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                           R e s u m e n  

El presente trabajo es la elaboración del proyecto de tesis de un hotel de 4 estrellas en el centro de 
Monterrey Nuevo León, que se llevó a cabo  durante el 9o y 10o semestre de la carrera de Arqui-
tectura de la Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo. En este trabajo encontraremos la 
información necesaria que se utilizó para el diseño del hotel  4 estrellas en el centro de Monterrey, 
que va desde la definición del tema, hasta los partidos del proyecto, encontrando diversidad de infor-
mación como antecedentes históricos, marcos de referencia, condicionantes bioclimáticas, estudio 
del sitio, estudio del usuario y del edificio. También se tiene el proyecto arquitectónico del edificio, y 
parte del proyecto ejecutivo del mismo.

El temario del presente trabajo, se realizó en base a las necesidades de información para la correcta 
realización del proyecto así como de los planos para la realización de un hotel con estas característi-
cas.

El hotel de 4 estrellas entra en la tipología de hoteles de negocios y está ubicado en la zona centro 
de Monterrey en las calles, calzada Madero entre Emilio Carranza y Galeana Norte, el cual maneja 
diferentes enfoques arquitectónicos que dieron lugar al diseño final, este hotel también forma parte 
de los proyectos de renovación, regeneración y redensificación de la zona centro de Monterrey, que 
se están realizando actualmente en la ciudad.

Palabras clave: tesis, hotel, arquitectura, negocios, Monterrey. 

										          A b s t r a c t

The present work is the development of the thesis project of a 4 star hotel in the center of Monterrey, 
Nuevo León, which was held during the 9th and 10th semester of study architecture of Universidad 
Michoacana de San Nicolás de Hidalgo. In this paper we find necessary information was used to 
design 4 star hotel in the center of Monterrey, ranging from the definition of the subject, to the parties 
of the project, finding diverse information such as historical background, frameworks, constraints bio-
climatic, site survey, user survey and building. It also has the architectural design of the building, and 
part of the final design of it.

The agenda of the present study was conducted based on the information needs for the successful 
completion of the project and the plans for the realization of a hotel with these features.

The 4 star enters the type of business hotels and is located in the downtown area of Monterrey street, 
driveway Madero between Emilio Carranza and Galeana North, which handles different architectural 
approaches that led to the final design, this hotel also part of the renovation projects, regeneration 
and densification of the downtown area of Monterrey, which is currently underway in the city.

Keyword: thesis, hotel, architecture,business, Monterrey. 
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El temario del presente trabajo, se realizó 
en base a las necesidades de información 
y de planos que requería el proyecto de un 
hotel con estas características.

El hotel de 4 estrellas entra en la tipología 
de hoteles de negocios y está ubicado en 
calzada Madero entre Emilio Carranza y 
Galeana Norte, el cual se enfocará un poco 
al rescate de las áreas verdes, así como 
también forma parte de los proyectos de 
renovación, regeneración y redensificación 
de la zona centro de Monterrey.

El presente trabajo es la elaboración del 
proyecto de tesis de un hotel de 4 es-
trellas en el centro de Monterrey Nuevo 
León, que se l levó acabo durante el 9o y 
10o semestre de la carrera de Arquitectu-
ra de la Universidad Michoacana de San 
Nicolás de Hidalgo.
En la cual participaron diferentes perso-
nas para la elaboración de la investiga-
ción, contando con los recursos propios 
del autor para la elaboración del mismo 
y para lo cual se consultaron distintas 
fuentes de información, como periódicos, 
revistas, documentos digitales, páginas 
web, tesis de temas relacionados y l ibros.
En este trabajo encontraremos la informa-
ción necesaria que se uti l izó para el di-
seño del hotel de 4 estrellas en el centro 
de Monterrey, que va desde la definición 
del tema, hasta los partidos del proyecto, 
encontrando diversidad de información 
como antecedentes históricos, marcos de 
referencia, condicionantes bioclimáticas, 
estudio del sit io, estudio del usuario y del 
edificio.
También se tiene el proyecto arquitectóni-
co del edificio, y parte del proyecto ejecu-
t ivo del mismo.

  I n t r o d u c c i ó n
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Def in ic ión  de l  tema

-Hotel

Un hotel es un establecimiento que se dedica 
al alojamiento de huéspedes o viajeros. El 
término proviene del vocablo francés hotel, 
que hace referencia a una “casa adosada”.

El hotel es un edificio equipado y planifica-
do para albergar a las personas de manera 
temporal. Sus servicios básicos incluyen una 
cama, un armario y un cuarto de baño. Otras 
prestaciones usuales son la televisión, una 
pequeña heladera (refrigerador) y sillas en el 
cuarto, mientras que otras instalaciones pue-
den ser de uso común para todos los hués-
pedes (como una piscina, un gimnasio o un 
restaurante). Existen diversas clasificaciones 
de hoteles de acuerdo a las comodidades 
y servicios que brindan al viajero. La más 
usual está compuesta por estrellas: un hotel 
de cinco estrellas es el que ofrece el máximo 
nivel de confort. Al otro extremo, los hoteles 
de una estrella sólo brindan un servicio bási-
co.

Normalmente se utilizan las estrellas para 
poder clasificar y catalogar a un hotel en lo 
que respecta a sus prestaciones, servicios 
e instalaciones. No obstante, no podemos 
pasar por alto que en otros países del mundo 
esa citada clasificación se realiza utilizando 
letras e incluso diamantes.
Es posible distinguir entre distintos tipos de 
hoteles.

Así, por ejemplo, nos encontramos con los llama-
dos hoteles rurales. Como su propio nombre indica 
son aquellos que se encuentran situados en un 
paraje medioambiental, en plena Naturaleza, y ale-
jados de lo que es bullicio y estrés de las grandes 
ciudades. En los últimos años se han convertido en 
unos establecimientos muy demandados ya que 
en ellos el huésped encuentra tranquilidad y puede 
realizar todo tipo de actividades al aire libre tales 
como senderismo o rutas a caballo.
También tendríamos que hablar de los conocidos 
como hoteles-monumento. En concreto se trata de 
establecimientos hoteleros que se asientan en una 
edificación histórica como puede ser un palacio, un 
castillo o incluso una iglesia. En el caso de España 
es habitual que a los alojamientos de este tipo se 
les conozca por el nombre de paradores.
Y luego además están los hoteles balnearios. 
Estos son unos establecimientos donde los clientes 
no sólo tienen todos y cada uno de los servicios 
que se pueden encontrar en cualquier hotel sino 
que además disponen de un balneario. Así, gra-
cias a ello pueden recibir todo tipo de tratamientos 
termales y medicinales mediante masajes, circuitos 
de baños, barros.
Los hoteles-casino, los hostales o los hoteles de 
montaña son otros de los tipos de alojamiento que 
nos podemos encontrar.
Un apart-hotel es aquel que tiene la estructura ne-
cesaria para que el cliente pueda consumir alimen-
tos dentro de la habitación (por ejemplo, al contar 
con horno y heladera). Los moteles son aquellos 
hoteles que cuentan con estacionamiento junto a 
la habitación, que tiene entrada independiente (es 
decir, no es necesario pasar por la recepción antes 
de ingresar).1

1Definición de hotel - Qué es, Significado y Concepto http://definicion.de/hotel/#ixzz2gCxuIGWD, consultado 20 de septiembre de 2013
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Hotel de negocios

Otra tipología son los hoteles de negocios los 
cuales son los que más nos interesan. Estos 
estan dirigidos a personas que se trasladan de 
su lugar de origen para colaborar por tiempo 
determinado en un espacio común. Sin impor-
tar su formalidad o informalidad, cuentan con 
espacios y equipamiento para realizar reunio-
nes de trabajo y eventos, cuentan también con 
servicios de alimentos que permite tener pro-
puestas de valor mejor integradas para even-
tos de negocios. 2

Estos hoteles se caracterizan por atender a 
personas que visitan un lugar con fines de 
trabajo o negocio, hay muchas cadenas hotele-
ras que se especializan en atender a este tipo 
de huéspedes, los cuales requieren servicios 
como:
Internet en habitaciones y áreas generales
centro de negocios
servicio a la habitación express check in y 
check out Valet parking.

También han sido diseñados con el objetivo de 
poder realizar convenciones y reuniones, en 
consecuencia estarán dotados de los servicios 
complemntarios pertienetes.
Para hacer un viaje de negocios un hotel con 
las características especiales para llevar a 
cabo esta actividad es lo más recomendado 
para cerrar un negocio o para el proceso del 

3



Hotel de 4 estrellas

Generalmente ofrece más de un restaurante, bar y servicio a cuartos 
con horario prolongado. Es obligatorio el servicio de habitaciones de 6 
de la mañana a 12 del mediodía. Ha de tener bar y el restaurante tie-
ne que ofrecer comida a la carta. Normalmente, cuentan con centro de 
conferencias y servicio de negocios. Las habitaciones son amplias.
Estas categorías definen la estructura y el tamaño del hotel, no solo la 
calidad. Por eso, las grandes cadenas hoteleras buscan otras especia-
lidades para diferenciarse de la competencia: Gran Lujo, Hotel de Lujo, 
Gran Hotel, Superior.
Esta distinción añadida a la categoría de 4 o 5 estrellas va a depender 
de que el hotel en cuestión reúna una serie de condiciones y requisi-
tos legales en sus instalaciones, equipamientos y servicios ofertados a 
sus clientes, las cuales variaran de un país a otro. Por ejemplo, que el 
hotel disponga de aire acondicionado en todas sus instalaciones, que 
al menos 10% de sus habitaciones tengan un salón privado (suite); que 
cuente con un área comercial, salón de peluquería, lavandería, restau-
rantes con amplia oferta gastronómica, etc.

Fig 0. Sistema de Clasificación Hotelera Mexicano, Análisis de mejores prácticas y generación de una me-
todología para la clasificación hotelera en México, SECTUR, p.13

C AT E G O R Í A     D E F I N I C I Ó N 
* * * * * *               A l t o  c o n f o r t ,  d i s e ñ o  b a s a d o s  e n  m e t a l e s
			       p r e c i o s o s ,  s e r v i c i o  d e  G r a n  L u j o .
* * * * *                    S o f i s t i c a d o  ( D i s e ñ o  y  s e r v i c i o  d e  m u y  al ta cal idad.
****                   Excelente (Diseño y servic io de al ta cal idad.
***                     Muy bueno.
**                      Bueno.
*                       Normal.

2   Sistema de clasificación hotelera Mexicano. SECTUR
3 

  Roberto Echeverría Villarreal, Hotel de negocios, Universidad del valle de México, 2009.
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Hotel de 4 estrellas en el centro de Monterrey N.L.

El proyecto hotel de 4 estrellas en el centro de Monterrey, será 
un hotel de negocios que contará con un conjunto de espacios 
equipados y planificados para albergar a las personas de manera 
temporal.
Será un establecimiento dirigido por profesionales en el que se 
ofrecerá al cliente alojamiento con o sin servicios integrados, a 
cambio de contraprestación económica. Este establecimiento ofre-
cerá e incorporará distintos servicios y productos.
Pertenece al género de alojamiento, que proporciona acceso a 
este servicio necesario en una ciudad industrial tal como lo es 
Monterrey.
Este proyecto dará acceso a las personas que vengan a la ciudad 
por motivos de negocios, turismo, estudios, entre otros, y estará 
dirigido a un sector económico medio-alto que busquen un ser-
vicio de calidad en una zona estratégica como lo es el centro de 
Monterrey.

5 6
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En la zona metropolitana de Monterrey se observan distintos factores 
de cambio que tiene la ciudad, una visión integradora, que en conjunto 
con la gran cantidad de proyectos nuevos que se construyen aquí se 
esta logrando, así como la actividad industrial que cada día va en au-
mento y la población que crece al mismo tiempo que la ciudad.

La visión 2030 de Monterrey plantea lograr entre otros puntos que la 
ciudad llegue a tener una fuerte base tecnológica y empresarial, una 
cultura empresarial moderna y dinámica, infraestructura de comunica-
ciones de primer mundo, lo que propiciará un mejor estatuto económico 
en la región.

Algunos de los retos que se plantea en la ciudad son situaciones de 
competencia para atraer inversiones y generar un crecimiento económi-
co.
La visión es un Monterrey Metropolitano de 5 millones de habitantes 
para el año 2030.4

Hoy en día en la ciudad de Monterrey se están realizando diferentes 
proyectos y uno de los retos más grandes que presenta la ciudad en el 
momento actual es la renovación, regeneración y redensificación de la 
zona centro de Monterrey,5 ya que en un corto tiempo la ciudad presen-
to problemas de inseguridad lo que le ocasionó pérdidas económicas 
en todos los sectores económicos que mantienen viva a la ciudad, para 
reparar esta situación se están realizando una serie de proyectos entre 
los cuales se encuentra un hotel de 4 estrellas, en el corredor calzada 
Madero y Colón de Bernardo Reyes a Zaragoza. Esta serie de proyec-
tos algunos ya terminados son los que están dando resultado logrando 
así un Monterrey mas seguro, rehabilitando zonas del centro que hoy 

A n t e c e d e n t e s  d e  l a 
p r o b l e m á t i c a

4  Visión Metropolitana de Monterrey 2030, Monterrey, Nuevo León, 2007, p. 10
5Mario Vázquez, Avanzan obras de regeneración del centro de Monterrey, edición electrónica, http://elportaldemonterrey.com/?p=397993,            
consultada el 05 de septiembre de 2013.
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La ciudad de Monterrey es una de las más buscadas por los hombres de 
negocios y las empresas para realizar sus eventos y convenciones.

En la zona donde se ubicará el hotel nos encontramos con una zona hote-
lera antigua, descuidada, con hoteles de dos y tres estrellas donde su ocu-
pación años atrás se encontraba alrededor del 100% en distintas épocas 
del año, y hoy en día esta entre el 50% y 60% de ocupación6, ya que estos 
hoteles ofrecen una infraestructura deficiente, poco confort y no cumplen 
con las necesidades que requieren los turistas hoy en día.

Esta zona es de alto impacto para los turistas nacionales (que son los que 
mas llegan a la ciudad en todas las épocas del año)7 debido a que ahí se 
encuentra la recién remodelada central camionera y es la zona de primer 
contacto directo con la ciudad, además de que el los últimos años se ha 
visto que los turistas nacionales y extranjeros prefieren hospedarse en 
hoteles de 4 y 5 estrellas8 teniendo ellos la  necesidad de desplazarse a 
puntos más alejados de la ciudad, lo que provoca más tráfico y que la zona 
centro no tenga ninguna importancia para los turistas.

Es por ello que se propone un hotel de 4 estrellas en esta zona ya que 
este tipo de hoteles ofrece una mayor infraestructura y confort, además 
de que será el único hotel en la zona que satisfaga con las necesidades 
que los distintos tipos de turistas que llegan a la ciudad (ya sea de ne-
gocios, de actualización, de estudios, etc.), requieran, estando en una 
zona más accesible para ellos, ya que la gran mayoría llega en autobús 
y usan los distintos medios de transporte que ofrece la ciudad, teniendo 
en la zona los corredores más transitados por el transporte público, así 
como una de las principales estaciones del metrorey. Además de formar 
parte del los proyectos con los que se afronta la renovación, regenera-
ción y redensificación de la zona centro de Monterrey. 

6 Corporación para el Desarrollo Turístico de Nuevo León, TASAS DE OCUPACIÓN DEL LUGAR DE HOSPEDAJE POR
CATEGORÍA,ÁREA METROPOLITANA DE MONTERREY / 1995 – 2012.
7 IDEM
8 IDEM



En el 2010 vemos que en el municipio de Monterrey contamos 
con 1 135 550 habitantes totales9, viendo en estadísticas que 
esta población va en aumento, debido a la alta oferta de em-
pleo que esta ciudad ofrece, requiriendo así mas equipamiento 
urbano para la correcta realización de las actividades del sec-
tor industrial. Respecto al turismo, es una actividad económica 
importante en el desarrollo de la ciudad, pues cuenta con mu-
chos sitios turísticos alrededor de la ciudad ya sean antiguos o 

Un hotel de 4 estrellas es la mejor opción a desarrollarse en el 
centro de la ciudad, ya que se encontrara en una zona estra-
tégica, de la cual se puede desplazar con facilidad a cualquier 
punto de la ciudad y un hotel de 4 estrellas, provee de todas las 
comodidades necesarias sin llegar a ser un lujo, y con un cos-
to más accesible, llegando a un mayor grupo de personas, en 
este caso nos enfocaremos al turismo nacional, del que en 2012 
llegaron 2, 875, 659 turistas nacionales y 423, 871 extranjeros10, 
enfocándonos en el turismo nacional del cual el 50% llega en 
autobús, tenemos que 1, 106, 996 se hospedaron en hotel de 
cuatro estrellas11 ubicados en zonas lejanas del centro del área 
metropolitana de Monterrey.

Población total beneficiada, del municipio y turística.

9 INEGI, censos de población y vivienda, 2000 y 2010.
10 Afluencia de turistas noche y se refiere a los turistas hospedados, Corporación para el desarrollo turístico de Nuevo León.
11 IDEM
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La elección de un hotel de negocios de 4 estrellas 
como tema de tesis, fué debido a que se buscaron 
diversos proyectos que ayudarán al plan maestro 
de la renovación, regeneración y redensificación 
del centro de la ciudad de Monterrey y uno de los 
más viables para nuestra carrera fue un hotel de 
4 estrellas. Cabe mencionar que el tema fue asig-
nado por parte de la jefatura de Arquitectura de la 
Facultad de arquitectura de la Universidad Autóno-
ma de Nuevo León.
La elección del tema se dio porque nos permiti-
rá englobar todos los conocimientos que hemos 
adquirido durante toda nuestra carrera profesional 
logrando concretarlos eficazmente en este proyec-
to integrador.

La elección y aceptación personal del tema fue 
porque me representó un nuevo reto, realizar un 
proyecto en una ciudad con diferentes necesidades 
a las de Morelia, y que se encuentra en otro estado 
con otras condicionantes o limitantes de construc-
ción, me ayudó a enfrentar diversos problemas 
que se me presentarón durante la realización del 
proyecto, que nunca antes había tenido y que tuve 
que buscar una solución. Me ayudó a crecer profe-
sionalmente ampliando mis conocimientos, ade-
más de la facilidad de estar durante el período de 
Agosto- Diciembre de 2013 en la ciudad y de ésta 
manera tuve acceso a la información requerida.

La viabilidad del proyecto se dio observando 
que es uno de los destinos más importan-
tes de México por ser la segunda ciudad del 
país buscada por los hombres de negocios 
y las empresas, y además por la cultura y la 
historia viva en la ciudad de Monterrey. Su 
importancia también radica en las activida-
des turísticas que atraen a miles de viajeros 
en todas las épocas del año. Debido a los 
principales atractivos que posee la populo-
sa capital del estado de Nuevo León, que 
están conformados por las impresionantes 
construcciones y su arquitectura, como así 
también la naturaleza que rodea a la gran 
ciudad, además de ayudar con la problemáti-
ca presentada en la zona, que beneficiará a 
los habitantes de la ciudad generando nue-
vos empleos y a los turistas nacionales que 
durante todo el año viajan a esta ciudad.

De acuerdo a los datos del Sistema Nacional 
de Información Estadística del Sector Turis-
mo México- Data Tur, entre el 1 de enero y 
el 25 de agosto del 2012, Monterrey registró 
el mayor aumento de cuartos ocupados en 
promedio, con 8.7 por ciento, entre los desti-
nos a grandes ciudades; le siguió la Ciudad 
de México, con 4.3 12

J u s t i f i c a c i ó n 
(de la elección del tema)

12 Lidera Monterrey ocupación hotelera,Edición electrónica de periódico reforma,

http://www.negociosreforma.com/aplicacioneslibre/preacceso/articulo/default.aspx?, consultado 03 de septiembre de 2013.
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De acuerdo con cifras de Datatur, 
hasta mayo de este año acumulan 
660 mil 500 turistas hospedados 
que representa un 12 por ciento 
de incremento respecto al mismo 
mes del 2012, de total de visitan-
tes 565 mil 300 son nacionales, 
mientras que el resto son extran-
jeros.

La afuencia turística registrada en 
el estado de Nuevo León se ha re-
fejado en una derrama económica 
por 3 mil 509 millones de pesos, 
que significa un 20 por ciento más 
a los registrado durante el mismo 
mes del año pasado.

Respecto a inversiones en la in-
dustria hotelera, son en total 8 los 
nuevos hoteles que se desarrolla-
rán en el estado, esto significa que 
la oferta crecerá con 960 cuartos y 
la inversión en conjunto es de 57.6 
millones de dólares. Estas nuevas 
unidades generarán en total 672 
fuentes de trabajo.

Actualmente el sector hotelero 
en Nuevo León emplea a 14 mil 
personas y genera alrededor de 
36 mil indirectos. En promedio a 
Nuevo León se atraen entre 100 y 
120 eventos por año pero en este 
2013 se prevé superar la cifra y 
llegar a unos 200.

A través de estos eventos se 
proyecta ocupar 205 mil cuartos 
noches y en este primer semes-
tre se lleva el 70 por ciento de 
avance en la meta anual.
En los primeros 120 eventos 
se ha logrado ocupar unos 140 
mil cuartos que representa una 
derrama económica para la enti-
dad de unos mil 650 millones de 
pesos aproximadamente..13

Por lo que es necesario contar 
con un proyecto que después 
pueda servir como base para su 
construcción por medios particu-
lares, o se pueda licitar para que 
se lleve a cabo la realización 
de este proyecto.

13 Alejandra Mendoza, Esperan mayor afluencia de turismo, Edición electrónica de Periódico Milenio,
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Como ya se mencionó además de buscar la re-
habilitación del centro de la ciudad se observa 
que en la zona donde se ubicará el hotel (Co-
rredor Madero), no se cuenta con ningún otro 
nuevo proyecto de esta tipología y los distintos 
hoteles de 2 y 3 estrellas (en su mayoría) que 
tiene la zona, ofrecen una calidad deficiente en 
sus servicios, sabiendo que la zona es uno de 
los principales corredores de negocios de Mon-
terrey por el gran transporte que se ofrece en 
la zona además de estar ubicado en el centro, 
muy cerca de la central de autobuses y en 
línea directa con la avenida que te lleva al ae-
ropuerto internacional de Monterrey, contando 
con que el mayor turismo que se recibe en el 
estado es nacional y se hospedan en hoteles 
de 4 y 5 estrellas, nos da la pauta a elegir este 
sitio como el indicado para la realización de un 
proyecto con esta tipología que responda a las 
necesidades que, tanto personas de negocios 
como turistas, tienen para hospedarse en la 
zona ofreciendo calidad en los servicios.

Es por ello que se decide la construcción de un 
hotel en el centro de Monterrey, ya que ade-
más de resolver las necesidades del sitio ser-
virá como fuente de trabajo ayudando al creci-
miento económico que se busca en la ciudad.

http://monterrey.milenio.com/cdb/doc/noticias2011/1c90f76f0db135387848ee6bc58d644b, Consultado 03 de septiembre de 2013.
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							       O b j e t i v o s
El objetivo general de la tesis
Realizar un proyecto con los espacios apropiados para una ade-
cuada realización de actividades que satisfaga las necesidades de 
los usuarios.

					          Objetivos secundarios
Aprovechar al máximo los espacios naturales y las vías de comunicación con 
las que cuenta el lugar, adaptando el proyecto a estos lo mejor posible.

Contribuir con el mejoramiento de la imagen urbana del municipio y desarrollar 
una mejor infraestructura turística.

Que el proyecto sea un hito de la zona, pero siendo congruente con el entorno 
y tipología de este.

Motivar la inversió n de la iniciativa privada en la zona

Los alcances en este proyecto son el realizar la propuesta gene-
ralizada basándonos en la investigación de este documento.

El desarrollo del proyecto arquitectónico con todas las partes que 
lo conforman, se presentan cortes, fachadas y plantas arquitectó-
nicas generales en las que se aprecia la distribución y funciona-
miento del proyecto, así como de cada una de las partes que lo 
conforman,
Se realizarán planos de, instalaciones, cimentación, propuesta 
estructural y modelado de las áreas que componen el proyecto. 
Al final del proyecto se presentará un presupuesto general del 
costo del proyecto.

A l c a n c e s

13



A n t e c e d e n t e s  h i s t ó r i c o s  d e l  t e m a  
( n a c i o n a l )

La industria hotelera en México tuvo muy 
marcada infuencia europea, debido a los 
conquistadores. En esta época durante los 
viajes, la nobleza solía alojarse en las ca-
sas de su familia, amigos o en los múltiples 
conventos. Los mercaderes, muebleros y 
carreteros se alojaban en los mesones. 
Pero tanto nobles como plebeyos tenían 
que alojarse en las ventas. En 1526 se 
abrió un mesón en Cholula, Puebla, al igual 
que una venta en Michoacán y un mesón 
en Cuernavaca. Durante 350 años aproxi-
madamente los mesones y ventas fueron 
los únicos establecimientos de alojamiento 
de que disponían los viajeros en México.

Paso la época de los antiguos mesones, 
ventas y casas de diligencias. Comenzaron 
a surgir hoteles construidos ad-hoc. Los 
primeros hoteles en México se construye-
ron en la capital de la República; eran de 
estilo neoclásico, entre los que se encuen-
tran la Bella Unión de José Besozzi.

A principios del siglo los turistas extranje-
ros viajaban por negocios, principalmente 
los inversionistas estadounidenses. El tu-
rismo por negocios desapareció con el es-
tallido de la Revolución Mexicana de 1910 
a 1917, época en la cual se destruyó la red 
ferroviaria y es hasta 1920 que se logra la 
estabilidad.
En 1925 se creó la Comisión Federal de 
Caminos, que inició la construcción de nue-
vas carreteras. Con ello nació la Asociación 
de Propietarios y Administradores de hote-
les, que posteriormente se transformó en la 
Asociación Mexicana de Hoteleros.
En 1960, el Sr. Agustín Legorreta y Don 
José Brockmann fundaron la compañía ho-
telera mexicana de más prestigio. Su pri-
mer hotel fue el Alameda, en la ciudad de 
México (1961).
En la década de los noventa, la construc-
ción de hoteles continúo en auge, debido 
a que México incursiona en el mercado del 
libre comercio.14

ÉPOCA COLONIAL

SIGLO XIX

SIGLO XX

13 14

14Alfredo Plazola Cisneros, Enciclopedia de Arquitectura, Vol. 6, Edo de México Azcapotzalco, Plazola Editores, 1997 p.380, 381.



Mesones, las posadas, las casas de hués-
pedes y las hostelerías operaban en viejas 
casonas o si se construyeron especialmen-
te para tal función, se hizo en remedio de 
estas mismas tratando de darle continuidad 
al ambiente familiar que las venía caracte-
rizando, es decir, con una amplia y cómoda 
recepción, patios ajardinados y los servi-
cios de lavandería, planchado y alimen-
tación. Ofrecían un alojamiento bastante 
rudimentario que incluía establos para los 
caballos, que solamente servían comida y 
bebida, 
generalmente a la población local, no aloja-
b a n  h u é s p e d e s .

A mitad del siglo crecieron las posadas como consecuencia del desarrollo del comercio. 
Las posadas se establecían en puntos clave a lo largo de ríos y cerca de carreteras.15

El más antiguo Mesón del Nuevo Reino de León, estuvo ubicado en la Hacienda de los Muertos, 
sobre el camino de Monterrey a la Villa del Saltillo, llamado Meson de la María.

Fig.1 Mesón de la María. Foto Int.

( L o c a l )
S i g l o  X V I I  y  X V I I I :

15 http://www.arqhys.com/contenidos/hoteles-historia.html
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Para el siglo XIX, se propagan las ferias en varios lugares del país. La 
gente asiste a comprar o vender artículos y a divertirse. Se hace evi-
dente la necesidad de crear lugares donde atender a los visitantes.
En su Historia Moderna de México, Daniel Cossío Villegas, recuerda 
que los hoteles eran de lo más originales y cómicos. Las divisiones 
entre un cuarto y otro consistían en una cortina de manta ordinaria, 
por cuyo tejido, se podía ver lo que pasaba en la casa del vecino. El 
mobiliario estaba integrado por una pequeña mesa de madera y dos 
sillas, un candelabro y un cacharro de barro. Hace 150 años, un aviso 
anunciando el Hotel de San Carlos, en el cual la tarifa era de l8 pesos 
mensuales. También se cobraba el estacionamiento eran siete pesos 
mensuales por la caballeriza.

Destacan los orígenes de las 
ferias a partir de 1825, el primer 
decreto sobre mesones y casas 
de hospedaje público de 1849, 
el desarrollo de Monterrey como 
centro del noreste, su crecimiento 
comercial e industrial y la intro-
ducción de los ferrocarriles a par-
tir de 1882. Con todo ello los
mesones y hoteles pasan a ser 
parte diaria de la vida de la capi-
tal del Estado.16

Fig 2.Hotel Hidalgo en 1865 aproximadamente. Foto 

Int.

En l857, aparecen el Hotel de 
Monterrey y el Hotel Francés, Ho-
tel del Águila de Oro, Hotel Colón 
ahora conocído como Hotel Colo-
nial ubicado frente a plaza Hidal-
go en el centro de Monterrey.

Fig 3. Hotel Colonial, actualidad. Foto int.

S i g l o  X I X :

16 http://paseandohistoria.blogspot.mx/2013/03/los-primeros-hoteles-de-la-historia.html
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Siglo XX: El panorama hotelero a principios del siglo XX en Monterrey notuvo unaex-
presión arquitectónica propia que lo distinguiera como tal, la presencia de hoteles en la 
ciudad podía advertirse sólo por los anuncios pintados en los frisos de edificios en se-
gundos o terceros pisos en el centro de la ciudad, los cuales, generalmente, fueron adap-
tados para ello y en las plantas bajas alojaban a casas comerciales de diversos giros.17

En los albores del siglo XX, al levantarse el censo de l900, Monterrey contaba con l8 
hoteles y siete mesones. El actual Hotel Ancira se empezó a construir en l909 y se llamó 
originalmente Gran Hotel Monterrey. Para l923 se localizaban en Monterrey, entre otros, 
los siguientes hoteles: Ancira, Iturbide, Continental, Imperial, Saboy y Palacio.

Fig.4 Hotel Ancira original, antes de interven-
ciones. Foto Int Fig.5 Hotel Ancira actualidad. Foto int

17 http://www.monterrey-hoteles.com.mx/historia-monterrey.php
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Siglo XXI: Actual-
mente el área me-
tropolitana cuenta 
con importantes y 
numerosos hoteles, 
entre ellos están: el 
Ancira, el Ambas-
sador, el Monterrey, 
el Río, el Colonial, 
el Jolet, los Antari-
suite, el Presidente 
Intercontinental, 
el Crown Plaza, y 
varias franquicias 
como Holiday Inn, 
Howard Johnson, 
Hampton Inn, Best 
Western, Fiesta Inn, 
Hilton, Four Points 
Sheraton, Quinta 
Real y muchas más. 
Además, hay otros 
hoteles en proyecto. 
Nuevo León sigue 
creciendo y sus po-
sibilidades de desa-
rrollo son cada vez 
mayores. Pero so-
bre todo, existe una 
tradición de hospi-
talidad que hace de 
nuestra entidad un 
punto de encuentro 
para la realización 
de grandes eventos.

Fig 6. Hotel Crown Plaza en Monterrey. Foto int.

Fig 7. Hotel Quinta Real en Monterrey. Foto int.
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M a r c o  d e  r e f e r e n c i a  a c t u a l 

El NH 4 estrellas de Monterrey 
se encuentra en San Pedro 
Garza García, rodeado por las 
montañas de la Sierra Madre. 
Dispone de habitaciones ele-
gantes con aire acondicionado, 
TV y minibar. También está a 
unos 7 km de la céntrica Macro-
plaza de Monterrey.
El NH Monterrey dispone de 
gimnasio, solárium y un restau-
rante que sirve platos de cocina 
internacional inspirados en la 
cocina local. La recepción pro-
porciona servicios de enlace 
con el aeropuerto y de alquiler 
de coches.

Fig 8. planta de habitación estándar del hotel NH en Monterrey. Foto int

El NH Monterrey está cerca de 
las principales zonas financie-
ras y comerciales, así como de 
restaurantes y tiendas. También 
se encuentra a solo 13 km del 
centro de convenciones Cinter-
mex y del parque de Fundidora 
y a unos 30 km del aeropuerto 
de Monterrey.
￼￼ Habitaciones del hotel: 217, 
Cadena hotelera: NH Hoteles.
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F i g  9 .  p l a n t a  d e  s u i t e  j u n i o r  d e l  h o t e l  N H  e n  M o n t e r r e y.  F o t o  i n t

F i g  1 0 . V i s t a  a c c e s o  d e l  h o t e l 
N H  e n  M o n t e r r e y.  F o t o  i n F ig  11 .Vis ta  fachada pr inc ipa l  de l 

ho te l  NH en Monter rey.  Fo to  in t
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Fig 13.vista Lobby del hotel NH en Monte-
rrey. Foto int

Fig 12.vista Lobby del hotel NH en Monte-
rrey. Foto int
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HOTEL HABITA

El único hotel de diseño en el norte del 
país. Ubicado en la zona residencial de 
San Pedro, se distingue por su arquitectu-
ra contemporánea e interiores totalmente 
blanco y negro combinados con vistas úni-
cas a la Sierra Madre.
Lobby

Accesando desde la explanada de la plaza 
02, en la planta baja del hotel, se encuen-
tra la recepción en el cual destaca una 
pared decorada con, 3,500 espejos minia-
tura. La sala de espera, conjuga muebles 
de madera.

Restaurante

En el primer piso del hotel nuestro restau-
rante da la bienvenida a los huéspedes con 
una atmosfera casual y moderna con un 
contraste blanco y negro excelente para 
tener un desayuno de trabajo. Por la noche 
la iluminación a la luz de las velas propo-
nen un ambiente más intimo para disfrutar 
con la pareja o amigos.

Terraza

Anexo al restaurante y al aire libre entre 
arboles y sombrillas gigantes, se puede 
disfrutar de un delicioso café gourmet y un 
postre único.

Bussines Center

A un lado del restaurante se encuentra 
este espacio para reuniones privadas o 
sesiones de trabajo con acceso a su propia 
terraza.
Poolbar

En el último piso de se encuentra el espa-
cio mas espectacular del hotel, enmarcado 
por dos albercas infiniti se puede disfrutar 
de una vista de 360° de la ciudad. Desde 
su apertura ha sido punto de reunión para 
la sociedad regiomontana y exclusivos 
eventos corporativos.

Habitaciones

Penthouse Suite, Loft Suite, Junior Suite, 
Deluxe Twin, Corner Room, Superior Room
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Fig 14.Planta baja comercio de hotel habita 
en Monterrey. Foto int

Fig 15. Estacionamiento
de hotel habita en Monterrey. Foto int

Fig 16. Planta suites de hotel habita en Mon-
terrey. Foto int

Fig 15.Planta alta comercio de hotel habita 
en Monterrey. Foto int
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Fig 17. Vista áerea
de hotel habita en Monterrey. Foto int

Fig 19. Restaurante
de hotel habita en Monterrey. Foto int

Fig 20. Habitaciones
de hotel habita en Monterrey. Foto int

Fig 18. Poolbar
de hotel habita en Monterrey. Foto int
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Un hotel brinda el ámbito perfecto para que 
estemos concentrados en un espacio ideal 
con el confort necesario y los servicios que 
se requieren para este tipo de actividad, 
los negocios.
En base a una problemática y justificación 
del tema se determina un hotel de nego-
cios de 4 estrellas para realizar el trabajo 
de tesis en el cual se plantean objetivos y 
alcances del mismo, así como también se 
hace un análisis de algunos antecedentes 
del tema y del marco de referencia actual 
que tenemos en la ciudad.
Los cuales nos sirven de base para la reali-
zación de nuestro programa arquitectónico, 
nos ayudan en el desarrollo de los diagra-
mas arquitectónicos y nos dan una primera 
imagen que nos servirá para plantear el 
inicio del diseño de nuestro hotel.

C o n c l u s i ó n  d e l 
c a p í t u l o 



El Sitio
C a p í t u l o

2
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L o c a l i z a c i ó n  d e l 
m u n i c i p i o  e n  e l  E s t a d o .

25

El estado de Nuevo León está 
en el noreste de la República 
Mexicana. Tiene una superficie 
de 64,220 km2, el 3.3% de la 
superficie total del país.

Está l imitado al norte y al este 
por Tamaulipas; al sur y al 
oeste por San Luis y Zacate-
cas; y al norte por Coahuila, 
Tamaulipas y el estado nortea-
mericano de Texas. Las coor-
denadas geográficas de sus 
extremos son: al norte 27o 49’ 
y al sur 23o 11’ de latitud nor-
te. Al este 98o 26’ y al oeste 
101o 14’ de longitud oeste.

El Área Metropolitana de Monterrey es la conurbación contigua a la ciudad de Monterrey, 
rebasa los 3,8 millones de habitantes (2005), los cuales están distribuidos en un territorio 
de 572.8 km2, convirtiéndola en la segunda área conurbada más grande de México, des-
pués de la Ciudad de México y la tercera en población de acuerdo al Instituto Nacional 
de Estadística, Geografía e Informática (INEGI).
El Área Metropolitana de Monterrey comprende 9 municipios del Estado de Nuevo León:

Apodaca
Juárez
García
General Escobedo Guadalupe
Monterrey
Santa Catarina
San Nicolás de los Garza San Pedro garza García 2

Monterrey, la capital del estado, está a 
73 km de Salti l lo, 900 km de la Ciudad de 
México, 223 km de Nuevo Laredo, y 300 
km del puerto de Matamoros. Por esta 
posición es uno de los principales cruces 
comerciales de México.1

21. Localización del municipio de Monterrey dentro del 
área metropolitana de Monterrey

1 http://www.nl.gob.mx/?P=nl_geografia_ubicacion
2  http://monterrey.wikia.com/wiki/Área_Metropolitana_de_Monterrey FECHA DE CONSULTA febrero 10, 2013



D e t e r m i n a n t e s  f í s i c a s  d e 
M o n t e r r e y
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Hidrografía

La hidrografía es la parte de la geografía que se encarga de la descripción de las aguas 
del planeta Tierra. El concepto se uti l iza también para nombrar al conjunto de las aguas 
de una región o de un país.3

Región hidrológica	 Bravo-Conchos (100%)
				    R. Bravo-San Juan (100%)
Cuenca			   R. Monterrey (44%), R. Pesquería (37%) R. San Juan (19%)
Subcuenca			  Perennes R. Santa Catarina, R. La Silla y R. La Chueca Intermitentes R.
Corrientes de agua	 Pesquería y R. El Obispo

Orografía

La orografía es la parte de la geografía física que se dedica a la descripción de mon-
tañas. A través de sus representaciones cartográficas (mapas), es posible visualizar y 
estudiar el relieve de una región.4

Provincia			   Sierra Madre Oriental (55%) y Llanura Costera del Golfo Norte (45%)
Subprovincia			   Llanuras y Lomeríos (45%), Gran Sierra Plegada (44%) y Sierras y Llanuras
Sistema de topoformas	 Coahuilenses (11%) Lomerío con llanura (41%), Sierra Plegada-Flexionada 		
			              (28%), 	Valle de Laderas Tendidas (15%), Bajada con Lomerío (8%), Sierra Baja 		
			    	 (4%) y Sierra plegada (4%

3Definición de hidrografía - Qué es, Significado y Concepto http://definicion.de/hidrografia/#ixzz2sy7FCudG
4Definición de orografía - Qué es, Significado y Concepto http://definicion.de/orografia/#ixzz2sy8bvXXs



La climatología es la ciencia que estudia el clima y sus variaciones a lo largo del 
t iempo. Aunque uti l iza los mismos parámetros que la meteorología, su objetivo es dis-
tinto, ya que no pretende hacer previsiones inmediatas, sino estudiar las característi-
cas climáticas a largo plazo.6

Rango de temperatura		  20 – 39°C
Rango de precipitación		 500-1000 mm
Clima					    Semiseco semicálido (34%), seco muy cálido y cálido (20%) seco
					     semicálido (20%) semiseco muy cálido y cálido (12%), semicálido
					     subhúmedo con lluvias en verano, de menor humedad (12%) y
					     semicálido subhúmedo con lluvias en verano, de humedad 
					     media  (2%).

5Prontuario de información geográfica municipal de los Estados Unidos Mexicanos Monterrey, Nuevo León ,19039, 2009 Clave geoestadística
6http://blog.tutiempo.net/la-climatologia/

Climatología5
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Climas en el municipio de Monterrey
Donde podemos observar que el clima que predomina en el terreno es seco semicálido.
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El clima en Nuevo León es extremoso. Es principalmente caluroso y seco, 
pero tiene temperaturas templadas en las áreas más altas, heladas en invier-
no y una fuerte temporada de l luvias a veces acompañada de huracanes.

Temperaturas

Debido  a  las  a l tas  tempera turas  se 
u t i l i za rán  fo rmas compactas  y  cont i -
guas ,  s in  a is la r  o  separar  los  ed i f i c ios 
o cuerpos  de l  con jun to .

Agrupar espacios que requieren clima-
tización artif icial continua de los que se 
pueden acondicionar naturalmente en 
algunas épocas del año.
Reducir al mínimo el contacto del edifi-
cio con el medio ambiente. Si es posible, 
uti l izar espacios enterrados o semiente-
rrados, por medio de taludes.

Fig 22. Gráfca de temperatura máxima del municipio de Monterrey. Gráfca realizada por 
el autor. Datos extraídos de CONAGUA

Monterrey tiene una temperatura promedio de 23°C, aunque suele l legar a 
los 40°C en verano y a menos de 0°C en invierno. La humedad promedio es 
de 62% y hay l luvias fuertes durante los meses de agosto, septiembre y octu-

7http://www.nl.gob.mx/?P=nl_geografia_clima FECHA DE CONSULTA Febrero 10, 2914
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En los locales con climatización artif icial continua, conserve la 
altura de entrepiso al mínimo posible (H=2.4m), para reducir las 
cargas del equipo.
En los locales que uti l izarán climatización natural ocasio-
nalmente, conserve la altura de entrepiso al máximo posible 
(H=3.6m), para permitir un mayor volumen de aire.
En zonas donde hay posibilidad de que se reúnan grupos numerosos de 
personas (restauran, salones y locales), aumente la altura de entrepiso 
(H=1.5m) y prevea una adecuada ventilación.

Fig 23. Gráfca de temperatura media del municipio de Monterrey. Gráfca realizada por 
el autor. Datos extraídos de CONAGUA.
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Asoleamiento

Fig 24. Gráfca de horas de sol del municipio de Monterrey. Gráfca realizada por el au-
tor. Datos extraídos de CONAGUA.

Si existen superficies alta-
mente refejantes, en cualquie-
ra de las fachadas alrededor 
del edificio, como andadores, 
plazas o áreas de estaciona-
miento, preveer un sombreado 
adecuado en verano por medio 
de elementos arquitectónicos 
o vegetales caducifolias.

En el caso de crujía doble, 
oriente los edificios con las fa-
chadas principales norte-sur y 
prevea dispositivos de control 
en ambas fachadas.
Evitar los cambios de paráme-
tro en las fachadas (quiebres) 
pues aumentaran la superficie 
de exposición del edificio al 
medio ambiente.
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Precipitación pluvial

Fig 25. Gráfca de precipitación pluvial del municipio de Monterrey. Gráfca realizada por 
el autor. Datos extraídos de CONAGUA.

Por la baja precipitación pluvial 
las cubiertas pueden ser pla-
nas, masivas y aislantes.

Evitar ubicar superficies pavimentadas 
al este-sureste de los accesos ya que el 
viento de verano puede incrementar la 
temperatura en estas zonas.

Poner un espacio de transición con puer-
tas selladas entre las zonas con aire 
acondicionado y aquellas con ventilación 
natural, para evitar la infi l tración o fugas 
de aire acondicionado.
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Vientos

Fig 26. Gráfca de vientos del municipio de Monterrey. Grá-
fica realizada por el autor. Datos extraídos de CONAGUA.



A n á l i s i s  d e  p o s i b l e s  t e r r e n o s  y 
e s t u d i o  d e l  s i t i o .

8Análisis del sitio realizado por el autor. Septiembre de 2013

Fig. 27 Análisis del sit io corredor Madero-Colón de Bernardo Reyes a Zaragoza, con 
la propuesta de 3 alternativas de terreno, de los cuales su uso de suelo es habita-
cional con comercio, cuentan con todos los servicios básicos para el buen funciona-
miento del hotel, se muestran también las vialidades, equipamiento urbano, entorno y 
paisaje.8
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Definición del terreno, propuesta C
Propuesta: medidas y fotografías de estado actual del lugar.

9Mayela Salazar, Fotografías tomadas en el terreno, Monterrey, septiembre de 2013.

Fig.27.1 Fotos de la propuesta C, que se uti l izará como terreno para la realización del 
proyecto Hotel de 4 estrellas.9
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C a r a c t e r í s t i c a s  d e l  p r e d i o 
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10 Mónica Corona Linares, Croquis realizado por el autor .

Fig. 28 Croquis del terreno mostrando algunas determinantes físicas como el viento y 
los escurrimientos producidos por la precipitación pluvial.10

Determinantes físicas
Las determinantes físicas que se observan en el lugar del terreno, son muy similares 
a las que observamos en las determinantes físicas del municipio ya que por ser un 
municipio, casi plano, su medio físico es muy similar en toda la extensión de su terri-
torio.
Donde podemos resumir que el me con mayor horas de sol es el mes de junio, los 
vientos dominantes se dan en el mes de abril y provienen del sur y sureste, al igual 
que los de invierno que provienen del norte.

La precipitación pluvial no es una limitante en nuestro proyecto ya que es una zona 
en el país de las más bajas en cuanto a precipitación pluvial l legando apenas a los 



Estudio del terreno seleccionado
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11 iDEM

El terreno se en-
cuentra ubicado en 
la Calzada Francis-
co I. Madero, en-
tre Galeana Norte 
y Emilio Carranza 
S/N, en la colonia 
centro, en el muni-
cipio de Monterrey, 
Nuevo León, Méxi-
co.

Con una área to-
tal del predio de 
6, 103.70 m2, un 
régimen de propie-
dad municipal, y de 
t ipología urbano , 
con una pendien-
te topográfica del 
1.3% positiva.

En cuanto a la in-
fraestructura tene-
mos, que el terreno 
por estar en la zona 
centro del munici-
pio de Monterrey 
cuenta con todas 
las instalaciones 
necesarias para el 
buen funcionamien-
to del hotel, cabe 
mencionar que son 
de la mejor calidad 
por la zona, ubica-
das en los alrede-
dores del predio.

Algunas con las 
que se cuenta son:
Agua potable, al-
cantaril lado, elec-
tr icidad, alumbrado 
público, teléfono, 
pavimentación re-
colección de basu-
ra, transporte públi-
co, cable/internet.

F i g .  2 9  C r o q u i s  d e l  t e r r e n o  m o s t r a n d o  e l  á r e a  t o t a l  y  d e  C O S ,  C U S ,  C A S ,  l a s 
c a n t i d a d e s  d e  é s t o s  e s t a n  e n  m 2 ,  t a m b i é n  s e  m u e s t r a n  l a s  v i a l i d a d e s ,  r u t a s 
u r b a n a s  y  p l a n i m e t r í a . 11



37

F i g .  3 0  C r o q u i s  d e l  t e r r e n o  m o s t r a n d o  l a  a l t i m e t r í a  e l  t e r r e n o .

F i g .  3 1  C r o q u i s  e x t r a í d o  d e  g o o g l e  m a p s  m o s -
t r a n d o  l a s  p r e e x i s t e n c i a s  e n  e l  t e r r e n o . 1 2

Preexistencias

12 Imagen del terreno extraída de google maps.
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F i g .  3 3  F o t o g r a f í a s  d e l  e n -
t o r n o  y  p a i s a j e  d e l  t e r r e n o . 1 4

1

2

3

4

F i g .  3 2  I m a g e n  e n  p l a n t a  e x -
t r a í d o  d e  g o o g l e  m a p s  p a r a 
m o s t r a r  l a  u b i c a c i ó n  d e  l a s 
f o t o g r a f í a s  d e l  e n t o r n o  y 
p a i s a j e ,  q u e  s e  m u e s t r a  e n 
l a  F i g .  3 3 . 1 3

Fotografías de en-
torno y paisaje

13IDEM
14Mayela Salazar, Fotografías tomadas en el terreno, Monterrey, septiembre de 2013.



A n á l i s i s  d e l  t e r r e n o ( P D U  M o n t e -
r r e y  2 0 1 0 - 2 0 2 0 )

Corredores

39

15PLAN DE DESARROLLO URBANO DEL MUNICIPIO DE MONTERREY 2010-2020

Fig. 34 Uso de suelo del terreno15

El terreno se encuen-
tra localizado entre 
dos corredores, uno 
de alto impacto y uno 
de mediano impacto 
en una zona habitacio-
nal con comercio.



Simbología
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16PLAN DE DESARROLLO URBANO DEL MUNICIPIO DE MONTERREY 2010-2020
17PLAN DE DESARROLLO URBANO DEL MUNICIPIO DE MONTERREY 2010-2020

Fig. 35 Simbología de uso de suelo 
del terreno16

Fig. 36 Simbología de densidades 
del terreno17



Densidad
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Fig. 37 Densidad de la zona donde se encuentra el terreno 
que es D12 de y corrsponde a 150 hab.18

18PLAN DE DESARROLLO URBANO DEL MUNICIPIO DE MONTERREY 2010-2020



Compatibilidad de usos y destinos del suelo

41 42

19PLAN DE DESARROLLO URBANO DEL MUNICIPIO DE MONTERREY 2010-2020
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C o n c l u s i ó n  d e l 
c a p í t u l o
La local ización del  predio y las determi -
nantes f ís icas del  mismo son pieza cla -
ve para dar in ic io al  d iseño de un pro-
yecto.  En base a estas determinantes se 
determinarón el  t ipo de forma, de cl ima -
t ización, el  área de contacto del  edi f ic io 
con el  medio ambiente,  las al turas de 
entrepiso,  e l  refejo de las superf ic ies, 
el sombreado requer ido por medio de 
elementos arqui tectónicos o vegetales, 
la or ientación de nuestro edi f ic io,  ubi -
cación de superf ic ies pavimentadas y el 
t ipo de cubiertas.

En el  anál is is de posibles terrenos y de 
la propuesta seleccionada, nos si rv io 
para elegir  la mejor propuesta en base a 
ventajas y desventajas de cada terreno, 
al igual  que el  anál is is de la misma nos 
permit io conocer s i  era compat ib le o no 
con el  proyecto que se pide, su topo-
graf ía,  e l  contexto y los requer imientos 
actuales y a futuro.
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C a p í t u l o

3
* M e d i o  s o c i a l  y  e c o n ó m i c o  d e  m u n i c i p i o

* M e d i o  s o c i a l  y  e c o n ó m i c o  d e l  u s u a r i o

* Tu r i s m o  e n  M o n t e r r e y

* Ti p o s  d e  u s u a r i o

* E s t u d i o  d e  a c t i v i d a d e s  h u m a n a s

* C o n c l u s i ó n  d e l  c a p í t u l o

El usuario





M e d i o  s o c i a l  y  e c o n ó m i c o  d e l 
m u n i c i p i o 
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Fig 39. Tabla que muestra la población total  del  municipio de Monterrey.  Fuente 
INEGI,  censo de población y v iv ienda 2010.

Población total del municipio
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Industr ia
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La ciudad de Monterrey y su 
zona metropol i tana (ZMM) 
se encuentran en constante 
desarrol lo tanto desde el  pun -
to de vista económico como 
polí t ico;  esta s i tuación hace 
que se planteen nuevos retos 
en mater ia de def in ic ión de 
competencias y de coordina -
ción entre los t res órdenes de 
gobierno, que posibi l i ten la 
planeación y administración 
integral  del  terr i tor io.  En este 
contexto,  es importante cono-
cer el  tamano e importancia 
de la c iudad para la toma de 
decis iones, especialmente 
para los di ferentes secto -
res encargados de disenar 
e instrumentar pol í t icas de 
desarrol lo con un referente 
terr i tor ia l .

Actualmente,  e l 
n ivel  de v ida de 
la c iudad de Mon -
terrey y c ier tas 
partes de su zona 
metropol i tana, es 
comparable al  de 
países con un al to 
desarrol lo,  y esto 
en parte se debe a 
que en los ul t imos 
anos se dado un 
progreso econó-
mico. Se ha incre -
mentado la local i -
zación industr ia l , 
pr incipalmente en 
algunas ramas de 
punta,  lo que le ha 
dado un nuevo en -
foque a la estruc-
tura product iva y a 
la f isonomía de los 
suburbios.

En Monterrey y su zona me -
t ropol i tana, su base econó -
mica se fundamenta en el 
sector terc iar io,  la ZMM es 
la tercera aglomeración del 
país en terminos de sus in -
tercambios comerciales y la 
segunda por el  volumen de 
su producción industr ia l .  La 
conurbación concentra cerca 
del  75 por c iento de las in -
dustr ias,  s iendo así  e l  pr in -
cipal  centro de act iv idades 
económicas del  estado. Las 
pr incipales act iv idades en la 
zona metropol i tana son la in -
dustr ia de la construcción, el 
comercio,  los servic ios perso -
nales y de mantenimiento así 
como los servic ios comunales 
y sociales.



Estados receptores de inversión extranjera  2004-2012

46

Fuente:  Secretaría de Economía
* Información al  mes de sept iembre
Nota: Inversión not i f icada al  30 de sep-
t iembre de 2012

Fig 40. Tabla que muestra los pr incipales estados receptores de inversión extranje-
ra.  Fuente Secretaría de economía.



Estados receptores de inversión extranjera  2004-2012
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Población ocupada por sector de actividad económica 2005-2012

47

Fuente:  INEGI,  Encuesta Nacional  de 
Ocupación y Empleo (ENOE)

Fig 41. Tabla que muestra la población ocupada por sector de act iv idad económica 
del  municipio de Monterrey.  Fuente INEGI,(ENOE).



M e d i o  s o c i a l  y  e c o n ó m i c o 
d e l  u s u a r i o

48

Es importante el estudio de la población así como la manera en como sostienen sus actividades y 
cuáles son sus niveles económicos ya que estos aspectos serán de importancia para poder de-
finir sus actividades y el comportamiento de las personas, así como la cultura de las diferentes 
clases sociales de esta ciudad. Esto impacta en esta investigación a manera de poder ubicar los 
posibles usuarios que intervendrán directa e indirectamente en el diseno del funcionamiento del 
hotel.

El municipio de Monterrey se considera de nivel económico medio y medio alto, pero cabe resal-
tar que el propósito de este proyecto es prestar el servicio a los turistas pues serán ellos los que 
no tengan dónde hospedarse, y para los lugarenos disenar espacios donde se generen fuentes 
de trabajo así como tambien ofrecer un lugar diferente eclectico que hable de la historia de Mon-
terrey, tambien jugar con la arquitectura del lugar para que el mismo edificio sirva de atracción 
turística. Sabemos que lograr un hotel diferente para clientes exigentes que buscan algo inusual 
para hospedarse es difícil que tenga exito en un ciudad como Monterrey es por eso que se consi-
dera el proyecto para personas que puedan cubrir los gastos de las tarifas de un hotel con cate-
goría 4 estrellas.

Segun las estadísticas que maneja INEGI, en el área Metropolitana se reciben mayormente, 
personas que vienen a realizar negocios, tanto en turismo nacional como en extranjero, nos da 
como punto de partida que la población que mayormente visita Monterrey y su área metropolitana 
pertenece a un nivel económico medio alto a alto.
Esto además de la preparación academica que presentan en promedio sus visitantes que es un 
universitario con un trabajo mayormente en empresas privadas, nos da el perfil de la población 
que llega al área Metropolitana.

Fig 42. Tabla que muestra el  or igen del  tur ista del  munici-
pio de Monterrey.  Fuente SECTUR.
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Tu r i s m o  e n  M o n t e r r e y

Principales tipos de turismo que formarán parte 
del funcionamiento del hotel.

49

Es una act iv idad económica 
importante en el  desarrol lo 
de la c iudad, pues cuenta con 
muchos si t ios tur íst icos alre -
dedor de la c iudad ya sean 
ant iguos o recientes.

TURISMO DE NEGOCIOS:  Es un con jun to  de  cor r ien tes  tu r ís t i cas 
cuyo mot ivo  de  v ia je  es tá  v incu lado con la  rea l i zac ión  de  ac t iv idades 
l abora les  y  p ro fes iona les  l levadas  a  cabo en  reun iones  de  negoc ios 
con d i fe ren tes  propós i tos  y  magn i tudes .  Puede ser  ind iv idua l  o  g ru-
pa l .  El  tur ismo de negocios grupal  at iende di ferentes var iantes;  ta les 
como congresos, convenciones, fer ias,  exposic iones y v ia jes de incent i -
vo.

Un hotel  de 4 estrel las es la mejor opción 
a desarrol larse en el  centro de la c iudad, 
y en especi f ico en la zona ya que provee 
de todas las comodidades necesar ias s in 
l legar a ser un lu jo,  y con un costo más 
accesible,  l legando a un mayor grupo de 
personas, en este caso nos enfocaremos 
al  tur ismo nacional .
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Turismo so-
cial:
Comprende Viajes 
real izados para 
f ines de ocio y re -
creación, s in mo -
t ivo de lucro.  In -
volucra población 
que se puede iden-
t i f icar entre los 
segmentos a con-
t inuación: jóvenes, 
adul tos en pleni -
tud,  fami l ias y per -
sonas con disca -
pacidad. Además, 
en el  concepto de 
tur ismo social  v isto 
desde el  ángulo de 
la oferta,  se asocia 
generalmente con 
los conceptos de 
tur ismo incluyente, 
accesible,  sol ida -
r io,  y con efectos 
posi t ivos para las 
comunidades lo -
cales,  en breve un 
“ tur ismo para to-
dos”.

F u e n t e :  C o r p o r a c i ó n  p a r a  e l  D e -
s a r r o l l o  T u r í s t i c o  d e  N u e v o  L e ó n

Nota:  La af luencia de vis i tantes corres -
ponde a tur istas noche y se ref iere a los 
tur istas hospedados

Fig 42. Tabla que muestra el origen del turista del municipio de 
Monterrey. Fuente Corporación para el desarrollo turístico de 
Nuevo León.

Turistas de noche nacionales y extranjeros área 
metropolitana de Monterrey 1993 - 2012
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Turistas nacionales y extranjeros por catego-
ría y lugar de hospedaje área metropolitana de 
Monterrey 1993 - 2012

F u e n t e :  C o r p o r a c i ó n  p a r a  e l  D e s a r r o l l o  T u r í s t i c o  d e  N u e v o  L e ó n

Nota:  La af luencia de vis i tantes corresponde a tur istas noche y se ref iere a los tu -
r istas hospedados

Fig 43. Tabla que muestra el origen del turista del municipio de Monterrey. Fuente Cor-
poración para el desarrollo turístico de Nuevo León.
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Fig 44. Tabla que muestra el medio de transporte del turista que 
llega a Monterrey. Fuente Corporación para el desarrollo turísti-
co de Nuevo León.

Fig  45 .  Tab la  que muest ra  e l  sexo de l  tu r is ta  que l lega  a 
Monter rey.  Fuente  Corporac ión  para  e l  desar ro l lo  tu r ís t i co 
de  Nuevo León.

F i g  4 6 .  Ta b l a  q u e  m u e s t r a  l a  e d a d  d e l  t u r i s t a  q u e  l l e g a  a 
M o n t e r r e y.  F u e n t e  C o r p o r a c i ó n  p a r a  e l  d e s a r r o l l o  t u r í s t i c o 
d e  N u e v o  L e ó n .
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T i p o s  d e  u s u a r i o 

HUESPED

53

El turista moderno dispone 
de una amplia variedad de 
tipos de alojamiento, las cua-
les varian desde una casa de 
huespedes o un modesto hotel 
hasta un hotel de super lujo 
con cientos de habitaciones y 
modernas instalaciones.

El huesped requiere aparte de 
un espacio privado con ins-
talaciones, una serie de es-
pacios complementarios para 
realizar actividades variadas, 
sociales, deportivas, de espar-
cimiento, etc. Los huespedes 
se clasifican segun el objetivo 
de su visita y al t iempo de su 
permanencia.

De negocios: Individuos de estancia corta que visi-
tan los centros urbanos. Tambien se considera aque-
llos que transitan por los aeropuertos, terminales 
marítimas, centrales de autobuses, ferrocarri les y 
autopistas.

Actualización: Son visitantes masivos de estan-
cia corta, por lo general, los fines de semana. Asis-
ten a congresos, conferencias, mesas redondas etc.
HUÉSPED REAL.
Turista de clase media alta y alta, generalmente se 
hospeda en hoteles de 5 a 4 estrellas. Su reserva 
generalmente la realiza por internet, y los factores 
que toma en cuenta para elegir el hotel en que se 
hospedará es el precio, ubicación e instalaciones.

El cliente real del hotel de este proyecto es turista 
de sexo masculino joven, aproximadamente de 30 
anos. Es profesional o trabaja, l lega a la ciudad sólo 
o en grupo, y se hospeda de 1-3 días. Los motivos 
principales de visita son academicos o negocios y 
no es la primera vez que visita Monterrey. Se desco-
noce a ciencia cierta su lugar de residencia pero se 
presume puede ser nacional, norteamericano o euro-
peo.



E s t u d i o  d e  a c t i v i d a d e s 
h u m a n a s

FLUJO DE ACTIVIDADES DE UN HUÉSPED

PERSONAL DEL HOTEL

ENCARGADO DE RECEPCIÓN

54

Llega en automóvil, taxi, autobus, o caminando Desciende
Entra al lobby
Pasa a recepción
		  verif ica su reservación 
		  Revisa si no tiene
		  Se registra y anota:
			   Nombre dirección y alguna información que le soliciten. 
		  Recibe las l laves de su habitación
		  Si lo desea compra boletos de avión
		  Revisa si t iene recados o correspondencia
		  Pide alguna información
Se dirige a su habitación
		  Cuestiona al botones sobre le uso de aparatos electrónicos de la habitación
		  Pide ayuda a las operadoras para realizar alguna llmada de larga distancia
		  Solicita ayuda a las camareras para que le suministren artículos extras a la    	
		  habitación
Sale del hotel y deja las l laves en recepción
l lega al hotel y oasa a la recepción para recoger susu llaves
Pasa a recepción
Pide la cuenta
Se retira del hotel

La cantidad y especialidades las determinan, las dimensiones del hotel y la calidad de 
servicios que preste este.

Llega en automóvil en autobus o caminando Desciende
Se introduce al hotel
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ENCARGADO DE RECEPCIÓN

AMA DE LLAVES

Llega en automóvil en autobus o caminando 
Desciende
Se introduce al hotel
Registra su entrada
En los vestidores cambia de ropa
Se dirige a su lugar de trabajo
Inicia sus actividades
Registra reservaciones que le dan por anticipado las agencias de viajes y companías.
Atiende al huesped
Verifica la reservación
Proporciona correspondencia o recado
Otorga información variada
Revisa la tarjeta de color que índica el t ipo de habitación
Anota numero de habitación y tarifa
Pide tarjeta de identif icación para revisión
Asigna habitación
Realiza una lista por triplicado y un folio de contabil idad por duplicado con los datos 
del huesped
Llama al botones y le da la l lave para que acompane al huesped a la habitación
guarda las laves en un apichonera cuando sale el huesped
Revisa la fecha de salida del huesped
Se retira a su casa en autobus, automóvil o caminando

l lega en autobus, automóvil o caminando
Registra su entrada
Inicia sus actividades
	 Se responsabil iza de la l impieza en general
	 Controla suministros de ropa blanca u artículos de l impieza
	 Tiene la custodia de las l laves maestras
	 Maneja el servicio de guardería infanti l
	 Revisa los uniformes del personales
	 Solicita los servicios de mantenimiento para reparar algun dano de su área 
	 Se encarga de los objetos que los huespedes olvidan en las habitaciones 
	 Organiza juntas con el personal
	 Asiste a juntas de la gerencia general
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JEFE DE HABITACIONES

JEFE DE LAVANDERÍA Y TINTORERÍA

Llega en autobus, automóvil o caminado registra su entrada
Inicia sus actividades
Supervisa a las camareras
	 Se encarga de la l impieza general de la habitación y la suministra 
         con los artículos que ordene la gerencia
Reporta a la ama de llaves cualquier dano que detecte en las habitaciones 
para que sea reparado.

Llega en autobus, automóvil o caminando 
Registra su entrada
Se dirige a los vestidores
Cambia de ropa
Se dirige a su área de trabajo 
Inicia sus actividades 
Supervisa a los mozos
	 Realiza tareas que se pueden considerar superiores a la capacidad de las mujeres
	 Suministran a los huespedes artículos de tamano grande o pesados 
Se retira su casa en autobus, automóvil o caminando

Llega caminado, en autobus o en automóvil
registra su entrada
Va hacia su área de trabajo
Tiene a su cargo a lavadores,planchadores, costureras y valets (se encarga de lavar la 
ropa de los huespedes y los uniformes del personal).
Coordina sus actividades con recepción al proporcionarles una lista de habitaciones 
vacantes para ser aseadas.
En recepción le notif ican de la l legada de un huesped importante para que se le otorgue 
un servicio especial.
Finaliza sus actividades.
Se retira en automóvil, autobus o caminando.
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BOTONES

Llega caminando, en autobus, o en automóvil 

Registra su entrada

Se dirige a los vestidores

	 Se cambia de ropa 

Va hacia su área de trabajo

	 realiza sus actividades

	 Espera a que llegue un huesped

	 cuando llega el huesped esta atento para ayudarle con los objetos que le resten como-

didadesDespues que el encargado le entrega la l lave de la habitación al huesped, memoriza el 

apell ido del mismo.

	 Le pide al huesped que le muestre su equipaje para ayudarlo 

	 Si son varias maleta debe uti l izarse una carreti l la o diablo

	 Le pide al huesped que por favor lo siga

	 Camina por el pasil lo

	 Llegan al elevadores

	 Durante el trayecto a la habitación le sugiere los servicios de cafetería, restaurante, ba-

rra y eventos especiales.

	 Al l legar a la habitación acomoda el equipaje en el pasil lo para abrir la puerta 			 

	 Toca la puerta

	 Si no recibe respuesta procede a abrirla y enciende la luz.

	 Revisa que la puerta de comunicación al cuarto anexo este cerrada

	 Abre las cortinas, en caso de que sea de día

	 Supervisa y enseña al huesped el funcionamiento de los aparatos electricos y demás 

servicios
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PERSONAL DE LIMPIEZA

Llega en autobus, automóvil o caminando 
Registra su entrada
Se cambia de ropa
Inicia sus actividades
	 Deja la puerta abierta y carrito de l impieza junto a la puerta 
	 Entra a la habitación
	 Abre las ventanas y cortinas
	 Apaga las luces y aparatos electricos 
	 Cuenta blancos
	 Revisa si hay objetos olvidados
	 Saca la basura
	 realiza el aseo del baño
	 Tiende camas
Cierra habitación

Verifica que en el cuarto de bano no el falte ningun suministro
	 Le pregunta al huesped su opinión sobre la habitación
	 En caso de no gustarle se debe de reportar con el jefe de botones 
	 Acomoda el equipaje
	 Sacos y abrigos en el closet
	 Maletas al maletero
	 Portacometicos en el tocador
	 Informa al huesped de los servicios de lavandería, t intorería, horario y duración del 
servicio
	 Coloca la l lave de la habitación en la cómoda
	 Se despide y sale de la habitación 
Anota en la l ista
	 Registro de equipaje
	 Nombre o numero de botones
Anota en su reporte los datos de la entrada que se piden 
Se dirige a los vestidores
	 Se cambia la ropa 
Registra su salida
Se retira en automóvil, en autobus o caminando
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Llega en autobus, automóvil o caminando 
Registra su entrada
Inicia sus actividades
	 Recoge la ropa de los huespedes en sus habitaciones
Cuenta la ropa para verif icar que es la misma cantidad anotada en la l ista de lavandería y tin-
torería
Revisa, en presencia del cliente, que la prenda no l leve objetos olvidados; que el huesped es-
pecifique si el lavado de camisas es con o sin almidón; que la ropa no tenga ruturas, quemadu-
ras o algun dano por el que el huesped pueda responsabil izar al hotel

Debe estar informado sobre el horario de entrada de lavandería y tintorería 
Anota en el informe cada servicio realizado:
		  Habitación
		  Tipo de servicio Hora
		  Ropa recogida
Entrega la ropa al jefe de valets
Anota en su informe el servicio y lo pasa a la mercadora 
Entrega ropa de lavandería y tintorería a los huespedes 
Anota el servicio en su informe
Realiza el trabajo de mensajero en la lavandería
	 Lleva cargos a la caja
	 Lleva reportes a los departamentos
	 Transporta todo tipo de correo entre la lavandería y los demás departamentos
Recoge, envía y entrega calzado de huespedes para lustrarse
Debe haber una lista para los huespedes en la que se les informe el t ipo de ropa que tiene el 
servicio en el hotel
Finaliza sus actividades
Se retira en automóvil, autobus o caminando
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En resumen el t ipo de turismo que recibe la 
ciudad es de negocios y social, la gran ma-
yoría son nacionales con preferencia de los 
hoteles 4 estrellas, l legan en autobus, la 
mayoría tambien son de sexo masculino y la 
edad oscila entre los 25 y 34 anos.
En el proyecto, el nivel económico de las 
personas y su actividad económica principal, 
infuye en el diseno y calidad del hotel de 
acuerdo a la exigencias de los usuarios, así 
como tambien la oferta de empleo que este 
hotel generará en la zona.
El conocer la cultura y el comportamiento de 
las personas de la ciudad es determinante 
para el buen funcionamiento del hotel.
Así podemos determinar algunos tipos de 
acabados, colores, olores y texturas, que ins-
piren al significado de lo que la ciudad quiere 
expresar, de lo que los turistas deben de sen-
tir al l legar al hotel, que se sientan identif ica-
dos con el t ipo cultura que tiene la sociedad 
de una metropolí como Monterrey.
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C o n c l u s i ó n  d e l 
c a p í t u l o
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C a p a c i d a d  d e l  H o t e l
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De acuerdo a  los  aná l i s is  de  d is t in tos  ca -
pí tu los  de l  p resente  t raba jo  p r inc ipa lmente 
en  base a  es tad ís t i cas  de l  t ipo  de  usuar io , 
e l  med io  de  t ranspor te  y  a  un  aná l is is  de 
l os  ho te les  que se  encuent ran  en  la  zona 
donde es tará  nues t ro  ho te l ,  y  los  ho te les 
a ledaños que hoy  en  d ía  son los  p re fe r i -
dos  por  las  personas que l legan en  au to-
bús,  se  h izo  un  es tud io  para  de terminar 
l as  hab i tac iones  que tendra  nues t ro  ho te l .

Se considero las habitaciones totales que tie-
nen los hoteles 5 y 4 estrellas que están en 
la zona de la macroplaza, los cuales tienen 
entre 200 y 300 habitaciones. Estos hoteles 
durante el año llegan a tener en promedio 
una ocupación entre el 80% y 90%, mientras 
que los hoteles que tenemos en la zona don-
de se encuentra nuestro predio tienen entre 
90 y 200 habitaciones, logrando una ocupa-
ción promedio entre el 60 y 70% durante el 
año.

Entonces se establece que nuestro proyecto 
será un hotel de negocios 4 estrellas con 
96 habitaciones, considerando que será el 
único hotel con estas características, el más 
cercano a la central de autobuses y a los co-
rredores principales de la ciudad, además de 
estar en un corredor donde pasan la gran ma-
yoría de las utas urbanas de transporte públi-
co, tratando de asegurar de esta manera que 
el hotel durante todo el año por su ubicación 
y características l legue a tener una ocupa-
ción por encima del 90% llegando al 100%.
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P r o g r a m a  d e  n e c e s i d a d e s
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P r o g r a m a  a r q u i t e c t ó n i c o 
Zona de áreas públicas

Área de  acceso
Male tero
Lobby
Bar
Restaurante
San i ta r ios  púb l i cos
Gimnas io
Cent ro  de  negoc ios
	 Sa la  de  jun tas
	 sa lón  de  med ios
	 Sa lón  de  usos  múl t ip les
	 Área de  ca fé
Ci rcu lac iones  de  huéspedes 
C i rcu lac iones  de  áreas  púb l icas 
C i rcu lac iones  de  persona l

Zona de áreas exteriores
Estac ionamiento
A lberca
Ter raza- ja rd ín
Áreas  verdes

Zona de habitaciones 
hab i tac ión  senc i l la 
hab i tac ión  dob le
Su i te  jun io r
Su i te  p res idenc ia l

Zona de servicios 
Recepc ión
Caja /ca ja  de  segur idad 
Área de  o fc inas
	 Gerente  genera l
	 Contador
	 Aux i l ia res  de  contador
	 Secre tar ias
	 Of ic inas  genera les
	 Arch ivo
	 Sa la  de  jun tas
	 San i ta r ios
Lavander ia
	 Zona de  máqu inas
	 Zona de  a lmancén
Coc ina
	 Of ic ina  de  chef  e jecu t ivo
	 A lmacén
	 Bodega de  embote l lados
	 Reposter ía
	 A l imentos  re f r igerados
	 A l imentos  conge lados
	 Área  de  preparac ión
	 Área de  cocc ión
	 Zona de  lavado

Área de personal
	 Comedor
Baños y  ves t idores
	 Caseta de vigilancia/seguridad
Almacén genera l
Cuar to  de  máqu inas
Cuar to  de  basura
Andén de carga  y  descarga
Tal le r  de  manten imien to
Cont ro l  de  en t radas  y  sa l idas  de 
persona l 
Esca le ras  y  e levadores  de  servic io 
C i rcu lac iones  de  áreas  de  serv ic io
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E s t u d i o  d e  d i a g r a m a s 
a r q u i t e c t ó n i c o s

ÁREAS PÚBLICAS

Áreas exteriores
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áreas de servicios e instalaciones complementarias

áreas de recepción y administración 



67 68

empleados y mantenimiento 

entrada principal
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lobby y áreas rentables 

distribución del servicio de comidas
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distribución de áreas de habitación 
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Estudio de áreas



71 72



73



73 74



75



75

E s t u d i o  c o n c e p t u a l

Ciudad jardín

76

S e  c o n o c e  c o m o  c i u d a d 
j a r d í n  a  u n  c e n t r o  u r b a n o 
c a r a c t e r i z a d o  p o r  t e n e r  u n a 
v i d a  s a l u d a b l e ,  e l  c r e c i -
m i e n t o  d e  e s t e  e s p a c i o  u r -
b a n o  s e  r e a l i z a  d e  m a n e r a 
m o d e r a d a .  L a s  d i m e n s i o n e s 
d e  u n a  c i u d a d  j a r d í n  p o r  l o 
r e g u l a r  n o  s o n  m u y  g r a n -
d e s ,  e s  l o  a p r o p i a d o  p a r a 
q u e  l a s  a u t o r i d a d e s  t e n g a n 
c i e r t o  c o n t r o l  s o b r e  s u s 
p o b l a d o r e s  y  p u e d a n  d a r l e 
m a n t e n i m i e n t o  c o n  c i e r t a 
r e g u l a r i d a d .  E s t o s  e s p a c i o s 
e s t á n  r o d e a d o s  d e  u n  c i n -
t u r ó n  v e g e t a l  ,  f o r m a d o  p o r 
u n  c o n j u n t o  d e  r e c u r s o s  d e 
c a r á c t e r  p ú b l i c o ,  p o r  e j e m -
p l o  e l  s u e l o . 1

1 h t t p : / / w w w. a r q h y s . c o m / c o n s t r u c c i o n e s / c i u d a d e s - j a r d i n . h t m l

S e  t o m a  e s t e  c o n c e p t o  y a 
q u e  e s  t o t a l m e n t e  d i f e r e n t e 
a  l o  q u e  s e  e s t a  m a n e j a n d o 
e n  e l  h o t e l  q u e  e s  d e  n e g o -
c i o s  p r i n c i p a l m e n t e  p a r a  l a 
a c t i v i d a d  i n d u s t r i a l ,  h a c i e n -
d o  e l  c o n t r a s t e  d e  e s t o s 
d o s  e l e m e n t o s .

S e  t o m a r á n  e l e m e n t o s  d e  l a 
c i u d a d  j a r d í n  p a r a  e l  d i s e -
ñ o  d e l  e d i f i c i o ,  p o r q u e  s e 
o b s e r v a  q u e  e n  l a  Z M M  h a y 
u n a  d e f i c i e n c i a  d e  e s p a c i o s 
v e r d e s ,  y  s e  h a r á  u n  c o n s -
t r a s t e  t a m b i é n  c o n  l a  t i p o -
l o g í a  d e l  e d i f i c i o ,  p r o v o -
c a n d o  u n  a m b i e n t e  a u n q u e 
c o n s t r a s t a n t e ,  a g r a d a b l e 
p a r a  l o s  u s u a r i o s .
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F i g  4 7 .  I l u s t r a c i ó n  r e p r e s e n t a t i v a  d e  l a  c i u d a d  j a r d í n
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E s t u d i o  d e  p a r t i d o s
Propuesta

S Ó TA N O  1

S Ó TA N O  2
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P L A N TA B A J A

N I V E L 1
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N I V E L 2 - 9

N I V E L 1 0
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Ventajas

Forma regular Dife-
renciación de claros 
por volumen Mejor 
aprovechamiento de 
las áreas verdes y 
del estacionamiento 
subterráneo. Colo-
cación de servicios 
púbicos en la primer 
planta de acceso, 
por medio de una 
plaza (sótano 2).

Mejor orientación 
tanto de circulacio-
nes como de habi-
taciones. Fachada 
orientada al norte, 
que coincide con la 
Av. principal.

C a p a c i d a d  p a r a 
3 0 0  p e r s o n a s  e n 
l o s  s a l o n e s
U n a  s o l a  p l a n -
t a  p a r a  s a l o n e s 
y  s e r v i c i o s  d e l 
m i s m o ,  c o n  c o -
n e x i ó n  a l  c e n t r o 
d e  n e g o c i o s .  E n 
l o s  e l e v a d o r e s 
s e  c o n s i g u e  u n 
p a s i l l o  p a r a  l a 
c o n e x i ó n  d e  s a -
l ó n - c e n t r o  d e 
n e g o c i o s  q u e  e n 
p i s o s  a r r i b a  s e 
u s a r á  c o m o  á r e a 
d e  s e r v i c i o .

E l e v a d o r e s  c o n  v i s t a  f r e n t e  a  p a s i l l o  p r i n c i p a l  d e l  e d i f c i o  C o n e x i ó n  i n d i r e c t a 
d e  l o b b y  c o n  a d m i n i s t r a c i ó n

M e j o r  a c o m o d o  d e 
l a  ú l t i m a  p l a n t a , 
a m p l i a n d o  g i m -
n a s i o  d e  u n  l a d o 
d e  l o s  e l e v a d o r e s 
d a n d o  u n  t a n t o  d e 
p r i v a c i d a d  y  p o r 
e l  o t r o  l a d o  t e -
n e m o s  e l  b a r  y  l a 
a l b e r c a ,  h a c i e n d o 
d e  e s t e  u n  e s p a -
c i o  c o m p a r t i d o . 
D i f e r e n c i a c i ó n  d e 
e s t a c i o n a m i e n t o 
d e  p e r s o n a l  y  p ú -
b l i c o .

E s t a c i o n a m i e n -
t o  c o n  c a p a c i d a d 
p a r a  a l b e r g a r  a 
l a s  3 0 0  p e r s o n a s 
d e  l o  s a l o n e s  d e 
e v e n t o s ,  m a s  l o s 
1 8 0  d e l  r e s t a u r a n 
y  u n  5 0 %  d e  l o s 
h u é s p e d e s  d e l 
h o t e l ,  a s í  c o m o  a 
t o d o  e l  p e r s o n a l 
d e l  h o t e l .

A d m i n i s t r a c i ó n 
c o m o  u n  á r e a  c o n 
d i s e ñ o  p r o p i o  y 
a m p l i t u d  e n  l o s 
e s p a c i o s
S a l i d a s  d e  e m e r -
g e n c i a  e s t r a t é -
g i c a m e n t e  c o -
l o c a d a s  p a r a  l a 
c o r r e c t a  e v a c u a -
c i ó n .

desventajas
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E n  e s t e  c a p í t u l o  s e  d e t e r m i n a n  t o d a s 
l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  q u e  l l e v a r á  e l  e d i -
f c i o ,  c o n f o r m e  a l  p r o g r a m a  d e  n e c e -
s i d a d e s ,  a  l o s  c a s o s  a n á l o g o s ,  e n t r e -
v i s t a s  y  d e m á s  i n f o r m a c i ó n  s e  c r e a 
u n  p r o g r a m a  a r q u i t e c t ó n i c o .  S e  r e a -
l i z a n  d i a g r a m a s  a r q u i t e c t ó n i c o s  p a r a 
v e r  l a  r e l a c i ó n  q u e  h a y  e n t r e  l o s  e s -
p a c i o s ,  u n  e s t u d i o  d e  á r e a s  q u e  n o s 
a y u d a r á  a  d e t e r m i n a r  l o s  m 2  p o r  á r e a 
q u e  s e  r e q u i e r e n  p a r a  q u e  e l  e d i f c i o 
f u n c i o n e  a d e c u a d a m e n t e ,  s e  h a c e  u n 
e s t u d i o  c o n c e p t u a l  q u e  n o s  a y u d a r á  a 
d a r l e  u n a  i d e n t i d a d  y  o r i g i n a l i d a d  a l 
p r o y e c t o ,  q u e  t a m b i é n  n o s  a y u d a r á  a 
d e t e r m i n a r  l o s  p a r t i d o s .

To d o  e l l o  p a r a  t e n e r  l a  i n f o r m a c i ó n 
n e c e s a r i a  p a r a  p o d e r  c o m e n z a r  a 
p r o y e c t a r  y  d i s e ñ a r  n u e s t r o  h o t e l  d e 
4  e s t r e l l a s  e n  e l  c e n t r o  d e  M o n t e r r e y 
N . L .

C o n c l u s i ó n  d e l 
c a p í t u l o



C a p í t u l o

5
*Sistemas construct ivos
*Mater ia les de construcción
*Reglamento (SECTUR)
*Reglamento de construcción de Monterrey
*Reglamento de zoni f icación y uso de suelo de Monterrey
*Ley general  de personas discapaci tadas
*Conclusión del  capítulo

Marco
Técnico
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S i s t e m a s  c o n s t r u c t i v o s

T i p o  d e  e s t r u c t u r a : 

A c e r o ,  c o n  u n a  e s t r u c t u r a  a  b a s e  d e 
t r a b e  y  c o l u m n a ,  e s  u t i l i z a d o  d e b i d o 
a  q u e  e s  m á s  r á p i d o  e n  s u  c o n s t r u c -
c i ó n ,  y a  q u e  e l  p r o y e c t o  e s  d e  i n i c i a -
t i v a  p r i v a d a  s e  r e q u i e r e  r a p i d e z  d e l 
p r o y e c t o  p a r a  r e c u p e r a r  l a  i n v e r s i ó n . 
A d e m á s  d e  q u e  p o r  m a n e j a r  a l t u r a s 
c o n s i d e r a b l e s  s u  s e c c i ó n  e a s  m á s 
p e q u e ñ a  q u e  l a  d e  l o s  e l e m e n t o s  d e 
c o n c r e t o .
D e s v e n t a j a :  e s  m á s  c o s t o s o  q u e  l o s 
e l e m e n t o s  d e  c o n c r e t o .

S i s t e m a  “ l o s a  H u e c a ” : 

S e  u t i l i z a r á  p a r a  m u r o s  e x t e r i o r e s ,  y a 
q u e  e s  u n  m é t o d o  m a s  r á p i d o  y  e c o -
n ó m i c o  e n  l a  c o n s t r u c c i ó n  d e  m u r o s . 
B a s t a  c o n  l a  u t i l i z a c i ó n  d e  l a s  c o l u m -
n a s  d e  l a  e s t r u c t u r a  p a r a  e n s a m b l a r 
l o s  p a n e l e s  p r e f a b r i c a d o s  q u e  p o r  s u 
d i s e ñ o  q u e d a n  c o m p l e t a m e n t e  s e l l a -
d a s  p a r a  i m p e d i r  e l  p a s o  d e  a g u a  y 
a i r e .  E l  s i s t e m a  n o  r e q u i e r e  d e  m e z -
c l a  a l g u n a  e n  s u  i n s t a l a c i ó n ,  n i  d e 
e s t r u c t u r a c i ó n  a d i c i o n a l  a  l a s  c o l u m -
n a s  e l i m i n a n d o  l a  t o t a l i d a d  d e  c a s -
t i l l o s  y  c e r r a m i e n t o s  r e p r e s e n t a n d o 
u n a  g r a n  v e n t a j a  e c o n ó m i c a  a l  s u p r i -
m i r  e s t o s  c o n c e p t o s . 1

1 G r u p o  c o m p r e ,  d i v i s i ó n  d e  p o l i e s t i r e n o .  F o l l e t o  d e  p r e s e n t a c i ó n .  M o n t e r r e y  N . L .
2  A i s l a p a n e l ,  A i s l a  p a k  S . A .  D e  C . V. ,  g a r c í a  N . L .  w w w. a i s l a p a k . c o m

S i s t e m a  a i s l a p a n e l : 

P a n e l  s e m i - e s t r u c t u r a l  q u e  s e  u s a -
r á  e n  l o s  m u r o s  i n t e r i o r e s .  U n  a p e c -
t o  i m p o r t a n t e  d e  e s t e  s i s t e m a  e s  e l 
d e s e m p e ñ o  d e  l o s  e l e m e n t o s  ( m u r o s ) 
c o m o  u n  t o d o  m o n o l í t i c o ,  y a  q u e  a l 
e s t a r  a r m a d o s  e n t r e  s í  t o m a n  t o d o s 
l o s  e s f u e r z o s  g e n e r a d o s  e n  l a  e s t r u c -
t u r a .  E s  u n  p a n e l  t e r m i n a d o  c o n  r e p e -
l l a d o  p o r  a m b a s  c a r a s  c o n  c o n c r e t o  o 
m e r t e r o  h e c h o  e n  o b r a .  D e  c o l o r  g r i s , 
r e s i s t e n c i a  t é r m i c a  d e  R 5  p o r  p u l g a d a 
d e  e s p e s o r  e n  e l  a i s l a m i e n t o . 2
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S i s t e m a s  c o n s t r u c t i v o s

84

Sistema uniplas jardín plus SBS:

P a r a  a z o t e a s  v e r d e s  f o r m u l a d o  p a r a 
q u e  l a s  r a í c e s  s e  d e s v í e n  a l  t e n e r 
c o n t a c o  c o n  e l  m a n t o  i m p e r m e a b l e 
e v i t a n d o  p e r f o r a c i o n e s ,  c o n  l o  q u e 
s e  e l i m i n a n  l a s  f i l t r a c i o n e s  h a c i a  l o s 
i n t e r i o r e s .
Ve n t a j a s :  m e j o r a n  e l  c o m p o r t a m i e n -
t o  t é r m i c o  d e  l a s  c u b i e r t a s / r e d u c e  e l 
u s o  d e  a i r e  a c o n d i c i o n a d o .  C o n s u m e 
d i ó x i d o  d e  c a r b o n o .  M e j o r a  l a  c a l i d a d 
d e l  a i r e .  R e g u l a  l a  h u m e d a d  g e n e r a n -
d o  m i c r o c l i m a s . 3

3 U n i p l a s  j a r d í n ,  S i e m b r a  v i d a  e n  t u  a z o t e a ,  I m p e r q u i m i a ,  w w w. i m p e r q u i m i a . m x
4 h t t p : / / w w w. e c o n s t r u c c i o n . c o m . m x / ? p a g e _ i d = 11 3 ,  f e c h a  d e  c o n s u l t a  2 0  d e  m a y o  2 0 1 4 .

El tipo de azotea será azotea Ver-
de extensiva: 

E s  l a  m á s  e c o n ó m i c a ,  l a  q u e  m e n o r 
c u i d a d o  n e c e s i t a  y  e s  l a  m á s  l i g e r a , 
l a  v e g e t a c i ó n  s e  c o m p o n e  g e n e r a l -
m e n t e  d e  p l a n t a s  d e l  g é n e r o  “ s e d u m ” , 
c r a s u l á c e a s  y / o  s u c u l e n t a s  q u e  s e 
p r o p a g a n  d e  m a n e r a  n a t u r a l  e n  l a 
r e g i ó n  m i s m a  e n  d o n d e  s e  l l e v a  a 
c a b o  e l  p r o y e c t o .  L a s  c a r a c t e r í s t i c a s 
d e  l a s  p l a n t a s  h a c e n  q u e  l a  n e c e s i -
d a d  d e  r i e g o ,  f e r t i l i z a c i ó n  y  m a n t e n i -
m i e n t o  s e a n  m í n i m a s .  E l  e s p e s o r  d e l 
s u s t r a t o  v e g e t a l  e s  d e  e n t r e  d o c e  y 
v e i n t e  c e n t í m e t r o s  y a  q u e  l a s  r a í c e s 
c r e c e n  d e  m a n e r a  h o r i z o n t a l .  S u  p e s o 
m á x i m o  c o m p l e t a m e n t e  s a t u r a d o  d e 
a g u a  n o  s u p e r a  l o s  2 0 0  k g / m 2  y  s u 
p r o c e s o  d e  m a d u r a c i ó n  d u r a  a l r e d e -
d o r  d e  c u a t r o  a  s e i s  m e s e s . 4
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Instalación de azotea Verde exten-
siva: 

A n t e s  d e  r e a l i z a r  c u a l q u i e r  t r a b a j o  s e 
l l e v a  a  c a b o  u n a  v i s i t a  a l  s i t i o  p a r a 
r e a l i z a r  u n  e s t u d i o  e s t r u c t u r a l  d e l  i n -
m u e b l e  e n  d o n d e  s e  v a  a  i n s t a l a r  l a 
A z o t e a  Ve r d e .  E s t e  e s t u d i o  e s t á  c e r -
t i f i c a d o  p o r  u n  p e r i t o  c o r r e s p o n s a b l e 
e n  s e g u r i d a d  e s t r u c t u r a l ,  m i e m b r o  d e 
n u e s t r o  e q u i p o . 

L a  i n s t a l a c i ó n  d e  n u e s t r o  s i s t e m a  d e 
A z o t e a  Ve r d e  c o n s i s t e  e n  u n a  l i m p i e -
z a  p r o f u n d a  d e l  á r e a  e n  d ó n d e  q u e d a -
r á  c o l o c a d a  l a  v e g e t a c i ó n .  D e  a c u e r -
d o  c o n  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e l  s i t i o ,  s e 
s e l e c c i o n a  y  a p l i c a  l a  c a p a  i m p e r m e a -
b i l i z a n t e  m á s  a d e c u a d a  s o b r e  l a  c u a l 
s e  c o l o c a  u n a  b a r r e r a  a n t i  r a í c e s  p a r a 
e v i t a r  c u a l q u i e r  d a ñ o  a l  i m p e r m e a b i l i -
z a n t e .  E n c i m a  s e  c o l o c a  u n a  c a p a  d r e -
n a n t e ,  g e o d r e n ,  d e  u n a  p u l g a d a  d e  e s -
p e s o r  q u e  p e r m i t e  l a  l i b r e  c i r c u l a c i ó n 
d e l  a g u a  e n  e x c e s o  p o r  d e b a j o  d e l  s i s -
t e m a .  A l  g e o d r e n  s e  a d h i e r e  u n a  m e m -
b r a n a  g e o t e x t i l  c u y a  f u n c i ó n  e s  r e t e -
n e r  e l  s u s t r a t o  v e g e t a l  q u e  s o p o r t a r á 
l a  v i d a  d e  l a  v e g e t a c i ó n .

L a  s e l e c c i ó n  d e  l a  p a l e t a  v e g e t a l  d e -
p e n d e r á  d e  l a s  n e c e s i d a d e s  e s p e c í f i -
c a s  d e l  c l i e n t e  y  d e  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s 
d e l  s i t i o  t a l e s  c o m o  u b i c a c i ó n  g e o g r á -
f i c a ,  o r i e n t a c i ó n ,  i l u m i n a c i ó n ,  c l i m a , 
e t c .  S e  l o g r a  u n a  c o b e r t u r a  c o m p l e -
t a  e n  u n  p e r í o d o  d e  e n t r e  s e i s  y  o c h o 
m e s e s  d e s p u é s  d e  s u  i n s t a l a c i ó n .

•  I m p e r m e a b i l i z a n t e :  a  b a s e  d e 
p o l i p r o p i l e n o ,  p o l i u r e t a n o  o  m e m b r a -
n a  t e r m o p l á s t i c a .  S e  i n s t a l a  e n  f o r m a 
l í q u i d a  q u e  a l  s e c a r  c r e a  u n a  s u p e r f i -
c i e  c o n t i n u a  y  f l e x i b l e  s o b r e  l a  s u p e r -
f i c i e  e n  d o n d e  s e  c o l o c a .  E l i m i n a  l a 
p o s i b i l i d a d  d e  f i l t r a c i ó n  o  r u p t u r a  y a 
q u e  s e  e l i m i n a n  l a s  j u n t a s  y  s o n  e l á s -
t i c o s .  O f r e c e m o s  g a r a n t í a  e s c r i t a  p o r 
1 5  a ñ o s .

•  B a r r e r a  a n t i - r a í c e s :  c u b i e r t a 
a  b a s e  d e  l á m i n a s  d e  p l á s t i c o  1 0 0 % 
r e c i c l a d a s  q u e  i m p i d e n  e l  c r e c i m i e n t o 
d e  l a s  r a í c e s  h a c i a  l a  l o s a .  E s t a  b a r r e -
r a  p e r m i t e  t a m b i é n  c a n a l i z a r  l a s  a g u a s 
p l u v i a l e s  h a c i a  u n  t a n q u e  d e  a l m a c e -
n a m i e n t o ,  c i s t e r n a  o  h a c i a  l o s  c a n a l e s 
d e  d e s a g ü e .
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•  D r e n a j e :  s i s t e m a  d e  s o p o r t e  p l á s -
t i c o ,  g e n e r a l m e n t e  d i s e ñ a d o  c o n  b a s e 
e n  c o n o s  i n v e r t i d o s ,  q u e  r e t i e n e n  c i e r -
t o  n i v e l  d e  a g u a  y  p e r m i t e n  l a  l i b r e  c i r -
c u l a c i ó n  d e l  e x c e d e n t e  h a c i a  l a  b a r r e -
r a  a n t i  r a í c e s .

•  G e o t e x t i l :  m e m b r a n a  t e x t i l  p e r -
m e a b l e  a  b a s e  d e  f i b r a s  n a t u r a l e s  y 
s i n t é t i c a s .  S e  u t i l i z a  p a r a  r e t e n e r  h u -
m e d a d ,  m a n t e n e r  e l  s u s t r a t o  f i r m e -
m e n t e  e n  s u  l u g a r  y  f i l t r a r  e l  a g u a .

•  S u s t r a t o :  m e z c l a  d e  m a t e r i a  o r -
g á n i c a  y  m i n e r a l  q u e  p r o p o r c i o n a  n u -
t r i e n t e s ,  a i r e a c i ó n  p a r a  l a s  r a í c e s  y 
r e t e n c i ó n  a d i c i o n a l  d e  h u m e d a d .  E s t e 
s u s t r a t o  s e  d e t e r m i n a  c a s o  p o r  c a s o 
d e  a c u e r d o  c o n  l a  v a r i e d a d  d e  v e g e t a -
c i ó n  q u e  s e  v a  a  p l a n t a r.

•  P a l e t a  v e g e t a l :  d e  a c u e r d o  c o n 
e l  t i p o  d e  p r o y e c t o  y  r e g i ó n  c l i m á t i -
c a  s e  d e t e r m i n a  e l  t i p o  d e  v e g e t a c i ó n 
a d e c u a d a  a  c a d a  c a s o .

D e  m a n e r a  o p c i o n a l  e n  u n  p r o y e c t o  d e 
a z o t e a  v e r d e  p u e d e n  i n s t a l a r s e  s i s -
t e m a s  d e  i l u m i n a c i ó n  n a t u r a l ,  s i s t e -
m a s  d e  r e c u p e r a c i ó n  y  t r a t a m i e n t o  d e 
a g u a s  p l u v i a l e s ,  b a r r e r a s  a d i c i o n a l e s 
d e  a i s l a n t e  t é r m i c o  o  a c ú s t i c o  y / o  s i s -
t e m a s  m a n u a l e s  o  a u t o m á t i c o s  d e  i r r i -
g a c i ó n . 5

5 h t t p : / / w w w. e c o n s t r u c c i o n . c o m . m x / ? p a g e _ i d = 11 3 ,  f e c h a  d e  c o n s u l t a  2 0  d e  m a y o  2 0 1 4 .
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M a t e r i a l e s  d e  C o n s t r u c c i ó n

P l a f o n e s  e x t e r i o r e s :  P a n e l  c o b e r l u m  d e 
a l u m i n i o .  E s  f a c i l m e n t e  t r a n s f o r m a d o  e n  l a  f i -
g u r a  y  t a m a ñ o .  P r i n c i p a l  u s o  r e c u b r i m i e t n o  d e 
f a c h a d a s  y  a n u n c i o s .  P u e d e  u t i l i z a r s e  e n  p r o -
y e c t o s  i n t e r i o r e s .  Ve n t a j a s : R í g i d o  y  l i g e r o .  R e -
s i s t e n c i a  a  i n c l e m e n c i a s  d e l  t i e m p o  y  c o r r o s i ó n . 
A l t o  a i s l a m i e n t o  a l  s o n i d o .  M e j o r  m a n i o b r a b i l i -
d a d . 6

A c a b a d o s  e n 
m u r o s  e x t e r i o r e s :  p a n e l e s  d e  f i b r o -
c e m e n t o  C E M PA N E L ,  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  l a r g a 
v i d a ,  l i g e r o ,  b a j a  p e r m e a b i l i d a d ,  i n m u n e  a l  a t a -
q u e  d e  p l a g a s ,  p e r f o r a b l e ,  f á c i l  d e  i n s t a l a r,  n o 
s e  d e f o r m a ,  m a t e n i m i e n t o  m í n i m o  n e c e s a r i o . 7

P l a f o n e s  i n t e r i o r e s  y  r e c u b r i -
m i e n t o  d e  m u r o s  d e  c u a r t o  d e 
m á q u i n a s  d e  a l b e r c a :  S i s t e m a  t a b l e t 
t h e r m  e s p u m a  r í g i d a  d e  p o l i u r e t a n o  q u e  s i r v e 
c o m o  a i s l a n t e  t é r m i c o  e n  p a n e l e s  m a n u f a c t u r a -
d o s  p o r  e l  p r o c e s o  e x c l u s i v o  d e  S a r i s a .  S e  f a -
b r i c a  e n  d i f e r e n t e s  d e n s i d a d e s  y  e s p e s o r e s .  S e 
a d a p t a  a  t o d o s  l o s  t i p o s  d e  s i s t e m a s  c o n s t r u c t i -
v o s ,  m u r o s  t e c h o s ,  p i s o s  y  c á m a r a s  f r i g o r í f i c a s .

6P a n e l  d e  a l u m i n i o ,  C o b e r l u m ,
7L í n e a  C E M PA N E L :  F u n c i o n a l i d a d  y  v e r s a t i l i d a d ,  w w w. e l e m e n t i a . c o m  T b l e t  t h e r m  s a r i s a  s y s t e m s ,  G r u p o  S a r i s a .
8T b l e t  t h e r m  s a r i s a  s y s t e m s ,  G r u p o  S a r i s a .
9M a m p a r a s  p a r a  s a n i t a r i o s ,  s a n i l o c k ,  w w w. s a n i l o c k . c o m
1 0C o n c r e t o  p o l í m e r i c o ,  H A R Z ,  w w w. h a r z . c o m . m x

V e n t a j a s :  n o  f a v o r e c e 
p u e n t e s  t é r m i c o s ,  g a r a n t i -
z a d o  h a s t a  3 0  a ñ o s ,  l a v a -
b l e ,  n o  p r o p a g a  e l  f u e g o , 
m u y  l i g e r a ,  f á c i l  d e  a l m a c e -
n a r,  c o r t a r  y  m a n e j a r,  a g r a -
d a b l e ,  a m i g a b l e  c o n  e l  m e -
d i o  a m b i e n t e .  8

B a ñ o s  d e  á r e a s  p ú -
b l i c a s :  M a m p a r a s  s a n i -
l o c k ,  s e  u t i l i z a r á n  d e  e s t a 
m a r c a  d e b i d o  a  l a  v a r i e d a d 
d e  m o d e l o s ,  a c a b a d o s  y 
p a r t e s  q u e  m a n e j a .  Ta m b i é n 
p o r  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  q u e 
t i e n e  e l  m a t e r i a l ;  e s  d e  u s o 
r u d o ,  s u m a m e n t e  h i g i é n i c o , 
a l t a  r e s i s t e n c i a  y  m a g n í f i c a 
p r e s e n t a c i ó n . 9

A c a b a d o s  d e  m u r o s 
i n t e r i o r e s :  C o n c r e t o  p o -
l í m e r i c o  y  m a r m o l  c u l t i v a d o 
l i g e r o  p a r a  i n t e r i o r e s ,  d i s e -
ñ a d o s  e n  u n a  a m p l i a  g a m a 
d e  c o l o r e s  y  t e x t u r a s .  E s 
d u r o  c o m o  e l  c e m e n t o  p e r o 
3  v e c e s  m á s  l i g e r o .  E n  i n a l -
t e r a b l e  a l  a g u a  y  a  l o s  p r o -
d u c t o s  q u í m i c o s ,  r e s i s t e n t e 
a  l o s  c a m b i o s  d e  t e m p e r a -
t u r a ,  l a s  h e l a d a s  y  a l  s o l .  1 0
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R e g l a m e n t o  ( S E C T U R )

Artículo 9°: Los hoteles de la categoría 4 estrellas 
deberán cumplir los siguientes requisitos: I. Requisitos generales, arquitec-
tónicos y de equipamiento:

1 . 1
2 . 2
3 . 3

4 . 4

5 . 5
6 . 6

7 . 7

8 . 8

9 . 9
1 0 . 1 0

A g u a  f r í a  y  c a l i e n t e  e n  t o d o s  l o s  b a ñ o s .
L u c e s  d e  e m e r g e n c i a  e n  l o s  r e c i n t o s  d e  u s o  d e  l o s  h u é s p e d e s .
C a l e f a c c i ó n  e n  t o d a s  l a s  d e p e n d e n c i a s  d e  u s o  d e  l o s  h u é s p e d e s , 
c u a n d o  l a  t e m p e r a t u r a  i n t e r i o r  b a j e  a  m e n o s  d e  2 0  g r a d o s  C e l s i u s . 
A d e m á s ,  d e b e r á n  t e n e r  c a l e f a c c i ó n  p o r  s o b r e  e l  m í n i m o  e s t a b l e c i d o 
a  r e q u e r i m i e n t o  d e  l o s  h u é s p e d e s ,  e n  u n  1 5 %  d e  l a s  h a b i t a c i o n e s .
E n t r a d a  p a r a  u s o  e x c l u s i v o  d e  l o s  h u é s p e d e s  y  o t r a  i n d e p e n d i e n t e 
d e  s e r v i c i o .
M a t e r i a l e s ,  i n s t a l a c i o n e s  y  e q u i p a m i e n t o  d e  m u y  b u e n a  c a l i d a d .
A i r e  a c o n d i c i o n a d o ,  c u a n d o  l a  t e m p e r a t u r a  e n  l o s  r e c i n t o s  i n t e r i o -
r e s  d e  u s o  d e  l o s  h u é s p e d e s  e x c e d a  d e  2 6  g r a d o s  C e l s i u s .
E s t a c i o n a m i e n t o  p r i v a d o  q u e  p e r m i t a  l a  u b i c a c i ó n  s i m u l t á n e a  d e 
v e h í c u l o s  e n  u n  n ú m e r o  e q u i v a l e n t e  a l  1 0 %  d e  l a s  h a b i t a c i o n e s  d e l 
e s t a b l e c i m i e n t o .
Á r e a  d e  e s t a c i o n a m i e n t o  t e m p o r a l  p a r a  u n  v e h í c u l o  f r e n t e  a  l a  e n -
t r a d a  y  d i f e r e n c i a d o  d e  l a  v í a  p ú b l i c a .
M ú s i c a  a m b i e n t a l  e n  t o d o s  l o s  r e c i n t o s  d e  u s o  d e  l o s  h u é s p e d e s .
C o n e x i ó n  p o r  r a d i o  c u a n d o  n o  e x i s t a  t e l é f o n o .



1 1 . 1 1

1 2 . 1 2

1 3 . 1 3
1 4 . 1 4

1 5 . 1 5

1 6 . 1 6

1 7 . 1 7

S a l a  d e  a c c e s o  c o n  r e c i n t o s  d e  r e c e p c i ó n  y  c o n s e r j e r í a  q u e  p e r m i t a 
l a  p e r m a n e n c i a  s i m u l t á n e a  d e l  8 %  d e  l a  c a p a c i d a d  d e  h u é s p e d e s 
d e l  e s t a b l e c i m i e n t o ,  c o n  u n  m í n i m o  d e  s e i s  p e r s o n a s .
P a s i l l o s  i n t e r i o r e s  a l f o m b r a d o s  o  i n s o n o r i z a d o s  a d e c u a d a m e n t e ,  e n 
l a s  á r e a s  c o n t i g u a s  a  l a s  h a b i t a c i o n e s ,  c o n  i l u m i n a c i ó n  e l é c t r i c a 
s u f i c i e n t e  y  u n  a n c h o  m í n i m o  d e  1 , 5 0  m e t r o s .
E s c a l e r a  c o n  u n  a n c h o  m í n i m o  d e  1 , 5 0  m e t r o s .
A s c e n s o r,  p a r a  u s o  e x c l u s i v o  d e  l o s  h u é s p e d e s  s i  t u v i e r e  t r e s  o 
m á s  p i s o s  d e  d i f e r e n c i a  e n t r e  e l  á r e a  d e  a c c e s o  y  l a  r e c e p c i ó n  y  e l 
r e s t o  d e  l o s  r e c i n t o s  d e  u s o  d e  l o s  h u é s p e d e s .
S a l o n e s  d e  e s t a r  q u e ,  e n  c o n j u n t o ,  p e r m i t a n  l a  p e r m a n e n c i a  s i m u l -
t á n e a  d e l  4 0 %  d e  l a  c a p a c i d a d  d e  h u é s p e d e s  d e l  e s t a b l e c i m i e n t o , 
c o n  u n  m í n i m o  d e  s e i s  p e r s o n a s  p o r  s a l ó n .
B a ñ o s  g e n e r a l e s  e n  c a d a  p i s o  e n  q u e  h a y a  r e c i n t o  d e  u s o  c o m ú n 
d e  l o s  h u é s p e d e s ,  d i f e r e n c i a d o s  p o r  s e x o ,  e q u i p a d o  c a d a  u n o  c o n 
l a v a t o r i o ,  e x c u s a d o  a i s l a d o ,  t o m a c o r r i e n t e ,  i l u m i n a c i ó n  e l é c t r i c a ,  y 
e s p a c i o  d e s t i n a d o  a  t o c a d o r.
C a f e t e r í a  y  B a r  i n d e p e n d i e n t e s  q u e  p e r m i t a n  l a  p e r m a n e n c i a  s i m u l -
t á n e a  d e l  2 5 %  d e  c a p a c i d a d  d e  h u é s p e d e s  d e l  e s t a b l e c i m i e n t o ,  c o n 
u n  m í n i m o  d e  d i e z  p e r s o n a s .

89



89

1 8 . 1 8

1 9 . 1 9
2 0 . 2 0
2 1 . 2 1

2 2 . 2 2

2 3 . 2 3

2 4 . 2 4

2 5 . 2 5

2 6 . 2 6

C o m e d o r  q u e  p e r m i t a  l a  a t e n c i ó n  s i m u l t á n e a  d e l  2 0 %  d e  l a  c a p a c i -
d a d  d e  h u é s p e d e s  d e l  e s t a b l e c i m i e n t o ,  a t e n d i d o  p o r  g a r z o n e s  y  e n 
e l  q u e  s e  o f r e c e r á  u n  m e n ú  y  s e r v i c i o  a  l a  c a r t a ,  c o n t a n d o  c o n  v i -
n o s  n a c i o n a l e s  v a r i a d o s  e n  m a r c a s  y  t i p o s .
R e p o s t e r o  e n t r e  l a  c o c i n a  y  e l  c o m e d o r.
C o c i n a .
Te n e r  i n s t a l a c i o n e s  o  r e c i n t o s  q u e  p e r m i t a n  l a  p r á c t i c a  i n d e p e n -
d i e n t e  d e ,  a  l o  m e n o s ,  d o s  a c t i v i d a d e s  d e p o r t i v a s  o  d e  r e c r e a c i ó n .
To d a s  l a s  h a b i t a c i o n e s  a i s l a d a s  a c ú s t i c a m e n t e  y  c o n  b a ñ o  p r i v a d o , 
e q u i p a d a s ,  a  l o  m e n o s ,  c o n  c a m a  d e  u n a  p l a z a  l a s  s i m p l e s ,  d o s  c a -
m a s  d e  u n a  p l a z a  l a s  d o b l e s ,  c o n  u n a  t o l e r a n c i a  d e  2 0 %  d e  c a m a s 
m a t r i m o n i a l e s ,  u n  v e l a d o r  y  s i l l a  p o r  h u é s p e d ,  u n a  b u t a c a  o  s i l l ó n , 
e s c r i t o r i o ,  c l o s e t ,  e s p e j o  g r a n d e ,  i l u m i n a c i ó n  e l é c t r i c a  c e n t r a l  o 
s i m i l a r,  c o n t r o l a d a  j u n t o  a  l a  p u e r t a  d e  a c c e s o ,  l u z  d e  v e l a d o r  o 
c a b e c e r a ,  t o m a c o r r i e n t e ,  c i t ó f o n o  y  s e r v i c i o  t e l e f ó n i c o ,  a l f o m b r a , 
p o r t a m a l e t a s  y  t e l e v i s o r  e n  c o l o r e s .
B a ñ o s  p r i v a d o s  e q u i p a d o s  c o n  l a v a t o r i o ,  e x c u s a d o ,  d u c h a ,  e s p e j o 
s o b r e  e l  l a v a t o r i o ,  i l u m i n a c i ó n  e l é c t r i c a  y  t o m a c o r r i e n t e .
S u p e r f i c i e  m í n i m a ,  i n c l u y e n d o  B a ñ o ,  d e  11  m e t r o s  c u a d r a d o s  p a r a 
l a s  h a b i t a c i o n e s  s i m p l e s ,  1 5 , 5 0  m e t r o s  c u a d r a d o s  p a r a  l a s  d o b l e s  y 
2 8  m e t r o s  c u a d r a d o s  p a r a  l o s  d e p a r t a m e n t o s  o  s u i t e s .
D e b e r á n  t e n e r,  a  l o  m e n o s ,  u n  6 0 %  d e  h a b i t a c i o n e s  s i m p l e s  y  d o -
b l e s  y  d o s  d e p a r t a m e n t o s  o  s u i t e s  d e  d o s  a m b i e n t e s .
R e c i n t o  p a r a  e l  s e r v i c i o  a  l a s  h a b i t a c i o n e s ,  e q u i p a d o  c o n  l a v a p l a -
t o s ,  c l o s e t  y  t e l é f o n o .
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I I . 
		  Requisitos de servicios:
1 )  S e r v i c i o  d e  d e s a y u n o  a  l a s  h a b i t a c i o n e s .  2 )  S e r v i c i o  d e  c a f e t e r í a 
y  b a r  a  l a s  h a b i t a c i o n e s .  3 )  S e r v i c i o  d e  c u s t o d i a  d e  v a l o r e s .  4 )  S e r -
v i c i o  d e  l a v a d o  y  p l a n c h a d o  d e  r o p a .  5 )  S e r v i c i o  d e  p e l u q u e r í a  p a r a 
h o m b r e s  y  m u j e r e s .  6 )  S e r v i c i o  d e  l l a m a d a s  y  m e n s a j e s  i n t e r n o s , 
c o n t r a t a c i ó n  d e  t a x i s ,  e n c a r g o s  y  c o r r e s p o n d e n c i a  d e  l o s  h u é s p e d e s 
e  i n f o r m a c i ó n  t u r í s t i c a .  7 )  Te l e f o n i s t a  c o n  c o n o c i m i e n t o  d e l  i d i o m a 
i n g l é s .  8 )  P o r t e r o  p e r m a n e n t e .  9 )  S e r v i c i o  d e  p r i m e r o s  a u x i l i o s  y 
s e r v i c i o  m é d i c o  c o n c e r t a d o  a  t o d a  h o r a .  1 0 )  P e r s o n a l  p a r a  e l  a s e o 
d e  l a s  d e p e n d e n c i a s  d e  l o s  h u é s p e d e s .  11 )  J e f e  d e  c a m a r e r o s .  1 2 ) 
To d o  e l  p e r s o n a l  q u e  a t i e n d e  p ú b l i c o ,  c o n  u n i f o r m e .

L o s  R e q u i s i t o s  g e n e r a l e s ,  a r q u i t e c t ó n i c o s  y  d e  e q u i p a m i e n t o  q u e 
n o s  p r e s e n t a  é s t e  a r t í c u l o  n o s  a y u d a  e n  e l  p r o y e c t o  p a r a  p o d e r  d e -
t e r m i n a r  l o s  e s p a c i o s  n e c e s a r i o s ,  l a  c a n t i d a d  d e  m 2  p o r  e s p a c i o ,  l a 
c a n t i d a d  d e  h u é s p e d e s  q u e  p u e d e n  o c u p a r  u n  e s p a c i o ,  a n c h o s  m í -
n i m o s ,  m a t e r i a l e s  b á s i c o s ,  i n s t a l a c i o n e s ,  e q u i p a m i e n t o  y  m o b i l i a r i o .

L a  a l t u r a  y  d e n s i d a d  p a r a 
l o s  p r e d i o s  q u e  s e  e n c u e n -
t r e n  s o b r e  C o r r e d o r e s  U r -
b a n o s  d e  M e d i a n o  I m p a c t o , 
d e  A l t o  I m p a c t o  e  I n d u s -
t r i a l ,  t e n d r á n  u n  f o n d o  d e 
a p l i c a c i ó n  o  á r e a  d e  i n f u e n -
c i a  d e  5 0  m e t r o s  d e  p r o -
f u n d i d a d  p a r a  C o r r e d o r  d e 
M e d i a n o  I m p a c t o  y  d e  1 0 0 
m e t r o s  p a r a  e l  C o r r e d o r  d e 
A l t o  I m p a c t o  e  I n d u s t r i a l , 
e n  e l  r e s t o  d e l  p r e d i o  s e 
a p l i c a r á n  l o s  l i n e a m i e n t o s 
c o r r e s p o n d i e n t e s  a  l a  z o n a 
e n  d o n d e  s e  u b i q u e  e l  p r e -
d i o  e n  c u e s t i ó n .

L a s  e d i f i c a c i o n e s  d e s t i n a d a s  p a r a  h o t e l e s ,  d e -
b e r á n  c o n t a r  c o n  i n s t a l a c i o n e s  c o m p l e m e n t a -
r i a s :  e s t a c i o n a m i e n t o  a g r u p a d o  ( i s l a ,  e d i f i c a c i ó n 
o  p a r t e  d e  e l l a ) ,  r e s t a u r a n t e s ,  p i s c i n a s ,  á r e a s 
p a r a  c o n v e n c i o n e s  y  r e u n i o n e s ,  e n t r e  o t r a s .  L a 
c a t e g o r í a  ( n ú m e r o  d e  e s t r e l l a s )  s e r á  d e t e r m i n a -
d a  p o r  l a  e n t i d a d  e n c a r g a d a  o  r e s p o n s a b l e  d e  s u 
e v a l u a c i ó n  y  c e r t i f i c a c i ó n .
E l  h o t e l  c o n t a r á  c o n  c a d a  u n o  d e  e s t o s  e s p a c i o s , 
r e q u e r i d o s  p a r a  u n  h o t e l  d e  c u a t r o  e s t r e l l a s  d e 
a c u e r d o  c o n  l a  S E C T U R .

R e g l a m e n t o  d e 
c o n s t r u c c i ó n  d e  M o n t e r r e y
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A R T I C U L O  4 3 . -  E n  l o s  S u b c e n t r o s  U r b a n o s  y  C o r r e d o r e s  U r b a n o s  d e  M e d i a -
n o  I m p a c t o ,  A l t o  I m p a c t o  e  I n d u s t r i a l e s ,  l a s  á r e a s  d e  e s t a c i o n a m i e n t o  s u b -
t e r r á n e o  e s t a r á n  e x e n t a s  d e  C O S ,  q u e d a n d o  l a  o b l i g a c i ó n  d e  r e s p e t a r  C O S , 
C U S  y  C AV  e n  e l  d e s p l a n t e  d e l  e d i f i c i o  a  n i v e l  d e  l a  c a l l e .

A R T I C U L O  4 4 . -  E l  r e q u e r i m i e n t o  d e  c a j o n e s  d e  e s t a c i o n a m i e n t o  d e b e r á  s e r 
r e s u e l t o  a l  i n t e r i o r  d e l  p r e d i o ,  a s í  c o m o  t o d a s  l a s  m a n i o b r a s  d e  a c c e s o  y 
s a l i d a ;  e s t o  c o n  l a  f i n a l i d a d  d e  n o  o b s t r u i r  u n o  o  m á s  c a r r i l e s  d e  c i r c u l a c i ó n 
v i a l .  E n  c a s o  d e  q u e  e l  a c c e s o  a l  e s t a c i o n a m i e n t o  e s t é  c o n t r o l a d o  m e d i a n t e 
a l g ú n  d i s p o s i t i v o ,  é s t e  d e b e r á  u b i c a r s e  d e  t a l  m a n e r a  q u e  a l b e r g u e  a  l o s  v e -
h í c u l o s  s u f i c i e n t e s  a l  i n t e r i o r  d e l  p r e d i o ,  s e g ú n  l o  d e t e r m i n e  l a  S e c r e t a r í a .  11

L o s  c a j o n e s  p a r a  e s t a c i o n a m i e n t o  d e  a u t o m ó v i l e s ,  e n  b a t e r í a ,  m e d i r á n  c a d a 
u n o  c u a n d o  m e n o s  c i n c o  m e t r o s  ( 5 . 0 0  m )  p o r  d o s  m e t r o s  y  s e t e n t a  c e n t í m e -
t r o s  ( 2 . 7 0  m ) .  L o s  c a j o n e s  p a r a  e s t a c i o n a m i e n t o  d e  a u t o m ó v i l e s ,  e n  c o r d ó n , 
m e d i r á n  c a d a  u n o  c u a n d o  m e n o s  s e i s  m e t r o s  ( 6 . 0 0  m )  p o r  d o s  m e t r o s  y  s e -
t e n t a  c e n t í m e t r o s  ( 2 . 7 0  m ) .  S e  p o d r á  p e r m i t i r  h a s t a  u n  2 5 %  d e  l o s  c a j o n e s 
r e q u e r i d o s ,  p a r a  a u t o s  c o m p a c t o s  d e b i e n d o  m e d i r  c u a n d o  m e n o s  c u a t r o  m e -
t r o s  c i n c u e n t a  c e n t í m e t r o s  ( 4 . 5 0  m )  p o r  d o s  m e t r o s  y  c i n c u e n t a  c e n t í m e t r o s 
( 2 . 5 0  m )  e n  b a t e r í a  y  c u a n d o  m e n o s  c i n c o  m e t r o s  c i n c u e n t a  c e n t í m e t r o s ( 5 . 5 0 
m )  p o r  d o s  m e t r o s  y  c i n c u e n t a  c e n t í m e t r o s  ( 2 . 5 0  m )  e n  c o r d ó n .  L o s  c a j o n e s 
d e b e r á  e s t a r  d e b i d a m e n t e  i n d i c a d o s  e n  s u  s e ñ a l a m i e n t o  c o r r e s p o n d i e n t e .

L o s  c a j o n e s  e s t a b l e c i d o s  e n  e l  p r o y e c t o  s e  e s t a b l e c e n  d e  5 . 0 0  x  2 . 7 0  c o l o c a -
d o s  e n  b a t e r í a ,  e n  u n  e s t a c i o n a m i e n t o  u b i c a d o  e n  e l  p r e d i o  s u b t e r r á n e o  y  d e 
t i p o  p r i v a d o .
A l  d e t e r m i n a r  e l  r e q u e r i m i e n t o  t o t a l  d e  c a j o n e s  d e  e s t a c i o n a m i e n t o ,  s e  d e b e -
r á n  d e s t i n a r  e s p a c i o s  p a r a  u s o  e x c l u s i v o  d e  p e r s o n a s  c o n  d i s c a p a c i d a d  t a l 
c o m o  l o  s e ñ a l a n  t o d o s  l o s  l i n e a m i e n t o s  d e l  R e g l a m e n t o  d e  A c c e s i b i l i d a d  d e 
l a  C i u d a d  d e  M o n t e r r e y  v i g e n t e .

11  R E G L A M E N TO  D E  Z O N I F I C A C I O N  Y U S O  D E  S U E L O  D E L M U N I C I P I O  D E  M O N T E R R E Y,  N . L .

Estacionamiento
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S e  e s t a b l e c e n  1  c a j o n  d e  e s t a c i o n a m i e t o  p a r a  p e r s o -
n a s  c o n  d i s c a p a c i d a d  p o r  c a d a  1 2  c a j o n e s ,  e n  e l  e s t a -
c i o n a m i e n t o  s u b t e r r á n e o .

Nota de lineamientos libres para contruir en la zona centro.

Se usará para el  estacionamiento de empleados.

L o s  c a j o n e s  y  s u  á r e a  l i b r e  p a r a  m a n i o b r a s  f r e n t e  a  l o s  m u e l l e s  d e  d e s -
c a r g a  d e  m e r c a n c í a s  p a r a  c a m i o n e s ,  e n  c e n t r o s  c o m e r c i a l e s ,  b o d e g a s  o 
s i m i l a r e s ,  c u a n d o  e l  e s t a c i o n a m i e n t o  t e n g a  u n  á n g u l o  d e  9 0 o  r e s p e c t o  a l 
m u e l l e ,  d e b e r á n  t e n e r  u n  l a r g o  m í n i m o  d e  d i e c i o c h o  m e t r o s  ( 1 8 . 0 0  m )  y  u n 
a n c h o  m í n i m o  d e  t r e s  m e t r o s  y  c i n c u e n t a  c e n t í m e t r o s  ( 3 . 5 0  m ) .  C u a n d o  s e 
t r a t e  d e  á n g u l o s  d i s t i n t o s  a l  d e  9 0 o ,  e l  l a r g o  s e r á  d e t e r m i n a d o  p o r  l a  S e -
c r e t a r í a  d e  D e s a r r o l l o  U r b a n o  y  E c o l o g í a  c o n  a p e g o  a  l a s  n o r m a s  d e  I n g e -
n i e r í a  d e  Tr á n s i t o .  E l  á r e a  p a r a  c a r g a  y  d e s c a r g a  d e  m e r c a n c í a s  y  e l  e s p a -
c i o  p a r a  m a n i o b r a s  d e b e r á n  r e s o l v e r s e  d e n t r o  d e l  p r e d i o .

P a r a  e l  c a s o  d e  c a r g a  y  d e s c a r g a  d e  m e r c a n c í a  p a r a  v e h í c u l o s  c o m o  m á x i -
m o  d e  3 . 5  t o n e l a d a s  d e  c a p a c i d a d ,  l o s  c a j o n e s  y  s u  á r e a  l i b r e  p a r a  m a n i o -
b r a s  d e b e r á n  d e  t e n e r  u n  l a r g o  m í n i m o  d e  s e i s  m e t r o s  ( 6 . 0 0  m )  y  u n  a n c h o 
m í n i m o  d e  t r e s  m e t r o s  ( 3 . 0 0  m ) .

1 2  h t t p : / / w w w. h o r a c e r o n l . c o m / l o c a l / d e - p i n t a - h a c i a - e l - m o t e l /

“ E l  h e c h o  q u e  e n  e l  2 0 0 2  s e  e l i m i n a r a n  l o s 
l i n e a m i e n t o s  p a r a  l o s  p r e d i o s  q u e  c o n f o r m a n 
e l  c e n t r o  d e  M o n t e r r e y,  c o n  e l  o b j e t i v o  d e  q u e 
p r o m o v i e r a  e l  r e s u r g i m i e n t o  d e l  p r i m e r  c u a -
d r o ,  t r a j o  b e n e f i c i o s  e n  c i e r t a s  z o n a s ,  p e r o 
t a m b i é n  t r a j o  c o n s i g o  l a  i m p o s i b i l i d a d  d e  r e -
g u l a r  e l  t i p o  d e  g i r o s  q u e  s e  q u i s i e r a n  e s t a -
b l e c e r  ( g i r o s  n e g r o s  c o m o  b a r e s  y  s a l a s  d e 
m a s a j e s ) ,  t a m b i é n  l a  f a l t a  d e  e s t a c i o n a m i e n -
t o s ,  e n t r e  o t r o s ” . 1 2

L o  c u a l  n o s  p e r m i t e  c o n s t r u i r  l i b r e m e n t e  e l 
h o t e l  u b i c a n d o  s u  e s t a c i o n a m i e n t o  e n  e l  p r e -
d i o  s i n  h a c e r  u s o  d e  l a s  c a l l e s  y  a v e n i d a s  y 
c o n t a n d o  c o n  l o s  e s p a c i o s  r e q u e r i d o s  p a r a  s u 
b u e n  f u n c i o n a m i e n t o .

D e n t r o  d e l  c u a d r o  c o n f o r -
m a d o  p o r  l a s  c a l l e s  Z a r a -
g o z a ,  J u á r e z ,  M a t a m o r o s 
y  C o l ó n ,  a  p a r t i r  d e  2 0 0 2 , 
e l  a y u n t a m i e n t o ,  p o r  m e -
d i o  d e l  P l a n  d e  D e s a r r o l l o 
U r b a n o ,  e s t a b l e c i ó  l i n e a -
m i e n t o s  l i b r e s  p a r a  c o n s -
t r u i r  e n  l a  z o n a  c e n t r o 
c o n  e l  f i n  d e  r e v i v i r  l a  i n -
v e r s i ó n  y  r e a c t i v a r  e l  f u j o 
e c o n ó m i c o  d e l  c o r a z ó n  d e 
l a  c i u d a d .
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F i g . 4 8  t a b l a  d e  l i n e a m i e n t o s  y  d e n s i d a d e s  u r b a n í s t i c o s 1 3

E n  l a  z o n a  d o n d e  s e  e n c u e n t r a  u b i c a d o  e l  p r e d i o  t e n e m o s  q u e  e s  u n a  z o n a 
h a b i t a c i o n a l  c o n  c o m e r c i o ,  y  e l  u s o  c o m e r c i a l  y  d e  s e r v i c i o s ,  p e r o  a l  e s t a r 
u b i c a d o  e n  u n  c o r r e d o r  d e  a l t o  i m p a c t o  y  c o n  u n a  s u p e r f i c i e  m a y o r  a  l o s 
1 0 0 0 m 2  d e  t e r r e n o  t e n e m o s  q u e  e l  C O S  s e r á  d e  0 . 8  e l  C U S  l i b r e  y  e l  C AV 
d e  0 . 1  y  l o s  n i v e l e s  p u e d e n  s e r  m a s  d e  1 0 .

R e g l a m e n t o  d e  z o n i f i c a c i ó n  y 
u s o  d e  s u e l o  d e  M o n t e r r e y 

1 3  R E G L A M E N T O  D E  Z O N I F I C A C I O N  Y  U S O  D E  S U E L O  D E L M U N I C I P I O  D E  M O N T E R R E Y,  N . L .
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1 4  R E G L A M E N T O  D E  Z O N I F I C A C I O N  Y  U S O  D E  S U E L O  D E L M U N I C I P I O  D E  M O N T E R R E Y,  N . L .

F i g . 4 9  t a b l a  d e  l i n e a m i e n t o s  y  d e n s i d a d e s  u r b a n í s t i c o s 1 4

E l  C U S  s e  n o s  l í m i t a  a l  e s t a r  u b i c a d o  e n  u n  c o r r e d o r  d e  a l t o  i m p a c t o 
a  1 0  l o  c u a l  e n  m 2  n o s  d a  c o m o  r e s u l t a d o  C O S  5 1 4 6 . 5 m 2 ,  e l  C U S  d e 
5 1 4 6 5 m 2  y  C AV  1 0 2 9 . 3 m 2
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Las personas con 
discapacidad t ie -
nen derecho al  l i -
bre desplazamien -
to en condic iones 
dignas y seguras 
en espacios públ i -
cos como lo marca 
el art ículo 13 de 
esta Ley.

Los edi f ic ios públ i -
cos que sean cons-
t ru idos a part i r  del 
in ic io de la v igen-
cia de esta Ley, 
según el  uso al 
que serán dest ina-
dos, se adecuarán 
a las Normas Of i -
c ia les que expidan 
las autor idades 
competentes,  para 
el aseguramiento 
de la accesibi l idad 
a los mismos, al 
igual  que las em-
presas pr ivadas 
deberán contar con 
faci l idades arqui-
tectónicas para 
sus t rabajadores 
con alguna disca-
pacidad.

S e  p r o m o v e -
r á  e l  d i s e ñ o  d e 
p r o g r a m a s  y 
c a m p a ñ a s  d e 
e d u c a c i ó n  v i a l , 
c o r t e s í a  u r b a n a 
y  r e s p e t o  h a c i a 
l a s  p e r s o n a s  c o n 
d i s c a p a c i d a d  e n 
s u  t r á n s i t o  p o r 
l a  v í a  p ú b l i c a  y 
e n  l u g a r e s  d e 
a c c e s o  a l  p ú b l i -
c o ,  r e l a c i o n a d o 
c o n  e l  a r t í c u l o 
1 7 .

En el  ar t ículo 15 
marca que para 
faci l i tar  la accesi -
bi l idad se contem -
p lará:  que sean 
adaptado para to -
das las personas; 
la señal ización 
debe incluir  tecno -
logías para faci l i tar 
el acceso y des -
p lazamiento,  y que 
posibi l i ten a las 
personas el  uso de 
ayudas técnicas y 
que la adecuación 
de las instalacio -
nes públ icas sea 
progresiva.

L e y  g e n e r a l  d e  l a s  p e r s o n a s 
d i s c a p a c i t a d a s



Mostradores
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Entradas

Partesoles
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Puertas

Ventanas
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Rampas
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Rampas
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areas de descanso en personas con 
sillas de ruedas
PERSONAS CON BASTÓN
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baños



En el  proyecto se verán ref le jados los 
s istemas construct ivos en los planos 
correspondientes (superestructura,  c i -
mentación, muros),  los mater ia les de 
construcción en los planos de acabados 
y la apl icación de los reglamentos en 
el  d iseño de todo el  proyecto del  hotel , 
desde el  d iseño de los espacios hasta 
los acabados y mobi l iar io del  mismo.

105

C o n c l u s i ó n 
d e l  c a p í t u l o 





C a p í t u l o

6
*Plantas arqui tectónicas 
*Cortes arqui tectónicos 
*Fachadas
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incendio a base de agua.

Cumple las especificaciones de NFPA 13, NFPA 13 R, NFPA 13 D, NFPA 90A; Listado

Underwriters Laboratories (UL 1821), Aprobación Factory Mutual (FM 1635), LPCB, ULC,

Estándar 61 de la NSF (National Sanitary Foundation). Escala

N

Microlocalización

Facultad de Arquitecura

Ciclo escolar

Calzada Madero

José María Arteaga Ote.
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Simbología

Tesis

Hotel 4 estrellas

sistema

contraincendio

Plano:

En Monterrey Nuevo león.

BOMBA DE COMBUSTION INTERNA

HIDRANTE

VALVULA CHECK

TUERCA UNION

INSTALACION POR PLAFON

INSTALACION POR PISO

VIA DE EVACUACION

TOMA SIAMESA 4"

ROCIADOR AUTOMATICO 12 MM

ALARMA OPTICO-ACUSTICA

POLSADOR D'ALARMA

EXTINTOR DE FOSFATO DE MONOAMONIO

DETECTOR GAS

DETECTOR ÓPTICO

INSTALACION POR MURO

GABINETE

cuarto de máquinas 

cuarto de

mantenimiento

 sistema de riego

tanques

tablero

bombas

cabezal de descarga

tanques

tablero

bombas

cabezal de descarga

saniciat msc

saniciat msc

tanque

tablero

bomba

cabezal de descarga

tanque

tablero

bomba

cabezal de descarga

contraincendio

hidroneumáticos

 sistema de agua caliente

tratador de sales

S

cisterna contraincendio

cisterna de red municipal

cap 256m3

Detalle de cisternas y sistema

contraincendio en cuarto de máquinas

(sótano)

NPT

-3.50

NPT

-3.50

NPT

-3.50

S

s.s.c.i

s.s.c.i

NPT

-3.50

1
,
8

1
.
8
0

34

34,47

2
,
7
5

esc. de

servicio

esc. de

emergencia

esc. de

emergencia

D.I.H.S

D.I.E.

D.I.V.D

esc. de

servicio

cap 256m3
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S

archivo

gerente

contador

auxiliar

sala de juntas

sala de espera

cocineta

baños y vestidores 

hombres

mujeres

lavandería

control

cabina vigilancia

almacén general

comedor

de personal

basura

basura

S

S

anden de carga 

y descarga

aseo

S

D.I.H.S

D.I.E.

D.I.V.D

D.I.H.S

D.I.E.

D.I.V.D

77,15

4,50,39,69,69,69,60,659,69,69,64,5
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Planta baja

lobby

oficinas

empleados

recepción

1
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B

1
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Simbología

Tesis

Hotel 4 estrellas

aire acondicionado

Plano:

En Monterrey Nuevo león.

*  toda la tubería va por plafón 

y se indica una bajada por núcleo 

TUBERIA DE COBRE DE 1/4 "

TUBERIA DE COBRE DE 5/8"

CON AISLANTE TERMICO DE

5/8 x 1/2"

TUBERIA DE COBRE DE 3/4"

CON AISLANTE TERMICO DE

3/4 x 1/2"

TUBERIA DE COBRE DE 3/8 "

TUBERIA DE COBRE DE 7/8"

CON AISLANTE TERMICO DE

7/8 x 1/2"

de baños 

esc. de

servicio

esc. de

emergencia

esc. de

emergencia

D.I.H.S

D.I.E.

D.I.V.D
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S

S

S

S

D.I.H.S

D.I.E.

D.I.V.D

D.I.H.S

D.I.E.

D.I.V.D

ropería

sala de 

espera

hab. estándarhab. estándarhab. estándarhab. estándarhab. estándar

aseo

82,65

7,250,39,69,69,69,60,659,69,69,67,25
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0
,
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1
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,
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13 14
15

1

Hab. nivel 8-11

Equipo

Cantidad de equipos por espacio

Fan coil marca Reacsa, eficiencia 10

SEER, capacidad 5 ton, voltaje 220, el

cooling hasta 48000 BTU/h, peso 90 kg,

rango de temperatura 27º/ 19º , 20º/15º

3

Difusor marca trox technik, modelo

ADOQZHML, clave de impulsión zv y

de retorno av, con cuello ara entrada de

aire.

12

Chiller marca york, modelo YCAL, de 30

toneladas, voltaje de 220, compresor de

scroll, refrigerante HFC-410A

1

Lobby                 recepción           A. empleados         Oficinas

BTU requeridos por cada espacio

148,640.32 104,796.4

71,137.92

2

8

1

2

8

Simbología

98,680.74

Minispit LG, mod. A18ZHL, enfriamiento

17000 BTU/h  y calefacción 18000

BTU/h, refrigerante R22 con

temporizador, voltaje de 220

Sistema multisplit MPS, de unidad

externa, marca LG, modelo

L8UCI50BFA1, longitud de tubería 50 m

capacidad 100 000 BTU/h, de control

central, con distribuidor de dos

unidades internas.

Sistema multisplit MPS, de unidad

externa, marca LG, modelo

L8UCI50BFA1, longitud de tubería 50 m

capacidad 150 000 BTU/h, de control

central, con distribuidor de dos

unidades internas.

Minispit LG, mod. A18ZHL, enfriamiento

17000 BTU/h  y calefacción 18000

BTU/h, refrigerante R22 con

temporizador, voltaje de 220

Sistema multisplit MPS, de unidad

externa, marca LG, modelo

L8UCI50BFA1, longitud de tubería 50 m

capacidad 100 000 BTU/h, de control

central, con distribuidor de dos

unidades internas.

Minispit LG, mod. A18ZHL, enfriamiento

23000 BTU/h  y calefacción 24000

BTU/h, refrigerante R22 con

temporizador, voltaje de 220

1

1 1

6

Planta baja

Planta de Habitaciones

Cantidad de equipos por espacio

6 hab                 sala de spera           4 hab

BTU requeridos por cada espacio

102, 098 54,605.28

68,065.72

Simbología

6

1

4

1

1

Equipo

1

Escala

N

Microlocalización

Facultad de Arquitecura

Ciclo escolar

Calzada Madero

José María Arteaga Ote.
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Simbología

Tesis

Hotel 4 estrellas

aire acondicionado

Plano:

En Monterrey Nuevo león.

*  toda la tubería va por plafón 

y se indica una bajada por núcleo 

de baños 

esc. de

servicio

esc. de

emergencia

esc. de

emergencia

D.I.H.S

D.I.E.

D.I.V.D

TUBERIA DE COBRE DE 1/4 "

TUBERIA DE COBRE DE 5/8"

CON AISLANTE TERMICO DE

5/8 x 1/2"

TUBERIA DE COBRE DE 3/4"

CON AISLANTE TERMICO DE

3/4 x 1/2"

TUBERIA DE COBRE DE 3/8 "

TUBERIA DE COBRE DE 7/8"

CON AISLANTE TERMICO DE

7/8 x 1/2"
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S

archivo

gerente

contador

auxiliar

sala de juntas

sala de espera

cocineta

baños y vestidores 

hombres

mujeres

lavandería

control

cabina vigilancia

almacén general

comedor

de personal

basura

basura

S

S

anden de carga 

y descarga

aseo

S

D.I.H.S

D.I.E.

D.I.V.D

D.I.H.S

D.I.E.

D.I.V.D

77,15

4,50,39,69,69,69,60,659,69,69,64,5
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S

S

D.I.H.S

D.I.E.

D.I.V.D

D.I.H.S

D.I.E.

D.I.V.D

ropería

sala de 

espera

hab. estándarhab. estándarhab. estándarhab. estándarhab. estándar

aseo

82,65

7,250,39,69,69,69,60,659,69,69,67,25
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1

Planta baja

Hab. nivel 8-11

lobby

oficinas

empleados

recepción

2

2

2

2

2

2

2

2

2

1
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
1

1

1

2
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2

6

6

6
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6
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6

6

6

6

6

6

6

6

6

6

6

6

6

6

7

1

1

1

1

1

1

1

1

1

2

8

8

8

8
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8

8
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4
4 4

4
4 4

4

4

4
4
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2

2

2
2

2

2

2

2

2

2

2

Restaurant

Tipos de lámparas

Oficina

YD-208EP/B

NAVARA

Empotrado plástico bote / plafón fluorescente

Materia Prima: Poliestireno

Terminado: Blanco

Pantalla: Acrílico concéntrico

Lámpara: Blanco frío 4100K

1

YD-1500C/B

NANTES

Empotrado aluminio bote / plafón fluorescente

Materia Prima: Lámina de acero y aluminio

Terminado: Pintura color blanco

Pantalla: Cristal concéntrico

Lámpara: Blanco frío 4100K

2

TL-6150/M

MESSINA

Arbotante decorativo

Materia Prima: Lámina de acero / MDF

Terminado: Satinado

Pantalla: Cristal opalino

3

Baños

DLF-9W/B

PARONA

Aspirina de sobreponer o empotrar fluorescente

Materia Prima: Lámina de acero

Terminado: Pintura color blanco

Lámpara: Blanco frío 4100K

4

TL-1102/S

MELSI

Arbotante decorativo

Materia Prima: Lámina de acero

Terminado: Satinado

Pantalla: Cristal opalino

5

Cocina

FLC-214W/41

PESCARA

Gabinete pantalla envolvente fluorescente

Materia Prima: Lámina de acero

Terminado: Pintura color blanco

Pantalla: Poliestireno

Lámpara: Blanco frío 4100K

6

FLCD-LED/4W/30

PERUSA I

Lineal dirigible c/apagador LEDS

Materia Prima: Aluminio

Terminado: Satinado

Pantalla: PC transparente

Lámpara: Blanco cálido 3000K

7

YDLED-275/9W/30/AL

BALCARCE

Empotrado dirigible

Materia Prima: Aluminio

Terminado: Aluminio

Pantalla: PC transparente

Lámpara: Blanco cálido 3000K

8

15cm x 15cm

30cm x 1m

22cm x 1m

25cm x80cm

18cm x18cm

8cm x8cm

18cm x18cm

15cm x 15cm

/ habitaciones

/servicio

Escala

N

Microlocalización

Facultad de Arquitecura

Ciclo escolar

Calzada Madero

José María Arteaga Ote.
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Simbología

Tesis

Hotel 4 estrellas

criterio de iluminación

Plano:

En Monterrey Nuevo león.

2

0.1

YD-1800C/B

COLGTX-T

Colgante aluminio bote / plafón fluorescente

Materia Prima: Lámina de acero y aluminio

Terminado: Pintura color blanco

Pantalla: Cristal concéntrico

Lámpara: Blanco frío 4100K

25cm x 25cm

0.1

0.1

0.1

0.1

0.1

0.1

1

1

1

NEON

 plafón fluorescente

Materia Prima: cristal concéntrico

Terminado: Blanco

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
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1
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esc. de

servicio

esc. de

emergencia

esc. de

emergencia

esc. de

servicio

esc. de

emergencia

esc. de

emergencia

D.I.H.S

D.I.E.

D.I.V.D
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D.I.E.

D.I.V.D
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caseta de 

vigilancia

cisterna de red municipal

cap 256m3

cisterna de red municipal

cap 256m3

agua tratada

cap. 18 m3

filtros

cuarto de máquinas 

cuarto de

mantenimiento

S

NPT

-3.50

 sistema de riego

tanques

tablero

bombas

cabezal de descarga

tanques

tablero

bombas

cabezal de descarga

saniciat msc
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tanque
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cabezal de descarga
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cabezal de descarga
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 sistema de agua caliente
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S
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Simbología

Tesis

Hotel 4 estrellas

sistema de riego

planta baja

Plano:

En Monterrey Nuevo león.

válvula de retención (check)

aspersores

rociadores

NPT

NPT

+14.65

+21.50

+ 0.05

NPT

+ 0.00

NPT

+ 0.00

NPT

+ 0.00

NPT

+ 0.00

NPT

+ 0.05

NPT

NPT

-3.50

NPT

-3.50

NPT

-3.50

NPT

-3.50

NPT

-3.50

NPT

+70.50

NPT

+70.50

Sube a sistema de

riego techos verdes

tubería tuboplus

color de la instalación por

zona de riego

sistema de riego jardines

esc. de

servicio
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agua tratada

cap. 18 m3

filtros

cuarto de máquinas 

cuarto de

mantenimiento

S

NPT

-3.50

 sistema de riego

tanques

tablero

bombas

cabezal de descarga

tanques

tablero

bombas

cabezal de descarga

saniciat msc

saniciat msc

tanque

tablero

bomba

cabezal de descarga

tanque

tablero

bomba

cabezal de descarga

contraincendio

hidroneumáticos

 sistema de agua caliente

tratador de sales

S

cisterna contraincendio

cisterna de red municipal

cap 256m3
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Simbología

Tesis

Hotel 4 estrellas

sistema de riego

techos verdes
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recepcion y elevadores

interior lobby
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Habitación doble habitación sencilla

junior suite

suite presidencial
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pool bar

restaurante 

sala de suite presidencial 

acceso a restaurante 
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perspectiva hacia Calzada Madero
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