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Resunen

El presente tema de tesis denbstrdé objetivamente que la
activi dad de Supervision de obras es una activi dad prof esi onal
especi al i zada, ya que no cual quier profesionista inprovisado
puede desarrollar esta actividad de tanta responsabilidad para
el buen desarrollo de cual qui er obra.

Este trabajo de investigaci 6n consta de cuatro capitulos |as
razones por |las cuales se contratan |os servicios de un grupo
de profesionistas técnicos para desarrollar la actividad de
Supervi si 6n de obra. Queda C aranent e est abl eci das | as funci ones
general es, asi conp |a Autoridad que tiene |la Supervisioén de
obr a.

Las actividades previas a la ejecucidén de obra se definen,
tanto para inicio de actividades conbo para |la term nacion
del proyecto ejecutivo, sefialando |os controles de recursos
humanos, material es y equi pos que se deberan |l evar a cabo en
el desarrollo de una obra.

Se define las actividades de Control Técnico que la Supervisidn
lleva a cabo para verificar la calidad de la obra asi como de
sus instal aci ones y equi pos permanentes, en forma enunciativa
pero no limtativa, se analiza |as pruebas técnicas que deben
realizar a los materiales utilizados en obra para conprobar |a
calidad de los mismos y con lo cual se verifica y asegura la
calidad de | os trabajos desarroll ados en | a obra.

Se establece que actividades debe desarrollar |a Supervision
al térmno y entrega de una obra. Asi conp cual sera el nanejo
y reglas para el uso de bitacora de obra. Asi nmisnp se explica
el uso que debe darse a |las bitacoras.

Gui a de supervisi 6n —Responsabi |l i dad - Experiencia — Autoridad
- Control Técnico
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Abstract

This thesis topic objectively demonstrated that the activity of
Supervision of works is a specialized professional activity,
since not all inprovised profesionista can develop this
prof essional activity as nmuch responsibility for the proper
conduct of any work.

He reasons why t he servi ces of a group of technical professionals
are hired to develop nonitoring activity work were established
in four chapters. They were clearly set out the general functions
and the authority having supervision work.

Pre- jobbing activities were defined for both start-up and for
term nation of the executive project, were established controls
human, material and equi pnment that nust be carried out in the
devel opnment of a work.

activities Technical Control defined the monitoring carried
out to verify the quality of the work and its facilities
and permanent equi pment as but not limted to be established
techni cal evidence that the materials nust be nmade used i n work
for check the quality of them and which is verified and ensures
the quality of the work perforned in the work.

Est abl i shed that activities should devel op the nonitoring and
delivery at the end of a work. In the chapter it was established
| ogbooks which will be handling care, and rules for the use of
| og construction and supervision. Al so use to be given to the
| ogbooks expl ai ned.

It explains howit has evol ved Supervision Wrk as a specialty,
conparing this activity with others, and the inportance to be
given in the construction industry.

Monitoring Guide - Responsibility — Experience — Authority -
Control Technician
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| nt r oducci 6n

El objetivo central de la investigacion consiste en hacer un
analisis del vinculo que existe entre | a dependenci a encar gada
de | a contrataci 6n de obra publica y de |l a enpresa constructora,
a partir del desarrollo fisico de |la obra contratada, asi
cono la problematica en la entrega recepci én de |la obra,
parti endo de |as necesidades concretas y fundanmental es del
proyecto ejecutivo.

La presente Guia de Supervisidén para Obra Puablica en Edificacidén
de Aulas en Educaci 6n Basica se describen las principales
responsabi |l i dades que debe asumir |a supervision de obra en
relacion de guiar y orientar en sus funciones, acorde a |la
responsabilidad de su cargo, que nos permta exponer |o mas
fidedigno posible para difundir las técnicas fundamentales
para el desenpefio y el aprovechanm ento de |os al cances de |a

super vi si on.

En la presente guia para |a supervision de obra se describen
| os principales conprom sos que debe asumr el supervisor
en relacion al desarrollo fisico de la obra, asi conp sus
obl i gaciones y sus deberes de responsabilidad para con I|a
dependenci a que representa.

Abocados a dar estas i nqui et udes vanos a i nvestigar utilizandola
herram enta del internet, entrevistas, manual es, reglanentos,
confrontandol al ai nfornaci 6n hal | ada con | a experi enci a obt eni da
en canpo. Encontranps que es necesari o exponer claranente sobre

las ventajas para verificar los logros que se puede obtener al
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sonmeter a esta técnica que depende de la responsabilidad y

conci enci a del supervisor en el nanejo del proyecto.

El objetivo al que querenps |legar al realizar este trabajo
de investigacion es que sea una guia precisa y de féacil
i nterpretaci 6n para cual quier profesionista dedicados a la
supervi sion de obra ,ya que no es necesario disponer de una
buena cantidad de tienpo para su estudio y interpretaci 6n para
una facil consolidaci 6n de |a infornmaci 6n encontrada.

Para ello se pretende establ ecer una netodol ogia de nuevas
alternati vas de ensefianza bajo una | inea constructiva en forna
clara los controles de calidad, costo y tienpo durante el
transcurso de una obra, asi como fijar las funciones, autoridad,
responsabilidad y limtaciones que tiene una supervision de
obr a.

Por tal notivo en este trabaj o de i nvesti gaci 6n se descri ben en
los diferentes capitulos, iniciando con el perfil del supervisor
de obra, tanto en su formaci 6n técnica, sus principios y su
caracter, asi conp |as funciones que debera desenpefiar en el
desarroll o del proyecto ejecutivo de |a obra.

Estas actividades que conprenderan tanto el &anbito técnico
conp el adm nistrativo, y su desarrollo en gabinete y canpo. De
| as activi dades previas, durante y posteriores a |a concl usion
de | os trabaj os de construcci 6n y operaci 6n.

Para cunpl ir cabal nente con sus funci ones, el supervisor de obra
deber 4, adenas de conocer | os aspectos técnicos, |a legislacion

vigente y su aplicacion clara y oportuna.
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La supervisiéon de obra, conpb |la nayoria de |as actividades
de la ingeneria, se ha visto beneficiada con las innovaciones
t ecnol 6gi cas, por | o que habr a que apoyar se en est as herram ent as

en beneficio de esta actividad.

Probl emati ca

En | a actualidad en el estado de Guanajuato, tanto arquitectos
como ingenieros carecen de un método eficiente o alguna guia
que oriente al supervisor en sus funciones y responsabili dades
previo al arranque, durante el proceso, la termnacion y en
la entrega recepcion de la obra civil en educaci 6n basica,
que sirva para que se cumplan con las especificaciones de
calidad vy costo de los materiales , asi cono con |os plazos
de ej ecuci 6n pactadas.?

Los principales problems que se dan durante el proceso de
| as obras son: atraso en la term naci 6n de | a obra contrat ada,
i nadecuada aplicaci 6n de |os procesos constructivos, pago en
exceso por obra no ejecutada, fuga de recursos econoni cos, nma
uso de la bitacora de obra, provocando obras de mala calidad,

porque no cunplen con | 0s procesos teécnicos contratados.

Con el anino de obtener resultados y conocer |a problenmatica
actual de | a supervisioén de obra es necesari o fundanmentarse en
| as est adi sticas que nos proporciona | as encuestas, proceso que
es necesari 0 para conocer | as causas, para que una vez obteni dos
los resultados de la nuestra podanps estimar paranetros vy

soluciones oportunas con un cierto niveles de confianza.?

I nf or maci 6n proporci onada en entrevista realizada con el presidente de la camara de la industria de la
construcci 6n del egaci 6n |rapuat o>Consul tado el 15 de nov. 2015
2<HTT. WA est adi sti ca. mat. uson. nx./ material que es una encuesta de opi ni 6n / pdf >consul tado el 22 de feb. 2016

Fidencio Javier Rodriguez Flores facultad de ‘ Md
M. Arqg. Victor Manuel Navarro Franco 1 1 arquitectura 1




_ Guia de Supervision para Obra Piblica en Edificacion de Aulas en Educacién Basica en
E— T

Las encuest as de opi ni 6n publ i ca son unat écni ca deinvesti gaci 6n
soci al reciente, que han al canzado una solida posicio6n en |as
soci edades nodernas, estan cada vez nas presentes en | a agenda
publica, constituyéndose un recurso i ndi spensabl e para orientar
| as deci siones de | os actores publicos y privados.?

Cabe destacar que un cuestionario bien di sefado, con preguntas
bien planteadas es de vital inportancia para alcanzar |os
objetivos de |l a investigaci 6n de nercado. Por el contrario un
cuestionario sin |las preguntas adecuadas puede hacer fracasar
todo el esfuerzo y la inversién realizada. Por ello, el disefo
de un cuestionario requi ere de nucho cui dado, tienpo, esfuerzo

del personal para su el aboraci 6n.

En la actualidad las encuestas se pueden clasificar segin la

forma de obtener el resultado, que son |as siguientes:

» Encuestas basadas en | a entrevista: consiste en entrevistas
directas o personal es con cada encuestado

* Encuestas telefodnicas: este tipo de encuestas consiste en
una entrevista tel efdnica con cada encuest ado

* Encuestas por escrito: esta encuesta consiste en hacer un
formulario para |a obtenci on de |os datos

e Encuesta postal: consiste en el envid de un cuestionario
a |los potenciales encuestados ,solicitarles que |lenen
el cuestionario y lo remtan a la enpresa o a un correo
el ectronico

* Encuesta por internet: este tipo consiste en colocar un

cuestionario en una pagi na web para que sea ||l enado por | os

S<HTT.WWW.entrevista de opinién /offnews.info/kas-ciedla.pdf>consultado el 22 de feb.2016
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cyber-visitantes o enviarlos a un correo electronico de un

panel predefinido.*

Una de las ventajas de |las encuestas via entrevista personal
ti ene un caracter oral ademds de que i nvol ucra una tasa nmas alta
de respuesta a |l as preguntas, debido a que a | os consum dores
se les dificulta mas ignorar a una persona que se para frente a

ell os y pide responda al gunas pregunt as.

En una ent revi st a adenas de obt ener | os resul t ados del encuest ador
acerca de | as preguntas del cuestionario, se puede observar |a
real i dad, anotando el encuestador |a respuesta tal cual salen

de | a boca del que contesta.?®

Las encuesta por escrito que se envian por correo a nenudo
termnan en |la basura, a diferencia del cuestionario que se
contesta por escrito por el encuestado, tiene |l a particul ari dad
de ser mas concreta.®

La nmet odol ogia realizada en esta informaci 6n para su analisis,
asi mismo como para los objetivos especificos, el estudio proviene
de una encuesta via entrevista a profesionistas dedicados ala
ej ecuci 6n de obra en el estado de Guanaj uatoo.

Vanos a desgl osar a grandes rasgos | os pasos en | a realizacién
de encuesta via entrevista, se tonb una parte, que se considera
representativa de | a que se debera tonmar cono una nenor porci on,
se realizo una encuesta via entrevista a 30 enpresas dedi cados

S<htt.www.centro fox.org.mx/encuestas-electorales /para que sirven> consultado 22 dic. 2015
S<htt.www.offnows.info/downloads.pdf.pequeno manual de opinién publica y encuestas> consultado 22 dic. 2015
4‘<htt.www.ehowenespanel.com cuales son las ventajas de una encuesta personal > consultado 18 de dic 2015
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al ranb de la construcci 6n que fueron sel ecci onados, porque
son | os que tienen mas de 10 afos dedi cados a | a ej ecuci 6n de
obra publica, ademas son |os que tienen el mayor nunero de
contratos asi gnados que rebasan el nonto de | os cinco mllones
de pesos anual es contratados, durante el afio 2015, de un total
de 120 registrados en el padrén de |la camara nexicana de |a
i ndustria de | a construcci 6n del egaci 6n | rapuato.

Donde se |les pregunto qué basado en su experiencia si aplico
un método para la ejecucioén de |los trabajos, Las tendencias
predom nantes de | os entrevi stados consideran | o siguiente:

A la pregunta de | os entrevi stados el 70% de | os entrevi stados
considero que su experiencia la adquirié en canpo, el 20%
adquiri 6 su experiencia por apoyo famliar y el 10% adquiri 6’
con curso de capacitaci on.

“I nf or maci 6n proporci onada en entrevi sta de opini6n realizada a profesionistas del ranp de | a construcci 6n
de la canmara nexicana de la industria de | a construcci 6n del egaci 6n |rapuat o>Consul tado el 24 de nov. 2015
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Gracias alainformaci 6n de | os encuest ados y conoci endo al gunos
el enent os basicos de cono se realizan |as encuestas, tenenos
mayores elementos para identificar la problemdtica que tiene
| a supervision de obra, si es inconpleta o incorrecta, para que
nos ayude a tomar una nejor decision® una de |as propuestas
a realizar es |a capacitaci on constante al personal encargado
del area de | a supervision de obra.

Justificacioén

Debidoal aproblematicaenlaentregay termnaci énenl as obraen
el Instituto de Infraestructura Fisica Educativa de Guanaj uato
(Inifeg), organisno que tiene por objeto llevar a cabo la
construcci 6n, rehabilitacién y mantenimento en | os planteles
educati vos de nivel basico, en donde el Organo de Fiscalizaci 6n
Superior (OFS), docunenta que existen irregul aridades de nal a
calidad en | a obra publica, donde sefial a que durante | a revi si 6n
anual de la cuenta publica del 2015, se increnmenté en un 10%
el nanmero de obras que no cunplen | os requisitos técnicos y de
calidad. Debido a que en varios casos, es por la falta de
responsabi | i dad de | os actores involucrados en |a supervision
en obra.?®

Por o tanto entre otras acciones, tendrenbps que recurrir a
un docunento que guie al supervisor de obra, para establecer
sus |imtaciones y sus responsabilidades tanto admi ni strativas
cono de canpo, por lo que es uno de los objetivos de la
presente investigacion.

f<htt.www.answwer.yahoo/question/que son las encuestas > 2015 ,pdgina 8 en pagina de internet
°Dictamen del Organo de fiscalizacién Superior, Guanajuato 2015 ,pdgina 8
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Con el objetivo de conocer y conprobar |as irregularidades
durante la termnacion y entrega de obra , para tener un
documento que sustenta la justificacidén, se analizo la auditoria
practicada a |as dependencias gubernanental es encargadas de
la contratacion y ejecucion de |la obra publica en el estado
de Guanajuato, por parte del o6rgano de fiscalizacidédn superior
(CFS).

Concluida la fiscalizacién y como parte del proceso interno, se
presento él pliego de observaci ones y reconendaci ones enitidas
a los titulares de |as dependencias, para que en Su caso se
aporten las pruebas que consideren suficientes para aclarar,
atender o solventar |as observaciones determ nadas en |a

auditoria que les fueron notificadas.

La auditoria practicada se realizo en base a las nornmas de
auditoria emtida por el Instituto Mexicano de Contadores
Publicos, de elegir aleatorianente a 100 contratos de obra
publ i ca.

A continuaci 6n se presentan |os detalles y conentarios de |os
concept os seflal ados de |las irregul ari dades detectadas por el

6rgano de fiscalizaciédn.

e Se determ noqueenlas aéreas donde exi stenl as reconendaci ones
es en |la anpliacion al nonto original contratado, donde se
encontro en un 45%de | os contratistas, solicito anpliacidn
del nonto original, esto es debido a una falta de pl aneaci 6n
al proyecto ejecutivo.

* En los conceptos de pagos en exceso por obra no ejecutada,
se encontré que un 20% de los contratos tienen que

facultad de 4 1 Fidencio Javier Rodriguez Flores
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reenbol sar | o pagado no ej ecutado, esto es debido una falta
de responsabilidad por parte de |la supervision durante |os
procesos de |a obra.

e En los conceptos por entregar el anticipo tarde después de
| a fecha pactada es un 10%de | os contratos, esto es debido a
falta de pl aneaci 6n por parte del departanento adm nistrativo
y por desconocer los tramtes dentro de |a organi zaci 6n de
la institucion.

Auditoria a 100 Contratos por
Organo de Fiscalizacion Superior (OFS)

10%

®Ampl.monto contratado
%
®pagados no ejecutados

®Errores de proy

Banticipo tarde

Las reconendaciones emitidas por la Auditoria del (COFS), s

bi en ti enen conp objeto primario | a reducci 6on de | os atrasos en
| as obras de infraestructura debido a canbi os en | os proyectos
que repercuten en el nonto y plazo de ejecucién, no deben
consi derarse al nmargen del proposito superior de transparentar
las politicas publicas en materia de inversiones fisicas y
pronmover | a rendici 6n de cuentas en | as dependenci as y enti dades

para prevenir y corregir abusos de poder.
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En base a los resultados de |la auditoria del d&rgano de
fiscalizacién se recomienda establecer procedimientos de
capaci taci 6n peri odi ca, ademas es necesari o anali zar el nmanua
de funciones al personal encargado del area de supervision
de obra publica, para que identifiquen y se apliquen los
procedimentos y responsabilidades durante los diferentes
procesos constructivos de la obra, para dar cunplimento al
objetivo principal que es |la aplicacién de acciones social es

que beneficien a la poblacién.?®

En este sentido se deber& reforzar el uso de una guia y poner
en practica las normas de éticas y codigos de conducta que
propicien y fortal ezcan | os val ores de honestidad, honradez,
eficiencia y profesionalismo por parte de los servidores piblicos.
Este analisis deja en claro la inportancia de las tareas de
supervision, en todas sus nodalidades, a |lo largo de |as
distintas etapas del proyecto de infraestructura. Sin ellas,
|l os conpromisos y las netas de corto plazo dificilnente se
cumpliran y, al final del proceso, se comprometerd la oportunidad

y el inpacto positivo de | as obras publicas para | a sociedad.

El supervisor de obra tiene tres objetivos basicos que es
vigilar el costo, tienpo y calidad de |a obra.

e Vigilar el costo de obra que |o proporciona el catalogo de
concept os de preci os unitari os, autorizados por | a dependenci a
contratante.

* Vigilar el tienpo consiste en vigilar que el avance de obra
se realice cono | o establ ece el cal endari o de obra autori zado

<htt.www.monografias.com.auditorias/pruebas-selectivas de muestras> consultado el 12 de enero 2016
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e Vigilar la calidad con que se realizan | as obras, |a calidad
es regulada por las especificaciones asi como por las normas
t écni cas regl anentari as expedi das por | os fabricantes de | os

mat eri al es o equi pos.

Uno de | os factores mas i nportantes que contri buiran al éxito del
supervi sor es poseer y saber usar su experiencia y cualidades
de orientador y guia, con el fin de que los actores involucrados
en la ejecucion de |la obra sepan real nente que deben hacer,
cuando y conpo tienen que hacerl o.

En la actualidad y con | os canbi os constantes de noderni dad el
supervi sor de obra, debe ser un profesionista con cualquiera
de las carreras afines a la arquitectura. Con la capacidad
suficiente para vigilar el cumplimiento de los compromisos
contractuales y controlar el desarrollo de obra, a través
de una gran dedicacion y experiencia ilustrativa es cono él
prof esionista puede |legar a ser un buen supervi sor basandose
en |los principios de honestidad de la supervision y aplicar
| os mét odos o0 guias que determ nan el éxito o el fracaso de | os

programas. !

Delimtaci on del tema
La presente guia referente a |la supervisién de obra publica

en edificacién de aulas en educacidén basica en el estado de

Guanajuato, es un instrunento para establecer |as bases de

"<htt.www.uv.mx/guia-para-la-planeacion-presupuestacion-adjudicacion de la obra publica > consultado el
13 de enero 2016
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supervision de obras publicas en el Inifeg, msno que se
regira conforme a la normatividad de |a Ley de Cbras Publicas
y servicios relacionados con |la nmsm en el periodo de Cctubre
del afo 2015 a Octubre del 2016.

Se decidié6 hacer |la guia de supervision de obra publica a
ni vel béasico pues se denpbstrdé que es donde existe el mayor
rezago, en cuanto a las entrega - recepci 6n de obra, debido
a la nmala calidad en |los procesos de construccion en |os
pl ant el es educativos, ademas es donde se pretende aplicar una
mayor cobertura de inversion a nivel béasico'® que conforman
|l os tres niveles de educaci 6n que son preescolar, primaria y
secundari a. 3

La guiano contenpl ara |l os procesos constructivos que i ntervi enen
en el desarrollo de | a obra, debi do a que se pretende establ ecer
| a responsabilidad y funci ones de | a supervi si 6n de obra publica

durante el proceso constructivo de |a obra.

Fi nal nente estaguia seradudtil yaccesible, paral os Minicipios,
i nstituci ones publicas, organizaciones no gubernanentales,
enpresas privadas en general.

bj eti vo gener al

El objetivo general es beneficiar a los estudiantes de las
escuel as publicas de nivel béasico en el estado de Guanaj uat o,
medi ante una Infraestructura Educativa de nmayor calidad,

?rey general de Educacién Publica, Guanajuato,> 2015, articulo 138, pagina 30,en pagina de internet <htt.
www.ley general de educacion publica>consultado el 13 de enero del 2016.
B<htt.www.Dictamen del Organo de fiscalizacién Superior, Guanajuato> 2015 ,pdgina 8 en pagina de internet
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para tener nejores planteles, adecuados para su proceso de
aprendizaje, a través de atender la problemédtica que manifiestan
| os actores involucrados en |a supervision de obra, nediante
| a el aboraci 6n de una guia que pernita conocer |as funciones y
responsabi | i dades durante el proceso constructivo, porque |la
educacidén es uno de los factores que mas influye en el avance y
progreso de |la sociedad, al msnp tienpo para contribuir con
la msién de la infraestructura educativa que es |a de hacer

obras de nejor calidad.

Objetivos especificos

1. Analisis y diagnostico de |a supervision de obra publica en
el Estado de Guanaj uat o.

2. Propuesta de soluci6n a | a supervisi 6n de obra publica en el
est ado de Guanaj uat o.

3. Elaborar una guia para Identificar que es un supervisor de
obra, su perfil, cualidades, funciones y alcances.

4. Reconocer, evidenciar y exponer las funciones de I|a
supervision al inicio, durante y term naci én de | os trabajos
constructivos.

5. Exam nar la inportancia, utilidad, caracteristicas vy
reconendaci ones de | a bitacora de obra, diario de obra.

Met odol ogi a

La metodol ogia est& basada principalnente en |a experiencia
de canpo, apoyada en la evidencia de la realidad de |os
hechos que son observables, cuantificables, medibles, que es

transmtida por el ejercicio cotidiano en |as obras, porque

Fidencio Javier Rodriguez Flores facultad de ‘ Md
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debido a que actualnente no existen cursos de capacitacion
para el personal que | aboran dentro del instituto no se cuenta
con un docunento que auxilie al supervisor de obra, en tener su
docunent aci 6n admi ni strativa cono de canpo en forna ordenada
durante | os desarrol |l os constructivos de obra, de nodo que Ia
i nvestigaci 6n se dividi 6 en dos:

a) I nvestigaci 6n docunent al

Es un proceso de investigacidén donde se observa y reflexiona
sobre realidades, usando diferentes tipos de docunentos cono
| i bros, revistas, |eyes y reglanentos rel aci onados con | a m sna.

b) I nvestigaci 6n de canpo

Consi ste en analizar una situaci6n en el lugar real donde se
desarrol |l an | os hechos, permtiendo el conocim ento nas a f ondo,
teniendo un alto grado de confiabilidad y por consecuencia un
baj o margen de error, para obtener la informacion mas real es
necesario hacer las visitas en sitio asi conb entrevistas a
pr of esi onal es especi alizados en el tema y encuestas.

facultad de ‘ IM" Fidencio Javier Rodriguez Flores
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Capitulo 1
Analisis y diagnostico de | a Construcci 0n en Mexico

Ent endenps por analisis a un estudio profundo en detallar
una cosa para conocer sus caracteristicas o cualidades vy
extraer conclusiones que se realiza separando |as partes que

| o constituyen.

Por lo tanto el sector de |la construccion ha sido uno de |os
not ores del crecim ento econdm co nacional, se espera que en la
i ndustria de la construcci én mantenga y nejore su desarrollo
cono generador de enpleo | aboral en el corto, nediano y |argo

pl azo.

El diagnostico es la prinmera y mas inportante herramenta
con la cuenta un profesional en cualquiera de |as aéreas
para acercarse a la conprensién y posible tratamento de | as
condi ci ones, el diagnostico es el resultado de un analisis que
se realiza en una primera instancia y que tiene como fin conocer
las caracteristicas especificas de la situacidén determinada,
para asi poder actuar en consecuencia, el diagnostico se basa
en | a observaci 6n de sintonas existentes en el presenté o en

el pasado.

El &rea de la edificacidén es el de mayor importancia en la
econoni a naci onal porque es donde nas recurso se destinan de

producto interno bruto!®, esta situacion dio un gran inpulso a
| a construccion y nejoram ento de |la infraestructura educativa

Y<htt.www.definicion de analisisabc.com.ciencia>consultado 10 de diciembre del 2015
S<htt.www.encuesta anual de empresas constructoras 2015>consultado 15 de diciembre del 2015

Fidencio Javier Rodriguez Flores facultad de ‘ 1@4
M. Arqg. Victor Manuel Navarro Franco arquitectura




_ Guia de Supervision para Obra Piblica en Edificacion de Aulas en Educacién Basica en
E— T

en | os estados del pais, aunque no sienpre con |la calidad de
| as mi snmas, se preval ece mas por |la cantidad que |a calidad.?®

participacion porcentual
por entidad

TAMAULIPAS
11%

JALISCO
9%

GUANAJUATO

8%
OTROS

ESTADOS
61%

CHIHUAHUA

6%

CAMPECHE
o%

En el Periodo 2010-2015 la entidad donde més crecio el sector
construccién fue Tamaulipas, la cual tuvo un crecimiento del
160.2%. Guanajuato es uno de los de mayor participacién en

infraestructura en edificacion.

Actual mente el observatorio economico de México, presento el
reporte donde enunera | os estados gue nmayor crecimento
econém co que tuvieron en el tercer trinestre del 2014, |os
estados que mas han contribuido al desarrollo econdém co del
pai s destacan Guanajuato y Aguascalientes con un crecimento
del 11.1 % y una calificacién de 95 en una escala de cero a 100.
Los puntos fuertes de los, prineros lugares de crecimento se
concentran en el enpleo, ejenplo de esto es Aguascalientes,

<htt.www.inegi.org.mx/censo-indicsdores>consultado 15 de diciembre del 2015
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Querétaro y GQuanajuato que genero el 65% de |os enpleos
necesari os para |los jévenes que se incorporan a |la poblacién
econom canente activa. '’

De las 32 entidades federativas 10 calificaron con el semaforo

verde que son | os de nayor crecinento econdm co son

Aguascal i entes, Querétaro, Coahuila, Nuevo Ledn, Guanajuato,
Jalisco, Chihuahua, Tamaulipas, Baja California y Campeche,
solo un estado estéa en amarillo, Tlaxcala, el resto se encuentra

en rojo.

La economa de QGuanajuato crecera 8.4 % durante el priner
trimestre del 2016 y se encuentra entre |los lideres en
conseguir duplicar el porcentaje crecimento econdm co, con
esto Guanajuato dism nuyo |la tasa de pobreza | aboral . ®

& ” MEXICO
callf'caC|OneS ' "_(',c:rhfno_\.r.amus'?

5433888

)
o o o o

Contribucidn al desarrollo econémico*

Y<htt.www.forbes.com.mx/los estados-con mayor-crecimiento-en-mexico>consultado 15 de febrero del 2016
<htt.www.el financiero.com.mx/la economia-de-guanajuato-crecera>consultado 15 de febrero del 2016
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Con base a las cifras de la encuesta anual de enpresas
constructoras, | as expectativas de creci m ento que se vi sl unbran
en la industria de | a construcci 6n a nedi ano plazo en diversos
puntos geogréaficos del territorio nacional, son principalmente
proyectos de edificacién. Situacién que origino un impacto
negativo en |la calidad de la nano de obra, |Io anterior obliga
a las instituciones encargadas de la contrataci6n de la obra
publica a participar en capacitaci on al personal que | aboran
dentro del Inifeg a través de canaras o col egi os. *°

Con | os canbi os actual es el gobierno del estado de Guanaj uat o,
tiene contenplado entre sus principales programas el apoyo
a |la educaci 6n, con la mayor inversién para |a construccion
y rehabilitaci on de escuelas a nivel béasico que contenpla
| a educaci 6n preescolar, primaria y secundaria, el estado de
Guanaj uato cuenta con 46 nunicipios que de acuerdo al |negi
se tiene un rezago educativo de 15 Afos teniendo |a necesidad
de una nejor infraestructura educativa. ?°

Rezago de | a Pobl aci 6n de 15 anos y nas en Educaci 6n Basica
I nf or maci 6n Censal Guanaj uato

FCELACION DE 15 ANOS O MAS

FOBLACION  ANALFREETA 3 SIN % SIN
CON 15 PRIMARIA SECUNDARIA
ANOS © TEREMINADA TERMINADA
MAS
1,175,706 440,458 . 502,812 .8 13%,906 9] 1,083,176 L2
1986 | 1,633,068 392,761 24.1 431,408 26.4 320,157 19.6 | 1,144,326 | 70.1
1550 | 2,296,303 379,422 Te.5 gh5, 283 8.5 81,242 Z5.3 | 1,615,347 | 70.3
2000 | 2,907,596 348,336 12.0 578,922 23.3 800,872 27.5 | 1,828,130 | 62.8
2010 [ 3,746,032 306,713 5.2 587,720 15.7 944,030 25.2 | 1,838,463 | 49.1
|

¥<htt.www.ccpm.org.mx/perspectivas de la industria de la construccién 2015>consultado 19 de dic. del 2015
Mas inversién a infraestructura educativa,Guanajuato,l10 de febrero del 2016,pagina 7 columna local,
peri édico el sol
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1.1. Problematica de | a construcci on en el
estado de Guanaj uato

El sector de la construcci 6n de QGuanajuato, el segundo en
crecimento econonm co de MXxico, adenas Guanajuato ocupo el
primer lugar en las obras de edificacién, la industria de la
construcci 6n inicia el 2016 con un dinam sno sin precedentes,
al observar diferentes tipo de obra donde se destaca una mayor
i nversi 6n en infraestructura educativa.

Los nunicipios del estado de Guanajuato donde se observaron
mas irregul ari dades en |l a obra publica, son |los que tienen |la
mayor inversion en infraestructura, |os nunicipios de: Ledn,
Irapuato y Cel aya. Segun reporte anual del (CFS).

Durante el informe anual 2015 el 6rgano de fiscalizacidn
superior (OFS) detecto anomalias por mal os manej os en materia
de obra publica, conb en la entrega recepci 6n de |as obras,
concept os pagados no ej ecutados, inadecuada aplicaci 6n de |os
procesos constructivos fuga de recursos.

Al advertir |as causas que generaron las irregul aridades en
la infraestructura, inplica entre otras cosas es revisar
| os procesos de sel ecci 6n del personal para cubrir el puesto
de supervisor de obra civil, asi conb |la capacitaci on de |os
actores involucrados de las instituciones |Inifeg encargadas de
| a pl aneaci 6n y construcci én de | os plantel es educativos en el
estado de CGuanaj uato

2'<htt.www.el financiero.com.mx/bajio/
sector construccidén-de-guanajuato-seguridad-mas-poderosa-de-mexico>consultado 19 de marzo . del 2016
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1.2. Propuesta de sol ucion

La propuestas de solucion a las irregul ari dades det ect adas por
(OFS) en el estado de Guanajuato en el sector de edificacién es la
hacer una Guia para | a supervision de obra civil que sirva de
herram enta para que oriente a | os estudi antes de | as escuel as
de arquitectura y profesionista dedicados a |as |abores de
supervi si 6n, para conocer sus al cances y obligaci ones durante

| a ej ecuci 6n de | os trabaj os de obra publica.

Debido a que el supervisor de obra se ha desarroll ado
tradi ci onal nente sobre | a base de |a experiencia profesional,
actualmente no existe una titulacidn especifica, la gran mayoria
son ingenieros 0 arquitectos, es una base para iniciar |a
profesién de supervisor pero insuficiente dado la complejidad
de las tares, durante |os procesos constructivos que debe

aconet er.

Por tal notivo se aprecia un notable desconocimento y la no
aplicaci 6n de un netodo para la supervision de obra civil

con |lo que queda conprobada |a necesidad de una guia, para
evitar |l a generaci 6n de practicas opacas que no propician el

desarroll o econ6nm co en el pais.

facultad de ‘ IM" Fidencio Javier Rodriguez Flores
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Encuesta via entrevista a 30 contratistas del
estado de Guanaj uato

éConoce la existencia de alguna
guia de supervision?

30 %
ENo Bs1
70%

éCuenta con algun manual para
la supervision?

23 %
5No ®sT
77 %

Aplica algun metodo para la
supervisioén de sus obras

iNO

NsY

o
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El objetivo de esta encuesta fue realizar un diagnostico de |a
probl emética actual de la en la industria de |l a construccién,
para que di cha i nvestigaci 6n nos ayude a soportar |a inportancia
de poder contar con un instrumento de ayuda que sirva de guia

para realizar |a funci6n de supervisor de obra

Por | os resul t ados est adi sticos de | a encuesta, podenps concl uir
gque | a mayoria de | os contrati stas del estado de Guanaj uato, no
conoce | a exi stenci a de una gui a de supervi si 6n de obra publi ca,
tanbi én expresan la inportancia contar con al guna herrani enta
de ayuda para poder desenpefiar el trabajo de supervision de
obr a

Conp derivaci 6n de |la investigaci 6n estadistica referente a
| a probl ematica en | a supervision de obra publica en el estado
de Guanaj uato, es posible concluir que actual nente no existe
una guia que sirva para apoyar y vigilar las actividades al
inicioy durante | a ejecuci on de | os trabajos, con el objetivo
de cunplir a tienpo las condiciones técnicas y econdm cas

esti pul adas en el contrato.
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Capitulo 2
Quia para el supervisor de obra

.

2.1. Definicidén de Supervision

La pal abra supervi si 6n es una pal abra conpuesta que vi ene del
latin visus que significa examinar un instrumento poniéndole
el visto bueno. y sGper que significa preeminencia en otras
pal abras privilegio o preferencia. Supervisién es dar el visto

bueno después de exami nar. ??

La supervision tiene por objetivo béasico vigilar el costo
tienpo y calidad con que se realizan | as obras, asi conp apoyar
con asistencia técnica y participar en la solucion de |os
probl emas técnicos del proyecto que se presentan durante el
desarrol |l o del proyecto.

2.2. Perfil del Supervisor de obra

El perfil del Supervisor de obra, conforme las condiciones
actuales de la industria de la construcci6n, el supervisor
debe ser un profesionista en cualquiera de las carreras afines
a la construccidén, con la capacidad suficiente para vigilar el
cunplimento de |os conprom sos contractuales y controlar el
desarroll o de |la obra. Se deduce que el supervisor debe tener

| as siguientes caracteristicas:?

22<htt.www.arghys.com/construccién/supervisién>consultado 27 de Diciembre del 2015
2<htt.www.ploteo.unam.mx.8080/xmlibi/bitstream/ahumadatrejo.pdf>consultado 28 de Diciembre del 2015
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a) Experiencia la suficiente para comprender e interpretar

todos | os procedimentos constructivos contenidos en |as

especificaciones y planos de proyecto a utilizarse.

b) Capaci dad de organi zaci 6n, |a necesaria para ordenar todo
| os controles que deben |l evarse para garantizar una obra
a tiempo de acuerdo a la calidad especificada y al costo

previ st o.

C) Seriedad, para representar con dignidad al contratante en
todo |l o que respecta a desarrollo técnico de |a obra.
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d) Profesionalisno, para cunplir con todas |as obligaciones
gue adqui ere al ocupar el cargo. Infornmando oportunanente
al sobre los avances e incidentes del desarrollo de |os

trabaj os

e) Honestidad, ya que habr& de autorizar situaci ones técnicas

y el pago correspondiente de |os trabajos realizados.
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f) Ordenado, para control ar toda | a docunent aci 6n que requi ere
| a funci 6n enconendada.

2.3. Funciones del supervisor de obra

El supervisor es la persona juridica calificada y competente
designada a través de un contrato, para que supervise el
correcto desarrollo de una obra de construccion, entre sus

princi pal es funciones son | as siguientes:

a) Representar ala institucion y cuidar sus intereses en todo
| o rel aci onado con | a obra.
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b) Conocer y revisar el proyecto aprobado y contratado, cono
pl anos, presupuestos, asi cono cuidar su cunplimento en
tienmpo y costo.

c)Vigilar y controlar el desarrollo de |a obra en todas sus
etapas, asi conpb cuidar sus aspectos de calidad de |os
trabaj os term nados, en estricto apego a | o contratado.

d) Revi sar el calendario de ejecucién de |os trabajos, para
que se |l even a cabo conforne a | o programado y contr at ado.

e) Dar posesi 6n al constructor del sitio donde se ejecutaran
| os trabaj os de construcci on.

f)Aprobar a la contratista |os aspectos técnicos vy
adm ni strativos que aplique en |la obra de acuerdo a |os

lineamientos y especificaciones de la institucidn.

El Instituto de Infraestructura Fisica Educativa en Guanaj uato
(Inifeg) es wuna institucion especi alizada en atender Ia
i nfraestructura fisica educativa a través de | a construccion,
reconstrucci on, reforazam ento, rehabilitacion, habilitacidn,
mantenimento y equipamento de espacios educativos, con
oportuni dad, pertinencia y calidad, nediante |la concurrencia
de recursos humanos,fisicos,técnicos y financieros de 1los
sectores puiblicos, social y privado en beneficio de la comunidad

guanaj uat ense. #

El Inifegtieneconovisionser unainstituciénlider, consolidada
y reconocida a nivel nacional por sus estandares de calidad
e innovacién, dedicada a satisfacer eficaz y eficientemente las

necesi dades en materia de infraestructura fisica educativa

2*<htt.www.inifeg.guanajuato.gob.mx/misién-vision y valores.pdf>consultado 04 de enero del 2016
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desarroll o

que contribuya crear anbientes propicios para el

| a comuni dad.

i ntegral de

Organigrama de Inifeg

Director

Direccién General
de Construccidn

Dirececidén General
de Proyectos

Direccidn General
de Control Técnico

Direccidn General
de Juridico

Coordinador de

Coordinador de

Coordinador de

Coordinador

Supervisores Proyectos Control Técnico de Juridico
Supervisor Técnico Programador Asistente
de Obra de Proyectos de Control Técnico) de Juridico

Responsabi | i dad

del

supervi sor

El supervi sor cono represent ant e del organi sno oper ador de obras

debi danent e autori zado,

partes,

de una retribuci é6n econdém ca se conpronete a proporcionar
servicios en cuestioén, si

donde se anota el

una que solicita y paga el

consi der anos el

conprom so entre dos

servicio y otra que a canbio

| os

contrato cel ebrado

entre el contratante y constructor, la supervisién ocupa el
| ugar del contratante y se ha solicitado de sus servicios
para asegurar que el constructor cunpla cabal nente con |as
responsabi |l i dades que | e han sido estipul adas en el contrato.

El supervi sor

el proceso de | a obra,

| os

i ntereses del

general es se dividen en:

facultad de ‘ lwd

arqultectura

or gani sno oper ador,

40

| as

manej ara todas | as activi dades desarrol | adas en
t eni endo conp responsabilidad en cui dar

responsabi | i dades
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a) Responsabilidad | egal

Es la que sera sonetida |la supervision, ante el organisno
operador en responder por errores o anonmlias conetidas por
om siones o0 descuidos, en el ejercicio de sus funciones
prof esi onal es, se tendra que soneter a sanciones que |le sera
apl i cada de conform dad a | o que di cho contrast o quede esti pul ado
de acuerdo al, codigo civil y codigo penal

Por o tanto el supervisor de obra debe tomar nuy serianente
su responsabilidad profesional para que se cunplan con |as
especificaciones de diseno contratados, para que se desarrollen
cono estaba previsto en el proyecto ejecutivo original y no
causen un dafio i nesperado con |as consecuencias juridicas de
sus act os.

b) Responsabilidad técnica

Es propi a de qui enes ej ercen el cargo de supervi sor de obra, sera
el responsabl e por | a soluci6n de todos | os probl emas técnicos
de la construcci 6n para sean |os adecuados para desenpefiar
tales trabajos. Ademds es en quien recae l|la obligacioén de
reparar | os dafios causados.

2.4. Etica y noral del supervisor de obra

La ética y moral es de caracter filosdéfico que trata la conducta
humana, analizados |os dos térm nos en un plano intelectual

no significan lo mismo, pues mientras que la moral tiende a
ser particular, la ética tiende a ser universales un codigo
de ciertas restricciones que |a persona sigue para nejorar la
forma de conportarse en la vida, por |lo que el supervisor

Fidencio Javier Rodriguez Flores facultad de ‘ Md
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debe poner por encima de todo su ética profesional y afrontar
de manera positiva sus responsabilidades, evitando recibir
favores, obsequi os e invitaciones de |as personas a | as cual es
debe revi sar su trabaj o, para nantener |l arelaci 6n estrictanente
en el plano profesional, basado en | os conceptos anteriores e

supervi sor de obra debe tener una personalidad basada en |o
noral, que deberé ser inparcial en | os conceptos y situaciones
en que se vea inplicado.

2.5. Leyes y reglanentos que debe conocer
el supervi sor

Dentro del anbito federal y |ocal el supervisor de obras debe
tener conocinmento de |l as | eyes y regl anentos con que se regira
en proyecto y en general todas |las actividades inplicitas en
la industria de la construccion, donde se enuneran |as mas
i mportantes:

a) Ley de Cbras Publicas y Servicios Rel aci onados con la M sna
b)Ley Federal del Trabajo.

facultad de 4 1 Fidencio Javier Rodriguez Flores
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Capitulo 3
GQuia de Funciones y Procedimentos para |la

Supervision de Obra

3.1. Funciones de | a supervision antes del arranque
de | os trabaj os de canpo

El objetivodelapresente guiadelas funciones del a supervision
antes del arranque de |los trabajos es |a de disponer de un
documento que defina las funciones del supervisor para establecer
los procedimientos basicos para gque ordenen, simplifiquen vy

regul en | as acti vi dades.

La supervision tiene principalnente |a responsabilidad de
recabar previo a los trabajos |a informaci 6n consistente en
dat os del proyecto, planos, presupuestos, cal endario de obra,
bitacora, para su entrega de estos docunentos al contratista
para su conservaci 6n, durante |a ejecuci 6n de |os trabajos,
ademéds |a supervision debe cunplir antes del inicio de |os

trabaj os, con | as siguientes funciones:

a) Revisar el contrato de obra donde el contrati sta se conpronete
a cunplir con |os acuerdos establ ecidos, que de acuerdo al
articulo 25 de la ley federal del trabajo establece que el
contrato | aboral debe incluir |a siguiente informacion:

e Datos de la enpresa, razoéon social, direcciédn, Registros
vi gent es

* Tipo de contrato donde se especifica si es por partida de
conceptos o precio al zado

* Nonbre de la obra, lugar de |os trabajos, periodos de

ej ecuci 6n de | os trabajos

Fidencio Javier Rodriguez Flores
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e Mnto y anticipo del contrato
e Fianzas de garantias y de cunplimento
e Sanciones y retenciones

b) Revisar conjuntanmente con la contratista el |ugar donde
se ubicara los trabajos, si el terreno es congruente con el
proyecto ejecutivo, para tal fin se levantara una minuta y se
adj untara un | evantam ento en donde se marquen | as condi ci ones
topograficas del 1lugar en donde se indiquen los bancos de
nivel, tipo de terreno, <cinentacién a utilizar al inicio de
| os trabajos, si es zapata aislada, zapata corrida, asi cono
| a profundidad de |a excavaci 6n reconendada de acuerdo a la
capaci dad del terreno o pruebas del control de calidad.

c) El supervisor debera verificar los precios unitarios del

presupuesto con | os presentados en |as tarjetas de analisis.

d) Conclusiones del proyecto ejecutivo. Cuando habl anbs de
un proyecto ejecutivo, nos referinos a todos |os aspectos
gque intervienen en el proyecto de la obra conb son, planos
arqui tectoni cos, instalaciones eléctricas, sanitaria, planos
estructurales, el primer objetivo es identificar el tipo de obra
gque se pretende |l evar a cabo asi conpb ubicaci 6n, sus accesos y
todo aquellos factores que tengan una influencia directa sobre

| a funci 6n que esta obra pretende el supervisor satisfacer.

3.2. Funciones de |la supervision durante el

proceso constructivo

El supervisor de obra deberd entregar en tienpo y forma |os
reportes diarios, semanales, quincenales y nensuales de |os

facultad de 4 1 Fidencio Javier Rodriguez Flores
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avances de los trabajos fisicos y financieros de acuerdo a las
i ndi caci ones de la institucion contratante, las funciones

durante el proceso de |los trabajos son |as siguientes:

a) Apertura de la bitacora de obra y control de |la m sma donde
se especifica las condiciones donde se resguardara, asi como
anotando | os datos inportante de la obra conp inicio de |os
trabaj os, el nunero de contrato.

b) Control de progranmas e inforne del avance de |la obra a la
i nstituci én contratante de acuerdo al organi zaci 6n i nternas de

| a institucion.

c) Revision de estinmaciones y generadores.

d) Verificar la calidad de los trabajos durante el proceso
constructivo, para que se cunplan los controles de calidad,
de acuerdo a | o contratado.

f) Control del presupuesto donde se verificara que la empresa
contratante cunpla de acuerdo al catal ogo |as siguientes orden
de trabaj os

Prel i m nares, despal ne

e Linpieza y trazo
 Excavaci 6n

« Cinentaci 6n

e Estructura

e Superestructura

* Instal aci ones el éctricas
 Instal aci ones sanitarias
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e |Instal aci ones hidréaulica
e Acabados

3.3. Funciones de |la supervision para |la
term nacion y entrega de | a obra

Las funciones de | a supervision para la termnacién y entrega
de la obra son cuando se lleve un avance fisico -financiero
del 90% de avance, |a supervision le solicitara al contratista
un pre finiquito para una entrega parcial de los conceptos
faltantes por term nar, para poder |l evar a cabo | as siguientes

acci ones:

e El supervisor de obra debera conjuntanmente con el contratista
visitar el |ugar donde se di eron por concl ui dos | os trabaj os,
| os cual es t endr an que ser revi sados, aprobados y acept ados y en
su caso rechazados por alguna anomalia a las especificaciones,
para que posteriornente el supervisor realice los tramtes
adm ni strativos, para su entrega recepci on a | as dependenci as
i nvol ucr adas.

* Realizar unamnutadelostrabaj os, nmenci onando su correcci 6n,
el tienpo de ejecuci6on o su anul aci 6n para ser descontados
de las estimaciones o en el finiquito total.

e Fijar nultas y deductivas en caso que existan, seran con
responsabi |l i dad al contrati sta deben soportarse con respal do
técnico en base al conveni o pactado.

* Solicitar al contratista el finiquito total del proceso
adm nistrativo y fisico que consiste en la |liquidacion de
| os trabaj os ejecutados contratados por una enpresa en
donde se refleja la cantidad total ejercida.

e Solicitar al contratista una copi a de | os pl anos del proyecto
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ejecutivo, indicando si hubo alguna modificacién o ampliacidn
al proyecto original.

e Fijar lafechade entregarecepci 6ndel os trabajosterm nados,
| a funci 6n de | a supervisién es | a de informar al coordi nador
de obras mediante un documento donde especifica que la obra
enconmendada al contratista se encuentra total nente term nada
con fecha de term naci én de obra, para su progranaci 6n a
| as dependenci as invol ucradas para su entrega recepci 6n de
| a obra.
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Capitulo 4
Bitacora de Cbra

4.1. Definicién de bitacora de obra

En la construccion |a bitacora de obra es un docunento | egal
gue esta contenplada dentro de la ley de obras publicas y
servicios relacionados con la msma y que fornma parte de

contrato, es un |libro que tiene que pernanecer en obra , donde
se utiliza para hacer anotaciones mas inportante |egales y
t écni canente en donde puede repercutir en cuanto canbios de
proyecto, nontos, tienpo de ejecucién de |la obra, ademas de
cual qui er situaci 6n que se presente durante el desarrollo de
| os trabaj os de construcci 6n, que sea diferente a |l o establ eci do
en el contratado, entonces ©podemos definir la bitacora de
obra, conmb el mAs preciado instrumento para el control del
desarrollo de | a obra.?

La bitéacora de obra es la herramienta en |la que el supervisor
y el contratista apuntal an su actuaci 6n. Por ell o debe evitar
los problemas relacionados con registros insuficientes e incluso
ausencia de la misma, ya que repercuten finalmente en la recepcidén

de la obra y en el cierre del contrato.

La bitacora de obra tiene otras funciones en lo que se refiere
al contratante, este podra, por nedio de la supervision,
dar fe del cumplimiento de eventos significativos, asi como
t ambi én respecto a situaci ones causadas por notivos ajenos a la
responsabili dad del contratista. En el que deberéan referirse

2’“htt.www.cmic.org/mnsectores/energia/bitdcora deobra.pdf>consultado 29 de Diciembre del 2015
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| os asunt os i nportantes que se desarrollan durante | a ej ecuci 6n

de | as obras y servicios

Su relevancia esta inscrita en la diferencia que exista entre
una sol uci én agil, transparente e incontrovertida y un proceso

de al egatos infructuosos. ?®

4.2. Uso de la bitacora de obra

La bitéacora forma parte del contrato de obra, por consiguiente
al finalizar los trabajos de construccidén, el contenido de la
bitacora conpl enentara | os térm nos y condi ci ones est abl eci das
en el texto del contrato, por tal razén deben de estar firmados
por las mismas personas autorizadas legalmente para firmar el

i nstrunmento de conpromni so denom nado contrato. ?°

Técni canente. la bitdcora de obra es un medio oficial y legal de
corruni caci 6n entre el supervisor y el contratista, que estara
vigente durante el desarrollo de la obra y su objetivo ultino
es de oficializar todos los elementos que integran el finiquito
del contrato, dada |la seriedad que debe tener |a bitéacora de
obra, es inportar reiterar que su uso debe limtarse a asuntos
i nportantes relacionados con |la obra, una vez asentadas |as
notas en la bitacora la contraparte tiene |a obligacion de
revisarlas y en su caso hacer | as contestaci ones que considere

perti nente.

?!<htt.www.infonavit.gob.mx/infonavit-ampliado/supyverifobra.pdf.pdf>consultado 30 de Diciembre del 2015
2http://www.monografias.uso de bitdcora de obra.>consultado el 12 de enero del 2016
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Cierre de bitacora. El cierra de bitacora esta contenplado en
el articulo 95-XIl del (RL.OP.SSR M) y seracon una ultim
nota especial, en la que se dard por finiquitada la relacidén
técnica de campo. Después se procede a firmar y a anular todas
| as hojas sobrantes, inutilizandolas sin arrancarlas de la
libreta y ésta, por conducto de l|la supervision se anexa al

finiquito de la obra.

Asunt os que deben registrarse

e De manera obligatoria |os asuntos que conprende |la ley de
obras publicas y servicios rel aci onados con | a m sna.

* Nos indica que es funci 6n del supervisor el registroy control
de la bitacora, por lo cual a continuacion enlistanos |os
asuntos a registrar de nmanera enunciativa y no limtativa.

* Si el contratista se percata de no poder cunplir con el
programa, por causas no imputables a él, deberd notificarlo

| a dependencia o entidad nedi ante anotaci 6n en bitacora.

e El contratista solo podra ejecutar cantidades adicionales o
conceptos no previstos en el catéalogo original del contrato,
hasta que cuente con |a autorizacién por escrito o en la
bi t &cor a.

e Cuando se autorice el pago provisional de insunbs en |os
preci os por observaci on directa, el residente de obra y en
su caso el supervisor deben Il evar un control diario con sus
respectivas anotaci ones en bitéacora.

e Deberanregistrarse enbitéacoray docunentarse, | os atrasos
gue tengan lugar por la falta de pago de estinaci ones.

e Se deber& hacer constar en bitacora, |a fecha en que se
presentan | as estinmaci ones segun el articulo

« Se deben realizar |as anotaciones correspondientes en
bi t acora de todos | os casos de term naci 6n antici pada.
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* El contratista, a través de la bitadcora o por oficio,
debera notificar la terminacién de 1los trabajos, para

iniciar el procedimento de recepci 6n de | os trabajos

Rel ativas a | os docunentos de | a obra
e Constancia de entrega al contratista de |os planos,
instrucciones o especificaciones de la obra.
» Constancia de acuerdos y soluci ones que se van generando en

el proceso de |a obra

Rel ativas al plazo y programa de |a obra

e Modificaciones del programa de obra.

* Estado del tiempo que influya en la obra

* Avance de | os trabajos, tienpos perdi dos por diversas causas
y denoras respecto al prograna.

e Cuando el inmueble en que deberd ejecutarse la obra, o
la informaci én, o |0 accesos necesarios para realizar el
trabaj o, no estén disponi bl es.

e Atraso en la contestaci 6n de acl araci ones.

e Atraso con respecto a la entrega de ingenieria y/o

especificaciones.

Rel ativas a |l a ejecuci6n de | a obra

* En su caso, inicio de cada una de |las fases de |la obra

* En caso de no cunplir con el programa establ eci do, el equipo
de proceso proporci onado por el contratista, fecha de || egada,
i nstal aci 6n, interconexi én y pruebas.

e Ordenes de correcci 6n de defectos de obra

« Constanciadelafechaderecepci 6n de esti maci ones present adas
por el contratista.

* Canbio de representante del contratista, si es el caso
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e Incidentes internos y externos que afecten el desarrollo de
| a obra.

e Condiciones de inseguridad, dafios al nedio anmbiente, falta
de higiene en alguna(s) area(s) de trabajo.

* Accidentes presentados en |a obra, si es el caso.

e (bservaciones sobre el incunplimento de |as actividades
criticas, enunciando razones y/o notivos asi cono su
t er mi naci 6n

e Advertencias al contratista por falta de recursos en la
obra sobre personal, equipo, mteriales, herramentas,
al macenam ent os i nadecuados y fallas de calidad.

Anot aci ones del contratista o su representante
e (bservaciones en relacion a |os 6rdenes que haya recibido
del supervisor, inconformdad con las msmas y cual quier
circunstancia que a su juicio influya en la ejecucién de la
obra, o modifique las condiciones pactadas en el contrato en

particular |as que se indican a continuaci én.

Rel ati vas a | os docunentos de |a obra

e Solicitudes de informacién faltante, |icencias, pern sos,
|'i beraci 6n de bancos o tranps, estudios de factibilidad,
pl anos o croquis de |a obra, etc.

e Acuse de recibo de planos, especificaciones y croquis de la
obr a.

e Relativas al plazo y programa de |a obra

e Acuse de recibo de 6rdenes relativas al programa de obra, o
modificaciones al mismo.

* Relativas a la ejecuciéon de |a obra

* Acuse de reci bo u observaci ones de 6rdenes de | a supervision
relativas a correccion de defectos, procedimentos de
construcci 6n y sumnistro de personal, equipo y material es.
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4.3. Formatos de |la bitacora de obra

Su apertura se hara previanmente al comenzo de |os trabajos
y deberd iniciar con una nota especial que es la nota de

apertura, relacionando conb mnino | o siguiente:

» Fecha de apertura

» Datos generales de |as partes invol ucradas

* Nombre y firma de las personas autorizadas, domicilio vy
t el éf onos

e Datos particulares del contrato y al cances descriptivos de
| os trabaj os

e Caracteristicas del sitio donde se desarrollaran

« Monto contratado

asi como la inscripcién de 1los documentos que identifiquen
al personal técnico que estara facultado conb representante
de la contratante y el contratista, para la utilizacion de
la bitacora, indicando a quien o a quienes se delega esa
facultad, para | os datos particulares del contrato en | a nota
de apertura.?°

Snttp://www.formato de bitdcora de obra.seribad/com.>consultado el 12 de enero del 2016
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BITACORA DE OBRA

DEPARTAMENTO DE CONSTRUCCION

DATOS DE LA OBRA:
NOMBRE:

UBICACION:

CONTRATO:

MONTO CONTRATADOC:

CLAVE PRESUPUESTAL:
FECHA DE INICIC S/CONTRATO: INICIO REAL:
FECHA DE TERMINACION S/CONTRATO: TERM.REAL:

DATOS DEL CONTRATISTA

NOMBRE:

DOMICILIO:

TELEFONO:

FIRMAS AUTORIZADAS
CONTRATISTA: SUPERVISION:
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BITACORA DE OBRA

JEFATURA DE CONSTRUCCION

HOJA DE BITACORA No.

CONTRATO:

FECHA:
NOTAS Y CROQUIS
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ACTA DE ENTREGA — RECEPCION DE OBRA

PROGRAMA DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA DE GUANAJUTO

En la Localidad de _ (nonbre de la localidad) del Munici pi o de
_______ (nonmbre del nunicipioy estado) _ siendo | as hor as
del dia del nes de en el afio ----: estando
reunidos en la obra_ (nonbre de | a obra)

Los representantes de -------------mmmmm oo , con el objeto
de verificar la terminacidén y el cumplimiento de las especificaciones
tecnicas y la entrega fornmal por parte del contratista _ (nonbre
del o la contratista) representado por el (nonbre de
apoder ado | egal ) aconpafado en este acto por

| a (dependencia ejecutora) repr esent ado
por (nombre del representante) , asistida por
el residente de obra (nonbre del residente de obra) ,
y el supervisor de |la obra (nonbre del supervisor de |a obra)

qui en recibe a satisfaccion |os trabaj os consistentes en : (una breve
descripci 6n de | os trabajos)

En | a | ocal i dad de

Beneficiarios:

Progr ama:

Subpr ogr ana

Contrato No: | mporte (CON
I.V.A.  INCLUDO del Contrato $ ,  Nurmero de

Contrato

Fianza de Anticipo por un Inporte de $
Fianza de cunplimento Por un Inporte de $
Fianza de vicios ocultos por un Inporte de $
Inicio de FEecucion de la Obra de acuerdo a Contrato:

Termino de Ejecucién de la Obra de acuerdo a Contrato:

Fidencio Javier Rodriguez Flores facultad de ‘ Mo
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Inicio real de |a obra:
Fecha de Termino Real de la Obra

. Numero de Convenio Modificatorio: .
Causa de Modificacion .
Importe Final Autorizado

De acuerdo con | o indi cado en el contrato de referenciay sus docunent os
conmpl enentarios, el inporte ejercido se realizo de | a siguiente manera:

ESTIMADO NETO B PAGAR
¥o. DE ESTIMACION
ESTIMADO ACTMULADG ESTIMADD ACOMULADO
 BMURTIAACION BNTICIPO | ESTIMADG | BCOMULADG | EBSTIMADG | ACUMULARD |
ARTICIFO CTURGADO

SALDG CANCELADO DE LA
OBRA

El contratista declara que | os bienes ocupados son nuevos y de cal i dad

solicitada por |la (dependenci a ej ecut ora)
El contratista (nonmbre del contratista) y la
(dependenci a ej ecutora) decl aran , que se

entregan | os planos correspondiente a |la construccion, asi conp |os
manual es e instructivos de operaci é6n y manteni m ento correspondi ente
y certificados de garantia de calidad y funcionamiento de bienes
i nst al ados, sé hace constar que el archivo de docunentos derivados de
la realizacion de |los trabajos fue entregado a |a depencia -------

Una vez recorrido e inspeccionado el sitio de la Oora, por 1los
representantes de | as enti dades Estatal es, Minicipales y Contrati stas,
habiendo verificado de que la obra se encuentra terminada y funcionando,
de acuerdo con 1la finalidad y destino de su ejecucidén segin las
especificaciones técnicas y el proyecto de inversidén ejercido, estd en
condi ci ones de ser recibida.

Fidencio Javier Rodriguez Flores
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Esta acta no exine a la contratista de | os defectos y vicios ocul tos que
puedan surgir en el transcurso de doce neses respecto de | os trabajos
ef ectuados de acuerdo al articulo 66 de la Ley de Obras Publicas
y Servicios Relacionados con la Msnmm, obligandose a corregir |as
deficiencias detectadas sin costo alguno para la Federacion, Estados,
Muni ci pi os, por concepto de defectos y vicios ocultos, para la cual
exhibird la pdliza de fianza expedida por institucidén legalmente
aut ori zada
LEIDA LA PRESENTE POR LAS PARTES Y ENTERADAS EN SU CONTENIDO ALCANCE
LEGAL, LA RATIFICAN Y FIRMAN LAS PERSONAS QUE EN ELLA INTERVIENEN
ENTREGA POR LA CONTRATISTA RECIBE POR LA EJECUTORA
CONTRATISTA SUPERVISOR DE OBRA
TESTIGOS
POR LA SUPERVISION EXTERNA POR EL COMITE DE OBRA
SUPERVISOR EXTERNO PRESIDENTE DEL COMITE
MUNICIPIO DEPENDENCIA NORMATIVA
NOMBRE Y CARGO NOMBRE Y CARGO
Fidencio Javier Rodriguez Flores facultad de ‘ 1%
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4.4. Reglas para el uso correcto de la bitéacora
de obra

Debi do a que |la bitéacora de obra es nanejado por personas que
representan a intereses diferentes, es necesario reglanentar
Ssu uso para evitar nmalos entendidos y nmanipulaciones que
di storsionen el buen avance de la obra y el control de la
bitadcora de obra, en esta forma se logra oficializar e integrar
| as reglas que conponen, por | o que procederenps a enlistar
| as regl as bési cas que nos serviran para dar iniciar a nuestra
primera nota de bitacora , estas reglas no tienen ningun orden
prioritario.

* Disponibilidad. La bitdcora estara disponible en las oficinas
de |l a obra, |los dias habiles de trabajo, cual quier canmbio o
modificacién del proyecto original, autorizacidén de volumen
excedente o de fuera de catal ogo se deber& conunicar en | a
bi t A&cora de obra con 24 horas de anti ci paci on.

e Todas las notas de bitacora. deberédan ser firmadas por el
supervisor y el contratista en comin acuerdo de que estan
ent erados o confornes, en caso de i nconform dad se contestara
en la siguiente nota, en un plazo de 48 horas para firmar

 Retiro de copias. Las hojas originales de la bitacora
deberan estar sienpre adheridas al |ibro, por consiguiente,
durante el proceso de | a obra, queda prohi bido estrictanente
desprenderl as.las copias se debera cerciorar de que |as
hoj as al carbdn, estén debi danente col ocadas correctanente,
para que hasta |l a ultinma hoja pase con claridad | o asent ado,
| as copi as se desprenderan de | a bitacora una vez que estan

completas y firmadas.

facultad de 4 1 Fidencio Javier Rodriguez Flores
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e Inviolabilidad de |o escrito. Queda prohibido modificar
cualquiera de las notas de la bitédcora vya firmadas por los
m snos.

e Instrunento de |la escritura. Los asientos en el libro de |la
bi t &cora deber an hacerse obligatorianente con boligrafo, no
se debera escribir con plundn ni pluma fuente. El col or de
la tinta debera ser preferentenente azul 3.

* Su apertura se hard previanente al com enzo de | os trabajos
y debera iniciar con una nota de apertura, relaci onando cono
mnino |o siguiente: fecha de apertura.

« Datos general es de | as partes i nvol ucradas, nombre y firma del
per sonal autorizado, dom ciliosytel éf onos, datosparticul ares
del contrato y al cances descriptivos de |los trabajos y |as
caracteristicas del sitio donde se desarrollarén, asi cono
la inscripcidén de los documentos que identifiquen oficialmente
al personal técnico que estara facultado conp representante
de la contratante y del contrati sta.

* Nonbre de | a dependenci a, que supervisara | a obra, indi cando
la direccion del proyecto, activo o la region a la que
pertenece.

e Nunero del contrato: Docunento suscrito por |a dependenciay
por el contratista para |a ejecuci 6n de una obra, en | os que
se establ ecen | os derechos y obligaci ones de anbas partes.

e Titulo de la obray sulocalizacion: en donde se especifica en
nonbre de | a obra ,asi conp su ubicaci 6n donde se ej ecutaran
| os trabaj os

* Nonbre o razén social del contratista: donde se especifica si
es persona fisica o noral donde | a dependenci a encom enda | a

ej ecuci 6n de | os trabaj os.

Sl<htp/www.monografias.com/trabajos/uso de bitdcora de obra< consultado el 8 de febrero del 2016
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e En el caso de supervision por terceros, anotar |os datos de
contrato respectivo y el nonbre de | a enpresa de supervi si 6n.

e Nonbre, firma, direccién y teléfono del residente o supervisor.

* Nunero del proyecto o su equival ente.

* Niunero de partida presupuestal

e Inmporte del contrato.

* Plazo de ejecucion de | a obra.

* Fecha de inicio y term naci 6n progranmada.

4.5. Reconendaciones del D ario de Cbra

El diario de obra es una herramenta que |leva el registro de
| os avances fisicos y acontecimentos inmportantes que ocurren
diario durante el proceso de ejecuci 6n de una obra.

El diario de obra no es mas que un cuaderno donde se |l evaran
| os apuntes, observaciones y adelantos de |lo que sucede
dentro de la obra, para realizarlo se debe de estar atento
de 1o que se hace de lo mas minino,ya que con ello sabrenos
detal | adanmente | os sucesos y trabajos que ocurre dia a dia.

Exi sten diferentes infornes de obra, los infornes diarios,
semanales y mensuales, que sirven para verificar el avance en
| a obra. Esto serd& realizado por el supervisor de |la obra, ya
que él seréd el encargado de examinar, verificar y vigilar lo que
se realice en la obra y Ilevar |os acontecimentos ocurridos
en ello, es sunma inportancia ya que con ello se podra obtener
i nformaci 6n mas precisa de lo que se realiza dia a dia y asi
tener un control de proceso diario de |a obra. 32

S2<htp/www.cmic.org/mmsectores/energia/diario de obra < consultado el 10 de febrero del 2016
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Las reconendaci ones del diario de obra deben Il evar:

* Nombre de la Obra: que es donde se anotara e identificara el
nonbre de |la obra a construir.

« Fecha; es donde se anotara |a indicacion del tienpo en que
se hace u ocurra una cosa en | a obra.

* Estado del Tiempo; es donde se informara el prondéstico del
tienmpo climitico, si esta |luvioso, nublado o sol eado.

* Horas de Trabajo; donde se indica la duracidén en que los
trabaj adores dedicaron en |la ejecuci6n del trabajo dentro
de | a obra.

 Mvinmento de Personal: donde se anotara |os diferentes
ti pos de trabajadores, asi conmpb |la cantidad del personal
que estuvieron en | a obra.

« Myvinmento de nmaquinaria y Equipo: donde se registrara |os
di ferentes ti pos de maqui nari ay equi po que se estq utilizando
en | a obra.

e Descripci6n de |a Labor Diaria: donde se describe | o que se

hizo especificamente en la obra.

4.6. Inportancia del Reporte fotografico

E1l reporte fotografico es una historia contada en iméagenes,
como historia tiene un inicio, un desarrollo y un final, al
i gual que otros relatos, es una narraci 6n que se centra en una
descri pci 6n que den testinoni o de | os hechos de interés actual,
conp producto de continuidad visual se arma en funci 6on de sus
propi os tienpo.
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El reporte fotografico implica centrarse en hechos a los largo
del trabajo, de tal suerte de aportar un punto de vista origi nal,

informativo y estético.

El objetivo principal del reporte fotogréafico es de dotar con
i migenes la informaci6n a la supervision de obra, para que
se tenga una nmayor precision y credibilidad en la ejecuciodn
de los trabajos que se estan realizando. Donde se refleja la
realidad de |os hechos realizados durante el transcurso de
|l a obra.?*® En donde se pueden contar historias inpactantes y

enoti vas.

En definitiva, podriamos denominar el reporte fotogréafico como
aquel que refleja y concentra la visién de un acontecimiento de
cierta conpl ejidad. Ademds, se desarrolla en un lugar y en un
ti enmpo, nediante un conjunto de fotografias que ofrecen una
fragnmentaci 6n y sel ecci 6n de objetos e inmagenes instantaneas*
en donde se pueden contar al igual que un texto expresa una
| dea.

3<htp /www.es.wikipedia.org.periodismo fotografico< consultado el 10 de febrero del 2016
S4<htp/www.bottup.com/reportaje grafico-gro/refleja la realidad < consultado el 10 de febrero del 2016
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Concl usi 6n

Para que una obra tenga un final sin contratiempos de terminacién
en tienpo y forma, el supervisor debe vigilar el apego de I|as
herram entas basicas y una estricta vigilancia de | os control es
de calidad de los materiales utilizados en |la ejecucion de |a
obr a.

Esto se logra con el conocimento del proyecto ejecutivo y
la aplicacién a las normas y especificaciones de calidad de
los materiales que fije el proyecto, es de vital importancia
| a ejecucion correcta de |os procedi m entos de construcci6n

debi do a que de el l os depende | a buena calidad en | os trabaj os,
asi cono el tienpo programado con el cual se cuenta para |a
realizacidén de los trabajos ya que influye directamente sobre
las utilidades de | as enpresas, y al msno tienpo enla correcta
apl i caci 6n de | os recurso enconendados para | a ej ecuci 6n de | a
obra, ya que cual qui er canbi o puede afectar negativanente |o0s
rendi m entos de trabajo.

En gran nedida se puede expresar, que el aseguramento de
calidad en la ejecucion de los trabajos con que contribuye
|l a guia de supervision de obra, es fundanental y conb apoyo
tanto al constructor conp al propietario o entidad, debe ser
reconoci da.

El hacer el reglamento de bitacora y del diario de obra con
| as regl as que nenci onanbs nos evitara probl emas y di scusi ones
i nnecesari as, no hay razén para no aprovechar | as ventajas que
esto representa, si se invierte un poco de tienpo al inicio de
la obra, con estas recomendaciones se pueden evitar dificultades

y un ahorro de tienpo.
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La participaci 6n de | a Guia de Supervisi én de Gora dentro de |la
ej ecuci 6n de un proyecto, tanto de manera admi ni strativa cono
técnica, es fundanental para el buen desarrollo y concl usion
con éxito de este.

Su | abor se debe encauzar, para su desenpefio sea de manera
preventiva y no correctiva, y con este concepto evitara en
gran nedi da que se presenten procesos y mani obras inprevistas
en el proyecto, que influyan de manera negativa tanto en 1la
programacién como el costo, demeritando el producto final.

Con |a presente investigacion, se pretende proporcionar al
profesionista que se integre a l|la supervision de obra una
met odol ogia | a cual coadyuvard a un desenpefio ordenado de sus
activi dades, apoyada en un marco |l egal, que sirva de estructura
para su intervencioén directa y oportuna en el desarrollo del
proyect o.
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Con el objeto de conprender nejor el tema de |la investigacion,
es necesario primero conocer la definicién de las siguientes
pal abras y térmnos que no seran utilizados frecuentenente
en la presente investigacién, con esto Puede contribuir para

al canzar y conprender | os objetivos propuestos.

Qui a
Es donde se detallan conpb y porque de cada cosa, conp funciona
de tal manera, se nmenciona ciertos detalles de tal manera mas

precisa, es de forma lineal y réapida.

Supervisioén
La pal abra “Supervisi én” es una pal abra conmpuest a que vi ene del
latin “visus” que significa examinar un instrumento poniéndole
el visto bueno. Y “SUPER” que significa preeminencia en otras
pal abras privilegio o preferencia. Supervisién es dar el visto
bueno después de exami nar.

Obra Publica

Es la construccidén de una edificacidén o infraestructura, teniendo

como misién fundamental es el beneficio a la sociedad.

Educaci 6n Basi ca
Es derecho educativo fundanental de | as personas para que puedan
conmenzar a adquirir | os conocin entos basicos para desarrollar
su intel ecto.

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con la
misma (L.O.P.S.R.M)

El presente Reglanento tiene por objeto establecer Ias

Fidencio Javier Rodriguez Flores facultad de ‘ Md
M. Arqg. Victor Manuel Navarro Franco 75 arquitectura 1




_ Guia de Supervision para Obra Piblica en Edificacion de Aulas en Educacién Basica en
E— T

di sposi ci ones que propicien el oportunoy estricto cunplimento
de la Ley de Cbras Publicas y Servicios Relacionados con | as

M smas.
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