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SISTEMATIZACION DE INVENTARIOS F.C.C.A

CAPITULO I
PROTOCOLO DE INVESTIGACION

INTRODUCCION

Los sistemas de informacion son un conjunto de procedimientos ordenados que, al ser
ejecutados, proporcionan informacion para apoyar la toma de decisiones y el control de
entidades. La informacion se define como una entidad tangible o intangible que permite
reducir la incertidumbre acerca de algun estado o suceso. Los sistemas de informacion
administrativa estan volviéndose indispensables, a gran velocidad, para la planificacién, la
toma de decisiones y el control. La velocidad y exactitud con que los directivos pueden
recibir informacion sobre lo que esta funcionando bien o lo que esta funcionando mal
determinaran, en gran medida, la eficacia que tendran los sistemas de control. Dado que los
sistemas de informacion desempefian un papel tan importante en la administracion de
entidades, ahora es fundamental que los directivos entiendan como deben disefiar aplicar y
manejar tales sistemas. Ante las presiones econdmicas y de inscripciones que las empresas
enfrentan en estos tiempos, la importancia de los sistemas de informacion administrativa le
saltara a la vista, todos los dias.

En base a lo anterior en este trabajo se lleva a cabo un pequefio bosquejo sobre los temas de
informética administrativa su concepto, relacion con la administracién y sus campos de
accion, del analisis y disefio de sistemas de informacion su concepto, objetivos y etapas asi
como de bases de datos su conceptos tipos de usuarios, gestores de bases de datos, tipos de
bases de datos y modelos de bases de datos.

Al finalizar se propone un sencillo caso practico del analisis de la empresa asi como del
analisis de sistemas para el control de inventarios.
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SISTEMATIZACION DE INVENTARIOS F.C.C.A

OBJETIVO

El sistema a disefiar debe alcanzar uno 0 més objetivos.

Respaldar las operaciones de la empresa.

Respaldar la toma de decisiones.

Contribuir a la automatizacion de actividades y procesos en la empresa.
Obtener la informacién de manera oportuna y adecuada cuando la empresa lo
requieran.

Proporcionar un diagndstico de la empresa en un momento dado.

Reducir tiempos, costos y esfuerzos

Capturar datos en su propia fuente

Mejorar el sistema administrativo

Todos los elementos del sistema deben estar ligados y controlados de manera que se logre
el objetivo del sistema.

Se pretende saber que sistema de control de inventarios ya sea comercial o no, se adapte
mejor a las necesidades de la empresa para su control de inventarios y se logre alcanzar los
objetivos que todo sistema debe lograr los cuales se especificaron anteriormente.
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SISTEMATIZACION DE INVENTARIOS F.C.C.A

JUSTIFICACION

Con la implementacion del sistema se espera llenar todos los requerimientos necesarios
para un mejor manejo de la informacion.

Ya que el control manual, lleva a un proceso lento y desorganizado al momento de
archivar la informacion. También resulta tedioso para la secretaria realizar recibos que
pueden prestarse a la pérdida de los datos del cliente.

La implementacion de sistemas brinda beneficios tales como:

o Agilizar el proceso de llenado de informacion.
s Llevar un control y orden de los datos.
e Proveer agilidad y seguridad en la informacion.

Todos estos beneficios brindaran a la empresa una confiabilidad de su informacion y
seguridad, ademas los proyectara como una clinica que esta a la vanguardia, para ofrecer el
mejor servicio a sus pacientes, que se sientan comodos y satisfechos. La secretaria podra
trabajar de manera méas confiable a la hora de realizar un control de las operaciones, y
realizando todos estos procesos de manera rapida y segura.
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SISTEMATIZACION DE INVENTARIOS F.C.C.A

CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1. LA INFORMATICA ADMINISTRATIVA

2.1.1 CONCEPTOS.

La Informatica es la ciencia aplicada que abarca el estudio y aplicacion del tratamiento
automatico de la informacion, utilizando dispositivos electronicos y sistemas
computacionales. También esta definida como el procesamiento automatico de la
informacion Informaética es estudio que establece las relaciones entre los medios datos en
informacién necesarios para la toma de decisiones. El término Informaética viene de
“informatique” ciencia de la informacion. Los sistemas informaticos deben realizar las
siguientes tres tareas basicas: Entrada: Captacion de la informacion digital. Proceso:
Tratamiento de la informacion. Salida: Transmision de resultados binarios.

Es la ciencia que tiene como finalidad mediante recursos y técnicas informativas,
administrar y/o automatizar los recursos o procesos humanos y materiales de una empresa o
identidad.

2.1.1.1. SISTEMA

Un sistema es un conjunto de partes o elementos organizados y relacionados que
interactlan entre si para lograr un objetivo. Los sistemas reciben (entrada) datos, energia o
materia del ambiente y proveen (salida) informacidn, energia o materia.

Un sistema puede ser fisico o concreto (una computadora, un televisor, un humano) o puede
ser abstracto o conceptual (un software).

Cada sistema existe dentro de otro mas grande, por lo tanto un sistema puede estar formado
por subsistemas y partes, y a la vez puede ser parte de un supersistema.

Los sistemas tienen limites o fronteras, que los diferencian del ambiente. Ese limite puede
ser fisico (el gabinete de una computadora) o conceptual. Si hay algun intercambio entre el
sistema y el ambiente a través de ese limite, el sistema es abierto, de lo contrario, el sistema
es cerrado.
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SISTEMATIZACION DE INVENTARIOS F.C.C.A

El ambiente es el medio en externo que envuelve fisica o conceptualmente a un sistema. El
sistema tiene interaccion con el ambiente, del cual recibe entradas y al cual se le devuelven
salidas. El ambiente también puede ser una amenaza para el sistema.

Un grupo de elementos no constituye un sistema si no hay una relacion e interaccion, que
de la idea de un "todo" con un propdsito.

En informética existen gran cantidad de sistemas:
* Sistema operativo.

* Sistema experto.

* Sistema informatico.

* Aplicacion o software

2.1.1.2. SISTEMA INFORMATICO

Un sistema informatico es un conjunto de partes que funcionan relacionandose entre si con
un objetivo preciso. Sus partes son: hardware, software y las personas que lo usan.

Por ejemplo, una computadora, sus dispositivos periféricos y la persona que la maneja,
pueden constituir un sistema informatico.

Un sistema informatico puede formar parte de un sistema de informacion; en este Gltimo la
informacion, uso y acceso a la misma, no necesariamente estd informatizada. Por ejemplo,
el sistema de archivo de libros de una biblioteca y su actividad en general es un sistema de
informacion. Si dentro del sistema de informacion hay computadoras que ayudan en la tarea
de organizar la biblioteca, entonces ese es un sistema informatico.

DIFERENCIA ENTRE SISTEMA INFORMATICO Y SISTEMA DE INFORMACION

* En un sistema informatico se utilizan computadoras para almacenar, procesar y/o acceder
a informacion.

* En un sistema de informacion se pueden utilizar computadoras, pero no es necesario. El
acceso a la informacién puede ser fisico (por ejemplo, una persona se encarga de buscar en
un archivador).

* Tanto el sistema informatico como el sistema de informacién, incluyen a las personas que
acceden o producen informacion dentro del sistema. Las personas tienen que capacitarse
para entender el funcionamiento y procedimientos que soporta sistema.

* Ambos sistemas tienen un proposito. Por ejemplo, gestionar el acceso y distribucién de
libros una biblioteca, administrar la entrada/salida de mercaderia, personal y otros recursos
de un comercio, etc.
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SISTEMATIZACION DE INVENTARIOS F.C.C.A

2.1.1.3. SISTEMATIZACION.

La sistematizacion es un proceso de reflexion que pretende ordenar u organizar lo que ha
sido la marcha, los procesos, los resultados de un proyecto, buscando en tal dinamica las
dimensiones que pueden explicar el curso que asumio el trabajo realizado.

Sergio Martinic, 1984

Interpretacion critica de una o varias experiencias que, a partir de su ordenamiento y
reconstruccion, descubre o explicita la légica del proceso, los factores que han intervenido
en él, como se han relacionado entre si y por qué lo han hecho de ese modo.

Oscar Jara, 1994

2.1.1.4. INVENTARIOS.

Inventarios son bienes tangibles que se tienen para la venta en el curso ordinario del
negocio o para ser consumidos en la produccion de bienes o servicios para su posterior
comercializacién. Los inventarios comprenden, ademas de las materias primas, productos
en proceso y productos terminados o mercancias para la venta, los materiales, repuestos y
accesorios para ser consumidos en la produccion de bienes fabricados para la venta o en la
prestacion de servicios; empaques y envases y los inventarios en transito.

Un inventario representa la existencia de bienes muebles e inmuebles que tiene la empresa
para comerciar con ellos, comprandolos y vendiéndolos tal cual o procesandolos primero
antes de venderlos, en un periodo econdmico determinado. Deben aparecer en el grupo de
Activo Circulante.

La base de toda empresa comercial es la compra y venta de bienes o servicios; de aqui la
importancia del manejo del inventario por parte de la misma. Este manejo contable
permitira a la empresa mantener el control oportunamente, asi como también conocer al
final del periodo contable un estado confiable de la situacion econémica de la empresa.
Ahora bien, el inventario constituye las partidas del activo corriente que estan listas para la
venta, es decir, toda aquella mercancia que posee una empresa en el almacén valorada al
costo de adquisicion, para la venta o actividades productivas.

2.1.1.5. ADMINISTRACION.

La administracion se define como el proceso de disefiar y mantener un ambiente en el que
las personas trabajando en grupo alcance con eficiencia metas seleccionadas. Esta se aplica
a todo tipo de organizaciones bien sean pequefias 0 grandes empresas lucrativas y no
lucrativas, a las industrias manufactureras y a las de servicio.

En fin la administracion consiste en darle forma, de manera consistente y constante a las
organizaciones. Todas las organizaciones cuentan con personas que tienen el encargo de
servirle para alcanzar sus metas, llamados Gerente, administradores.
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2.1.1.6. BASES DE DATOS

Almacén de datos relacionados con diferentes modos de organizacién. Una base de datos
representa algunos aspectos del mundo real, aquellos que le interesan al disefiador. Se
disefia y almacena datos con un propdsito especifico. Con la palabra "datos" se hace
referencia a hechos conocidos que pueden registrarse, como ser numeros telefonicos,
direcciones, nombres, etc.

Las bases de datos almacenan datos, permitiendo manipularlos facilmente y mostrarlos de
diversas formas.
El proceso de construir una base de datos es llamado disefio de base de datos

2.1.2. LA ADMINISTRACION Y SU RELACION CON LA
INFORMATICA.

Hoy en dia es normal escuchar la afirmacion jse esta en la sociedad de la informacion! Ello
es asi, debido a los avances en el desarrollo de las tecnologias de las telecomunicaciones y
de la informatica. Para las Organizaciones, estas dinamicas en el Entorno, plantean la
necesidad de ser transformadas de manera inmediata.

En el desarrollo de las telecomunicaciones y de la informética, la velocidad, la flexibilidad
y la conectividad estdn implicadas; como las Organizaciones "operan” con informacion,
entonces ellas también son afectadas, ¢cémo hacer que los efectos sean positivos?, depende
precisamente de la capacidad gerencial con que se cuente.

Dados estos cambios, la gerencia de los sistemas de informacién se ha enriquecido
logrando desarrollos, como la Teoria de Redes, las Organizaciones Virtuales y los Sistemas
de Informacion Inteligentes.

"Administrar bien es administrar su futuro, y administrar su futuro es administrar
informacion”.

Hace méas de medio siglo, dos futuristas muy diferentes, cada uno de los cuales intentaba
predecir los efectos de la Revolucion de la Informacién, pronosticaron sociedades muy
diferentes.

En 1949 George Orwell concibio, en su novela "1984" (posteriormente llevada a la
pantalla) un mundo opresor y ominoso, en el que el desarrollo de las comunicaciones
bilaterales y la administracion de la informacion nos empujarian inexorablemente hacia la
esclavitud en manos de un gobierno burocratico todopoderoso. El estado sabria todo lo que
se refiere a nuestras personas y al mismo tiempo limitaria la informacion que podriamos
recibir a lo que el gobierno nos dejara ver en pantallas gigantes de television.
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Vannevar Bush, un importante asesor cientifico del presidente de los Estados Unidos
Roosevelt, pronosticd un futuro muy distinto. Bush, a diferencia de Orwell, se centro en la
importancia de la tecnologia de la informacion. Pronosticé una computadora personal a la
que denomind "Memex", ademas de prever que la tecnologia de la informacién nos
liberaria del trabajo fisico. Imagind, con lo que resultaba para aquel entonces imposible,
que las personas, armadas con sea avasallante tecnologia de la informacién, podrian
recoger, analizar y transmitir datos desde donde quisieran y dando rienda suelta a su
creatividad.

Cuando finalmente llegd el afio 1984, nos dimos cuenta que la realidad es mas parecida a
como la vio Bush que al planteamiento de Orwell.

Ahora bien, ¢Qué implicaciones tiene esto para aquellos que manejan la informacion de lo
que sucede en la empresa? (Como afecta toda esta tecnologia de la informacion y sus
multiples tentaculos sus decisiones sobre que estrategias tomar y que acciones seguir?

Durante muchos afios los directivos han reconocido que la informacion contable tradicional
utilizada para el célculo de utilidades ha tenido un valor limitado para el control. Sin
embargo existen muchas empresas donde estos son los Unicos datos que se recopilan
periédicamente. No obstante, la gran mayoria de las empresas estan conscientes de que para
obtener mejores resultados se necesita adaptarse constantemente a las nuevas condiciones
del entorno, un entorno que ha dejado de ser estable para convertirse en turbulento.

La innovacion, la rapidez, el servicio de gran calidad y el ritmo al que se mejora y aplica el
conocimiento constituyen las nuevas reglas del juego. En el mundo de hoy, la dedicacion y
la aportacion de fuerza laboral son decisivas y la informacion es el arma esencial en esta
batalla.

Mientras que los directivos vean la informacion como un instrumento para ejercer control,
y no como un medio para mejorar la empresa, seran incapaces de apreciar los beneficios
que entrafia la elaboracion de nuevos sistemas de informacion basados en la relevancia de
estas informaciones para la gestién empresarial.

La empresa en cada una de las areas de funcionamiento se ve en la necesidad de tomar
decisiones, desde la mas insignificante hasta aquella que tiene que ver con su existencia
misma. Con tal responsabilidad se necesita una base de datos lo méas certera posible sobre la
cual descansen esas decisiones.

Como es de suponer, esta informacion necesaria para tomar las decisiones no aparece
casualmente, sino que es recopilada mediante un sistema informativo que abarca su
recepcion, elaboracion, registro y transmision.

La administracion maneja mucha informacion en todas las areas, la misma informacion
requiere de orden y almacenamiento, una de las formas de almacenamiento muy usual y
muy Util ahora es mediante sistemas de computo. El hecho de ya no tener que manejar esos
volimenes de informacion fisicamente (o sea en papel, o en la cabeza) hace mas agil una
organizacion del tipo que quieras, lo cual se traduce en menor tiempo de trabajo y menor
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personal necesario en los dos casos se traduce en dinero no gastado o en un ahorro en
cualquier organizacion.

La informatica hace posible el procesamiento y flujo de la informacién de una manera
ordenada, lo cual es uno de los principios de la administracion (el orden). Y si te das cuenta
las organizaciones mueven y tienen volimenes de informacion muy grandes para lo cual
requieren de la informética para crear sistemas de organizacion de la misma asi como de
almacenamiento.

Tomando esto en cuenta entonces podemos decir que la relacion que guarda la
administracion es muy cercana ya que ordena la informacion de todas las areas que
compone una organizacion, la vuelve mas agil al tenerla ordenada y almacenada
correctamente, la sistematiza.

La administracién actual requiere de respuestas rapidas en todas sus areas para poder
satisfacer los requerimientos de los clientes (tanto internos como externos) y si eres alguien
lento probablemente pierdas clientes al encontrar competencia contra alguien que sea mas
rapido en respuesta y atencion.

A lo que quiero llegar es que la rapidez es parte del servicio y la imagen de una empresa y
si tienes estos elementos es mas facil lograr los objetivos, por lo que la informatica al
agilizar una organizacion la vuelve mas competitiva y por tanto es parte integral de una
buena administracion.

2.1.2.1. PROCESO ADMINISTRATIVO

Es un proceso sistematico que consiste en el desarrollo de actividades de planeacion,
organizacion, direccion y control efectuados para lograr los objetivos de una organizacion a
través de un adecuado manejo de los recuerdos existentes.

El proceso tiene aplicacion universal y se pueden aplicar, no importando el tipo de empresa
de que se trate. Es utilizado donde varias personas trabajan juntas para el logro de
objetivos comunes. Este proceso lo puede utilizar una empresa constructora e igualmente
lo utilizara una tienda de departamentos.
Asi mismo, este proceso puede ser utilizado en cualquier nivel de la organizacion ya sea
directivo o simplemente de supervision.

La naturaleza del proceso administrativo se basa en:

PLANEACION
Consiste en:
s Definicion de objetivos
s Ordenacion de recursos materiales y humanos
¢ Determinacion de métodos y las formas de organizacion
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Establecer medidas de tiempo, cantidad y calidad
Localizacion especial de las actividades

ELEMENTOS DE LA PLANEACION:

DIAGNOSTICO: Investigar los problemas que se presentan y que obstaculizan el
logro de los objetivos de la organizacion

OBJETIVOS: Son los fines o metas que se pretenden alcanzar ya sea con la
realizacion de una sola operacion de una actividad concreta, de un procedimiento de
una funcién completa o de todo el funcionamiento de la institucion

POLITICAS: Son lineas generales de accion que guian a los miembros de una
empresa

PLANES: Entendemos como plan, un curso determinado de accion que se considera
el mas recomendable para el logro de un objetivo, asi mismo, es necesario que cada
una de las funciones de una organizacion tenga sus propios objetivos y de igual
forma sus planes

ORGANIZACION

Es el proceso mediante el cual los empleados y sus labores se relacionan unos con los otros
para cumplir los objetivos de la empresa.

Consiste en dividir el trabajo entre grupos e individuos y coordinar las actividades
individuales del grupo. Organizar implica también establecer autoridad directiva.

ELEMENTOS DE LA ORGANIZACION:

Unidad de mando: Un subordinado sélo debera recibir ordenes de un solo jefe,
cuando no se respeta este principio se generan fugas de responsabilidad, se da la
confusion y se produce una serie de conflictos entre las personas.

Especializacion: Consiste en agrupar las actividades de acuerdo a su naturaleza, de
tal forma que se pueda crear la especializacion en la ejecucion de las mismas.
Paridad de autoridad y responsabilidad: La autoridad se delega y la responsabilidad
se comparte y por ello se debe mantener un equilibrio entre la autoridad y la
responsabilidad.

Equilibrio de direccién—control: Consiste en disefiar una estructura de tal forma que
nos permita coordinar las acciones y al mismo tiempo evaluar los resultados de la
misma.

Definicion de puestos: Se debe definir con claridad el contenido de los puestos en
relacién a los objetivos de los mismos.

DIRECCION

Es la capacidad de influir en las personas para que contribuyan a las metas de la
organizacion y del grupo.
Implica mandar, influir y motivar a los empleados para que realicen tareas esenciales.
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Es la supervision cara a cara de los empleados en las actividades diarias del negocio. La
eficiencia del gerente en la direccion es un factor de importancia para lograr el éxito de la
empresa

ELEMENTOS DE LA DIRECCION:

s Motivacién: Es una caracteristica de la Psicologia humana que contribuye al grado
de compromiso de la persona.

s Liderazgo: En forma gerencial es el proceso de dirigir las actividades laborales de
los miembros de un grupo y de influir en ellas, el liderazgo involucra a otras
personas, empleados o seguidores

s Comunicacion: Es el fluido vital de una organizacion, es muy importante para los
gerentes ya que ella representa la hebra comun para las funciones administrativas.

s [Equipos y trabajo en equipo: Un equipo se define como dos 0 mas personas que
interacttan y se influyen entre si, con el propdésito de alcanzar un objetivo comdn.

CONTROL

Es el proceso de asegurar el desempefio eficiente para alcanzar los objetivos de la empresa.
Implica:

s Establecer metas y normas

e Comparar el desempefio medido contra las metas y normas establecidas

¢ Reforzar los aciertos y corregir las fallas

ELEMENTOS DEL CONTROL.:

e Establecimiento de estandares: Es la aplicacion de una unidad de medida, que
servira como modelo, guia o patron en base en lo cual se efectuara el control.

¢ Medicion de resultados: La accion de medir la ejecucion y los resultados, puede de
algiin modo modificar la misma unidad de medida.

e Correccion: La utilidad concreta y tangible del control esta en la accion correctiva
para integrar las desviaciones en relacion con los estandares.

¢ Retroalimentacion: El establecimiento de medidas correctivas da lugar a la
retroalimentacion; es aqui en donde se encuentra la relacion mas estrecha entre la
planeacion y el control.

2.1.2.2. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

Estructura organizacional, es el marco en el que se desenvuelve la organizacion, de acuerdo
con el cual las tareas son divididas, agrupadas, coordinadas y controladas, para el logro de
objetivos. Desde un punto de vista mas amplio, comprende tanto la estructura formal (que
incluye todo lo que esta previsto en la organizacion), como la estructura informal (que
surge de la interaccion entre los miembros de la organizacion y con el medio externo a ella)
dando lugar a la estructura real de la organizacion.

Kast y Rosenzweig consideran a la estructura como el patron establecido de relaciones
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entre los componentes o partes de la organizacion. Sin embargo, la estructura de un sistema
social no es visible de la misma manera que en un sistema biolégico 0 mecanico. No puede
ser vista pero se infiere de las operaciones reales y el comportamiento de la organizacion.

2.1.2.3. FUNCIONES ESPECIFICAS DEL AREA DE INFORMATICA.

s Coordinar las labores pertinentes a la administracion y buen funcionamiento de los
servidores y de la red de las oficinas

¢ Organizar y coordinar el rol de asistencia a las diferentes emergencias o
eventualidades informaticas que se presentan con todo lo relacionado con la
informacion

o Realizar labores de recuperacion, y/o reinstalacion de programas, productos o
modelos.
Planear e implementar politicas de seguridad informatica para la Institucion.
Desarrollar proyectos de analisis, desarrollo e implementacion de software para el
quehacer Administrativo.
Mantener y actualizar los sistemas.
Dar soporte en la programacion transmision de datos y buen funcionamiento de la
red

¢ Administrar las base de datos

2.1.2.4. ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS.

La Administracién de Recursos Humanos consiste en la planeacion, en la organizacion, en
el desarrollo y en la coordinacion y control de técnicas capaces de promover el desempefio
eficiente del personal, a la vez que la organizacion representa el medio que permite a las
personas que colaboran en ella a alcanzar los objetivos individuales relacionados directa o
indirectamente con el trabajo.

Los objetivos de la administracion de recursos humanos se derivan de los objetivos de la
organizacion entera. Toda organizacion tiene como uno de sus principales objetivos la
creacion y distribucién de algin producto. Todos los 6rganos aplicados directamente en la
creacion y distribucion de ese producto o servicio realizan la actividad basica de la
organizacion.

2.1.2.5. ADMINISTRACION DE RECURSOS MATERIALES.

Estos resultan fundamentales para el éxito o fracaso de una gestién administrativa, lo basico
en su administracion es lograr el equilibrio en su utilizacion. Tan negativo es para la
empresa en su escasez como su abundancia. Cualquiera de las dos situaciones resulta
antieconomica; de ahi que la administracion de recursos materiales haya cobrado tanta
importancia actualmente.
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La administracion de recursos materiales consiste en:

Obtener oportunamente, en el lugar preciso, en las mejores condiciones de costo, y en la
cantidad y calidad requerida, los bienes y servicios para cada unidad orgénica de la empresa
de que se trate, con el propdsito de que se ejecuten las tareas y de elevar la eficiencia en las
operaciones.

2.1.2.6. ADMINISTRACION DE RECURSOS FINANCIEROS.

La administracion de recursos financieros supone un control presupuestal y significa llevar
a cabo toda la funcion de tesoreria (ingresos y egresos). Es decir, todas las salidas o
entradas de efectivo deben estar previamente controladas por el presupuesto.

Para estar en condiciones de evitar fallas y de aplicar correcciones oportunamente,
corresponde al area financiera realizar los registros contables necesarios. Estos registros
contables deben corresponder al presupuesto efectuandose por unidad organizacional.

La administracion financiera consiste en:

Obtener oportunamente y en las mejores condiciones de costo, recursos financieros para
cada unidad orgéanica de la empresa que se trate, con el propdsito de que se ejecuten las
tareas, se eleve la eficiencia en las operaciones y se satisfagan los intereses de quienes
reciben los bienes o servicios.

2.1.3. CAMPOS DE ACCION DEL LIA.

El Licenciado en Informatica Administrativa es un profesionista habil en el desempefio
profesional con una formacion tedrico-practica formal, que le permite incorporarse a la
practica profesional y a la solucion de problemas inherentes a su formacion de manera
eficiente; brindandole amplias posibilidades en su ejercicio profesional, de forma
independiente o integrado a una organizacion del sector privado o publico, participando
como analista y desarrollador de sistemas de informacion automatizados, como director de
una unidad de informatica o de una de sus areas; e incluso, como docente o investigador en
instituciones de educacién superior.

Las areas en que se pueden desarrollar profesionalmente los Licenciados en Informatica
Administrativa, tanto en el sector empresarial como en las organizaciones no lucrativas y
area gubernamental comprenden entre varias:

Instituciones educativas y centro de investigacion apoyando labores de docencia,
administracion de laboratorios, disefio y mantenimiento de sistemas de informacion y
aplicando modelos de simulacion propios de estas instituciones.
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Administracion de departamentos de sistemas computarizados, disefio de sistemas
computarizados de informacion, elaboracion de programas computacionales y la
capacitacion para su utilizacion dentro empresas nacionales y multinacionales.

Diferentes niveles del area de la informatica, analisis, disefio e implementacion de sistemas,
control de procesos, asesor de empresas, consultor de Informatica.

El Licenciado en Informatica Administrativa puede incorporarse a todo tipo de
organizaciones. Asimismo, es posible que se desempefie de manera independiente,
prestando sus servicios profesionales. Sectores gubernamentales, paraestatales vy
descentralizados, empresas privadas, sistema bancario, Instituciones Educativas.

La creciente importancia de la informatica en las organizaciones asegura un amplisimo
campo de accion y una rapida insercion laboral al Licenciado y al Técnico en Informatica.
Su capacitacion les permite un solvente desempefio en los distintos niveles, de acuerdo a
sus perfiles.

2.1.3.1 FUNCIONES PROPIAS DEL INFORMATICO Y DIFERENCIAS
CON OTRAS PROFESIONES A FIN.

Las funciones del licenciado en informética son:

Administracion de areas de informatica, sistemas y centros de coémputo.
Asesoria y consultoria profesional en informatica.

Desarrollo de sistemas informaticos.

Administracion de bases de datos.

Administracion de la funcion informaética.

Coordinacion de proyectos informaticos.

Emprendedor en las nuevas tecnologias de informatica.

Innovacidn de estrategias informaticas.

Administracion de redes de computadoras.

Aplicacion de los elementos de administracion de recursos humanos para la
seleccion, direccion y coordinacion de grupos de trabajo.

e Aplicacion de software de nuevas tecnologias

Las funciones del ingeniero en sistemas computacionales en software son:

s Analizar, disefiar, construir, operar y dar mantenimiento a sistemas de informacion
para computadoras.

A la vez desarrolla nuevos lenguajes de programacion.
Se encarga de analizar, disefiar e implementar bases de datos.

Las funciones del ingeniero en sistemas computacionales en hardware son:
¢ Analizar y disefar sistemas de interfaces maquina-maquina y hombre-méaquina.
s Desarrolla sistemas basados en microprocesadores y periféricos asociados.
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Se encarga de analizar, disefiar, operar y dar mantenimiento a sistemas automaticos
de control digital.
Desarrollo de aplicaciones

Las funciones de un ingeniero en telecomunicacion son:

Disefio de nuevos sistemas de comunicacion es analizar las propiedades fisicas del
medio de transmision.

Su tarea es disefiar, instalar, operar y mantener equipos y redes de difusion de Radio
y Television, Redes Telefonicas fijas (pares y coaxiales de cobre), teléfonos moviles
y Globales mediante teléfonos satelitales, redes de comunicacion de datos privadas
y publicas

2.2. ANALISIS Y DISENO DE SISTEMAS

2.2.1. CONCEPTO.

Es un conjunto o disposicion de procedimientos o programas relacionados de manera que
juntos forman una sola unidad. Un conjunto de hechos, principios y reglas clasificadas y
dispuestas de manera ordenada mostrando un plan légico en la union de las partes. Un
método, plan o procedimiento de clasificacion para hacer algo. También es un conjunto o
arreglo de elementos para realizar un objetivo predefinido en el procesamiento de la
Informacion. Esto se lleva a cabo teniendo en cuenta ciertos principios:

Debe presentarse y entenderse el dominio de la informacién de un problema.

Defina las funciones que debe realizar el Software.

Represente el comportamiento del software a consecuencias de acontecimientos
externos.

Divida en forma jerarquica los modelos que representan la informacion, funciones y
comportamiento.

Un Anadlisis de Sistema se lleva a cabo teniendo en cuenta los siguientes objetivos en

mente:

Identifique las necesidades del Cliente.

EvalUe que conceptos tiene el cliente del sistema para establecer su viabilidad.
Realice un Andlisis Técnico y econémico.

Asigne funciones al Hardware, Software, personal, base de datos, y otros elementos
del Sistema.

Establezca las restricciones de presupuestos y planificacion temporal.

Cree una definicion del sistema que forme el fundamento de todo el trabajo de
Ingenieria.
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2.2.2. OBJETIVOS.

El objetivo del proceso de Disefio del Sistema de Informacion (DSI) es la definicion de la
arquitectura del sistema y del entorno tecnoldgico que le va a dar soporte, junto con la
especificacion detallada de los componentes del sistema de informacion.

A partir de dicha informacion, se generan todas las especificaciones de construccion
relativas al propio sistema, asi como la descripcion técnica del plan de pruebas, la
definicion de los requisitos de implantacion y el disefio de los procedimientos de migracion
y carga inicial, éstos ultimos cuando proceda.

Las actividades de este proceso se agrupan en dos grandes bloques.

- En un primer bloque de actividades, que se llevan a cabo en paralelo, se obtiene el disefio
de detalle del sistema de informacion. La realizacion de estas actividades exige una
continua realimentacion. En general, el orden real de ejecucién de las mismas depende de
las particularidades del sistema de informacion.

En la Definicion de la Arquitectura del Sistema, se establece el particionamiento fisico del
sistema de informacién, asi como su organizacion en subsistemas de disefio, la
especificacion del entorno tecnoldgico, y sus requisitos de operacién, administracion,
seguridad y control de acceso.

El particionamiento fisico del sistema de informacidén permite organizar un disefio que
contemple un sistema de informacién distribuido, como por ejemplo la arquitectura
cliente/servidor, siendo aplicable a arquitecturas multinivel en general. Independientemente
de la infraestructura tecnoldgica, dicho particionamiento representa los distintos niveles
funcionales o fisicos del sistema de informacion. La relacion entre los elementos del disefio
y particionamiento fisico, y a su vez, entre el particionamiento fisico y el entorno
tecnoldgico, permite una especificacion de la distribucion de los elementos del sistema de
informacion y, al mismo tiempo, un disefio orientado a la movilidad a otras plataformas o la
reubicacion de subsistemas.

También se especifica en detalle el entorno tecnoldgico del sistema de informacion, junto
con su planificacién de capacidades (capacity planning), y sus requisitos de operacion,
administracion, seguridad y control de acceso.

El disefio detallado del sistema de informacion, siguiendo un enfoque estructurado,
comprende un conjunto de actividades que se llevan a cabo en paralelo a la Definicion de la
Arquitectura del Sistema.

En el caso de Disefio Orientado a Objetos, conviene sefialar que el disefio de la persistencia
de los objetos se lleva a cabo sobre bases de datos relacionales, y que el disefio detallado
del sistema de informacion se realiza en paralelo con la actividad de

Disefio de la Arquitectura de Soporte.
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El segundo bloque de actividades complementa el disefio del sistema de informacion. En él
se generan todas las especificaciones necesarias para la construccion del sistema de
informacion.

2.2.3. ETAPAS.

El Disefio de Sistemas se define el proceso de aplicar ciertas técnicas y principios con el
propdsito de definir un dispositivo, un proceso o un Sistema, con suficientes detalles como
para permitir su interpretacion y realizacion fisica.

La etapa del Disefio del Sistema encierra siete etapas:
1.- IDENTIFICACION DE PROBLEMAS OPORTUNIDADES Y OBJETIVOS

En esta primera etapa del ciclo de desarrollo de los sistemas, el analista se involucra en la
identificacion de los problemas de las oportunidades y de los objetivos. Esta fase es crucial
para el éxito del resto del proyecto, pues nadie estard dispuesto a desperdiciar su tiempo
dedicandolo al problema equivocado la primera etapa requiere que el analista observe de
forma objetiva lo que ocurre en una empresa. Luego en conjunto con los otros miembros de
la organizacion hara notar los problemas. Muchas veces esto ya fue realizado previamente;
y por ello, es que se llega a invitar al analista

Las oportunidades son aquellas situaciones que el analista considera que pueden
perfeccionarse mediante el uso de los sistemas de informacién computarizados. Al
aprovechar las oportunidades la empresa puede lograr una ventaja competitiva o llegar a
establecer un estandar industrial.

2.- DETERMINACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

La siguiente etapa que aborda el analista es la determinacién de los requerimientos de
informacion a partir de los usuarios particularmente involucrarlos. Parta identificar los
requerimientos de informacién dentro de la empresa, puede utilizarse diversos
instrumentos, los cuales incluyen: el muestreo, el estudio de los datos y formas usadas por
la organizacion, la entrevista, los cuestionarios; la observacion de la conducta de quien
toma las decisiones, asi como de su ambiente; y también el desarrollo de prototipos.

3.- ANALISIS DE LAS NECESIDADES DEL SISTEMA

Las siguientes etapas que ejecuta el analista consisten en analizar las necesidades propias
del sistema. Una vez mas Existen herramientas y técnicas especiales que facilitan al analista
la realizacion de las determinaciones requeridas. Estas incluyen el uso de los diagramas de
flujo de datos que cuentan con una técnica estructurada para representar en forma grafica la
entrada de datos de la empresa, los procesos y salidas de la informacion. A partir del
diagrama de flujo de datos se desarrolla un diccionario de datos que contiene todos los
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elementos que utiliza el sistema asi como sus especificaciones, si son alfanumericos y
espacios de impresion que requiere.

Durante esta fase, el analista de sistemas también utiliza las decisiones estructuradas por
realizar, que son decisiones donde las condiciones, acciones y reglas de accién podran
determinarse. Existen tres metodos para el analisis de las decisiones estructuradas: lenguaje
estructurado (en nuestro caso el espafiol) las tablas de decisiones y los arboles de
decisiones.

4.- DISENO DEL SITEMA RECOMENDADO

En esta etapa del ciclo de desarrollo de los sistemas, el analista de sistemas usa la
informacion que recolecto con anterioridad y elabora el disefio l6gico del sistema de
informacion. El analista también disefia accesos efectivos al sistema de informacion,
mediante el uso de las técnicas de disefio de forma y pantallas

Una parte de disefio l6gico del sistema de informacion es el disefio de la interfaz con el
usuario con el sistema y evidentemente, es de suma importancia. Serian ejemplos de
interfase para el usuario: el uso del teclado para introducir preguntas o respuestas, el uso de
menus en la pantalla, con las opciones que tiene el usuario, el uso de dispositivos como el
raton y muchos otros.

5.- DESARROLLO Y DOCUMENTACION DE SOFTWARE

En la sexta etapa del ciclo de desarrollo de los sistemas, el analista trabaja con los
programadores para desarrollar todo el software original que sea necesario. Dentro de las
técnicas estructuradas para el disefio y documentacion del software se tiene: el método
HIPO los diagramas de flujo, nassi-schneiderman, los diagramas Warnier-Orr y el pseudo
codigo. Aqui es donde, el analista de sistemas transmite al programador los requerimientos
de programacion durante esta fase, el analista también colabora con los usuarios para
desarrollar la documentacién indispensable del software, incluyendo los manuales de
procedimiento.

6.- PRUEBAS Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA

El sistema de informacion debe probarse antes de utilizarlo. ElI costo es menor si se
detectan los problemas antes de entrega del sistema. El programador realiza algunas
pruebas por cuenta, otras se llevan a cado en colaboracion con el analista de sistemas. En
un principio se hace una serie de pruebas, con datos de tipo, para identificar las posibles
fallas del sistema; mas adelante, se utiliza los datos del sistema real. EI mantenimiento del
sistema y su documentacién empiezan justamente en esta etapa y después esta funcion se
realizara de forma rutinaria a lo largo de toda la vida del sistema.

7.- IMPLANTACION Y EVALUACION DE SISTEMA

23 | Ana Lizbeth Rodriguez Molina Morelia, Mich. Julio 2010



SISTEMATIZACION DE INVENTARIOS F.C.C.A

En esta ultima etapa del desarrollo del sistema, el analista ayuda a implementar el sistema
de informacion. Esto incluye el adiestramiento que el usuario requerira.

2.3. BASE DE DATOS

2.3.1. CONCEPTO Y USUARIOS.

Base de Datos es un conjunto exhaustivo no redundante de datos estructurados organizados
independientemente de su utilizacion y su implementacion en maquina accesibles en
tiempo real y compatibles con usuarios concurrentes con necesidad de informacion
diferente y no predicable en tiempo.

Explicar Sus Origenes Y Antecedentes

Surgen desde mediados de los afios sesenta la historia de las bases de datos, en 1970 Codd
propuso el modelo relacional, este modelo es el que ha marcado la linea de investigacion
por muchos afos, ahora se encuentran los modelos orientados a objetos.

Ventajas de las bases de datos:

1.- Independencia de datos y tratamiento.
- Cambio en datos no implica cambio en programas y viceversa (Menor coste de
mantenimiento).

2.- Coherencia de resultados.
- Reduce redundancia:
Acciones l6gicamente Unicas.
Se evita inconsistencia.

3.- Mejora en la disponibilidad de datos
- No hay duefio de datos (No igual a ser pablicos).
- Ni aplicaciones ni usuarios.
- Guardamos descripcion (Idea de catalogos).

4.- Cumplimiento de ciertas normas.
- Restricciones de seguridad.
- Accesos (Usuarios a datos).
- Operaciones (Operaciones sobre datos).

5.- Otras ventajas:
- Mas eficiente gestion de almacenamiento.
- Efecto sinérgico.

24 | Ana Lizbeth Rodriguez Molina Morelia, Mich. Julio 2010



SISTEMATIZACION DE INVENTARIOS F.C.C.A

LA ARQUITECTURA DE UNA BASE DE DATOS
Los SBD pueden ser estudiados desde 3 niveles distintos:

1.- Nivel Fisico.

Es el nivel real de los datos almacenados. Es decir como se almacenan los datos, ya sea en
registros, o como sea. Este nivel es usado por muy pocas personas que deben estar
cualificadas para ello. Este nivel lleva asociada una representacion de los datos, que es lo
que denominamos Esquema Fisico.

2.- Nivel Conceptual.

Es el correspondiente a una vision de la base de datos desde el punto de visto del mundo
real. Es decir tratamos con la entidad u objeto representado, sin importarnos como esta
representado o almacenado. Este nivel lleva asociado el Esquema Conceptual.

3.- Nivel Vision.

Son partes del esquema conceptual. El nivel conceptual presenta toda la base de datos,
mientras que los usuarios por lo general s6lo tienen acceso a pequefias parcelas de ésta. El
nivel vision es el encargado de dividir estas parcelas. Un ejemplo seria el caso del
empleado que no tiene porqué tener acceso al sueldo de sus compafieros o de sus
superiores. El esquema asociado a éste nivel es el Esquema de Vision.

Los 3 niveles vistos, componen lo que conocemos como arquitectura de base de datos a 3
niveles.

A menudo el nivel fisico no es facilitado por muchos DBMS, esto es, no permiten al
usuario elegir como se almacenan sus datos y vienen con una forma estandar de
almacenamiento y manipulacion de los datos.

USUARIQOS.

Podemos definir a los usuarios como toda persona que tenga todo tipo de contacto con el
sistema de base de datos desde que este se disefia, elabora, termina y se usa.

Los usuarios que acceden a una base de datos pueden clasificarse como:

Programadores de aplicaciones.
Los profesionales en computacion que interactian con el sistema por medio de llamadas en
DML (Lenguaje de Manipulacion de Datos), las cuales estan incorporadas en un programa
escrito en un lenguaje de programacion (Por ejemplo, COBOL, PL/I, Pascal, C, etc.)

Usuarios sofisticados.
Los usuarios sofisticados interactan con el sistema sin escribir programas. En cambio
escriben sus preguntas en un lenguaje de consultas de base de datos.
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Usuarios especializados.
Algunos usuarios sofisticados escriben aplicaciones de base de datos especializadas que no
encajan en el marco tradicional de procesamiento de datos.

Usuarios ingenuos.
Los usuarios no sofisticados interactian con el sistema invocando a uno de los programas
de aplicacion permanentes que se han escrito anteriormente en el sistema de base de datos,
podemos mencionar al usuario ingenuo como el usuario final que utiliza el sistema de base
de datos sin saber nada del disefio interno del mismo.

2.3.2. GESTORES DE BASE DE DATOS (PROGRAMAS)

El DBMS: es un conjunto de programas que se encargan de manejar la creacion y todos los
accesos a las bases de datos, esta compuesto por:

DDL.: Lenguaje de Definicion de Datos
DML: Lenguaje de Manipulacion de Datos
SQL: Lenguaje de Consulta.

PRODUCTOS SGBD DISPONIBLES EN EL MERCADO

SGBBD libres
¢ MySQL Licencia Dual, depende el uso (no se sabe hasta cuando, ya que la compro
Oracle). Sin embargo, existen 2 versiones: una gratuita que seria equivalente a la
edicion "express” SQL Server de Windows y otra mas completa de pago, ese pago
se haria en la licencia de ella ya que permitiria usarse en otras distribuciones sin
usar la licencia GNU.
PostgreSQL

Firebird basada en la version 6 de InterBase, Initial Developer's PUBLIC LICENSE
Version 1.0.

SQLite
DB2 Express-C
Apache Derby

SGBD no libres

Advantage Database

dBase

FileMaker

fox Pro

IBM DB2 Universal Database (DB2 UDB)
IBM Informix

Interbase de CodeGear, filial de Borland
MAGIC

Microsoft Access
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Microsoft SQL Server
NexusDB

Open Access

Oracle

Paradox
PervasiveSQL
Progress (DBMS)
Sybase ASE

Sybase ASA

Sybase 1Q
WindowBase

IBM IMS Base de Datos Jerarquica
CA-IDMS

SGBD no libres y gratuitos
e Microsoft SQL Server Compact Edition Basica
e Sybase ASE Express Edition para Linux (edicién gratuita para Linux)
e Oracle Express Edition 10

2.3.3. TIPOS DE BASE DE DATOS.

Las bases de datos pueden clasificarse de varias maneras, de acuerdo al contexto que se este
manejando, o la utilidad de la misma:

SEGUN LA VARIABILIDAD DE LOS DATOS ALMACENADOS

- Bases de datos estaticas
Estas son bases de datos de solo lectura, utilizadas primordialmente para almacenar datos
historicos que posteriormente se pueden utilizar para estudiar el comportamiento de un
conjunto de datos a través del tiempo, realizar proyecciones y tomar decisiones.

- Bases de datos dinamicas
Estas son bases de datos donde la informacion almacenada se modifica con el tiempo,
permitiendo operaciones como actualizacion, borrado y adicion de datos, ademés de las
operaciones fundamentales de consulta. Un ejemplo de esto puede ser la base de datos
utilizada en un sistema de informacion de una tienda de abarrotes, una farmacia, un
videoclub.

SEGUN EL CONTENIDO

- Bases de datos bibliograficas
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Solo contienen un su rogante (representante) de la fuente primaria, que permite localizarla.
Un registro tipico de una base de datos bibliografica contiene informacién sobre el autor,
fecha de publicacion, editorial, titulo, edicién, de una determinada publicacion, etc. Puede
contener un resumen o extracto de la publicacién original, pero nunca el texto completo,
porque si no, estariamos en presencia de una base de datos a texto completo (o de fuentes
primarias —ver mas abajo). Como su nombre lo indica, el contenido son cifras 0 numeros.
Por ejemplo, una coleccidn de resultados de anélisis de laboratorio, entre otras.

- Bases de datos de texto completo

Almacenan las fuentes primarias, como por ejemplo, todo el contenido de todas las
ediciones de una coleccion de revistas cientificas.

- Directorios
Un ejemplo son las guias telefonicas en formato electronico.
- Bases de datos o "bibliotecas™ de informacidn quimica o biolégica

Son bases de datos que almacenan diferentes tipos de informacidn proveniente de la
quimica, las ciencias de la vida 0 médicas. Se pueden considerar en varios subtipos:

Las que almacenan secuencias de nucledtidos o proteinas.

Las bases de datos de rutas metabdlicas.

Bases de datos de estructura, comprende los registros de datos experimentales sobre
estructuras 3D de biomoléculas.

Bases de datos clinicas.

Bases de datos bibliograficas (bioldgicas, quimicas, médicas y de otros campos):
PubChem, Medline, EBSCOhost.

2.3.4. MODELOS DE BASE DE DATOS

Un modelo de base de datos o esquema de base de datos es la estructura o el formato de una
base de datos, descrita en un lenguaje formal soportada por el sistema de gestion de bases
de datos. En otras palabras, un "modelo de base de datos" es la aplicacion de un modelo de
datos usado en conjuncidn con un sistema de gestion de bases de datos.

Los esquemas generalmente son almacenados en un diccionario de datos. Aunque un
esquema se defina en un lenguaje de base de datos de texto, el término a menudo es usado
para referirse a una representacion grafica de la estructura de la base de datos.

Varias técnicas son usadas para modelar la estructura de datos. La mayor parte de sistemas
de base de datos son construidos entorno a un modelo de datos particular, aunque sea cada
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vez mas comun para productos ofrecer el apoyo a mas de un modelo. Ya que cualquier
varia puesta en practica logica modela fisica puede ser posible, y la mayor parte de
productos ofrecerdn al usuario algln nivel de control en la sintonia de la puesta en practica
fisica, desde las opciones que son hechas tienen un efecto significativo sobre el
funcionamiento.

MODELO DE TABLA

El modelo de tabla consiste en una serie Unica, bidimensional de elementos de datos, donde
todos los miembros de una columna dada son asumidos para ser valores similares, y todos
los miembros de una fila son asumidos para ser relacionados el uno con el otro. Por
ejemplo, columnas para el nombre y la contrasefia que podria ser usada como una parte de
una base de datos de seguridad de sistema. Cada fila tendria la contrasefia especifica
asociada con un usuario individual. Las columnas de la tabla a menudo tienen un tipo
asociado con ellos, definiéndolos como datos de caréacter, fecha o la informacién de tiempo,
nameros enteros, 0 nimeros de punto flotante.

MODELO JERARQUICO

En un modelo jerarquico, los datos son organizados en una estructura parecida a un arbol,
implicando un eslabon solo ascendente en cada registro para describir anidar, y un campo
de clase para guardar los registros en un orden particular en cada lista de mismo-nivel. Las
estructuras jerarquicas fueron usadas extensamente en los primeros sistemas de gestion de
datos de unidad central, como el Sistema de Direccion de Informacion (IMS) por la IBM, y
ahora describen la estructura de documentos XML. Esta estructura permite un 1:N en una
relacién entre dos tipos de datos. Esta estructura es muy eficiente para describir muchas
relaciones en el verdadero real; recetas, indice, ordenamiento de parrafos/versos, alguno
anidé y clasifico la informacién. Sin embargo, la estructura jerarquica es ineficaz para
ciertas operaciones de base de datos cuando un camino lleno (a diferencia del eslab6on
ascendente y el campo de clase) también no es incluido para cada registro.

Una limitacion del modelo jerarquico es su inhabilidad de representar manera eficiente la
redundancia en datos. Los modelos de base de datos " el valor de atributo de entidad "
como Caboodle por Swink estan basados en esta estructura.

En la relacién Padre-hijo: El hijo s6lo puede tener un padre pero un padre puede tener
maultiples hijos. Los padres e hijos son atados juntos por eslabones "indicadores™ llamados.
Un padre tendra una lista de indicadores de cada uno de sus hijos.

MODELO DE RED

El modelo de red (definido por la especificacion CODASYL) organiza datos que usan dos
fundamental construcciones, registros llamados y conjuntos. Los registros contienen
campos (que puede ser organizado jerarquicamente, como en el lenguaje COBOL de
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lenguaje de programacion). Los conjuntos (para no ser confundido con conjuntos
matematicos) definen de uno a varias relaciones entre registros: un propietario, muchos
miembros. Un registro puede ser un propietario en cualquier nimero de conjuntos, y un
miembro en cualquier nimero de conjuntos.

El modelo de red es una variacion sobre el modelo jerarquico, al grado que es construido
sobre el concepto de multiples ramas (estructuras de nivel inferior) emanando de uno o
varios nodos (estructuras de nivel alto), mientras el modelo se diferencia del modelo
jerarquico en esto las ramas pueden estar unidas a maltiples nodos. EI modelo de red es
capaz de representar la redundancia en datos de una manera mas eficiente que en el modelo
jerarquico.

Las operaciones del modelo de red son de navegacion en el estilo: un programa mantiene
una posicion corriente, y navega de un registro al otro por siguiente las relaciones en las
cuales el registro participa. Los registros también pueden ser localizados por suministrando
valores claves.

Aunque esto no sea un rasgo esencial del modelo, las bases de datos de red generalmente
ponen en préctica las relaciones de juego mediante indicadores que directamente dirigen la
ubicacion de un registro sobre el disco. Esto da el funcionamiento de recuperacion
excelente, a cargo de operaciones como la carga de base de datos y la reorganizacion.

La mayor parte de bases de datos de objeto usan el concepto de navegacion para
proporcionar la navegacion rapida a través de las redes de objetos, generalmente usando
identificadores de objeto como indicadores “inteligentes" de objetos relacionados.
Objectivity/DB, por ejemplo, los instrumentos llamados 1:1, 1:muchos, muchos:1 y
muchos:muchos, llamados relaciones que pueden cruzar bases de datos. Muchas bases de
datos de objeto también apoyan SQL, combinando las fuerzas de ambos modelos.

MODELO RELACIONAL

El modelo relacional fue presentado por la E. F. Codd en 1970 como un modo de hacer
sistemas de gestion de datos mas independientes de cualquier uso particular. Esto es un
modelo matematico definido en términos de predicado l6gico y la teoria de juego.

Los productos que son bases de datos relacionales generalmente llamadas de hecho ponen
en practica un modelo que es sélo una aproximacion al modelo matematico definido por
Codd. Tres terminos clave son usados extensivamente en el Modelo Relacional: relaciones,
atributos, y dominios. Una relacién, figurativamente hablando, es una tabla con columnas y
filas. El atributo, es un descriptor de la relacion, figurativamente hablando, seria el
encabezado de cada una de las columnas de la tabla. EI dominio de un atributo es el
conjunto de valores legales que puede tomar el atributo.

La estructura de datos basica del modelo relacional es la tabla, donde la informacion sobre
una entidad particular (decir, un empleado) es representado en columnas y filas (también
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[lamado tuples). Asi, "la relacion” en "la base de datos relacionada™ se refiere a varias
tablas en la base de datos; una relacion es un juego de tuples. Las columnas enumeran
varios atributos de la entidad (el nombre del empleado, la direccion o el nimero de
teléfono, por ejemplo), y una fila es un caso real de la entidad (un empleado especifico) que
es representado por la relacion. Por consiguiente, cada tuple de la tabla de empleado
representa varios atributos de un empleado solo.

Todas las relaciones (y tablas) en una base de datos relacionada tienen que adherirse a
algunas reglas béasicas de licenciarse como relaciones. Primero, el ordenamiento de
columnas es inmaterial en una tabla. Segundo, no puede haber tuples idéntico o filas en una
tabla. Y tercero, cada tuple contendra un valor solo para cada uno de sus atributos.

Una base de datos relacional contiene multiples tablas, cada similar al que en el modelo de
base de datos "plano”. Una de las fuerzas del modelo relacional es que, en principio,
cualquier valor que ocurre en dos registros diferentes (perteneciendo a la misma tabla o a
tablas diferentes), implica una relacién entre aquellos dos registros.

Una llave que puede ser usada unicamente identificar una fila en una tabla una llave
primaria. Las Ilaves cominmente son usadas unir o combinar datos de dos o mas tablas. Por
ejemplo, una tabla de Empleado puede contener una columna la Ubicacion llamada que
contiene un valor que empareja la llave de una tabla de Ubicacion. Las llaves son también
criticas en la creacion de indices, que facilitan la recuperacion rapida de datos de mesas
grandes. Cualquier columna puede ser una llave, o mdltiples columnas pueden ser
agrupadas juntas en una llave compuesta. No es necesario definir todas las Ilaves por
adelantado; una columna puede ser usada como una llave incluso si al principio no fue
querido para ser el que.

Una llave externa que tiene un significado en el mundo real (como el nombre de una
persona, ISBN de un libro, o el nimero de serie de un coche) es una llave "natural”. Si
ninguna llave natural es conveniente (pensar en mucha gente el nombre Jos€), un a llave
arbitraria o sustituta puede ser asignada (como dando a empleados numeros ID). En la
practica, la mayor parte de bases de datos han generado ambas y llaves naturales, porque
las llaves generadas pueden ser usadas internamente crear eslabones entre las filas que no
pueden romperse, mientras llaves naturales pueden ser usadas, menos de fuentes fidedignas,
para busquedas y para la integracién con otras bases de datos. (Por ejemplo, los registros en
dos bases de datos por separado desarrolladas podrian ser correspondidos por el nimero de
la Seguridad Social, excepto cuando los nimeros de la Seguridad Social son incorrectos, la
omision (la accién de echar de menos), o se han cambiado).

MODELO DIMENSIONAL

El modelo dimensional es una adaptacion especializada del modelo relacional, solia
representar datos en depdsitos de datos, en un camino que los datos facilmente pueden ser
resumidos usando consultas OLAP. En el modelo dimensional, una base de datos consiste
en una mesa sola grande de los hechos que son descritos usando dimensiones y medidas.
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Una dimension proporciona el contexto de un hecho (como quien participo, cuando y donde
pasd, y su tipo) y es usado en preguntas al grupo hechos relacionados juntos. Las
dimensiones tienden a ser discretas y son a menudo jerarquicas; por ejemplo, la posicion
(ubicacion) podria incluir el edificio, el estado, y el pais.

Un indicador es una cantidad que describe el hecho, como el ingreso. Es importante que los
indicadores significativamente puedan ser agregados - por ejemplo, el ingreso de
ubicaciones diferentes pueden ser afiadidas juntas.

En una consulta OLAP, las dimensiones son escogidas y los hechos son agrupados y
afiadidos juntos para crear un reporte.

El modelo dimensional a menudo es puesto en practica sobre la cima del modelo
emparentado que usa un esquema de estrella, consistiendo en una mesa que contiene los
hechos y mesas circundantes que contienen las dimensiones. Dimensiones en particular
complicadas podrian ser representadas usando multiples mesas, causando un esquema de
copo de nieve.

Un almacén de datos (data warehouse) puede contener multiples esquemas de estrella que
comparten tablas de dimensién, permitiéndoles para ser usadas juntas. La llegada levanta
un conjunto de dimensiones estandar y es una parte importante del modelado dimensional.

MODELO DE OBJETO

En afios recientes, el paradigma mediante objetos ha sido aplicado a la tecnologia de base
de datos, creando un nuevo modelo de programa sabido (conocido) como bases de datos de
objeto. Estas bases de datos intentan traer el mundo de base de datos y el uso que programa
el mundo mas cerca juntos, en particular por asegurando que la base de datos usa el mismo
sistema de tipo que el programa de uso. Esto apunta para evitar el elevado (a veces
mencionaba el desajuste de impedancia) de convertir la informacidn entre su representacion
en la base de datos (por ejemplo como filas en mesas) y su representacion en el programa
de uso (tipicamente como objetos). Al mismo tiempo, las bases de datos de objeto intentan
introducir las ideas claves de programa de objeto, como encapsulacion y polimorfismo, en
el mundo de bases de datos.

Una variedad de estas formas ha sido aspirada almacenando objetos en una base de datos.

Algunos productos se han acercado al problema del uso que programa el final, por haciendo
los objetos manipulados segun el programa persistente. Esto también tipicamente requiere
la adicion de una especie de lengua de pregunta, ya que lenguajes de programacion
convencionales no tienen la capacidad de encontrar objetos basados en su contenido de la
informacién. Los otros han atacado el problema a partir del final de base de datos, por
definiendo un modelo de datos mediante objetos para la base de datos, y definiendo un
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lenguaje de programacién de base de datos que permite a capacidades de programa llenas
asi como instalaciones de pregunta tradicionales.

Las bases de datos de objeto han sufrido debido a la carencia de estandarizacion: aungue las
normas fueran definidas por ODMG, nunca fueron puestas en préctica lo bastante bien para
asegurar la interoperabilidad entre productos. Sin embargo, las bases de datos de objeto han
sido usadas satisfactoriamente en muchos usos: Usualmente aplicaciones especializadas
como bases de datos de ingenieria, base de datos biologica molecular, mas bien que proceso
de datos establecido comercial. Sin embargo, las ideas de base de datos de objeto fueron
recogidas por los vendedores emparentados y extensiones influidas hechas a estos
productos y de verdad a la lengua SQL.
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CAPITULO I
CASO DE APLICACION

3.1. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

GUANA-MICH se encuentra dentro del sector industrias manufactureras.

3.1.1 DENOMINACION

“GUANA-MICH”

Empresa situada en el Km. 3.5 carretera La Cinta-Santa Ana Maya, Mich. Potzundareo,
Mich. Dedicada a la fabricacion y comercializacion de alimentos balanceados para ganado
asi como también se cuenta con materias primas como son sorgo, maiz, melaza, soya y
cascarilla de soya.

Dirige su producto a clientes que cuenten con ganado.

3.1.2. GIRO.

Su giro es la elaboracion de alimento para ganado y materia prima.
Su principal producto es la elaboracion de alimentos asi como sus principales insumos son
sorgo, maiz y soya.

Su produccion se encuentra dividida en dos areas: concentrados y terminados; esto debido a
la forma de preparar el alimento ya que uno es para dar directamente y otro es para
revolver.

Los productos que estas lineas fabrican son:

CONCENTRADOS
PLUS
Destete
Iniciador medicado
Iniciador no medicado
Crecimiento
Engorda
Lactancia
Gestacion
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LINEA

Destete

Iniciador medicado
Crecimiento

Engorda

Engorda especial paylen
Lactancia

BOVINOS
¢ Ganado lechero concentrado
s Ganado engorda concentrado
¢ Ganado engorda especial concentrado

TERMINADOS
PORCINO
Fase 1 pelet
Fase 2 pelet
Destete harina
Destete pelet
Iniciador harina
Iniciador pelet
Crecimiento harina
Engorda harina
Engorda especial paylen

BOVINOS

Ganado lechero normal

Ganado lechero especial

Ganado lechero especial pelet
Ganado engorda terminado harina

AVES

Pollo iniciador

Pollo finalizador

¢ Pollo mantenimiento
s Aves ponedoras

Mensualmente se producen aproximadamente 4,000 bultos de 50kg, 40kg. y 25kg. de los
productos antes mencionados y éstos estan a la venta al publico en general.
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3.1.3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.
GUANA-MICH esta dirigida por: La Asamblea general, La Junta Directiva, Presidente,
Departamento de Produccidn (8 personas), Departamento Administracion (4 personas).

ASAMBLEA
GENERAL

JUNTA
DIRECTIVA

PRESIDENTE

DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
PRODUCCION ADMINISTRACION

3.2. PROBLEMATICA IDENTIFICADA

Dificilmente se encuentra tiempo para llevar a cabo todas las funciones encomendadas
como son: las compras, las ventas, la produccion, el manejo de personal, manejo del
efectivo.

En cuanto a la falta de registros (no sélo de inventarios, sino de cualquier tipo de
operacion) se oyen los siguientes comentarios:

Los registros son complicados y "sélo los contadores los entienden.

Se necesita un programa de computo y complicado de entender.
Necesito un encargado de almacén para llevar los registros bien y al dia
No tengo tiempo suficiente para contar mi inventario

Efectivamente, muchos de estos comentarios son ciertos en su momento, es por eso que se
avocado a la tarea de ir disminuyendo los inconvenientes.
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El objetivo de contar con registros de inventario no es simplemente hacerlo porque las
empresas grandes lo hacen, o porque el contador lo pide o porque los necesitamos para
armar nuestro balance general. El objetivo principal es contar con informaciéon suficiente y
atil para: minimizar costos de produccién, aumentar la liquidez, mantener un nivel de
inventario Optimo y comenzar a utilizar la tecnologia con la consecuente disminucion de
gastos operativos.

Los programas de computo son excelentes, sin embargo, el que estén bien estructurados no
nos garantiza que vayan a cubrir nuestras necesidades de informacion, si no los
alimentamos con informacion real y constante.

El problema en cuanto a la cuantificacion de los inventarios puede ser tan grande o tan
pequefio como nuestra gama de productos. No necesariamente una gama de productos
extensa implica problemas grandes, lo que si complica la operacion de la empresa es una
gran gama de productos dentro de la materia prima ya que se maneja demasiada materia
prima para la elaboracion del alimento de acuerdo a su formula manejada, entonces nos
enfrentamos con una diversificacion excesiva que nos obliga a tener un inventario
demasiado alto.

3.2.1. PROPUESTA DE SOLUCION

Resumiendo lo expresado, un sistema de computadora tiene éxito si la organizacién obtiene
reales beneficios con su uso, que de otra manera no podrian ser alcanzados. Para que un
sistema efectivamente consiga esos beneficios para la empresa, hace falta gente los
sistemas son incapaces de hacerlo por si solos.

Para que un sistema otorgue beneficios, es necesario que Se persiga, consciente 0
inconscientemente, un objetivo. Obviamente, a los efectos de controlar la marcha del
proyecto, es mejor que ese objetivo se explicite.

Esta claro, entonces, que los usuarios son los que fijan, de manera exclusiva y concluyente,
las condiciones de éxito o fracaso del sistema informéatico: un sistema informatico con
objetivos claros, precisos y medibles serd un éxito mas alla de las falencias en que se
incurra en su implementacion, si esos objetivos son realmente beneficiosos para el area del
usuario, y solo son alcanzables con el auxilio de un sistema informatizado.

Si el sistema no tiene en cuenta los objetivos, lo que es consecuencia de un disefio
disonante, o si no realiza las funciones que el disefio especifica, es producto de un
desarrollo deficiente. En cualquier caso, el Unico que puede decidir qué informacién le debe
brindar el sistema, y si éste lo hace o no, es el usuario del sistema.

La manifestacion de un sistema para inventario se manifiesta en la "traduccion™ de un
requerimiento tan simple como "Quiero un sistema de inventario™, o necesito que "La
informacion para la toma de decisiones sea precisa en el momento deseado™.
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3.3. SISTEMAS DE CONTROL DE INVENTARIOS

3.3.1. CONCEPTOS

Un sistema administrativo es un programa normalmente comercial (programas elaborados
con opciones generales, los cuales no estan hechos para una empresa especifica, pero que
por lo mismo puede ser usado por cualquier empresa), que controla las actividades
generales de cualquier tipo de empresa, en esta caso consideraremos tres funciones bésicas
de las empresas, compra, venta y control de inventario

3.3.2. SAE

ASPEL-SAE 3.0 para Windows es un sistema que le permite controlar el ciclo de todas las
operaciones de compra-venta de la empresa en forma segura y confiable. La integracion de
sus modulos (clientes, facturacion, vendedores, cuentas por cobrar, inventarios, compras,
proveedores, cuentas por pagar y estadisticas) asegura que la informacion se encuentre
actualizada en todo momento. Puede obtener reportes y graficas de alto nivel e interactuar
con los demaés sistemas de la linea ASPEL. Ademas, el sistema proporciona todo tipo de
facilidades para el completo aprovechamiento de la informacion que se genera en él, ya que
cuenta con base de datos abierta, exportacion a diversos formatos y copiado especial, con lo
que se tiene el mayor potencial de control comercial que un sistema administrativo de
coémputo pueda ofrecer a su empresa.

Antes de comenzar es importante recalcar los diferentes tipos de empresas. La clasificacion
gue vamos a manejar es independientes de la figura juridica que cada empresa tenga
(propietario Unico, sociedad anénima, sociedad responsabilidad limitada, empresa colectiva
etc.), haremos una clasificacion de acuerdo a su giro y las dividiremos en:

¢ Industriales

¢ Comerciales

e De Servicio

Sin importar el tipo de empresa que se trate, los programas administrativos, contables y de
nomina se adaptan a cualquiera, sin embargo tenemos que reconocer que el funcionamiento
de cada una de ellas.

Las actividades generales de la empresa son el punto esencial, porque esos documentos son
la materia de trabajo de SAE, a través de esos diversos documentos (formatos) es que se da
la entrada de datos en el sistema.

Los documentos usados en la compra, pueden variar de una empresa a otra y de acuerdo al
trato comercial que se tenga con el proveedor algunos pueden incluso omitirse, pero es
importante que por lo menos uno de ellos se utilice, porque de no ser asi la compra no
guedara registrada, a continuacion se mencionaran los documentos que usa SAE para su
proceso de compra con algunas caracteristicas importantes que se tienen que tomar en
cuenta:
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ORDEN DE COMPRA:
Un listado de los productos que estamos solicitando al proveedor, normalmente el formato
viene con los datos del proveedor al que le estamos haciendo la solicitud (el cual ya
debemos tener en un catalogo de proveedores).
Este documento NO afecta al Inventario, ya que sdlo estamos solicitando la compra, pero el
proveedor no ha surtido ningun producto.

RECEPCION:
Listado de los productos que el proveedor entrega. (SAE tiene una ventaja para no repetir
los datos de este formato, si se elaboro la orden de compra, puede ENLAZAR, este
documento con la orden la cual puede ser igual o en caso de existir algunos pequefios
cambios se pueden realizar en este documento)
Este documento afecta el inventario, como una entrada al almacén (si no se elabora NO se
registra la entrada)

DEVOLUCION SOBRE COMPRA:
Listado de los productos devueltos.
Este formato tiene que ENLAZARSE forzosamente con una Recepcidon, ya que no se puede
devolver algo que no ha entrado al Almacén).
Este documento afecta el inventario con una salida de almacén.
Los documentos usados en la venta, pueden variar de una empresa a otra y de acuerdo al
trato comercial que se tenga con el cliente algunos pueden incluso omitirse, pero es
importante que por lo menos uno de ellos se utilice, de no ser asi la venta no quedard, a
continuacion se mencionaran los documentos que usa SAE para su proceso de venta:

COTIZACION:
Un listado de los productos que nos solicitan los clientes, normalmente el formato viene
con los datos del cliente que nos esta haciendo la solicitud.
Este documento NO afecta al Inventario, ya que s6lo estamos enviando una lista de precios,
pero no se ha vendido ningun producto.

PEDIDO:
Listado de los productos que el cliente solicita. (SAE tiene una ventaja para no repetir los
datos de este formato, si se elabord la cotizacién, puede ENLAZAR, este documento con el
pedido la cual puede ser igual o en caso de existir algunos pequefios cambios se pueden
realizar en este documento)
Este documento NO afecta al Inventario, ya que sélo estamos Ilenando un formato con los
productos solicitados, pero no se ha entregado ningun producto.

REMISION:
Listado de los productos vendidos.
(SAE tiene una ventaja para no repetir los datos de este formato, si se elabor6 la cotizacion
0 el pedido, puede ENLAZAR, este documento con la remision la cual puede ser igual o en
caso de existir algunos pequefios cambios se pueden realizar en este documento)
Este documento afecta el inventario con una salida de almacén.
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FACTURA:

Listado de los productos vendidos.

(SAE tiene una ventaja para no repetir los datos de este formato, si se elaboré la cotizacion,
el pedido o la Remision puede ENLAZAR, este documento con la factura la cual puede ser
igual o en caso de existir algunos pequefios cambios se pueden realizar en este documento).
Este documento afecta el inventario con una salida de almaceén. (Si la salida fue registrada
por la Remision ya no se repite esa salida) si la factura no es enlazada con la Remision
correspondiente y se elabora directa, Si se duplica la salida de Almaceén.

DEVOLUCION SOBRE VENTA:
Listado de los productos devueltos.
Este formato tiene que ENLAZARSE forzosamente con una remision o factura, ya que no
se puede devolver algo que no ha salido del Almacén.
Este documento afecta el inventario con una entrada de almacén.

3.3.2.1. DOCUMENTOS UTILIZADOS EN EL PROCESO DE COMPRA-
VENTA.

Antes ver la instalacion del programa, se muestra la forma como se trabajara en SAE, ya
que éste, tiene un trato especial en cuanto a la cantidad de ventanas que usa, lo cual no
sucede con COIl y NOI, que tienen un manejo de ventanas mas faciles y directas.

SAE trabaja por mddulos, cada uno de ellos abre una ventana diferente, a continuacion se
explica rapidamente la funcion y las opciones que tiene cada modulo:

3.3.2.2. MODULOS DE OPERACION DE SAE

CLIENTES Y CUENTAS POR COBRAR.
Se maneja en este modulo el catalogo de clientes y conceptos de cuentas por cobrar, asi
como los reportes de cada uno de estos conceptos. (Al entrar automaticamente abre la
subventana de Clientes)

FACTURAS Y VENDEDORES.
Documentos de Facturas, Remisiones, Pedidos, Cotizaciones, Devoluciones sobre Venta y
Catalogo de Vendedores, asi como los reportes de cada uno de estos conceptos. (Al entrar
automaticamente abre la subventana de Facturas)

INVENTARIOS Y SERVICIOS.
Catalogo de Inventarios y movimientos de inventarios, asi como todos los reportes de estos
conceptos. (Al entrar automaticamente abre la subventana de Inventarios y Servicios)

PROVEEDORES Y CUENTAS POR PAGAR.
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Se maneja en este modulo el catalogo de proveedores y conceptos de cuentas por pagar, asi
como los reportes de cada uno de estos conceptos. (Al entrar automaticamente abre la
subventana de Proveedores)

COMPRAS.
Se manejan los documentos Recepciones, Ordenes y Devoluciones sobre Compra, asi como
los reportes de cada uno de los estos conceptos. (Al entrar autométicamente abre la
subventana de Recepciones)

ESTADISTICAS.
Diferentes reportes de estadisticas y graficos generales y la opcion de generar las
estadisticas que la empresa desee o requiera.

OTRAS OPCIONES
Una de las ventajas del manejo de los diferentes ventanas que se usan en SAE es que en
todos los modulos se tienen una opcién de Edicion, la cual se maneja igual en cualquier
modulo, ya que tiene la opcion de Agregar, Modificar y Eliminar que tienen el mismo
funcionamiento de acuerdo al modulo donde se apliquen.

3.3.2.3. INSTALACION DE SAE.

Se introduce el CD de SAE en la unidad y se debe de ejecutar automaticamente mostrando
la siguiente pantalla:

Como es la primera vez, daremos un clic en Instalar.

La siguiente pantalla indica los derechos de autor y la proteccion legal contra
reproducciones, al ser utilizado por razones educativas, no se registrara, ni se debe de usar
para fines diferentes al educativo. Ni generar copias ilegales del mismo. Clic en siguiente.

41 | Ana Lizbeth Rodriguez Molina Morelia, Mich. Julio 2010



SISTEMATIZACION DE INVENTARIOS

F.C.C.A

ET|

Aduerdo de Likencis de soltware

=

Pt lavor, loa of spuserte Acuendo de Licercas. Pulse Ly tecls AvPS) para que
wonds ver ol 16340 del docurmento

DE USO Y GARANTIA DE LOS PROGRAMAS ASPEL il

klm un Cormeneo, erie Ud MM:MLNI‘}I}JSA

de CV m-u los desechon de amat ASPEL &1
(USTED NO ESTA DE ACUERDO CON LOS =:mosnces E CONVENIO. NO
NS TALE EL PROGRAMA. Al inctslsr ol programa Usted QUEDA 0BUGADO EN LOS
TERMINGS DE ESTA LCENGA DE USO.
tlmmmmmm 50 (6l "Programa™) ha

pot ASPEL DE ms.« doCV. ﬂohmw
del Desecho de Ausor de by Secsetarls de Educacain Plbica.

=
Acusedo de koancaa? Sireaponde No, o
mmd-uduhne-ﬂ Pary que pusds nctaly ASPEL-SAE 26, deberh aceply

o preserte acuendo.
< Arbence I I No I

ASPEL-SAE 2.6 x|

Por Favar indique la forma en la que desea instalar
ASPEL-SAE 26.

' |nstalar versian completa.

€ Instalar paquete demostrativo por 30 dias.

< Anterion I Slgu\ente>|

Cancelar

Acuerdo de la licencia, clic en Si
Instalar la version completa, Clic en siguiente

ASPEL SAE 2.6 x|

Proporcione el ntmero de serie y nimero de disco que viene en
la hoja de registro de su programa ASPEL-SAE 2.8, tal como
aparece incluyendo los guiones

No. Serie I\

Nao. Disco |

< finteriar I Siguiente > I

Cancelar |

Seleccion de la carpeta de destino ﬂ

ASPEL-SAE 2.F se instalard en esta carpeta.
Para aceptar, pulse el botdn Siguiente.
Para seleccionar otra caipeta utilice el batdn Esaminar.

Para salir sin instalar 45PEL-SAE 2.6, pulse el botdn Cancelar,

Carpeta de destino
’7&\. MASPELASAE 26

Examinar | ‘

< Anterior | Siguiente > | Cancelar |

Se pedird un No. de Serie y un numero de Disco (este se incluye en el CD). Clic en

siguiente.

La pantalla donde se indica la carpeta donde se instalara (se puede dejar como esté, la cual
es: en el disco duro normalmente C: Archivos de programas\ASPEL\SAE 2.6. Clic en

siguiente.

Seleccidn del tipo de Instalacién x|

= Automatica
) Recomendada para una instalacidn inicial

Definida por el usuario
Para selecciones especiales.

3 |
& |

E staciones de trabajo
Para actualizar archivos de configuracion [*INI]

<pnteior | Sieries | Cancelar |

Seleccion del grupo de programas 5'

El programa de ingtalacion cieara un grupo de programas para la
aplicacion, Seleccione a continuacion uno de los existentes o
bien intraduzca el nambre de uno nuevo. Pulse el botdn
Siguiente para seguir con la instalacidn.

Carpeta de programa:
[

Carpetas existentes:

2fite Gateway
Accesorios

AwantlGo Client
Click to D¥D
CorelDR&wW 10

CorelDRA&W 9

D ata Export ;I

< Anterior I Siguiente > I

Cancelar |

Tipos de Instalacion se seleccionara Automatica y clic en siguiente.
Grupo de programas (dejar en el grupo de ASPEL®) clic en siguiente.
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Fin de la instalacién

El programa de instalacidn ha terminado de instalar ASPEL - SAE
2.6 en su computadora.

Seleccione la opcidn deseada

T

) SiUsted cuenc can una conexia keene  un progema paranavegn e e, pued regirase y solctar s
\:) tlave d aka de su empresa por esta via,

I Wer informacisn de cdltimo momento

I~ Iniciat ASPEL-SAE 2.6

4 D accasar s ASPEL en ot gt an et ot 7

PFulse el botdn de Finalizar para concluir la instalacian,

Registro, no se debe registrar clic en No.
Fin de la instalacién, quitar la seleccién para no iniciar en este momento SAE.

3.3.2.4. INICIO DE SAE

Como es la primera vez se entra, no se tiene instalada ninguna empresa por lo que se
solicitara que instalemos la base de datos de la empresa.

(SAE trabajan con diferentes bases de datos, el proceso de instalar la empresa, genera esos
archivos de bases de datos en blanco, que los programas requieren para ir guardando
informacidn, son en promedio 76 bases diferentes que el usuario normal no necesita ver,
porque son para uso de los programas, lo que si es importante conocer es la ubicacion de
esas bases [carpeta] para saber donde va a abrir el programa sus bases de trabajo)

ASPEL-SAE para Windows 2.6 |

! ho ha sido instalada la base de datos de su empresa,
[ iDesea instalarla?

Damos clic en Si (recordar que este mensaje sélo aparecera cuando se inicie por primera
vez SAE, las deméas ocasiones que iniciemos no, lo volverd a preguntar, si ya quedo
instalada una vez la empresa).

En adelante nos pedira algunos parametros generales para el uso de SAE, es importante
seguir las instrucciones que se mencionan para mejor uso del programa.

3.3.2.5. PARAMETROS DE LA INSTALACION.
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Instalacién de la base de datos |

Parametros general les

D PR GG %

+| Mo. secuencisl | para facturas

Ruta de acceso para datos

| Directorio  [C:LArehives de programalaSPELISAE 2.5:DATOSY 7

7o

Aqui es trascendental recalcar dos cosas por un lado el directorio (carpeta), donde se estan
instalando las bases, eso quiere decir que en esa ubicacion quedaran las bases de datos,
cada vez que entremos tenemos que asegurarnos que estamos en ese mismo directorio (el
directorio de datos es correcto, no debemos modificarlo). De no ser asi puede que no
encontremos los datos de catalogos y procesos que ya hayamos capturado.

La siguiente ventana nos pedira los paramentos de la facturacién, SAE no es un programa
educativo, si no real, si una empresa lo adquiere puede que ya tenga un tiempo funcionando
y sus folios de documentos de venta, no inicien en 1, aqui nos aseguramos de cuadrar con la
realidad de la empresa.

Los mismos con los documentos de compra

Parametros de facturacién |

Introduzea los ndmeros de Intraduzca las fechas de

La primeta factura La Gttima factura 19isbr oG
La primera remisién La Giima remisicn ]
El primer pedido El ditimo pedico 19/28br /06
La primera cotizacidn La dtima catizacidn 19/8br 06 a
La primera devolucisn La Gttima devolucian 19isbr oG

] [2]

3.3.3. OPENBRAVO.

Openbravo ERP es un ERP extendido basado en Web para PyMEs (Pequefia y Mediana
Empresa). La solucion ERP incluye CRM (Manejo de relaciones con el cliente) y Bl
(Inteligencia de negocios), y un amplio rango de funcionalidades estandar, tales como
administracion de compras, almacenamiento, proyectos, manufactura y ventas,
administracion financiera, etc. Openbravo se encuentra en produccién en compafiias
pertenecientes a diferentes industrias, incluyendo distribucion, servicios y manufacturas.

Openbravo ERP puede ser extendido para proveer funcionalidad y procesos de negocios
especificos para determinados sectores o industrias, utilizando verticales. Por ejemplo, una
vertical para compafias inmobiliarias puede proveer formas legales y procedimientos
especificos del sector inmobiliario.

La licencia de codigo abierto de Openbravo ERP le da a los partners y desarrolladores la
libertad de elegir si quieren publicar su trabajo bajo una licencia de cddigo abierto, o
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prefieren un modelo de ingresos basado en licencia propietaria. Nosotros animamos a los
partners y desarrolladores a compartir su trabajo bajo una licencia de codigo abierto, para
incrementar la disponibilidad de Openbravo ERP para sectores nuevos.

El objetivo de este manual es proveer una guia para la gente que desarrolla nuevas
funcionalidades o verticales para Openbravo, o alguna personalizacion para satisfacer
necesidades especificas.

3.3.3.1. CONCEPTOS DE DESARROLLO DE OPENBRAVO

La siguiente lista contiene una descripcion de los conceptos principales del Modelo de
Desarrollo Dirigido (MDD) utilizado en el desarrollo de Openbravo:
¢ Diccionario de aplicacion: un almacén centralizado donde se registran las tablas que
definen las ventanas, los tabs y los campos.
¢ Menu de aplicacion: porcion izquierda del mend principal de Openbravo, donde los
usuarios pueden encontrar la funcionalidad principal de la aplicacion.
¢ Callout (también llamado trigger): accion automatica que ocurre cuando un usuario
cambia una ventana dada. Un ejemplo de callout podria ser afiadir o eliminar un
campo visible, o llenar una orden basada en informacion introducida en el sistema.
¢ MVC (Modelo-Vista-Controlador): una arquitectura para construir aplicaciones que
separan el modelo de datos (modelo) de la interfaz de usuario (vista) y el
procesamiento (controlador). En Openbravo, el MVC se implementa como sigue:

- El Modelo se logra utilizando la herramienta SqIC de Openbravo. La entrada es un
archivo XML que contiene sentencias SQL estandar, y los parametros utilizados en ellas. - -

- Estos parametros pueden ser optativos o no, y facilitan la generacion de cualquier
sentencia SQL necesaria.

- La Vista utiliza la utilizada XmlEngine desarrollada por Openbravo para disefiar la
interfaz de usuario. XMLEngine es una utilidad utilizada para crear XML/HTML
documentos desde un template en formato XML/HTML.
El Controlador en el framework Openbravo esta constituido por clases java que extienden
de HttpBaseServlet. Estos servlets realizan la lectura de datos interactuando con las clases
generadas por SqlC y proveyendo la salida con XmlEngine.
¢ Reporte: un reporte presenta informacion obtenida de una tabla o consulta en una
forma pre-formateada y visualmente atractiva. La salida se realiza en html o pdf con
el objetivo de mostrar la informacion solicitada en forma clara y organizada. Los
reportes pueden ser personalizados, y son cominmente usados para resumir datos
globales.
¢ Ventanas: pantallas utilizadas por la aplicaciéon para administrar los datos. En estas
pantallas se pueden introducir, modificar o eliminar datos. Una ventana se compone
de uno o mas tabs. Openbravo define dos tipos de ventanas: ventanas estandar y
forms:
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- Ventana estadndar: ventana generada autométicamente, en la cual los datos pueden ser
introducidos, modificados o eliminados. La informacion de una pantalla estandar es creada
por Openbravo, basandose en los datos introducidos al sistema.

- Form: una ventana generada en forma manual, donde los datos se introducen, modifican o
eliminan. A diferencia de una ventana estandar, los forms permiten una entrada de datos
mas compleja, asi como también, permiten al usuario ingresar datos a ser utilizados en mas
de un lugar.

3.3.3.2. METODOLOGIA DE DESARROLLO
Openbravo es una plataforma de desarrollo sobre la cual se ha construido Openbravo ERP.
Como se explica en el documento de arquitectura, el desarrollo se puede realizar en dos
niveles:

DICCIONARIO DE APLICACION
Es el lugar centralizado donde se almacenan las ventanas, tablas, columnas, procesos,
reportes y sus relaciones. Los usuarios pueden desarrollar nuevas funcionalidades
simplemente definiendo nuevas ventanas, elementos de datos y reportes, y registrandolos
en el diccionario de aplicacion sin necesidad de escribir ni siquiera una linea de cddigo. La
mayoria del codigo de Openbravo ERP es generado a partir de la informacién descrita en el
diccionario de aplicacion.

MODELO-VISTA-CONTROLADOR
Trabajando a este nivel, es posible realizar cualquier cambio utilizando el framework de
desarrollo Openbravo MVC. Cuando una utilidad o funcion necesaria no se ajusta al
diccionario de datos de Openbravo, el desarrollo se realiza a nivel MVC. Esto implica
normalmente desarrollar nuevas clases Java.

3.3.3.3. ORGANIZACION DEL DESARROLLO

Antes de comenzar a desarrollar nueva funcionalidad, es importante tener una clara vision
de lo que debera llevarse a cabo y cuales son los elementos necesarios para implementar
esa vision. Algunos puntos que pueden ayudar a organizar los esfuerzos de desarrollo son:

e Qué funcionalidad debe ser provista. Obtener una clara idea de cuales son las
funcionalidades que necesitan implementarse.

¢ Mantener el disefio tan simple como sea posible. Hacerlo en forma modular, de
manera de permitir un buen nivel de interaccion entre los distintos componentes.

s Definir el modelo de datos. Cuales tablas, columnas, relaciones e indices necesitan
ser afiadidos o modificados para albergar los datos necesarios para implementar la
funcionalidad.

¢ Definir la interfaz de usuario. Como los usuarios habran de interactuar con la nueva
funcionalidad. Organizar los elementos visuales de forma de respetar los estandares
de usabilidad de la industria.
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s Definir los reportes. Pensar cuales son los datos relevantes para los usuarios y cual
es la mejor manera de representarlos en un reporte.

3.3.3.4. CRITERIO DE NOMBRADO

Tener un criterio de nombrado claro, estdndar y consistente para los elementos del
diccionario de datos es critico en sistemas ERP. Seguir un criterio de nombrado al
desarrollar garantiza que las nuevas versiones de Openbravo ERP no tendran conflictos con
desarrollos personalizados.

3.3.3.5. ESTRUCTURA DE DIRECTORIOS

Openbravo ERP tiene una estructura de directorios que divide l6gicamente los distintos
componentes principales (XmIEngine, SQLC, HttpBaseServlet) y el WAD (wizard para el
diccionario de aplicacion) del ERP propiamente dicho (forms, reportes, call-outs, combos,
work-flows, procesos, etc.).

3.3.3.6. COMPILACION DE LA APLICACION
La compilacion de la aplicacion se realiza utilizando la herramienta Ant. Esto se puede
realizar desde la linea de comandos, desde el entorno de desarrollo, o en el entorno de
produccién.
Existen diferentes tareas de compilacion para las diferentes partes del proyecto, y una tarea
de instalacion (install.source) que realiza todas las demas tareas en orden.

3.3.3.7. INSTALACION DE OPENBRAVO.

Antes de instalar, asegurarse de que se haya instalado correctamente el ambiente de
Openbravo, i.e.:

Base de datos PostgreSQL u Oracle
Sun Java Development Kit (JDK)
Apache Tomcat

Apache Ant

Openbravo ERP puede ser instalado de dos formas diferentes:
¢ De forma maés réapida pero usando la linea de comandos descargando y compilando
el cadigo fuente que esta en Subversion.
¢ De forma grafica pero mas lento descargando el instalador Bitrock.
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LICENCIA

Openbravo ERP esté licenciado bajo la Licencia Publica Openbravo Version 1.1:

El software que se distribuye bajo esta Licencia se distribuye "TAL CUAL", SIN
GARANTIAS DE NINGUN TIPO, vya sea expresa o implicita. Vea la Licencia para el
lenguaje especifico que rige los derechos y limitaciones bajo la Licencia.

El Codigo Original es de Openbravo ERP. El Desarrollador Inicial del Codigo Original es
Openbravo SLU. Todas las porciones son Copyright (C) 2001-2008 Openbravo SLU.
Todos los derechos reservados.

CODIGO FUENTE DESDE SUBVERSION

Para poder descargar el codigo fuente de Openbravo ERP del repositorio Openbravo en
Subversion usted necesita instalar el cliente del sistema de control de versiones Subversion
(SVN).

Cuando el cliente de Subversion esté instalado, dirijase al directorio en el que quiere
desgargar la etiqueta del codigo fuente mas reciente y escriba en la linea de comandos:

isvn co https://dev.openbravo.com/svn/openbravo/tags/r2.40beta openbravo-
. 240beta

Dirijase al directorio openbravo-240beta y configure los archivos Openbravo. properties y
log4j.Icf usando el asistente grafico (wizard) dentro del directorio config/setup-tool:

¢ Linux: setup-properties-linux.bin

¢ Windows: setup-properties-windows.exe
Note que estos asistentes también pueden ser ejecutados en modo texto sin un sistema
gréfico. Esto se detecta de forma automatica.

Antes de empezar con la compilacion, por favor revise que Openbravo.properties (dentro
del directorio config) haya sido configurado de forma correcta. Si no, editelo manualmente.

Cree la base de datos desde archivos *.xml e instalar Openbravo ERP en un Unico paso
escribiendo en la linea de comandos:

—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Finalmente, haga el deploy del archivo openbravo.war al directorio de contexto de Apache
Tomcat (usualmente webapps) escribiendo en la linea de comandos:
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Antes de que Openbravo ERP pueda se accedido de forma correcta, es necesario limpiar la
base de datos usando el siguiente comando:

'vacuumdb -f -z -h hostname -d dbname -U username

Reemplace hostname por el nombre de su servidor de base de datos, doname por el nombre
de la base de datos (el nombre predeterminado es openbravo), y username por el nombre
del usuario de la base de datos (el nombre predeterminado es tad).

INSTALADOR DE BITROCK
Descargar el ultimo Instalador de Openbravo ERP.
Si est& usando Windows, haga doble clic en él.
Si esta usando Linux, hagalo ejecutable y ejecutelo:

ichmod +x OpenbravoERP_2.40beta-linux-installer.bin
. ./OpenbravoERP 2.40beta-linux-installer.bin

Un asistente («wizard») de instalacion aparece:

Setup

Setup - Openbravo ERP

Welcome to the Openbrave ERP Setup Wizard

# Forward éiantzx |

Leer y aceptar la Licencia Publica de Openbravo Version 1.1 antes de seguir con el proceso
de instalacion.

Al hacer clic en el botdn «Forward» esta aceptando los términos y condiciones de la
licencia.

s |
License Agreement Opeﬂbfﬂuo.@

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation.

This product is licensed under the Openbrave Public License. By clicking on
the "Hext® buton you ogres to the harme ond conditions of this licanse, set
Ut belows

si0n 1.1 ("OBPL") consists of the M.

. e specific to Openbravo, w
Mozilla Public License
~%.1.hinl

sz3lla
ith the
1.1 con

erwise mohing Yhe Covered Code available to 4 bhird

[~
. l acceﬁi the léqn"eén‘\e‘nt
Do you accept this license?
idonot acceptthe agreement

[ é Back Q Forward °§antel

Indique el directorio en el que Openbravo ERP se va a instalar.
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Luego de hacer clic en el botdn «Forward» seleccione también el directorio para los
adjuntos.

Installation directory openbfﬂUOfb

Please specify the directory where Openbravo ERP will be installed

/homefglenda/OpenbravoERP EE' ;

Back ‘ Forward Cancel
| ]

Luego escoja el tipo de instalacion:

¢ Una instalacion Completa («Complete») incluye la base de datos y la aplicacion.

¢ Una instalacién Distribuida («Distributed») permite seleccionar sélo uno de los
componentes.

et
Installation mode Openbfﬂuo.o

Please select the installation mode you wish to perform

Complete

¥ The database and the application server in the same computer

Distributed
The database and the application server in different computers.

@oscx || W eoward || @ cancel

La instalacion Completa ofrece dos modos:
e Estandar («Standard»): La base de datos se crea y la aplicacion se instala. Esta es la
instalacion mas rapida y es recomendada para empezar con Openbravo ERP.
e Desarrollo («Development»): La base de datos se crea, la aplicacion se compila y
los archivos generados se instalan. Esta instalacion es mas lenta pero es
recomendada para desarrolladores.

Complete installation Qpenl)fc‘uk)}9

Please select the installation type you wish ta perform

_ Standerd
O Installs the database and sets up the application server.
Recommended

Development
installs the database and and sets up the application server
through a compilation process
Recommended for developers.

4 Back 2 rorward | | concel |
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Brinde el directorio en el que el Java Development Kit (JDK) esté instalado.
Si el JDK ha sido instalado de forma correcta, el directorio de instalacion deberia ser
reconocido automaticamente.

Stack: Java home directory openbrouo_@

Please specify the directory where the JOK is located

[7optrsun-jdk-1.5.0.15/ | g

Back | f Forward [ can(eir‘
@ |[Be O«

Brinde la ruta completa del binario de Apache Ant.
Si Apache Ant ha sido instalado de forma correcta, la ruta del binario deberia ser
reconocida automaticamente.

Stack: Ant executable Opeﬁbfﬁuufp

Please specify the location where the Ant executable is located

tusrisharejant-core/bin/ant ‘,_

i Back B corward | | (@Pcancel

Brinde el directorio en el que Apache Tomcat estéa instalado.
Si Apache Tomcat ha sido instalado de forma correcta, el directorio de instalacion deberia
ser reconocido automéaticamente.

Stack: Tomcat directory Openbfﬂu‘:’}g

Please specify the directory where Tomcat is located.
In case of having Tomcat split into 2 directories. select the one containing the webapps
directory

| marptibtomeat-5.5 f@

P Back il ‘Eomard | mzamel }
@ ® @

Indique cual base de datos quiere usar.
Actualmente, Oracle y PostgreSQL son soportadas.
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Database op Gﬁbl’(‘luof9

Please select a database
@ PostgreSQL

Oracle

@ﬁa:k ‘ ‘ﬂfomard ‘ egancel

Brinde la ruta completa de los binarios de la base de datos.
Estos binarios son psql, vacuumbd y pg_restore en PostgreSQL, e imp, sqglplus en el caso
de Oracle.

= ; : [0
atabase: PostgreSQL directory Openbrouo_

Please specify the directary where the binaries of the PostgreSQL installation are
located (psql, pg_restore, vacuumdb)

Jusribin E

ﬁ_aa(k i *fomard | ‘ °§an(el

Brinde los pardmetros de la base de datos que permiten al instalador conectarse a la base de
datos. Su base de datos debe estar siendo ejecutada durante este paso, ya que las
credenciales de la base de datos se verifican. Los siguientes parametros son requeridos:

e Servidor de base de datos («Database host»): La direccion IP o el nombre del
servidor en el que el servicio de la base de datos se esta ejecutando.

e Puerto de base de datos («Database port»): El puerto en el que la base de datos esta
escuchando (De forma predeterminada, 5432 en PostgreSQL y 1521 en Oracle).

Luego de hacer clic en el boton Forward', si esta usando una base de datos Oracle, SID
(Oracle System Identifier) y TNS (Transparent Network Substrate) son requeridos.
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T
Database: server parameters openbrquo}g

Please enter the IP address of the PostgreSQL database

Database host |localhost |

Please enter the port of the PostgreSQL database

Database port 5432

0 e Back M @ {omard’ | ogan(el

En la siguiente ventana, si esta usando una base de datos PostgreSQL.

Escriba dos veces la contrasefia para el usuario administrador postgres. Si esta usando una
base de datos Oracle escriba dos veces la contrasefia para el usuario system. En realidad,
Openbravo ERP requiere privilegios de administrador para crear elementos de la base de
datos.

Database: admin password L')peﬁl)fcu,]().LD

Enter the password for your "postgres” administrator user

Password RS

Retype password |[#xeeaese

eﬁack ‘ QEomard | °§ancel [

Si esta usando PostgreSQL.:

Especifique el nombre de la base de datos que mantendra el modelo de datos de Openbravo
ERP. Luego escriba el nombre de usuario y contrasefia de la base de datos que contendra
los objetos de la base de datos de Openbravo ERP.

Openbravo Database: parameters openbfﬂuofg

Please enter the name of the PostgreSQL database

Datsbase name | openbravo |

Please enter a username for the Openbravo ERP PostgreSOL database

Username ‘tad

Please enter a password for the new database user

Password i

Retype password [#%%

@ga:k ‘ EQferward1 °gan(el [

53 | Ana Lizbeth Rodriguez Molina Morelia, Mich. Julio 2010



SISTEMATIZACION DE INVENTARIOS F.C.C.A

Dar un nombre de contexto a su aplicacion.

Esto ser4& wusado para acceder a Openbravo ERP a través de Tomcat:
http://<direccion_ip>:<puerto>/<nombre_de_contexto>

Openbravo ERP; context hame openbmuo@

Enter a context name

This is used in the URL to access Openbravo ERP
http: //<ip_address>: <pert>/context_name

Contextname |openbravo

@ﬁazk (| *Eomard | °§am:el ‘

Luego, seleccione los formatos de hora y fecha preferidos:

Openbravo ERP: dateftime options ope ﬂbeI_UO.@

Please selectthe preferred date and time formats

Date format | DDMMYYYY £ |
Date separator : oS

Time format ‘ 24h C‘

Time separator [ - ~

éaa:k Qforwevd ‘ ogantel [

Finalmente, escoja entre tener los datos de demostracion (BigBazaar) o no:

Openbravo ERP: demo data 0penbr0u0®
Should the installer populate the database with demo data?

@ Yes

) Neo

| 4 Back [} bforward: ! ogencel |

Haga clic en «Forward» dos veces para continuar con la instalacion de Openbravo ERP.
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Este proceso puede durar entre 10 y 30 minutos para el modo Estandar y entre 30 y 90
minutos para el modo Desarrollo, dependiendo de las capacidades de procesamiento de la
maquina en la que Openbravo ERP se esta instalando.

3.3.3.8. EJECUTAR OPENBRAVO ERP

En ambos casos, detenga e inicie el servicio de Tomcat para finalizar el proceso de
instalacion.

En este punto, usted debe tener dentro del directorio webapps de Apache Tomctat
(C:\Apache Software Foundation\Tomcat5.5\webapps\ o C:\Tomcat5.5\webapps\ en
Microsoft Windows y /var/lib/tomcat5.5/webapps/ en Linux):

e el archivo su_nombre_de_contexto.war.
Si ese no es el caso:

Detenga el servicio de Tomcat.

Copie el archivo su_nombre _de contexto.war desde el directorio lib de la
instalacion.

Péguelo en el directorio webapps de Apache Tomcat.

Inicie el servicio de Tomcat de nuevo.

Acceda a Openbravo ERP con su navegador web escribiendo la URL exacta del contexto,
por ejemplo, http://localhost:8180/openbravo/.

Revise que el directorio su_nombre_de_contexto esté creado dentro de el directorio
webapps de Apache Tomcat.

Notas importantes: La pagina de error HTTP Status 404 - File not found en lugar de la
pagina de Inicio de sesion revela un problema con la URL del contexto. Para ambos casos,
por favor asegurese de que hay escrito correctamente la URL del contexto. Encuentre la
URL de su contexto en:

¢ el archivo build.xml dentro del directorio de aplicacion para Openbravo ERP 2.35
MPS.

s El archivo Openbravo.properties dentro del directorio config para Openbravo ERP
2.40 beta.

_____________________________________________________________________________________________________________________
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Escriba Openbravo en el cuadro de texto «Username» y openbravo en el cuadro de texto
«Password». Luego haga clic en el boton Login.

3.3.3.9. CONFIGURACIONES DESPUES DE LA INSTALACION

Después de que Openbravo ERP sea instalado y esté ejecutando apropiadamente, hay unos
cuantos parametros que usted puede personalizar para adaptar mejor Openbravo ERP a su
pais o region.

INSTALAR UNA TRADUCCION
Siempre es mas divertido obtener Openbravo ERP traducido a su idioma :)

CONFIGURAR LOS FORMATOS DE HORA Y FECHA PREDETERMINADOQOS
Para cambiar el formato de fecha predeterminado de Openbravo ERP ejecute la herramienta
de configuracién que esté en el directorio config/setup-tool.
Cuando haya hecho todos los cambios, recompile y haga el «deploy» de Openbravo ERP:

rant compile.complete
rant war
"ant deploy

CONFIGURAR EL FORMATO DE LOS NUMEROS
Puede modificar el formato de numeros predeterminado editando el archivo Format.xml
que esta en el directorio configuracion. Usted deberia tener decimal="." grouping="," para
cada categoria. Cuando esté listo, usted debe reiniciar Tomcat y los reportes se mostraran

como usted desea.
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CONCLUSIONES

Que la empresa denomina GUANA-MICH aproveche el andlisis de los sistemas de
inventarios para que se adecue el que mejor se adapte a sus necesidades del control de sus
requerimientos.

Asi como que el personal del departamento administrativo tenga una mejor preparacion y
conocimiento sobre los sistemas.

Que los socios de la empresa traten de hacer mas utilidades con la informatica, a fin del
analisis de los sistemas presentados para una mejor organizacion de sus inventarios para
obtener la infamacion real y exacta que sea requerida en cualquier momento.

Y para que la implementacion del sistema sea 100% efectiva, para que haya una mejor
seguridad y reducir la mayor cantidad de errores que se puedan presentar.

Que la informética sea uno de los instrumento para conocer la situacion de la empresa en
que se encuentra en cualquier momento.
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