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DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS EN LA
FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

PROTOCOLO DE INVESTIGACION

INTRODUCCION
El presente proyecto se realizé con la finalidad de satisfacer ciertas necesidades

que presenta el en departamento del area de egresados de la Facultad de
Biologia, de la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo en Morelia

Michoacan.

Se realizaron ciertas investigaciones y consultas para llevar acabo el proyecto y
para llegar a la conclusion y demostrar que toda institucion puede desarrollar su
propia herramienta de software sin necesidad de invertir en alguna aplicacion de

altos costos.

Se puede decir que este proyecto fue realizado con una aplicacion de codigo libre
como un gestor de base de datos, el cual garantizara a los alumno de la facultad
de biologia el derecho de usar y modificar sus datos libremente siempre y cuando
introduzca el usuario que seria la matricula y contrasefia, este proyecto se puede

llevar a cabo en diferentes facultades.

El proyecto fue realizado con la aplicacion de NetBeans que es un entorno de
desarrollo integrado libre, hecho principalmente para el lenguaje de programacion
Java en donde el usuario podra sacar reportes y hacer comparaciones de los afios
anteriores, se cred una pagina web en Dreamweaver, MYSQL que es una
aplicacion donde los alumnos podran ingresar sus datos. También se utiliz6 e
investigo para poder llevar acabo las metodologias del DCVS de Kendall y Kendall

para el desarrollo del sistema.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
No existe un sistema de informacién que lleve a cabo la automatizacion de la

informacion que generan todos los alumnos egresados y de pre-egreso de la

facultad de biologia.

El hecho de que la Facultad no tenga un sistema, se convierte en un problema ya
que en la actualidad la palabra Internet es mas conocida y mencionada en los
altimos afios, como su concepto lo dice es un conjunto de funcionamiento de
organizaciones en redes de comunicacion, para ello se observa que la facultad
estando acreditada tiene la obligacion de la innovacion de sus instalaciones y

sistemas de informacion que ayude al buen manejo de la misma.

Se observo que en el departamento de egresados la informacién se recaba en
unos cuestionarios que los alumnos contestan manualmente y después esta
informacion se vacia en una hoja de Excel, después se realizan gréficas y
comparaciones, al capturar nueva informacion se tiene que modificar las gréaficas,
si hubo un alumno reprobado vuelve a contestar su encuesta y existe el duplicado

de datos.

Y en cada término del ciclo escolar se tiene que entregar un reporte de cada afio
sobre los alumnos en lo del campo laboral y terminacion de estudios concluidos.
Cuando capturan la informacién en las hojas de Excel este no realiza tal accion

como ellos lo requieren.
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JUSTIFICACION
El proyecto lo tome en cuenta ya que estuve dando mis practicas profesionales 2

afos en el departamento de seguimiento de egresados de la facultad de Biologia y
he encontrado la problemética de que no cuentan con un sistema de informacion
para datos, ademas de que la encargada del departamento la LAE. GERALDINA
GUZMAN ALONSO me pidi6 una solucion ya que existe un descontrol de la base
de datos de los alumnos en el departamento como es el duplicando datos, el
tiempo en que tarda en el vaciado de la informacion y darle solucion a las
comparaciones de las gréficas que realiza cada afio para las empresas y la

direccion de la misma.

Considero que es importante que se desarrolle un sistema en el departamento de
egresados ya que ha existido lo que es la problematica en todo lo que es el
registré de la informacion de los alumnos y ya que la facultad de biologia cuenta
con una pagina en internet en la cual se podria anexar esta propuesta de proyecto

y en la que los alumnos podrian entrar para hacer su llenado de encuestas.

Muchas universidades, empresas y organizaciones tienen éxitos en sus objetivos

por la implantacion y uso de los Sistemas de Informacion.

Los beneficios que tendra el departamento de la facultad es que un sistema de
informacion aporta un apoyo significativo para todas aquellas empresas e
instituciones que buscan un futuro exitoso, el excelente manejo de datos, el ahorro

del tiempo en vaciarlos y la facilitacion de la elaboracién de las gréficas.
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OBJETIVO GENERAL
Desarrollar el analisis y disefio de un Sistema de Informacion para el

departamento de seguimiento de egresados, con base en la metodologia de
Kendall & Kendall, que contenga los datos basicos y desempefio laboral de los
alumnos de la carrera de Biologia permitiendo integrar un padron para identificar

las tendencias, variables y resultados profesionales alcanzados.

OBJETIVOS PARTICULARES
e Identificar las distintas metodologias para el desarrollo de sistemas.

¢ Implementar la metodologia del DCVS de Kendall y Kendall en el desarrollo
del sistema.
e Aprender a utilizar las herramientas para el analisis y disefio de un sistema.

e Ultilizar las metodologias para la recopilacién de informacion.
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FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

CAPITULO 1. SISTEMA DE INFORMACION Y SU
CLASIFICACION

Sistema: es un conjunto de componentes que interaccionan entre si para lograr
un objetivo comun. Los sistemas reciben (entrada) datos, energia o materia del

ambiente y proveen (salida) informacién, energia o materia.

Sistema de informacién: Conjunto u ordenacion de los elementos organizados
para llevar a cabo algin método, procedimiento o control mediante el proceso de
informacion. Se desarrolla con diversos propdsitos segun la necesidad de la

empresa.

La finalidad de los sistemas de informacién, como las de cualquier otro sistema
dentro de una organizacion, son procesar entradas, mantener archivos de datos

relacionados con la organizacién y producir informacion, reportes y otras salidas.

Los sistemas de informacion estan formados por subsistemas que incluyen el
hardware, software, medios de almacenamiento de datos para archivo y base de

datos.

El conjunto particular de subsistemas utilizados equipo especifico, programas,
archivos y procedimientos, es lo que se denomina una aplicacién de sistemas de

informacién y pueden tener aplicaciones en ventas, contabilidad o compras.

CLASIFICACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION
Los sistemas de informacion se clasifican en; Sistemas de procesamiento de

transacciones (TPS) funcionan al nivel operativo de una organizacion, los sistemas
de automatizacion de la oficina (OAS) y los sistemas de trabajo del conocimiento

(KWS) apoyan el trabajo al nivel del conocimiento.
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Los sistemas de informacién gerencial (MIS) y los sistemas de apoyo a la toma de

decisiones (DSS) se encuentran entre los sistemas de alto nivel.

Los sistemas expertos aplican el conocimiento de los encargados de la toma de
decisiones para solucionar problemas estructurados especificos. Los sistemas de
apoyo a ejecutivos (ESS) se encuentran en el nivel estratégico de la

administracion.

Los sistemas de apoyo a la toma de decisiones en grupo (GDSS) y los sistemas
de trabajo corporativo apoyado por computadora (CSCWS), descrito de manera
mas general, auxilian la toma de decisiones semi-estructuradas o no estructuradas

a nivel de grupo.

SISTEMAS DE PROCESAMIENTO DE TRANSACCIONES
Los sistemas de procesamiento de transacciones (TPS, Transaction Processing

Systems) son sistemas de informacidn computarizada creados para procesar
grandes cantidades de datos relacionadas con transacciones rutinarias de

negocios, como las néminas y los inventarios.

Un TPS elimina el fastidio que representa la realizacion de transacciones
operativas necesarias y reduce el tiempo que una vez fue requerido para llevarlas
a cabo de manera manual, aunque los usuarios aun tienen que capturar datos en

los sistemas computarizados.

Los sistemas de procesamiento de transacciones expanden los limites de la

organizacién dado que le permiten interactuar con entornos externos.

Es importante para las operaciones cotidianas de un negocio, que estos sistemas
funcionen sin ningun tipo de interrupcién, puesto que los administradores recurren
a los datos producidos por los TPS con el propédsito de obtener informacién

actualizada sobre el funcionamiento de sus empresas.
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SISTEMAS DE AUTOMATIZACION DE LA OFICINA Y SISTEMAS

DE TRABAJO DEL CONOCIMIENTO
Existen dos clases de sistemas en el nivel del conocimiento de una organizacion.

Los sistemas de automatizacion de la oficina [OAS, Office Automation Systems]
apoyan a los trabajadores de datos, quienes por lo general no generan
conocimientos nuevos, sino mas bien analizan la informacion con el proposito de
transformar los datos o manipularlos de alguna manera antes de compartirlos o,
en su caso, distribuirlos formalmente con el resto de la organizacién y en

ocasiones mas alla de ésta.

Entre los componentes mas comunes de un OAS estan el procesamiento de texto,
las hojas de calculo, la autoedicion, la calendarizacion electronica y las

comunicaciones mediante correo de voz, correo electronico y videoconferencia.

Los sistemas de trabajo del conocimiento (KWS, Knowledge Work Systems) sirven
de apoyo a los trabajadores profesionales, como los cientificos, ingenieros y
médicos, en sus esfuerzos de creacion de nuevo conocimiento y dan a éstos la

posibilidad de compartirlo con sus organizaciones o con la sociedad.

SISTEMAS DE INFORMACION GERENCIAL
Los sistemas de informacion gerencial (MIS, Management Information Systems]

no reemplazan a los sistemas de procesamiento de transacciones, mas bien,

incluyen el procesamiento de transacciones.

Los MIS son sistemas de informaciéon computarizados cuyo propdsito es contribuir
a la correcta interaccién entre los usuarios y las computadoras. Debido a que
requieren que los usuarios, el software (los programas de computo) y el hardware
(las computadoras, impresoras, etc.), funcionen de manera coordinada, los

sistemas de informacién gerencial dan apoyo a un espectro de tareas
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organizacionales mucho mas amplio que los sistemas de procesamiento de

transacciones, como el analisis y la toma de decisiones.

Para acceder a la informacion, los usuarios de un sistema de informacion
gerencial comparten una base de datos comin. Esta almacena datos y modelos

gue ayudan al usuario a interpretar y aplicar los datos.

Los sistemas de informacion gerencial producen informacion que se emplea en la
toma de decisiones. Un sistema de informacion gerencial también puede contribuir
a unificar algunas de las funciones de informacion computarizadas de una
empresa, a pesar de que no existe como una estructura individual en ninguna

parte de ésta.

SISTEMAS DE APOYO A LA TOMA DE DECISIONES
Los sistemas de apoyo a la toma de decisiones (DSS, Decisién Support Systems]

constituyen una clase de alto nivel de sistemas de informacién computarizada.

Los DSS coinciden con los sistemas de informacién gerencial en que ambos
dependen de una base de datos para abastecerse de datos. Sin embargo, difieren
en que el DSS pone énfasis en el apoyo a la toma de decisiones en todas sus
fases, aunque la decision definitiva es responsabilidad exclusiva del encargado de

tomarla.

Los sistemas de apoyo a la toma de decisiones se ajustan mas al gusto de la
persona o0 grupo que los utiliza que a los sistemas de informacién gerencial
tradicionales. En ocasiones se hace referencia a ellos como sistemas que se

enfocan en la inteligencia de negocios.
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SISTEMAS EXPERTOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL
La inteligencia artificial (Al, Artificial Intelligence) se puede considerar como el

campo general para los sistemas expertos. La motivacion principal de la Al ha sido

desarrollar maquinas que tengan un comportamiento inteligente.

Dos de las lineas de investigacion de la Al son la comprension del lenguaje natural
y el andlisis de la capacidad para razonar un problema hasta su conclusién Idgica.
Los sistemas expertos utilizan las técnicas de razonamiento de la Al para
solucionar los problemas que les plantean los usuarios de negocios (y de otras

areas).

Los sistemas expertos conforman una clase muy especial de sistema de
informacion que se ha puesto a disposicion de usuarios de negocios gracias a la
amplia disponibilidad de hardware y software como computadoras personales
(PCs) y generadores de sistemas expertos. Un sistema experto (también conocido
como sistema basado en el conocimiento) captura y utiliza el conocimiento de un

experto para solucionar un problema especifico en una organizacion.

Observe que a diferencia de un DSS, que cede al responsable la toma de la
decision definitiva, un sistema experto selecciona la mejor solucién para un

problema o una clase especifica de problemas.

Los componentes basicos de un sistema experto son la base de conocimientos, un
motor de inferencia que conecta al usuario con el sistema mediante el
procesamiento de consultas realizadas con lenguajes como SQL (Lenguaje de

consultas estructurado) y la interfaz de usuario.
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SISTEMAS DE APOYO A LA TOMA DE DECISIONES EN GRUPO Y
SISTEMAS DE TRABAJO COLABORATIVO APOYADOS POR

COMPUTADORAS
Sistema de apoyo a la toma de decisiones en grupo (GDSS) este tipo de sistemas,

que se utilizan en salones especiales equipados con diversas configuraciones,
faculta a los miembros del grupo a interactuar con apoyo electrénico, casi siempre

software especializado y la asistencia de un facilitador especial.

Los sistemas de apoyo a la toma de decisiones en grupo tienen el propdésito de
unir a un grupo en la busqueda de la solucion a un problema con la ayuda de
diversas herramientas como los sondeos, los cuestionarios, la lluvia de ideas y la

creacion de escenarios.

El software GDSS puede disefiarse con el fin de minimizar las conductas
negativas de grupo comunes, como la falta de participacion originada por el miedo
a las represalias si se expresa un punto de vista impopular o contrario, el control

por parte de miembros elocuentes del grupo y la toma de decisiones conformista.

En ocasiones se hace referencia a los GDSS con el término mas general sistemas
de trabajo colaborativo apoyados por computadora (CSCWS, Computer-Supported
Collaborative Work Systems], que pueden contener el respaldo de un tipo de
software denominado groupware para la colaboracion en equipo a través de

computadoras conectadas en red.

SISTEMAS DE APOYO A EJECUTIVOS
Cuando los ejecutivos recurren a la computadora, por lo general lo hacen en

busca de métodos que los auxilien en la toma de decisiones de nivel estratégico.
Los sistemas de apoyo a ejecutivos (ESS, Executive Support Systems) ayudan a

estos Ultimos a organizar sus actividades relacionadas con el entorno externo
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mediante herramientas graficas y de comunicaciones, que por lo general se

encuentran en salas de juntas o en oficinas corporativas personales.

A pesar de que los ESS dependen de la informacion producida por los TPS y los
MIS, ayudan a los usuarios a resolver problemas de toma de decisiones no
estructuradas, que no tienen una aplicacion especifica, mediante la creacién de un
entorno que contribuye a pensar en problemas estratégicos de una manera bien

informada.

Los ESS amplian y apoyan las capacidades de los ejecutivos al darles la

posibilidad de comprender sus entornos.

ELEMENTOS DE UN SISTEMA DE INFORMACION
Software, conjunto de los programas de computo, procedimientos, reglas,

documentacion y datos asociados que forman parte de las operaciones de un

sistema de computacion.

Hardware, Son todos los dispositivos y componentes fisicos que realizan las
tareas de entrada y salida.

Base de datos, conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y

almacenados sistematicamente para su posterior uso.

Documentacion, Informacién contenida y registrada sobre cualquier soporte
material y que es producido, recibido y conservado por las instituciones,

organizaciones o personas, durante el desarrollo de sus actividades.

Procesamiento, Son pasos que consiste en la recoleccion de los datos primarios

de entrada, que son evaluados y ordenados, para obtener informacion util.

Control, Determina y analiza rapidamente las causas que pueden originar

desviaciones, para que no se vuelvan a presentar en el futuro.

Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo Pagina 14



ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA INFORMACION PARA EL
DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS EN LA
FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

CARACTERISTICAS DE UN SISTEMA DE INFORMACION
» Una organizacion podra ser entendida como un sistema o subsistema o0 un

super sistema, dependiendo del enfoque.

» EIl sistema total es aquel representado por todos los componentes y
relaciones necesarios para la realizacion de un objetivo, dado un cierto
namero de restricciones.

» Cuentan con lo que es el ahorro de la mano de obra.

A\ 4

Los sistemas pueden operar, tanto en serie como en paralelo.

» Son adaptables para la aplicacién en el mercado.
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CAPITULO 2. METODOLOGIAS DEL DESARROLLO DE
SISTEMAS (METODOLOGIAS AGILES DE DESARROLLO
DE SISTEMAYS)

Metodologia es una version amplia y detallada de un siclo de vida completo del
desarrollo de sistemas que incluye:

+ Tareas paso a paso para cada fase.
+ Funciones individuales y en grupo desempefadas en cada tarea.
% Productos resultantes y normas de calidad para cada tarea.

% Técnicas de desarrollo que se utilizaran en cada tarea.
En la metodologia se destacan dos puntos muy importantes:

1. Una autentica metodologia debe acompafiar al siclo de vida completo del
desarrollo de sistemas, incluyendo el soporte de sistemas (que, con
frecuencia, se omite).

2. La mayor parte de las metodologias modernas incluyen el uso de varias

técnicas de desarrollo (con sus herramientas asociadas).

METODO DE DESARROLLO POR ANALISIS ESTRUCTURADOS
El Método de desarrollo por analisis estructurados tiene como finalidad superar

esta dificultad por medio de la division del sistema en componentes y la
construccion de un modelo del sistema. El método incorpora elementos tanto en el

analisis como de disefio.

El andlisis estructurado se concentra en especificar lo que se requiere que haga el

sistema o la aplicacion.

ELEMENTOS DEL ANALISIS ESTRUCTURADO
Los elementos esenciales del andlisis estructurado son simbolos gréficos,

diagramas de flujos de datos y el diccionario centralizado de datos.

Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo Pagina 16



ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA INFORMACION PARA EL
DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS EN LA
FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

Simbolos graficos: Iconos y convenciones para identificar y describir los

componentes de un sistema junto con las relaciones entre estos componentes.

Diagrama de flujo de datos: Una herramienta gréfica se emplea para describir y
analizar el movimiento de datos a través de un sistema, ya sea que este fuera
manual o automatizado, incluyendo procesos, lugares para almacenar datos y
retrasos en el sistema. Estos diagramas reciben el nombre de diagramas l6gicos

de flujo de datos

Diccionario de datos: descripcién de todos los datos usados en el sistema. Puede
ser manual o automatizado. El diccionario contiene las caracteristicas légicas de
los sitios donde se almacenan los datos del sistema, incluyendo nombre,
descripcion, alias, contenidos y organizacion. También identifica los procesos
donde se emplea los datos y los sitios de donde se necesitan el acceso inmediato
a la informacion. Sirve como puerto de partida para identificar los requerimientos

de las bases de datos durante el disefio del sistema.

METODO DEL PROTOTIPO DE SISTEMAS
Este método hace que los usuarios participen de manera mas directa en la

experiencia de andlisis y disefio que cualquiera de los ya presentados (siclo de

vida del desarrollo de sistemas y analisis estructurados).

El prototipo es un sistema que funciona no solo una idea en el papel, desarrolla
con la finalidad de probar ideas y suposiciones relacionada con el nuevo sistema.
Al igual que cualquier sistema basado en computadora, esta constituido por
software que acepta entradas, realiza calculos, produce informacion ya sea
impresa o0 presentada en una pantalla o que lleva acabo otras actividades

significativas.
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Los Objetivos de las Metodologias de Desarrollo de Sistemas de Informacién son:

¢ Definir actividades a llevarse a cabo en un Proyecto de S.1.

e Unificar criterios en la organizacion para el desarrollo de S.I.

e Proporcionar puntos de control y revision

Metodologias Agiles

Metodologias Tradicionales

Basada en la capacidad de un sistema
de

innovaciones positivas provenientes de

para realizar forma inmediata

practicas de produccion de cédigo.

Basadas en normas provenientes de
estandares seguidos por el entorno de

desarrollo.

Proceso menos controlado, con pocos

principios.

Cierta resistencia a los cambios.

El cliente es parte del equipo de

desarrollo.

Proceso mucho mas controlado, con

numerosas politicas/normas.

Menos énfasis en la arquitectura del

software.

El cliente interactia con el equipo de

desarrollo mediante reuniones.

Pocos roles.

Mas roles.

Pocos artefactos

Mas artefactos.

Grupos pequefos y trabajando en el

mismo sitio.

Grupos grandes 'y  posiblemente

distribuidos.
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CAPITULO 3. CICLO DE VIDA DEL DESARROLLO DEL
SISTEMAS DE KENDALL Y KENDALL (7 ETAPAS)

El ciclo de vida del desarrollo de sistemas (SDLC, Systems Development life
cycle) es un enfoque por fases para el analisis y el disefio cuya premisa principal
consiste en que los sistemas se desarrollan mejor utilizando un ciclo especifico de

actividades del analista y el usuario.

Segun la metodologia de Kendall & Kendall el ciclo de vida de un sistema consta

de siete partes:

Identificacion de
problemas,
oportunidades y
objetivos.

Implementacién y
evaluacion del
sistema.

Pruebasy
matenimiento del
sistema.

Determinacion de
los
requerimientos.

Analisis de las
necesidades de
los sistemas.

Desarrollo y Disefio del
documentacion sistema
del software. recomendado.

Figura 1 ciclo de vida de kendall & kendall

Cada fase se explica por separado pero nunca se realizan como pasos aislados,
mas bien es posible que algunas actividades se realicen de manera simultanea, y

algunas de ellas podrian repetirse.
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IDENTIFICACION DE PROBLEMAS, OPORTUNIDADES Y

OBJETIVOS
En esta fase del ciclo de vida del desarrollo del sistema, el analista se ocupa de

identificar problemas, oportunidades y objetivos. Esta etapa es critica para el éxito
del resto del proyecto, pues a nadie le agrada desperdiciar tiempo trabajando en
un problema que no era el que se debia resolver. Se requiere que el analista

observe objetivamente lo que sucede en un negocio.

Las oportunidades son situaciones en las que el analista considera susceptibles

de mejorar utilizando sistemas de informacién computarizados.

El aprovechamiento de las oportunidades podria permitir a la empresa obtener una

ventaja competitiva o establecer un estandar para la industria.

El analista debe identificar los objetivos, es decir, el analista debe averiguar lo que
la empresa trata de conseguir, se podra determinar si algunas funciones de las
aplicaciones de los sistemas de informacion pueden contribuir a que el negocio

alcance sus objetivos aplicandolas a problemas u oportunidades especificos.

Los usuarios, los analistas y los administradores de sistemas que coordinan el
proyecto son los involucrados en la primera fase. Las actividades de esta fase son
las entrevistas a los encargados de coordinar a los usuarios, sintetizar el
conocimiento obtenido, estimar el alcance del proyecto y documentar los
resultados. El resultado de esta fase en un informe de viabilidad que incluye la
definicion del problema y un resumen de los objetivos. La administracion debe

decidir si se sigue adelante o si se cancela el proyecto propuesto.
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DETERMINACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE INFORMACION
En esta fase el analista determina los requerimientos de la informacion de los

usuarios. Entre las herramientas que se utilizan para determinar los
requerimientos de informacion de un negocio se encuentran métodos interactivos
como las entrevistas, los muestreos, la investigaciéon de datos impresos y la
aplicacion de cuestionarios; métodos que no interfieren con el usuario como la
observacion del comportamiento de los encargados de tomar las decisiones y sus
entornos e oficina, al igual que métodos de amplio alcance como la elaboracion de

prototipos.

El Desarrollo Rapido de Aplicaciones (RAD) es un enfoque orientado a objetivos
para el desarrollo de sistemas que incluye un método de desarrollo (que abarca la

generacion de requerimiento de informacioén) y herramientas de software.

Esta fase es (til para que el analista confirme la idea que tiene de la organizacion

y sus objetivos.

Los implicados en esta fase son el analista y los usuarios, por lo general los

trabajadores y gerentes del area de operaciones.

El analista necesita conocer los detalles de las funciones del sistema actual: el
quién (la gente involucrada), el qué (la actividad del negocio), el dénde (el entorno
donde se desarrollan las actividades), el cuando (el momento oportuno) y el como
(la manera en que se realizan los procedimientos actuales) del negocio que se

estudia.

Al término de esta fase, el analista debe conocer el funcionamiento del negocio y
poseer informacion muy completa acerca de la gente, los objetivos, los datos y los

procedimientos implicados.

Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo Pagina 21



ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA INFORMACION PARA EL
DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS EN LA
FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

ANALISIS DE LAS NECESIDADES DEL SISTEMA
En esta fase el analista evalia las dos fases anteriores, usa herramientas y

técnicas como el uso de diagramas de flujo de datos para graficar las entradas, los
procesos y las salidas de las funciones del negocio en una forma grafica
estructurada. A partir de los diagramas de flujo de datos se desarrolla un
diccionario de datos que enlista todos los datos utilizados en el sistema asi como

sus respectivas especificaciones.

Durante esta fase el analista de sistemas analiza también las decisiones
estructuradas que alld tomado. Las decisiones estructuradas son aquellas en las
cuales se pueden determinar las condiciones, las alternativas de condicién las

acciones y las reglas de accion.

Existen tres métodos principales para el andlisis de decisién estructurada: espafiol

estructurado, tablas y arboles de decision.

El analista prepara en esta fase, una propuesta de sistemas que sintetiza sus
hallazgos, proporciona un analisis de costo/beneficio de las alternativas y ofrece,

en su caso, recomendaciones sobre lo que se debe hacer.

DISENO DEL SISTEMA RECOMENDADO
En esta fase el analista utiliza la informacién recopilada en las primeras fases para

realizar el disefio l6gico del sistema de informacion.

El analista disefia procedimientos precisos para la captura de datos que aseguran

que los datos que ingresen al sistema de informacion sean correctos.

Facilita la entrada eficiente de datos al sistema de informacion mediantes técnicas
adecuadas de disefio de formularios y pantallas. La concepcién de la interfaz de

usuario forma parte del disefio légico del sistema de informacion.
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La interfaz conecta al usuario con el sistema y por tanto es sumamente
importante. También incluye el disefio de archivos o bases de datos que
almacenaran gran parte delos datos indispensables para los encargados de tomar
las decisiones en la organizacion. Una base de datos bien organizada es el
cimiento de cualquier sistema de informacion. En esta fase el analista interactla
con los usuarios para disefar la salida (en pantalla o impresa) que satisfaga las

necesidades de informacion de estos ultimos.

Finalmente el analista debe disefiar controles y procedimientos de respaldo que
protejan al sistema y a los datos y producir paquetes de especificaciones de
programa para los programadores. Cada paquete debe contener esquemas para

la entrada y la salida, especificaciones de archivos y detalles del procesamiento.

DESARROLLO Y DOCUMENTACION DEL SOFTWARE
En la quinta fase del ciclo del desarrollo de sistemas, el analista trabaja de manera

conjunta con los programadores para desarrollar cualquier software original
necesario. Entre las técnicas estructuradas para disefiar y documentar software se
encuentran los diagramas de estructuras, los diagramas de Nassi-Shneiderman y

el pseudocddigo.

Durante esta fase el analista trabaja con los usuarios para desarrollar
documentacion efectiva para el software, como manuales de procedimientos,
ayuda en linea y sitios web que incluyan respuestas a preguntas frecuentes en

archivos “léame” que se integraran al nuevo software.

La documentacion indica a los usuarios como utilizar el sistema y qué hacer en

caso de que surjan problemas derivados de este uso.

Los programadores desempefian un rol clave en esta fase porque disefan,

codifican y eliminan errores sintacticos de los programas de cémputo.
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PRUEBA Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA
Antes de poner el sistema en funcionamiento es necesario probarlo es mucho

menos costoso encontrar los problemas antes que el sistema se entregue a los

usuarios.

Una parte de la pruebas la realizan los programadores solos, y otra la llevan a
cabo de manera conjunta con los analistas de sistemas. Primero se realizan las
pruebas con datos de muestra para determinar con precision cuales son los

problemas y posteriormente se realiza otra con datos reales del sistema actual.

El mantenimiento del sistema de informacion y su documentacién empiezan en

esta fase y se llevan de manera rutinaria durante toda su vida util.

IMPLEMENTACION Y EVALUACION DEL SISTEMA
Esta es la ultima fase del desarrollo de sistemas, y aqui el analista participa en la

implementacion del sistema de informacion. En esta fase se capacita a los
usuarios en el manejo del sistema. Parte de la capacitaciéon la imparten los
fabricantes, pero la supervisibn de ésta es responsabilidad del analista de

sistemas.

Se menciona la evaluacion como la fase final del ciclo de vida del desarrollo de
sistemas principalmente en areas del debate. En realidad, la evaluacion se lleva a
cabo durante cada una de las fases. Un criterio clave que se debe cumplir es si los

usuarios a quien va dirigido el sistema lo estan utilizando realmente.

El trabajo de sistemas es ciclico, cuando un analista termina una fase del
desarrollo de sistemas y pasa a la siguiente, el surgimiento de un problema podria

obligar a regresar a la fase previa y modificar el trabajo realizado.
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CAPITULO 4. CASO PRACTICO

Segun la metodologia de Kendall & Kendall el ciclo de vida de un sistema consta

de siete partes:

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA OPORTUNIDADES Y
OBJETIVOS

CARACTERISTICAS DE LA FACULTAD DE BIOLOGIA
En la siguiente lista se muestra la estructura de la facultad de Biologia. En ella

podemos observar quienes son los encargados de cada area.

> DIRECCION: Dr. José Fernando Villasefior Gomez
> SECRETARIO ACADEMICO: M.C. J. Ramon Lopez Garcia
» SECRETARIA ADMINISTRATIVA: M.C. Reyna Alvarado Villanueva

DIVISION DE POSGRADO

> JEFE DE LA DIVISION DE ESTUDIOS DE POSGRADO DE LA FACULTAD
DE BIOLOGIA: Dr. Juan Manuel Ortega Rodriguez

» TUTORIAS: M.C. Maria del Rosario Ortega Murillo

DEPARTAMENTO DE DOCENCIA: M.C. José Gerardo Alejandro Ceballos

Corona

ASUNTOS ESTUDIANTILES: M.C. Patricia Silva Saenz

SERVICIO SOCIAL: Lic. Amalia Francisca Cordova Delgado

EDUCACION CONTINUA: Biol. Francisco Méndez Garcia

MOVILIDAD ESTUDIANTIL: M.C. Maria Concepcion Apatiga Castelan

SEGUIMIENTO A EGRESADOS: LAE. Geraldina Alonso Guzman

LABORATORIOS DE DOCENCIA EDIFICIO X: M.C. Victor Mondragén

Noguez

A\

YV V V V V V
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MODELO ESTRATEGICO
La facultad cuenta con lo que es una mision y vision que son los pilares sobre los

cuales se basaran y conformaran sus estrategias, delimitaran sus metas y

planearan sus objetivos al corto, mediano y largo plazo.
Visién

Queremos ser una dependencia universitaria de excelencia con programas
educativos acreditados y certificados, dedicada a la formacion integral de
profesionales en Biologia con capacidad critica, cientifica, y humanista, acorde
con las nuevas condiciones cientificas, tecnologicas y sociales, con personal
académico y administrativo con formacion y capacitacion que permita hacer
investigacion cientifica que genere conocimientos nuevos Utiles para la sociedad,
en el contexto del desarrollo sustentable y de la equidad; manteniendo la

interaccidn dinamica entre las funciones sustantivas de la universidad y el entorno.
Mision

“La facultad de Biologia, es una dependencia de la Universidad Michoacana de
San Nicolas de Hidalgo, institucion publica de educacion superior de las mas

antiguas de América.

Esta integrada por personal académico y administrativo comprendido con la
formacién de profesionales en Biologia con sentido humanista, criticos, reflexivos

y de calidad, como uno de sus mas importantes fines.

Difunde los conocimientos generados para contribuir a la concientizacion de la

sociedad, con relacién a su entorno.

Y los aplica con principios éticos de manejo y conservacion de los recursos
naturales, en relacion con los requerimientos de la sociedad, para contribuir a la

transformacién social y mejora de la calidad de vida"

Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo Pagina 26



ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA INFORMACION PARA EL
DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS EN LA
FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

CARACTERISTICAS DEL DEPARTAMENTO DE EGRESADOS
Hablaremos un poco sobre el departamento que lleva acabo la recoleccién de los

datos de los alumnos Pre-egresados y egresados de la facultad de Biologia:

El departamento de Seguimiento de Egresados se inicié para generar informacion

para modificar y actualizar los planes y programas de estudio.

Establecer un sistema de informacion que contenga los datos basicos y
desempefio laboral de los egresados de la carrera de Biologia permitiendo integrar
un padrén para identificar las tendencias, variables y resultados profesionales

alcanzados por los egresados.

Mantener una vinculacién permanente con los ex-alumnos de estas carreras para

brindales atencion y servicios.

Coordinar y proponer eventos de convivencia de ex-alumnos para intercambiar

conocimientos y experiencias.

LA PROBLEMATICA DEL DEPARTAMENTO
El problema que tiene el departamento de seguimientos de egresados es el

vaciado de datos de la informacion de los alumnos. La informacion se recaba en
unos cuestionarios que los alumnos contestan a manualmente, después esta
informacion se vacia en una hoja de Excel, se realizan gréficas y comparaciones.
Al capturar nueva informacion se tiene que modificar las gréficas, y este es otro de
los problemas del departamento ya que se tiene que graficar de nuevo y
actualizarse en cada semestre. Cuando capturan la informacion en las hojas de

Excel este no realiza tal accion como ellos lo requieren.

El objetivo del proyecto se ayudar a reducir tiempo en el vaciado de datos de los
alumnos y facilitar al usuario la informacién para que realice sus actividades como

es crear graficas y compararlas.
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DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

METODOS INTERACTIVOS

Se realizé una entrevista a la Lic. Geraldina Alonso Guzman encarada del
departamento de Seguimiento de egresados.

El objetivo de la entrevista es saber mas acerca de que actividades realiza dentro
del departamento, asi como que base de datos utiliza, y cuéles son los problemas
a lo que se enfrenta al realizar sus actividades. El objetivo se alcanzg, el saber
mas acerca de los problemas del departamento y asi encontrarle la solucion

adecuada.

Tal encuesta consta con las siguientes preguntas:

1. ¢En qué consiste su trabajo?
R: Darle seguimiento a todos los egresados de la facultad de biologia.

2. ¢Cual es el medio que utiliza para aplicar las encuestas?
R: Las encuestas se aplican de manera directa a los egresados que vienen a pedir
informacion, dentro de las reuniones de egresados y ahora se aplican a los
alumnos que estan a punto de terminar también se aplicaran.

3. ¢Usted utiliza algin programa para almacenar los datos de las encuestas?
R: Si el Excel

4. ¢Cual es la principal problematica al llevar el vaciado de los datos?
R: Se juntan una cantidad considerable de encuestas que se hacen de egresados
y pre-egreso y entonces cuando se recaba toda esa informacién hay que hacer el
vaciado y posteriormente se elaboran las graficas (encuestador —seria mas facil
elaborar las gréficas) asi es, ahorrariamos mas tiempo.

5. ¢Qué otros problemas tiene o a tenidos al realizar sus actividades?
R: Que una vez. Se recaba la informacion, se hace el vaciado y se elaboran las

gréficas, cuando llega nueva informacién esas graficas se tiene que modificar.
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Cada vez que se va retro alimentando, se va alimentando con nueva informacion
se tiene que modificar nuevamente todo.
6. ¢Cree usted que deberia emplear un programa que le ayude a mejorar esta
problemética?
R: Si absolutamente, me ayudaria mucho.
7. ¢Qué opina sobre el proyecto?
R: Muy bien, ya habia hablado contigo anteriormente, tienes muy claro el
problema de lo que hablamos anteriormente. E incluso se amplia mas el
panorama de acuerdo a lo que yo esperaba del proyecto.
8. ¢Qué beneficios espera del proyecto para el departamento?
R: Pues mucho, porque me va ahorrar mucho tiempo; voy a tener la informacion
muy actualizada, una vez que se lleve a cabo la informacién que se va vaciar y la
voy a tener al dia
9. ¢En caso que uno no hubiera iniciado este proyecto como usted seguiria
usted haciendo su trabajo?
R: De la manera como se estd haciendo hasta el dia de hoy. Vaciando la
informacion de manera manual, elaborando las graficas también de forma manual,

alguna nueva informaciéon modificando nuevamente.

METODOS NO INTERACTIVOS
En los métodos no interactivos encontramos lo que son los documentos

Cuantitativos, documentos cualitativos, y la observaciébn dentro de este
encontramos la observacién a tomador de decisiones y la observacion del entorno

fisico.
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DOCUMENTOS CUANTITATIVOS Y CUALITATIVOS

ENCUESTA DE PREEGRESO

Miximo grade de sstudias de la madre
MEXINO @rado 0o aatudios ool padre:
Twne trabajo tu papx =l

Datox Asademnicoa

o0y

Figura 2. Cuestionario de pre-egreso que actualmente se utilizan para la
aplicacion de las encuestas.
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v sugerinias al plan de estudio gue estas cursando

Figura 3. Formato de las encuestas que se aplican alos alumnos
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Figura 4. Cartel de Informacion
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OBSERVACION DEL TOMADOR DE DECISIONES:
La Lic. Geraldina Alonso Guzman es la que toma las decisiones en el

departamento. Ella al llegar al departamento de seguimientos de egresados
comienza revisando los pendientes y pasa a observar los trabajos realizados un
dia anterior, como siguiente pasa a dar instrucciones a su ayudante Zoraya Basilio
Rodriguez. Cuando algun alumno se acerca a ella a pedir informacion acerca de
los cuestionarios a contestar o pide el formato para hacer su llenado ella muy
amable les brinda la informacion o en su caso le proporciona el cuestionario. Esto
de los alumnos ocurre cuando ella se encuentra en el departamento ya que ella se
retira para dar clases en la facultad.

Al termino de sus clase regresa nuevamente al departamento para ver las nuevas
novedades que ocurrieron durante su ausencia y si hay alguna duda sobre lo que
se debe realizar.

En cuestién ella no depende y no recibe érdenes de nadie, solo cuando es
necesaria alguna consulta ella se dirige directamente con el director Dr. José
Fernando Villasefior o para poner a su alcance la informacién de los alumnos,

pero esto no se realiza todos los dia.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA INFORMACION PARA EL
DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS EN LA
FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.
EL ANALISIS DE LAS NECESIDADES DEL SISTEMA,

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS (DFD)

Keparte de s alumnos, Rectorla dela
UiM!S+N+H;

g { Sistema de A ual\
Formata de Pre-egreso pov Opartunidad dz trabajs DITEI:I:MI'I

Vaciada de Datos de

Formatode Ereso

Encuestas de

Egresados y Pre-

Infnrnuclﬁndehsalumnmr Egresados

egresados de la

—F'——”'”"“”m s Facultad de Biologia

| Dates acadéless

Empresas

Datod personales

Figura 5. Diagrama de Contexto
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FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

Duates Gral. .
Deel aumno

" P4 / P5 \

M

Estudiantes  [rormatode

po—rm Capturzeion de ¥ Distribution Preparacién del

depraficas  [Crafless | | Datas Gral. Ractoria de la
& plallca informedela oo UMSNH

|a informacion

informacidn

Estudiantes del alumna ¥ Distribucion

e datne \‘_ _/
Datos para La elabaraciin + Datos acdémicas
de graflens + Datos perscnales i

Al Almacén de datos de
alumnos y egresados

Opartunidad de
trabaje
P2 P3

Capturasion de ¥ Elaboracion P

Fotrhito de 4 inforthacian de Egresados
e graficas

anpode [a informacién 8 p—

b de la empresa

¥ Comparacién

de graficas

Figura 6. Diagrama de Fulo de Datos
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FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

MODELO: ENTIDAD- RELACION

Figura 7. Modelo Entidad-Relacion
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FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

MODELO: BASE DE DATOS

EMPRESA

*COD_EMPRESA
°NOMBRE
°DIRECCION
°GIRO COMERCIAL
°TELEFCNO ALUMNO

170D ATITIND
L MUY

RN 72" Yieka i
NCMBRE

0 oTT TR
RICLLIUY

O/ AnnDT A DANTN
{ L ) \
CURREY ELECIKUNICY

DATOS_ENCUESTA ORETAT

Soialv

o oTy TN

‘MATRICULA ESTATUS
°DOMICILIO =1 CCD_EI'IP RESA
°COLONIA MATRICULA
*COD POSTAL *1D MATRICULA

*TELEFCNO

DATOS_ACADEMICOS

*1D MATRICULA
°FECHA INGRESO
°FECHA EGRESO
®SERVICIO LIBERADO
°ESPECIALIDAD

Figura 8. Modelo de Base de Datos
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DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS EN LA
FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

DICCIONARIO DE DATOS:

TABLA EMPRESA:

NOMBRE TIPO DE DATO | DESCRIPCION

COD_EMPRESA INT Llave primaria de la tabla empresa,
sirve para identificar la empresa.

NOMBRE CHAR(30) Texto que describe el nombre de la
empresa.

DIRECCION CHAR(30) Describe la ubicacion que tiene la
empresa

GIRO_COMERCIAL CHAR(30) Describe a que rubro pertenece la
empresa.

TELEFONO CHAR(30) Sirve para contacto con la empresa.

TABLA DATOS_ENCUESTA

NOMBRE TIPO DE DATO DESCRIPCION

MATRICULA INT Llave primaria de la tabla, identifica
al alumno para su registro

DOMICILIO CHAR(35) Sirve para contactar al alumno

COLONIA CHAR(30) Describe el lugar donde radica el
alumno

COD_POSTAL CHAR(20) Identifica la ubicacion que tiene el
alumno

TELEFONO CHAR(30) Sirve para contactar al alumno
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TABLA DATOS_ACADEMICOS:

NOMBRE TIPO DE DATO | DESCRIPCION
ID_MATRICULA INT(30) Llave primaria para identificar la alumno
dentro de la facultad
FECHA_INGRESO CHAR(35) Se utiliza para ver el afio de ingreso del
alumno
FECHA_EGRESO CHAR(35) Se utiliza para identificar el afio de egreso del
alumno
SERVICIO_LIBERADO | CHAR(30) Requisito para tramites de titulacion
ESPECIALIDAD CHAR(30) Sirve para ubicar el campo de trabajo del
alumno
TABLA ALUMNO:
NOMBRE TIPO DE DATO DESCRIPCION
COD_ALUMNO | INT Llave primaria de la tabla donde el alumno se
identifica
NOMBRE CHAR(30) Campo de texto para identidad del alumno
APELLIDO CHAR(30) Campo de texto la identidad del alumno
CORREO_ELEC | CHAR(40) Sirve para dato de envié de informacion hacia el
TRONICO alumno y para contactarlo
ESTADO CHAR(30) Ubica el lugar de origen del alumno
ESTATUS CHAR(30) Identifica si el alumno es de pre egreso o egreso
COD.EMPRESA | INT Llave primaria de la tabla empresa, sirve para
identificar la empresa
MATRICULA INT Llave primaria de la tabla, identifica al alumno para
Su registro
ID_MATRICULA | INT Llave primaria para identificar la alumno dentro de la

facultad
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA INFORMACION PARA EL
DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS EN LA
FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

DISENO DEL SISTEMA RECOMENDADO

DESCRIPCION DEL PROYECTO

En el proyecto se trata de crear una pagina web donde la encargada del
departamento de egresados y de pre-egreso se le facilite el vaciado creando ya
las opciones de las encuestas para g los alumnos no tengan que estar rellenando
manualmente y también se contara con una base de datos la cual se almacena
para uso de facultad y empresas que requieran del servicio de los egresados,
creara comparaciones con graficas de las generaciones de los afios anteriores en

la pagina.

El anadlisis y disefio de un Sistema para el apoyo al Vaciado de Datos para la
Facultad de Biologia ayudara al departamento de Seguimiento de egresados a
reducir el vaciado de datos que lleva acabo para recabar informacion de los
alumnos pre-egresados y egresados de la facultan.

La informacion que el departamento reune la distribuya entre la direccion de la
mismo facultad, en la U.M.S.N.H. y empresas. Asi mismo este departamento
distribuye informacién de las empresas que se acercan a él para mandar

informacion a los ex —alumnos de la oportunidad de trabajo

Aqui muestro algunos ejemplos de como estara estructurada la pagina donde los

alumnos podran contestar las encuestas.
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DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS EN LA
FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

PROTOTIPOS DE PANTALLA Y MENUS

En este apartado se muestran las ventanas de un prototipo, se pretende que sea
la ventada de entrada del usuario o persona encargada del departamento para
poder acceder a los datos de los alumnos, la cual cuenta con lo que es el usuario

y la contrasefa.

VENTANA DE ENTRADA

UM.S.N.H.

{
FAchE.TAD
Cuenta de Usuarios BIOLOGIA

Figura 9. Ventana de entrada

» En el recuadro de usuario se introducira el nombre del usuario que desee
entrar a programa.
> En el recuadro de contrasefa se introducira la contrasefa del usuario.
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DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS EN LA
FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

VENTANA DATOS PERSONALES:

|| Design Preview [EgresadosView]
Archvo Edicidn Ventana Ayudas

ENCUESTA DE PREGRESADOS
DATOS PERSONALES

MATRICULA

FACULTAD
DE .
BIOLOGIA

| DATOS PERSONALES | DIRECCION | DATOS ACADEMICOS|

Apellido Paterno:
Apellido Materno:

Nombre(S):
Fecha de Nacimiento
Lugar de Nacimiento:
Sexo:

| Correo electrénico:

Figura 10. Pantalla de Datos Personales
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FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

|| Design Preview [EgresadosView]
Archvo Edicion Ventana Ayuda

ENCUESTA DE PREGRESADOS
DATOS PERSONALES

MATRICULA |
FACULTAD
DE

BIOLOGIA

| DATOS PERSONALES  DIRECCION | DATOS ACADEMICOS|

Calle y Nunero:

Tel. de Domicilio actuak
Tel. celular:

Tel. de Padres:
Tel. de Familiar:

Figura 11. Ventana de Direcciones

Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo Pagina 43



ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA INFORMACION PARA EL
DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS EN LA
FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

| Design Preview [EgresadosView]
Archvo Edicion Ventana Ayuda

ENCUESTA DE PREGRESADOS
DATOS PERSONALES

MATRICULA ‘

FACULTAD
DE

BIOLOGIA

DATOS PERSONALES | DIRECCION DATOS ACADEMICOS

Escuela/Facultad de la Carrera:
Carrera Profecional:
Afio de Ingreso:

Afio de Egreso:

Figura 12. Pantalla de Datos Académicos
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En esta ventana vamos a encontrar las pestafias de: Datos perenales, Direccion y
Datos académicos de los alumnos donde la encargada del departamento podra

ver todos los datos del alumno que desee.

Cuando el usuario introduzca la matricula del alumno aparecera toda su

informacion en los recuadros que estan en blanco.

Las ventanas cuentan con los siguientes botones:
v' Botdn Aceptar: Este botdn le sirve para aceptar la informacion.
v' Botdon Cancelar: Al darle un clic a este botén seleccionaras la opcion
cancelar las modificaciones dadas la informacion.
Boton Imprimir: imprime el documento que necesite.
Botdn Anterior: Se regresara a los datos anteriores del alumno.
Boton Siguiente: Aparecera la informacion del siguiente alumno.

Boton Modificar: Se podra modificar alguna informacion del alumno.

NN

Botén Salir: Saldra de la ventana.

VENTANA DE DATOS LABORALES:

Esta ventana también cuenta con 3 pestafias que son los datos laborales, datos
de la empresa y formacion profesional cuenta con la misma funcién que la de los
datos personales al introducir la matricula del alumno apareceran toda su

informacion acerca de lo laboral en los recuadros que estan en blanco.

Las ventanas cuentan con los siguientes botones: aceptar, cancelar, imprimir,

anterior, siguiente, modificar y salir.
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{2+ Design Preview [EgresadosView2]
Archive Edicion Ventana Ayuda

ENCUESTA DE PREGRESADOS
DATOS LABORALES

MATRICULA || {

FACULTAD
DE .

BIOLOGIA

DATOS LABORALES DATOS DE LA EMPRESA | FORMATO PROFECIONALES

Si esta frabajando:

Reladon con la Carrera:

Tiempo para conseguir el trabajo:

Tipo de trabajo:

Tipo de Contrato:

Figura 13. Pantalla de Datos Laborales
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DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS EN LA
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VENTA DE GRAFICAS
En esta ventana podra seleccionar el usuario los datos a graficar que desea very

en cuanto le de aceptar aparecera una ventana con la grafica de comparaciones:

{ : : :
| = Design Preview [Graficas]

Archivo Edicién Ayuda

e ENCUESTA DE PREGRESADOS
' GRAFICAS
N° Grafica: || ‘
FACULTAD

OE |
BIOLOGIA

Graficas de Datos Académicos | Graficas de Datos Empresariales | Graficas Formacion Profecional

[} Afio de Ingreso
[ Afo de Egreso

[ La carrera que aursas efue la primera opaidn

|| Servicio socal tberado

— iz i —~
%) Guardar ' w Cancelar ‘ Imprimir
—

v ‘ :
< | Anterior ' » | Siguiente ‘ a Crear Grafica

|l s

Figura 14. Pantalla para las Graficas
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FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

Ventana para ver las gréaficas:

.| Design Preview [New/Frame]
Area de Grafica
| Nombre de Grafica

|| Leyenda

|| Porcentaje

p—

’; (5] Aceptar ‘l @Eﬁminar ‘ @,mpm" _

’ <) Anterior H 5) Siguiente ‘

Figura 15. Pantalla para Ver las Graficas

PAGINA WEB
Se cred una péagina web donde se pretende que sea puesta en la pagina de la

facultad de bilogia y en donde los alumnos de la misma ingresen sus datos que

seran enviados al sistema del usuario para asi poder hacer uso de ellos.
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U.M.S.N. H.
ENCUESTA DE PREEGRESO

DATOS DEL ECUESTADOR PARA COXI‘ACT O POSTERIOS

Deaiciio (calle y Nimers) Colonia: Clligs Postal:
Cludad: Estade: Pais:
Telélono de Domicibe Actual: Teléfoao Celular: Teléfono de Papas:

Tebetono ds wn familiar con mas de £ 3bos en Domicilio fije:

Miximo Grado de estodios da b madre: Pomara:  Secuedwun - Bachilleraso; ‘“"""‘m:

Miskoao Grac do medios daf Padrys Tocaann: ) Secondurine: | Bachiliermo: . Liccncimen; oy

Tiene trabajo tu popsc 1 NO Theoe trabaje tw msmi: S NO
Mmbohu«m;!hn:MM- S6e0 respwesta o5 safiomativa, ;Estudiarias ea b
Al de Egrowe: porgrado? UMSNIL
sl xo sl No

Tipo de trabajo:
Pistico’  Privado

Tu contrato es ademis:

M‘RI'I' » .
Z Medio Tiempo  Tiemps Completo
st xo Por bemgo mdafinido - Por tampo limitado

Indica ¢ thempeo que te Levé comseguir este empleo:

1 a6 meses

10812 meses

7:6* Mas do 12 mieses
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Noashre da b smpresa doade Isborss:

Jp—
it mamiialed;  BEIa ML AN SR Bld e 6 M
dead trabajos
Fain: Tebeluus de Oficina:

Figura 16. Disefio de la pagina web para los alumnos
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA INFORMACION PARA EL
DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS EN LA
FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

PROCESO DE ANALISIS
Se realiz6 el proyecto sobre lo que es el vaciado de datos de la facultada d

biologia, ya que identifico una oportunidad en un problema que tiene dicha

facultad.

Se tuvieron que implementar métodos que ayudaran a conocer mas acerca de los
problemas los que se enfrenta y conocer mas a fondo que es lo que realiza y el

propésito del departamento.

Hubo un acercamiento con el departamento para saber si les interesaba que le
ayudara a resolver sus problematicas y saber si contaba con su apoyo para

obtener la informacién adecuada para desarrollar el proyecto.

Para esto se realizd una entrevista a la encargada del departamento. También se
realiz6 observaciones tanto como a la encargada de dicho departamento como al
entorno fisico donde desempefia sus actividades.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA INFORMACION PARA EL
DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS EN LA
FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

CODIGO DEL DISENO DE LA PAGINA WEB
Aqui muestro un pequeio ejemplo del codigo que se utilizé para la pagina web

para llevar acabo el sistema del vaciado de datos de la facultad de biologia.

[ [Codgn | -0 || Dseio] Titdo: Docmenta sn tinio o3 0 | e E
BY <.00CTYRE BTML FUBLIC "-//W3C//DTD HIML 4.01 Tranaitional//EK"
Bl "http:/ feww.wd. org/TR/Btmld/ Looae . dtd™>

fac-8859-1">

Re-size: 16px: fomc-family: “Timea New Roman®, Times, serif:

~famtly: "Times Hew Roman®, Times, serif;
ont-weight: bold:

ont-famlly: Arial, Helvecics, sans-serif: font-weight: Dold: fonc-size: 24px:
cnc-size: LApx: font-family: "Times Hew Rosan™, Tises, serif: font-weight: bold:
enc-family: hrial, Helverics, sans-serif}

<pOENCUESTA € FREEGRESDS/p>
</aiv .

" helght="L34">c/od:

o </tanle
1 <prknbsp:</p>

T=THCCOCCC " r iy aligm="cencer ™ ></divac/ s
EongMATRETAC e : CULAS ¢/ 8TECET> “Teat” “EENtL1glaT o T
E="centes” class="Esrilad">lugar de Nacimients </p>

3 swdivkuee:
@ zadieker
R
3 adiobut e
~gudicbutren® </ 2
FETERES
TeogrApellido Paternos</atrongs et “eexnfieldl”

ht*>eatrong>Pechs de Nacimlents: </strongr</dived/ i

e fe=oDELacate AT
“seless™

1
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA INFORMACION PARA EL
DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS EN LA
FACULTAD DE BIOLOGIA DE LA UMSNH.

CONCLUSION

El proyecto del vaciado de datos de encuestas de pre-egreso y egreso de los
alumnos de la facultad de biologia de la UMSNH, es una respuesta técnica a las
necesidades de la misma facultad con el fin de favorecer el desarrollo de las
encuestas, el vaciado de los datos y la graficacion que se hace con los datos

obtenidos por parte de los encargados del departamento de egresados.

En el presente caso practico se han expuesto las caracteristicas destacadas del
formato de encuestas, un proyecto de esta proporcidn tiene un gran impacto en

otras facultades puesto que reduce la labor de quien los necesite.

Las bases de datos son muy faciles de manejar informacion de los egresados y
pre-egresados de la facultad de biologia, asi mismo nos permite ver las relaciones
gue hay entre empresas alumnos y cada una de las encuestas que se les aplican

a todos los alumnos de esta facultad.
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