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RESUMEN.

Las auditorias y revisiones realizadas a las entidades y dependencias de la
Administracién Publica del Estado de Michoacan, por parte de las Secretaria de
Contraloria y Desarrollo Administrativo, tiene un caracter predominantemente
correctivo y preventivo, ya que su propdsito es mejorar la accién de los
servidores publicos, asi como lograr modelos de excelencia administrativa y
operacional, que coadyuven a ,mejorar la economia del pais como un medio
para alcanzar los objetivos del desarrollo regional en el estado.

Para lograr lo anterior, se realizan auditorias directas por personal propio y por
auditores externos que realizan funciones apegandose a las Normas vy
Lineamientos establecidos en las entidades y dependencias de la Administracion
Publica Estatal. De este modo, se establecen acciones que encaminan hacia un
desarrollo cada vez mas adecuado.

La auditoria gubernamental es el Unico mecanismo moderno disponible en la
actualidad para la salvaguarda de los recursos publicos y control, asi como a la
administracion del estado y las maximas autoridades de las diversas entidades
gue componen el sector publico, que permite el ejercicio de funciones de
control interno y externo de manera profesional, independiente y confiable; sin
interferir o demorar las funciones administrativas.
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ABSTRAC.

The audits and reviews conducted by entities and agencies of the Public
Administration Michoacan state, by ‘the Secretary and Administrative
Development, has a predominantly corrective and preventive, since its purpose
is to improve the action of public servants and administrative models and
achieve operational excellence that help to improve the country's economy as a
means to achieve the objectives of regional development in the state.

To achieve this, direct audits by internal staff and external auditors to perform
functions adhere to the Standards and Guidelines established institutions and
agencies of the State Civil Service are performed. Thus, actions routed to an
increasingly established proper development.

The government audit is the only modern machinery available today to
safeguard and control public resources, as well as the state administration and
the highest authorities of the various entities of the public sector, facilitating the
exercise of functions internal and external control of professional, independent
and reliable way, without interfering with or delaying administrative functions.
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INTRODUCCION

Para cumplir con su funcion de satisfacer las necesidades sociales, asi como de
ejercer y controlar la economia del pais, el Gobierno crea diversas entidades y
dependencias conformando la Administracién publica.

Es pues la administracidon publica el instrumento a través del cual. El gobierno
lleva acabo gran parte de sus funciones. De ahi deriva la importancia de que
tenga un control sobre sus entidades y dependencias, en cuanto a evaluar si
realmente se cumplen con los proyectos, programas y obras, asi como los
objetivos para lo que fueron creados.

Para ello el Gobierno emite Leyes y Reglamentos especificos, los cuales norman
el manejo de los recursos. financieros, materiales y humanos dentro de la
Administracion Publica, asi mismo, lleva acabo funciones de auditoria con las
cuales vigila su cumplimiento.

Razén por la cual, la tesis que se presenta tiene como objetivo observar el
ambito en el cual se desarrolla una auditoria en el sector gubernamental, los
organos encargados de realizarla, la normativa aplicable y su desarrollo.
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ANTECEDENTES

En materia de Auditoria Gubernamental, se tiene que el Tribunal Mayor de
cuentas de la Nueva Espafia creado en 1524, subsiste hasta 1824 en el que se
expide la Primera Constitucion Federativa de los Estados Unidos Mexicanos que
establece como facultad del Congreso General el tomar anualmente las cuentas
del Gobierno Federal. Con este antecedente, el 16 de Noviembre de 1824 se
expide el Decreto Arreglo de la Administracion de la Hacienda Publica,
documento por el cual se suprime al Tribunal Mayor de Cuentas de la Nueva
Espafa y da paso a lo que hasta 1999 se conoce como Contaduria Mayor de
Hacienda, o6rgano técnico dependiente de la Camara de Diputados, con
funciones para examinar y glosar las cuentas de Hacienda y el Crédito Publico
Federal.

Los estados que conforman la Republica Mexicana llamadas Entidades
Federativas, por su parte, crean o&rganos técnicos dependientes de sus
legislaturas locales en forma similar al ambito federal y con igual tipo de
funciones, mismas que se extienden hacia los municipios, ademas de la propia
Hacienda Estatal.

La consolidaciéon de la Contaduria Mayor de Hacienda en esa primera etapa,
vino a dar a la Constitucion Federal de los Estados Unidos Mexicanos de 1857.
Diez anos mas tarde, el Poder Ejecutivo expide la primera reglamentacion en
relacion con la Administracion y Contabilidad en los cuales el gobierno,
sentandose con ello las bases para la realizacion de una funcién de mayor
envergadura.
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Esta funcion, que subsiste durante la vigencia de la Constitucion del 57, se
caracteriza por ser ajena al Ejecutivo Federal, o sea, externa; y por qué la
Contaduria Mayor de Hacienda, empieza a participar, mediante sugerencias al
Ministerio de Hacienda, en el proceso de correccion de deficiencias e
irregularidades en el manejo de los recursos publicos.

Con la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que actualmente
nos rige, se ratifica la existencia de la Contaduria Mayor de Hacienda como
organo técnico del Poder Legislativo.

La misma Constituciéon de 1917 crea el Departamento de Contraloria, cuyo
objetivo era ejercer el control de los egresos publicos, la glosa de cuentas, del
manejo de fondos, bienes y valores y la constitucion de responsabilidades; todo
ello con base previa en la rendicion de cuentas al Poder Legislativo. Con
posterioridad en 1932, se suprime este departamento, dejando sus funciones en
materia de fiscalizacién en manos de la Tesoreria de la Federacion, para pasar a
dispersarse aflos mas tarde en diferentes secretarias de estado y asi llega el 30
de abril de 1981, cuando la entonces Secretaria de Programacion y Presupuesto
del Gobierno Federal Mexicano emite un documento denominado “Manual de

|H

Auditoria Gubernamental” que viene a ser un notable avance en materia,
aplicable por esa secretaria en las auditorias internas gubernamentales que
practicaba en las diversas instancias que conformaban la administracion del

Poder Ejecutivo Federal.

En 1981 el presidente de la Republica Lic. Miguel de la Madrid Hurtado,
concentro toda la dispersion fiscalizadora y de auditoria hacia el interior de la
administracién publica en una sola instancia de revision y control, dando lugar a
la Secretaria de Contraloria General de |la Federacion. Las entidades federativas,
por su parte, manejaron esquemas similares a los instaurados por el Gobierno
Federal.
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La secretaria de Contraloria General de la Federacion, actualmente, Secretaria
de la Funcion Publica del Gobierno Federal, durante los meses de diciembre de
1985, enero y febrero de 1986, publico una serie de boletines con “Normas y
Lineamientos que Regulan la Funcién de los Organos Internos de control” y en
octubre de 1991, publico un documento referente a los términos, alcances,
normas y técnicas generales de auditoria integral para iniciar pruebas piloto en
el sector paraestatal.
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CAPITULO I

LA ADMINISTRACION PUBLICA
ESTATAL
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La ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Michoacan de
Ocampo senala:

ARTICULO 4°.- El Gobernador del Estado a través de las dependencias y
entidades de la administracién publica estatal, centralizada y paraestatal,
promoverd y cuidara se cumplan los principios de equidad social mediante la
promocion de igualdad de oportunidades, equidad de género, respecto a la
cultura, usos y costumbres de los grupos indigenas del Estado, asi como
observar criterios de racionalidad ambiental y uso sustentable de los recursos
naturales que preserven la integridad bioldgica de los ecosistemas y su
biodiversidad.

La Administracion Publica Estatal Centralizada.

Titulo Segundo- De la Administracion Publica Centralizada

Capitulo uUnico, de las Dependencias de la Administracion Publica Estatal
Centralizada

Articulo 20.- En el ejercicio de sus atribuciones y para el despacho de los
negocios del orden administrativo encomendados al Gobernador del Estado
habra las siguientes dependencias de la administracién publica estatal
centralizada:

Secretaria de Gobierno;

Secretaria de Planeacién y Desarrollo Estatal;
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Secretaria de Educacion;

Secretaria de Salud;

Secretaria de Desarrollo social;

Secretaria de Desarrollo Econémico;

Secretaria de Turismo;

Secretaria de Desarrollo Agropecuario;
Secretaria de Comunicaciones y Obras Publicas;
Secretaria de Urbanismo y Medio Ambiente;
Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo;
Tesoreria General;

Oficialia mayor;

Procuraduria General de Justicia.

1.1 LA ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL.

Paraestatal. Dicho de una institucion, de un organismo o de un centro: Que, por

delegacion del Estado, coopera a los fines de este sin formar parte de la

Administracidon Publica.

Se integra por:

1. Organismos Publicos Desconcentrados;
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Son organismos descentralizados las entidades creadas por ley o
decreto del Poder Legislativo o por decreto administrativo del Poder
Ejecutivo, con personalidad juridica y patrimonio propio, cualquiera
gue sea la estructura legal que adopten.

2. Empresas de Participacion Estatal;

Son Empresas de Participacion Estatal mayoritarias las sociedades de
cualquier naturaleza en las que el Gobierno del Estado, o una o mas de
sus entidades paraestatales tengan participacion mayoritaria.

3. Fideicomisos Publicos;

Son Fideicomisos los contratos que celebre el Gobierno del Estado
destinando ciertos bienes a un fin licito determinado, encomendado
su realizacidn a una institucion fiduciaria.

4. Los que Establezcan conforme a la Ley de la materia.

1.1.1 Organismos Publicos Descentralizados;

La Ley de Entidades Paraestatales en su articulo 11, sefiala que son los
Organismos descentralizados las personas juridicas creadas por ley o por
decreto o acuerdo del Ejecutivo del Estado que sea la estructura legal que
adopten y cuyo objetivo sea:

1. La presentacion de un servicio publico o social;
2. La obtencién o aplicacién de recursos para fines de asistencia o
seguridad social.

En el articulo 14 de la Ley de Entidades Paraestatales sefiala que Ia
administracion de los organismos descentralizados estara a cargo de un érgano
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de gobierno, que podra ser un ajenta de gobierno o su equivalente y un Director
General.

El drgano de gobierno se integrara conforme a lo que establezca el respectivo
instrumento de creacidn. Serd precedido por el Gobernador del Estado, o por la
persona que este designe y asimismo, se integrara con un representante de la
Contraloria, un representante de la Coordinacion de Programacién y Evaluacion,
uno de la Tesoreria General y los representantes de las dependencias vinculadas
con sus objetivos. Debera procurarse que los miembros del 6rgano de gobierno
pertenezcan a la administracion publica estatal.

Estos organismos estan orientados a la produccion y explotacion de los bienes y
servicios que satisfagan necesidades y demandas de la comunidad.

1.1.2  Empresas de Participacién Estatal:

El articulo 25 de la Ley de Entidades Paraestatales sefiala que son Empresas de
participacion Estatal mayoritaria, las siguientes:

1. Las sociedades de cualquier naturaleza que satisfaga alguno o varios de
los siguientes requisitos:

a) Que el Gobierno Estatal o una o mas entidades paraestatales,
conjunta o separadamente, aporten o sean propietarios de mas del
50% del capital social;

b) Que en la constitucion de su capital, se hagan figurar titulos
representativos del capital social especial, que solo puedan ser
suscritos por el Gobierno Estatal;
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c) Que al Gobierno Estatal corresponda la facultad de nombrar a la
mayoria de los miembros del érgano de gobierno o su equivalente o
bien, designar al Presidente o Director General, o cuando tenga
facultades para vetar los acuerdos del propio érgano de gobierno.

Se asimilan a las empresas de participacion estatal mayorista, las sociedades y
las asociaciones civiles en las que la mayoria de los asociados, sean
dependientes o entidades de la administracion publica estatal o servidores
publicos estatales que participen en razén de sus cargos o algunos o varias de
ellas, que obliguen a realizar o realicen las aportaciones econdmicas
preponderantes.

Las empresas en que participe de manera mayoritaria el Gobierno del Estado o
una o mas entidades paraestatales, deberan tener por objeto lo dispuesto en el
articulo 11 de este ordenamiento.

1.1.3 Fideicomisos:

La Ley de Entidades Paraestatal sefala en su articulo 36 Los fideicomisos
publicos, son aquellos que el gobierno del Estado o alguna de las entidades
paraestatales, constituyen con el propdsito de auxiliar al Ejecutivo Estatal en las
atribuciones del Estado para impulsar las areas prioritarias del desarrollo y que
cuenten con una estructura organica analoga a las otras entidades y que tengan
comités técnicos.

FIDEICOMITENTE: El Gobierno del Estado;
FIDEICOMISARIO: A quien se destina el fideicomiso;

FUDUCIARIO: Organismo administrador del fideicomiso.
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CAPITULO II

GENERALIDADES
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CONCEPTOS DE AUDITORIA

1.-“La fiscalizacién o auditoria es un proceso sistematico que consiste en
obtener y evaluar objetivamente evidencias sobre las afirmaciones relativas a
los actos y eventos de caracter econdmico; con el fin de determinar el grado de
correspondencia entre esas afirmaciones y los criterios establecidos, para luego
comunicar los resultados a las personas interesadas”.

2.-El examen objetivo, sistematico y profesional de las operaciones financieras
y/o administrativas, efectuado con posterioridad a su ejecucion con la finalidad
de evaluarlas, verificarlas y elaborar el correspondiente informe que contenga
comentarios, conclusiones, recomendaciones y en el caso de examen de los
estados financieros, el correspondiente dictamen profesional.

3.-Existen infinidad de definiciones de auditoria, pero en su acepcién mas
amplia, significa verificar que la informacion financiera, operacional vy
administrativa, que se presenta sea confiable, veraz y oportuna. Es revisar que
los hechos, fendmenos y operaciones se den en la forma que fueron planeados,
que las politicas y lineamientos establecidos hayan sido respetados; Que se
cumplan con las obligaciones fiscales, juridicas y reglamentarias en general. Es
evaluar la forma como se administra y opera teniendo al maximo de
aprovechamiento de los recursos.

4.-“La auditoria es una actividad profesional. En este sentido implica, al mismo
tiempo el ejercicio de una técnica especializada y la aceptacion de una
responsabilidad publica. Como profesional, el auditor desempefa sus labores
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mediante la aplicacidon de una serie de conocimientos especializados que vienen
a formar el cuerpo técnico de su actividad; sin embargo, en el desempeiio de
esa labor, el auditor adquiere responsabilidad, no solamente con la persona que
directamente contrata sus servicios, si no con un vasto numero de personas,
desconocidas para el que van a utilizar el resultado de su trabajo como base
para tomar decisiones de negocios o de inversién”
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CAPITULO III

CLASIFICACION DE LA FISCALIZACION
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La auditoria gubernamental aplicada a los organismos paraestatales, se clasifica

por:
1. Ambito
1.1 Auditoria Interna (Contraloria Interna);
1.2 Auditoria Externa o Independiente
2. Tipo
2.1 Financiera
2.2 Operacional
2.3 Administrativa
2.4 De Resultados o programas

2.5 Auditoria de obras
2.6 De Legalidad

3. Contexto
3.1 Integral
3.2 Parcial

4. Aplicacion
4.1 A unidades
4.2 Auditoria a programas
4.3 Auditoria a Actividades

1. PORSUAMBITO
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1.1 AUDITORIA INTERNA:

Es la auditoria que realiza el personal adscrito a la propia dependencia o entidad
(Personal que integra la Contraloria Interna). Su importancia radica en que se
constituye en el instrumento de control interno que revisa, analiza, diagnostica
y evalua el funcionamiento de otros controles, proporcionando a los
responsables de la direccion y operacidn, informacién coadyuvante sobre el
resultado de su gestion y proporcionando, en su caso, la adopcién de medidas
que tienden a mejorar la eficiencia en la administracion de los recursos, asi
como la eficiencia en el logro de las metas y objetivos asignados.

La auditoria interna debe analizar y evaluar los procesos de administracion,
aprobacion, contabilizacion y en general los que dan origen a la toma de
decisiones, sin intervenir en la ejecucion de ellos y cuando, como parte de sus
funciones, participe en actividades especificas como por ejemplo la toma de
inventarios fisicos, entrega-recepcion de funcionarios, compras, remates y otros
actos similares, su accién debe constrenirse a testificar u observar.

Del mismo modo la auditoria interna en el sector gubernamental, es parte del
sistema de Control Interno de la entidad y como tal, la facultad de ejecutarla es
también parte de la auditoria general de maxima autoridad.

La auditoria interna (Contraloria Interna en México), se ha convertido en una
herramienta de la gerencia indispensable a la administracion de la entidad
publica, con excepcion de las entidades pequefas que pueden ser
adecuadamente controladas por sus titulares y en las cuales el beneficio que
generan no se justificara con su costo.

Los auditores de la Contraloria Interna, son nombrados por las autoridades
administrativas y en otros casos, por la misma Entidad. Es evidente que estos no
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poseen el mismo grado de independencia y objetividad de los auditores
externos, completamente ajenos e independientes de la Entidad examinada.

La auditoria interna, es parte del sistema de Control Interno en una Entidad y
como tal, la facultad de ejecutarla es también parte de la maxima autoridad.

1.1.1 Concepto de contraloria interna

Es el examen objetivo, sistematico y profesional de las operaciones financieras o
administrativas de una Entidad, efectuado con posterioridad a su ejecucion, con
un servicio a la gerencia, por personal de la propia Entidad completamente
independientes de dichas operaciones, con la finalidad de verificarlas, evaluarlas
y elaborar un informe que contenga comentarios, conclusiones y
recomendaciones para mejorar las areas examinadas.

1.2 AUDITORIA EXTERNA:

Son contadores publicos independientes a la entidad o dependencias a los
cuales recurre la autoridad administrativa para realizar auditorias en dichas
entidades. En el caso de la Secretaria de Contraloria, se le faculta a través de la
Ley Orgdnica del Estado de Michoacan, en su articulo 31 Fracc. XIV, la cual
sefala:

“Designar a los auditores externos de las dependencias y entidades de la
administracion publica estatal, centralizada y paraestatal, a los comisarios o a
sus equivalentes en los drganos de gobierno, normando y controlando su
desempefo”
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El enfoque que ha tenido este tipo de revisiones ha sido orientado a la emision
de un dictamen sobre la razonabilidad de los estados financieros de las
entidades del sector paraestatal (a esta actividad se le denomina auditoria de
estados financieros y solo podria ser realizada por contadores publicos, bajo las
normas y pronunciamientos emitidos por el instituto mexicano de contadores
publicos).

En virtud de los nuevos requerimientos que se tienen en materia de control y
evaluacion, es necesario reorientar el desarrollo de esta actividad a fin de
estimular a las dependencias coordinadoras de sector y a las entidades para que
utilicen a profesionales en la realizacién y administracion de las dependencias y
entidades.

2. PORSU TIPO:

2.1 AUDITORIA FINANCIERA:

Es aquella que comprende el examen de las transacciones, operaciones y
registros financieros con objeto de determinar si la informacion financiera que
se produce es confiable, oportuna y util.

2.2 AUDITORIA OPERACIONAL:

Este tipo de auditoria comprende el examen de la eficiencia obtenida en la
asignacion y utilizacion de los recursos financieros, humanos y materiales,
mediante el analisis de la estructura organizacional, los sistemas operativos y los
sistemas de informacién.

Los aspectos fundamentales de esta auditoria son determinar si:
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a. La estructura organizacional de la dependencia o entidad reune los
requisitos, elementos y mecanismos necesarios para cumplir con los
objetivos y metas que tiene asignados.

b. Los recursos con que cuenta la dependencia o entidad son suficientes y
apropiados para el logro de sus objetivos.

c. Los sistemas operativos contienen los procedimientos para el desarrollo
de las actividades encomendadas.

d. En la ejecucion de los programas se utilizan los recursos en la cantidad y
calidad requerida al menor costo.

e. El sistema de informacion es oportuno, confiable y util para la adecuada
toma de decisiones.

f. El sistema de informacidén refleja el efecto fisico y financiero de la
aplicacion de los recursos.

2.3 AUDITORIA ADMINISTRATIVA:

Accion utilizada para verificar, evaluar y promover el cumplimiento y apego a los
factores o elementos del proceso administrativo instaurados a seguir en las
entidades que conforman el sector publico y privado.

2.4  AUDITORIA DE RESULTADOS DE PROGRAMA:

Esta auditoria analiza la eficacia y congruencia alcanzada en el logro de los
objetivos y metas establecidas, en la relacién con el avance del ejercicio
presupuestal. El analisis de la eficacia se obtendra revisando que efectivamente
se alcanzaron las metas establecidas en el tiempo, lugar, cantidad y calidad
requeridos. La congruencia se determina al examinar la relacion légica que
existe entre el logro de las metas y objetivos de los programas y el avance del
ejercicio presupuestal.
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2.5 AUDITORIA DE OBRAS:

Este tipo de auditoria es la que se encarga de revisar, examinar, cuantificar,
calificar y evaluar entre otros aspectos, si la obra publica efectuada corresponde
a la necesidad social que provoco su ejecucidn, si se hizo de conformidad con
planes y proyectos aprobados, si la empresa contratista a quien se adjudico la
obra cuenta con la capacidad técnica y  recursos para cumplir con el
compromiso contraido, si se cumple con la legislacion aplicable en materia de
contratacion de las obra de adquisicion de materiales e insumos, si se aplicaron
esto en la calidad y voliumenes especificados requeridos, si el avance vy
conclusion se dio de acuerdo a los tiempos acordados, si la ministracion vy
entrega de los recursos fue congruente con el avance fisico, si se cubrieron
requisitos que garantizaran el adecuado uso de los recursos ministrados, si fue
entregada a satisfaccion de la autoridad contratante y/o comunidad beneficiada
con la obra.

2.6 AUDITORIA DE LEGALIDAD:

Tiene como finalidad revisar si la dependencia o entidad, en el desarrollo de sus
responsabilidades, funciones y actividades, ha observado el cumplimiento de
disposiciones legales que le sean aplicables (Leyes, reglamentos, decretos,
acuerdos, circulares, normativa diversa. Etc.).

3. PORSU CONTEXTO.

3.1 AUDITORIA INTEGRAL:

Cuando en una sola revision incurran los cuatro tipos de auditoria recién
referidos se le denomina auditoria integral.
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3.2  AUDITORIA PARCIAL:

Sera aquella en la que se practique un solo tipo de auditoria.

4. POR SU APLICACION.

Podran realizarse a diferentes niveles, en atencién al objetivo u objetivos que se
persiguen en una revision, pudiendo practicarse auditoria a:

4.1 AUDITORIA A UNIDADES

4.2 AUDITORIA A PROGRAMAS

4.3 AUDITORIA A ACTIVIDADES
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CAPITULO IV

AUDITORIA EN EL SECTOR
GUBERNAMENTAL
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1. DEFINICION CLASICA DE LA AUDITORIA ADMINITRATIVA.

La Auditoria administrativa es el examen comprensivo y constructivo de una
empresa, de una institucion, de una seccion del gobierno o de cualquier parte
de un organismo, como una division o departamento, respecto a sus planes y
objetivos, sus métodos y controles, su forma de operacion y el uso de sus
recursos fisicos y humanos.

El propdsito de la Auditoria Administrativa, como se puede notar, es revisar y
evaluar una organizacion a fin de identificar y eliminar deficiencias o
irregularidades en cualquiera de las areas examinadas.

2. CONCEPTO DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL.

Se refiere a la revisidon de aspectos financieros, operacionales y administrativos
en las Dependencias y Entidades publicas, asi como el resultado de programas
bajo su encargo y cumplimiento de disposiciones legales que enmarcan sus
responsabilidades, funciones y actividades.

3. (PORQUE SE EFECTUA LA AUDITORIA?

La finalidad primordial de la auditoria gubernamental moderna es ayudar a las
entidades y organismos publicos a mejorar sus operaciones y actividades en
base del desarrollo de hallazgos, la formulacion de conclusiones y Ia
presentacion de recomendaciones.
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Los propdsitos de la auditoria moderna son positivos dando énfasis a las
acciones correctivas que posibiliten al aumento de la eficiencia, efectividad y
economia en las operaciones.

El propdsito principal de la auditoria gubernamental no estd dirigido a descubrir
fraudes, irregularidades y desviaciones con la finalidad de aplicar sanciones, sino
la de identificar las causas basicas de estos problemas para corregirlos, evitando
de esta forma problemas futuros similares.

4. (COMO SE EFECTUA LA AUDITORIA?

Se debe elaborar un plan anual de las auditorias que prevea efectuar el cual
determina el examen de cierto nimero de entidades publicas cada afo de tal
forma que permite controlar todas las entidades del Sector Publico en un
numero de anos.

Normalmente es imposible efectuar cada afo una auditoria de todas las
entidades publicas; pero es necesario dar preferencia al examen de entidades y
programas previamente determinados como prioritarios o problematicos.

Auditoria se lleva a cabo en fases perfectamente definidas que van desde una
serie de trabajos preliminares que dan las bases sobre el alcance de la auditoria,
su proposito, su propdsito, etc., hasta el plan de reorganizacidon que indica los
cambios que se estableceran y conduciran a eliminar las deficiencias, mejorar
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métodos, procedimientos y sistemas y en general para lograr eficiencias
administrativas.

5. CUALESEL PRODUCTO DE LA AUDITORIA?

El producto final de la auditoria efectuada, es un informe de auditoria que se
discute verbalmente con los funcionarios de las entidades examinadas y se
presenta por escrito.

Dicho informe presenta el desarrollo completo de hallazgos significativos de
auditoria, de tal manera que sean convincentes a la entidad auditada
incentivandola a aceptar las conclusiones e implementar las recomendaciones
contenidas en el mismo.

6. (QUE RESULTADO SE ESPERA?

El resultado de la auditoria es el mejoramiento de las operaciones y actividades
de las entidades examinadas, basado en la adopcidon de las recomendaciones
presentadas. El mejoramiento debe ser evidenciado por el aumento de
eficiencia, efectividad y economia de la entidad auditada.

6.1 OBJETIVOS:

Los objetivos de la Auditoria Gubernamental son:

1. Promover mejoras en las operaciones gubernamentales, a través de las
recomendaciones de auditoria.

2. Verificar el logro efectivo de las metas programas por las entidades
publicas.
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3. Comprobar si los programas, proyectos y actividades se ejecutaron de
acuerdo con las previsiones establecidas en el presupuesto.

4. Determinar el grado de confiabilidad del control interno ejercido por la
administracidn sobre sus operaciones y recursos.

5. Comprobar el cumplimiento de las disposiciones legales y las normas
aplicables a la gestidon financiera y administrativa. Por parte de los
funcionarios y empleados publicos.

6. Determinar si todas las rentas e ingresos resultantes de las operaciones
publicas han sido cobradasy adecuadamente contabilizados.

7. Determinar si los recursos publicos han sido utilizados de manera
efectiva, eficiente y econdmica.

8. Determinar la razonabilidad de los estados financieros y la oportunidad y
confiabilidad de la informacidn.

9. Comprobar deficiencias e irregularidades aportando evidencias
suficientes para el establecimiento de responsabilidades.

7. ¢(CUANDO DEBE HACERSE?

Ya sabemos que la Auditoria cristaliza ese axioma de “Siempre hay una forma
mejor de hacer las cosas”. Y sabemos que la accidon de quienes dirigen nunca es
perfecta sino perfectible, por lo que el cumplimiento oportuno de estos
conceptos contribuira definitivamente a incrementar la eficiencia con que debe
operar una Entidad.

Muchos fracasos tanto en las empresas privadas como en las entidades de
gobierno son consecuencia directa de algun “mal” que lentamente se fue
agravando por falta de atencion inmediata, y que cuando se descubrio fue a
causa de los estragos causados, ya muy dificiles de remediar. Asi pues, los

|II

propios sintomas indicativos de que “algo anda mal” seran los que sefalaran

cuando debe hacerse una Auditoria. Esta presentara un diagnostico preventivo
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para precisar las causas y propondra su eliminacién a fin de que los males no se
extiendan.

Entre los sintomas que indican la presencia de males o diferencias, encontramos
los siguientes:

1. Frecuentes disgustos entre el personal, ya sea entre subordinados vy jefes,
empleados y obreros; entre si o jefes con jefes.

2. Cargas excesivas de trabajo en un departamento, en una seccién o en un

puesto.

Excesiva rotacion de personal, por despidos o renuncias.

Excesivo desperdicio de materias primas.

Marcadas variaciones en los presupuestos.

Perdidas econémicas.

Pl o W LI o

Por quejas o denuncias en contra de funcionarios.

8. ¢(QUIEN DEBE REALIZARLA?

Los Organismos de Control Externo deben contar con suficiente personal de
auditores profesionales para efectuar la auditoria.

Funcionarios con estudios en otras disciplinas consideradas afines para efectos
de ejercer el control tales como: administracion, estadistica, procesamiento
automatico de datos, derecho e ingenieria podran también servir con éxito
como auditores gubernamentales y realizar una auditoria siempre y cuando
hayan participado en cursos especializados de auditoria y adquieran la debida
experiencia practica bajo la supervisién de un auditor profesional.

Es indudable que el Contador Publico es uno de los profesionales mas
adecuados para desarrollar una auditoria administrativa, principalmente cuando
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ha actuado como profesional independiente, ya que su experiencia le es de
suma utilidad en la auditoria.

En cuanto a las cualidades personales, el auditor debe tener principalmente:

Una mente inquisitiva.

Inclinacién hacia el analisis.

Informacion creativa.

Habilidad para escribir y expresarse clara y l6gicamente.

v whe

Experiencia en auditoria administrativa o en otra similar.

9. AUDITORIA PARA EFECTUAR LA AUDITORIA
GUBERNAMENTAL.

Para llevar a cabo el examen denominado “Auditoria” es necesario contar con
una autoridad conferida debidamente para su efecto. La autoridad para
efectuar una auditoria independiente en una empresa privada generalmente
dimana de un convenio entre la empresa y la firma de auditores.

En el sector Publico, la autoridad para efectuar la auditoria se encuentra
establecida por disposiciones legales.

En el caso del Estado de Michoacan existen dos niveles de fiscalizacion,
entendiéndose por esta; la accién por medio del cual se evaltan y revisan las
acciones de Gobierno considerando veracidad, razonabilidad y el apego a la Ley.

Estos niveles de fiscalizacion son a través de:
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9.1 LASECRETARIA DE CONTRALORIA'Y DESARROLLO
ADMINISTRTIVO

Organo emanado del Poder Ejecutivo, accién que se entiende como una
Auditoria Interna, es decir, a sus propios Organismos.

9.2 AUDITORIA SUPERIOR DE MICHOACAN

Organo Técnico del Congreso del Estado, accidon que se considera como
auditoria externa practicada al Poder Ejecutivo por el Poder Legislativo.

10. ATRIBUCIONES

10.1 DE LA SECRETARIA DE CONTRALORIA'Y DESARROLLO
ADMINISTRATIVO

Las atribuciones de la Secretaria de Contraloria a través de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Michoacan, Publicada en el Periddico
Oficial el dia 12 de abril del 2002, que en su Articulo 31, seiala:

ARTICULO 31.- A la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo le
corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

l. Programar, promover, organizar y coordinar el desarrollo,
modernizacion vy simplificacion administrativa integral en las
dependencias y entidades de la administracion publica estatal,
centralizada y paraestatal, a fin de que los recursos humanos,
materiales, financieros y los procedimientos técnicos, sean
aprovechados y aplicados con criterios de honestidad, eficacia,
eficiencia, austeridad y racionalidad; para lo que podra realizar o
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VI.

VII.

VIII.

encomendar investigaciones, estudios y analisis necesarios sobre estas
materias, y dictar las disposiciones administrativas necesarias al
efecto.

Coordinar la formulacién y actualizacién permanente del programa de
calidad, a fin de que las dependencias y entidades de la administracion
publica estatal, centralizada y paraestatal, los servidores publicos
adquieran una nueva cultura de profesionalizacién, de trabajo
eficiente y eficaz centrado en el servicio adecuado al ciudadano y con
una determinacion de mejora continua;

Revisar las bases a que deben sujetarse las dependencias y entidades
de la administraciéon publica estatal, centralizada y paraestatal, en las
licitaciones para la adjudicacion de adquisiciones, arrendamientos,
servicios, obras publicas y vigilar su cumplimiento;

Organizar, coordinar y vigilar el sistema de control gubernamental,
evaluar en coordinacién con la Tesoreria General y la Secretaria de
Planeacion y Desarrollo Estatal, el avance y ejecucion de los
programas de las dependencias y entidades de la administracion
publica estatal, centralizada y paraestatal;

Fijar las normas de control, evaluacién, fiscalizacion, contabilidad y
auditoria, que deben observar las dependencias y entidades de Ia
administracion publica estatal, centralizada y paraestatal, vigilar su
cumplimiento .y prestarles el apoyo y asesoramiento que estas le
soliciten;

Establecer lineamientos y bases generales para la realizacién de
auditorias a las dependencias y entidades de las administracion
publica estatal, centralizada y paraestatal;

Vigilar el debido ejercicio del gasto publico y su congruencia con el
presupuesto de egresos, llevando a cabo revisiones, auditorias y
peritajes, con el objeto de promover la eficiencia en sus operaciones y
verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en sus
programas;

Comprobar el cumplimiento por parte de las dependencias y
entidades de la administracion publica estatal, centralizada vy
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XI.

XII.

XII.

XIV.

paraestatal, de las obligaciones derivadas de las disposiciones en
materia de planeacidén, presupuestacion, ingresos, egresos,
financiamiento, inversidon, deuda, patrimonio, fondos y valores al
ciudadano del Gobierno del Estado;

Vigilar y supervisar directamente, o a través de los drganos de control
internos, que las dependencias y entidades de la administracion
publica estatal, centralizada y paraestatal, cumplan con las normas y
disposiciones en materia de sistemas de registro y contabilidad,
contratacion y pago de personal, contratacion de servicios, obras
publicas, adquisiciones, arrendamientos, conservaciéon, uso, destino,
afectaciéon, enajenacién y baja de bienes muebles e inmuebles,
almacenes y demas activos y recursos materiales;

Vigilar, por si o en coordinacion con las autoridades federales
competentes, que se cumplan en todos sus términos las disposiciones
de los acuerdos y convenios celebrados entre la Federacion y el
Estado, que deriven de las inversiones de fondos federales en la
entidad, supervisando la correcta aplicacién de los mismos;

Vigilar el correcto cumplimiento de la inversion de fondos estatales,
en los convenios de coordinaciéon que el Estado celebre con los
municipios de la entidad,;

Dar seguimiento a los resultados de las revisiones, inspecciones,
fiscalizaciones, evaluaciones vy auditorias practicadas en las
dependencias o entidades de la administracion publica estatal,
centralizada y paraestatal, en forma directa por parte de los érganos
de control o por conducto de auditores externos, afin de asegurar que
se corrijan las deficiencias detectadas;

Informar al Gobierno del Estado, sobre el resultado de las
evaluaciones y revisiones a las dependencias y entidades de la
administracion publica estatal, centralizada y paraestatal, y turnar el
resultado, cuando proceda, a las autoridades competentes o dictar las
acciones para corregir las irregularidades;

Designar a los auditores externos de las dependencias y entidades de
la administracion publica estatal, centralizada y paraestatal a los
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comisarios o a sus equivalentes en los 6rganos de gobierno, normando
y controlando su desempefio;

XV.  Coadyuvar son la Contaduria General de Glosa para el establecimiento
de los procedimientos que les permitan al cumplimiento de sus
responsabilidades;

XVI. Coordinarse con las dependencias publicas federales competentes
para el control y evaluacidn de los recursos, que el Ejecutivo Federal
transfiera al Estado para su ejercicio;

XVII. Registrar las declaraciones patrimoniales que deben presentar los
servidores de las dependencias y entidades de la administracion
publica estatal, centralizada vy paraestatal, y practicar las
investigaciones que fueren pertinentes;

XVIIl. Atender las quejas y denuncias que sobre el desempefio de los
servidores publicos, presenten los ciudadanos en los términos de la
Ley de Responsabilidades de los Servicios Publicos del Estado de
Michoacan;

XIX. Conocer e investigar las conductas de los servidores publicos que
puedan constituir responsabilidades administrativas, y aplicar las
sanciones que correspondan en los términos de ley;

XX.  Establecer las normas, lineamientos y controles para la entrega vy
recepcion de los asuntos, bienes y valores propiedad o al cuidado del
Gobierno del Estado, a cargo de servidores publicos, hasta el nivel y
puesto que determine, en las dependencias y entidades de la
administracion publica estatal, centralizada y paraestatal;

XXI. Vigilar y supervisar la entrega y recepcidon que se haga de los asuntos y
bienes inventariados, en la toma de posesion de los titulares de las
dependencias y entidades de la administracion publica estatal,
centralizada y paraestatal;

XXIl. Las demas que le confieran las leyes.

10.2 DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE MICHOACAN.
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Las atribuciones dadas a la Auditoria Superior de Michoacan, son a través de la
Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Michoacdn, Publicada en el Periddico
Oficial el dia 28 de marzo del 2003, que en su Capitulo segundo, Articulo 6°,
sefala:

CAPITULO SEGUNDO.- De la Auditoria Superior de Michoacdn le corresponde el
ejercicio de las siguientes atribuciones:

ARTICULO 6°. La Auditoria, en uso de las facultades y obligaciones que le
establezca tanto la Constitucion como las demas leyes del Estado, tendra las
atribuciones siguientes:

l. La revision vy fiscalizacion de la cuenta publica de las entidades que
manejen o administren fondos o valores publicos;

Il. Coadyuvar con el Congreso del Estado para la aprobacion de leyes de
ingresos y presupuestos de egresos de las entidades de su
competencia;

[l Participar con el Congreso y demas entidades en la formulacion de los
planes de desarrollo correspondientes, a peticion de estas;

IV.  Proporcionar al Congreso y demas entidades, el auxilio en Ia
formulacion de auditorias integrales a su desempeiio;

V. Determinar mediante los procedimientos respectivos que contemple
su Reglamento, las responsabilidades derivadas de las irregularidades
observadas con motivo de su actuar;

VI.  Implementar el procedimiento de ejecucién que corresponda, que
reintegre a la Hacienda Publica de la entidad respectiva, los dafos y
perjuicios originados por las deficiencias e irregularidades cometidas
por funcionarios publicos apartados de la legalidad;

VIl.  Registrar y vigilar el estado de situacién patrimonial de los servidores
publicos obligados a ello por la norma aplicable;
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VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

Establecer las reglas técnicas de instruccidon, procedimientos, métodos
y sistemas de contabilidad y de archivo de libros y documentos
justificados y comprobatorios del ingreso y del gasto publico, asi como
todos aquellos elementos de conviccion que permitan la practica
idonea de las autoridades, revisiones, inspecciones, compulsas y
confrontaciones que resulten;

Apoyar al Congreso en la revision y fiscalizacion de las cuentas
publicas y entregar a través de las Comision, el Informe de Resultados
correspondientes;

Verificar si la gestidn financiera de las entidades se efectué conforme
a las disposiciones aplicables en materia de riesgo y contabilidad,
contratacion de servicios, obra publica, adquisiciones,
arrendamientos, conservacion, uso, destino, afectacion, enajenaciéon y
baja de bienes muebles e inmuebles, almacenes y demas activos fijos
y recursos materiales;

Comprobar si la recaudacién, administracién y aplicacion de fondos o
valores de las entidades, asi como los actos, contratos, convenios,
concesiones u operaciones que celebren se ajusten a la legalidad y
apaguen a los programas, presupuestos, planes aprobados y montos
autorizados, y si media o no dafios o perjuicios al patrimonio y las
haciendas publicas;

Establecer las bases de coordinacion entre las contralorias de las
entidades y la Auditoria Superior;

Determinar en su caso los actos u omisiones que pudieran configurar
alguna irregularidad o conducta ilicita en el manejo, custodia y
aplicacion de fondos y valores de las entidades, precisando la
responsabilidad que resulte imputable al servidor publico;

Ordenar y practicar visitas domiciliarias para la revisiéon, confrontacion
y compulsa, requiriendo la exhibiciéon de libros, papeles de trabajo,
comprobantes y demas documentos indispensables para la realizacion
de sus funciones, en observancia de los Articulos 14 y 16 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
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XV.

XVI.

XVII.

XVIIL.
XIX.

XX.

XXI.

XXII.

Requerir en su caso a terceros relacionados con las entidades los
informes, contratos, documentos contables, de bienes o servicios,
para dejar acreditadas o no irregularidades sugeridas del ejercicio de
sus funciones;

Contratar, con el aval de la Comisién Inspectora, profesionistas
externos para el desarrollo de programas administrativos, manuales y
sistemas de informacion que lleven al cumplimiento de su actividad;
Conocer y resolver sobre el recurso de revocacion que se interponga
en contra de sus actos o resoluciones;

Elaborar su proyecto de presupuesto anual;

Establecer el Fondo de Fortalecimiento de la Fiscalizacion del Estado
de Michoacan;

Expedir al personal que labore en la Auditoria Superior, identificaciéon
con sello y firma del titular de la misma que acredite plenamente el
caracter con que se ostenta;

Certificar copia de los documentos obtenidos en el ejercicio de sus
facultades;

La Auditoria Superior conjuntamente con las unidades de control
interno de las entidades, estableceran reglas técnicas para la guarda
de documentos justificatorios y comprobatorios para efecto de
destruccion o bien de los que deberdn conservarse por tiempo
especifico, microfilmarse o procesarse ~a travées de medios
electronicos, dpticos o de cualquier otra tecnologia, sujetandose a las
disposiciones legales establecidas en la materia. Los microfilmes y lo
archivos guardados mediante procesamiento electrdnico, tendra el
valor que establezcan las disposiciones legales relativas a las
operaciones que en ellos se consignen, salvo el derecho de resultar
falsos, alterados o simulados.

Los reglamentos especiales que se emitan en materia de guarda y
proteccion de informacién a través de medios electrénicos, dpticos o
de cualquier otra tecnologia, a propuesta de la Auditoria Superior
deberdn presentarse a la Comisién para aprobacion del Congreso. En
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ellos se estableceran las normas técnicas para su proteccidén y
autentificacion;

XXIIl. Las demas que expresamente le sefale la Constitucion, esta Ley y
demds normas vigentes en el Estado.
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CAPITULOV

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA
GUBERNAMENTAL
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1. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL.

Los procedimientos de auditoria son las operaciones que debe realizar el auditor
al efectuar la auditoria. Constituyen las medidas de que dispone el auditor para
llevar a cabo su trabajo. Generalmente, los procedimientos de auditoria se
clasifican segln las actividades a verificar.

2.  PROCESO DE LA AUDITORIA.

Programa anual de control de auditoria.

Oficio de comision.

Acta de inicio de auditoria.

Oficio de solicitud de informacion.

Examen y evaluacion de los sistemas de control.
Programa de ejecucion del trabajo de auditoria.
Supervision de la auditoria.

Acta de cierre de auditoria.

© BTNLO U R WY B

Acta circunstanciada para informar observaciones preliminares.
10.Informe definitivo de los resultados de auditoria.
11.Cedula de observaciones y recomendaciones.

3. DEFINICIONES.

3.1 OFICIO DE COMISION.
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Documento por el cual se designa al personal que participa en la auditoriaa un a
dependencia o entidad de gobierno, emitido por el titular de la Secretaria de
Contraloria y Desarrollo Administrativo, o bien, por el Contralor Interno.

3.2 ACTA DE INICIO DE AUDITORIA.

Es el documento a través del cual se da inicio formal a los trabajos de auditoria,
el cual debera contener como minimo los siguientes datos:

Lugar, fecha y hora de elaboracidn.
Nombre, identificacion emitida por la dependencia y adscripcion de

K/ K/
0’0 0’0

auditores.

Datos de la orden de auditoria o revision.

Breve resumen de la reunion de la presentacion.

Se requiere a quien atiende la diligencia nombrar a 2 testigo, en caso de

)
0’0

e

*

R/
‘0

*,

negarse a nombrarlos, seran los auditores quienes designen a los testigos
y asi quedara manifestado en el acta.
+* Firmas autografas de quienes intervinieron en ella.

3.3 OFICIO DE SOLICITUD DE INFORMACION.

Mediante este documento suscrito por el titular de la Secretaria de Contraloria y
Desarrollo Administrativo, o por el Contralor Interno, se solicita proporcionar los
registros, reporte, informes, correspondencia y demas efectos relativos a sus
operaciones financieras, presupuestales y de consecucién de metas que se
estimen necesarios a la dependencia o entidad para desarrollar los trabajos de
auditoria.
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3.4 EXAMEN Y EVALUACION DE LOS SISTEMAS DE CONTROL
INTERNO.

Se debera efectuar el estudio y evaluacién de los sistemas de control interno
existentes, que sirva de base para determinar al grado de confianza que va a
depositar en él y que permita determinar la naturaleza, extensién y oportunidad
que se dara a los procedimientos de auditoria.

3.4.1 ALCANCE DE AUDITORIA.

El termino alcance de la auditoria se refiere al grado de extensién de las labores
de auditoria o en otras palabras, al detalle y amplitud del examen. La
determinacion del alcance o extensidon de la auditoria se hara de acuerdo al
buen juicio del auditor, segun las circunstancias. En general, el alcance depende
de la calidad de los sistemas administrativos y del sistema de control.

3.5 PROGRAMA DE EJECUCION DEL TRABAJO DE AUDITORIA.

El programa de auditoria materializa la planeacién que se deriva del estudio y
evaluacion preliminar, la férmula adecuada de los programas de auditoria exige:
la determinacidén de objetivos precisos, la identificacion del universo sujeto a
revision, la definicion y alcance de los procedimientos a utilizar, el
establecimiento de las técnicas apropiadas, la asignacion de recursos, la
referencia al uso de guias de revision preestablecidas y el sefialamiento del
periodo de ejecucidn, entre otros aspectos que se consideren necesarios incluir
por su importancia.

Pagina




FISCALIZACION DEL SECTOR GUBERNAMENTAL

3.6 SUPERVISION DE LA AUDITORIA.

Considerando que todo trabajo de auditoria debe ser supervisado por personal
de mayor experiencia, el responsable de la funcién de supervisién, tendra que
establecer mecanismos y procedimientos adecuados y vigilara directamente a
quienes intervienen en la auditoria. La evidencia de la supervision debera
constar en los papeles de trabajo.

1. El supervisor debera verificar:
2. La debida planeacién de los trabajos.
3. La ejecucioén del trabajo conforme al programa de auditoria autorizado.

4. La apropiada integracién de los papeles de trabajo, sobre todo aquellos que
tengan relacion con observaciones de importancia relevante.

5. El adecuado respaldo de las observaciones y recomendaciones.
6. El cumplimiento de los objetivos y alcance de la auditoria.

7. Los requisitos de claridad, precisidon, objetividad y contenido de los informes
de auditoria, los cuales deben formularse en términos constructivos,
convincentes e inteligentes.

8. El cumplimiento de las normas generales de control en dependencias vy
entidades de los procedimientos de auditoria en su aplicacién general.
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CAPITULO VI

PAPELES DE TRABAJO
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Al aplicar las técnicas y procedimientos de auditoria los resultados obtenidos
deben quedar sentados en cedulas y documentos denominados papeles de
trabajo, en los cuales se concentran las evidencias obtenidas y que serdn de
base de las observaciones, conclusiones y recomendaciones finales.

Estos documentos constituyen la prueba de trabajo realizado donde
fundamenta el auditor su opinién y son una fuente de aclaracién o ampliacién
de la informacion calificando la calidad y el avance de la planeacién de la
auditoria.

1. CONCEPTO.

Por papeles de trabajo se entendera el conjunto de cedulas y documentacion
fehaciente que contiene los datos e informacion obtenidos por el auditor en su
examen, asi como la descripcién de las pruebas realizadas y los resultados de las
misma sobre los cuales sustenta la opinidn que emite al suscribir su informe.

2. OBJETIVO.

Documentar todos aquellos aspectos importantes de la auditoria que
proporciona evidencia de que el trabajo se llevé a cabo de acuerdo con las
normas de auditoria generalmente aceptadas. Dicha documentacidon estd
constituida por los propios papeles de trabajo preparados por el auditor y los
qgue fueron suministrados por la entidad auditada o por terceras personas, que
conserva este profesional para soportar el trabajo realizado.
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3.

IMPORTACIA.

Los papeles de trabajo representan uno de los elementos mas importantes a

considerar por el auditor, toda vez que:

/
0‘0

/
0‘0

/
0‘0

Constituyen la prueba del trabajo realizado por al auditor;

Fundamentan la opinidn o informe que emite el auditor;

Constituye una fuente de aclaraciones o ampliaciones de informacion y
son la unica prueba que tiene el auditor con respecto a la solidez y
calidad profesional de su trabajo;

Constituye el eslabdn que une los registros, operaciones y administracion
de la entidad auditada con el dictamen o informe del auditor;

Proveen la evidencia de la naturaleza y extension en la aplicacién de las
técnicas y procedimientos de auditoria y es la prueba del cuidado y
diligencia que ejercito el auditor en la conduccidn de su examen;
Consignan los conocimientos del auditor respecto del drea auditada, asi
como su habilidad para analizar problemas e identificar situaciones
relevantes;

Reflejan habitos de orden, limpieza, imaginacidn, vision e ingenio del
auditor por pretender hacer bien, regular o mal su trabajo;

Constituyen el medio mas importante a través del cual se lleva a cabo el
proceso de supervision de la auditoria en sus diferentes niveles;

Sirven para calificar la calidad de planeacion de la auditoria y el avance
entre tiempos estimados y tiempos reales de ejecuciéon atendiendo a la
calidad de los resultados;

Constituyen una magnifica fuente de informacidon para presentar y
soportar, recomendaciones o sugerencias al responsable de la entidad
auditada;

Constituyen una fuente basica de informacién para la conformacién
preparada y soporte del dictamen o informe de auditoria;

Sirven para coordinar u organizar todas las fases del trabajo de auditoria;
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K/
0‘0

K/
0‘0

Constituyen un registro histérico permanente de la informacién
examinada y de las técnicas, procedimientos y alcances de auditoria
aplicados;

Constituyen una util guia y fuente de informacion para la planeacion de
auditorias subsecuentes.

INFORMACION BASICA QUE DEBEN CONTENER.

Antes de dar inicio a la preparacion y/o formulacién de los papeles de trabajo, el

auditor debera de tener en cuenta las siguientes consideraciones:

D)

Determinar la necesidad de elaboracion de tales papeles en funcién a los
objetivos que se persiguen son la auditoria;

Planear su diseifio de acuerdo con la informacidn a obtener y las pruebas
a realizar. En esta etapa vale la pena recurrir a los papeles de trabajo de
auditorias anteriores, en caso de que se tuvieren a la mano, a efecto de
evaluar la utilidad de aquellos y adoptarlos o adaptarlos a la auditoria a
practicar con el animo de eficientar el uso de estas herramientas;
Determinar la eventualidad de que las pruebas de auditoria se lleven a
cabo directamente en la informaciéon de la entidad auditada e indicar en
el programa de auditoria, o en memorando de auditoria (que hara las
veces de papel de trabajo), la naturaleza y alcance del trabajo realizado;
Evaluar la posibilidad de que la entidad auditada prepare la informacion a
contener en la cedula de auditoria (papeles de trabajo), disefiada por el
auditor, en aras del consiguiente ahorro de tiempo para el auditor;
Identificar que documentacién, preparada en forma regular por la
entidad auditada puede hacer las veces de papeles de trabajo, con las
adaptaciones (minimas) del caso;

En caso de auditoria de estados financieros para efectos fiscales,
considerar la revision de este aspecto en el disefio de los papeles de
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trabajo a efecto de evitar duplicidad en la preparacion de estos
documentos (o sea, evitar que se haga una cedula para efectos de
auditoria de estados financieros y otra para la revision fiscal de un mismo
rubro ya que ambos aspectos pueden quedar cubiertos en una misma
cedula).

Tener en mente en el disefio de las cedulas, la informacion que sera
transferida al archivo de referencia permanente;

Determinar con oportunidad la clave de identificacion de los papeles de
trabajo (indizacion) y las marcas de auditoria a ocupar de manera que
tales papeles se estructuren y crucen debidamente entre ellos y el
programa de auditoria en turno y el programa de trabajo de la auditoria
en su conjunto.

Con respecto a la informacién basica que deben contener los papeles de trabajo

se puede citar de manera enunciativa, las siguientes condiciones:

) ) )
0’0 0’0 0’0

) )
0’0 0’0

%o

%

) K/
0.0 0.0

D)

Nombre de la entidad;

Tipo de auditoria a practicar;

Fecha a que se esta efectuando la revision y en su caso, periodo que esta
abarcando;

Fecha en que se efectud la revision;

Nombre de la cuenta, rubro, area u operacion sujeta a auditoria;

Nombre especifico a asignar a la cedula;

Clave de identificacion o indice asignado a la cedula de auditoria;

Firma, nombre o iniciales de nombre (perfectamente legibles y que
permitan la identificacion del que las puso) con objeto de saber quién fue
la persona que efectud el trabajo, el de la persona que lo superviso y el
de la que aprobé seialando, en cada instancia, la fecha ha lugar;
Identificacion clara y completa de la fuente de informacidn basica para
efectuar la revision, nombre y posicidon del empleado que la suministro o
fue entrevistado asi como descripcion de los registros y/o documentacion
consultados;
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+» Métodos de verificacion utilizados que contengan en detalle notas y
explicaciones acerca del trabajo de auditoria llevado a cabo, asi como
razones que asistieron al auditor para aplicar ciertos procedimientos de
auditoria y omitir otros;

+*» Marcas de auditoria utilizadas y su significado;

+*» Conclusidon o conclusiones a que llego el auditor sobre la cuenta, rubro,
area u operacidn que reviso y cuyo resultado de su trabajo se encuentra
consignado en la misma cedula.

5. (DE QUIEN SON PROPIEDAD LOS PAPELES DE TRABAJO?

El resultado de la aplicacién de los procedimientos de auditoria, debe asentarse
en cedulas y documentos comunmente conocidos con el nombre de Papeles de
Trabajo.

Los papeles de trabajo, atestiguan la labor realizada y constituyen el nexo entre
esta y el informe de auditoria. Deben formularse con claridad, pulcritud vy
exactitud, considerando todos los datos referentes al analisis, comprobacion y
conclusiones sobre los hechos, transacciones, o situaciones especificas
examinadas, y sobre las desviaciones que se presentan respecto a los criterios y
normas establecidos 0. previsiones presupuestarias, asi como suficiencia,
competencia y permanencia de la evidencia en que se basan las observaciones,
conclusiones y recomendaciones contenidas en el informe de auditoria.

Cuando las observaciones asentadas en los papeles de trabajo, hagan suponer la
existencia de graves irregularidades en perjuicio del patrimonio del 6rgano
auditado, se recomienda anexar copia certificada de los documentos que hagan
prueba plena de los hechos consignados en las cedulas.
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Constituyen parte de los papeles de trabajo: ademas de la revisidn, el oficio de
comision del (los) auditor (es), el programa de auditoria y sus modificaciones,
los documentos en que consten las comunicaciones a los directivos del
organismo auditado sobre las observaciones hechas en el curso de la auditoria y
las contestaciones respectivas, asi como los resultados del seguimiento de las
observaciones.

Los papeles de trabajo del 6rgano interno de control, asi como de los auditores
internos son propiedad de la auditoria administrativa a la cual se encuentra
adscritos (Ej. Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo), pero en
virtud de que contienen la evidencia en la cual estos fundamentan sus opiniones
y recomendaciones, su manejo y custodia son exclusivos en el primer caso del
area a la que estan adscritos y en el segundo caso, del drgano interno de
control, en ambos casos estaran a disposicion de la autoridad administrativa a la
gue pertenecen, para los efectos que procedan.

Tratdandose de auditores externos, los papeles de trabajo son propiedad del
auditor pero estaran a disposicion de la autoridad administrativa, quien podra
solicitarles copia o inclusive los originales, cuando asi lo considere necesario con
el compromiso de regresarlos una vez concluya el asunto que motive el
requerimiento

La informacién contenida en los papeles de trabajo es de caracter confidencial,
su uso y consulta estan vedados por el secreto profesional a toda gente ajena al
drgano interno de control o a la autoridad administrativa, salvo requerimiento o
mandato de una autoridad competente.

6. CLASIFICACION DE LOS PAPELES DE TRABAJO.
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Los papeles de trabajo se clasifican en dos grandes grupos:

+»+ Archivo de Referencia Permanente. Es aquel que contiene informacion de
interés continuo que se extiende mas alld de cualquier periodo de
auditoria en particular;

+»* Legajo de Auditoria. Es el conjunto de papeles de trabajo que soportan el
resultado de la auditoria en proceso o de una auditoria concluida
(solamente la informacion de un ejercicio).

7. OTRAS CLASIFICACIONES.

Cedula de Auditoria. Es el documento o papel que consigna el trabajo realizado
por el auditor sobre una cuenta, rubro, area u operacion sujeto a su examen.

Cruce de cedulas. Es el procedimiento por medio del cual se hacen referencias
entre los papeles de trabajo de auditoria valiéndose de los indices asignados a
las distintas cedulas.

Indizacidn. Es el hecho de asignar indices o claves de identificacion que
permiten localizar y conocer el lugar exacto donde se encuentra una cedula
dentro del expediente o archivo de referencia permanente y el legajo de
auditoria.

Marcas de auditoria. Las marcas de auditoria son simbolos utilizados por el
auditor para sefalar en sus papeles de trabajo el tipo de revisién y pruebas
efectuadas.
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8. OTROS CONCEPTOS.

8.1 ACTA DE CIERRE DE AUDITORIA.

Documento que se elabora, con la finalidad de hacer constar la terminacion de
los trabajos de campo, en la dependencia o entidad; dejando constancia
mediante la firma de la autoridades de estas.

8.2 'ACTA CIRCUNSTANCIADA.

Documento emitido por la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo
a través de la Subsecretaria de control, Evaluacién y Auditoria Gubernamental,
y/0 a través de los drganos Internos de Control, cuyo contenido es el resultado
preliminar de su examen y/o evaluacidn, previo a la presentacion del informe
definitivo que contendra el resultado de la auditoria; este serd entregado a la
dependencia o entidad auditada para que lo analice y tendra un plazo de 10 dias
habiles improrrogables para aclarar, atender y/o desvanecer las observaciones
determinadas como preliminares.

8.3 INFORME DEFINITIVO DE RESULTADOS DE AUDITORIA.

Documento suscrito por los titulares de la Secretaria de Contraloria y Desarrollo
Administrativo o de la Subsecretaria de Control, Evaluacion y Auditoria y/o del
Organo Interno de Control, que contendrd el resultado de la auditoria de que se
trate, conteniendo aspectos como: cumplimiento de normatividad,
cumplimiento al programa de trabajo, evaluacion del control interno, estados
financieros y ejercicio presupuestal y recursos humanos.
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8.4 CEDULA DE OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES.

Documento que enlista de manera clara, légica y fundada las deficiencias o
irregularidades encontradas durante la auditoria o revision, y en el cual se
recomienda corregir situaciones o hechos detectados, que fueron motivo de
observacidn. Esta cedula sera complementada con la fecha de compromiso (no
podra ser mayo a 30 dias habiles), nombre, firma y cargo del responsable quien
se compromete a solventar las observaciones.

8.5 ACTA DE SEGUIMIENTO.

Cuando se ha vencido la ultima fecha compromiso para la solventacion de las
observaciones se realiza un seguimiento, levantando y firmando un acta, en la
que consten las observaciones cuya documentacion no fue proporcionada (y en
su caso, todas aquellas que si fueron solventadas, para efecto de que conste en
el acta la documentacidon que se entregd para su solventacion), se otorgara un
plazo de 10 dias habiles a partir de su firma para su integracion y presentacion),
para lo cual se llevara a cabo un segundo seguimiento y por ende, se firmara
una segunda acta.

8.6 OFICIO DE NOTIFICACION DE RESULTADOS.

Documento que se emite por los titulares de la Secretaria de Contraloria y
Desarrollo Administrativo o de la Subsecretaria de Control, Evaluacion y
Auditoria y/o Organo Interno de Control, en el cual se sefialan las
observaciones solventadas tomando como base la “Cedula de Observaciones y
Recomendaciones”; oficio en el que se solicita al titular se instruya e informe a
los responsables de las observaciones pendientes de solventar que tiene 10 dias
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habiles a partir del dia siguiente de la notificacion para desvanecer o solventar
las mismas.

8.7 ACUERDO DE CONCLUSION DE SEGUIMIENTO.

Documento emitido por la Subsecretaria de Evaluaciéon, control y Auditoria o
Contraloria Interna correspondiente, mediante el cual se da por concluido el
proceso de seguimiento de la auditoria, acordandolo y firmandolo el titular de Ia
Subsecretaria de Control, Evaluacion y Auditoria Gubernamental o bien de la
Contraloria Interna, en el cual se describe la forma como fueron solventadas, o
no, las observaciones, asi como las que ameritan recomendacion.

8.8 OFICIO DE LIBERACION.

Documento que es emitido por los titulares de la Secretaria de Contraloria y
Desarrollo Administrativo o de la Subsecretaria de Control, Evaluacion vy
Auditoria y/o Organo Interno de Control, en el cual ademds de sefialar la
solventacion de observaciones, se notifica las cuales se encuentran pendientes
de la Cedula de Observaciones y Recomendaciones, al titular de la dependencia
o entidad, el cierre o conclusion del proceso de seguimiento.
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