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Resumen 

 

Durante mi experiencia laboral como supervisor de la compañía Ingeniería Integral S.A. de 

C.V., he tenido la oportunidad de supervisa contratos de diferente tipo, ya sea con 

presidencias municipales, particulares y ante la Comisión Federal de Electricidad (CFE). 

 

Un contrato anual ante la CFE es la parte más demandante, pues por lo general esto implica 

un gran desafío puesto que CFE es el principal cliente en el país de los servicios de 

construcción de obra eléctrica. 

 

También el número de obras que se entregan durante el periodo de un año, además, que 

cada una de las zonas en las que está organizada la CFE atiende a muchas poblaciones, esto 

implica que el personal de campo de la empresa debe trasladarse diariamente a diferentes 

lugres, por lo que una eficiente administración de tiempos es fundamental. 

 

Supervisar adecuadamente al personal de campo es de vital importancia, verificar y 

encargarse de que todas las obras que se ejecute el personal sea apegado a las Normas de 

Construcción de CFE vigentes, una mala construcción representa pérdidas económicas para 

la empresa o en el peor de los casos poner en riesgo la integridad física o el patrimonio de 

las personas. 

 

La gestión administrativa y de materiales es otro punto vital para llevar a buen puerto un 

contrato ante la CFE, el extravío de materiales representa pérdidas económicas para la 

empresa, al igual que una mala organización documental en el control del contrato. 
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Capítulo 1 

Introducción 

 

1.1 Antecedentes 

En México,  una de las principales generadoras de empleo es la rama de la construcción y el 

principal cliente para todas estas empresas es el Gobierno por medio de todas sus 

secretarias y paraestatales, una vez obtenido un contrato de este tipo se deben conocer los 

procedimientos adecuados para su correcta administración. 

 

El éxito de las empresas de cualquier tipo se basa en primer lugar el tipo de producto o 

servicio que ofrezcan y en la administración interna de cada una así como el correcto 

cumplimiento con el cliente, que para este caso de estudio se trata de la CFE. 

 

1.2 Objetivos  

Objetivo general:  

 Dar una perspectiva del proceso de administración que se debe llevar en un contrato 

de obra anual ante la CFE desde su inicio hasta su cierre, y mostrar la importancia 

de que tienen las empresas constructoras dentro de la CFE. 

Objetivos particulares: 

 Mostrar la relación que existe entre las empresas constructoras y las 

empresas paraestatales, relación que considero muy importante pues es 

generadora de empleos, infraestructura y progreso. 

 

1.3 Justificación 

Por medio de este reporte se pretende mostrar el procedimiento que debe seguir para la 

supervisión de una empresa constructora durante un contrato de construcción de obras en 

media y baja tensión anual ante la CFE, para que las personas interesadas tengan una 

noción de lo que esto significa, sobre todo aquellos egresados que estén interesados en 

desarrollarse profesionalmente en este sector.  
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1.4 Metodología 

Este reporte de actividades y desempeño profesional fue realizado mediante un resumen de 

las principales actividades que realice para la empresa Ingeniería Integral S.A. de C.V. 

desde mi egreso de la Facultad de Ingeniería Eléctrica. Se hace referencia a esta actividad 

administrativa pues considero que es de interés para los egresados de la Facultad 

interesados en el ramo de la construcción, ya sea como supervisores o contratistas conocer 

estos procedimientos. 

 

1.5 Descripción  de los Capítulos 

En el capítulo 2 de este reporte se describe la organización y funcionamiento de la empresa 

Ingeniería Integral S.A. de C.V. 

 

El capítulo 3 describe las actividades administrativas desde el proceso de licitación del 

contrato, haciendo referencia en las normas de construcción de MT y BT aéreas de CFE. 

 

En el capítulo 4 se describen las actividades desarrolladas para la administración del 

contrato DF000-05/08 CONSTRUCCIÓN DE OBRAS MENORES A 12 POSTES O 1.2 

KM DE LÍNEAS DE DISTRIBUCIÓN ZONA ZAMORA. 

 

El capítulo 5 muestra las Conclusiones obtenidas de este reporte de actividades. 
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Capítulo 2 

Ingeniería Integral S.A. de C.V. 

 

La constructora Ingeniería Integral S.A. de C.V. es una empresa dedicada a la construcción 

de obras eléctricas en media y baja tensión tanto aérea como subterránea. Surgida en el 

municipio de Zitácuaro Michoacán en 2008 como una empresa decidida a ofrecer servicios 

de alta calidad respetando siempre las normas de construcción vigentes así como los 

tiempos de construcción ofrecidos a los diferentes clientes. 

A lo largo de su existencia ha alcanzado a tener presencia en varios estados de la república 

por medio de contratos con particulares pero principalmente con la CFE en sus distintas 

divisiones. 

 

2.1 Visión 

Proporcionar servicios integrales de ingeniería eléctrica aplicada a la construcción de obras 

eléctricas de media y baja tensión aérea y subterránea confiables, con precios competitivos 

y apegados siempre  las normas de construcción vigentes, respetando los tiempos de 

ejecución acordados.  

Ser generadora de empleos el aquellos lugares donde se tenga presencia, incentivar el 

crecimiento profesional de todos los trabajadores y ofrecerles siempre seguridad en su 

trabajo. 

 

2.2 Misión y Objetivos 

2.2.1 Misión: 

Ser una empresa reconocida a nivel nacional en el ramo de la construcción de obra eléctrica 

en todas sus ramas. 

2.2.2 Objetivos: 

Mantenerse como una empresa competitiva en el ramo gracias a la responsabilidad, 

compromiso y puntualidad que se tiene con el cliente. 
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2.3 Organigrama de la Empresa. 

La estructura bajo la cual está organizada esta empresa es por departamentos, los cuales 

realizan una función específica, está representada por el siguiente organigrama. Figura 2.1  

 

 

Figura 2.1  Organigrama de la empresa Ingeniería Integral S.A. de C.V. 

Dirección General. 

Se encarga de la organización de la empresa así como de la delegación de funciones, 

supervisa todos los aspectos operativos de la empresa por medio de reuniones con los jefes 

de los distintos departamentos. Toma las decisiones sobre los contratos y participaciones de 

la empresa. 

 

Contabilidad y Finanzas. 

Registra las operaciones de la empresa, administra los aspectos fiscales de la empresa, pago 

de nominas, entrega de recursos a los diferentes departamentos y su control para la entrega 

al director general. 

 

Administrativos. 

Se trata de todo el personal de oficina, cuya función es la realización de documentos tales 

como estimaciones, facturas, planos. También la recepción y captura de datos que son 

entregados por los departamentos de contabilidad y supervisión, se realiza en este 

departamento todo lo referente a licitaciones en conjunto con la dirección general. 

DIRACCIÓN 
GENERAL

ADMINISTRATIVOS

SUPERVISIÓN

ALMACÉN

SOBRESTANTES Y 
RESIDENTES

PERSONAL DE 
CAMPO

CONTABILIDAD Y 
FINANZAS
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Supervisión. 

Como su nombre lo indica, supervisa la correcta ejecución de los trabajos en campo, 

derogando responsabilidades a los sobrestantes, que son los lideres de cuadrilla, así como a 

los residentes de obra, sirve también como enlace de los departamentos de contabilidad y 

administración, pues es por este que pasan todas las actividades que realiza la empresa, 

realiza reportes periódicos de cada una de las obras o contratos de la empresa para la 

dirección general, reportes de gastos de las diferentes cuadrillas, revisión de asistencias 

para la generación de nominas en el departamento de contabilidad, solicitud y revisión de 

documentación al departamento administrativo. 

Representa a la empresa ante los clientes, pues es la supervisión la que estará tratando 

directamente con estos, todas las solicitudes o inconformidades llegan directamente a este 

departamento. 

También revisa y realiza inventarios del material instalado en campo en conjunto con los 

sobrestantes y residentes para posteriormente revisar estos con el departamento de almacén. 

 

Sobrestantes y Residentes. 

El sobrestante es la persona encargada de una cuadrilla de trabajadores y a quien se le 

entregan obras que deben ser ejecutadas, administra directamente a los trabajadores de 

campo así como los equipos, vehículos y herramientas de la empresa,  debe mantener 

completa relación con la dirección general por medio de la supervisión. 

El residente se emplea cuando una obra es de proporciones tales que sea necesario el 

cambio de residencia del personal de campo, dicho de otra manera es el administrador y 

supervisor de una obra especifica, ya que debe tener presencia permanente durante todo el 

periodo de ejecución de la obra. 

 

Almacén. 

Lleva un control de materiales propios de la empresa, recibe solicitudes por parte de los 

sobrestantes aprobados por la supervisión o la dirección general, realiza inventarios 

periódicos de entrega y salida de materiales en conjunto con la supervisión. 
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Capítulo 3 

Normas y Procedimientos para la Administración 

de un Contrato de Construcción de Obras de 

Media y Baja Tensión Anual ante la CFE 
 

En la figura 3.1. se muestra el diagrama de flujo de proceso a seguir para la construcción de 

una obra bajo el régimen de contrato anual. 

 

 

Figura 3.1.-  Procedimiento de Construcción de Obra en contrato Anual. 
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3.1 Contrato de Construcción de Obras MT y BT anual 

La creación de infraestructura en el país es una pieza clave para el desarrollo de la nación, 

para esto, el gobierno, buscando una manera más transparente de seleccionar a sus 

proveedores de bienes y servicios crea un proceso de licitación en donde oferta contratos. 

En estas licitaciones pueden participar todo aquel interesado en estos, obteniendo el 

contrato aquella empresa o persona que ofrezca las mejores condiciones y el precio más 

adecuado. 

Todas las dependencias de gobierno, Ayuntamientos y paraestatales seleccionan de esta 

manera a sus proveedores, CFE no es la excepción y lanza varias licitaciones al año. 

La CFE es una empresa paraestatal con presencia a nivel nacional y que está dividida en 

divisiones, cada división a su vez está dividida en zonas y las zonas en áreas, cada una de 

estas cuenta con un departamento de construcción encargado de cuadrillas formadas por 

personal de la CFE, pero este es insuficiente para satisfacer la alta demanda de nuevos 

clientes del servicio de energía eléctrica. 

Para esto, todas las zonas lanzan una convocatoria en la que por medio de una licitación, 

seleccionan una empresa contratista especializada en la construcción de obra eléctrica en 

MT y BT a la cual se le entrega un contrato de construcción de obra el cual tiene una 

duración de 365 días o al termino del monto del contrato, lo que ocurra primero. 

 

3.2 Proceso de Construcción. 

La ampliación, mantenimiento y mejoras en la red de distribución son las tres principales 

fuentes para la generación de obra, como se muestra en la Figura 3.1, antes de ser entregada 

la obra esta puede proceder de tres partes que son el Departamento de Planeación, Plan 

Rector o Mantenimiento. 

 

3.2.1 Planeación. 

CFE cuenta con un proceso llamado Planeación, que se encarga de recibir y atender 

solicitudes de nuevos servicios, en caso de ser necesario ampliar la red existente, 

modificarla o retirarla por cuestiones de diseño, como el caso de la instalación de un tramo 

de MT sobre una línea que cuenta solo con capacidad para BT.  
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Este proceso realiza un plano que es enviado al proceso de constructora, aquí, el líder de 

este evalúa el proyecto, lo autoriza y decide si será ejecutado por el personal de CFE o el 

contratista. 

 

3.2.2 Plan Rector. 

Cada año dentro de la partida presupuestal de cada Zona de CFE se autoriza la ejecución de 

trabajos para la mejora de la red de distribución de un municipio o localidad, a esta obra se 

le conoce como Plan Rector y es también el líder del Proceso de Constructora quien delega 

la obra. 

 

3.2.3 Mantenimiento. 

Debido al deterioro de instalaciones en la red de distribución o cuando estas sufren daño 

como por ejemplo las causadas por accidentes o las inclemencias del tiempo es necesario 

habilitaras lo mas rápido posible. Para este último caso cabe hacer la mención que por la 

urgencia del trabajo no siempre se cuenta con un plano o un proyecto especifico y se trabaja 

directamente en sitio en conjunto con el personal de la CFE. 

 

3.2.4 Entrega Recepción. 

Una vez que el líder del Proceso de Constructora decide si la empresa ejecutara la obra, el 

proyecto se entrega al contratista por medio de un oficio de entrega-recepción que es 

firmado por las dos partes involucradas, teniendo un plazo de 30 días a partir de la fecha de 

este documento para que la empresa termine la obra. 

Para esta parte se entrega por parte del Proceso de Constructora al Contratista un oficio de 

Entrega-Recepción que se muestra en la Figura 3.2. 

La columna central del oficio de Entrega y Recepción indica el nombre único que se le da a 

la obra, el cual es creado en base a las características de ubicación de la misma. 

La columna de la derecha del oficio de Entrega y Recepción hace referencia a una fecha de 

pago, esta es en la que el solicitante del servicio realizo el pago a CFE para la construcción 

de la obra, lo cual indica que la obra proviene del departamento de planeación, pues como 

se menciono anteriormente es allí donde se reciben las solicitudes de nuevos servicios. 



 9 

 
Figura 3.2 Oficio de Entrega-Recepción  
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3.2.5 Primera Visita. 

Se hace entonces una visita a campo por parte de la supervisión de la empresa y el líder del 

proceso de constructora de CFE para verificar y acordar volúmenes de mano de obra, 

materiales y en caso de ser necesario programar una libranza. 

Un detalle importante durante esta parte del proceso es que en ocasiones es necesario 

modificar la red existente, o retirar parte de ella, este material retirado debe ser entregado a 

CFE mediante un documento llamado Dictamen Técnico que se muestra en el Apéndice 

página 27, el cual es necesario para el paso de conciliación que se mostrara más adelante. 

 

3.2.6 Solicitud de Materiales. 

Para la construcción de estas obras, la CFE es la que provee de los materiales necesarios, 

herraje, posteria, conductores, aislamiento, equipos, y de más. Estos son entregados en el 

almacén de cada área solicitándolos con un documento llamado Reserva mostrado en el 

Apéndice pagina 24, el cual debe ser aprobado por el líder del proceso de constructora. 

Aprobado este documento el almacenista de CFE captura esta información en el Sistema de 

Administración (SIAD) de CFE en el cual se genera un folio único para cada obra llamado 

Activo con el cual por medio del SIAD es posible revisar en todo momento el estado de la 

obra. 

 

3.2.7 Construcción. 

Una vez hecho esto, se procede a la construcción de la obra, delegando la obra a alguna de 

las cuadrillas y supervisando que esta construya con base a la norma de construcción 

vigentes y de acuerdo a lo acordado con el líder del proceso. 

Terminada la obra se da aviso al líder del proceso para en conjunto realizar una segunda 

visita. 

 

3.2.8 Segunda Supervisión. 

Durante la segunda visita al sitio de la obra se levanta el inventario de materiales instalados 

así como el del volumen de mano de obra final y la calidad de esta. Se hace una inspección 
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minuciosa de la obra y de ser esta aprobada por la CFE se procede a conciliar, estimar y 

cerrar la obra. 

 

3.2.9 Conciliación, Estimación y Cierre de Obra. 

Después de finalizada la construcción de la obra, se levanta y aprueba el inventario de 

materiales por ambas partes, este se captura en el SIAD, donde ya esta capturada la reserva 

que se solicito antes de su construcción. 

El SIAD hace entonces un cotejo de los materiales instalados y los solicitados para una 

obra en particular, el contratista debe devolver los materiales sobrantes al almacén de CFE, 

en caso de que existan diferencias. 

Cuando la diferencia entre el material instalado y el material solicitado es cero, se dice que 

la obra esta Conciliada. 

Posteriormente la empresa debe entregar una serie de documentos llamada Estimación en la 

cual se lleva un acumulado del monto del contrato, acumulado de mano de obra, cuotas, 

plano definitivo y factura. 

Estos documentos son revisados y autorizados por la Administración de la zona, el líder del 

proceso de Constructora y el jefe del Almacén, teniendo el visto bueno de todas las partes 

se procede, por parte de CFE a liquidar el importe de la factura, al ser esta liquidada el 

SIAD da Cierre a la Obra. 

  



 12 

Capítulo 4 

Proceso de Administración del Contrato “DF000-

005/08 Construcción de Obras Menores a 12 poste 

o 1.2 km de Líneas de Distribución Zona Zamora”. 

 

Durante este capítulo se muestra el procedimiento explicado en el Capitulo 3, como se 

menciono, una obra pude tener tres orígenes; el Departamento de Planeación, Plan Rector o 

Mantenimiento, para el caso que se muestra a continuación se trata de una obra solicitada al 

departamento de planeación. 

A este departamento llega la solicitud de un usuario para ampliar la red existente pues 

requiere de un transformador para dar servicio a una báscula de camiones.  

Sobre la red existente existe ya un transformador con capacidad suficiente, por lo que el 

encargado de realizar el proyecto decide ampliar la red existente en 7 metros y reubicar el 

transformador. 

Este proyecto pasa entonces del departamento de Planeación al Proceso de Constructora. 

 

4.1 Entrega-Recepción de obra. 

Ya que la obra se encuentra en el proceso de constructora, el líder de esta decide que la 

obra será construida por el contratista, para hacer oficial este realiza un oficio de Entrega-

Recepción de obra para la empresa como el mostrado en la Figura 3.2. 

 

4.1.1 Oficio de Entrega Recepción. 

Por medio del oficio entregado en las oficinas centrales de la zona, en el cual se detalla en 

este caso la entrega de seis obras para su construcción por parte del Contratista. 

Algunos aspectos importantes a observar son la fecha de entrega que se encuentra en la 

parte superior del documento, en el cuadro central, en la columna izquierda se observan 

folios llamados AT, que inician con ZA que es la zona, en este caso Zamora y un numero, 

que es el consecutivo de obra realizada en el año. 
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Se observa también adicional al anterior otro folio ZR el cual indica que la obra contiene 

retiros, este folio será el titulo para la Memoria Técnico Descriptiva mencionada en la 

sección 3.2.5 de este trabajo. 

Junto con el Acta de Entrega-Recepción se anexa por cada obra el Formato Único de 

Autorización de Inversión/Mantenimiento mostrado en el Apéndice A página 23. En este 

documento se aprecia la obra mencionada a mayor detalle, el cual proporciona información 

del solicitante como su domicilio y teléfono; además muestra la descripción de la obra; 

construcción de 7 metros de línea de media tensión 3F-4H con cable ACSR 1/0 y 

relocalización de dos postes de concreto de 12-750. 

Quien formula este documento es también la persona encargada de realizar el primer plano 

de la obra del departamento de Planeación, del cual es entregada una copia a la empresa. 

 

4.1.2 Plano. 

El plano que es entregado a la empresa debe presentar las siguientes características: 

 Ubicación desde un punto conocido o de fácil reconocimiento 

 Circuitos cercanos a la obra. 

 Indicar si se trata de brechas, caminos, calles o carreteras. 

 Utilizar la simbología eléctrica de norma. 

 Mostrar los colores que indican las normas para cada tipo de trabajo. 

 Cuadro de localización 

 Cuadro de dispositivos y nomenclaturas de norma vigentes. 

 

El plano entregado para esta obra se muestra en la Figura 4.1; donde se muestra una 

carretera de entrada a la población, al llegar a un entronque que es atravesado por un 

„cuerpo de agua‟ se señala una brecha y al fondo como referencia una bascula de camiones. 

En el plano con color azul se indica la línea existente, al igual que los postes y el 

transformador que se relocalizaran. 

La obra concluida se indicada en color rojo, cuyo objetivo es relocalizar dos postes 

reutilizando el material existente, reubicar el transformador y agregar 7 metros de línea. 

El cuadro de dispositivos hace referencia a cuatro postes, dos retirados y dos nuevos que 

son numerados en el plano, como se muestra a detalle en la Tabla 4.1 
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Tabla 4.1 Cuadro de dispositivos del caso de estudio 

POSTE DISPOSITIVOS 

No EXISTE PROYECTO PRIMARIO SECUNDARIO 

1  PC 12-750 AS3N/1TR3B 1R4/1R4 

2  PC 12-750 TS3N 1P1 

3 PC 12-750 RELOCALIZAR   

4 PC 12-750 RELOCALIZAR RELOCALIZAR TR  

 

Lo solicitado para esta obra es pasar el poste 4 al 1 junto con todos sus dispositivos y el 3 al 

2. 

También de la Tabla 4.1 el titulo “Primario” hace referencia al circuito de media tensión y 

el de “Secundario” al de baja tensión. 

 

Las nomenclaturas indican los dispositivos instalados, en este caso son: 

 PC 12-750: Poste de Concreto de 12 metros con resistencia 750 

 1TR3B: Un transformador trifásico. 

 TS3N: Estructura tipo “T” con 3 fases y neutro. 

 1R4/1R4: Un remate de 4 hilos por cada lado del poste 

 1P1: estructura de paso de un hilo. 

Para un detalle de los materiales necesarios de cada estructura se consultan “Normas para 

Construcción de Instalaciones Aéreas para Distribución de Energía Eléctrica en Media y 

Baja Tensión” sección “Líneas Primarias” [CFE 2000]. 

 

4.2 Primera supervisión; levantamiento de volúmenes de mano de obra. 

Se visita el sitio de la obra junto con el Líder del proceso de Constructora de CFE para 

revisar el proyecto, en este caso se determina no reutilizar los materiales como se tenía 

previsto por el departamento de planeación de CFE por el desgaste que presentan, a 

excepción del transformador, se procede entonces a levantar un inventario de retiros y 

acordando el siguiente volumen de mano de obra: 

 2 retiros de poste. 

 2 postes nuevos 
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4.2.1 Planeación de Libranza. 

Debido a que los trabajos requieren maniobras en una línea de media tensión energizada, se 

programa una libranza que es sacar de servicio la línea en la que realizaran los trabajos, esta 

libranza es ejecutada por personal de CFE  

Esta parte es planeada por el líder del Proceso de Constructora dando aviso a los usuarios 

con al menos 48 horas de anticipación y en algunos caso hacer uso de plantas de 

emergencia para aquellos usuarios les pudiera afectar en la perdida de productos que por 

sus características no les es posible sacar de funcionamiento algunos aparatos eléctricos 

tales como refrigeradores o dispositivos médicos. 

 

4.3 Construcción. 

Como se menciona en la sección 3.2.5 la construcción de esta obra requiere del trabajo 

conjunto del personal de CFE y el de la empresa, habiendo programado los tiempos de la 

libranza, la tarea del supervisor es asegurar que nada salga mal durante estos tiempos, 

vigilando los siguientes aspectos: 

 Tener todas las cepas de poste listas para el día de la libranza. 

 Contar con personal suficiente para el trabajo. 

 Contar con el material necesario que se va a instalar. 

 Asegurarse que todo el personal de la empresa porte los equipos de protección 

necesarios para el trabajo 

 Revisar la correcta instalación de equipos de seguridad como el equipo de puesta a 

tierra. 

 Terminar en los tiempos establecidos. 

 

Se realizan todas las cepas de poste para el día de la libranza con dos días de anticipación 

para evitar percances, como en el caso cuando se trate de terreno rocoso y sea necesaria la 

intervención de maquinaria especial para excavación. 

Se supervisa que estas tengan una profundidad mínima de 2 metros que es lo que marca la 

norma de lo contrario no es permitida la instalación del poste [CFE 2000]. 
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Para la fecha de la libranza se manda al sitio el personal necesario para esta obra: 

 1 operador de grúa. 

 1 ayudante de operador de grúa. 

 3 linieros. 

 4 peones 

 

Este personal es supervisado antes de partir al lugar de la obra para que lleven consigo el 

siguiente material necesario: 

 Cruceta PR 

 Cruceta PT 

 Bastidor B1 

 Bastidor B3 

 Aislador ASUS 

 Aislador PC 

 Cable ACSR 1/0 

 Perno doble rosca 

 Abrazadera UC 

 Cable AG 8 5/16 

 Remates. 

 Perno ancla. 

 Ancla cónica 

 Soporte CV1 

 Tornillo Maquina 

 Cable CUF 600 1/0. 

 

Verificar además que todas las herramientas de trabajo se encuentren en condiciones 

adecuadas de funcionamiento así como los vehículos y la grúa hidráulica. 

 

Pasar por alto alguna de estas revisiones, puede ocasionar la cancelación de la libranza o a 

extender el tiempo de esta; lo cual en primer lugar tiene como consecuencia la afectación a 
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los usuarios de CFE que puede derivar en quejas ante la zona. También la perdida de 

tiempos en sitios de trabajo tales como fabricas o talleres, la pérdida de su producción por 

el tiempo en que productos que necesitan de algún tiempo de refrigeración.  

Sobrepasar los tiempos establecidos para la libranza es consecuencia directa de pérdidas 

económicas para los comercios afectados pues como el caso de tortillerías, cibercafés y 

cualquier negocio que dependa del uso de energía eléctrica no puede operar durante el 

periodo de la libranza. Hechos de esta naturaleza, ponen en peligro la credibilidad de la 

empresa y pueden tener consecuencias como sanciones o la revocación del contrato. 

 

4.4 Segunda Supervisión. 

Después de concluidos los trabajos se realiza una segunda visita al lugar de obra, en esta 

ocasión para revisar que la obra cuente con la calidad necesaria para ser aprobada por la 

CFE, es decir; 

 Empotramiento y profundidad del Poste. 

 Plomeo del poste. 

 Ubicación, tensión y profundidad de retenidas. 

 Catenaria de los conductores. 

 Instalación de aislamiento. 

 Angulo y escuadra de los puentes del conductor en los aisladores. 

 Correcta instalación de conectores. 

 Instalación de transformador y sistemas de tierra. 

 

Aprobada la calidad de mano de obra se hace el inventario de los materiales instalados que 

se muestra en el Apéndice página 25, el cual es firmado por ambas partes y cargado en el 

SIAD. 

 

4.5 Conciliación, Estimación y Cierre de Obra. 

Una vez que han sido cargados estos datos en el SIAD, se cotejan las diferencia que existen 

diferencias entre el material instalado y el que salió de almacén por medio de la reserva se 

dice que la obra se encuentra conciliada. 
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En se muestra el documento denominado Formato AFE-14, que es un inventario del 

material retirado en la obra, cuando este es entregado al almacén, es validado por el SIAD 

en la Orden de Retiro (ZR) el cual es aprobado por el Líder del Proceso de Constructora de 

CFE. 

 

Concluidos los pasos anteriores se generan los documentos de estimación de obra los cuales 

al ser aprobados por las partes correspondientes pasan al departamento de Administración 

donde se genera el pago de la factura. En el instante en el que CFE genera el pago en Caja, 

el SIAD cierra la obra definitivamente siendo imposible realizar cualquier modificación 

posterior, solamente se pueden ya, realizar consultas sobre la obra. 

 

Este proceso se debe realizar para cada una de las obras que la CFE entregue a la empresa 

en el periodo del contrato, mismo que no se puede cerrar hasta que todas las obras tengan 

estatus de cerradas. 
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Capítulo 5 

Conclusiones 

Administrar contratos de este tipo ante CFE conlleva una gran responsabilidad pues en 

ocasiones el alto volumen de trabajo puede llevar a tomar malas decisiones lo que repercute 

en tiempos perdidos los cuales representan pérdidas económicas para la empresa. 

El tratar de alterar el proceso mostrado en este trabajo tiene consecuencias que pueden ser 

graves, la más común es la perdida de materiales y el desorden documental, que se refleja 

en el retraso de pagos y por consecuencia falta de recursos, sin los cuales la empresa puede 

quedar parada. 

Seguir adecuadamente estos pasos así como una eficiente administración de personal y 

recursos de la empresa se traduce en una gestión de pagos rápida y eficaz, esto provoca un 

crecimiento de la empresa. 

El conocimiento de las normas de construcción es pieza fundamental para todo aquel que 

esté interesado en este ramo de la Ingeniería Eléctrica no es posible llevar un control 

adecuado de materiales si no se conocen las normas, de igual manera, el conocimiento 

sobre los sistemas eléctricos de distribución. 
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FTC/S0023/03/11

Centro MM

Almacén

SR, HECTOR ARROYO ZAMORA, MICH

Almacenista

P r e s e n t e 

Almacén a su cargo a los materiales y/o equipo que a continuación se detalla.

POSTE DE CONCRETO PZA 2

DESECHO FERROZO KG 80

CABLE ACSR KG 20

Inutilidad 

Inaplicación Almacen 3000 Circularizar

1.- Bienes excedentes sin destino de aplicación y/o justificación de aplicación

2.- La obsolencia o grado de deterioro imposibilita su aprovechamiento en el servicio

3.- Aún funcionales pero que ya no se requieren para la prestación del servicio

4.- Se ha descompuesto y no son susceptibles de reparación

5.- Se han descompuesto y su reparación no resulta rentable

6.- Son desechos y no es posible su reaprovechamiento

7.- No son susceptibles de aprovechamiento en el servicio por una causa distinta de las

     señaladas, (indique la causa)

     Otra causa:

8.- Material considerado como residuo peligroso

Observaciones MATERIALES POR RETIRO DE OBRA: S0023

Cuenta de Crédito

El Suscrito

Certifica que los materiales y/o equipos que se mencionan  son  inútiles al servicio del Area

Certifica Entrego

Firma Nombre y Firma

ING SERGIO LOPEZ C ING FERNANDO GARCIA

Recibí

El Almacenista

HECTOR ARROYO

Procedencia:RD NVA ITALIA - AV. LAZARO CARDENAS SUR SN

                         Almacén 2100 Desecho de Bienes

       Almacén 3500 o Circularizar             

                     Condiciones Físicas de los Bienes:       EN  MAL ESTADO

ING. MIGUEL ANGEL HIPOLITO,LIDER DE CONSTRUCTORA

Nombre y Cargo

De acuerdo a lo establecido en el Manual Institucional para Almacenes de CFE, sírvase dar entrada al

Número de Material Descripción Unidad de Medida Cantidad

Antecedentes

COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD
DICTAMEN TECNICO AFE-14

4586

2000
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