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RESUMEN 

 

         A lo largo de veinte años de vida profesional he tenido la oportunidad de participar en 

varias áreas del ámbito eléctrico tales como la reparación y mantenimiento a motores y 

transformadores, el equipamiento de pozos de bombeo incluyendo la reparación de 

arrancadores electromecánicos, el mantenimiento a centrales termoeléctricas y finalmente 

durante los últimos doce años como empresario, primero como persona física con actividad 

empresarial y después como representante legal de la empresa Orpez Asesoría y 

Construcción S de RL de CV; enfocados al desarrollo y ejecución de proyectos eléctricos 

en media y baja tensión, siendo esta última área la que da origen al presente trabajo. 

 

 A través de éste reporte de actividades y desempeño profesional se pretende plasmar 

la experiencia adquirida en el manejo de una empresa así como el procedimiento para la 

proyección, planeación y ejecución de una obra eléctrica en este caso la ampliación de red 

eléctrica y construcción de subestación tipo poste para la alimentación del sitio Apo 

perteneciente a la región cinco en el ámbito de la telefonía celular (Trabajo encargado por 

la compañía American Tower de México). 

 

  En primer instancia encontraremos una rápido panorama de la influencia e 

importancia de las Pymes en México, acto seguido conoceremos la operación y estructura 

de la empresa Orpez, la normatividad aplicable a este tipo de trabajos, el desarrollo de un 

proyecto desde su concepción hasta su debido termino y posterior puesta en operación  

dando esto origen a las correspondientes conclusiones.    
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Capítulo 1 

INTRODUCCIÓN 

 

1.1 ANTECEDENTES 

En el presente trabajo se pretende dar a conocer características propias de una  

empresa, así como los procedimientos con que debe regirse para la ejecución de obras 

eléctricas, en específico trataremos el caso de la ampliación de red eléctrica y construcción 

de subestación tipo poste para la alimentación del sitio Apo analizándolo de manera 

particular.  

Para el buen funcionamiento de una empresa debemos cuidar varios aspectos desde 

el ámbito de planificación, organización, dirección y control de los recursos (humanos, 

financieros, materiales, tecnológicos, el conocimiento, etc.); así como de operación; Sin 

descuidar los principios de servicio y calidad, con el objetivo de ser competitivos, 

mantenerse en el negocio y generar empleo. 

 

En los últimos años el tema de las pequeñas y medianas empresas ( PyMEs) ha 

tomado mucha relevancia en nuestro país gracias a que este concepto engloba 

características de ambos tipos de organizaciones ( en cuanto a capital, recursos humanos, 

infraestructura, mercado, etc.) y porque según mi punto de vista en particular hace algunos 

años no se daba el enfoque necesario a éstas, a pesar de que constituyen el 97% de las 

empresas en México, generadoras de empleo del 79% de la población, generando a su vez 

ingresos equivalentes al 23% del Producto Interno Bruto ( PIB) y por lo tanto representan la 

base de la economía para el desarrollo de empleos y negocios. (SE México, 2005). 
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1.2 OBJETIVOS  

Objetivo general:  

 Mostrar de una manera detallada las actividades profesionales enfocadas a la 

creación, administración y operación  de una empresa constructora y de 

servicios en el ramo eléctrico.  

Objetivos particulares: 

 Describir los conocimientos adquiridos a lo largo de una trayectoria de 13 

años en  el desarrollo de trabajos y proyectos relacionados con la obra 

eléctrica además de la tramitología exigida por la Comisión Federal de 

Electricidad para la correcta ejecución y puesta en operación de la 

ampliación de red eléctrica y construcción de subestación tipo poste para la 

alimentación del sitio Apo ubicado en la región cinco de la red de telefonía 

celular.  

 

1.3 JUSTIFICACIÓN 

 Mostrar de manera muy compacta la operación en términos generales de una 

empresa dentro de la categoría de las llamadas Pymes,  las cuales se han convertido en uno 

de los principales motores de nuestra economía además de ser grandes empleadoras y nicho 

de oportunidad para el desarrollo laboral de las nuevas generaciones de profesionistas 

ofreciendo un universo infinito de posibilidades en el ámbito del autoempleo. 

  Además se describirán los lineamientos, políticas y normas a las que nos debemos 

apegar  para la gestión, elaboración de proyecto y construcción de las obras eléctricas que 

serán cedidas a título gratuito a la Comisión Federal de Electricidad, para su incorporación 

al patrimonio de ésta y posteriormente la puesta en operación para el beneficio del cliente. 

 

1.4 METODOLOGÍA 

 El presente reporte es una recopilación de la experiencia adquirida en el desarrollo y 

construcción de proyectos eléctricos así como el mantenimiento de instalaciones en media y 

baja tensión,  a partir del año 2001 a la fecha. Primero como persona física con actividad 

empresarial y actualmente como Orpez Asesoría y Construcción S de RL de CV. 
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1.5 DESCRIPCIÓN  DE LOS CAPÍTULOS 

 

El capítulo 2 nos presenta la descripción de la empresa Orpez Asesoría y Construcción S de 

RL de CV. 

 

En el capítulo 3 se muestran los procedimientos para la ejecución de obras eléctricas. 

 

En el capítulo 4 se analiza un caso de estudio en particular, consistente de la ampliación de 

la red eléctrica y construcción de subestación tipo poste para la alimentación del sitio Apo. 

 

El capítulo 5 muestra las Conclusiones emanadas de esta memoria técnica. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

- 4 - 

 

Capítulo 2 

ORPEZ ASESORÍA Y CONSTRUCCIÓN S.      

DE R.L. DE C.V. 
 

2.1 DESCRIPCIÓN  DE LA EMPRESA 

 La empresa Orpez asesoría y construcción S de RL de CV es una empresa dedicada 

a la construcción de obra eléctrica en media y baja tensión. De relativamente nueva 

creación, ésta fue fundada en el año de 2008 con la finalidad de dar mayor confiabilidad a 

sus clientes además de solidez a la trayectoria como constructor de su creador y socio 

mayoritario. 

La empresa está enfocada principalmente en atender la demanda existente en la 

construcción de obra eléctrica y asesoría en el desarrollo de proyectos del sector. Dentro de 

sus principales clientes se encuentran las empresas de American Tower Company de 

México y Centennial Tower de México ambas dedicadas al desarrollo de la 

telecomunicación, así como  el organismo operador de agua potable y alcantarillado de 

Morelia (Ooapas), el Municipio de Morelia, constructoras particulares, algunos municipios 

del estado de Michoacán y la Comisión Federal de Electricidad. 

 

 

2.2 MISIÓN, VISIÓN Y VALORES. 

2.2.1 Misión: 

 Prestar los servicios de Electrificación, Asesoría, Construcción, y Mantenimiento, 

con CALIDAD, EFICIENCIA Y HONESTIDAD a nuestros clientes, para contribuir con la 

mejora de su calidad de vida a través de resolver sus necesidades de energía eléctrica. 

 

2.2.2 Visión: 

Ser una empresa RENTABLE, COMPETITIVA Y EFICIENTE, con vocación de 

servicio enfocados a la solución de las necesidades de nuestros clientes y comprometida 

con la calidad de los  servicios que se prestan. 
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2.2.3 Valores: 

 HONESTIDAD: en ORPEZ ASESORIA Y CONSTRUCCION ofrecemos un 

servicio de calidad a nuestros clientes, dando con honradez lo que se ofrece en el servicio. 

 

 RESPONSABILIDAD: en ORPEZ ASESORÍA Y CONSTRUCCIÓN somos 

responsables sabemos de las necesidades de nuestros clientes, respetamos el entorno y la 

sociedad, por tal cumplimos cabalmente nuestra función. 

 

 CALIDAD: en ORPEZ ASESORÍA Y CONSTRUCCIÓN somos conscientes y 

respetuosos de las necesidades de nuestros clientes, por tanto el compromiso es 

proporcionarles un servicio que satisfaga tales necesidades y requerimientos, cumpliendo 

con las normas de calidad, seguridad y ambientales aplicables.  

 

 

2.3 ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA 

 La estructura básica bajo la cual está organizada esta empresa consta de un 

representante legal, una responsable administrativa, dos jefes de departamento y/o 

representantes técnicos, un encargado de bodega y dos grupos de eventuales uno de obra 

civil y otro de obra eléctrica los cuales son activados dependiendo de la naturaleza de los 

trabajos a ejecutar. 

 

 En mi calidad de representante legal es mi deber principal el propiciar la llegada de 

nuevas opciones de trabajo derivado de la atención al grupo de clientes que la empresa 

posee, además de la exploración de nuevos espacios de oportunidad dentro del universo de 

la obra eléctrica (H. Ayuntamientos, oficinas de gobierno estatal, constructoras particulares, 

desarrolladores de vivienda, empresas de autoservicio etc.). Y una vez obtenida una obra 

generar el financiamiento, vigilar su correcta ejecución y coordinar la generación de la 

documentación necesaria para generar los debidos cobros en tiempo y forma.  

 

 Responsable administrativa, esta persona tiene un papel relevante en el buen 

funcionamiento de la empresa ya que lleva el control de los ingresos y programa su correcta 



 
 

- 6 - 

 

utilización y distribución en los distintos rubros que involucra la operación de la empresa 

como son salarios, pagos a proveedores, servicios, mantenimiento a vehículos, 

combustibles, obligaciones fiscales, etc.. Además de visualizar y anticipar la necesidad de 

la obtención de financiamiento para no entorpecer los procesos de los trabajos en ejecución. 

  

 Jefes de departamento, su labor consiste en la supervisión, ejecución, cuantificación 

y documentación de las obras en los dos ramos que intervienen dentro del ámbito de las 

obras que la empresa ejecuta, además de la elaboración de presupuestos y diversas 

actividades de oficina involucradas en los procesos de la empresa. 

 

 Bodeguero, es el encargado de vigilar las entradas y salidas tanto de materiales 

como de herramientas además del control y correcto almacenamiento de los sobrantes de 

materiales. Cabe mencionar que en nuestro caso lo ideal es mantener los sobrantes en cero 

o lo más nulo posible. 

 

 El personal eventual, son oficiales y ayudantes y la cantidad de los mismos es 

determinada por la naturaleza y magnitud de los trabajos a realizarse en las obras.  

 

 

 

Figura 2.1  Organigrama de la empresa 
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Capítulo 3 

PROCEDIMIENTOS PARA LA 

EJECUCIÓN DE OBRAS ELÉCTRICAS. 
 

3.1 INTRODUCCIÓN 

 En esta sección se muestran los lineamientos, políticas y normas que deben seguir 

los solicitantes, proyectistas y constructores para la gestión, elaboración de proyecto y 

construcción de las obras eléctricas que serán cedidas a título gratuito a la Comisión 

Federal de Electricidad, para su incorporación al patrimonio de ésta. 

 

 En los términos del artículo 17 del Reglamento de la Ley del Servicio Público de 

Energía Eléctrica, la construcción de las obras e instalaciones eléctricas que formen parte 

de la urbanización de fraccionamientos, conjuntos, unidades y condominios habitacionales, 

poblados, colonias populares, centros comerciales, parques industriales entre otros, 

necesarias para el suministro de energía eléctrica a los adquirientes o usuarios, en este 

contexto de ninguna manera trata de normar la relación contractual entre éstos, los 

proyectistas y constructores. 

 

 

3.2 CAMPO DE APLICACIÓN 

 Este procedimiento es de aplicación en todas las áreas de la Subdirección de 

Distribución de la Comisión Federal de Electricidad para la gestión del trámite de las obras 

construidas por terceros; en él se establecen las obligaciones de los funcionarios 

responsables de este proceso, así como de los solicitantes, proyectistas y constructores de 

obra eléctrica. 

 

 

3.3 NORMAS QUE APLICAN 

 Ley del Servicio Público de Energía Eléctrica. DOF. 27-XII-1983, última reforma 

DOF 09-IV-2012. 
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 Reglamento de la Ley del Servicio Público de Energía Eléctrica. DOF. 31-V-1993, 

última reforma DOF 24-VIII-2012. 

 Reglamento de la Ley del Servicio Público de Energía Eléctrica, en Materia de 

portaciones. DOF. 10-XI-1998 última reforma DOF 16-XII-2011. 

 NOM-001-SEDE-2005 Instalaciones Eléctricas. (Utilización) DOF. 13-III-2006. 

 NOM-008-SCFI-2002 Sistema General de Unidades de Medida. DOF. 24-IX-2009 

 

NOTA: En caso de que los documentos anteriores sean revisados o modificados, debe 

tomarse en cuenta la edición en vigor en la fecha de la convocatoria de la licitación. 

 

 

3.4 ABREVIATURAS 

3.4.1 Acometida.- Conductores que conectan la red del suministrador al alambrado del 

inmueble a servir. 

 

3.4.2 Afirmativa Ficta.- Decisión normativa de carácter administrativo por la cual todas 

las peticiones por escrito de los ciudadanos, usuarios, empresas o entidades que se hagan a 

la autoridad pública, si no se contestan en el plazo que marca la ley o las disposiciones 

administrativas se consideran aceptadas, bastando para ello conservar la copia del acuse de 

la solicitud realizada ante la instancia competente.  

 

3.4.3 Aportación.- Los recursos, en efectivo o en especie, que el solicitante entrega al 

suministrador para realizar, según sea el caso, obras específicas, ampliaciones o 

modificaciones, a fin de que éste proporcione el servicio solicitado. 

 

3.4.4 Alimentador.- Interruptor y equipos asociados de alta o media tensión instalados en 

subestaciones eléctricas.  

 

3.4.5 Áreas de Desarrollo Urbano.- Las zonas en la periferia de las áreas urbanas en las 

que se aprecia que es necesario contar con una directriz para la ubicación y alineación de 

los predios que requieran servicio eléctrico.  



 
 

- 9 - 

 

3.4.6 Área de Transformación.- El conjunto de instalaciones eléctricas conformado por el 

transformador de media a baja tensión y sus líneas de baja tensión asociadas.  

 

3.4.7 Bases de Diseño.- Especificaciones de materiales y equipos, así como sistemas 

eléctricos a considerar para el desarrollo de un proyecto de obra eléctrica.  

 

3.4.8 Catálogo de Precios del Suministrador.- El instrumento aprobado por la Comisión 

Reguladora de Energía que incluye la lista de precios unitarios de mano de obra, materiales 

y equipos, requeridos para la determinación de los cargos por obra específica, ampliación o 

modificación.  

 

3.4.9 CFE.- La Comisión Federal de Electricidad.  

 

3.4.10 Constructor.- Encargado de la construcción de la obra vinculado a un solicitante 

mediante una carta poder. En SISPROTER se le asignan los atributos necesarios para 

realizar los trámites en el sistema relativos a la construcción la obra y consultar el status de 

progreso en el trámite.  

 

3.4.11 Convenio.- Acuerdo por escrito que otorgan el suministrador y el solicitante, en el 

que se hacen constar derechos y obligaciones de las partes con relación a la ejecución de 

una obra específica, ampliación o modificación de las existentes o respecto de un 

reembolso.  

 

3.4.12 CRE.- Comisión Reguladora de Energía.  

 

3.4.13 Demanda.- Requerimiento instantáneo a un sistema eléctrico de potencia, 

normalmente expresado en megawatts (MW) o kilowatts (kW).  

 

3.4.14 Desarrollo.- Conglomerado de futuros usuarios a ubicarse en un mismo predio, que 

pueden ser del tipo residencial, comercial o industrial.  
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3.4.15 DOF.- Diario Oficial de la Federación  

 

3.4.16 Georeferencia.- Un sistema de referencia geográfica, para la correcta ubicación de 

los elementos que se indican sobre un mapa (Coordenadas Geográficas).  

 

3.4.17 NOM.- Norma Oficial Mexicana.  

 

3.4.18 Oficio Resolutivo.- Documento mediante el cual el suministrador comunica al 

solicitante; las características del servicio, obras necesarias, aportación y plazo de 

construcción de las obras, entre otros.  

 

3.4.19 Obra.- Instalación diseñada y construida hasta el punto de suministro para prestar el 

servicio solicitado, que cumpla con las normas oficiales mexicanas o, a falta de ellas, con 

las especificaciones técnicas del suministrador.  

 

3.4.20 Obra Específica.- La obra diseñada y construida desde el o los puntos de conexión 

hasta el o los puntos de suministro, necesaria para atender una solicitud de servicio que 

cumpla con las normas oficiales mexicanas o, a falta de ellas, con las especificaciones 

técnicas del suministrador.  

 

3.4.21 Programas de Electrificación Rural.- Las obras convenidas con los gobiernos de 

las entidades federativas o autoridades municipales para llevarse a cabo en coordinación 

con la comisión, a las cuales no les es aplicable el Reglamento de la Ley del Servicio 

Público de Energía Eléctrica, en Materia de Aportaciones.  

 

3.4.22 Proter.- Procedimiento para la construcción de obras por terceros.  

 

3.4.23 Proyectista.- Encargado del diseño del proyecto de obra, vinculado a un solicitante 

mediante carta poder.  

 

3.4.24 Proyecto.- Conjunto de Obras específicas o globales que conforman una necesidad.  
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3.4.25 Punto de Suministro.- El lugar donde el solicitante recibirá el servicio solicitado.  

 

3.4.26 Representante.- Persona facultada por derecho, para fungir como representante de 

otra persona física o moral.  

 

3.4.27 Sisproter.- Sistema para el control y seguimiento de las obras construidas por 

terceros.  

 

3.4.28 Solicitante.- La persona física o moral que presenta una solicitud de servicio ante el 

suministrador que implique la ejecución de una obra específica o la ampliación o 

modificación en las instalaciones existentes del suministrador para recibir el suministro de 

energía eléctrica.  

 

3.4.29 Solicitud.- Se entiende, para los fines de este procedimiento, la solicitud de servicio 

de energía eléctrica.  

 

3.4.30 Subestación.- El centro de transformación de alta a media tensión que alimenta la 

red de distribución de media tensión. Podrá ser del tipo urbano o rural según se establece en 

el catálogo de precios del suministrador.  

 

3.4.31 Suministrador.- El prestador de servicio.  

 

3.4.32 Supervisor de Obra.- Persona asignada por el solicitante/constructor o el 

suministrador para la supervisión de los trabajos relacionados con la construcción de las 

obras necesarias para el suministro de energía eléctrica.  

 

3.4.33 UTM.- Universal Transversal de Mercator (Sistema de Coordenadas 

Georreferenciadas).  
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3.5 CARACTERÍSTICAS Y CONDICIONES GENERALES  

 

3.5.1 Políticas  

 a) Las Divisiones de Distribución, en coordinación con sus Zonas de Distribución, 

llevarán a cabo como mínimo una vez al año, reuniones con los proyectistas y constructores 

de obras eléctricas con el propósito de dar a conocer adelantos tecnológicos, 

actualizaciones de normas, procedimientos y especificaciones técnicas, así como 

capacitación en el uso de las herramientas informáticas para la elaboración de estudios y 

proyectos de redes de distribución y talleres didácticos para la instalación de equipo y 

accesorios en redes aéreas y subterráneas.  

 

 b) Cuando se trate de proyectos que contemplen la construcción de obras eléctricas 

de fraccionamientos, conjuntos, unidades y condominios habitacionales, poblados, colonias 

populares, centros comerciales, parques industriales, entre otros, los costos por revisión de 

proyecto, supervisión de obra, pruebas de puesta en servicio y conexión, quedan sujetas a 

las políticas dictadas por la Subdirección de Distribución vigentes en la fecha de revisión 

del proyecto.  

 

 c) Comisión Federal de Electricidad proporcionará a los diseñadores y constructores 

de obras eléctricas, el software que ha desarrollado y que pueden utilizar para el diseño de 

sus proyectos, así como la capacitación necesaria para el uso del mismo, a fin de facilitar la 

revisión y aprobación de los mismos.  

 

 d) Comisión Federal de Electricidad pondrá a disposición de los desarrolladores, 

diseñadores y constructores un foro para comentarios, el cual estará disponible en el 

sistema SISPROTER dentro de la página institucional de Internet, para recibir comentarios 

y propuestas de mejora a este procedimiento.  

 

 e) Comisión Federal de Electricidad pondrá a disposición del público en general vía 

Internet las normas y procedimientos involucrados en el proceso de construcción de obras 
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eléctricas, además del padrón de proyectistas y constructores que han obtenido de CFE un 

nivel de confiabilidad.  

 

 f) Las instalaciones de alumbrado público, en tanto no sean recibidas por los 

gobiernos estatales, autoridades municipales, delegacionales o gobierno del Distrito Federal 

en el caso de las vías primarias, como requisito previo para la conexión de estas, deberá 

suscribirse contrato de servicio de energía eléctrica a cargo del Solicitante.  

 

 g) La demanda máxima a considerar por lote ó vivienda en el diseño de los 

proyectos eléctricos, se obtendrá de las mediciones en bancos de distribución instalados en 

fraccionamientos con un nivel de ocupación de al menos 90%. Estas demandas se 

clasificarán de acuerdo al tipo de fraccionamiento tal y como se establece en el punto 2.6.1 

“Consideraciones técnicas para el diseño de proyectos” de la Norma de Distribución-

Construcción de Sistemas Subterráneos.  

 

 h) Una vez aprobado el proyecto en tres juegos originales, el Departamento de 

Planeación deberá entregar un tanto al Constructor o Proyectista y un tanto del expediente 

completo al supervisor de la obra por parte de CFE, manteniendo bajo su resguardo el juego 

restante.  

 

 i) La revisión y mantenimiento de este documento será periódica y estará en función 

de las modificaciones relevantes que pudieran presentarse por motivo de la evolución de los 

procesos internos de comercialización y distribución, su marco jurídico, así como de las 

aportaciones de los solicitantes, proyectistas y constructores que resulten aplicables.  

 

 j) Cualquier situación no prevista en este procedimiento, debe ser consultada con la 

Coordinación de Distribución, quien dará el tratamiento extraordinario a cada caso y en su 

efecto preverá su adición en éste documento.  

 

 k) El Sistema Integral Gerencial para Localización de Avisos de Prueba SIGLA-03, 

será el único medio para llevar el control de éstos documentos, con excepción de los casos 
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definidos por la Coordinación de Distribución, relativa a la extensión de la vigencia de 

avisos de prueba  

 

 l) Para el caso de quien realice los trámites de obras por terceros no sea EL 

SOLICITANTE, bastará que se entregue carta poder simple con copia de identificaciones 

oficiales de quien otorga y recibe el poder. Asimismo, para la cesión de las instalaciones a 

título gratuito a CFE, la protocolización debe ser con EL SOLICITANTE ó su 

representante legal que cuente con poder para actos de dominio.  

 

 m) CFE cuenta con el Sistema de Obras Construidas por Terceros (SISPROTER), 

dentro de su portal de internet para la gestión y control de las mismas.  

 

3.5.2 Normas  

 a) Cuando se requiera de CFE la solicitud de factibilidad, la respuesta no debe de 

exceder de cinco días hábiles a partir de su fecha de recepción.  

 

 b) Para efectos de este procedimiento se consideran obras menores aquellas cuya 

construcción contemple como máximo la instalación de dos transformadores de 

distribución ó 1000 metros de línea de media tensión.  

 

 c) Cuando las obras necesarias para suministrar el servicio de energía eléctrica 

contemplen únicamente la obra específica en media tensión a partir del punto de suministro 

y ésta sea ejecutada por el solicitante; la recepción, estará sujeta al cumplimiento de lo 

establecido en las especificaciones técnicas del suministrador entregando inventario físico 

de materiales y avisos de prueba correspondientes ala obra.  

 

 d) Las obras menores, quedaran exentos de la presentación de la memoria técnica 

descriptiva del proyecto y bastará que presente un plano simplificado que cumpla con los 

requisitos establecidos en el Anexo C. En el caso de fraccionamientos, condominios y 

unidades habitacionales deberán anexar en complemento, los cálculos de pérdidas y 

regulación.  
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 e) Los proyectos que se presenten para su aprobación, deben estar firmados por un 

profesionista con grado de licenciatura del ramo eléctrico con título y cédula profesional.  

 

 f) En la revisión de proyectos, de no mediar contestación por parte de CFE, dentro 

de un plazo de 30 días naturales a partir de la recepción de la solicitud de revisión y 

aprobación del mismo, se aplicará la afirmativa ficta, quedando el proyecto aprobado de 

forma tácita.  

 

 g) La aprobación de un proyecto para la construcción de una obra eléctrica que se 

ejecute por etapas, queda sujeto a la presentación del proyecto integral, acompañado del 

programa calendarizado de construcción y entrada en operación de cada una de ellas, el 

cual tendrá una vigencia de hasta cinco años, previa celebración del convenio de 

aportaciones correspondiente.  

 

 h) Los proyectos de obra menor aprobados tendrán una vigencia de un año.  

 

 i) El proyecto integral originalmente aprobado podrá estar sujeto a modificaciones 

dentro del período de vigencia, aún por adelanto tecnológico, en equipos y materiales; 

cualquier arreglo que se llegara a requerir, será previo acuerdo escrito entre las partes.  

 

 j) Los costos de revisión de proyecto, supervisión de obra, pruebas de puesta en 

servicio y conexión a la red del servicio público, se dará a conocer en el momento de 

aprobación del proyecto; su vigencia será de dos meses. Transcurrido este plazo, deberán 

ser actualizados, previa solicitud.  

 

 k) El costo por revisión del proyecto, en ningún caso debe incluir cargos por 

anomalías no detectadas en la última revisión efectuada.  

 

 l) Las coordenadas oficiales UTM ó los puntos de conexión serán acordadas entre el 

solicitante y el suministrador.  
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 m) Los números económicos de los transformadores y áreas de transformación 

serán proporcionadas por el supervisor de obra.  

 

 n) Para garantizar la calidad de las obras cedidas a CFE, se deben asignar los 

recursos humanos suficientes para las funciones de supervisión de campo, con cargo a las 

aportaciones recibidas de los particulares.  

 

 o) La aprobación de los proyectos para fraccionamientos, desarrollos habitacionales, 

poblados, colonias populares y desarrollos comerciales, está condicionado a que el 

Solicitante presente el permiso de uso de suelo, planos de lotificación aprobado por la 

autoridad municipal, delegacional, estatal ó federal correspondiente y del proyecto de 

alumbrado público.  

 

 p) Las obras e instalaciones del servicio de alumbrado público podrán suministrarse 

en media o baja tensión y serán independientes de las obras e instalaciones necesarias para 

el suministro a los usuarios.  

 

 q) Todos los equipos y materiales entregados en especie y que se instalen en la obra 

eléctrica cedida a CFE, deben cumplir con las pruebas prototipo y contar con el aviso de 

prueba emitido por el LAPEM o en su caso, con el tren de pruebas correspondientes a las 

que se indican en las especificaciones técnicas, efectuados por laboratorios acreditados por 

la EMA.  

 

 r) Cuando el solicitante no pueda cumplir con la calendarización ó características de 

las etapas aprobadas y convenidas, informará por escrito a CFE las nuevas condiciones de 

su proyecto, con el objeto de que ésta analice la enmienda al convenio original ó la 

restitución del mismo, en su caso la posibilidad de acordar cambios en las condiciones de 

suministro.  

 



 
 

- 17 - 

 

 s) Los solicitantes deben expedir una carta responsiva firmada por él ó su 

representante legal, así como por el constructor de la obra, donde manifiesten su 

conformidad de responder durante el periodo de un año a partir de la fecha de firma del acta 

de entrega - recepción por defectos en la mano de obra, materiales y equipos instalados en 

las obras construidas al amparo de este procedimiento, en el caso de los equipos en el que el 

fabricante otorgue más de un año de garantía, el solicitante debe transferir a favor de CFE 

dichas garantías.  

 

 t) Cuando se solicite una constancia de haber atendido las anomalías relevantes 

detectadas durante la etapa de construcción, CFE estará obligada a expedirle dicho 

documento.  

 

 u) La entrega parcial de instalaciones está condicionada a que exista al menos una 

construcción terminada por área de transformación para su contratación inmediata, de lo 

contrario quedaran a resguardo del solicitante, obligándose éste en su caso a reponer o 

reparar los equipos y accesorios que mediante pruebas de inspección se detectara la 

sustracción, daño o deterioro normal por causa del tiempo transcurrido, vandalismo ó 

debido a daños originados por el medioambiente.  

 

 v) Las obras construidas al amparo de este procedimiento deben contar con su 

bitácora de obra, acompañadas de un archivo fotográfico. No conciernen a la bitácora de 

obra de este procedimiento los requisitos establecidos para la bitácora de obra pública 

(BEOP Bitácora Electrónica).  

 

 w) El constructor entregará en archivo electrónico el plano definitivo de la obra 

debidamente georreferenciado, conforme a los lineamientos establecidos por CFE en las 

Generalidades de sus Normas de Distribución.  

 

 x) Las instalaciones y equipo proyectado e instalado en la obra eléctrica deben 

ubicarse en áreas públicas o de uso común, respetando el libre tránsito de vehículos y 
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peatones conforme a lo establecido en el artículo 24 de la Ley del Servicio Público de 

Energía Eléctrica.  

 

 y) Cuando para el suministro de energía eléctrica el solicitante por excepción 

requiera construir líneas en predios particulares, la aprobación del proyecto estará 

supeditada al otorgamiento de los derechos legales de servidumbre de paso. En estos casos 

la cesión de la propiedad de la línea será hasta el punto de suministro.  

 

 z) Dependiendo del grado de confiabilidad del constructor y al programa de 

construcción de las obras, cuando se detecten anomalías imputables al mismo, éste se 

obliga a corregirlas.  

 

 aa) La evaluación para otorgar un nivel de confiabilidad a los proyectistas y 

constructores estará a cargo de las áreas responsables de la revisión y supervisión de los 

proyectos y obras respectivas.  

 

 bb) Las bases de diseño consistirán de un documento que indicará las características 

del servicio a proporcionar por Zona de Distribución (Nivel de Tensión y Densidad de 

Carga), tipo de sistema a utilizar (Aéreo ó Subterráneo, Normal o de Contaminación y 

Nivel Freático), el resto de los parámetros será en base a las normas de construcción de 

sistemas subterráneos, normas de distribución construcción de líneas aéreas en media y baja 

tensión, así como especificaciones vigentes. Dicho documento estará disponible en 

SISPROTER.  

 

 cc) Las bases de diseño para Alta Tensión, serán proporcionadas por el 

suministrador, cumpliendo con la normatividad y especificaciones vigentes.  
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3.6 DIAGRAMA DE FLUJO PARA LA EJECUCIÓN DE OBRAS 

ELÉCTRICAS EN MEDIA TENSIÓN. 

 

 

Figura 3.1. 

 En la figura 3.1 se muestra el procedimiento a seguir para la ejecución de la obra, 

así como los trámites administrativos de la misma para llegar a la contratación del servicio; 

como el objetivo final de dicho proceso. 
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3.7  LISTADO DE FORMATOS  

3.7.1  Formato solicitud. 

3.7.2  Formato requisitos para obtener el servicio. 

3.7.3  Formato solicitud de revisión y aprobación de proyecto. 

3.7.4  Formato aviso de inicio de obra. 

3.7.5  Formato bitácora de obra. 

3.7.6  Formato aviso de terminación de obra. 

3.7.7  Formato acta entrega recepción. 

3.7.8  Formato inventario físico valorizado. 

3.7.9  Formato carta responsiva. 
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CAPITULO 4 

CASO DE ESTUDIO “AMPLIACIÓN DE LA 

RED ELÉCTRICA Y CONSTRUCCIÓN DE  

SUBESTACIÓN TIPO POSTE PARA LA 

ALIMENTACIÓN DEL SITIO APO”. 
 

4.1 VISITA AL SITIO Y LEVANTAMIENTO INICIAL. 

 Uno de los aspectos importantes a considerar en este punto parte desde la 

problemática que hay en el lugar, como lo es la condición topográfica, la vegetación, 

accesibilidad al sitio, la distancia a la red de electrificación más cercana, los propietarios de 

los predios por donde se considera factible el trayecto de la obra, etc., En síntesis esta visita 

necesariamente debe recopilar lo mínimo indispensable de información para una 

proyección técnica-económica óptima.  
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4.1.1 Levantamiento inicial geo-referenciado. 

 

 

 

Figura 4.1 

La figura 4.1 nos ilustra la trayectoria geo referenciada a seguir para la ampliación de la red 

eléctrica y construcción de subestación. 
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4.1.2 Croquis de proyecto. 

 

 

 

Figura 4.2 

 

En la figura 4.2 muestra el trayecto de la obra, así mismo nos presenta la distribución de los 

materiales y accesorios que contendrán los trabajos a desarrollar. 

 

 

 

 

  



 
 

- 24 - 

 

4.2 ENTREGA DEL PRIMER BLOQUE DE DOCUMENTACIÓN A 

CFE 

 

Figura 4.3 

 En la figura 4.3 se nos entrega un pliego de requisitos que como constructores de 

obra eléctrica y en específico para ésta obra nos es necesario entregar a la C.F.E., 

asignándonos en este documento el número de obra. 
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4.2.1 Carta poder. 

 

Figura 4.4 

          La figura 4.4 nos muestra la carta poder, documento que nos proporciona de manera 

exclusiva nuestro cliente para realizar los trámites administrativos y de gestión ante C.F.E., 

en específico de la obra que nos ocupa. 
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4.2.2 Solicitud a CFE de servicio. 

 

Figura 4.5 

  La figura 4.5 refiere a la solicitud de servicio de energía eléctrica, al igual 

que varios documentos son formatos proporcionados por la C.F.E., en éste observamos que 

la solicitud es por un servicio nuevo, en media tensión, clase telefonía etc. 
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4.2.3 Proyecto de la obra. 

 

 

 

Figura 4.6 

 En la figura 4.6 observamos lo que es el proyecto de la obra dónde encontramos la 

información técnica y cabal de la misma. 
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4.3 ENTREGA DEL SEGUNDO BLOQUE DE DOCUMENTACIÓN A 

CFE. 

En éste segundo bloque complementario de  documentos y/o requisitos de la obra la C.F.E., 

vamos deliberando trámites y en su caso adecuaciones singulares del proyecto y/o obra. 

 

4.3.1 Solicitud de revisión y aprobación de proyecto. 

 

Figura 4.7 
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 La figura 4.7 es una solicitud en la cual solicitamos a C.F.E. la revisión y 

aprobación del proyecto en caso de que este salvo de alguna observación; anexándose como 

la figura lo indica cierta información. 

 

4.3.2 Aviso de inicio de obra.

 

 

Figura 4.8 

 La figura 4.8 es el formato en el cual debemos dar parte a la C.F.E. de inicio de los 

trabajos de obra, para que ésta institución este pendiente en lo sucesivo de la supervisión 

respectiva. 
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4.3.3 Oficio de aprobación y pago. 

 

Figura 4.8 

 En la figura 4.8 se muestra un resolutivo a nuestra solicitud de servicio y análisis de 

proyecto, en el cual se nos indica características de servicio, aportación, vigencia, 

calendarización de pagos y aspectos complementarios a considerar en el proceso 

constructivo de la obra. 
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4.3.4 Inventario físico valorizado. 

 

Figura 4.8 

 En la figura 4.8 podemos apreciar un listado de materiales, así como la cantidad, 

precio unitario y procedencia de los mismos; los cuales pasarán a ser propiedad de la C.F.E. 

toda vez que éstos son infraestructura que se encuentra en vialidades y/o caminos de uso 

común, es decir, fuera de propiedad del sitio. 
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4.3.5 Pago libranza. 

 

Figura 4.9 

 En la figura 4.9 observamos lo que es una orden de cobro por concepto de libranza 

así como el recibo de pago; esto con la finalidad de realizar en campo una apertura de la red 

existente de energía para entroncar lo que vendría a ser la ampliación de la misma que es la 

energización de nuestra obra. 
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4.3.6 Dato transformador. 

 

Figura 4.10 

 En la figura 4.10 observamos un formato de datos del transformador instalado en el 

sitio, como un requisito más de C.F.E. para trámite de entrega. 
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4.3.7 Acta entrega recepción. 

 

Figura 4.11 

 En la figura 4.11 tenemos el formato de acta entrega-recepción de la obra, en el cual 

se menciona ubicación, nombre, fechas de inicio y término de obra, etc., requisito que se 

nos pide para dar cabal seguimiento al proceso de entrega de este segundo bloque. 
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4.3.8 Dictamen de la UVIE. 

 

 

Figura 4.12 
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Figura 4.12. a. 
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 En las figuras 4.12 y 4.12.a, tenemos lo que es el dictamen de verificación de 

instalación eléctrica, como otro requisito que la C.F.E. nos pide para cerciorarse bien de  la 

instalación por medio de un verificador afiliado a la Secretaría de Energía 

 

4.3.9 Carta responsiva. 

 

Figura 4.13 



 
 

- 38 - 

 

 En la figura 4.13 podemos ver lo que es la carta responsiva, documento en el cual el 

contratista y/o constructor se responsabiliza de los trabajos de obra ejecutados, de la calidad 

de los materiales usados, que la obra no tiene vicios ocultos, etc., así como el 

reconocimiento cabal del derecho de la C.F.E. a requerirnos la reparación de algún 

desperfecto y/o resarcir el daño en caso de que se hubiese incurrido en tal supuesto. 

 

4.3.10 Contrato. 

 

 

Figura 4.14 

 Finalmente en la figura podemos apreciar lo que como objetivo final se pretendió en 

la obra, el contrato del servicio. 
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4.3.11 Fotografías obra. 

 

Fotografía de proyecto antes de iniciar obra. 

 

 

Fotografía de obra en proceso de construcción. 
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Fotografía de obra terminada. 
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CAPITULO 5 

 

CONCLUSIONES 
 

 El desarrollo de este caso de estudio nos demuestra que el apego a las normas y 

procedimientos de la Comisión Federal de Electricidad es la forma más adecuada para la 

realización de este tipo de obras. 

 

 Es muy importante llevar a cabo las actividades de administración y operación de la 

empresa, toda vez que se realicen obras, proyectos, mantenimientos, etc., por la razón de 

que están ligadas desde la perspectiva de lo técnico-económico. 

 

 Es de resaltar que  para la vigencia y permanencia de la empresa en el medio de la 

actividad de servicios que ésta ofrece, es necesario estar pendientes de los mercados nuevos 

que se abren, actualización y capacitación constante de los recursos humanos con que se 

cuente, así como la constante de conservar y en la medida de lo posible conquistar nuevos 

clientes. 
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