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Resumen

En el presente trabajo se describe la implementación de un sistema para administrar

la Nómina de empleados de contrato del Estado de Michoacán de Ocampo.

Para la elaboración de este proyecto se llevó a cabo una investigación tanto documen-

tal revisando los requerimientos legales vigentes en la Ley Federal del Trabajo, en la

Ley del IMSS, la Ley de I.S.R, aśı como de campo en donde se observo el proceso

de elaboración del pago al trabajador. Esto para considerar todos los aspectos que se

presenta en el proceso de pago en el desarrollo del sistema informático.

En la actualidad la automatización de procesos para administrar diversas actividades

en el d́ıa a d́ıa en una empresa o entidad gubernamental es de gran importancia para

el maximizar el control y minimizar el tiempo de análisis.

Un sistema de nomina debe ser un sistema de información completo, flexible, escalable

y fácil de usar con respecto a las necesidades de lugar donde se implementa.

Se presentan los principales aspectos considerados para el desarrollo del sistema, aśı

como la metodoloǵıa, las actividades realizadas y las tecnoloǵıas utilizadas para el

desarrollo e implementación del sistema informático.

La nómina todav́ıa es sinónimo de burocracia, es decir, tramites largos considerada

inequitativa, complicada y de alto costo monetario.

Toda relación de trabajo supone derechos y obligaciones por parte del trabajador y

del patrón, lo que implica que tenemos que identificar los elementos de una relación

laboral aśı como conocer los principios y normas juŕıdicas para aplicarlos en el cálculo

de la nomina.

Este sistema se encuentra en producción desde octubre de 2016. El sistema informáti-

co tiene por objeto administrar de manera mas eficiente el proceso del pago quincenal

del empleado, aśı como un calculo exacto de las percepciones y deducciones del pago

para minimizar el tiempo y esfuerzo en la elaboración de la nómina.

Palabras Clave: Contrato, Nómina , Entidad, Sistema, Informático.





Abstract

This present work, the implementation of a system to administer the payroll of con-

tract employees of the State of Michoacán de Ocampo is described.

For the elaboration of this project, a documentary investigation was carried out re-

viewing the legal requirements in force in the Federal Labor Law, in the Law of the

IMSS, the Law of ISR, as well as in the field where the process of elaboration of the

payment to the worker. This to consider all the aspects presented in the payment

process in the development of the computer system.

Currently, the automation of processes to manage various activities on a day-to-day

basis in a company or government entity is of great importance for maximizing con-

trol and minimizing analysis time.

A payroll system must be a complete, flexible, scalable and easy to use information

system with respect to the needs of the place where it is implemented.

The main aspects considered for the development of the system are presented, as

well as the methodology, the activities carried out and the technologies used for the

development and implementation of the computer system.

The payroll is still synonymous with bureaucracy, that is, long procedures considered

inequitable, complicated and high monetary cost.

All work relationships suppose rights and obligations on the part of the worker and

the employer, which implies that we have to identify the elements of a labor rela-

tionship as well as to know the principles and juridical norms to apply them in the

calculation of the payroll.

This system has been in production since October 2016. The computer system aims

to more efficiently manage the employee’s biweekly payment process, as well as an

accurate calculation of the payment’s perceptions and deductions to minimize time

and effort in the process of payroll processing.
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Caṕıtulo 1

Introducción

1.1. Introducción

Hoy en d́ıa tanto las empresas privadas como gubernamentales requieren cada vez

más de un manejo eficiente de la información aśı como la administración de la misma.

La administración de Nómina o bien de los sueldos y prestaciones de los trabajadores

es de suma importancia ya que representa una recompensa tangible por sus servicios

lo que a su vez ayuda a la entidad a obtener una eficiente fuerza de trabajo.

La información llega en grandes volúmenes y de forma acelerada, lo anterior aunado

a los tiempos reducidos para procesar la información, hacen necesario el uso de los

sistemas informáticos. Estos sistemas permiten la automatización de procesos opera-

tivos, además de presentar información útil para la toma de decisiones que resultan

en la optimización de las actividades cotidianas de las entidades gubernamentales.

Un sistema de información básicamente realiza 4 funciones básicas:

• Proporciona una interfaz de entrada(de información).

• Almacena la información.

• Procesa/Analiza datos.

1



2 Caṕıtulo 1: Introducción

• Proporciona datos relevantes (Salida de información).

En el presente trabajo se presenta el desarrollo de un sistema informático para el

control de la Nómina del personal de contrato del Estado de Michoacán de Ocampo,

aśı como los conceptos básicos que integran una nómina, se deben tener en cuenta

todas las percepciones que tiene el trabajador tales como sueldo base, prestaciones,

comisiones, prima vacacional, aguinaldo etc, aśı como, todas las retenciones por ley y

adicionales del salario de los empleados. Es de esta operación, de la cual se obtendrá la

cantidad final que un trabajador recibirá y la que la empresa invertirá en un periodo

determinado.

La nómina es una obligación legal para cualquier empresa que opere en México. Esta

obligación se contempla en los siguientes documentos legales:

• Ley Federal del Trabajo.

• Código Fiscal de la Federación.

• Ley de Seguridad Social en México.

1.2. Planteamiento del Problema

En el año 2015 la entidad denominada Recursos Humanos, la cual es una dependencia

gubernamental del Estado de Michoacan de Ocampo maquila la nomina de trabaja-

dores de contrato. El proceso para recabar la información aśı como emitir la nomina

quincenal oportunamente para el pago del trabajador, esto requeŕıa bastante tiempo

aśı como esfuerzos por minimizar errores en el calculo.

Minimizar los errores en el calculo de salarios del trabajador aśı como reducir tiem-

pos en los procesos de nómina llevo a la necesidad por atender la situación con la

implementación de un sistema informático.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/125_220618.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/8_250618.pdf
http://www.imss.gob.mx/sites/all/statics/pdf/leyes/LSS.pdf
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La administración de nómina es el proceso de diseñar, organizar, implementar y con-

trolar un sistema de pago de las remuneraciones y compensaciones al personal, dando

cumplimiento a las obligaciones laborales, fiscales y de seguridad social que establecen

las leyes.

La entidad de Recursos Humanos genera o maquila la nomina de todas las dependen-

cias gubernamentales del Estado, esto conlleva la concentración de la información de

todos los trabajadores aśı como los requerimientos espećıficos de cada una.

El proceso de nómina es complejo ya que: cada dependencia de Gobierno es única,

tiene reglas propias, al igual que una combinación exclusiva de recursos económi-

cos,humanos, procesos, maquinaria, etc. Esta singularidad frecuentemente hace nece-

sario que cada organización desarrolle sus propias especificaciones aplicables al sistema

de información a la medida.

En el proceso para generar el pago quincenal de empleados de contrato se pueden pre-

sentan diversas situaciones particulares de cada empleado por lo que se debe analizar

y realizar las adecuaciones en la nomina para generar el cálculo correcto, por ejemplo:

Hay casos en los que un trabajador ya no se encuentra trabajando pero el movimiento

llega en una fecha posterior a la fecha final del contrato del empleado; por lo que se

le tiene que considerar el número de quincenas o d́ıas que trabajo aśı como incluir o

no en las deducciones el concepto del IMSS (Instituto Mexicano del Seguro Social), el

proceso para el pago a los empleados con contratos de periodo vencido se realiza una

vez en la quincena a procesar, ya que al no contar un un periodo vigente el empleado

es dado de baja del sistema.

Es importante llevar una historia de cada trabajador para calcular al final del año

el pago correspondiente al aguinaldo y prima vacacional de acuerdo al tiempo que

estuvo trabajando durante el ejercicio o año vigente.

En la Dirección de Recursos Humanos se reciben solicitudes de todas las dependen-

cias que tienen a sus empleados en la nomina, estas solicitudes se analizan antes de

aplicarse a la nomina debido a que deben cumplir criterio para llevaras a cabo. Las
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solicitudes en cuanto al pago a los empleados se refieren a compensaciones extraor-

dinarias, generar nominas adicionales, incluir pago de prima vacacional, aguinaldo,

finiquitos o incidencias de los empleados. Cada dependencia manda las condiciones

que deben cumplir los empleados para poder recibir el pago o bono adicional, aśı

como la quincena en que se deben incluir.

Tradicionalmente el proceso de generación de nómina se realiza mediante el uso de

hojas de cálculo (e.g. Microsfot Excel), lo cual es un proceso lento y propenso a

errores. Derivado de lo anterior se diseñó e implementó el sistema de información

descrito en el presente trabajo.

1.3. Objetivo

En este trabajo se pretende documentar el proceso y desarrollo del sistema informático

de nómina de una entidad Gubernamental del Estado de Michoacan basado en un

esquema cliente/servidor, que sea de bajo costo y cuente con una interfaz amigable

e intuitiva. El sistema final pretende ayudar a minimizar tiempos, esfuerzos y costos

a favor de la administración, aśı como hacer más eficientes los servicios relacionados

con la generación de los pagos a los empleados de contrato del Gobierno estatal.

1.4. Objetivos Espećıficos

• Aplicar conocimiento y experiencias en el desarrollo de software, para la solución

de un problema particular.

• Describir las caracteŕısticas del sistema informático mediante la toma de los

requerimientos necesarios en los procesos de administración de la dependencia

de Gobierno.

• Analizar los requerimientos y estructurarlos para una compresión y descripción
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más precisa que ayude a definir los procesos.

• Diseñar e implementar una base de datos que contenga la información requerida

por la organización para la ejecución de la Nómina.

• Implementar la lógica del proceso en un lenguaje de programación, al igual

que ciertos mecanismos que aseguren la persistencia y coherencia de los datos

ingresados aśı como la seguridad de éstos.

El resto del documento está organizado como sigue: el Caṕıtulo 2 describe las tec-

noloǵıas utilizadas para el desarrollo del sistema de generación de nómina; aśı como

la lógica básica del mismo. En el Caṕıtulo 3 se exponen con detalle las necesidades

de la Secretaŕıa de Finanzas en la dependencia de Recursos Humanos. El Caṕıtulo

4 se describe el funcionamiento general del sistema de información, y se muestra la

evidencia de su implementación. Finalmente en el Caṕıtulo 5 se presentan las conclu-

siones, y finalmente se mencionan algunas mejoras que se pueden realizar al sistema

de información.



Caṕıtulo 2

Tecnoloǵıas Utilizadas

En esté caṕıtulo se describen las tecnoloǵıas que se emplearon para el desarrollo y

creación de un sistema de nómina a la medida para la Secretaŕıa de Finanzas del

Estado de Michoacán de Ocampo.

El proceso de desarrollo de aplicaciones de software normalmente involucra varias eta-

pas aśı como varios lenguajes/paradigmas de programación. El desarrollo de software

puede ser una actividad compleja y larga, por lo que el uso de herramientas/entornos

de desarrollo son de vital importancia para reducir el tiempo de desarrollo y aumentar

el desempeño de la aplicación resultante.

Las herramientas utilizadas en este trabajo son:

• Base de datos se utiliza la versión gratuita de Microsoft SQL Server 2008 R2

Development.

• Desarrollo de la aplicación, se emplea Power Builder 12.1.

• Equipo de computo.

• Servidor.

A continuación se detalla cada herramienta utilizada en este trabajo.

6
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2.1. Microsoft SQL Server 2008 R2

Para este trabajo se empleo SQL Server 2008, esta herramienta se encarga de la ges-

tión de datos. Permite almacenar documentos estructurados, semi-estructurados o no

estructurados como son las imágenes, sonido y otros formatos de archivos directa-

mente dentro de la base de datos.

SQL Server 2008 cuenta con una amplia gama de servicios integrados como son: con-

sultas, búsquedas, sincronización, y generación de informes. Adicionalmente permite

el almacenamiento y recuperación de datos en una amplia variedad de dispositivos los

cuales pueden ir desde potentes servidores en un centro de Datos hasta los equipos

de escritorio o dispositivos móviles, permitiendo aśı tener un mayor control sobre la

información, sin importar donde se almacena f́ısicamente

2.1.1. Modelo Cliente-Servidor

El sistema diseñado utiliza una estructura cliente-servidor. Se llama cliente al dis-

positivo que hace peticiones a un servidor. Mientras que un servidor por su parte,

se refiere al equipo que resuelve las peticiones de las clientes (computadoras) que se

encuentren conectados con él mediante una red.

En términos abstractos un cliente es todo proceso que reclama servicios de otro ó bien

es el proceso que permite al usuario formular los requerimientos y pasarlos al servidor

como se muestra en la figura (2.1) .

2.1.2. Componentes del modelo cliente-servidor

• Cliente. Cualquier recurso de computo dedicado para atender y responder las

peticiones del usuario.

• Servidor. Donde se inicia el requerimiento del servicio o servicios requeridos a

través de la red LAN o WAN. Se ubica la información o aplicaciones mismos
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Figura 2.1: Modelo Cliente-Servidor

que son visibles para el cliente.

• Proceso distribuido. Modelo de sistemas o aplicaciones, el el cual las funciones y

los datos están distribuido a través de múltiples recursos de computo conectados

en la red LAN o WAN.

• Sistema abierto. Ambiente en el cual los sistemas de computo de diferentes

proveedores son capaces de trabajar conjuntamente para dar una solución a un

requerimiento de la organización.

• Infraestructura de comunicaciones. Son los componentes de Hardware y Soft-

ware que permiten la comunicación entre equipos cliente y servidor.

2.1.3. Funciones del proceso cliente

Pueden describirse como sigue:

• Administrar la interfaz del usuario.
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• Interactuar con el usuario.

• Procesar la lógica de la aplicación y hacer validaciones locales.

• Generar requerimientos de base de datos.

• Recibir resultados del servidor.

• Formatear resultados.

2.1.4. Las funciones del proceso servidor

Pueden describirse como sigue:

• Aceptar los requerimientos de base de datos que hacen los clientes.

• Procesar requerimientos de base de datos.

• Formatear datos para transmitirlos a los clientes.

• Procesar la lógica de la aplicación y realizar validaciones a nivel base de datos.

2.1.5. Ventajas del modelo cliente-servidor

Con este modelo, las tareas se distribuyen entre los servidores (que proveen los servi-

cios) y los clientes (que solicitan los servicios), es decir, el cliente le pide un recurso

al servidor, que brinda una respuesta.

El servidor puede ejecutarse sobre más de un equipo y ser más de un programa. De

acuerdo a los servicios que brinda, se le puede llamar servidor web, servidor de correo,

etc.

2.1.6. Desventajas del modelo cliente-servidor

Se cuenta con muy pocas herramientas para la administración, es decir la comunica-

ción se puede ver afectada por congestión en la red LAN o WAN.
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2.2. Power Builder 12.5

Power Builder es una herramienta de desarrollo de software de aplicaciones cliente -

servidor para el ambiente Windows desarrollada por la empresa Sybase , es orientada

a objetos y permite el desarrollo de diferentes tipos de aplicaciones y componentes

para ejecutar en la arquitectura cliente-servidor.

2.2.1. Principales Caracteŕısticas

Power Builder incluye herramientas para crear la interfaz de usuario, generar repor-

tes y tener acceso al contenido de una base de datos, aśı como su propio lenguaje

de programación llamado PowerScript, el cual se utiliza para especificar el compor-

tamiento de la aplicación en respuesta a eventos del sistema o del usuario, tal como

cerrar ventanas o al presionar un botón. Adicionalmente, posee un objeto nativo para

la gestión de datos llamado DataWindows, este puede ser usado para crear, editar y

visualizar datos de una base de datos.

Conceptos principales de Power Builder:

• Programación Orientada a Objetos.

• Power Script.

• Data Windows.

• Bases de datos.

2.2.2. Programación Orientada a Objetos(POO)

La programación orientada a objetos es un paradigma de programación que usa obje-

tos y sus interacciones, esta basado en varias técnicas, incluyendo herencia, abstrac-

ción,polimorfismo y encapsula miento. Es decir, es una forma especial de programar,

http://jhordan.pbworks.com/f/TUTORIAL2.pdf
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mas cercana a como expresaŕıamos las cosas en la vida real.

2.2.3. PowerScript

Los scripts o códigos se escriben usando PowerScript, el lenguaje de Power Builder.

Los scripts consisten de comandos y sentencias que ejecutan algún tipo de procesa-

miento en respuesta a un evento. Por Ejemplo, el script para el evento Clicked de un

botón podŕıa recuperar y mostrar información de la base de datos; el script para el

evento Modified de un edit box, podŕıa evaluar los datos que se le ingresan y ejecutar

el procesamiento basado en estos datos. PowerScript proporciona gran cantidad de

funciones pre-construidas que se pueden usar para construir las variadas componentes

de una aplicación. Por ejemplo existe una función para abrir una ventana, una función

para cerrar una ventana, para habilitar un botón, una función para recuperar o traer

datos, una función para actualizar la base de datos, etc. El usuario puede construir

sus propias funciones para definir sus propios procesamientos. También puede accesar

funciones externas presentes en archivos .DLL construidas con otros lenguajes.

Los tipos de datos que están definidos para Power Builder son los siguientes y se

denominan Tipos de Datos Estándar.(2.2).

2.2.4. DataWindow

Power Builder posee un objeto nativo para la gestión de datos llamado DataWindow,

el cual puede ser usado para crear, editar y visualizar datos de una base de datos. Este

objeto patentado por Sybase da al desarrollador un conjunto amplio de herramientas

para especificar y controlar la apariencia y comportamiento de la interfaz de usuario,

y también brinda acceso simplificado al contenido de la base de datos. Hasta cierto

punto el DataWindow libera al programador de las diferencias entre sistemas de

gestión de base de datos de diferentes proveedores.
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Figura 2.2: Tipo de datos estándar Power Builder

El objeto DataWindow tiene gran importancia en Power Builder, hace que el trabajo

con los datos sea realmente sencillo, ya que con pocas lineas de código se puede

generar una interfaz de usuario con validación y actualización de datos, haciendo aśı

mas productivo la etapa de desarrollo.

2.2.5. Bases de Datos

Power Builder esta enfocado principalmente para bases de datos, capaz de acceder a

cualquier base de datos que soporte SQL. Power Builder permite crear nuevas Bases

de datos con SQL - Anywhere nativo. También permite definir estilos de presentación,

reglas de validación y formato de datos.

Power Builder cuenta con soporte para trabajar con algunos otros sistemas de gestión

de base de datos, entre las que se encuentran:

• Adaptive Server Enterprise
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• Adaptive Server Anywhere

• Oracle

• Microsoft SQL Server

• Informix

• Acces

• Mysql

• Progress



Caṕıtulo 3

Desarrollo del Software

3.1. Análisis de Requerimientos

En las oficinas de Recursos Humanos se tiene la necesidad de contar con un sistema

de información que permita llevar la administración del pago a los empleados de con-

trato del Estado de Michoacán, que a su vez sea fácil de manejar; este control consiste

en generar las deducciones y percepciones que corresponden al pago que se realiza

quincenal mente a los trabajadores de Gobierno. Aśı como guardar la información del

trabajador de los pagos realizados del tal manera que se pueda generar un historial.

Esto para poder generar reportes diversos y atender solicitudes o reclamos.

Otra de las necesidades de esta entidad gubernamental es poder generar a partir

de la emisión de la nomina es proporcionar a los empleados aśı como atención en

diversos casos que se puedan presentar en el pago; estos van desde cancelaciones o

retenidos solicitados por la dependencia donde trabaja el trabajador, o rechazos de

pago cuando es por deposito bancario aqúı se debe validar datos de la cuenta, tales co-

mo: el numero de cuenta, el estado de cuenta. Por lo que se requiere que el sistema de

nomina proporcione las consultas necesarias para verificar tal información y brindarle

al empleado su comprobante de pago o de ser necesario elaborar la documentación

14
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necesaria para realizar el pago en cuestión.

3.1.1. Diagrama de Flujo

En el siguiente diagrama se muestra el proceso a seguir para elaborar la nomina. Se

debe tener presente el periodo a trabajar ya que a partir de aqúı se genera el pago

correspondiente y se termina si el empleado tiene retroactividad de acuerdo a su fecha

de ingreso.

Antes de iniciar la captura se puede requerir la creación de plazas la cual identifica el

lugar donde el empleado quedara asignado. Después se inicia el proceso de captura de

movimientos en el que se registran a todos los empleados nuevos que recibirán pago

para el periodo que se esta trabajando.

Una vez realizada la captura se procede a generar los cálculos de todos los empleados

nuevos y los que ya están vigentes. Para su revisión se genera una pre-nomina la cual

sirve para que un grupo de personas asignadas se encargan de revisar que tanto la

captura de los datos del empleado como de los cálculos se hayan generado correc-

tamente. Si se encuentran errores se corrigen en la etapa de corrección de errores.

Finalmente se genera los archivos para el pago de la quincena.

Como se muestra en el siguiente diagrama (3.1).
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Figura 3.1: Diagrama de Flujo
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3.1.2. Diccionario de Datos

Figura 3.2: Diagrama Entidad - Relación
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3.2. Módulos del sistema de Nómina

El sistema de nómina se compone de 4 módulos, cada uno con funciones especificas

para el manejo del sistema los cuales son:

• Movimientos, se encuentran las funciones de ingreso, baja, modificaciones del

trabajador.

• Catálogos, donde se encuentran los listados agrupados necesarios para un mejor

rendimiento del sistema informático.

• Procesos, se agrupan los procesos tales como el calculo de la nomina, la apertura

de nomina, cierre de nomina entre otros.

• Reportes, en esta sección se encuentran los diferentes reportes requeridos por la

entidad gubernamental para su análisis.

• Utileŕıas, son herramientas básicas para el usuario como el cambio de contra-

seña.

3.2.1. Módulo Movimientos de Personal

En este modulo se agrupan las funciones de ingreso, baja y modificación de los

datos del persona; aśı como la información referente pensiones alimenticias de em-

pleados.

3.2.2. Ingreso de empleado

Este proceso consiste en captura los datos del empleado para integrarlo a la nómina.

El cálculo del pago se realiza de acuerdo a la fecha de ingreso del empleado. En

ocasiones este proceso se efectúa con d́ıas, semanas e incluso meses de retraso, lo cual

hace necesario generar el pago correspondiente de forma retroactiva. Esto obliga a

que se tenga que considerar algunas condiciones para los contratos que tengan fecha
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mayor a 45 d́ıas a partir de la fecha de recepción en el departamento de movimientos

de personal. Las consideraciones para ingresar a un empleado en la nómina son las

siguientes:

Validaciones para ingresar a un empleado a la nomina

• La plaza debe estar creada y con el estado (Vacante).

• El periodo de fecha inicial debe ser mayor o igual a la fecha a partir de que la

plaza se encuentre disponible.

• El número de seguridad social del empleado.

• La oficina de pago debe existir en el catalogo de oficinas.

Figura 3.3: Pantalla. Ingreso de empleado a la nómina

3.2.3. Baja de empleado

Este proceso consiste en realizar la baja a un empleado, la misma se realiza cuando

se recibe un movimiento de baja u oficio por parte de la dependencia donde trabaja

en cual lo soliciten.
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Las validaciones para dar de baja al empleado son.

• Que el empleado exista en nómina.

• La fecha no debe ser menor a la fecha en la que ingreso el trabajador.

• El tipo de baja debe existir en el catálogo de tipos de movimientos.

Figura 3.4: Pantalla. Baja de empleado

3.2.4. Modificación de datos personales

Este proceso permite modificar los datos personales del empleado, estas modifica-

ciones se solicitan mediante un movimiento de personal el cual es enviado por la

dependencia donde trabaja el empleado y sustento para poder aplicar la modificación

en el sistema de nómina.

Validaciones en la modificaciones de datos personales

• Que el empleado exista en nomina.

• La fecha de inicio y fin de contrato no se permiten modificar.

• El Registro Federal del Contribuyente (RFC) debe tener una longitud de 13

caracteres.
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• La Clave Única de Registro de Población (CUR0)P debe tener una longitud de

18 caracteres.

• El número de seguridad social debe ser de 8 caracteres.

Figura 3.5: Pantalla. Modificación de datos personales

3.2.5. Pensiones alimenticias

La pensión alimenticia es una obligación económica ordenada por un tribunal para

proporcionar manutención al cónyuge en caso de separación o divorcio.

Las pensiones alimenticias se registran en el sistema de nomina de tal manera que al

generar el pago del trabajador se aplique el descuento, esta puede ser de importe fijo

o porcentaje del total de las percepciones que tenga el empleado.
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Figura 3.6: Pantalla. Pensiones alimenticias vigentes

Validaciones para registrar una pensión alimenticia:

• El RFC con homoclave del empleado , para validar que el trabajador se encuen-

tre vigente en la nomina.

• El consecutivo, este campo nos permite registrar mas de un registro de pensión

alimenticia asignada al trabajador.

• El RFC de la beneficiaria, el registro de la pensionada se requiere para guardar

los datos en la base de datos aśı como su nombre completo.

• El importe para el caso de que la pensión alimenticia se requiera descontar un

importe fijo sobre las percepciones del trabajador.

• El porcentaje para el caso de que el juez de la indicación de que el descuento

de la pensión alimenticia deba ser sobre el total de las percepciones.

• La oficina de pago se especifica ya que es el lugar a donde llegara el pago de la

pensión alimenticia.

• El tipo de pago puede especificarse para generar el pago en cheque o con deposito

bancario.

• Para el deposito bancario se requiere el nombre del banco aśı como el número

de cuenta o cuenta clabe para los casos de cuenta inte-bancaria.
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Figura 3.7: Pantalla. Registro de Pensión Alimenticia

En este paso se realiza el cálculo del pago al empleado el cual se compone por las

percepciones, esta es la parte de la nomina que se refiere a todos los pagos a los que el

trabajador tiene derecho de acuerdo al periodo laborado. Estas percepciones pueden

ser:

• Sueldo o salario. concepto (1E1)

• Compensación Extraordinaria. concepto (1E2)

• Aguinaldo. concepto (1E3)

• Prima Vacacional. concepto (1E4)

• Subsidio empleo. concepto (1SE)

Las deducciones son los conceptos por los que se descontara una parte del pago, se

debe tomar en cuenta que las deducciones en todo momento deberán ser acordes a

ley y sin violentar los derechos laborales del empleado o trabajador.

En las deducciones se consideran los siguientes conceptos
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• Impuesto sobre la renta. concepto (251)

• Cuota del Seguridad Social . concepto (274)

Los pagos variables son aquellos pagos o descuentos aplicados al empleado con un

limite a aplicar. En este proceso registra los diversos pagos o descuentos al empleado,

que pueden ser:

• Pago de retroactividad.

• Pago de reintegros, en el caso de que por alguna razón se le aplico un descuento

indebido al empleado en alguna quincena.

• Descuento por faltas, estas las solicita la dependencia mediante oficio.

• Descuento por reintegro, si el empleado recibe un pago indebido o mal calculado,

se hace el ajuste para descontar en el pago a emitir.

• Otros, estos dependen de la dependencia en la aplicación de pagos o descuentos

a los empleados.

Validaciones para las percepciones y deducciones.

• el empleado debe estar vigente en nomina.

• En el caso de un descuento, el descuento no debe exceder el total liquido del

empleado para poder aplicarlo.

• Los conceptos de pagos y descuentos deben estar en el catálogo de conceptos

del sistema de nomina.

• El campo ”pagados”debe ser menos al campo .a pagar”
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Figura 3.8: Pantalla. Percepciones y deducciones al empleado

3.3. Módulo de Catálogos

Los Catálogos en un sistema informático, son indispensables para un buen diseño del

mismo. Un catálogo es una tabla de datos que contiene información relevante sobre

las opciones finales de un usuario en el sistema de informático.

Algunas ventajas de lo catálogos, estos nos permiten una rápida obtención de los datos

requeridos al momento de realizar una consulta. Permite la reducción de tiempo en

programación. Permite al usuario la posibilidad de realizar modificaciones de manera

dinámica a las opciones del sistema informático de una manera fácil y rápida. También

nos permite tener una base de datos normalizada.

La normalización de una base de datos es un proceso que consiste en designar y aplicar

una serie de reglas a las relaciones obtenidas en el modelo entidad-relación. Una base
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da datos se debe normalizar para evitar la redundancia de datos.

3.3.1. Catálogo de oficinas de pago

En este catálogo se lleva el registro de las oficinas de pago o centros de trabajo, que

contiene información de la ubicación de dicha ubicación, esto para que llegue el listado

de nomina y los cheques asignados.

Figura 3.9: Pantalla. Catálogo de oficinas de pago

3.3.2. Catálogo de plazas

Las plaza o adscripción se utiliza para identificar detalles como la secretaria, la de-

pendencia, la categoŕıa del trabajador que se encuentra dentro de la misma o bien

para el trabajador que se incorpora.

La plaza se compone de:

• UPP (Unidad Programática Presupuestal), campo en el que se especifica la

Secretaria responsable, Ejemplo: Secretaria de Seguridad Pública.

• UR (Unidad Responsable), campo en el que se indica la dependencia, ya que una

UPP puede tener varias dependencias, Ejemplo: Instituto de defensoŕıa publica

del estado de Michoacan.
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• PROG (Programa), se especifica el objetivo principal de la dependencia, Ejem-

plo:Defensa gratuita y obligatoria a procesados.

• SPROG (Sub-programa), en este campo se especifica la actividad principal de

la dependencia, Ejemplo: Apoyo juŕıdico a personas de bajos recursos.

• CATEG (Categoŕıa), Se indica el puesto del trabajador, Ejemplo: Defensor

público.

• PLAZA, con este campo se indica el numero del trabajador.

La plaza se utiliza como llave para clasificar a los trabajadores en centros de trabajo

y a los jefes de los trabajadores de contrato.

Figura 3.10: Pantalla. Catálogo de plazas

En el control de plazas para crear una plaza se deben tener en cuenta otros aspectos

tales como:

• Oficio de Creación, se registra el numero de oficio de autorización para guardar

el antecedente de la plaza.

• Fecha Desde, campo en l que indicamos la fecha de creación de la plaza.

• Fecha Hasta, campo en el que se indica la vigencia de la plaza.
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• Fecha Disponible, campo que nos indica la fecha en que la plaza esta en condi-

ciones de ser usada.

• Sueldo, se especifica la percepción mensual autorizada para la plaza.

• Compensación, si la plaza tiene autorizada una percepción extra se utiliza este

campo.

• Cve Pres1, campos en el que se indica la clave presupuestal a la que se cargara

el costo de la plaza, cada UPP tiene asignado un un presupuesto anual por lo

que esta clave contiene detalles de como cargar quincenalmente este costo.

Figura 3.11: Alta de plaza

3.3.3. Catálogo de empleados

En este catálogo se muestran a los empleados en nómina y ver el detalle de cada

empleado.
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Figura 3.12: Pantalla. Catálogo de empleados

3.3.4. Catálogo de conceptos de pago

En este catálogo tenemos la información de los conceptos de pago validos para aplicar

en la nómina, estos conceptos deben estar autorizados en la Dirección de Contabilidad

de la Secretaria de Finanzas puesto que nos indican a que partida se va a cargar el

pago o descuento al empleado.

Figura 3.13: Pantalla. Catálogo de conceptos de pago



30 Caṕıtulo 3: Desarrollo del Software

3.3.5. Catálogo de oficios de creación de plazas

En este catálogo se lleva el registro por quincena de cuantas plazas se solicitan crear,

estas peticiones llegan por parte de las dependencias de Gobierno y deben ser auto-

rizadas por el director de la dirección de Recursos Humanos.

Figura 3.14: Pantalla. Catálogo de oficios de creación de plazas

3.3.6. Catálogo de tipo de movimiento

En este catálogo se lleva el registro de los tipos de movimientos autorizados para

llevar el control del tipo de contrato que se captura en la nómina y poder generar

estad́ısticas por tipo de movimiento en la quincena.
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Figura 3.15: Pantalla. Catálogo de tipos de movimiento

3.4. Módulo Procesos de Nómina

3.4.1. Calcula Nómina

Sueldo o Salario, son los pagos que realiza la entidad gubernamental para retribuir el

trabajo ordinario y extraordinario del trabajador, antes de cualquier tipo de deduc-

ción retenida por la entidad gubernamental.

En el articulo 82 de la Ley Federal del Trabajo indica que el salario es la retribu-

ción que debe pagar el patrón al trabajador por su trabajo.

En la entidad gubernamental se maneja un salario nominal el cual consiste en la

cantidad de dinero establecido en un contrato individual de acuerdo al puesto que se

ocupe.

El sueldo base es el pago en dinero obligatorio y fijo, pagado por periodos iguales

al trabajador por la prestación de sus servicios en una jornada ordinaria de trabajo

determinado en su contrato. En en articulo 69 de la Ley Federal de Trabajo se indica

que por cada seis d́ıas de trabajo el trabajador disfrutara de un d́ıa de descanso por

lo menos, con goce de sueldo.

Respecto a las compensaciones o comisiones al trabajador, este es un pago basa-

do en horas extras aśı como en actividades extraordinarias del trabajador y las cuales

se solicitan a través de la entidad gubernamental a la que este adscritos.

Otras percepciones para el trabajador son aquellas que se perciben esporádicamente,
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tales como: el aguinaldo, la prima vacacional.

Prima Vacacional

Esta percepción se indica en el articulo 76 de la Ley Federal de Trabajo. Dice que los

trabajadores que tengan más de un año de servicios disfrutaran de un periodo anual

de vacaciones pagadas, que en ningún caso podrá ser inferior a seis d́ıas laborables, y

que aumentara en dos d́ıas, hasta llegar a doce, por cada año subsecuente de servicios.

Aguinaldo

Articulo 87 de la Ley Federal de Trabajo, los que no hayan cumplido el año de

servicios, independientemente de que se encuentren laborando o no en la fecha de

liquidación, tendrán derecho a que se les pague la parte proporcional del mismo, con-

forme al tiempo que hubieren trabajado, cualquiera que fuese el caso y este deberá

pagarse antes del d́ıa 20 de Diciembre, equivalente a 15 d́ıas de salario.

Deducciones

Estas son las obligaciones tributarias derivadas de la nómina y bajo esta nación

tenemos los siguientes términos que integran digas deducciones:

• Impuesto sobre la renta.

• Cuotas de seguro social.

• Otras deducciones.
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La suma de las deducciones efectuadas al trabajador se aplican al pago quincenal que

recibe el trabajador.

No todas las deducciones aplican para cada trabajador, ya que depende del caso

particular de cada uno, sin embargo el impuesto sobre la renta y las cuotas de seguro

social son obligatorias.

El impuesto sobre la renta (ISR)

Es un impuesto que se aplica sobre las ganancias o ingresos obtenido, esta debe ser

pagada quincenal mente al SAT(Sistema de Administración Tributaria).

La entidad gubernamental se encargará de efectuar las retenciones de dicho impuesto

a los trabajadores de forma quincenal de acuerdo al sueldo percibido.

El cálculo de la retención se efectuará en base a la tabla de tarifas siguiente:

Figura 3.16: Tarifa aplicable a 15 d́ıas, correspondiente a 2018

No se descuenta ISR a las personas que perciban solo un salario mı́nimo a la quincena.
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El ISR se aplica sobre el sueldo total y se restan los ingresos exentos, la diferencia

que da como resultado, se considera base gravable y se efectúa el calculo de acuerdo

a la tarifa quincenal.

El subsidio para el empleo aplica para las personas que obtienen ingresos por la

prestación de un servicio personal subordinado, los salarios y demás prestaciones que

deriven de una relación laboral, excepto de las percepciones por concepto de primas

de antigüedad, retiro e indemnizaciones.

Cuotas del Seguro Social

Estas cuotas se aplican a todas aquellas personas que presten un servicio remunerado,

personal y subordinado, cualquiera que sea el acto que le dé origen y cualquiera que

sea la personalidad juŕıdica o la naturaleza económica del patrón aun cuando éste,

en virtud de alguna ley especial, esté exento del pago de contribuciones, éstas se

encuentran sujetas de aseguramiento al régimen obligatorio el cual está integrado por

los seguros de:

• I. Riesgos de trabajo.

• II. Enfermedades y maternidad.

• III. Invalidez y vida.

• IV. Retiro, cesant́ıa en edad avanzada y vejez.

• V. Guardeŕıas y prestaciones sociales.

De acuerdo a la Ley del IMSS se establece que la cuota a cubrir ante el instituto,

deberá ser cubierta por los trabajadores y patrones; El cálculo se establece sobre el

salario diario integrado(SDI).
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El cálculo para determinar la cuota de seguro social se efectuará en base a la ta-

bla de tarifas siguiente:

3.4.2. Tabla IMSS

Para determinar la cuota para el IMSS se usan los siguientes porcentajes

Figura 3.17: porcentajes de cuotas, correspondiente a 2018

3.4.3. Proceso cierre de nomina

En el proceso de Cierre de Nomina, se valida que se hayan emitido todos los productos

de la nomina para poder cerrar la quincena actual. Los productos que se deben tener

son:

• Listado de Nomina, el cual se entrega a cada dependencia para que el trabajado

pueda firmar el pago que recibe en la quincena.

• Generación de XML, proceso en el cual se genera un archivo con los datos del

trabajador que recibe el pago en el formato que el SAT requiere para comprobar

los ingresos del trabajador
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3.4.4. Proceso de Apertura

Proceso en el que se prepara la nomina para la siguiente quincena a pagar, aqúı se

realizan dos procesos importantes.

• Se borran a los interinos de la quincena, son los trabajadores que tienen en su

contrato un fecha final menos o igual a la quincena a procesar.

• Se borran los pagos variables de la quincena, son aquellos pagos o descuentos

que se le aplican al trabajador por un plazo determinado de la quincena anterior.

Figura 3.18: Apertura y Cierre de Nomina

3.4.5. Extracción de nómina

Este proceso consiste en generar la información definitiva y concentrarla de tal manera

qu

La extracción de nomina consiste en generar la información para enviarla a la

Secretaria de Finanzas, en donde cargar la información al sistema informático para

la emisión de cheques y productos de nomina.

3.5. Módulo Reportes

Los reportes que se utilizan en la entidad gubernamental son utilizados para verificar

la información y en algunas situaciones para tomar decisiones o aprobar modificacio-

nes en el sistema de nómina.
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En este módulo se tienen los reportes del sistema de nomina, estos apoyan en la

revisión con el resumen de la nomina y la cantidad de movimientos procesados de

ingresos y bajas.

3.5.1. Estad́ıstico de Validación

Este reporte nos permite conocer los importes por concepto aśı como la cantidad de

trabajadores. Este reporte se compone de tres columnas, en la primera columna se

coloca la información de la quincena anterior, en la segunda columna se coloca la

información de la quincena actual y en la tercera se coloca las diferencias entre la

primera y la segunda.

También nos muestra el detalle de la forma en que se paga la nomina, es decir, la

cantidad de pagos que van por cheque o bancarios.

Este documento una vez revisado y se da el visto bueno por los titulares de la entidad

Gubernamental para su emisión.
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Figura 3.19: Reporte. Estad́ıstica de Validación

3.5.2. Resumen de Movimientos

Este reporte nos permite conocer la cantidad de movimientos procesados en la quin-

cena. Esto nos permite proyectar mediante estimaciones y algunos cálculos cuanto

puede subir o bajar costo total de la nomina en la revisión de la misma.

Figura 3.20: Reporte. Movimientos

3.5.3. Resumen de Fin de Contrato

3.5.4. Resumen de Variables

3.6. Módulo utileŕıas

En este modulo se reúnen herramientas de mantenimiento y administración del siste-

ma.

• Usuarios del sistema, en donde se tienen a los usuarios autorizados para entrar

al sistema de nómina.
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• Periodo actual, para conocer el periodo que se esta procesando.

• Calculo ISR individual, nos permite conocer el importe del descuento por con-

cepto de impuesto sobre la renta para efectos de análisis de casos particulares.

• Calculo de IMSS, de igual manera se utiliza para conocer el importe de descuento

por el concepto de seguridad social, para análisis de casos particulares.

• Respaldo, para generar las copias de seguridad de la base de datos.

• Manual del sistema, la información del sistema de nómina para conocer el pro-

ceso y manejo del mismo.
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Conclusiones

4.1. Conclusiones Generales

El sistema brinda la agilidad para elaborar el pago correspondiente por un periodo

especifico al empleado, de manera eficiente en cuanto a cálculos y tiempo.

Para realizar los cálculos se debe tener presente que las leyes respaldan al empleado

por lo que se consideran en los procesos de los mismos.

4.2. Trabajos Futuros

El sistema de nómina tiene muchas áreas en las que se pretender mejorar el mismo.

Con el paso de los años se tienen necesidades diferentes las cuales se tienen que

incorporar al sistema de nómina. También se han mejorado procesos y funciones para

los cálculos debido a que se tiene que considerar mas parámetros para el calculo.

Objetivos para el futuro en el sistema de nómina.

Incorporar el modulo para generar el archivo .xml necesario para poder timbrar o

bien facturar los pagos.

Desarrollar el modulo para que las diferentes dependencias de gobierno puedan ma-

nipular v́ıa Internet los movimientos de sus trabajadores, tales como el ingreso, baja,

40
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aplicación de descuentos, modificación de datos personales etc.

Pasar todos los procesos tanto de calculo como de procesos a procedimientos almace-

nados en SQL.

Desarrollar un modulo en la web para realizar consultas básicas a los empleados asi

como generar reportes diversos.



Apéndice A

Diccionario de Datos

En este apéndice se describen las tablas utilizadas en el sistema informático de nómina

Figura A.1: Tabla. Periodos

42
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Figura A.2: Tabla. Plazas
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Figura A.3: Tabla. Plazas

Figura A.4: Tabla. Movimientos
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Figura A.5: Tabla. Nomina Detalle

Figura A.6: Tabla. Nomina

Figura A.7: Tabla. Catálogo de Oficinas
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Figura A.8: Tabla. Catálogo de UPP’S

Figura A.9: Tabla. Catálogo de UR’S

Figura A.10: Tabla. Catálogo de Conceptos

Figura A.11: Tabla. Catálogo de Movimientos
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