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Resumen

Este reporte presenta la aplicacion de los conocimientos aprendidos como estudiante,
egresada del programa de Ingenieria en Computacion, en mi desempefio como
instructor en el interior del Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de
Michoacén, en las areas de Informatica e Inglés; haciendo uso de las Tecnologias de
la informacién y la comunicacién, que me han acompafado durante estos mas de 10
afos de actividad docente, transformando el ambito educativo clasico a uno inclusivo
con las nuevas tecnologias, donde como instructor es necesario desaprender las
maneras tradicionales e incorporar nuevas para asi, innovar un paradigma de
ensefanza. Adicionalmente, ofrezco una descripcion de los origenes de mi labor, los
primeros afos laborales y donde estoy actualmente para finalizar en a dénde quiero

llegar.
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Abstract

This report presents the application of all the knowledge learned as a student,
graduated from the Computer Engineering program, in my performance as an
instructor inside the Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de
Michoacén, in the areas of Computer Science and English, using Information and
Communication technologies, which have been with me during these more than 10
years of teaching activity, transforming the classical education model into an inclusive
one with new technologies, where as an instructor it is necessary to unlearn traditional
ways and incorporate new ones and therefore, innovate a teaching paradigm.
Additionally, | offer a description of the origins of my work experience, the first years

teaching, my present in order to finish in where | want to go.

Key words: teacher, teaching, technology, education, ICATMI.
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Introduccion

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, también conocidas como TIC,
son el conjunto de tecnologias desarrolladas para gestionar informacién y enviarla de
un lugar a otro, son reconocidas como productos innovadores donde la ciencia y la
ingenieria trabajan en conjunto para desarrollar aparatos y sistemas que resuelvan

los problemas del dia a dia.

Las TIC nos ofrecen la posibilidad de realizar unas funciones que facilitan nuestros
trabajos; acceso a todo tipo de informacion, proceso de datos, canales
de comunicacién, almacenamiento de grandes cantidades de informacion en

pequefios soportes de facil transporte, entre otras.

En el aspecto de la educacion, mencionaré que, en nuestra sociedad, los nifios
asumen con total normalidad la presencia de las tecnologias; conviven con ellas y las

adoptan sin dificultad para su uso cotidiano y el aula, no es la excepcion.

Las TIC han supuesto una oportunidad para facilitar el acceso a la educacion, bien

sea presencial o a distancia.

Mencion especial merece, la adaptacion del ambito educativo tradicional a uno
inclusivo con las TIC, el docente debe desaprender sus maneras tradicionales
e incorporar nuevas dentro de un paradigma de ensefianza en el que, las TIC deben
estar al servicio de la educacion con el alumno como protagonista de su propio
aprendizaje y que, con la ayuda del profesorado acceda a las claves que le hagan

posible construir su propio conocimiento.

En este sentido, se han desarrollado servicios y plataformas destinados a la
educacion, los cuales han permitido repensar los modelos de ensefanza y

aprendizaje.

Sin embargo, el aprendizaje no solo se logra con plataformas especializadas, también
se hace uso de aplicaciones, servicios de nube como YouTube, las redes sociales
como WhatsApp, Twitter o Facebook, resultan herramientas educativas para

desarrollar conocimiento sobre principios interactivos y colaborativos.


http://www.tecnologiaseducativas.info/

En definitiva, sea cual sea la metodologia de aplicacion de las TIC al aula, debe
prevalecer en todo caso una formacion que permita: alfabetizacion digital,

competencia digital y educacion integral.

Las TIC aplicadas al proceso de ensefianza-aprendizaje aportan un caracter
innovador y creativo, ya que dan acceso a nuevas formas de comunicacion; tienen
una mayor influencia y beneficia en mayor proporcion al area educativa, ya que la
hace mas dindmica y accesible; sin embargo, como toda herramienta, tiene beneficios

y sus areas de mejora.

Finalmente, las TIC se utilizan como herramientas e instrumentos del proceso de
ensefanza-aprendizaje, tanto por parte del profesor como por el alumnado, sobre
todo en lo que a busqueda y presentacion de informacion se refiere; pero es
importante sefialar, que asi como ofrece muchas ventajas, también puede presentar

diversos inconvenientes.



1. Marco referencial

1.1 Nombre de la Empresa

La empresa se llama: Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de

Michoacan.

1.2 Logo de la empresa

A pesar de algunos cambios en el logotipo de ICATMI, su sello distintivo es la especie
de engrane que aparece al lado izquierdo y que simboliza dos cosas: a los
trabajadores que reciben la capacitacion y los distintos caminos que tiene para
capacitarse dentro del instituto, la Figura 1-1 muestra el logo actual que ha

permanecido por los ultimos 10 afios.

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL
TRABAJO DEL ESTADO DE MICHOACAN

Figura 1-1. Logo ICATMI.

1.3 Mision

La mision del ICATMI es:

“Contribuir a la formacion de factor humano que tiene la necesidad de empleo,
autoempleo y actualizacion en su actividad laboral, mediante un modelo académico
flexible, pertinente e incluyente, con instructores competentes, dando respuestas a
los requerimientos individuales y laborales de los michoacanos para mejorar su

calidad de vida y asi contribuir al desarrollo socioeconémico del estado.”




1.4 Visidon

La vision del ICATMI es:

“Ser una institucion de vanguardia en la formacion de recursos humanos para y
en el trabajo, que demanden el sector productivo y social en el estado, con
prestigio nacional e internacional. Nuestros servicios de formacion para el
trabajo, estan dirigidos a personas que requieran una rapida incorporacién al

mercado laboral, asi como para la actualizacion de trabajadores en activo.”

1.5 Ubicacidén Fisica en Morelia

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Michoacan hace presencia
en tres lugares en la ciudad de Morelia, la primera corresponde a la Direccion General,
donde se encuentra concentrada la estructura administrativa y directiva del Instituto

y, cuya direccion desde el afio 2015 a la fecha, como se aprecia en la Figura 1-2 es:
Periférico Paseo de la Republica 425
Colonia Isaac Arriaga

58210 Morelia, Michoacan. [1]
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Figura 1-2. Ubicacion ICATMI Direccion General.




El 5 de Julio el afio de 1995, se apertura el primer plantel de ICATMI en la ciudad de
Morelia Michoacan y uno de los primeros a nivel estado, el ICATMI Plantel Morelia, el

cual, como se muestra en la Figura 1-2 desde entonces y a la fecha se ubica en:

Apostol de La Raza Maya 380

Colonia Prof. Jesus Romero Flores

58127 Morelia, Michoacan. [2]

El plantel Morelia Norte alberga actualmente una plantilla de alrededor de 150
trabajadores, entre instructores, administrativos y mantenimiento. Por lo que es
entonces, uno de los planteles mas grandes y el principal proveedor de matricula para
el ICATMI.
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Figura 1-3. Ubicacion ICATMI Plantel Morelia Norte

En el aflo de 2007, derivado de la necesidad de capacitaciéon al sur de la ciudad de
Morelia, se construye un segundo plantel ICATMI Morelia Sur, el cual, en la actualidad

y como se muestra en la Figura 1-4 se ubica en:

Calle: Eustacio Zepeda #35
Colonia: Cayetano Andrade
58097 Morelia, Michoacan.
01 443 323 5550 [3]
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Figura 1-4. Ubicacion ICATMI Plantel Morelia Sur.

Organigrama

En la Figura 1-5 se desglosa el esquema de autoridades del Instituto de Capacitacion

para el Trabajo del Estado de Michoacan, en el decreto de creacion de este, se

reconocen 4 autoridades:

1.- Lajuntadirectiva: Compuesta por dos integrantes de gobierno del Estado,
dos integrantes del Gobierno Federal, un representante del sector social y dos
representantes del sector productivo; es la encargada de regular las politicas
generales del instituto, aprobar y modificar proyectos y programas de estudios,

aprobar nombramientos de jefes de area y regular la vida interna del Instituto.

2.- El director general: Nombrado por el Gobernador del Estado, es el
administrador y representante legal del Instituto, asi como el encargado del

funcionamiento del mismo.

3.- Los jefes de area: El instituto cuenta con cuatro areas especificas, cada
una con un responsable: Area Técnica, Area de Vinculacion, Area de

Planeacién, Area Administrativa.

4.- Los directores de plantel: Presentes en cada uno de los 21 planteles y
designados por el director general, son los encargados de regular la vida

interna de los Planteles.
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Figura 1-5. Organigrama ICATMI.




1.7 Operatividad

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Michoacan, es un
organismo descentralizado dependiente de Direccion General de Centros de
Formacioén para el Trabajo (DGCFT) que oferta capacitacion a personas bajo los
principios de pertenencia, calidad y equidad, sin importar su escolaridad; actualiza y
especializa los conocimientos y las habilidades técnicas de los trabajadores; valida
las competencias adquiridas de manera practica o por autoaprendizaje y estimula en
los estudiantes y egresados la creacién de empresas; cuenta con instructores
competentes, dando respuestas a los requerimientos individuales y laborales de
los michoacanos para mejorar se calidad de vida y asi, contribuir al desarrollo

socioecondmico del estado.

ElI ICATMI, como aprecia en la Figura 1-6, se encuentra presente en el 70% del Estado,

cuenta con 13 acciones moviles, mas de 70 acciones extramuros y 21 planteles.
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Figura 1-6. Cobertura ICATMI en el estado.




fecha de inauguracion.

Asi mismo, en la Tabla 1, muestra los planteles presentes en el estado, asi como su

Tabla 1 Planteles ICATMI y su fecha de construccion

NOMBRE FECHA
Acuitzio 17 de Octubre de 1994
Apatzingan 21 de Octubre de 1995
Cd Hidalgo 22 de Febrero de 1993
Coalcoman 06 de Marzo de 1995
Corupo 07d e Mayo de 2004

J. Mugica 16 de Noviembre de 2010
La Piedad 3 de Noviembre 1995
Lazaro Cardenas 16 de Noviembre de 2000
Los Reyes 4 de Diciembre de 2000
Maravatio 25 de Octubre de 1999

Morelia Norte
Morelia Sur (Sta. Maria)
Patzcuaro
Puruandiro
Quiroga
Sahuayo
San Lucas
Tacambaro
Turicato
Zamora
Zitacuaro

5 de Julio de 1995

10 de Agosto de 2007

18 de Octubre de 2010
18 de Octubre de 1999
22 de Noviembre de 1993
6 de Marzo de 2013

13 de Febrero de 1996

6 de Noviembre de 2000
16 de Mayo de 1995

28 de Noviembre de 1996
23 de Febrero de 1993




2. Las Tic

2.1 ¢Qué sonlas TIC?

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, también conocidas como TIC,
son el conjunto de tecnologias desarrolladas para gestionar informacién y enviarla de
un lugar a otro, son reconocidas como productos innovadores donde la ciencia y la
ingenieria trabajan en conjunto para desarrollar aparatos y sistemas que resuelvan

los problemas del dia a dia. [4]

Las TIC se conciben como el universo de dos conjuntos, representados por las

tradicionales TC y TI.

Las TIC nos ofrecen la posibilidad de realizar unas funciones que facilitan nuestros

trabajos tales:

o Facil acceso a todo tipo de informacion.

e Instrumentos para todo tipo de proceso de datos.

¢ Canales de comunicacion

e Almacenamiento de grandes cantidades de informacion en pequefios soportes de

facil transporte.

¢ Automatizacion de tareas.

¢ Interactividad.

e Instrumento cognitivo que potencia nuestras capacidades mentales y permite el

desarrollo de nuevas maneras de pensar.

10



2.2 Las TIC enla educacioén

Actualmente en nuestra sociedad, los nifios asumen con total normalidad la presencia
de las tecnologias. Conviven con ellas y las adoptan sin dificultad para su uso
cotidiano y el aula, no es la excepcion. Por ello, el nuevo desafio del docente del siglo
XXI es aprender a llevar las TIC a ésta y usarlas en pro del aprendizaje de los

estudiantes.

En Gltimos afios las TIC han jugado un papel clave en el desarrollo de nuevas politicas
y proyectos educativos, ya que han incidido en la forma de acceder al conocimiento.
Las TIC han supuesto una oportunidad para facilitar el acceso a la educacién, bien

sea presencial o a distancia.

2.3 Laintegracion de las TIC en el aula

La adaptacion del ambito educativo tradicional a uno inclusivo con las TIC, el docente
debe desaprender sus maneras tradicionales e incorporar nuevas dentro de un
paradigma de ensefianza en el que, las TIC deben estar al servicio de la educacion
con el alumno como protagonista de su propio aprendizaje y que, con la ayuda del
profesorado acceda a las claves que le hagan posible construir su propio

conocimiento.

En este sentido, se han desarrollado servicios y plataformas destinados a la
educacion, los cuales han permitido repensar los modelos de ensefianza y
aprendizaje. Entre ellos podemos nombrar a las plataformas de e-learning. Entre los
ejemplos de plataformas de cédigo abierto estan principalmente Moodle, Chamilo,
Claroline, ATutor o Sakai. Entre las comerciales se pueden mencionar: Blackboard,

Educativa, Saba, Almagesto y Neo LMS.

Estas plataformas utilizan recursos como pizarras interactivas, aulas virtuales en
tiempo real, salas de discusion, foros, cuestionarios, esquemas, recursos
audiovisuales, bibliografia digitalizada, documentos colaborativos en linea,

portafolios, juegos didacticos, etc.

11
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Sin embargo, el aprendizaje no solo se logra con plataformas especializadas, como
se muestra en la Tabla 2, también se hace uso de aplicaciones, servicios de hube como
YouTube, las redes sociales como WhatsApp, Twitter o Facebook, resultan
herramientas educativas para desarrollar conocimiento sobre principios interactivos y

colaborativos.

Tabla 2. Top 20 Herramientas para aprendizaje en linea [5]

LUGAR NOMBRE TIPO DE HERRAMIENTA

1 YouTube Plataforma

2 Google Motor de busqueda

3 Power Point Presentaciones electronicas

4 Twitter Red social

5 LinkedIn Red social

6 Google Docs & Drive Intercambio y almacenamiento de
archivos

7 Word Procesador de textos

8 Wikipedia Enciclopedia en linea

9 WordPress Gestor de contenidos

10 Zoom Video conferencias

11 Microsoft Teams Colaboracion en equipos

12 Slack Colaboracion en equipos

13 LinkedIl Learning Cursos en linea

14 WhatsApp Mensajeria instantanea

15 Feedly Agregador RSS

16 Excel Hoja de calculo

17 Dropbox Intercambio y almacenamiento de
archivos

18 Facebook Red social

19 Skype Mensajeria instantanea

20 Articulate Desarrollador de cursos web

En definitiva, sea cual sea la metodologia de aplicacion de las TIC al aula, debe
prevalecer en todo caso una formacion que permita: alfabetizacion digital,

competencia digital y educacién integral.

2.4 Ventajasy riesgos de las TIC

Las TIC aplicadas al proceso de ensefianza-aprendizaje aportan un caracter

innovador y creativo, ya que dan acceso a nuevas formas de comunicacion; tienen

12



una mayor influencia y beneficia en mayor proporcion al area educativa, ya que la
hace mas dinadmica y accesible; sin embargo, como toda herramienta, tiene beneficios

y sus areas de mejora.

2.4.1 Ventajas delasTIC

Las TIC se utilizan como herramientas e instrumentos del proceso de ensefianza-
aprendizaje, tanto por parte del profesor como por el alumnado, sobre todo en lo que
a busqueda y presentacion de informacion se refiere, pero las TIC ofrecen entre otras,

las siguientes ventajas:

e Facilitan el acceso a informacion.

e Favorecen la conexion en red de diferentes centros educativos, ampliando la
nocion de comunidad.

e Promueven nuevas formas de pensamiento.

e Proveen motivacion al alumno, pues permiten aprender la materia de forma
mas atractiva, amena, divertida, investigando de una forma sencilla.

e Favorecen el principio de construccion colaborativa del conocimiento.

e Promueven una continua actividad intelectual, puesto que el alumno tiene que
estar pensando continuamente.

e Permiten la alfabetizacion digital de los usuarios.

e Ayudan a solventar la brecha generacional entre alumnos y profesores.

e Es una herramienta para la gestion educativa y administrativa, pues permite
acceder de manera inmediata a bases de datos y estadisticas para conocer el

comportamiento académico de los estudiantes.

2.4.2 Desventajas delas TIC

Por otro lado, el uso de las TIC en al aula también puede llevar consigo desventajas

tales como:

13



La informacién es abundante, pero no estd organizada sino dispersa, lo cual
puede resultar abrumador.

Las TIC pueden resultar una fuente de distraccién, ya que el alumno podria
ocupar el tiempo consultando paginas web que le llaman la atencién y no
correspondan necesariamente al tema.

Los dispositivos e instrumentos como plataformas cambian constantemente, lo
gue supone un continuo esfuerzo de actualizacién tanto del docente como del
equipo.

AuUn existe gran desigualdad en el acceso a la tecnologia debido a factores
como la pobreza o la falta de politicas publicas educativas.

La efectividad de su uso depende de la correcta integracion en el curriculo
escolar.

Sin una adecuada preparacion o un plan de ensefanza bien estructurado, las
TIC pueden crear dispersion en lugar de aprendizaje.

La fiabilidad de la informacion esta en riesgo debido a que, mucha de la
informacion que aparece en Internet carece de sustento o no es licita, por ello,
hay que ensefiar a los alumnos a distinguir qué se entiende por informacion

fiable.
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3. Mi labor en el ICATMI

3.1 INTRODUCCION

Comenzaré por presentarme y presentar mis actividades en la Institucion Educativa

a la que actualmente pertenezco.

Mi nombre es Avilene Trevifio Arroyo, naci el 1 de marzo de 1988 en la hermosa
ciudad de Morelia, Michoacan, soy egresada de la Universidad Michoacana de San
Nicolas de Hidalgo, de la Facultad de Ingenieria Eléctrica, donde cursé la carrera de

Ingenieria en Computacion.

Meses antes de concluir mis estudios universitarios en la mencionada Facultad, recibi
la invitacion para integrarme a la plantilla docente del Instituto de Capacitacién para

el Trabajo del Estado de Michoacan, un importante reto, sin duda alguna.

A lo largo del tiempo practicando la docencia, he descubierto una verdadera vocacion
a la educacion, a trabajar con jovenes y a la busqueda de diferentes estrategias para
la transmision de conocimientos de una materia, que por si sola es apasionante y

cambiante dia con dia.

He descubierto por la via de los hechos, que no importa lo que no haya aprendido en
la Facultad o lo que haya dejado de aprender; lo que verdaderamente importa, es
tener la capacidad de analisis y de constante investigacion, para cumplir con una
verdadera labor docente, que permita a los educandos, recibir los conocimientos y la
informacion verdaderamente necesarios para el desarrollo de su actividad

profesional.
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He tomado el desafio de buscar romper paradigmas, cambiar la vieja costumbre,
donde el docente, sélo hace acto de presencia en el aula, “cumple” con dictar un
temario, unas definiciones y al final, si es que hay tiempo, lo que considera una

explicacion del tema visto en clase.

El problema es que muchas viejas costumbres no cambian; no menos comun es, que
el maestro siga dictando el temario o lo envie via WhatsApp y encargue a los alumnos

el desarrollo de los temas, mediante actividades de “investigacion”.

Retratar la problematica de la docencia en este pais, no es el objeto del presente
trabajo; pues me desviaria de los principales conceptos que quiero compartir y de las

experiencias obtenidas a lo largo de los afios desarrollando esta hermosa labor.

Es justo aqui donde toma importancia, una adecuada preparacion universitaria,
intimamente ligada con la practica en el campo laboral, que nos puede conducir al
alcance de las metas personales, profesionales y de responsabilidad social, no solo
con la Universidad de la que egresamos, sino con la sociedad y nuestro pais en

general.

3.2 ICATMI en la capacitacion

En el Programa para la Modernizacion Formal para el Trabajo 1989-1994, en la
clausula IV denominada “Programa de Accién, Objetivos, Estrategias y Metas”, se
contemplé la creacion de los Institutos Descentralizados de Capacitacion para el
Trabajo, bajo el modelo de los Centros de Capacitacién para el Trabajo Industrial.
Siendo asi como el 25 de mayo del afio de 1992, se crea el Instituto de Capacitacion

para el Trabajo del Estado de Michoacan
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Como se ha descrito previamente, el Instituto de Capacitacion para el Trabajo del
Estado de Michoacéan, dependiente a su vez de la DGFCT, que forma parte de la
Subsecretaria de Educacion Media Superior de la Secretaria de Educacion Publica y,
cuya principal funcion es brindar alternativas a la comunidad mexicana que le
permitan, en plazos cortos, desarrollar las competencias que exigen los sectores
productivo, social, econdmico y educativo, impulsandole a participar activamente en

el desarrollo del pais.

El ICATMI; como organismo dependiente implementa el modelo educativo impulsado
por la DGCFT aceptando los retos y tendencias de la formacion para el trabajo que
se encuentran en el entorno externo e interno; entre ellos, los que se desprenden de
los fendmenos internacionales como son la globalizacion, el desarrollo cientifico,
tecnoldégico, econdmico, laboral y sustentable; también los que se plantean en el
ambito nacional a partir del analisis de las caracteristicas de la dinamica poblacional,
social, educativa y econdmica. De igual manera se toma en cuenta el paradigma del
constructivismo social; que pone en el centro a la persona/estudiante, su formacion
integral y su aprendizaje situado, para incorporarse activamente a las sociedades del
conocimiento que se encuentran en los sectores, productivo, econdmico, social y
educativo; el interés al final de cuentas es y sera fortalecer la formacioén para el

trabajo.

Con la intencién de cumplir con lo anterior expuesto, el ICATMI divide sus cursos es
dos modalidades, para cubrir la necesidad de los capacitandos: “Cursos regulares” y

“Cursos de extension”.

3.3Cursos regulares

Son cursos o médulos presenciales o escolarizados, con una duracion entre 40 y 600
horas, que se imparten en un periodo aproximado de 3 a 6 meses, en las Unidades
de Capacitacién y Acciones Mdéviles del ICATMI. Su objetivo es proporcionar los
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes para el adecuado desempefio en

sus centros de trabajo asi como emplearse o auto emplearse.
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El alumno que acredita un curso, recibe un diploma del Sistema Educativo Nacional
y otro por especialidad, en caso de que apruebe todos los cursos que la
integran. Asimismo, si acredita un modulo de los Componentes de Formacién
Profesional, se extiende un Diploma, el cual sera reconocido por las Direcciones

Generales del Sistema Nacional de Educacion Media Superior.

Las especialidades que ofrece el ICATMI son las siguientes:

. Administracion

. Alimentos y Bebidas

. Artes Graficas

. Artesanias con Fibras Textiles

. Artesanias con Pastas, Pinturas y Acabados
. Asistencia Educativa

. Asistencia Ejecutiva

. Confeccion Industrial de Ropa

. Contabilidad

© 00 N O O A W N P

10. Cursos de Apoyo

11. Diseiio Gréfico

12. Disefo y Fabricacién de Muebles de Madera
13. Franceés

14. Gestidon y Venta de Servicios Turisticos
15. Guias generales de turismo

16. Guias locales de turismo

17. Hoteleria

18. Informatica

19. Inglés

20. Instalaciones Hidraulicas y de Gas

21. Produccién Industrial de Alimentos

22. Sastreria

23. Técnico Terapeuta en Servicios de Masaje
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3.4 Cursos de extension

Los Cursos de Extension, son programas permanentes de actualizacion vy
fortalecimiento de las especialidades, cuentan con cursos para atender a egresados,
alumnos inscritos, asi como grupos comunitarios y poblacién en general que

demanden capacitacion, actualizacion 0 especializacion.

Su objetivo es actualizar, especializar y fortalecer con nuevas técnicas o
procedimientos de trabajo los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes de
los capacitandos inscritos 0 egresados de cursos regulares asi como a la poblacion
en general que requiera capacitarse en un plazo menor en una actividad especifica
para el adecuado desempefio en su centro de trabajo; para emplearse o auto

emplearse

3.5 Las TIC en el ICATMI

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Michoacan, cuya ubicacion
ha sido citada con anterioridad en el presente, ( Error! Reference source not
found.); contiene dentro de su oferta educativa aprobada por la DGCFT, la

especialidad de Informatica, como se describe a continuacion: [6]
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Tabla 3. Especialidad de Informatica

Clave Ao Estatus Fecha de Modalidad
actualizaciéon

23-1F- 2017 Actualizada  2019-03-19 Presencial.

1985C 19:26:09

Objetivo

Aplicar los procesos de operacion de base de datos, Windows e internet,
elaboracion de textos, elaboracibn de presentaciones electronicas y
elaboracion de hojas de célculo, conforme a las especificaciones técnicas y

procedimientos de seguridad e higiene establecidas, para proporcionar un

servicio de calidad.

Enfoque educativo

Especificacion de cursos

Modelo educativo basado en criterios
de competencia ocupacional y
modelo educativo basado en

competencias.

Esta especialidad oferta cursos
regulares y médulos del componente

de formacion profesional

Certificacion académica

Certificaciéon laboral

El diploma se obtiene cuando el
alumno acredita en su totalidad los
subobjetivos y/o submdédulos que
integran los cursos de la
especialidad, ya sea por formacion
presencial, en linea o
Reconocimiento Oficial de la
Competencia Ocupacional (ROCO) y
de acuerdo a los lineamientos
establecidos en el Manual de

Procedimientos de Control Escolar.

El certificado de competencia laboral
se obtiene cuando el candidato
acredita un estandar de
competencias, a través de un
proceso de evaluacion con fines de
certificacién ante un Organismo
Certificador, reconocido por el
Consejo Nacional de Normalizacién y
Certificacion de Competencia Laboral
(CONOCER).

Sitios de inserciéon

Las principales fuentes de empleo son: empresas publicas y privadas,

instituciones bancarias y comerciales, agencia de viajes, hospitales, escuelas,

etc., en donde se utilice equipo de computo.
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La especialidad de Informética esta en constantes adecuaciones dictadas por el

desarrollo de las tecnologias de informacién y comunicaciones. A la fecha de la

elaboracion de este texto, la especialidad cuenta con los siguientes cursos

autorizados para su imparticion:

YV V. V V V V

Operacién de Base de Datos

Windows e Internet

Elaboracién de Textos

Elaboraciéon de Presentaciones Electronicas

Elaboracién de Hojas de Calculo

Desarrolla e Instala Software de Aplicacion Utilizando Programacion
Estructurada, con Almacenamiento Persistente de los Datos

Desarrolla Software de Aplicacion Utilizando Programacion Orientada a
Objetos, con Almacenamiento Persistente de los Datos

Desarrolla Aplicaciones Web y Moviles

Administra Sistemas Operativos, de Aplicaciones y Servicios
Desarrolla, Administra y Configura Soluciones de E-learning y Comercio

Electrénico

Asi mismo, el ICATMI cuenta con cursos de Extension, cuya duracion y temas

pueden ser adaptados por el instructor para asi complementar la capacitacion
establecida por la DGCFT.

El ICATMI Plantel Morelia Norte, es al que pertenezco, cuenta con dos aulas de

informatica con 15 equipos cada una, en la Figura 3-1 sSe muestra el aula de computacion

1, donde se imparte capacitacion a la poblacién en general a partir de los 15 afios, sin

embargo, en la especialidad de Informética, debido a los cursos que ésta oferta,

concentra un alumnado que se encuentra en edad adulta, entre los 30 y los 60 afos.
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http://www.dgcft.sems.gob.mx/buscador_cecati/curso/357
http://www.dgcft.sems.gob.mx/buscador_cecati/curso/358
http://www.dgcft.sems.gob.mx/buscador_cecati/curso/359
http://www.dgcft.sems.gob.mx/buscador_cecati/curso/360
http://www.dgcft.sems.gob.mx/buscador_cecati/curso/361
http://www.dgcft.sems.gob.mx/buscador_cecati/curso/362
http://www.dgcft.sems.gob.mx/buscador_cecati/curso/362
http://www.dgcft.sems.gob.mx/buscador_cecati/curso/363
http://www.dgcft.sems.gob.mx/buscador_cecati/curso/363
http://www.dgcft.sems.gob.mx/buscador_cecati/curso/364
http://www.dgcft.sems.gob.mx/buscador_cecati/curso/365
http://www.dgcft.sems.gob.mx/buscador_cecati/curso/366
http://www.dgcft.sems.gob.mx/buscador_cecati/curso/366

Figura 3-1. Aula de informética

Los capacitandos que recurren al ICATMI para la capacitacion en las TIC, lo hacen
motivados por la necesidad de aprender el uso basico de su equipo de cémputo,
algunos otros lo hacen buscando incrementar sus habilidades tecnol6gicas con el
objetivo de conseguir o mejorar en su empleo, o simplemente por los costos

accesibles que el ICATMI ofrece a la poblacion.

3.6 Mi labor en el ICATMI

Todo comenzo a inicios del afio 2007, cuando me uni a las filas del ICATMI. Al
principio crei seria una cuestidon eventual para cubrir un espacio disponible
impartiendo la especialidad de inglés, en la que me habia preparado con anterioridad.
Con el paso de los meses me fui dando cuenta que podria encontrar en la docencia
una manera de ayudarme a continuar con mis estudios universitarios asi que decidi
entonces, seguir participando en el area de inglés y ampliar mi cobertura a la
especialidad de Informatica, pues mis estudios en Ingenieria en Computacion en ésta

noble institucion me daban las herramientas necesarias para llevar a cabo tal labor.
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Y es entonces, cuando a principios del afio 2010, tres afios después de haber iniciado
como docente, realicé mi evaluacion para impartir la especialidad de Informatica,
obteniendo un resultado aprobatorio e iniciando asi mi camino por la ensefianza de
las TIC en el ICATMI, al principio fue un gran reto, pues era algo nuevo para miy, a
pesar de tener ya algo de experiencia en el ambito docente; Informatica era un area
nueva de conocimiento en la que tenia que esforzarme e implementar nuevas

estrategias en aras de brindar una capacitacion de calidad a los alumnos.

Llegado el dia de impartir mi primer curso, toc6 el turno al llamado “Windows e

Internet” el cual tiene entre sus objetivos:

Operar las herramientas de computo.
Preservar el equipo de computo, insumos, informacion y el lugar de trabajo.

>
>
» Operar las herramientas de computo en ambiente de red.
> Establecer comunicacion mediante correo electronico.

>

El curso de “Windows e Internet’, se impartia todos los dias, es decir, de lunes a
viernes en un horario de 16:00 a 18:00 horas durante 3 meses, que es el periodo de
duracion que tienen los talleres del ICATMI; debo de reconocer que significé una gran
prueba para mi, pues mi inexperiencia en el area asi como mi edad, eran factores con

los que tuve que luchar para poder llevar a su fin la imparticion de éste taller.

Pronto llego el la oportunidad de extenderme en la especialidad y fue como segui
envolviéendome de todos los cursos que comprenden la especialidad, llego mi turno
de impartir el curso de Excel Figura 3-2, el cual solo habia utilizado para cuestiones
basicas, y entonces, las celdas, las filas, las columnas, el libro, las hojas, los macros,
etc., se convirtieron en mis elementos diarios de trabajo y Excel paso de ser para las
“tareas” a una herramienta laboral para tareas contables, financieras, estadisticas y
demas usos dentro y fuera del aula. Era sorprendente todo lo que aprendia y sigo
aprendiendo cada vez que preparo una clase, puesto que cada grupo es diferente y

representa un reto como el del primer dia de clases o al menos asi me gusta percibirlo.
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Figura 3-2. Alumna ICATMI - curso de Excel

Actualmente, con mas de 7 afios de experiencia en al area, debo reconocer que he
perdido la cuenta de cuantos cursos y cuantos grupos he atendido, me doy cuenta
gue he pasado por mucho, momentos gratos, otros no tanto, pero al final de todo

siempre me quedo con algo.

3.7 ¢ A donde voy?

Actualmente continto mi labor en el ICATMI, sigo en el area de Informéatica, asi como
en la especialidad de Inglés, el cual es otra de mis pasiones. Por el momento no tengo
la mas minima intencion de dejar de hacer lo que hago puesto que ademas de

significar mi sustento econdémico, significa también mi sustento emocional. En estos
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afios en el campo laboral, he conocido grandes personas, amigos alumnos que
indudablemente han dejado una gran huella Figura 3-3. En ICATMI he aprendido a
luchar por mis suefios, a levantarme cada dia con el animo de dar lo mejor de mi 'y de
poner todo mi esfuerzo en pro del aprendizaje de mis alumnos, no lo puedo negar,
hay dias buenos y otros no tanto, pero no puedo imaginar mi existencia sin la lucha
del dia a dia, sin la sensacion de contribuir, aunque sea un poco en la vida de mis

estudiantes.

Figura 3-3. Compafieros ICATMI

En los afios que estan por venir me veo a mi misma continuando mi camino en la
docencia, pero ademas espero que tras obtener mi titulo profesional llegue a descubrir
oportunidades que hasta este momento no estan a mi alcance y, por qué no, continuar
mi preparacion académica en algun otro grado que me siga dando herramientas para

compartir en las aulas.
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4. Conclusiones

Al elaborar este reporte, me he enfrentado a sentimientos encontrados, pues por un
lado esta la nostalgia de recordar los mejores momentos de mi actividad docente y
por otro, el estimulo de que el presente, me servird para ver culminar una de mis

mejores etapas en la vida: mis estudios Universitarios.

Debo reconocer que en mis etapas de estudiante, no me imaginaba hacer lo que hago
en este momento, pensaba usar mis habilidades en areas méas afines a mi carrera,
sin embargo, creo que habla bien de un egresado, ocupar sus habilidades para ayudar
a las personas y contribuir con el desarrollo de la sociedad, bajo esta premisa, me
siento muy satisfecha, ademas de que el trabajo docente para mi es un desafio, pero
a lavez, la oportunidad de aprender a diario, pues, en esta profesion, resulta cierto el

famoso cliché que senala que “juno nunca termina de aprender!”.
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