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RESUMEN
La presente investigacion se abordd con un enfoque cualitativo, con metodologia
investigacién-accion, la cual tiene como objetivo diagnosticar el numero de acreditados en
odontologia através de examen EGEL y disenar, aplicar y evaluar 3 es trategias para
fortalecer la elaboracion de propuestas metodologicas de preparacion de estudiantes para
el examen EGEL en odontologia, el disefio de un curso y sus materiales (guias de estudio)
congruentes con los criterios de CENEVAL para estudiantes de odontologia y fortalecer el
disefo, aplicacion y evaluacion de una estrategia de formacion de los docentes.
Para realizar esta investigacion se aplicé en tres alumnos (1 mujer y 2 hombres), egresados
de la Facultad de Odontologia de la U.M.S.N.H., con interés en tomar el curso de preparacion
para sustentar el examen de acreditacion EGEL-ODON y 6 docentes de la Facultad de
Odontologia de la U.M.S.N.H, los cuales son: 1 médico, 2 cirujanos dentistas, 1 cirujano
dentista especialista en periodoncia, 1 especialista en protesis dental y 1 cirujano dentista
especialista en ortodoncia.
En la evaluacion del trabajo del docente se logré identificar que es el examen CENEVAL
EGEL-ODON, en el cual se identificaron cuales son las areas y sub areas del examen EGEL-
ODON, se llevo a cabo la revision de la bibliografia disponible en la guia de sustentacion y
se elabor6 una propuesta del temario de estudio de cada area y en la evaluacion del curso
al alumnado, se tuvo como primer resultado la resolucién de 40 reactivos en un lapso de 1
hora y 30 minutos a partir del curso implementado. De la guia que se disefid el primer alumno
tuvo 35 reactivos correctos, el segundo alumno tuvo 30 reactivos correctos y el tercer alumno
tuvo 32 reactivos correctos. Lo anterior permite concluir que se incrementa el numero de
acreditados cuando se elaboran otras metodologias de formacion.
Palabras clave: Estrategias, Acreditacion, EGEL, Egresados, Odontologia, Examen,

Histérico, Instrumentos, Evaluacion.
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ABSTRACT

The present research was approached with a qualitative approach, with action-research
methodology, which aims to diagnose the number of accredited students in dentistry
through the EGEL exam and to design, apply and evaluate 3 strategies to strengthen the
development of methodological proposals to prepare students for the EGEL exam in
dentistry, the design of a course and its materials (study guides) consistent with the
CENEVAL criteria for dental students and strengthen the design, implementation and
evaluation of a training strategy for teachers.

This research was applied to three students (1 woman and 2 men), graduates of the
School of Dentistry of the U.M.S.N.H., interested in taking the preparation course to take
the EGEL-ODON accreditation exam and 6 t eachers of the School of Dentistry of the
U.M.S.N.H., who are: 1 physician, 2 dental surgeons, 1 dental surgeon specialized in
periodontics, 1 s pecialist in prosthetics dental and 1 d ental surgeon specialized in
orthodontics.

In the evaluation of the teacher's work, it was possible to identify what the CENEVAL
EGEL-ODON exam is, the areas and subareas of the EGEL-ODON exam were identified,
a review of the available bibliography was carried out in the support guide and a proposal
of the study agenda for each area was prepared, and in the evaluation of the course to
the students, the first result was the resolution of 40 questions in a period of 1 hour and
30 minutes from the implemented course. From the guide that was designed, the first
student had 35 correct questions, the second student had 30 correct questions and the
third student had 32 correct questions. The above leads to the conclusion that the number
of accreditations increases when other training methodologies are developed.

Key words: EGEL, Accreditation, Strategies, Dental, Graduates, Exam, History,

Assessment, Instruments.
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INTRODUCCION

El proyecto de investigacion contiene un primer apartado el cual es un diagnéstico donde se
plasmoé como se llego al establecimiento de la necesidad de analizar y establecer estrategias
para elevar los niveles de acreditacion del EGEL en odontologia, surgié por la experiencia
personal de querer implementar un curso para la acreditacion del mismo. Al realizar una
investigacion de campo de manera comercial, se permitid conocer que | 0s cursos que
imparten las empresas privadas no cuentan con metodologias establecidas, ni con temarios
0 guias que permitan al estudiante enfocarse en temas especificos a la odontologia general.
A partir de Diciembre del 2021, se implementd una nueva versién del examen EGEL, llamado
EGEL — Plus, en el cual se agregaron evaluaciones de tipo transversales las cuales son
afines a las areas de Lenguaje y Comunicacion, ademas de examinar las areas disciplinares
como son, Medicina estomatolégica, Promocién de la salud y prevencion de riesgos, asi
como, Rehabilitacion del sistema estomatognatico.

El estudio se realizé con 3 estudiantes egresados de la licenciatura en odontologia de la
Universidad Michoacana de S an Nicolas de Hidalgo, los cuales sustentaron el examen
EGEL, (Examen General para el Egreso de la Licenciatura) a manera de forma de titulacion.
A los cuales se les impartié un curso de 7 semanas con sesiones de 4 horas por semana
donde se les capacité con clases presenciales y se les otorgaron temarios de es tudio
enfocados en la bibliografia establecida por Ceneval (Centro Nacional de Evaluacién para la
Educacion Superior) dentro de las areas disciplinares, ademas se les impartieron las areas
transversales dirigidas al Lenguaje y la Comunicacién.

Los alumnos sustentaron el examen EGEL y se evalué la aprobacion del mismo.
Fueron capacitados docentes en el area disciplinar, en cuanto al a informacién de,
conocimiento del EGEL y la organizacion de los temarios. Las sesiones se evaluaron por

medio de cuestionarios y testimonios de los sustentantes del curso.
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ANTECEDENTES
El Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior, A.C. (Ceneval) es una
asociacion civil que ofrece desde 1994 servicios de evaluacion a instituciones educativas
de nivel medio superior y superior, empresas, autoridades educativas, organizaciones de
profesionales, asi como otras instancias publicas y privadas. Su actividad principal es el

diseno y la aplicacién de instrumentos de evaluacion.

Para poder evaluar a los estudiantes que estan por egresar de la educacién superior, el
Ceneval ha desarrollado el Examen General para el Egreso de la Licenciatura (EGEL),
que tiene como propdsito evaluar el grado en que los estudiantes de una licenciatura han

logrado los aprendizajes indispensables al término de su formacién académica.

En el afio 2018, la Facultad de Odontologia de la Universidad Michoacana de San Nicolas
de Hidalgo, instaurd por primera vez la sustentacion del Examen General de Egreso de
la Licenciatura en Odontologia (EGEL- ODON), siendo la Facultad de Odontologia la que

presentaba el mayor numero de 205 sustentantes hasta ese momento.

Finalmente, este instrumento ha sido recientemente renovado y a partir de diciembre de
2021, el EGEL- Plus evalua conocimientos y habilidades disciplinares propias de la
Licenciatura en O dontologia ademas de, habilidades transversales de lenguaje,

comunicacién y las socioemocionales.
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JUSTIFICACION
Dentro del informe proporcionado por CENEVAL (2020), para los niveles de desempeio
por areas, se encuentran reportados los siguientes datos:
El area de diagndstico, presentd una distribucion en niveles de desempefio, de los 4215
sustentantes que presentaron el EGEL durante 2020. De éstos, 32.8% (1384
sustentantes) alcanzo el nivel de desempefio sobresaliente; 46.3% (1952 sustentantes),

desempenio satisfactorio; y 20.9% (849 sustentantes), aun no satisfactorio.

Imagen 1: Niveles de desempeno el area de diagndstico del EGEL 2020.

Aun no satisfactorio (ANS)

B Desempeiio satisfactorio (DS)

B Desempeiio sobresaliente (DSS)

Fuente: Informe anual del CENEVAL

El area de Prondstico y plan de tratamiento, presenté una distribucién en niveles de
desempeno, de los 4215 participantes que presentaron en el EGEL durante 2020. De
éstos, 24.1% (1016 sustentantes) alcanzé el nivel de desempeno sobresaliente; 56.3%
(2371 sustentantes), desempefo satisfactorio; y 19.6% (828 sustentantes), aunn o

satisfactorio.
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El area de Tratamiento integral, presentd una distribucién en niveles de desempefio, de
los 4215 sustentantes que presentaron en el EGEL durante 2020. De éstos, 22.1% (931
sustentantes) alcanzo el nivel de desempefio sobresaliente; 48.1% (2028 sustentantes),
desempenio satisfactorio; y 29.8% (1256 sustentantes), aun no satisfactorio.

Imagen 2: Niveles de desempefio area de prondstico y plan de seguimiento del EGEL
2020.

Aln no satisfactorio (ANS)

M Desempeiio satisfactorio (DS)

B Desempeiio sobresaliente (DSS)

Fuente: Informe anual del CENEVAL

Imagen 3: Niveles de desempefio area de tratamiento integral del EGEL 2020

Aln no satisfactorio (ANS)

B Desempeiio satisfactorio (DS)

B Desempeiio sobresaliente (DSS)
Fuente: Informe anual del CENEVAL
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El area de promocion dela salud, prevencion y control deriesgos, presentd una
distribucion en niveles de desempeno, de los 4215 sustentantes que presentaron en el
EGEL durante 2020. De éstos, 31.2% (1317 sustentantes) alcanzd el nivel de
desemperio sobresaliente; 50.6% (2131 sustentantes), desempefio satisfactorio; y 18.2%

(767 sustentantes), aun no satisfactorio.

Imagen 4: Niveles de desempefio area de promocion de la salud, prevencion y control
de riesgos del EGEL 2020.

Aun no satisfactorio (ANS)

B Desempeiio satisfactorio (DS)

B Desempeiio sobresaliente (DSS)

Fuente: Informe anual del CENEVAL

Realizando un analisis de nuestra problematica donde observamos la falta de temarios,
materiales, guias de estudios fidedignos y de valor. Falta de formacion por parte de las
empresas que ofertan los cursos, hacia sus docentes. Las largas horas que pasan los
alumnos escuchando al docente que imparte el curso por dos dias seguidos, en lapsos
sentados de 10 horas diarias como minimo, y con la resolucion final de un “simulador de

examen CENEVAL”, el cual puede tener errores en su elaboracion.
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Es conveniente la elaboracidén de un disefo de estrategias, ensefanza-aprendizaje, para
que los alumnos no sélo acrediten el examen EGEL, sino para que el aprendizaje
obtenido sea mas significativo para el desarrollo de su licenciatura en el ambito

profesional.

Seria prudente realizar un enfoque para fortalecer las areas que se han detectado con
mas baja acreditacién como son, el Tratamiento integral y el Diagndstico. Intesificar la
ensefanza de las asignaturas, a partir de los puntos débiles y elevar el nivel de
acreditacion por parte de los alumnos. La capacitacion a los docentes, seguida de la
elaboracion de guias de estudio, fortaleceria de igual manera el estudio de las areas de
interés sin pérdida de tiempo revisando materiales que no se encuentren acorde al

temario propuesto por CENEVAL.
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ESTADO DEL ARTE
En el presente apartado se hace una revision minuciosa de investigaciones que hablan
sobre la metodologia del EGEL-CENEVAL. Lo anterior con la finalidad de poner en
evidencia la ausencia de informacion relativa de la metodologia que utilizan en la
aplicacion del examen Ceneval. A continuacidén, se plasmaran las investigaciones

consultadas.

De acuerdo con Rivera-Garcia et al. (2021) en la investigacion de evaluacién de los
examenes estandarizados como predictores del desempefio académico en una
universidad publica mexicana, tuvo como objetivo analizar la relacion entre los exadmenes
de ingreso y egreso desarrollados por el Centro Nacional de Evaluacion para la
Educacién Superior (CENEVAL) y el desempefio académico de una poblacién de 2050
estudiantes de una f acultad de neg ocios de c aracter publico através del analisis
cuantitativo, descriptivo y correlacional. Los resultados destacaron una alta asociacion
en la metodologia de disefo de los examenes de ingreso y egreso de CENEVAL, en
contraposicion al bajo poder predictor de |os examenes de ingreso con el promedio

general de la carrera.

Segun Antonio, et al. (2016) en su investigacion de “Los estilos de aprendizaje y los
factores que inciden en el desempefio del examen general de egreso”, analizaron los
Estilos de Aprendizaje y su relacién con el instrumento EGEL-CENEVAL en la
Universidad del Valle de México (UVM) -Campus Texcoco. Se hizo una introduccion
sobre calidad educativa y se definié el examen EGEL-CENEVAL y la forma en que se

aplicé en la UVM. También, se abordaron a los Estilos de Aprendizaje (EA) y a
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investigaciones que relacionan los EA y el CENEVAL. Se explicé la metodologia basada
en un estudio de caso apoyado de datos cuantitativos y descriptivos donde se utilizé el
CHAEA, datos socio académicos de alumnos, puntuacion del EGEL-CENEVAL, asi
como, los promedios inicial y final de los estudiantes. Se analizaron los datos a través de
estadisticos descriptivos, red de dependencias y correlacién de Spearman. En los
resultados se observo una relacién entre los EA-EGEL, se concluyé que el Estilo
Pragmatico es el dominante de los alumnos, los discentes con mayor promedio inicial de
calificaciones obtienen mejores promedios al final de su licenciatura y aquellos que tienen
menor puntuacion en el Estilo Reflexivo obtienen mejores puntuaciones en el Puntaje

final del EGEL-CENEVAL.

El trabajo “Administracion de proyecto: guia CENEVAL del programa educativo de
contaduria UABC Tijuana”, propone la elaboracion de una herramienta didactica digital
denominada Guia de ubicacion de contenidos CENEVAL, con el objetivo de disminuir
el porcentaje de estudiantes de |la carrera de Licenciatura de Contaduria (LC) que
presentan resultado “Sin Testimonio”, como una accién de mejora para implementarse
en la Facultad de Contaduria y Admisnitracién (FCA). Debido a | os resultados
obtenidos por parte de los estudiantes de | a LC, de la FCA de la Universidad
Autéonoma de Baja California, al presentar el Examen General que aplica el Centro
Nacional de Evaluacion para la Educacion, se aplicd la herramienta DMAIC de Seis
Sigma, la cual se enfoca en la mejora continua de pr ocesos existentes, la cual
permite definir, medir, analizar, mejorar y controlar cualquier situacién para generar
una estrategia de calidad basada en estadistica, recolectando informacion y dando

veracidad de los datos recabados (Berrelleza et al., 2017).
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También, Saldafna-Gonzales et al. (2009) en el articulo “Sistema simulador para el
examen de egreso del técnico superior universitario”, se presenté un simulador del
Examen General de Egreso de Técnico Superior Universitario (EGETSU) cuya finalidad
fue entrenar alos estudiantes enla realizacion de examenes en |inea. El simulador
estuvo formado por un conjunto de programas disefiados para simular exdmenes con el
mismo formato que proporciona CENEVAL en el EGETSU. El sistema trabaja dentro de
una red local o I ntranet, y puede ev aluar avarios alumnos de forma simultanea. Al
finalizar la prueba, la herramienta presenta informes detallados que incluyen tiempo de
finalizacion, puntuacién y preguntas falladas; ademas de realizar estadisticas grupales
que permiten al evaluador determinar el nivel de habilidad de los estudiantes y establecer
acciones correctivas, individuales o grupales. Los primeros resultados de la utilizacion
de este simulador fueron satisfactorios, toda vez que el numero de alumnos con
resultados aprobatorios en la prueba del CENEVAL se ha incrementado en un 20% con

respecto a lo obtenido el afio anterior.

Rivera-Heredia, et al. (2007) plantearon un modelo de competencias para realizar un
seguimiento de egresados. Se analizaron los factores determinantes de la formacion de
profesionistas y se revisa el concepto de evaluacion para estructurar una definicion de la
evaluacion de competencias, sefalando sus ventajas sobre la evaluacion tradicional. Se
enfatiz6 su fundamentacién en dos tipos de ev idencias, la directa y la indirecta,
describiendo los pasos deun a estrategia y diversos métodos para evaluar las
competencias tales como la simulacién, el analisis de expediente, la evidencia extraida
de situaciones de trabajo y la entrevista evaluativa. Se revisaron diversos instrumentos

o metodologias para la evaluacién de competencias profesionales o laborales utilizados
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en diferentes paises, y el empleo de una escala de calificacion en la mayoria de los
casos. Se concluyd con un analisis comparativo de las ventajas y desventajas del auto
reporte, la entrevista y la evaluacion de evidencias como alternativas para dicha
evaluacion, y se propone el uso del auto reporte para evaluar competencias genéricas

en el seguimiento de egresados.

Por otro lado, Palavicini, et al. (2016) en su investigacion “Desarrollo de un sistema de
gestion de calidad: estudio de caso de servicio en linea del pre registro y registro del
EGEL-CENEVAL en la UASLP”, se tuvo como obijetivo disefiar un modelo de gestion
basado en procesos del servicio en linea del pre-registro y registro del examen general
de egreso de licenciatura (EGEL) de una universidad publica en México. Con base en la
metodologia de estudio de caso, en primer término se llevo a cabo un diagnéstico de la
situacion actual del proceso bajo estudio para, posteriormente, proponer un nuevo disefio
del pre-registro y registro de los sustentantes. Los resultados destacan la dependencia
de este proceso con otros relacionados con la calidad en el servicio. Debido al disefio
del nuevo proceso se logré determinar la responsabilidad de los participantes en cada

actividad, asi como las deficiencias susceptibles a mejora.

Backhoff y Aguilar (2006) nos mencionan que en su trabajo “Norma Metodologia para la
validacién de contenidos de examenes normativos”, se presentdé una metodologia
empleada para validar los contenidos de examenes normativos. Se toma como caso el
Examen de H abilidades y Conocimientos Basicos (EXHCOBA), que s e utiliza para
seleccionar alumnos en diversas universidades publicas del pais. La idea principal de

esta metodologia fue evaluar la pertenencia, cobertura y pertinencia del dominio de
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habilidades y conocimientos que contienen los examenes. El proceso de validacion lo
realizaron 27 especialistas, que no intervinieron en el desarrollo de la prueba, a quienes
se les solicitd que evaluaran 18 aspectos de las tematicas y reactivos del instrumento.

Los resultados mostraron que la metodologia es adecuada para conocer la validez de
contenido de los examenes normativos, siempre y cuando se obtengan indices altos de
confiabilidad entre las opiniones de los jueces, lo que da sustento a los resultados
obtenidos. Se concluyé la necesidad de contar con estudios de esta naturaleza en todas

las pruebas de gran escala que se utilizan en México.

A su vez, Aguilar y Diaz (2021) en su investigacién se plasmé un analisis del desarrollo
de la Licenciatura en Ciencias de la Computacion dela Universidad Autébnoma de
Yucatan de la Facultad de Matematicas, ubicada en la ciudad de Mérida. La informacion
que se otorgd fue sobre las diferentes modificaciones del plan de estudios, de las
evaluaciones externas a las que ha sido sometido el programa curricular como parte de
un proceso de mejora continua de su calidad. En el desempefio de los egresados se
presentan los datos de la ultima década en el Examen General de Egreso administrado
por el Centro Nacional de E valuacién para la Educacion Superior y un ana lisis
comparativo con el desempefio de | os egresados a ni vel nacional. En el caso del
instrumento disenado por el CENEVAL para la evaluaciéon de la formacion de los
egresados de programas de nivel licenciatura, el analisis comparativo permitié concluir
que los egresados del programa de LCC de la FMAT-UADY han tenido un desempefio
que se encuentra por encima de la media nacional en cada uno de | as tres areas de

conocimiento de que ¢ onsta el instrumento; noobs tante, apes ar de ello, el
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reconocimiento otorgado a los egresados por un desempeio de excelencia con el premio

CENEVAL es practicamente nulo.

Por ultimo, Lugo et al. (2021) en la investigacion “La evaluacion de expresion oral y
expresion escrita en espanol como lengua extranjera: restos y propuestas”, que tuvo
como como objetivo presentar la investigacion que se llevdé acabo (a manera de
antecedete tedrico—practico) para el desarrollo de una plataforma digital que aloje, a
mediano plazo, propuestas de los examenes de aprovechamiento, de expresién tanto
oral como escrita; asi mismo, se plantearon propuestas de pr ocedimientos e
instrumentos para la evaluacion de dichas habilidades. En cuanto al os métodos
implementados actualmente para ponderar las habilidades productivas con que
trabajaron en el CEPE, tras un analisis cuidadoso, se determiné que dependen en gran
medida de la subjetividad de los evaluadores. No es de extraiar que entre los colegas
profesores, aun contando con rubricas para evaluar las destrezas productivas, primen
criterios muy variables, donde las perspectivas personales adquieren un peso

considerable.

19 | 82



SUSTENTO TEORICO
El Examen EGEL Plus para Odontologia (EGEL Plus ODON), es un instrumento de
evaluacion que consta de dos secciones, cinco areas y 201 reactivos. En una primera
seccion evalua los conocimientos y habilidades especificos del a licenciatura en
odontologia. En una segunda seccién evalua las habilidades de lenguaje y comunicacion
en espafol. A continuacion, se presenta en la siguiente tabla, la estructura general del

EGEL Plus ODON.

Tabla 1: Estructura del EGEL Plus ODON.

Ndm. de reactivos

Area 1. Medicina

estomatolégica
Disciplinar especifica Area 2. Promocién de la salud 141
EGEL Plus de la profesian y prevencion de riesgos
ODON
Area 3. Rehabilitacién
del sistema estomatognatico
Transversal de Lenguaje Area 1. Comprension lectora
y Comunicacién, comin 60
a todas las profesiones Area 2. Redaccién indirecta
Total 201

Fuente: Guia EGEL-ODON.

La Seccién Disciplinar del EGEL Plus ODON (ver tabla 2) se compone de tres areas,
nueve sub areas y 141 reactivos. Las areas corresponden a ambitos profesionales en los
que actualmente se organiza la labor del licenciado en Odontologia. Las sub areas
comprenden las principales actividades profesionales de c ada uno de los ambitos.
Finalmente, los temas por evaluar identifican los conocimientos y habilidades necesarias

para desempefar tareas especificas relacionadas con cada actividad profesional.
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Tabla 2: Seccion disciplinar del EGEL Plus ODON.

Areas Subéreas Num. de reactivos
1.1. Médico odontologicas 25
1. Medicina estomatologica
1.2. Propedéutica y diagndstico 16
2.1. Salud publica y educacién para la salud 16
2 Promoc‘lfon de I:a salud 2.2. Odontologia preventiva 17
y prevencién de riesgos
2.3. Bioseguridad 17
3.1. Plan de tratamiento y pronéstico 10
3. Rehabilitacién del sistema 3.2. Odontologia interdisciplinaria 14
estomatognatico 3.3. Odontologia restauradora 11
3.4. Quirdrgica 15
Total de reactivos 141

Fuente: Guia EGEL-ODON.

A partir del mes de diciembre del afio 2021, el CENEVAL, introdujo una seccion nueva
de evaluacion la cual evalua aspectos propios del Lenguaje y Comunicacion del espaniol,

la cual es comun a todas las profesiones.

Las habilidades de Lenguaje y Comunicacion, en particular de la comprension lectora y
la redaccion indirecta, cobran especial importancia en el EGEL Plus por su caracter
transversal. La transversalidad esta referida a que no son exclusivas de una asignatura
especifica o una licenciatura en particular. La importancia de esta area de evaluacion
radica en que cualquier profesional, no se diga en el area odontolégica, utiliza la lectura
para identificar, interpretar o ev aluar informacion y revisa textos que cumplen con

criterios determinados para enfrentar una situacion comunicacion especifica.

La seccion de Lenguaje y Comunicacion en el EGEL Plus (tabla 3) se compone de dos

areas, cinco sub-areas, seis temas y 60 r eactivos. Las areas corresponden a la
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comprension lectora y a la redaccién indirecta las cuales evaluan la escritura desde una
perspectiva en la que el sustentante no redacta, pero si elige textos que cumplan con
criterios especificos. Las sub-areas son los contextos o ambitos elegidos en los que se
realiza la actividad lectora, el estudio, literario, participacién social; y la redaccion
indirecta la cual evalua el estudio y la participacion social. Los temas son los propésitos
o procesos que llevan a los lectores a acercarse a los textos para identificar informacion,
comprender, evaluar la forma y el contenido. Para la redaccién indirecta son las
dimensiones clave de la expresién escrita comunicativa, gramatical y semantica ademas
de, ortogréfica.

Tabla 3: Lenguaje y comunicacién del EGEL Plus ODON

Nim. de
Areas Subdreas Temas reactivos
1.1. Ambito de estudio v ldentificar informacién 12
1. Comprensién o . » Comprender
Lectora 1.2. Ambito literario » Evaluar la forma 12
1.3. Ambito de participacién social y el contenido de los textos 6
2 Redaccién 2.1. Ambito de estudio > Comunicativa N 15
Indi » Gramatical y semantica
ndirecta 2.2. Ambito de participacion social v Ortografica 15
Total 60

Fuente: Guia EGEL-ODON.

Cada area se compone de 30 reactivos y a continuacion se desglosa la estructura de la
seccion de Comunicacion y Lenguaje: Para el estudio tanto de area disciplinar como del
area transversal de comunicacion, las diferentes instituciones de sector privado realizan

las siguientes estrategias de estudio:

La empresa CUPREX, realiza cursos a altos costos, $9500 pesos mexicanos por un

curso completo el cual consta con sesiones presenciales de dos dias completos, 8 horas
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diarias por dia durante seis semanas, los grupos son numerosos. Las sesiones son
impartidas por un docente diferente cada dia y se abarcan todas las areas en ambos
dias, no existe un temario especifico u orden aparente, en algunos casos dependiendo
de la especialidad del Odontélogo que imparta el curso, se profundiza en ese tema. No
se permite el uso oingreso de celulares para la toma de fotografias de las sesiones
impartidas ni sus contenidos. La empresa no entrega ninguna guia o apoyo de estudio a
los alumnos, si lo hace, es a criterio del docente. Sélo se permite tomar nota a mano. Al
finalizar el curso se realiza un “ensayo de examen” donde les comentan que es el examen

y que asi es como vendran los reactivos a contestar.

CECAPRI, otra empresa privada que oferta los cursos de preparacion para el CENEVAL,
ofrece cursos de dia y medio, generalmente viernes por la tarde y sabado todo el dia, el
costo del curso es de $5600 pesos mexicanos y es impartido por un docente del area
odontoldgica, no se entrega ningun material de apoyo y si se hace es bajo criterio del

docente.

Finalmente tenemos a la empresa CRECE MX, ellos ofertan cursos de preparaciéon
igualmente en sesiones de dos dias completos los fines de semana con 8 horas diarias,
no ofrecen material de apoyo y si se entrega alguno es a consideracién del docente que
imparte el curso. No se permiten fotos de las sesiones y al finalizar realizan igualmente
un examen de prueba con reactivos tipo CENEVAL. En esta empresa quien ofrece el
curso es una odontéloga recién egresada, pero exalumna de la institucion, quien aprobé
el examen con sobresaliente. Aprovechando asi la experiencia de la alumna tanto en el

curso como en el examen.
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Perfil de Egreso de la Licenciatura en Odontologia

El perfil de egreso de la Licenciatura de Cirujano Dentista se organiza tomando en cuenta
los roles de desempefio en cuanto a la Profesionalizacion, Promocion y Gestion,

Diagndstico, Plan de Manejo y Tratamiento e Investigacion.

En las competencias Instrumentales se incluyen las habilidades cognoscitivas,
capacidades metodoldgicas, destrezas tecnoldgicas y destrezas linguisticas, por lo que
los egresados tendran la capacidad de, analisis y sintesis, organizacion y planificacion,
comunicacién oral y e scrita en espafol, conocimiento de una lengua extranjera,
conocimientos de informatica relativos al ambito de estudio, gestién de la informacion,

resolucién de problemas y toma de decisiones.

Cuando hablamos de las competencias Interpersonales, hablamos de las capacidades
individuales y las destrezas sociales que debe presentar el egresado de la licenciatura
en odontologia; por lo tanto, tendra la capacidad para el desarrollo del trabajo en equipo,
trabajo en equipo interdisciplinar e i nternacional, establecimiento de relaciones
interpersonales, el reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad, el razonamiento

critico y finalmente el compromiso ético.

Por ultimo, dentro de este perfil de egreso, se revisan las competencias Sistémicas, en
estas se encuentran las destrezas y habilidades del individuo relativas a la comprension
de sistemas complejos por lo tanto los egresados tendran la capacidad de aprender de

manera autébnoma, adaptarse anuev as situaciones, tener creatividad, liderazgo,
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conocimiento de otras culturas y costumbres, iniciativa y espiritu emprendedor,

motivacion por la calidad y sensibilidad hacia temas medioambientales.

Como se puede analizar, el proceso de inicio y finalizacién de cursar la Licenciatura en
Odontologia, en teoria, marca procesos y de desarrollo de competencias muy claras y
especificas, sin embargo, el recién egresado se siente desconfiado de sus habilidades
desarrolladas, la falta de practica clinica e incluso la falta de conocimiento clinico para
resolver el caso odontolégico. Por la razdn anterior se ve en la necesidad de fortalecer
su conocimiento y opta por tomar alguno de los cursos ofertados con la esperanza de

que en 6 semanas se estudie lo necesario para aprobar el examen de CENEVAL.

Estrategias para la formacion docentes que capacitan para la realizacién del

EGEL

La capacitacion docente por su parte, es un proceso educacional a corto plazo, aplicado
de manera sistematica y organizada, mediante el cual las personas adquieren
conocimientos especificos y relativos al desemperio docente, actitudes frente a aspectos

de la organizacion, de la tarea y del ambiente y desarrollo de habilidades.

El contenido del a capacitacién, puede involucrar cuatro tipos de cambio de
comportamiento: transmisién de i nformaciones; desarrollo y habilidades; desarrollo o
modificacion de actitudes y desarrollo de conceptos. Para el desarrollo de la propuesta,
la capacitacion docente es entendida, como el proceso educativo planeado, sistematico
y organizado, mediante el cual, en el corto plazo el docente lograra los conocimientos,

habilidades y técnicas exigidas; y por ende su aplicacion en contexto, para el logro con
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una mayor eficacia y eficiencia de las metas fijadas por la institucion educativa en la cual
se desempefa profesionalmente. Todo lo cual, ha de conllevar al desarrollo de las
competencias requeridas para mejorar el desempefio profesional del docente (Gonzalez

y Hernandez, 2016).

Instrumentos de evaluacion para la acreditacién de la licenciatura en odontologia

El poder evaluar el desempefio de | os egresados en el campo laboral se realiza de
manera efectiva mediante los procesos de evaluacion establecidos en cada zona
geografica de trabajo. La heterogeneidad de la calidad educativa contraria a la diversidad
de la calidad del as instituciones de educacion superior, permiten la pauta para
establecer sistemas de ev aluacion efectivos que den paso aelevar la calidad enla
formacion de los estudiantes en odontologia y de esta forma entrega a la sociedad un

profesional 6ptimamente capacitado al servicio de la misma.

Esta preocupacioén en la calidad del egresado de nivel licenciatura no es unica de México,
en diferentes paises también se han dadoal a tarea de gen erar instrumentos de
evaluacion para la acreditacion del grado de odontélogo, buscando medir la capacidad y
competencias del recién egresado. En la mayoria de los paises, un examen final de
titulacion es asumido como un instrumento de evaluacion de calidad que significa parte
de la formacion del odontélogo, sin embargo, dentro de esta investigacion, se ha hecho
evidente que existe poca certidumbre sobre los instrumentos de evaluacién en México,

asi como su validez.
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Fuentes enel 2014, menciona que ani vel internacional (Europeo, Americano y
Latinoamericano), en el area de la salud también se aplican este tipo de instrumentos,
también con poca evidencia de la real medicion de las competencias que tributan al perfil
de egreso. La mayoria son instrumentos tedricos que miden conocimientos y no

habilidades y hay carencia de evidencia cientifica sobre su validez y confiabilidad.

Experiencias de medicion de competencias en odontologia

La experiencia internacional indica que desde hace varios afos se utilizan distintos
métodos para evaluar competencias, tanto para certificar la formacion conducente a
algun titulo profesional como para la reacreditacion, gestion, trabajo en equipo, liderazgo

y desarrollo profesional continuo (Fuentes, 2014).

En Inglaterra, Gales e Irlanda del Norte a través de la General National Qualifications, se
otorga la titulacion segun las bases de las capacidades y conocimientos adquiridos
(Ofqual, 2012). En Estados Unidos de Norte América se lleva a cabo el National Dental
Examination (NBDE), éste es un examen nacional que presentan todos los estudiantes
y profesionales de la odontologia como evaluacién primaria. Este examen se divide en
dos partes, en una primera parte consiste en 400 preguntas de ciencias basicas de la
medicina (anatomia, bioquimica-fisiologia, microbiologia-patologia, anatomia dental y
oclusion), las preguntas se distribuyen de 100 reactivos por seccion en un tiempo definido
de 3.5 horas. En una segunda etapa el examen se realiza en un tiempo de dos dias con
400 reactivos en total evaluando temas como endodoncia, odontologia restauradora,
cirugia oral y maxilofacial, control de dolor, diagndstico oral, ortodoncia, odontologia

pediatrica, manejo del paciente, periodoncia, farmacologia y prostodoncia.
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En Europa los estados nacionales organizan los procesos de evaluacién, a través de un
organismo intermedio, especializado entre el gobierno y las universidades, estableciendo
estdandares y procedimientos. Las evaluaciones son obligatorias y tienen gran
importancia en la asignacion de los recursos estatales y en las modificaciones

académicas perioddicas (Sanz, 2004).

En México, un gran numero de instituciones de educacién superior consideran que el
examen de conocimientos de licenciatura (EGEL-ODON), el cual fue implementado por
el Centro Nacional para la Evaluacién de le Educacion Superior (CENEVAL), permite la
expresion de las competencias indispensables para la obtencion del titulo profesional.
Sin embargo, diversas universidades consideran otros métodos de titulacion para la

obtencion de grado en la Licenciatura en Odontologia.

La Facultad de Odontologia de la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo,
considera como opciones de titulacion el examen acreditado EGEL-ODON (CENEVAL),
cursar un diplomado de actualizacion en las areas de Ortopedia Maxilar, Endodoncia,
Prétesis u Odontopediatria. También se consideran las titulaciones por sustentacion de
tesis, examen Recepcional de conocimientos generales y finalmente, por promedio con

excelencia académica.

La Facultad de Odontologia de la Universidad Nacional Auténoma de México, considera

casi las mismas opciones de titulacién que la U.M.S.N.H., sélo se diferencia en que se

puede cursar un seminario de titulacion para acreditar el grado de Odontélogo. Por otra
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parte, la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) no considera como opcion

a titulaciéon el EGEL-ODON.

La importancia de los instrumentos de evaluacién

Uno de los principales pilares del proceso educativo en todos los niveles académicos es
precisamente el proceso de evaluacion, sobre todo en la educacion superior ya que,
dependiendo de los resultados, sobre todo satisfactorios, es que determinan situaciones
de suma importancia tanto para el alumno, como para la familia y por ultimo para el

sistema educativo (Aranda, Pastor, Oliva & Romero, 2013).

El sistema educativo, deberia estar al tanto de los instrumentos de evaluacién hasta el
momento en que el alumno acredite su aprobacion y pueda, si es asi un requisito, aprobar
satisfactoriamente dicho instrumento. Dentro de la licenciatura en odontologia, una de
las opciones para egresar de la licenciatura es el Examen General de Egreso de
Odontologia (EGEL-ODON), sin embargo, para la presentacion de dicho examen, el
alumno se aferra sélo a este proceso ya que la Facultad de Odontologia de la U.M.S.N.H.
no realiza ningun programa de estudio donde los ya egresados puedan acudir a reforzar

o conocer cuales son las partes de dicho proceso para presentar el EGEL-ODON.

Como finalidades de la evaluaciéon de la calidad de la ensefianza encontramos que
constituye una de | as herramientas para la mejora de la ensefianza através dela
retroalimentacion. Por este medio se habilitan espacios pertinentes para el disefio y
desarrollo de practicas favorecedoras de aprendizajes comprensivos y reflexivos para

los estudiantes.
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La evaluacién permite también la comunicacion hacia autoridades y la comunidad

transparentando rasgos de los que sucede en el espacio privado del aula (Di Matteo M.F.

2017). Lo cual se traduce como un determinante para calificar la calidad de la ensefanza

dentro de las instituciones de educacion ya sean publicas o privadas.

De acuerdo con Garcia et al. (2015) mencionan en su investigacion que Mota y Cisneros

(2004) consideran que un buen programa de buena calidad debe contar con:

>

YV V V VvV V

Y

Buena aceptacion social por la sélida formacién de sus egresados.

Grandes volumenes de titulacion.

Profesores capaces en la generacién, aplicacion y transmision del conocimiento.
Docentes organizados en cuerpos académicos.

Curriculo actualizado y pertinente.

Procesos e instrumentos apropiados y confiables para la evaluaciéon de los
aprendizajes.

Servicios oportunos para la atencion individual y en grupo de los estudiantes.
Infraestructura actualizada, adecuada y suficiente para apoyar el trabajo
académico tanto de profesores como de alumnos.

Sistemas eficientes de gestion y administracion.

Hay muchas investigaciones sobre el tema de E stilos de A prendizaje, en éstas, hay

diversos instrumentos que no tienen suficiente evidencia cientifica ya que carecen de

una fiabilidad y validez adecuada. No hay certeza cientifica suficiente para asegurar que

al aplicar los Estilos de Aprendizaje en las aulas ayudan a mejorar el proceso ensefianza-

30 | 82



aprendizaje. Lo anterior no debe interpretarse en el sentido que si los maestros utilizan

los Estilos de Aprendizaje estén incurriendo en malas practicas.

Muchos docentes han utilizado los Estilos de Aprendizaje como un medio para lograr que
los discentes reflexionen sobre su preferencia en su forma de aprender y con eso han
desarrollado una serie de capacidades meta cognitivas. Algunos profesores que utilizan
los Estilos de Aprendizaje etiquetan a sus alumnos de acuerdo a una forma particular de
aprendizaje y les asignan materiales que favorezcan su estilo. Lo anterior provoca una
mala practica profesional que puede danar el aprendizaje y desarrollo del alumno.
Aunque algunos estudiantes tienen un estilo de aprendizaje dominante, una bue na
educacién no les debe limitar a ese estilo o tipo, sino que hay que fortalecer los otros

estilos de aprendizaje que estén menos destacados (Garcia et al. 2015).

EGEL como instrumento de evaluacién

El Centro Nacional de Evaluacion para la Educaciéon Superior. AC, (CENEVAL). Es una
asociacion civil que ofrece sus servicios de evaluacion a instituciones de nivel medio
superior y superior, aem presas, a aut oridades educativas, a or ganizaciones de
profesionales, asi como a otras instancias publicas y privadas. Su actividad principal es

el disefio y la aplicacion de instrumentos de evaluacion.

Para evaluar alos estudiantes que estan por egresar dela educacion superior, el
CENEVAL ha desarrollado el Examen General para el Egreso de la Licenciatura (EGEL),
que tiene como propdsito evaluar el grado en que los estudiantes de una licenciatura han
logrado los aprendizajes indispensables al término de su formacién académica (Ceneval,

2021).
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En multiples instituciones educativas, publicas y privadas, se pide como requisito u
opcion para egresar presentar el Examen EGEL. Siendo asi que se puede dimensionar
la importancia de la presentacion del examen ya que, el alumno egresado lo toma como
una opcién favorecedora pensando en que se requerira menos tiempo y sera mas facil
su acreditacion, en comparacién con un proyecto de tesis 0 un examen Recepcional de

grado, lo cual multiplica su viabilidad desde la perspectiva del alumno egresado.

El EGEL tiene como propdsitos evaluar el aprendizaje de los estudiantes que h an
concluido o estan por concluir un plan de estudios de licenciatura de educacion superior
considerando determinar el nivel de desempenfo de los egresados, establecer su grado
de dominio enlos conocimientos y las habilidades indispensables al término de la
formacion académica vinculada a su profesién. Ademas de conocer el nivel de dominio
en habilidades de lenguaje y comunicacion, en particular, comprensién lectora vy

redaccion indirecta.

Con lo anterior este organismo busca proporcionar a las instituciones y a los egresados
informacion integral, relevante, valida y confiable sobre los resultados de desempeio
asociados a los programas educativos, el grado de dominio en los conocimientos y las
habilidades disciplinares especificas, asi como las habilidades transversales de lenguaje

y comunicacion que fueron considerados como parte de la evaluacion.

CENEVAL como instrumento de evaluacién externa

Al momento en que los estudiantes egresan de sus estudios de licenciatura, el Centro

Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior (CENEVAL) tiene preparado un
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conjunto de examenes que dan la pauta para evaluar a los estudiantes al momento del
egreso. Un punto a favor de las evaluaciones EGEL se encuentra en su utilidad como
instrumento de evaluacion externa, lo cual permite a los estudiantes y a las instituciones
que los forman constatar su eficacia y sus logros a la luz de estandares nacionales. La
evaluacion de los egresados con los EGEL permite complementar la certificacion que
realizan de sus propios estudiantes las universidades (Gago, 2000). Este tipo de
evaluacion permite que los estudiantes sean evaluados doble vez, una por los medios
internos de las instituciones de educacién superior de la cual egresaron y la otra de
manera externa, enla cual se involucran diferentes instancias como el gobierno y

colegios de profesionistas.

El disefio de los examenes y pruebas de CENEVAL se realizan de tal manera que tengan
validez a nivel nacional, siendo asi que no responden a un programa educativo en
particular con una i nstitucion educativa, se encuentra enfocados a “ estandares” de
conocimiento que cualquier egresado de licenciatura “deberia” cubrir. La informacién que
se maneja en el disefio de las pruebas obedece a que el egresado debe tener los
conocimientos basicos, indispensables y esenciales para acreditar el programa
educativo. Si enmarcamos el texto anterior en el area odontolégica, se traduciria como,
que el alumno egresado dela licenciatura en odo ntologia al egresar del programa
educativo, independientemente de la institucion, debe cumplir con una serie de
conocimientos, informacion y habilidades que “todo odontélogo” recién egresado de una
universidad debe tener, sin importar la institucion educativa de la cual haya egresado.
Siendo asi, como lo menciona Gago en el 2000, desde una perspectiva externa e

independiente; el CENEVAL se aboca aes tablecer el “minimo esencial” de
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conocimientos y habilidades que deberian alcanzarse en todo programa de licenciatura,

bachillerato o de educacién superior.

EGEL desde la perspectiva del estudiante-sustentante

El EGEL, proporciona informacién importante para poder realizar comparaciones entre
los estudiantes. Asi como se menciona en la pagina oficial electrénica del CENEVAL,
presentar el EGEL permite alos egresados obtener una m edida del conocimiento
adquirido en términos de un estandar nacional, através de un instrumento valido y

confiable; los cual representa una ventaja desde el punto de vista del EGEL.

Desde la perspectiva del estudiante, el EGEL, tiene los siguientes significados: es una
oportunidad para autoevaluarse, es un reto a vencer, es la oportunidad de titularse en
forma rapida y es unv alor agregado a su formacién que incrementa posibilidades
laborales. Se puede identificar que la atribucion que se le da a este tipo de examenes se
encuentra relacionado con la motivacion de c aracter externo como alcanzar metas,
titularse, obtener un mejor trabajo, demostrar que tienen el conocimiento suficiente para

ejercer profesionalmente, reconocimiento social, entre otros.

Lo anterior se puede expresar manifestando la importancia no soélo del resultado
satisfactorio, sino de todo el camino que se tuvo que seguir para alcanzar la meta; como
nos menciona Santos (1998): no sdélo importa que es lo que se ha obtenido, sino el como,
a qué precio, con qué ritmo, con qué medios, con cuantos esfuerzos, a qué costa y para

qué fines.
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EGEL-ODON. ¢;Qué sabemos?

Se realizé una busqueda de informacioén en portales como Redalyc, Elsevier, Bireme,
Dialnet, Google Schollar, Scielo y en ninguno de ellos se encontré informacion realizada
con el tema que nos atribuye el cual va en camino a las estrategias que realiza o lleva a
cabo el estudiante de odontologia para acreditar su examen de E GEL-ODON. Sin
embargo, se encontré informacién relacionada con la relacion en cuanto a la trayectoria
académica del estudiante y el nivel de acreditacion, pero relacionado con las carreras de

Psicologia, Tecnologias de la Informacion, Quimica y Educacion.

Con la informacién anterior, nos enfrentamos con la pregunta ;Qué hacen los
estudiantes para acreditar el EGEL-ODON?, algunas respuestas seran, asistir a cursos
de empresas privadas para poder alcanzar la acreditacion, a costos excesivos y en la
mayoria de las ocasiones son programas sin ninguna metodologia de ensefianza,
simplemente imparten clases de odontologia, pero sin ningun sustento curricular, ni
programa académico. De aqui surge la necesidad por elaborar un conjunto de estrategias
que guien a este sustentante a su acreditacion bajo principios mas efectivos,
metodoldgicos y acordes a los lineamientos de CENEVAL, asi como la necesidad de

documentar dicho proceso, motivo por el cual se lleva a cabo este proyecto de tesis.
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CAPITULO |
DIAGNOSTICO
Diagnosticar se ha convertido en un proceso basico para poder conocer las
caracteristicas y condiciones en la que se encuentran algunas situaciones, un grupo o
un lugar. Lo anterior, nos proporciona conocimientos especificos y valiosos para el

analisis y toma de decisiones.

La palabra “diagnostico”, segun sus raices, se conforma por palabras provenientes de la
palabra dia, la cual significa “a través de” y del verbo gignosko proveniente del latin
gnoscere o noscere que significan, “aprender a conocer”. Este término lo podemos
interpretar como conocer a través de un medio o una técnica, lo cual también nos lleva
a un proceso de reflexion, para un posterior analisis llevandonos finalmente a la

obtencion de resultados o conclusiones. (Equipo editorial, Etecé. 2021)

Desde el punto de vista metodoloégico, Sampieri (2010), en su libro “Metodologia de la
investigacion”, define al diagnostico como, un a nalisis de situaciones el cual es un
momento complejo; porque nos desafia a c onocer lo que esta sucediendo en una
determinada representaciéon de la realidad que se denomina, situacion. Dicha situacion
incluye lo que esta sucediendo en ese momento, quiénes son los actores principales y

cuales son los limites de esa realidad.

En el informe anual de resultados obtenidos en el Examen General para el Egreso de la
licenciatura en Odontologia, presentado por la Direccion de Analisis Psicométrico de

CENEVAL en el mes de mayo del afio en c urso inform6 que, durante el afio 2020,
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sustentaron el examen 4215 egresados de la licenciatura en o dontologia. Estos
sustentantes provenientes de 98 instituciones o planteles de educacién superior (IES)

del pais.

El EGEL en O dontologia es una prueba especializada por carrera profesional, cuyo
propésito es identificar si los egresados de la licenciatura en Odontologia o carreras
afines cuentan con los conocimientos y las habilidades necesarias para iniciarse
eficazmente en el ejercicio de la profesién. Como instrumento de evaluacién, el EGEL en
Odontologia cuenta con atributos como: estar especializado para la carrera profesional
de Odontologia, de alcance nacional, estandarizado, criterial, objetivo, de maximo
esfuerzo, de alto impacto, de opcién multiple, con contenidos centrado en problemas,
sensible a la instruccidén y finalmente; con validacion social. Las caracteristicas de cada
criterio se describen en la siguiente tabla:
Tabla 4: Atributos del EGEL Plus ODON

ATRIBUTO | DEFINICION |
Especializado para la | Evalua conocimientos y habilidades especificas de la formacion

carrera profesional de | profesional del licenciado en Odontologia que son criticos para
Odontologia iniciarse en el ejercicio de la profesion.

De alcance nacional Considera los aspectos esenciales de la Licenciatura en
Odontologia o carreras afines para iniciarse en el ejercicio de la
profesién en el pais, por lo que se disefia y prepara para que tenga
validez en todo el territorio nacional, sin relacionarse con el curriculo
de alguna institucién en particular.

Estandarizado Cuenta con reglas fijas de disefio, elaboracion, aplicacion y
calificacion.

Criterial Los resultados de cada sustentante se comparan contra un estandar
de desempefio nacional preestablecido por el Consejo Técnico del
examen.

Objetivo Emplea criterios de calificaciéon univocos y precisos, lo cual permite
su automatizacion.

De méaximo esfuerzo Permite establecer el nivel de rendimiento del sustentante, en
funcién de su desempefio al responder la prueba.

De alto impacto Con base en sus resultados y los requisitos de egreso de cada IES,

los sustentantes pueden titularse.
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ATRIBUTO | DEFINICION |

De opcion multiple Cada pregunta cuenta con cuatro opciones de respuesta, entre las
cuales s6lo una es la correcta.

Contenidos centrados | Permite determinar si los sustentantes son capaces de utilizar lo
en problemas aprendido durante su licenciatura en la resolucién de problemas y
situaciones a las que tipicamente se enfrenta un egresado al inicio
del ejercicio profesional.

Sensible a la | Evalua resultados de aprendizaje de programas de formacion
instruccion profesional de la Licenciatura en Odontologia o carreras afines, los
cuales son consecuencia del a experiencia educativa
institucionalmente organizada.

Validacién social Contenidos validados por comités de expertos y centenares de
profesionistas en ejercicio en el pais.

Fuente: Elaboracién propia a partir de la Guia EGEL-ODON.

En cuanto a los niveles de acreditacion del examen EGEL-ODON 2020, se describe en
este mismo reporte que, con base en los criterios descritos que establecio el Consejo
Técnico del EGEL en Odontologia que el 30.8% (1300 sustentantes) obtuvieron un
testimonio de desempefio sobresaliente; 43.8% (1845 sustentantes), un testimonio de
desempeno satisfactorio; y 25.4% (1070 sustentantes), no obtuvo testimonio,
significando que este ultimo grupo no acreditd el puntaje necesario para la aprobacion

de la prueba.

1.1 Problematizacion

Un alumno egresado de la licenciatura en odontologia elige como una buena opcién
presentar un examen EGEL-ODON para su obtencion de grado. Algunos de los motivos
expresados por un recién egresado, considera que al presentar este tipo de examenes
podra ser mas facil su acreditacién, ya que diferentes instituciones de educacion superior
la ofertan como una opcion para la obtencion del titulo profesional. La importancia de la

obtencion de este documento se fundamenta en la normativa oficial de la Secretaria de
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Salud la cual menciona que, como parte de la ejecucién de su practica profesional, no
se podra ejercer la profesion de odontologia si no se cuenta con dicho documento. Tal
cual lo menciona la Norma Oficial Mexicana 013 Para la prevencion y tratamiento de las

enfermedades bucodentales.

Uno de los motivos principales, por lo menos reportado en la facultad de odontologia de
la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo (UMSNH), manifiesta que el recién
egresado de la licenciatura considera que es mas facil sustentar el EGEL, en
comparacion con la presentacion del Examen Recepcional, unat esis o cursar un
diplomado dentro de la misma facultad de odontologia. Estas cuatro, son las opciones

en la actualidad, que oferta la Facultad de Odontologia de la UMSNH.

Algunos de los factores por los cuales no consideran la opcién de la tesis es porque, se
invierte mucho tiempo y trabajo para su realizacién, ademas que, por estar durante el
servicio social fuera de la ciudad de Morelia, en m uchas ocasiones, dificulta su
realizacion y el asesoramiento. La opcion del diplomado, tal cual lo oferta la facultad, se

presenta mas costosa y también con una inversion de tiempo prolongado.

En cuanto al Examen Recepcional, también reportado por la Dra. Vargas (2006), en su
analisis de “Coémo los alumnos perciben este examen”, se acentué que, el alumno ve
este tipo de pruebas como algo complejo por la cantidad de i nformacién que deben
memorizar en un corto tiempo, ademas de no existir una metodologia para la aplicacion
de la prueba, puesto que cada sinodal puede cuestionar al alumno basandose en la

materia que imparten dentro de la facultad de odontologia o su especialidad. También
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se reportdé que hubo sinodales que solo preguntan el nombre completo del él (ella) misma
en el examen, esperando que el sustentante respondiera esta Unica pregunta. Esta falta

de metodologia sigue presente hasta nuestros dias.

Finalmente, dentro de las cuatro opciones que se ofertan para la titulacion, tenemos el
examen EGEL. Este tipo de prueba se percibe como algo mas accesible y con mayores
posibilidades de aprobacion puesto que es estandarizada y presenta ciertas ventajas
percibidas de la siguiente manera como, imparcialidad al momento de la presentacion
del examen, de facil acceso, no se requiere una gran inversion de tiempo y el costo es

relativamente accesible.

El EGEL-ODON, como lo muestra la Guia para el sustentante, esta estructurada por
areas y sub-areas. Las areas a ambitos profesionales en los que actualmente se organiza
la labor del licenciado en Odontologia. Las sub-areas comprenden las principales
actividades profesionales de cada uno de sus ambitos. Por ultimo, los aspectos por
evaluar identifican los conocimientos y habilidades necesarios para realizar tareas

especificas relacionadas con cada actividad profesional.

Los reactivos que c onforman el examen han sido validados técnicamente por
especialistas miembros del Comité Académico. Cada area, contiene temas y subtemas.
En esta misma guia se proporciona una bibliografia sugerida, la cual al revisarla presenta
literatura acorde al temario proporcionado, asi mismo se determind en esta revision que
se corresponde a las materias basicas de la licenciatura en odontologia, como lo son, el

diagnéstico oral, la medicina oral, historia clinica, crecimiento maxilofacial, semiologia,
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patologia bucal, propedéutica médica, operatoria dental, odontologia, metodologia, entre
otras.

Tabla 5: Guia para el sustentante

. . Distribucién de
Areal Subdres Nim.de % enel roqchivas por sesién

reactives examen

. Diagndatica .
1. Evaluacian clinica 16 1.5 16
2. Diagndstico integral Li 5.0 T
B. Prondstico y plan de tratamiento 33 23.7 £
1. Prondstice 4 29 4
2. Plan de tralamiento 28 20.9 28
1. Manejo de problemas estomatoldgicos 50 36.0 a0
2. Rehabililacian del aparato eslomatognatico 12 B.G 12
D. Promocién de la salud, prevenclén y 2 151 21
contral de riesgos B
1. Prewvencatn 15 10.8 15
2. Binseguridad B 4.3 [:]
Total 138 100 68 T

*Adicionalmente se incluye 20% de reactivos pilolo
Eatructura aprobada por el Consejo Técnico del EGEL-ODOM &l 4 de asptiembre de 2015,

Fuente: Guia EGEL-ODON

Dentro de lo que implica la preparacion de un recién egresado para la sustentacion del
EGEL-ODON, se ha observado que existen una variedad de opciones que ofertan para
que los interesados adquieran, cursen, copien o compren cualesquiera de las opciones.
Dentro de estas opciones se ofertan cursos de preparacion, guias “contestadas”, compra
de fotos y manuales con “reactivos” del supuesto examen CENEVAL vy por ultimo, la
proporcion de manuales fotocopiados. Se analizaron las diferentes opciones antes

mencionadas y se desglozara a continuacion lo que se encontré en cada caso.

Como parte de la oferta de la venta en linea de las “Guias resueltas de CENEVAL”,
ofertadas en diferentes paginas de internet, se dio a la tarea de la adquisicién de por lo
menos dos de las mencionadas guias, una de ellas ofertada en el portal de

www.guiascontestadas.com , en este sitio web se brinda la informacién del costo que fue

de $300.00 pesos mexicanos, se realizé un depdsito a una cuenta bancaria personal y
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en un lapso de 24 horas, fue enviado el documento; previo envio de comprobante de

pago. La segunda compra se realizé al portal www.guiasdeexamen.com , en este sitio web

se procedié con la misma dinamica de compra- venta, lo Unico que vario fue el costo de

$200.00 pesos mexicanos y el destinatario de la cuenta de deposito.

Después de haber revisado los documentos que fueron enviados por correo electronico,
se observo que eran la misma guia, la informacion que se manejaba no tenia relacion
con el temario proporcionado en la Guia del sustentante proporcionada por CENEVAL.
Si se incluian temas de odontologia pero se manejaba temas como anatomia dental, el
cual no se menciona en el temario inicial de C ENEVAL, temas de ortodoncia
especializada o incluso temas de anatomia humana. Finalmente se hizo una segunda
revision de los sitios web y se concluy6 que son manejados por la misma persona, siendo

estos alrededor de 10 sitios web.

En entrevista con algunos egresados de la facultad de odontologia, los cuales ya habian
sustentado el examen EGEL-ODON con anterioridad comentaron que, dentro dela
facultad de odontologia de la UMSNH se les recomienda para el estudio previo al
examen, la adquisicion de un engargolado en copias que contiene reactivos “semejantes”
a los de CENEVAL. Se adquiri6 el juego de copias que se oferta en los negocios de
fotocopiadoras ubicados frente ala Facultad de O dontologia, una v ez revisado el
material, se observdo que el documento es un libro fotocopiado de la Editorial

Interamericana.
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El libro lleva por titulo “Manual de preguntas y respuestas. Casos clinicos”, al analizar el
contenido, se observé que es una editorial realizado por la Escuela Estatal de Medicina
Dental de la ciudad de Nueva York, se manifiesta por tanto que no nos proporciona ni el
temario, ni la informacion requerida para la sustentacion del examen EGEL-ODON, ya
que no tiene ninguna relacion con el mismo. Si bien si se recomienda para el estudio
general dela Licenciatura en O dontologia, ya que s i contiene casos clinicos con
resolucion de multireactivos, éste no se recomendaria para el estudio de la sustentacion

del EGEL-ODON.

Como parte de este mismo analisis de problematica; se investigd cuales empresas
ofertaban un c urso de preparacion para la sustentacion del EGEL-ODON. En esta
busqueda se logré ubicar por lo menos a tres empresas privadas que lo ofertan en la
ciudad de Morelia, Michoacan. Las mencionadas empresas son Cuprex, Crece Mx y
Cecapri Cursos Ceneval, los costos para los cursos oscilaron entre los $9500.00,

$7950.00 y $6700.00 pesos mexicanos respectivamente.

Todos ofertaron la capacitacion en presencial o en linea, con un tiempo estimado de dia
y medio, a dos dias completos (sabado y domingo) cada 8 dias, con un tiempo estimado
de 10 a 20 horas cada fin de semana. El curso se lleva a cabo en un tiempo maximo de
seis semanas. En cuanto a la metodologia de aplicacion del curso, se informé que los
cursos son impartidos por un docente, s6lo Cuprex maneja dos, no se proporcionan
temarios definidos ya que estos mismos son a criterio del docente que imparte el curso.
Por lo tanto no se cuenta con guias de estudio y en una de las empresas, se prohibe la

toma de fotografias con el celular.
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Para la asistencia y la toma de apuntes en los cursos, lo Unico que se permite ingresar
es libreta y lapiz, por lo tanto, el alumno se dedica a escribir a mano la informacioén que
proporcion6 el docente durante el curso. Si el docente considera necesario proporcionar
algun material o bibliografia, lo hace bajo su criterio, ésta informacion proporcionada al

momento de pedir informes para ingresar al curso.

Debido a lo anterior, se di6 a la tarea de contactar a algunos alumnos egresados de
cursos de este tipo, con la finalidad de conseguir los apuntes o informacién que le fueron
brindados durante el mismo. Al analizar las anotaciones que se proporcionaron se
encontré6 que, enunodel os casos, se comienza con un cierto orden de t emario,
siguiendo las areas generales de marca CENEVAL para estudio, Diagndstico, Prondstico
y plan de tratamiento, Tratamiento integral y finalmente, Promocién de la salud y control
de riesgos. Sin embargo, conforme fue avanzando el curso, se perdio la secuencia de
los temas, ademas de que en un mismo dia, se revisaban las cuatro areas basicas de

estudio.

En los otros apuntes recolectados, no se encontré continuidad en el temario, no existia
concordancia con la propuesta de estudio de CENEVAL, ya que en algunos casos se
recomendaban la lectura, oel estudio de articulos cientificos de c iertas areas
especializadas o temas especializados como la cirugia maxilofacial, la cual no es area

basica de la odontologia.

En lo relativo a los docentes, en una empresa no se proporciono el dato de quién impartia

el curso, en otra, su portal de internet mostraba que el docente a cargo del curso es una
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odontdloga recién egresada y ex alumna del mismo curso. Por ultimo se logré una
entrevista con una de las docentes que i mparte el curso enuna de las empresas
mencionado que, tienen la libertad y a juicio propio de establecer un temario de estudio
y materiales o bibliografias opcionales, igualmente a juicio y opinion del docente. La
empresa no se hace cargo del material de es tudio, ni del contenido que se les

proporciona a los alumnos que toman el curso.

Dentro de la oferta de cualquiera de los cursos mencionados lineas arriba, todos ellos,
ofertan un examen de préactica tipo CENEVAL, este punto el alumno lo percibe como
una oportunidad valiosa para aprobar el examen de acreditacion EGEL-ODON, ya que
lo promocionan como el examen de CENEVAL o muy parecido al mismo. Dentro de la
misma dinamica, algunos alumnos proporcionaron fotocopias o fotografias que circulan
entre ellos mismos, donde aseguran que s on los examenes de pr actica de es tas

empresas.

Realizando el analisis de los materiales se observo que, efectivamente son una serie de
multi reactivos, muy cercanos a los que maneja CENEVAL dentro de su metodologia de
elaboracion de los mismos, sin embargo, también se observé que algunos reactivos no
estan bien elaborados, ya que algunos presentan la posibilidad de dudar entre dos
respuestas posibles, o la elaboracién de |a pregunta tiene errores metodoldgicos de
redaccion o de tematica. También estas guias de reactivos estan incompletas, ya que no
se cuentan con las respuestas correctas, ni con las preguntas completas en todos los

temas.
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1.2 Supuesto de Investigacion

¢ Cuales son los fundamentos para disefar, aplicar y evaluar estrategias que
incrementen los niveles de acreditacion en el examen EGEL-ODON en estudiantes de

odontologia?

Se espera que al disefar un curso de preparacion EGEL en odontologia con formacién

de docentes y elaboracion de materiales se incremente el porcentaje de aprobados.

1.3 Objetivos
1. Diagnosticar el numero de acreditados en odontologia a través de examen EGEL.

2. Disenar, aplicar y evaluar 3 estrategias para fortalecer:
a. La elaboracion de propuestas metodoldgicas de preparacion de estudiantes
para examen EGEL en odontologia.
b. El disefo de un curso y sus materiales (quias de estudio) congruentes con los
criterios de CENEVAL para estudiantes de odontologia.
c. El disefo, aplicaciéon y evaluacién de una es trategia de f ormacién de | os

docentes.
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CAPITULO Il
MARCO CONTEXTUAL
La siguiente investigacion se realizd en la ciudad de M orelia, Michoacan; durante el
periodo 2020/2022. Se llevé a cabo con estudiantes egresados de la Licenciatura en
Odontologia interesados en realizar un curso de preparacion para el sustento del examen
CENEVAL EGEL-ODON en el periodo que oscila entre diciembre del aino 2021 y marzo

del afno 2022.

El proyecto de investigacion se llevo a cabo de manera independiente, esto significa que
no existe un apoyo institucional ya que la tesista no se encuentra laborando en ningun

nucleo académico perteneciente a la U.M.S.N.H.

Para la imparticion de las sesiones de manera presencial, se ocuparon las instalaciones
de las salas de trabajo de la empresa “Monterde 72, Salas de eventos cursos y talleres”

ubicadas de Mariano Monterde #72, Chapultepec Norte.

2.1Morelia, Michoacan

En cuanto a la Ciudad de Morelia Michoacan donde el municipio de Morelia es la capital
del estado de Michoacan, ésta se encuentra localizada en la region norte de dicho
estado, porcion del oeste limita con los municipios de Lagunillas, Coeneo, Tzintzuntzan
y Quiroga. Es importante saber que Morelia se encuentra situada a una altura promedio
de 1921 metros sobre el nivel del mar. En otros datos el INEGI informé que los resultados

del tercer conteo de poblacion y vivienda llevadas a cabo en el municipio de Morelia en
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el 2010, fueron que cuenta con 729,757 habitantes. Morelia es la ciudad mas poblada y

extensa del estado de Michoacan (Municipios.mx, 2022).

Uno de sus principales aportes econdmicos, ademas del turistico, proviene de la vida
estudiantil que se desarrolla alrededor de las 44 universidades que tiene la ciudad de
Morelia, 7 del sector publico y 37 del sector privado (MEXTUDIA 2022). Esto mismo
propicia una derrama econdémica para la ciudad al ofertar espacios de alojamiento para
los estudiantes, asi como, oferta gastronémica y también lugares de esparcimiento para

los asistentes a las diferentes universidades, como son bares y restaurantes.

Del mencionado conjunto de 44 uni versidades, solamente 3 universidades ofertan la
Licenciatura en odontologia, una del sector publico la cual es la Universidad Michoacana
de San Nicolas de Hidalgo (U.M.S.N.H.), y 2 particulares siendo estas la Universidad
Latina de América (UNLA) y La Escuela de Cirugia Dental de Morelia, CEDVA. De éstas
3 solamente 2 permiten como opcidn a titulacién la realizacion del Examen General de
Conocimientos de Egreso de la Licenciatura (EGEL), estas universidades son la

U.M.S.N.H. y la UNLA.

2.2 Facultad de Odontologia de la U.M.S.N.H.

La U.M.S.N.H., por medio de la Facultad de Odontologia, es quien mas volumen de
egresados genera en dicha licenciatura con un total de 502 egresados en el afio 2020
correspondiente al 7.68% del total de los alumnos egresados que genera la U.M.S.N.H.

(Data México, 2020).
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La Facultad de Odontologia de la U.M.S.N.H., fue creada por el H. Consejo Universitario
en sesion celebrada el 27 de agosto de 1952. Actualmente se encuentra ubicada en la
Av. Ventura Puente S/N. Colonia Chapultepec. La Licenciatura en Odontologia consta

de un plan de estudio de 5 afios y cuenta con un programa acreditado.

2.3 Grupo de Estudio

La siguiente investigacién se aplico en tres alumnos (1 mujer y 2 hombres), egresados
de la Facultad de Odontologia dela U.M.S.N.H., con interés en tomar el curso de

preparacion para sustentar el examen de acreditacion EGEL-ODON.

A los alumnos se les aplicé un test de estilos de aprendizaje del Dr. David Kolb. Se
decidi6 utilizar esta prueba por ser facil de interpretar pero también es concreta para

saber como es que aprenden los alumnos.

El resultado de la prueba nos arroja que el estilo de aprendizaje que domina es el de
Experiencia concreta, con 1 resultado en esta area y 2 con Experimentacion Activa.
Para la interpretacion de los resultados se solicito el apoyo de una psicologa quien ratifico

el resultado.

Tabla 6: Estilo de aprendizaje.

Estilo de Aprendizaje del Dr. Kolb Resultado

Experiencia concreta 1
Experimentacion activa 2

Fuente: Elaboracién propia
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Segun el Dr. Kolb y la clasificacion de sus estilos de aprendizaje, dos de nuestros
alumnos aprenden con el HACER la cual es la Experimentacién activa y uno con el

SENTIR, quien lo abarca de la Experiencia concreta.

Cabe resaltar que los alumnos refirieron que nunca habian pasado por un test de este

tipo, era la primera vez que se daban cuenta del como aprenden ellos mismos.

Imagen 5: Estilos de aprendizaje modelo de David Kolb

E .
Los pragmaticos concreta (SENTIR)

2
Goo

Experimentacion
activa (HACER)

A

ﬁ o Eco

Los reflexivos

c tualizacis
abstracta (PENSAR)

Fuente: Estilos de aprendizaje segun Kolb, https://acortar.link/e4qNIr
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1 Investigacion Cualitativa

La investigacion cualitativa se interesa por captar la realidad social, desde la mirada de
quienes hacen parte de esa realidad, esto es, desde las percepciones que se tiene del
mismo contexto y de quienes interactuan en él; de ahi la capacidad de interpretar el
mundo, sus vivencias, sentimientos y expectativas, por lo tanto, es fundamental tener en
cuenta que el conocimiento que se busca es el de los participantes, para poder
comprender las situaciones y problematicas que se dan en diferentes ambitos (Forero,

2010).

Para Rodriguez, Gil y Garcia (1996), la investigacién cualitativa se plantea, por un lado,
que observadores competentes y cualificados puedan informar con objetividad, claridad
y precision acerca de sus propias observaciones del mundo social, asi como de |as
experiencias de los demas. Por otro lado, los investigadores se aproximan a un s ujeto
real, uni ndividuo real, que es ta presente enel| mundo y que pue de, ofrecernos

informacion sobre sus propias experiencias, opiniones, valores, etc.

Por medio de un conjunto de técnicas o métodos como las entrevistas, las historias de
vida, el estudio de caso o el analisis documental, el investigador puede fundir sus
observaciones con las observaciones aportadas por los otros. Cuatro son las fases
fundamentales en el proceso de investigacién cualitativa: Preparatoria, Trabajo de

campo, Analitica e Informativa.
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3.2 Investigacion — Accion

Latorre en el 2005 nos menciona que la expresion investigacion-accion educativa se
utiliza para describir una familia de actividades que realiza el profesorado en sus propias
aulas con fines tales como: el desarrollo curricular, su autodesarrollo profesional, la
mejora de los programas educativos y los sistemas de planificacién ola politica de
desarrollo.

Las actividades mencionadas se identifican entre si como el conjunto de estrategias de
accion que son implementadas y mas tarde sometidas a observacion, reflexién y cambio.
Se considera como un instrumento educativo sobre la realidad social y/o educativa,

proporciona autonomia y da poder a quienes la realizan.

3.3 Procedimiento

En el procedimiento de recoleccion de informacién consté de dos fases:

Primera fase

En la primera fase se disefio e implementd un curso a docentes, donde se llevaron a
cabo dos sesiones con un tiempo de 3 horas en cada 1, en la primera sesién se explicd
qué era el EGEL-ODON, cémo se encuentra conformado y los tipos de reactivos que se
aplican y en la segunda sesion, se reviso la bibliografia sugerida por CENEVAL y se
establecio un temario como guia de estudio por cada sesion del area odontologica
ademas se organizaron los tiempos de trabajo por cada area a tratar en cada sesion, se

asignaron horas y fechas de trabajo.
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Segunda fase

Se disefid e implementd un curso a 3 alumnos quienes presentaron su examen 1 en
diciembre del 2021 y 2 en m arzo 2022, con un periodo de duraciéon de 7 semanas,
sesiones de 4 horas por cada semana, donde se abordaron los siguientes objetivos:

1. Qué es el examen CENEVAL EGEL-ODON.

2. Cuales son las areas y sub areas del examen EGEL- ODON.

3. Estrategias para que el alumno sepa cémo estudiar.

4. Temario y guias de estudio acorde con la bibliografia establecida por CENEVAL.

5. Estrategias para la correcta sustentacion del examen como es, conocer los diferentes

tipos de reactivos y como organizar el tiempo para su resolucion.

Tabla 7: Disefio de guias

Semana Disefio de guias
¢,Coémo estudiar? Técnica de lectura de comprensién y subrayado.
Médico 1. Historia Clinica
odontoldgicas 1.1 Motivo de la consulta

1.2 Interrogatorio

2. ldentificar condiciones fisicas del paciente

3. Examen exploratorio de cabeza y cuello

4. Examen de la cavidad bucal (tejidos blandos y
duros)

6. Consentimiento informado

7. NOM-004-SSA3-2012 Del expediente clinico

Propedéuticay 1. Paciente diabético

diagnostico 1.1 Caracteristicas médicas generales
1.2 Examenes de laboratorio
1.3 Caracteristicas estomatoldgicas
2. Paciente Hipertenso
2.1 Caracteristicas médicas generales
2.2 Examenes de laboratorio
2.3 Consideraciones estomatolégicas
3. Paciente embarazada
3.1 Caracteristicas médicas generales
3.2 Consideraciones odontoldgicas
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Semana Disefio de guias

Salud publicay 1. NOM-013- SSA2-2015 Para la prevencion y

educacién para la control de enfermedades bucales.

salud 2. NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002 Proteccion
ambiental-Salud ambiental-Residuos peligrosos
biolégico-infecciosos- Clasificacion y

especificaciones de manejo.

Odontologia 1 Odontologia preventiva primaria
preventiva 2. Cariologia / Factores de riesgo
2 3. indices cariolégicos
4. Indicaciones del uso de fluor
5. Fluorosis

6. Prevencion de enfermedades periodontales en
paciente diabética y embarazada.

Bioseguridad 1. Bioseguridad en el consultorio
2. Barreras de proteccion
3. Manejo de residuo RPBI
4. Control de infecciones
Plan de tratamiento y 1. Clasificacion de cavidades (clasificacion de
prondéstico Black)
2. Clasificacion de caries
3. Clasificacién de PPRY PF
4. Farmacologia
4.1 Analgésicos
3 4.2 Antibidticos
4.3 Corticoides
5. Anestésicos en odontologia

Odontologia 1. Referencia interdisciplinaria con el especialista
interdisciplinaria médico u odontolégico

Odontologia 1. Realizar procedimientos preprotésicos para la
restauradora rehabilitacién de tejidos duros y blandos.

2. Realizar procedimientos protésicos.

1.Patologia bucal

4 Quirdrgica 2.Tratamiento de conductos pulpares
3.Tratamiento de lesiones traumaticas

4 Extracciones dentales

5.Realizar tratamiento de las complicaciones
quirdrgicas y post quirurgicas.

Comprensién lectora 1. Ambito de estudio
1.1 Identificar informacion
2. Ambito literario
5 2.2 Comprender
3. Ambito de participacién social
3.1 Evaluar la forma y el contenido de los textos

6 Redaccion indirecta 1.Ambito de estudio
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Diseno de

SEINERE!

1.1 Comunicativa

2. Ambito de participacion social
2.1 Gramatical y semantica

2.2 Ortografica

Conocimiento de tipos y 1.Reactivos de opcién multiple con tres opciones
técnicas de resolucion de respuesta
de reactivos. 1.1 Cuestionamiento directo

1.2 Ordenamiento

2. Multireactivos

Sesion de simulacion de Resolucion de 40 reactivos
reactivos

Fuente: elaboracion propia.
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RESULTADOS
A continuacion se muestran los resultados obtenidos. De acuerdo con la evaluacion del
trabajo del docente se logré identificar que en cuanto al conocimiento sobre el examen
CENEVAL EGEL-ODON, se identificaron cuales son las areas y sub areas del examen
EGEL-ODON, se llevé a cabo la revision de la bibliografia disponible en la guia de
sustentacion y se elabord una propuesta del temario de estudio de cada area.
También, se elaboraron reactivos (ver imagen 6), donde por cada docente se realizaron
8 reactivos, 40 en t otal. Para la elaboracion de los reactivos se tuvo que cumplir con
ciertos factores (ver tabla 8) para que éstos, fueran acordes a la estructura del Examen
Ceneval.
Imagen 6: Ejemplo de reactivo

Un paciente de 37 afios con sobrepeso acude a consulta por dolor en el segundo molar inferior
y sangrado gingival. Al realizar el examen periodontal la encia se mostraba edematosa y
enrojecida; ademas habia placa bacteriana en zonas cervicales y a la altura de los primeros
molares superiores, se encontrd calculo. En la exploracion del segundo molar inferior se detecto
una lesion cariosa de segundo grado que solo abarcaba la cara oclusal.

¢ Qué tipo de interrogatorio es adecuado en este caso para recopilar informacién del

paciente?

a) Directo

b) Indirecto

c) Mixto

d) Dirigido

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 8: Cotejo de los factores que incluyen los reactivos

LISTA DE COTEJO

Reactivos Respuesta

e Se apega al contenido de la

Pertenece al mismo campo semantico

especificacion

e Corresponde a las tipologias e Tiene el mismo nivel de generalidad
institucionales

e Evalua contenidos vigentes e Omite el uso de sinbnimos

e Es una creacion original del e Procura similar extension
elaborador

e Evalla contenidos que no se e Omite expresiones como: todas las
responden por sentido comun anteriores, ninguna de las anteriores,

AyC o “no sé”

e Emplea vocabulario adecuado para la

poblacién objetivo
e Utiliza situaciones comprensibles

para la poblacion sustentante
e No da pista que conduzca a la

respuesta
¢ Incluye informacién necesaria y

relevante

e Esta redactado de forma clara

e Esta libre de errores de redaccion y
ortograficos

Fuente: elaboracion propia

Ademas se disefaron las guias del examen acorde con la bibliografia del Ceneval que
se revisé previamente, con dicha bibliografia se elabord una carpeta electrénica (ver
imagen 7) con una serie de 16 libros electronicos, 3 articulos cientificos asi como, 4
Normas Oficiales referentes al ambito odontolégico y la Ley General de Salud, donde los

alumnos tenian acceso a ella para que pudieran estudiar.
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Imagen 7: Carpeta electronica
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- g .. |
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Cariologia.pdf Dialnat- Enviando Farmacos.en.Odo goodman- Imagenes
Manual...0573.pdf Medicin..cion.pdf  ntologia....erg.pdf farmacologia.pdf Radiogr...acial.pdf

— - Farmacos.en.Odontologia.Guia.de.Prescripcion Weinberg. pdf
E E ] Je

LIBRO_FUNDAME Manual de Manual.de.Aneste  ManualBasicoDeC Mormas oficiales Odontopediatria -
NTOS_D..L_2.pdf anestesia.pdf sia.Loca....org.pdf irugiaOr...570.pdf Boj-Cat...doza.pdf
Prétesis parcial y Terapia

fija.pdf antibidtica.pdf

k.

Fuente: elaboracién propia.

Contenido Carpeta Electronica

Libros electrénicos y articulos cientificos:

Aguado Galvez, F., Aguado Gil, J. M., y Lillo Rodriguez, J.C. (2010). Emergencias en
odontologia. Glosa, S.L.

Arau Narvaez, J., Montante Ruiz M.T., Copin Tovar, A., Sapés Iniguez, A. A. y Quesada
Castillo, R. (2002). Anestesia. Universidad Nacional Autbnoma de México.

Bagan Sebastian, J.V., y Ayala Paz, C.A. (2019). Atlas de patologia de la mucosa oral.
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

Boj, J.R., Catala, M., Garcia, C. y Mendoza, A. (2011). Odontopediatria. Masson.
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Brunton, L.L., Lazo, J.S. y Parker, K.L. (2007). Las bases farmacoldgicas de la
terapéutica. Mc Graw Hill.

Castellanos Suarez, J.L., Diaz Guzman, L.M., y Lee Gomez E. A. (2015). Medicina en
odontologia: manejo dental de pacientes con enfermedades sistémicas. (3
edicién). Manual moderno.

Cuadrado Vilchis, D.B. y Gémez Clavel, J.F. (s.f.). Cariologia: el manejo contemporaneo
de las caries dentales. Universidad Nacional Autbnoma de México.

Gutiérrez Lizardi, P., Rivera Silva, G., Trevifio Guajardo, E., Rodriguez Chong, A.P. Leal
Pueta, P., Alvarez Longoria, J. y Martinez Menchaca, H. R. (2012). Botiquin para
el manejo de urgencias médicas en el consultorio dental. ADM. Vol. 69, No. 5,
214-217.

Leandro Costa, R., Galan, J. y Lojo, A. (2020). Operatoria Denta. Universidad Nacional
de la Plata.

Malamed, S.F. (2013). Manual de anestesia local. Elsevier. (6 edicion).

Monjaras, Avila A. J., de Santiago Tovar, J.R., Bazan Suérez, A. K., Pacheco Martinez,
Z K., y Balderas Delgadillo, C. (2019). Historia clinica: Documento médico legal en
odontologia. Educacion y Salud Boletin Cientifico Instituto de Ciencias de la Salud.
Vol. 8, No. 15, 127-131.

Moreno Villagrana, A. P., y Gomez Clavel, J.F. (2012). Terapia antibiética en odontologia
de practica general. ADM. Vol. 69, No. 4, 168-175.

Ramirez Cadiz, J., Nufiez Asesio, M.P., Cohen Szbébel, J. y Esguep Sarah, A. (2009).
Imagenes radiograficas de las patologias del area buco-maxilo-facial. Vision
sinoptica.

Riojas Garza, M.T. (2009). Anatomia dental. (2 edicion). Manual moderno.
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Roma Sanchez, E., Garcia Pellicer, J., Poveda Andrés, J. L., y Ferrer Albiach, E. (2007).
Medicamentos y embarazo. Generalitat Valenciana. Conselleria de Sanitat.
Sanchez Giménez, F. (2016). Manual basico de cirugia oral para el odont6logo novel. (1

edicion).
Sanchez Giménez, F. (2016). Manual basico del tratamiento protésico para odontélogos.
(1 edicion).
Weinberg, M. y Froum S. J. (2014). Farmacos en odontologia. Manual moderno.
Ximena Guillen Vivas. (2015). Fundamentos de operatoria dental. Dreams Magnet (2

edicion).

Normas oficiales:

Norma Oficial Mexicana NOM-005-SSA3 (2016). Requisitos minimos de infraestructura
y equipamiento de establecimientos para la atencion médica de pacientes
ambulatorios. Diario Oficial de la Federacion. https://www.dof.gob.mx

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3 (2012). Del expediente clinico. Diario Oficial de
la Fereacién. https://www.cndh.org.mx

Norma Oficial Mexicana NOM-013-SSA2-2015. Para la prevencion y control de
enfermedades bucales. Diario Oficial de la Federacion. https://www.dof.gob.mx

Ley general de Salud (2021). Diario Oficial de la Federacién. Secretaria de Gobernacion.
(2021). https://dof.gob.mx

Secretaria de M edio Ambiente y Recursos Naturales. (2005, septiembre 14). Norma
Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1 (2005). Protecciéon ambiental-

Salud ambiental-residuos peligrosos biologico-infecciosos- Clasificacion y
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especificaciones de  manejo. Diario oficial de la  Federacion.
https://www.cndh.org.mx

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales. Norma oficial Mexicana NOM-087-
ECOL-SSA1-2002, Proteccion ambiental- Salud ambiental-residuos peligrosos
biolégico-infecciosos- Clasificacion y especificaciones de manejo. Diario oficial de

la Federacioén. https://dof.gob.mx

En cuanto a la evaluacion del curso a los alumnos, se tuvo como primer resultado la
resolucién de 40 r eactivos en unlapso de 1 h ora y 30 minutos a partir del curso
implementado. De la guia que se disefd el primer alumno tuvo 35 reactivos correctos, el
segundo alumno tuvo 30 r eactivos correctos y el tercer alumno tuvo 32 r eactivos
correctos. Mientras que, en la sustentacion del examen CENEVAL, el cual se llevé a cabo
de manera virtual, el alumno 1 tuvo como resultado “aun no satisfactorio”; el alumno 2 y

3 tuvieron de resultado “satisfactorio” (véase en la tabla 9).

Tabla 9: Resultado del curso al alumnado.

\ RESULTADO CURSO RESULTADO CENEVAL \

ALUMNO TOTAL DE REACTIVOS ALUMNO TOTAL DE REACTIVOS
CORRECTOS CORRECTOS
1 35 1 Auln no satisfactorio
2 30 2 Satisfactorio
3 32 3 Satisfactorio

Fuente: elaboracion propia a partir de los resultados de los 40 reactivos y la sustentacion del CENEVAL
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CONCLUSIONES

Se puede concluir que la elaboracion de propuestas metodoldgicas de preparacion de
estudiantes para el examen EGEL en Odontologia, el disefio de un curso y sus materiales
(guias de es tudio) congruentes con los criterios de CENEVAL para estudiantes de
odontologia y el disefio aplicacion y evaluacion de una estrategia de formaciéon de los

docentes aumenta los niveles de acreditacion del Examen EGEL-ODON.

El asesoramiento adecuado al docente, permite alcanzar los objetivos de ensefianza del
curso establecido, ya que se mantiene una linea de trabajo efectiva sin pérdida de
tiempo, tocando temas que solo concuerdan con la bibliografia del CENEVAL. El hecho
de que el docente conozca la estructura del examen CENEVAL y el objetivo del mismo,
centra al mismo sobre la importancia de reforzar los conocimientos dentro de | os

lineamientos de la odontologia general.

El alumno que conoce técnicas de estudio, asi como el hecho de conocer la estructura
del examen CENEVAL, permite que centre su tiempo en el “repaso” de sus debilidades
dentro del ambito del a odontologia general. Conocer la estructura del examen
CENEVAL, los tipos de reactivos, asi como el numero y tiempo para la resolucion de los
reactivos, le da oportunidad de organizar su tiempo y poder terminar en tiempo y forma
el examen EGEL-ODON. A su vez, el alumno al tener guias de estudio acorde con
CENEVAL, le permite estudiar los temas de manera organizada, abarcar puntos débiles
y reforzar sus conocimientos de manera efectiva y eficaz. De esta manera no pierde
tiempo estudiando temas de especialidades o temas que no infieren en la bibliografia de

la Guia del sustentante.
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También podemos ver que la utilizacion de guias organizadas por temas, permiten al
alumno enfocar su tiempo de estudio, no se pierde tiempo en el estudio de libros, guias
o temas que no se encuentra relacionados con las areas y subareas que se manejan

dentro de la guia de sustentacion de CENEVAL.

Por ultimo, al proporcionar al alumno las herramientas bibliograficas necesarias para

construir su conocimiento, se incentiva el constructivismo, tan necesario en el desarrollo

de cualquier profesionista para estar en constante actualizacion en su area de trabajo.
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DISCUSION

Rivera en el 2018 menciona en s u articulo, “Autopercepcion de la preparacion de
estudiantes de la licenciatura ante el Examen General de Egreso de la Licenciatura”,
analiza como perciben los estudiantes de la licenciatura su nivel de preparacion para
presentar de manera probatoria el Examen General de Egreso de la Licenciatura, asi
como los procesos cognitivos que podrian mantener influencia en su desempefio en este
proceso académico. Sin embargo no se menciona si dentro de la preparacion para la
sustentacion, ¢qué fue lo que hicieron los alumnos para aprobar satisfactoriamente el
examen? Caso contrario en este proyecto de tesis, donde abordamos la preparacion de

los docentes, alumnos y la elaboracién de guias de estudio.

Brisefio en el 2018 nos menciona que desde el punto de vista de los sustentes, es
importante la obtencion de unr esultado “sobresaliente” y se encontré que, dichos
significados dependen de elementos motivacionales extrinsecos, orientandose a metas
como la consecucion del titulo profesional, reconocimiento social, asi como beneficios
personales y laborales. Por otro lado no se menciona que estrategias utilizaron los
estudiantes para la obtencion de un reconocimiento sobresaliente por parte de
CENEVAL. En nuestro caso en particular, establecemos estrategias determinadas para

poder elevar los niveles de acreditacion.

Pardo, M. y Ospina, R (2020), identifican la importancia en la heterogeneidad en los
procesos de evaluacion para el egresado en odontologia buscando las mejoras en los
sistemas educativos y lo valioso de la autoevaluacion. Pero ;qué hacen para obtener

una heterogeneidad cuando se prepara el alumnado para la sustentacion de un examen
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de acreditacion?, después de la sustentacion, ¢ quién evalua la efectividad?, ¢cuales
serian los recursos para alcanzar esa heterogeneidad? En el caso que nos corresponde
con el proyecto, proponemos instrumentos de evaluacion para conocer la efectividad del

curso, asi como de los materiales.

Si las anteriores estrategias las usara una escuela con fama y reconocimiento social,
podria garantizar la acreditacion del examen EGEL-ODON, ya que el alumno conocera
el tema central de dicho examen, sus temarios y bibliografia correcta. Incluso se podria
pensar en un aumento en el volumen del alumnado y hasta podrias cotizar mas altos sus
costos en los cursos.Teniendo como respaldo el apoyo de instituciones reconocidas, se
podra incrementar el numero de alumnos ya que se tendria un respaldo importante para

la seriedad y validez de la implementacién de la metodologia del curso propuesto.

Sustentar el examen de manera virtual, propicia el conflicto en el alumno al aumentar sus
niveles de ansiedad por estar preocupado en no perder la conexion a internet y que no
pueda continuar con su examen.El control de ansiedad en términos generales, es un
factor importante al que se tiene que enfrentar el alumno al sustentar el examen, tiene

que hacer uso de todas sus herramientas emocionales para afrontar el reto.

La metodologia de este trabajo de investigacidén, podria ser utilizada en otro tipo de
cursos para sustentar los examenes de certificacion, también realizados por CENEVAL.
Actualmente el Colegio de Odontdlogos de Michoacan y el Colegio de Ortodoncistas de

Michoacan, consideran implementar estrategias tomadas de este proyecto.
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Garcia et al (2015), menciona que para que un programa tenga calidad debe contar con
una buena aceptacion social por sélida formacién de sus egresados, grandes volumenes
de titulacion, profesores capaces en la generacidén, aplicacién y transmisién del
conocimiento, docentes organizados en cuerpos académicos, curriculo actualizado y
pertinente, procesos e instrumentos apropiados y confiables para la evaluacion de los
aprendizajes, servicios oportunos para la atencion individual y en grupo de los
estudiantes, infraestructura actualizada, adecuada y suficiente para apoyar el trabajo
académico tanto de profesores como de alumnos y sistemas eficientes de gestion y

administracion.

Tomando en c uenta los puntos anteriores, dentro del proyecto, se llevdé a cabo la
integracion de un cuerpo académico capacitado por especialidades para la imparticion
del curso, ademas de contar con un instrumento de evaluacion acorde a las necesidades,
ya que se elabor6 conforme a los lineamientos de CENEVAL, generando confianza en el

alumno para la sustentacion del examen EGEL-ODON.
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ANEXOS

REACTIVOS

Una paciente de 30 a fios acude a consulta por sangrado gingival en el primer molar
inferior derecho, el cual registra al sondeo una bolsa periodontal con una profundidad de
6 mm; ademas presenta complexion muy delgada, sudoracion excesiva, nerviosismo,
exoftalmos, piel lisa, enrojecida y caliente. Sus signos vitales son TA de 130/80 mmHg,
FC de 110/min, FR de 19/min y temperatura de 37 °C.

De acuerdo con la informacion recopilada en la exploracion fisica, la paciente presenta:
A) hipertensién

B) taquipnea

C) taquicardia

D) fiebre

Un paciente de 45 afios acude a consulta dental. Refiere pérdida del sabor de los
alimentos, diarrea, movimiento involuntario del parpado y mareos. En la exploracion
fisica se observa marcha ataxica y alteraciones sensitivas en miembros inferiores.

¢, Cual es el diagndstico presuntivo de su estado sistémico?

A) Anemia perniciosa

B) Enfermedad hepatica

C) Sindrome de Méniére

D) Hipoparatiroidismo

Un paciente de 20 afios acude a consulta. Refiere que tuvo fiebre hace 2 semanas,
experimenta fatiga, ha bajado 6 kg en el ultimo mes sin estar a dieta y padece diarrea
cronica, en la exploracién extra oral se localizan linfoadenopatias debajo de axilas y
cuello. Intraoralmente se observa candidiasis pseudomembranosa en paladar duro y
blando, ademas de periodontitis ulceronecrozante y también una leucoplasia vellosa en
el margen lingual izquierdo.

¢, Cual es el diagndstico presuntivo de su estado sistémico?

A) Lupus eritematoso

B) VIH positivo

C) Diabetes

D) Artritis reumatoide

Una paciente de 30 anos acude a consulta dental. Al realizar su historia clinica se registra
una estatura de 1.60 mts y un peso de 45 kg. Ademas reporta fatiga, disminucion de la
tolerancia al ejercicio, debilidad, palpitaciones, irritabilidad y cefalalgias.

¢, Qué estudio complementario confirma si la paciente padece alguna condicion sistémica
relacionada con los datos obtenidos?

A) Reacciones febriles

B) Hematocultivo

C) Biometria hematica

D) Quimica sanguinea
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Un paciente de 48 afios requiere de una extraccion, pero en su historia clinica refiere que
desde hace un tiempo orina frecuentemente y experimenta mucha sed y hambre. Ante
la posibilidad de un padecimiento sistémico, ¢ qué estudio de laboratorio se debe realizar
para verificarlo?

A) Biometria hematica

B) Examen general de orina

C) Quimica sanguinea

D) Reacciones febriles

Una paciente diabética de 47 afi os de edad se presenta a clinica con enfermedad
periodontal que amerita tratamiento quirdrgico. Durante el interrogatorio explica que su
diabetes tiene 10 afios de evolucion y es controlada con metformina en dosis de 500 mg,
dos veces al dia. Su glucosa de acuerdo con el dextrostix es de 130mg/dL. Para evitar
infecciones posquirurgicas o retraso en la cicatrizacién es necesario evaluar el control de
su diabetes.

¢ Qué examen de laboratorio permite evaluar si el control de glucosa de la paciente ha
sido adecuado en los ultimos meses?

A) Glucemia en ayuno

B) Cuerpos cetdnicos en orina

C) Quimica sanguinea completa

D) Hemoglobina glucosilada

Un paciente de 30 anos acude a consulta dental reportando signos y sintomas del
sindrome de Sjogren. ¢ Qué examenes de gabinete son los que confirman el diagnostico
presuntivo?

A) Estudios de laboratorio

B) Resonancia magnética

C) Gammagrafia salival

D) Tomografia computarizada axial

Un paciente de 5 anos es llevado a consulta porque hace dos dias le aparecieron
pequefos puntos blancos en la boca. En el interrogatorio, los padres refieren que ha
tenido ligera fiebre, tos, gripe y un brote en el abdomen. Durante la inspeccidn clinica se
observa un exantema maculo-papular eritematoso en las mufiecas y en las palmas de
las manos. En la exploracion intraoral se observan los puntos blancos de un diametro de
2 mm aproximadamente y rodeados de un halo eritematoso en la mucosa oral a nivel del
segundo molar superior temporal; asi como caries incipientes (manchas blancas) sobre
las caras oclusales de varios 6rganos dentarios.

De acuerdo con el caso, ¢qué padecimiento presenta el paciente?
A) Varicela

B) Sarampion

C) Rubeola

D) Escarlatina

¢, Cual es el diagnostico de las manifestaciones orales?
A) Manchas de Forchheimer
B) Granulos de Fordyce
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C) Muguet oral
D) Manchas de Koplik

De acuerdo con el caso, ¢ cual es el factor etioldgico de esta enfermedad?
A) Rubivirus

B) Paramixovirus

C) Herpes zoster

D) Streptococcus pyogenes

Una paciente de 6 afios aparentemente sana es llevada a consulta. En la exploracién
clinica bucal se observa lesién canosa de primer grado en oclusal en la pieza dental 74
sin referencia dolorosa. ¢Cuales son las condiciones que determinan el prondstico
favorable para este caso?

A) Dafio pulpar

B) Lesién canosa mesioclusodistal

C) Sin cercania pulpar

D) Paciente sano

Un paciente de 19 afios acude a consulta por presentar una lesién en la zona de la pieza
dental 28. Refiere que se ha colocado una aspirina en la zona para calmar el dolor. En
la exploracién se observa que esta por erupcionar el diente. ¢ Cual es la condicién clinica
de este padecimiento que determina un prondstico favorable?

A) Placas rojas irregulares de descamacion que curan y a la vez se extienden

B) Lesiones blancas multiples de poca duracién

C) Vesiculas aisladas o en grupo que se abren y dejan ulceras

D) Lesion blanca, dolorosa y de poca duracion

Una paciente de 3 7 afos sin compromiso sistémico acude ac onsulta. Solicita
retratamiento de conductos en la pieza dentaria 17. En el examen radiografico se aprecia
obturacion en conducto platino y distal adecuada, obturacion del conducto mesial
inadecuada y una zona radiolucida en el apice radicular del conducto mesial, asi como
la presencia de un instrumento fracturado en el tercio apical del conducto mesial.
Seleccione las condiciones clinicas en el retratamiento de conductos de este caso que
promueven un pronostico desfavorable.

1. Dolor en la pieza dentaria 17

2. Realizacion completa de protocolos transoperatorios inadecuados

3. Zona radiolucida mayor a 2 mm en el apice radicular

4. Poseer curvatura severa en el tercio apical del conducto mesial

5. Apertura bucal maxima limitada

6. Zona radiolucida menor a 2 mm en el apice radicular

Un hombre de 27 afnos acude a consulta dental al detectar una tumefaccion dura, sin
dolor y con crecimiento acelerado en el mes reciente; el paciente refiere buen estado de
salud. En la inspeccion intraoral se observa separacion de los dientes en el lado izquierdo
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de la mandibula y una tumoracion en el fondo del surco vestibular, a nivel de los molares
36. 37y 38, de borde irregular, ulcerado y de consistencia dura. En la radiografia se
observa el ensanchamiento del ligamento periodontal de los tres molares involucrados,
asimismo, se observan espigas irregulares o trabeculado 6seo que se irradia hacia el
exterior de la periferia de la lesion y produce la apariencia conocida como "rayo del sol"
en el cuerpo de la mandibula, lo que produce areas radiopacas. Después de una biopsia,
se diagnostica un osteosarcoma. ;Cual de los signos descritos indica un prondstico
desfavorable en el tratamiento del paciente?

A) Crecimiento acelerado

B) Tumor en el fondo del saco

C) Ensanchamiento del ligamento

D) Separacion de los dientes

Un paciente de 54 afos, fumador, sin antecedentes sistémicos patoldgicos, acude a
consulta por dolor en la pieza dental 27. En la exploracién intraoral se observa mal
posicion dentaria y caries que se extiende hasta el tercio medio radicular.

¢, Cual es la condicién que determina un prondstico desfavorable para el diente?

A) Habito de fumar

B) Caries radicular

C) Destruccion coronal por caries

D) Mal posicién dentaria

A una paciente diabética de 62 afios se le receta un antiinflamatorio no esteroideo. ¢ Cual
es el riesgo que se puede presentar?

A) Hiperventilacion

B) Taquicardia

C) Gastritis

D) Poliuria

Se lleva a cabo un procedimiento quirurgico bucal en un nifio con antecedentes de fiebre
reumatica con secuelas de dafio valvular. El odontélogo debe tomar precauciones en la
medicacion de antibioticos profilacticos, ya que el paciente puede presentar:

A) nefritis glomerular

B) asma

C) reaccién anafilactica

D) endocarditis bacteriana

Un paciente de 35 an os portador de unav alvula protésica cardiaca se presenta a
consulta para un tratamiento de cirugia de tercer molar inferior. Tomando en cuenta la
condicion sistémica del paciente, ;qué medida se debe indicar antes de realizar la
cirugia?

A) Profilaxis antimicrobiana

B) Administracion de corticoesteroides

C) Antiinflamatorios

D) Colutorios de clorhexidina
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Un paciente edéntulo con diabetes mellitus controlada acude a c onsulta. Presenta
candidiasis en p aladar duro y portando una protesis mal adaptada. Ordene el
procedimiento para una nueva proétesis.

1. Bases y rodillos 4. Historia clinica

2. Impresion primaria 5. Impresion fisioldgica

3. Prescripcion de antimicéticos

Un paciente se presenta a consulta solicitando tratamiento restaurativo en el primer molar
inferior izquierdo. Clinicamente se observa una cavidad con un material de obturacion
temporal y exposicion de furca. En la radiografia se detecta un tratamiento endoddntico
aceptable, pero con pérdida 6sea vertical que afecta la raiz mesial de dicha pieza dental.
¢ Cual es el tratamiento preprotésico indicado para este caso?

A) Técnica de Widman modificada

B) Premolarizacion

C) Tunelizacién

D) Técnica de reposicion lateral

Acude a consulta un paciente con fractura del segundo molar con previa restauracion de
amalgama de cinco anos atras. En la exploracién clinica y radiografica se observa
fractura coronal extensa que no involucra a la raiz y se detecta un tratamiento de
conductos en buen estado y sin presencia de datos patolégicos.

El procedimiento funcional inmediato es la colocacion de:

A) endoposte metalico

B) incrustacion onlay

C) protesis provisional

D) corona de metal porcelana

Una paciente de 34 afnos acude a consulta para una rehabilitacion por ausencia de la
pieza dental 24. En la revision clinica de la zona edéntula, se decide como tratamiento
un puente fijo considerando como dientes pilares 23 y 25. Debido a la estabilidad oclusal,
se ha m antenido el espacio del diente perdido: sin embargo, presenta un def ecto
vestibular evidente que afecta el resultado estético de la rehabilitacion.

¢ Cual es el tratamiento pre protésico indicado para contrarrestar el defecto y
proporcionar buenos resultados estéticos en la rehabilitacion de la paciente?

A) Injerto de tejido 6seo

B) Injerto de tejido conectivo

C) Regularizacién de reborde

D) Remodelacién gingival

Un paciente de 45 afios acude a consulta. En la exploracion se observan restauraciones
mal ajustadas de los dientes 13 a 23, inflamacion en el margen gingival, sangrado al
sondeo y una banda estrecha de tejido queratinizado. En la radiografia la cresta 6sea se
encuentra a 1 mm de la linea de terminacion.

¢, Qué procedimiento de cirugia pre protésica es el indicado?

A) Alargamiento de corona

B) Aumento de tejido queratinizado

C) Gingivectomia con gingivoplastia

D) Profundizacion de vestibulo
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Una paciente de 25 afos acude a consulta para rehabilitacion dental. Al realizar un
analisis de modelos de estudio, se observa un area desdentada correspondiente ala
clasificacion de Kennedy clase | con excesiva pérdida 6sea. por lo que se decide elaborar
una prétesis. ¢ Cual es el procedimiento protésico indicado para este caso?

A) Implantosoportada

B) Parcial removible

C) Fija

D) Mucosoportada

Un paciente de 50 afios acude a consulta. En la exploracion clinica presenta los dientes
43 y 34 c on movilidad grado |, sin bolsas periodontales y caries radicular. En la
radiografia se observa un buen nivel de hueso y buena longitud radicular. En la arcada
superior sélo presenta el diente 14 sin caries, con recesion 6sea que expone dos tercios
de la raiz con movilidad grado Il y en la radiografia se observa una raiz pequefia y conica.
¢, Cual es el procedimiento protésico indicado para este paciente?

A) Prétesis total superior e inferior

B) Sobre dentadura superior e inferior

C) Sobre dentadura inferior y protesis total superior

D) Protesis total superior y removible inferior

Un paciente de 53 afios acude a consulta por ruptura de su prétesis removible unilateral.
En la revisién clinica se observa que el diente 47, donde se soporta el removible,
presenta caries grado lll en la cara distal con dolor. ¢ Cual es el procedimiento adecuado
para colocar nuevamente la prétesis removible?

A) Tratamiento de conductos y colocacion de corona

B) Tratamiento de conductos y colocacién de incrustacion inlay

C) Eliminacion de caries y colocacion de corona

D) Eliminacién de caries y colocacion de incrustacion inlay

A una paciente de 35 afos se le debe colocar un poste en el diente 36 para reconstruirse
con corona metal-ceramica. El molar tiene pared mesial sin soporte dentinario y el
remanente de tejido coronal a tercio cervical. ; Qué material es el indicado para elaborar
el poste y proporcione un buen funcionamiento?

A) Fibra de vidrio

B) Colado metalico

C) Metal pre fabricado

D) Fibra de carbono

Un paciente de 45 afios acude a consulta porque requiere rehabilitacion protésica de tres
unidades en la zona anterior superior por ausencia de la pieza dental 21. El paciente
solicita una prétesis estética y refiere haber finalizado su terapia de guarda oclusal por
bruxismo nocturno. En la exploracion clinica se observa ligero desgaste incisa! de los
dientes anteroinferiores.

¢, Cual es el material de eleccion para la atencidén de este caso considerando la zona por
rehabilitar y la oclusion con sus antagonistas?

A) Metaloceramico masa de hombro

B) Zirconio
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C) Disilicato de litio
D) Porcelana feldespatica

Un paciente de 52 ainos acude a consulta debido a que luego del tallado en la pieza
dental 14 para la elaboracion de una corona total de m etal porcelana, presenta
hipersensibilidad intensa al ingerir liquidos frios. Se indica tratamiento de conductos con
un acceso conservador. ¢ Qué material se debe utilizar para la rehabilitacion del mufidn
preparado previo a la colocacion de la corona?

A) Amalgama

B) Pasta de 6xido de zinc y eugenol

C) Pasta de IRM

D) Nucleo de resina de fotocurado

Un paciente de 21 afios acude a consulta. En la revision intraoral se observa caries de
segundo grado y clase Ill de Black en el diente 11.  Cual es el material de restauracion
de primera eleccidon?

A) Amalgama

B) Composite

C) lonébmero de vidrio

D) Compomero

Un paciente de 50 afnos es remitido a c onsulta por el médico internista para una
valoracion bucal como parte de su control metabdlico, ya que padece diabetes mellitus
tipo 2. Refiere que frecuentemente le aparecen ulceras bucales y tener sensibilidad
dental con alimentos frios y pegajosos. En la revisidn bucal, se registran varias lesiones
blancas desmineralizadas que involucran caras vestibulares de los incisivos anteriores
superiores y en puntos de contacto de molares inferiores, asi como presencia de calculo
dental y una amalgama fracturada en el primer molar inferior derecho, la que se programé
para su cambio en la cita subsecuente.

¢ Cual es la manifestacion tipica derivada del padecimiento del paciente que se convierte
en un factor de riesgo para la aparicion de una lesion cariosa?

A) Xerostomia

B) Retraso en la cicatrizacion

C) Alta concentracion de glucosa en sangre

D) Quimiotaxis retardada

¢, Cual es el manejo indicado para desechar los restos del procedimiento aplicado en el
primer molar inferior derecho?

A) Tirarlos en la basura municipal

B) Absorberlos con la succién de la unidad dental

C) Juntarlos en un frasco de vidrio con agua y tapado

D) Depositarlos en recipiente rojo de punzocortantes

Un paciente de 15 afios es llevado a consulta para revision. En la exploracion clinica se
observa un crecimiento excesivo de la boveda palatina, mordida cruzada posterior e
inflamacion gingival en la zona anterosuperior. ;Cual es la etiologia del cambio en la
cavidad bucal del paciente?
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A) Mordida cruzada anterior

B) Crecimiento transversal excesivo del maxilar superior
C) Respiracion oral

D) Habitos parafuncionales

En un consultorio de atencidon dental se requiere aplicar medidas para el control de
riesgos. En la desinfeccion de articulos y superficies que son de uso continuo en los
pacientes, ¢qué nivel de desinfeccion destruye solo las bacterias vegetativas, algunos
virus, hongos y se inactiva el Mycobacterium tuberculosis var. bovis?

A) Alto

B) Avanzado

C) Intermedio

D) Bajo

Un paciente de 45 afios acude a consulta refiriendo halitosis. En la valoracién clinica se
determina que su riesgo a caries es alto; se observan coronas metal-ceramicas mal
adaptadas en las piezas dentales posteriores a partir de los premolares. Dice que por su
trabajo no dispone de tiempo para asistir periédicamente al odontologo y sus habitos de
higiene son muy irregulares. ¢ Cual es la medida inmediata de control de factores de
riesgo para este caso?

A) Instruccion sobre habitos de higiene bucal

B) Reemplazo de restauraciones defectuosas

C) Motivacién para visitas periodicas

D) Utilizacion de agentes fluorados

Un paciente de 55 afos acude a consulta. Refiere ser diabético tipo 2, controlado desde
hace 5 afios. En la exploracién bucal presenta depdsitos de placa y calculo supragingival.
malposicion dental, restauraciones multiples deficientes y lesiones cariosas grado 1y 2,
asi como gingivitis generalizada. En el sondeo se observan zonas de s angrado y
profundidades de hasta 3 mm. En la radiografia no se detecta pérdida de insercion.

¢, Cuales son las medidas de control indicadas para este caso?

A) Eliminacion de calculo, tratamiento de ortodoncia y terapia de conductos

B) Higiene, eliminacion de calculo y rehabilitacion protésica

C) Tratamiento de ortodoncia, rehabilitacion protésica y raspados y alisado radicular

D) Higiene, raspado y alisado radicular y rehabilitacion protésica

Un paciente de 65 afios acude a consulta. En la exploracion se observa que tiene una
prétesis bilateral superior removible con ganchos de cupla con retencion de PDB y
detritos de alimentos. Para corregir esta situacién se le instruye en el cepillado de la
prétesis y se le receta un limpiador por inmersion con...

A) hipoclorito

B) clorhexidina

C) acido clorhidrico

D) alcalino de perdxido

Un paciente de 4 afios es llevado a consulta por sus padres. Presenta dificultad para
cepillarse los dientes, por lo que su madre solicita al odontdlogo que le explique cual es
la técnica de higiene bucal recomendable para él. En la realizacion de la exploracion
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clinica se encuentra denticion decidua, con presencia de placa dentobacteriana y libre
de lesiones cariosas.

¢, Qué técnica de cepillado es la indicada en este caso?

A) Charters

B) Bass

C) Fones

D) Stillman

Un paciente de 38 afios acude a consulta refiriendo sangrado de encia. Durante la
exploracién clinica se observa inflamacion gingival y bolsas periodontales de 4 mm. Se
instruye al paciente para que utilice el cepillo en un angulo de 45' a nivel de la unién del
diente con la encia, con un movimiento horizontal para remover la placa bacteriana.

¢ A qué técnica de cepillado corresponde la descripcion anterior?

A) Charters

B) Stillman

C) Bass

D) Fones

En un jardin de nifios se quiere generar una cultura de salud y se esta desarrollando un
programa de promocion de salud bucal. La técnica de cepillado recomendada en esta
poblacion es:

A) Stillman

B) Fones

C) Bass

D) Vertical
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Test de estilos de Aprendizaje
(Autor Profesor David Kolb)

Deberas asignar un puntuacion de 1 a 3, en los casilleros a cada una de las
situaciones de una fila determinada, respondiendo a la pregunta del encabezamiento. Coloca 3
puntos a la situacion que te reporte mas beneficios cuando aprendes, y asigna los puntajes
“3", “2" y “0" a las restantes situaciones expuestas en la fila, en funcién de la efectividad que
tienen éstas en tu forma de aprender. No se puede repetir un puntaje dentro de una fila.

Cuando
Aprendo:

Prefiero valerme de
mis sensaciones y
sentimientos

L1

Prefiero mirar y
atender

[ ]

Prefiero pensar en
las ideas

I

Prefiero hacer

o
Do
w
=
[T

Aprendo mejor
cuando:

Confio en mis
corazonadas y
sentimientos

|

cuidadosamente

[ ]

Atiendo y observo

Confio en mis
pensamientos

léficos

Trabajo duramente
para que las cosas
queden realizadas

|

Tengo sentimientos y

Soy reservado y

Busco razonar sobre
las cosas que estdn

Me siento

L1

[ ]

com%nemes

; 4 responsable de las
Cuando estoy reacciones fuertes tranquilo ; po
i [ ] [ ] smed:lmdlo -
Sentimientos Observaciones Razonamientos Acciones
e [ 1
través de:
Prefiero analizar las
. Tomo en cuenta i
Estoy abierto a cosas dividiéndolas | Prefiero hacer las
s todos los aspectos ;
Cuando nuevas experiencias ; en sus partes cosas directamente
relacionados
aprendo:

i

Cuando estoy

Soy una persona
intuitiva

Soy una persona
observadora

Soy una persona

Soy una persona
activa

Cuando estoy
aprendiendo:

logica
aprendiendo: Ij
Las relaciones con ., . . La practica de los
; ; = La observacion Teorias racionales
Aprendo mejor mis companeros temas tratados
a través de: [ 1 [ 1
. Prefiero ver los
Me siento G . :
. Me tomo mi tiempo | Prefiero las teorias | resultados a través
involucrado en los ; 4 ,
Cuando antes de actuar y las ideas de mi propio
temas tratados .
aprendo: traba;-!o
Me baso en mis Me baso en Tomo en cuenta mis Pruebo
Aoreide meior intuiciones y observaciones propias ideas sobre | personalmente la
P J sentimientos personales el tema tarea
cuando: :’
Soy una persona Soy una persona Soy una persona Soy una persona
abierta reservada racional

resp[vonsable
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. Prefiero evaluar las | Prefiero asumir una
Me involucro Prefiero observar ; ;
Cuando cosas actitud activa
aprendo: [ ] ]
. By mccptn:ro yde Soy cuidadoso Analizo las ideas Soy practico
Aprendo mejor mente abierta
cuando: ] [ ] [ 1]
Total de la
suma de cada
columna
EC OR CA EA
EC
Experiencia Concreta
Acomodador :
Divergente
EA OR
Experimentacion Observaciom
Activa Reflexiva
Convergente Asimilador

CA

Conceptualizacion Abstracta

Mientras mas cerca del centro esta su punto de interseccion, mads balanceado es su
estilo de aprendizaje. Mientras mas cerca esta de una de las cuatro esquinas, mas

definido esta usted en su estilo particular de aprendizaje.
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