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Resumen

Las instituciones de microfinanciamiento correspondientes a la asignacién de un
recurso monetario, dejan a las libres fuerzas del mercado el futuro incierto de las
mujeres pobres que reciben microcréditos. La experiencia del pasado ensefia que,
incorporarlas al mercado laboral no cambia la latente subordinacion de las mujeres
ni las relaciones de género que permean a la sociedad. Se requiere comprender el
empoderamiento como un proceso heterogéneo y multidimensional para visualizar

el problema sistémico-estructural de las relaciones de poder en el desarrollo.

De aqui la importancia de la vinculacion de las diferentes actoras y actores locales
para el fortalecimiento empresarial y el empoderamiento las mujeres empresarias
en las distintas dimensiones del desarrollo local: politico, institucional, econémico,
social, cultural, espiritual y ambiental. Asi, la responsabilidad del empoderamiento
de las mujeres no recae en la administracién de un recurso econémico, se vuelve
compartida cuando las instituciones de microfinanciamiento generan condiciones
para la agencia y la autonomia de las mujeres empresarias en las distintas
dimensiones del desarrollo. De esta manera, las microfinanzas se potencializan
como herramientas que posibilitan la autonomia y agencia de las mujeres

empresarias, y contribuyen en los procesos de desarrollo local.

Palabras claves: Microfinanzas, empoderamiento y desarrollo local



Abstract

The microfinances institutions, who are responsible to assign money resources let
to free tendencies, market the uncertain future of poor women, who receive
microfinances. In the past, it is observed that to include that women to occupancy
market is not enough to change the permanent subordination of women, and
neither it is enough to change the gender’s relationship that has been presented in
the society. It is required to understand the empowerment gain like a
heterogeneous and multidimensional process to visualize the systemic and

structural problem about power relationships in development.

For this reason, it is important the entailment of different local performers to
strengthening in business field and empowerment gain of businesswoman in
different dimensions of local development: Political, institutional, economic, social,
cultural, spiritual and environmental. So, the economic resource administration
does not have the responsibility of agency and authority gain of women, this
responsibility can be shared, if the microfinances institutions produce opportunities
for autonomy of businesswoman in the different dimensions of development. In this
way, the microfinances have the potential to be tools that enable the autonomy and

agency of businesswoman, and those ones become factors for local development.

Keywords: Microfinances, empowerment and local development.



INTRODUCCION

Mucho se ha hablado de los efectos de las Instituciones de Microfinancimiento
IMF, en la vida de las mujeres, los resultados de las investigaciones realizadas
respecto al tema, dan cuenta tanto de los efectos positivos como resultados
negativos en el empoderamiento de las mujeres que reciben microcréditos. El
enfoque “género en el desarrollo” ha considerado como estrategia para la equidad
de género, incidir en el empoderamiento de las mujeres, por lo que han sugerido
programas para incorporar a las mujeres a la esfera productiva que tienen como
objetivo empoderar a las mujeres pobres. Los programas para microcréditos
dirigidos a las mujeres pobres, se han basado desde los afios cincuenta a la
fecha, en el rol reproductivo de la mujer, es por esto que, el impacto en el
empoderamiento de las mujeres por medio de estos programas no es bien
aceptado por algunas de las mujeres investigadoras que trabajan este tema tan

controversial.

Me surgio el interés de retomar este tema de las microfinanzas, pues en los
resultados de la investigacion de tesis para obtener el grado de licenciatura
“Mujeres empresarias en las areas urbanas de Michoacan y sus aportes al
desarrollo” (Morillon, 2011), se mostré que la falta de acceso al financiamiento, es
uno de los problemas actuales que presentan las empresarias en Michoacan. Es
por esta razén, que se ha continuado trabajando con las mujeres empresarias en
el Estado de Michoacan, pero ahora bajo una perspectiva diferente, que permita
visualizar las particularidades de las mujeres en las diferentes dimensiones del

desarrollo.

Por ello, es que se ha planteado como objetivo general de esta investigacion:
Contribuir con nuevos conocimientos y aprendizajes, sobre la manera en que las
microfinanzas con perspectiva de género (en el ambito empresarial), se
constituyen en factores que incentiven el empoderamiento de las mujeres

empresarias, y contribuyen al fortalecimiento de procesos de desarrollo local. En



vista de que, el programa estatal/municipal para la asignacion de microcréditos en
el Estado de Michoacan “Confianza en las Mujeres”, plantea como objetivo
especifico empoderar a las mujeres?, se ha considerado como objetivos
especificos de esta investigacion: a) Conocer las caracteristicas y el
funcionamiento del Programa ConMujer, b) Analizar la presencia de la perspectiva
de género en el programa, c) Visibilizar los efectos de los procesos de
empoderamiento en las dimensiones del desarrollo local que presentan las
mujeres que reciben microcréditos del Programa ConMujer, d) Identificar los
factores inhibidores del empoderamiento de las mujeres que reciben microcréditos

del Programa ConMuijer.

Como eje de investigacion, se presenta una hipétesis que tuvo como premisa las
criticas que se han formulado a las IMF que otorgan microcréditos a las mujeres
en condiciones de pobreza, las cuales se refieren al empoderamiento que pueden
0 No promover estos programas en las mujeres. Se propuso lo siguiente: Las
microfinanzas con perspectiva de género (en el ambito empresarial), se convierten
en factores que incentivan el empoderamiento de las mujeres y como

consecuencia inciden favorablemente en procesos de desarrollo local, cuando:

e Las instituciones que otorgan los microcréditos trabajan en vinculacion con
actores y actoras locales para potencializar los procesos de
empoderamiento de las mujeres en las diferentes dimensiones del
desarrollo local.

e Los programas que otorgan microcréditos plantean estrategias con
perspectiva de género para colocar a las mujeres en una posicion y
condicion diferente que permita formarlas como agentes de desarrollo

local.

% “Promover el empoderamiento social, familiar y econémico de las mujeres que enfrentan situacién
de pobreza” (Gobierno del Estado de Michoacéan, 2011: 3).



e Se conocen las necesidades de las mujeres en los diferentes territorios y
los inhibidores en las dimensiones del empoderamiento personal, colectiva

y de relaciones cercanas.

Este trabajo de investigacion se ha desarrollado a través de una exhaustiva
basqueda de informacion que permita responder a los aspectos de la hipotesis
planteada y lograr los objetivos establecidos. Se realizo trabajo documental y de
campo inicialmente, para avanzar en el proceso de la investigacion documental, se
realiz6 una Estancia de Investigacion en la Division de Estudios de Posgrado de la
Facultad de Economia de la Universidad Nacional Autonoma de México, bajo la
coordinacion de la Mtra. Jennifer Ann Cooper Tory. Durante toda la investigacion
se realizaron entrevistas a profundidad semiestructuradas a funcionarias publicas

con gran experiencia en el tema como:

. Licda. Moénica Guadalupe Pérez-Diaz Barriga, Jefa del Departamento
de Microfinanciamiento en Si Financia del Programa ConMujer en
Morelia, Michoacan.

o Licda. Celia Aguilar Setién, Consultora responsable de Fortalecimiento
y Desarrollo Institucional en la Secretaria de Economia en el Distrito
Federal.

o Mtra. Rocio Mejia Flores, Directora de Fondo para el Desarrollo Social
de la Ciudad de México en el periodo 2001-2006.

o Licda. Elizabeth Granados Ramirez, Jefa del Departamento de
Proyectos Productivos de la Secretaria de Politica Social, SEPSOL en

Morelia, Michoacan.

Cada una de las informantes claves entrevistadas, son o fueron responsables de
implementar programas de microfinanciamiento a mujeres pobres. De estas
entrevistas se obtuvo informacion importante en relacién a la hipétesis planteada y
los resultados de las entrevistas se presentan en este documento como

comentarios y experiencias que las funcionarias compartieron.



Para responder a los objetivos que hacen referencia al Programa “Confianza en
las Mujeres”, primero se optd por evaluar las reglas de operacion del Programa
ConMuijer, esto se realizé por medio de un instrumento para evaluar el impacto por
género del gasto publico. La Mtra. Jennifer Ann Cooper Tory y la Mtra. Flérida
Guzman Gallangos son las autoras de este instrumento metodologico. Una vez
realizada esta evaluacion, fue necesario tener el primer acercamiento con las
mujeres empresarias que reciben microcréditos del Programa ConMujer, esto fue
en las instalaciones de la Camara de Comercio en el Municipio de Tacambaro,
Michoacén. En este primer acercamiento a las mujeres, se realizaron entrevistas
estructuradas a aquellas que se encuentran en el segundo ciclo del Programa
ConMuijer, con la finalidad de identificar los factores inhibidores en sus procesos
de empoderamiento, puesto que el programa plantea empoderar a las mujeres por
medio de las capacitaciones que ofrece, mi interés fue entrevistar aquellas que ya
han recibido éstas capacitaciones.

Una semana después de esto, se realizé un taller participativo en las instalaciones
del Comité de Agua Potable y Alcantarilado del Municipio de Tacambaro,
Michoacan (COMAPA), para el cual se conté con todo el apoyo de la Directora del
Instituto Municipal de la Mujer Tacambarense, Brenda Liz Raso Magallén, también
se tuvo total apoyo de la Encargada del Instituto Municipal de la Mujer
Tacambarense, Maria Lourdes Madrigal Gallegos, asi como de la Auxiliar
Administrativa del Instituto Municipal de la Mujer Tacambarense, Vanessa Adilene
Ayala Pineda y de la Sra. Esther Monje Espinoza, Encargada de limpieza del

Instituto Municipal de la Mujer Tacambarense.

De esta manera, fue posible obtener los resultados de la investigacion, los cuales
se presentan en cuatro capitulos. En el primer capitulo se presentan los
argumentos tedricos que explican una visibn mas integral del desarrollo, el
llamado Desarrollo Local y la relacion de éste con el empoderamiento; se

reflexiona sobre los retos del desarrollo local desde la perspectiva de género; de la



formacion de empresas sociales, otro tipo de empresas con una vision desde otra
economia como alternativa al sistema capitalista. También se realiza un primer
acercamiento al tema de las microfinazas, algunos de sus resultados tanto
positivos como negativos en las mujeres, y se presentan los actores y actoras que

se relacionan en el entorno de los programas para el acceso al microcrédito.

Se ha considerado necesario abordar en el segundo capitulo la construccion de la
metodologia de investigacion. Se presentan las preguntas de investigacion, los
objetivos y la hipétesis planteada. Se expone la propuesta teérica metodoldgica:
Modelo Multifactorial de Empoderamiento, para el analisis de los inhibidores del
empoderamiento en tres dimensiones: personal, colectiva y de relaciones

cercanas.

Se explica de qué manera se ha analizado al empoderamiento desde la
perspectiva del desarrollo local, donde se han considerado siete dimensiones:
politica, institucional, econdmica, social, cultural, espiritual y ambiental, entendido
el empoderamiento como autonomia (toma de decisiones) y agencia (accién e
instrumentacion) de las mujeres empresarias. También se exponen las unidades
de analisis que se estudiaron para realizar la presente investigacién, asi como las
técnicas e instrumentos de investigacion, cualitativas (entrevistas estructuradas y
semiestructuradas) y cuantitativas (formula para la obtencion del indice de

Desarrollo Humano IDH) utilizadas para lograr los objetivos propuestos.

El capitulo tercero trata del contexto politico en el cual se desarrollan los
programas dirigidos a la erradicaciébn de la pobreza, implementados por las
Instituciones de Microfinanciamiento (IMF), las cuales se caracterizan por brindar
servicios financieros a los sectores pobres o de bajos recursos de la poblacién, por
lo tanto se dedica un apartado para dar a conocer las caracteristicas de estos
servicios. Como se expone un tema de vasta bibliografia, tal es el caso de las
microfinanzas, también se mencionan algunas de las contradicciones que

envuelven este tema, los mitos y las realidades que éstas han generado.



En el dltimo capitulo, se dan a conocer los resultados de la investigacion, en
términos de los efectos del empoderamiento en las siete dimensiones del
desarrollo local: politica, institucional, econdmica, social, cultural, espiritual y
ambiental. Se presentan los resultados de los inhibidores del empoderamiento de
las mujeres empresarias entrevistadas, en las dimensiones: personal, colectiva, y
de relaciones cercanas. También se dan a conocer los resultados de la evaluacion
de las reglas de operacion de programa ConMujer. Antes de presentar los
resultados mencionados, se hace una contextualizacidon del lugar donde se realiz6
una fase importante del trabajo de campo y que fue en el Municipio de Tacambaro,
Michoacén.

Finalmente se presentan las conclusiones y algunas recomendaciones, las cuales

se hicieron en dos sentidos, recomendaciones para posteriores investigaciones y

recomendaciones al Programa ConMujer.

Vi



CAPITULO 1. MICROFINANZAS CON PERSPECTIVA DE GENERO COMO
FACTORES QUE CONTRIBUYEN A LOS PROCESOS DE DESARROLLO
LOCAL

Las grandes promesas del modelo neoliberal no se han cumplido, el ajuste
estructural ha marcado la brecha de desigualdad entre los grupos poblacionales,
seguimos en el mismo dicho de que los pobres son mas pobres. Después de
evaluar las consecuencias de este modelo suicida, se ha mostrado que de los mas
pobres entre los pobres son mujeres, a pesar de ello, en las ultimas décadas, las
mujeres tienen una importante participacion en la economia, esta desde el &mbito
empresarial, ya que su participaciéon en el sector de la microempresa es mas que

notorio, las mujeres ahora se destacan en el sector de los servicios y el comercio.

El andlisis papel de las mujeres en el desarrollo es objeto de debate que no
parece haber llegado a su fin, en éste se resalta la manera en que la mujer es
vista por la sociedad, “objeto” de estrategia gubernamental, al ser ubicada como el
problema que se debe atender, hasta ser considerada actora del desarrollo. El
camino para dar estos grandes cambios en los enfoques de politica publica ha
sido largo y lento, ahora se retoma en este trabajo la mayor de las estrategias para

incorporar a las mujeres en el desarrollo por medio del empoderamiento.

Varios son los programas enfocados a la incursion de las personas a las filas del
ambito empresarial. Las instituciones gubernamentales, federales y privadas han
designado recursos para la creacibn de nuevos empleos por medio del
otorgamiento de microcréditos. Muchas son las experiencias que muestran las
consecuencias que han tenido estos programas en el proceso de empoderamiento
de las mujeres. Se habla de un empoderamiento ficticio o desempoderamiento,
puesto que el acceso a un recurso econdmico no permite por si solo crear nuevas
capacidades en las mujeres, romper con estereotipos ni generar estrategias para

construir una sociedad con equidad de género.



En este primer capitulo se presentan los argumentos tedricos que explican una
vision mas integral del desarrollo, el Desarrollo Local, la relacion de éste con las
microfinanzas y el empoderamiento, la formacion de empresas sociales, otro tipo
de empresas con una vision desde otra economia como alternativa al sistema

capitalista.

1.1 El modelo neoliberal y sus consecuencias en las desigualdades en el

ejercicio de los Derechos Humanos en América Latina

El Estado siempre ha favorecido al capital, pero no siempre lo hizo en las mismas
condiciones, fue con el ex-presidente de México, Miguel de la Madrid cuando se
inicia otro modelo econémico®, el Modelo Neoliberal, con el cual se aplicaron
estrategias elaboradas por el Fondo Monetario Internacional (FMI), permitiendo
con ello la apertura comercial, la austeridad en el gasto publico, prudente gestion
monetaria esperando una estabilidad financiera, el control de la inflacion y el pago
de la deuda. Como consecuencia de éstas practicas de politicas se ha tenido una
repercusion negativa sobre la actividad productiva interna, con graves déficits en
infraestructura, atraso técnico, en educaciéon y en salud (Revueltas, 1993: 222).

Para el neoliberalismo, considerado como la parte actual del capitalismo, el Estado
debe ser un Estado minimo, lo que significaba al menos cuatro cosas: primero,
que deje de encargarse de la produccién de determinados bienes basicos
relacionados con la infraestructura econémica; segundo, que desmonte el Estado
social, es decir, el sistema de proteccion a través del cual las sociedades
modernas buscan corregir la ceguera del mercado en relacidbn con la justicia
social; tercero, que deje de inducir la inversion productiva y el desarrollo
tecnoldgico y cientifico (que deje de liderar una estrategia nacional de desarrollo) y

cuarto, que deje de regular los mercados y, sobre todo, los mercados financieros,

® Andrea Revueltas explica que el anterior modelo econdmico era el Modelo de Sustitucion de
Importaciones (1940), disefado por el Estado con una imagen protectora de “justicia social”. Tuvo
como meta la industrializacién basada en la transferencia de recursos provenientes del campo (en
particular en la explotacion de trabajo campesino). El problema de este modelo surge al dejar en
manos de la iniciativa privada el desarrollo de las actividades productivas (Revueltas, 1993: 220).
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para que se autorregulen (Bresser-Pereira, 2009: 85-86). Rosalba Todaro (Todaro,
2000: 17), Marcela Lagarde (Lagarde, 1996: 13-38) y Naila Kabeer (Kabeer, 1998:
101-108) mencionan algunos de los efectos de las politicas neoliberales:

e Reduccion del gasto publico, que tuvo que ver con la desaparicion del
estado de bienestar, y reduccion de fondos para politicas sociales.

e Reduccion de los costos laborales, por la via de la disminucion de las
cargas sociales como costos para las empresas.

e La economia crece pero no se crean empleos, por el contrario ha
aumentado el riesgo de pérdida de empleo, de las prestaciones de
seguridad social y mayor inestabilidad laboral en todo tipo de
ocupaciones.

e Se mantiene el argumento de la baja productividad de millones de
personas y el decrecimiento de los salarios.

e Crecimiento sin equidad, lo cual implica el aumento y la profundizacién de
la pobreza.

e Crecimiento sin voz de las comunidades a causa de la represion y de la
imposibilidad de participar.

e Crecimiento sin futuro, debido al consumo de recursos y a la destruccion

de la biodiversidad y el agotamiento de los recursos naturales.

Este modelo, basado en atraer los capitales extranjeros, trajo consigo el
empobrecimiento de las mayorias, la privatizacion de forma acelerada. A pesar de
que desaparecieron empresas paraestatales la dimension del Estado no se ha
reducido, tampoco la intervencién del Estado en la economia, interviene a través
de politicas monetarias y financieras lo que ha repercutido de manera negativa en
la produccion nacional y en particular en la micro y pequefia empresa (Revueltas,
1993: 224). Maria Arcelia Gonzales y Natalia Quiroga (2009: 29) hacen énfasis en
gue los resultados de las politicas neoliberales del capital y las libres fuerzas del
mercado fueron devastadoras para sectores de la poblacion vulnerables, pues

gracias a éstas, no se tiene la capacidad de acceder a los recursos necesarios
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para garantizar el desarrollo de la vida personal, familiar y su inclusion como
ciudadanos y ciudadanas con plenos derechos. El concepto de ciudadania se
concibe como el conjunto de derechos y deberes que vinculan al individuo y le dan
plena pertenencia a una sociedad (Marshall y Bottomore, 1998 en Cerda, 2011:
116), el Estado representa asi el contrato social que define y sanciona las normas
y reglas de convivencia (Tamayo, 2006:15). Pero esta nocion liberal de ciudadania
no deja ver los derechos colectivos sustentados en la condicion de diversidad
como: los derechos de género y los derechos étnicos. Por lo tanto se habla de una
ciudadania como un proceso de construccion social donde las personas exigen

sus derechos desde diferentes précticas.

Sergio Tamayo habla de la ciudadania sustantiva como identidad colectiva, se
confronta siempre con la diferencia, la exclusion y la diversidad. Es esta tension la
que califica a las distintas formas de identidad y, por consiguiente, de ciudadania,
o distintas practicas ciudadanas. La ciudadania, entonces es resultado de
conflictos de la misma forma en que los conflictos sociales y politicos se producen
por ejercicios y practicas de ciudadania en oposicion (distintas identidades)
(Tamayo, 2006:18). Se puede ser ciudadano y soldado, o ciudadana y empresaria.
Es el calificativo del ciudadano o ciudadana, el que define la especificidad de las
practicas y experiencias de hacer ciudadania, enraizadas en construcciones
identitarias y en su posicionamiento social. De aqui que la ciudadania, no puede

ser Unica para todos y todas.

Uno de los problemas de este sistema es que, el neoliberalismo se rige bajo la
premisa de que el “Estado es creador de la crisis, que es ineficiente, burocratico vy,
que para proporcionar seguridad social cobra altos impuestos” (De la Garza
Toledo, 1994, en Hidalgo, 2002: 18). Es por esto que surge el debate de la
eliminacion del Estado, dénde debera de intervenir de manera minima en la
economia para el alivio de la pobreza y, producir Unicamente aquellos servicios

sociales que el sector privado no puede producir, porque el modelo neoliberal se



opone a conceptos tales como: los derechos humanos, la igualdad® y la gratuidad

de los servicios sociales (Laurell, 1994, en Hidalgo, 2002: 18).

Isabel Torres expone que al hablar de la igualdad en los derechos humanos de las
mujeres no significa identidad con los hombres, significa tener las mismas
oportunidades, ser reconocidas y tratadas como igual y ser igualmente sujetas de
derechos. Sin embargo, histéricamente las mujeres han sido discriminadas por el
hecho de ser mujeres, se les ha dado un trato desigual y discriminatorio en virtud
de estereotipos, normas y valores. Pero estos patrones sociales y culturales
pueden cambiarse, este es uno de los grandes aportes de la categoria Género,
esta categoria de andlisis no esta conformada por grupos de hombres o mujeres,
sino como elemento de identidad social. Por lo que es importante entender que la
construccion social de lo femenino y lo masculino se ha vuelto en contra del
desarrollo al asignar un mayor valor a las tareas y funciones consideradas como
propias del género masculino. Esto implica diferencias de poder que se
manifiestan en relaciones asimétricas entre hombres y mujeres en el ambito
publico y privado (Torres, 2011: 47-48).

1.2 Lafeminizacién de la pobrezay el desempleo en tiempos de crisis

Varios son los autores y las autoras que hablan sobre las diferencias que ha
tenido el impacto de las politicas neoliberales entre hombres y mujeres. “La
restructuracion econémica que ha provocado las politicas de ajuste estructural de
corte neoliberal, ha impactado contradictoriamente en la posicion de las mujeres,
tanto en el mercado de trabajo como en el hogar. Por un lado, estas mujeres han

tenido que incrementar su participacion en la fuerza de trabajo, dandoles

* Isabel Torres explica que el principio de igualdad es uno de los elementos fundamentales de las
sociedades modernas, convirtiéndose en un factor determinante para el sistema democrético. La
igualdad no se define a partir de un criterio de semejanza, sino de justicia: se otorga el mismo valor
a personas diversas integrantes de una sociedad. La igualdad es importante justamente entre
diferentes, ya que se trata de una convencion social, de un pacto, segun el cual se reconoce como
iguales a quienes pertenecen a distintos sexos, razas, etnias, clases sociales. La igualdad en
resultados supone la disminucién de la brecha entre igualdad juridica e igualdad real. (Torres,
2011: 45-46)
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oportunidad de generar ingresos, que les llevan a mejorar su independencia
econOémica. Por otro lado, han tenido que aumentar su carga de trabajo y laborar
mas horas” (Hays-Mitchel, 1997; Elson, 1991, citadas en Hidalgo, 2002: 19).

Por su cuenta Inés Alberdi sustenta que en esta sociedad de grandes
desigualdades, uno de los desafios mas urgentes, es el detener la pobreza crénica
y la inseguridad de la cual son victimas la mayoria de las mujeres del mundo.
Explica que muchos de los recortes en el gasto publico afectan a los servicios
sociales, tales como la educacion y la salud, lo que a su vez amenazara con
revertir lo logrado en materia de igualdad de género, no sélo porque los servicios
seran mas limitados y mas caros, sino también porgue los recortes aumentaran el
trabajo no remunerado de las mujeres en lo que se llama la “economia de los
cuidados”, que se basa en la creencia incorrecta de que las mujeres se dedican
por naturaleza a los cuidados de la familia y de que tienen el tiempo y la capacidad
de darlos (Alberdi, 2011: 268).

En un estudio realizado por Sonia Montafio y Vivian Milosavljevic presentan
algunas desigualdades entre hombres y mujeres en el &mbito laboral respecto a la
crisis®. Las autoras exponen que la tasa de desempleo es mayor en las mujeres
gue en los hombres, las mujeres presentan una tasa que va del 6% al 16.1%,
mientras que los hombres tienen una tasa de desempleo de 5.7% al 12.1%. El
incremento del sector informal (caracterizado por la alta participacion femenina) y
el trabajo por cuenta propia, suelen ser los recursos mas accesibles para
solucionar los problemas asociados a la generacién de ingresos y con ello, la
sobrevivencia. Pero esto implica un fuerte deterioro en las condiciones de trabajo
lo que aumenta su vulnerabilidad frente a la pobreza (Montafio y Milosavljevic,
2010: 12). Para el caso de las mujeres ubicadas en la periferia de las grandes

ciudades, su participacion en la esfera productiva esta limitada en criterios de

® En este trabajo que lleva por titulo “La crisis econémica y financiera. Su impacto sobre la pobreza,
el trabajo y el tiempo de las mujeres”, se analizaron datos oficiales del afo 2009 de la Comision
Econdmica para América Latina (CEPAL), de los siguientes paises: México, Venezuela, Ecuador,
Argentina, Chile, Brasil, Uruguay, Peru y Colombia.
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escasa oferta de trabajo salarial, requisitos educacionales, experiencia laboral, etc.
(Ndfiez, 1990: 39).

Las autoras también hacen énfasis en que “la desventaja de los hogares
encabezados por mujeres se debe principalmente a que éstas son, con frecuencia,
las Unicas o las principales perceptoras de ingresos. Ademas, los ingresos que
perciben suelen ser inferiores a los de los jefes de hogar hombres. Esta situacion,
aunada a la ausencia de politicas pertinentes, determinan que los costos de la
vulnerabilidad recaigan principalmente en las mujeres jefas de hogar y que la
intensidad de la pobreza se agudice en tiempos de crisis en los hogares a cargo

de mujeres” (Montano y Milosavljevic, 2010: 35).

Estos argumentos son también explicados por Marta Lamas al mencionar que “la
desigualdad, generada por los roles de género tiene su correlato salarial, las
mujeres ganan mucho menos que los hombres. La division existente entre los
trabajos femeninos y los masculinos no permite defender el principio de igual
salario por igual trabajo. La segregacion de la fuerza de trabajo excluye a las
mujeres de los empleos mejor pagados y prestigiosos. A partir de poder distinguir
entre el sexo biologico y lo construido socialmente es que se empez0 a generalizar
el uso de género para hacer referencia a muchas situaciones de discriminacion de
las mujeres, que han sido justificadas por la supuesta anatomia diferente, cuando
en realidad tienen un origen social. Todo esto provoca que las mujeres, a
consecuencia del género, enfrenten situaciones que les impiden participar con

plenitud en las sociedades donde viven” (Lamas, 2013: 6).

La desigualdad aumenta cada vez que las personas mas acomodadas pueden
mejorar su ingreso mas pronto que los demas y ellos puede generar una
sensacion de impotencia en los mas pobres. La carencia de poder se experimenta
en diversas circunstancias: dentro del hogar, como resultado de los diferencias del
género y edad, en la comunidad, entre grupos socioeconémicos, como resultado
de casta, etnia y nivel de riqueza (Gonzéalez, 2008: 13). Para Matilde Cuesta

(Cuesta, 1999: 26-27) el incremento de los hogares con jefatura femenina es una



de las principales causas de la feminizacion de la pobreza por lo menos una de
cada cinco mujeres asume sola la responsabilidad econémica de la familia. Esta
situacion lleva a las mujeres a organizarse para conseguir ingresos para satisfacer
necesidades de sobrevivencia. Estas motivaciones también las empujan a
participar en los llamados proyectos productivos o empresas sociales, estas
formas de organizacion que los grupos de las mujeres implementan en torno a sus
empresas es una alternativa de desarrollo ante la falta de empleo en sus

localidades.

Desde la perspectiva de Amartya Sen se aborda la pobreza “como la privacion de
capacidades o recursos que le permitan a una persona realizar un minimo de
actividades necesarias para garantizar su bienestar”. Sen asemeja las capacidades
a las libertades de que disfruta una persona para lograr “funcionamientos” o
realizaciones valiosas, en particular las cosas que logra ser y hacer mientras vive.
La capacidad de una persona refleja las combinaciones alternativas de
funcionamientos que ésta puede alcanzar y elegir para obtener bienestar. Los
funcionamientos relevantes para el bienestar varian desde los mas elementales
como evitar la enfermedad y la mortalidad, estar adecuadamente nutrido, tener
movilidad, etc., hasta los mas complejos como ser feliz, lograr el autorrespeto y
participar en la vida de una comunidad (Sen, 1996 y 2000, en Hernandez, 2003:
23). En primera instancia en esta investigacion, nos referimos a mujeres pobres a
todas aquellas que no cuentan con las capacidades o recursos que le permitan

realizar un minimo de actividades necesarias para garantizar su bienestar.

1.3 Aspectos teoricos del Desarrollo Local

En algunos textos se plantean las ideas de desarrollo como progreso, o bien,
como un sinénimo de crecimiento. Asi, se ha supuesto el desarrollo como avance,
ensanchamiento, incremento, mejoria, complejidad. Bajo estos lineamientos se
impulso el incremento del Producto Interno Bruto (PIB) durante los afios sesenta,

pero a finales de esa década los resultados de tales politicas fueron desfavorables



para la sociedad; puesto que, las tasas de desempleo, de crecimiento demografico
y la desigualdad en la distribucién del ingreso seguian en aumento. Estas
consecuencias surgieron debido a la concepcion de desarrollo que se tenia, el
cual era entendido como el crecimiento de la economia del mercado y la
expansion de los lazos comerciales internacionales (Lagarde, 1996, en Morilldn,
2011: 14).

Considerando los resultados de las politicas capitalistas en su fase neoliberal, fue
necesario conceptualizar de manera diferente el desarrollo. Para Rionda Ramirez
el desarrollo comprende las dimensiones social, politica y econdmica. Para ésta
autora se entiende al desarrollo como el crecimiento acorde a la aspiracion de la
sociedad en dar a cada quien lo que merece, de acuerdo a sus necesidades y
capacidades en el sentido que nadie goce de privilegios, que todos tengan la
misma oportunidad de participacion, de realizacion, de eleccion, de decision
(Ramirez, 2012, en Morillon, 2011: 15).

Para Amartya Sen el desarrollo es un proceso de expansion de libertades reales
de las que disfruta el individuo. Esta perspectiva se basa en la visiéon de la calidad
de vida en términos de ampliacion de las oportunidades para que las personas
puedan decidir y ejercer sus propias opciones de vida, incluyendo la libertad de
escoger entre ellas; que permita a las personas desarrollar su potencial de
acuerdo a sus propias necesidades, intereses y motivaciones eliminando aquellos
factores que provocan situaciones de falta de libertad como la pobreza y la

escasez de oportunidades econdmicas y sociales (Sen, 2000: 56).

Asi varios autoras y autores han participado en la conceptualizacion de una teoria
de desarrollo mas integral, de los cuales retomaremos algunos para considerar los
elementos necesarios con los que trabajaremos en esta investigacion. José
Arocena resalta un concepto unilateral y uniforme de desarrollo a partir de la
explosion de las diferencias, las especificidades y las singularidades. Vazquez

Barquero acentua el aspecto “econdmico” a través de una alianza de sectores



(Arocenal995: 33-36). Una de las condiciones esenciales para el éxito lo
constituye “la asociacion y cooperacion entre los agentes publicos (centrales,

locales, regionales) y privados” (Vazquez, 1997, en Burin y Heras, 2001: 212).

Segun Sergio Buarque el desarrollo local “é um processo enddgeno registrado em
pequenas unidades territoriais e agrupamentos humanos capaz de promover o
dinamismo econdémico e a melhoria da qualidade de vida da populacéo™
(Buarquel1999: 9). Por su parte Gioacchino Garofoli define el desarrollo endégeno
como “la capacidad para transformar el sistema socio-econdémico; la habilidad para
reaccionar a los desafios externos; la promocién de aprendizaje social; y la
habilidad para introducir formas especificas de regulacién social a nivel local que
favorecen el desarrollo de las caracteristicas anteriores. Desarrollo endégeno es,
en otras palabras, la habilidad para innovar a nivel local” (Garofoli, 1922, en
Garofoli 1995: 117).

Antonio Vazquez, Barquero explica que el desarrollo (econdmico) local es
entendido como un “proceso de crecimiento y cambio estructural que mediante la
utilizacion del potencial de desarrollo existente en el territorio, conduce a la mejora
del bienestar de la poblacién de una localidad o de una region, cuando la
comunidad local es capaz de liderar el proceso de cambio estructural, la forma de

desarrollo se puede denominar, desarrollo local endégeno”” (Vazquez, 2000: 34).

Francisco Alburquerque resalta el caracter “enddégeno” del desarrollo, define al
desarrollo local como un proceso en el cual los actores o instituciones locales se
movilizan para apoyar las diferentes acciones, tratando de crear, reforzar y

preservar las actividades y empleos utilizando los medios y recursos del territorio.

® “Proceso endogeno registrado en pequefas unidades territoriales y asentamientos humanos

capaz de promover el dinamismo econdémico y la mejoria en la calidad de vida en la poblacién”.

" En este trabajo se denomina de manera sindnima el concepto de desarrollo local y el concepto de
desarrollo endégeno. Con esto no queremos decir que rechazamos la idea de utilizar los recursos
externos al territorio, es decir, del espacio fisico en el cual se desarrollan las actividades de los
hombres y mujeres pertenecientes a tal territorio, los cuales se encuentra identificados con el
mismo (Arocena 1995: 24).
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Pero aclara que, el hecho de otorgar prioridad a la valorizaciéon de los propios
recursos respecto a la atencion de la inversion extranjera, no supone que esta
dltima no sea relevante o que debe despreciarse, de lo contrario se debe buscar
una estrategia dirigida a la creacion de un entorno innovador territorial para el
desarrollo empresarial y la creacion de empleos incorporado la totalidad de los

recursos posibles (Alburquerque 2011a: 111).

Magdalena Hernandez, explica que el desarrollo local es “el &mbito delimitado por
factores culturales, econémicos y/o por una division politica administrativa en la
que interactian actores colectivos e individuales portadores de necesidades e
intereses. Muchos autores diferencian entre espacio local y poder local, referido
este ultimo a la capacidades, habilidades y posibilidades de los actores colectivos
e individuales para incidir en la realidad, en un espacio determinado” (Hernandez,
2003: 28).

Andrés Solari menciona que el desarrollo local “es la resultante de procesos
locales de vasta participacion social, cuyo aseguramiento, en cuanto a amplitud y
consistencia de resultados a largo plazo, estan en funcién de la magnitud y calidad
de esta participacién, que requiere que los espacios locales adopten un rol
protagénico en la construccion de una ciudadania local® en constante
fortalecimiento. “El desarrollo local se desenvuelve y opera en funcién directa del
nivel y madurez de la institucionalidad existente, a través de la reduccion de los
costos de transaccion’ y del mejoramiento de la competitividad sistémica local”
(Solari, 2003: 21-23).

® “La ciudadania local no puede preexistir en nuestros paises como un dato ex-ante de algun

modelo de desarrollo, sino que esta en proceso de construccion, revistiendo una importancia
crucial. Porque la percepcion de la ciudadania desde el lado de los derechos implicaria no sélo a
los derechos mas consagrados, como la igualdad y la solidaridad, manejables vy fiscalizables con
mayor énfasis y posibilidades desde y en los ambitos locales, municipales y regionales, sino
también a aquellos que han sido relegados, como el derecho a un nivel y calidad de vida
apropiados (que incluyen, trabajo, educacién, salud, alimentacién, cultura, no discriminacion,
distraccion, etc.)” (Solari, 2003: 22).

® Solari se refiere a la simplificacién de las operaciones y reduccién de los costos de transaccion
haciendo mas eficiente y rentable el desempefio local. “En tanto las organizaciones locales sean
capaces de traducir las condiciones productivas y comerciales en diferenciales de calidad-precios
competitivos, se habran creado ventajas competitivas sistémicas locales. Es decir, aquellas que se
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También Francisco Alburquerque habla de la constitucion de un nucleo endégeno
local, entendido como el “agrupamiento colaborativo y en red de las empresas y
organizaciones productivas, comerciales y financieras, asi como de los sistemas
de innovacion y tecnologia, orientadas al desarrollo de las economias locales y
mezcladas de manera sistémica con los restantes aspectos del entorno local”
(educacion, cultura, comunicaciones, salubridad, etc.) (Alburquerque, 1998 en
Solari, 2003: 28).

Otro aspecto importante del desarrollo local es una politica real de
descentralizacion, que contemple: (a) la normatividad para la nueva estructuraciéon
de las relaciones del Estado central con las localidades, en funcion del proceso
descentralizador; (b) las modalidades de ampliacion de los poderes, derechos e
instrumentos para la participacion social y la construccion de ciudadania a nivel
local; (c) el tipo de relaciones entre el presupuesto nacional y su manejo, con los
planes de desarrollo locales, en sus vinculaciones estratégicas e implicando un
aumento importante del manejo local de los recursos econémicos; y (d) los modos
en que se fomentaran y conservaran las capacidades y los recursos naturales
locales (Solari, 2003: 25-26).

Entonces, desarrollarse desde la perspectiva de lo local, no significa plegarse a
una suerte de uniformidad planetaria, no se sigue una receta para el desarrollo, el
desarrollo hoy mas que nunca significa la afirmaciéon de la diferencia, esta
diferencia es generada por el proceso histérico de cada sociedad. Dado lo anterior
mencionado se presenta un cuadro que integra algunas notas comunes en la

conceptualizacién del Desarrollo Local.

generan a partir de la operacion de organizaciones productivas sobre determinados espacios
locales que han sido capaces de institucionalizar ciertas normas y comportamientos sociales,
culturales y econdmicos que son el soporte de una nueva eficiencia social” (Solari, 2003: 23).
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Tabla 1. Aspectos teoricos del Desarrollo Local

Nota comun Referencia

Se centra en el proceso material y espiritual de la persona y la

Humano comunidad que permite ampliar las oportunidades

Se despliega en un espacio que opera como unidad de intervencion.
Territorial Generalmente coincide con alguna division politica-administrativa
(municipios 0 grupo de municipios)

Abarca las distintas esferas de la vida de una comunidad, municipio o

Multidimensional L
region

Articula las politicas y programas verticales y sectoriales desde una

Integrado L o
9 vision territorial

Supone la cooperacion de distintos actores y la conciliacion de

Sistémico : . )
diversos intereses sectoriales

Se prolonga en el tiempo a partir de la movilizacion de los recursos

Sustentable
locales

Establece reglas de juego, normatividad, politicas, organizaciones, y

Institucionalizado
patrones de conductas locales

Intervienen activamente actoras y actores locales, agentes publicos y

Participativo . o : .
privados, organizaciones intermedias

Es fruto de una “mirada estratégica” por parte de una concertacién de

Planificado ! o o

actores que definen procedimientos, metas y objetivos
Identitario Se estructura contemplado la identidad colectiva de la comunidad

En cuanto al modelo de gestion, de fomento productivo, de
Innovador participacion social, plantea iniciativas locales dirigidas a estimular la

capacidad empresarial y organizativa en el territorio

Lejos de caer en el centralismo, manifiesta ain mas las
responsabilidades del Estado central'®, puesto que se sustenta en la
construccion de ciudadania y participacion social para la gestion y
negociaciéon de las relaciones entre Estado central y lo local.

Descentralizado

Fuente: Elaboracion propia con base en Burin y Heras (2001: 216), Solari (2003: 19-30),
Alburquerque (2011b, 100: 101), Vazquez Barquero (2000: 46-52)

El concepto del desarrollo local que se utilizard en esta investigacidon se ha
construido con base en las definiciones anteriores. Se entiende el desarrollo local
como el proceso mediante el cual los actores y actoras locales participan para la
mejoria del bienestar de la poblacion, utilizando los recursos del territorio y el

poder local para el fortalecimiento del sistema productivo local. Al hablar de lo

% Fundamentalmente son aquellas relacionadas al sistema de ciencia y tecnologia, sistema

educativo y de capacitacion, sensibilizacion y actuacién favorable al desarrollo sustentable,
servicios de informacion y bases de datos de interés empresarial, prospecciéon de mercados
externos, infraestructuras basicas de energia, abastecimiento de agua, transporte y tele
comunicaciones, acceso a fuente apropiadas de crédito y capital-riesgo para MIPYMES etc.
(Alburquerque, 2011b: 100-101).
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Local, no necesariamente nos referimos a una escala, sino mas bien a un punto
especifico de referencia que tiene relacion con lo global, este punto puede no
coincidir con las delimitaciones existentes en los diferentes niveles territoriales de

la administracion del Estado (Alburquerque, 2011a: 120).

Una vez establecido el concepto entendido por desarrollo local, enfatizaremos
algunos elementos claves. Para Antonio Vazquez Barquero un elemento
importante del desarrollo local es el sistema productivo local, es un “milieu
(entorno) que integra y domina un conocimiento, unas reglas, normas y valores, y
un sistema de relaciones (Maillat, 1996 en Vazquez Barquero, 2000: 40). Asi las
empresas, organizaciones e instituciones locales forman parte de entornos
(milieux) que tienen la capacidad de conocer, aprender y de actuar, los que les
convierte en una especie de cerebro de la dinamica de una economia local, esta
dindmica de aprendizaje facilita la introduccion de innovaciones del sistema

productivo (Vazquez Barquero, 2000: 40-41).

José Arocena, a diferencia de Vazquez Barquero, le llama sistema local, éste se
presenta en un territorio, donde las personas generan un sentido de pertenencia
del mismo. Explica que los hombres y las mujeres se relacionan con espacios
fisicos delimitados en los que desarrollan sus actividades (territorio). Son espacios
penetrados por las formas de vida de las personas que los habitan, sus ritos,
costumbres, valores y creencias. Es por esto que la identidad de las personas en
el territorio se convierte en un elemento importante para el proceso de desarrollo
local, este arraigo a la tierra permite potencializar las capacidades, superando
inercias y generando nuevas formas de movilizacion de los actores humanos y de

los recursos materiales. (Arocena, 1995: 23-25).

Francisco Alburquerque también coincide en la importancia del territorio, incluye la
heterogeneidad y complejidad del mundo real, sus caracteristicas medio
ambientales especificas, los actores sociales y su movilizacion entorno a

estrategias y proyectos diversos asi como la experiencia y acceso a los recursos
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estratégicos para el desarrollo productivo y empresarial (Alburquerque, 2011b: 92).
Explica que el proceso de desarrollo econdmico local es resultado de decisiones y
acciones internas a la empresa y externas a la empresa'?, las primeras se refieren
a la cualificacion de recursos humanos, la mejora de la organizacion y gestion
empresarial, las segundas se refieren aquellas que dotan al territorio de mayores
capacidades para estimular su base economica y mejora del clima innovador
empresarial, la calidad y orientacion de infraestructuras béasicas, la formacion y el
empleo, la creacion y fomento de empresas, la difusidbn de investigacion y
desarrollo, el financiamiento a MIPYMES (microempresas, pequefias empresas,
medianas empresas), la coherencia en politicas sectoriales vy territoriales,
promocion comercial etc. Para lo cual el autor contempla la participacién de los
actores locales, tanto publicos como privados o mixtos, como entidades
gubernamentales, empresarios y empresarias, universidades, centros de
investigaciones, organizaciones no gubernamentales, empresas de consultoria
empresarial, cooperativas de trabajadores, campesinos Yy sindicatos etc.
(Alburquerque, 2011a: 114).

Para Fernando Barreiro los actores locales (y las actoras locales) son el motor y
expresion del desarrollo local. Es necesario hacer una diferenciacion entre el actor
local y el actor/agente. Como actor local se entiende, todos aquellos individuos,
grupos e instituciones cuyo sistema de accién coincide con los limites de la
sociedad local, de esta manera entendemos que son actores locales aquellos que
intentan mejorar la calidad de vida como también aquellos que se organizan para
generar la destruccion de la riqueza natural y la desestructuracién de los tejidos
sociales (Barreiro en Arocena, 1995: 25-26). Otra definicion de actor local
contempla el sentido de la accion del actor, por lo tanto entenderemos como actor

social (agente) “a todos aquellos agentes que en el campo politico, econémico,

! Existen otras actuaciones gue se pueden realizar de forma asociativa, tales como: creacion de
redes empresariales vinculadas entre si a través de eslabonamientos productivos (Alburquerque,
2011a:114) Estos tres tipos de actuaciones son parte de los componentes de las Iniciativas de
Desarrollo Local.
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social y cultural son portadores de propuestas que tienden a capitalizar mejor'? las
potencialidades locales” (Arocena, 1995: 26). Es por ello, que las politicas para la
formacion de estos agentes deberian ocupar un lugar prioritario en la agenda

municipal.

Alejandra Massolo habla del desarrollo local entendido como Desarrollo Humano,
entendido éste como el proceso por el cual se amplian las oportunidades para el
ser humano, las tres mas esenciales son: disfrutar de una vida larga y saludable,
adquirir conocimientos y tener acceso a los recursos que permitan lograr un nivel
de vida decente (Massolo, 2006: 7-8). Para esta autora los actores a nivel local
“son ciudadanas y ciudadanos activos, con sus instituciones y organizaciones, que
plantean sus propios objetivos y politicas...la propuesta de desarrollo humano con
enfoque de género consiste en considerar a las mujeres y a las niflas como
protagonistas, como sujetos sociales especificos con definiciones historicas,
necesidades, intereses, contribuciones, aspiraciones y problematicas propias”
(Massolo, 2006: 7-8).

La vision y andlisis de la realidad con enfoque de género modifican la “definicion y
prioridades de las politicas y proyectos que se formulen, ya que permiten la
identificacion de los diferentes roles, puntos de vista, necesidades practicas e
intereses estratégicos de mujeres y hombres; las relaciones entre mujeres y
hombres con respecto al acceso y control de los recursos, beneficios y su
participacion en los procesos de decision; los factores sociales y culturales y las
oportunidades que limitan o potencian la igualdad entre mujeres y hombres; el
impacto potencial diferenciado de las acciones sobre mujeres, hombres, nifias,
nifos, segun edad, contexto social, etc., y la capacidad de las instituciones para
establecer programas en materia de igualdad de género” (Massolo, 2006: 8).

12 José Arocena explica que esto se “trata de buscar el mayor aprovechamiento de los recursos,
pero destacando la calidad de los procesos en términos de equilibrios naturales y sociales”
(Arocena, 1988, en Arocena 1995: 26).
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1.4 Género en el Desarrollo Local

Las estrategias y politicas sugeridas e implementadas desde los afios sesenta,
comprenden el llamado enfoque “Mujeres en el Desarrollo” (MED), estas se han

clasificado en cuatro rubros (Moser, 1995, en Hernandez, 2003: 8-9):

a) El enfoque de bienestar partié del supuesto de que la maternidad es el rol
mas importante de las mujeres en la sociedad. En tanto este enfoque centra su
orientacion en la familia, contempla como productivo sélo el rol de los hombres, e
identifica las relaciones madres-hijos como la unidad de atencion. Los proyectos de
beneficencia, ayuda directa y de salud materno-infantil y planificacion familiar para

incidir en el control de la poblacion fueron los predominantes.

b) El enfoque antipobreza toma en cuenta los roles productivos de las mujeres
y por ello se dirige a la busqueda de opciones de empleo y generacion de ingresos.
Se baso en el argumento de que la desigualdad econdémica entre hombres y mujeres
no esta ligada a la subordinacion sino a la pobreza, de ahi el creciente
reconocimiento a los programas de educacién y empleo como medios para aumentar
la contribuciébn econémica de las mujeres, ademas de reducir su fertilidad. Este
enfoque no considerd las limitaciones culturales que restringen la capacidad de las
mujeres de moverse libremente fuera del dmbito doméstico, y por lo tanto, de
competir en condiciones de igualdad con los hombres que manejan empresas
similares. Tampoco tomo en cuenta el hecho de que el ingreso de las mujeres en la
mayoria de las veces no se reflejaba directamente en una mejoria en sus niveles de

vida.

c) El enfoque de la eficiencia ha sido el predominante desde finales de los
anos setenta. Las mujeres aparecen como un “recurso subutilizado” para el logro de
metas econdmicas, y se confia en el aumento de la participacién femenina en la
economia como medio para permitir una mayor equidad entre los sexos. Coincide

con un marcado deterioro de la economia mundial, especialmente en los paises
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periféricos, y por ello se centra en la busqueda de un incremento en la productividad

y la eficiencia como objetivos de las politicas de ajuste estructural.

d) El enfoque de equidad destaca la division sexual del trabajo y sus
consecuencias en la condicion femenina. Este enfoque reconoce a las mujeres como
agentes productivos. Cuestioné la subestimacién de su aporte econémico y sefald
los obstaculos que enfrentan para acceder a puestos de trabajo remunerados, asi
como la brecha en cuanto a salarios y condiciones laborales entre mujeres y
hombres. Sin embargo, de nuevo aparecen la educacion y el empleo como
condiciones basicas para incrementar la productividad de las actividades femeninas,
esperando con ello incentivar su participacion en la vida publica y en el sector
moderno de la economia. Sus limitaciones se presentan al suponer que el mercado y
el ingreso por si solos eliminarian el problema del poder al interior del ambito
domeéstico, pues no siempre la remuneracion econémica significé independencia
para la mujer y una modificacion de las relaciones de género. En efecto, si bien
asumia que el hombre se habia beneficiado mas que la mujer con el desarrollo, las
medidas propuestas no contenian elementos redistributivos que cuestionaran la
discriminacion y el poder masculino en las diversas esferas de la vida privada y

publica.

Si bien se constata que los programas de desarrollo inciden positivamente sobre
las necesidades de las mujeres (vivienda, salud, educacién, alimentacién, etc.),
“siguen sin avanzarse en sus intereses a largo plazo, como la division sexual del
trabajo, acceso a la tierra y al crédito, igualdad politica, superacion de la violencia
de género, decision libre de la maternidad, alivio de las cargas domésticas, puesto
que éstos tienen que ver con la posicion de las mujeres en las relaciones de
género y con el desarrollo” (Parella, 2003: 38-43). En general se pudo afirmar que
los programas y proyectos impulsados no significaron una mejoria, ni en la
condicion ni en la posicibn de las mujeres, y por el contrario acentuaron la
feminizacion de la pobreza y perpetuaron los roles de género (Anderson, 1994, en

Hernandez, 2003: 9). Las mujeres fueron vistas como problema y por ello
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“‘incorporadas” al modelo dominante de desarrollo como receptoras pasivas de los
programas y proyectos. Estos enfoques, aun hoy dominantes, han sido ciegos a
las desigualdades de género y han mantenido un sesgo masculino que ha
excluido a las mujeres de los recursos y beneficios del desarrollo (Kabeer, 1998,
en Hernandez 2003: 9).

En el enfoque MED, las mujeres son vistas como objeto para el desarrollo y no
como sujetos del desarrollo. A lo largo de las décadas de los ochenta y noventa se
introducen propuestas teodricas mas elaboradas, que recogen el impacto
diferencial de los programas de desarrollo sobre los hombres y las mujeres,
debido a la existencia de los roles distintos entre los géneros, el enfoque Género
en el Desarrollo (GED), que incorpora nuevos elementos para explicar la
subordinacion de las mujeres y los cambios necesarios a través del
empoderamiento o acceso de las mujeres al control de los recursos materiales,
intelectuales y de ideologia. “Se trata de que ellas mismas puedan participar en el
disefio de las politicas y en los beneficios del desarrollo” (Fuller, 1999; Luna, 1999;
Massolo, 1999; Afshar, 1999 en Parella, 2003: 43).

El enfoque GED, presenta un marco mas complejo para el andlisis del desarrollo
gue aborda la necesidad de transformar las relaciones de desigualdad de género,
ademas de las desigualdades socioecondémicas o de clase, por razones étnicas y
generacionales, tomando en cuenta los contextos historico y cultural en los que
esas desigualdades se reproducen (Hernandez, 2003: 17). Este cambia su foco de
“‘mujer” a “género”, por lo que desafia la ideologia patriarcal, pretende transformar
las instituciones que refuerzan la discriminacién social y las desigualdades de
género, asi como permitir a las mujeres el acceso a los recursos materiales y a la

informacion.

Asi, este enfoque constituye el reto actual de las politicas de desarrollo, en aras de
lograr un cambio real en las relaciones sociales y de género. Las estrategias de

“‘empoderamiento” que plantea el GED estan teniendo un fuerte eco dentro del
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enfoque de desarrollo alternativo impulsado por el Programa de Naciones Unidas

para el Desarrollo (PNUD) a lo largo de la década de los noventa. “Su principal

objetivo es aumentar las oportunidades y capacidades de los individuos como fin

altimo del desarrollo y transformar las relaciones de género, de modo que sean

mas equitativas y justas para las mujeres” (PNUD, 1995; Zabala, 1999 en Parella,

2003: 43).
Tabla 2. Diferencias entre el enfoque MED y GED
Mujer en el Desarrollo (MED) Género en el Desarrollo (GED)
o Considera a la mujer e Transformar la posicion
El enfoque como problema subordinada de las mujeres
El tema e La muijer e Las relaciones entre los hombres
central y las mujeres
e La exclusién de la mujer e Las relaciones de poder
(la mitad de la fuerza de desiguales (de clase y género)
El produccion) de los gue no permiten un desarrollo
problema procesos de desarrollo equitativo y la plena participacion
de las mujeres en los frutos del
desarrollo
e Laintegracion de la e Un desarrollo equitativo y
mujer en los procesos de sustentable, con la participacion
La meta desarrollo existentes de los hombres y las mujeres en
para un desarrollo la toma de decisiones.
eficiente y efectivo
e Mejorar la situacion ¢ El empoderamiento de la mujer y
socioecondmica de la de los mas desfavorecidos.
La solucion muijer integrandola e Transformar las relaciones
dentro de procesos de desiguales
desarrollo existentes
e Proyectos productivos de e Identificar y encarar las
mujeres necesidades practicas de las
e La mujer como un mujeres y de los hombres
componente determinadas por ellos mismos
e Aumentar la para mejorar su condicion
Las productividad de la e Enfrentar los intereses

estrategias

mujer.

e Aumentar los ingresos de
la mujer

e Mejorar la habilidad de la
mujer para mantener la
economia familiar

estratégicos de la poblacion mas
pobre a través del desarrollo
centrado en los seres humanos.

Fuente: Martinez (2000: 43)
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Magdalena Hernandez menciona que una premisa de GED es que las relaciones

de género inequitativas son un obstaculo para el desarrollo, de ahi la importancia

de transformar dichas relaciones al impulsar programas a favor de las mujeres

mediante estrategias que busquen alcanzar las necesidades practicas y los

intereses estratégicos de género, tomando en consideracion la condicién y la

posicion de las mujeres en su particular contexto social y cultural (Hernandez,

2003:17). Alejandra Massolo (2006: 12-13) comparte la idea de que en el enfoque

GED para el desarrollo local en necesario abordar conjuntamente las necesidades

practicas y los intereses estratégicos de género. Define éstos de la siguiente

manera.

Necesidades practicas de género: son las que derivan de los roles de las
mujeres socialmente aceptados en la esfera doméstica: madre, esposa,
ama de casa. Responden a las necesidades inmediatas vinculadas con las
carencias o insuficiencias de servicios y bienes materiales basicos, que
sufren las familias y las comunidades y que motivan a la participacion
femenina en la esfera publica. Se expresan a partir de la condicién que vive
la mujer en el terreno doméstico y se dirigen a mantener la supervivencia
humana. Estos intereses practicos no cuestionan la subordinacién ni la
desigualdad de género, pero de los mismos si pueden surgir nuevos

intereses relacionados con las necesidades estratégicas de género.

Necesidades estratégicas de género: son las que surgen del
reconocimiento y toma de conciencia de la posicion de subordinacion,
desigualdad y discriminacién de las mujeres en la sociedad. Se dirigen a la
transformacién de las relaciones sociales de género y a la adquisicion de
libertad, igualdad real, autoestima y empoderamiento, segun el contexto
sociopolitico y cultural de donde emergen y se expresan. Se traducen en
intereses que incluyen los derechos legales, el problema de la violencia
contra las mujeres, el control del propio cuerpo y los derechos

reproductivos, la capacitacion y formacion en tematicas de género, la
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demanda de politicas publicas de equidad de género, la defensa de los
derechos humanos de la mujer, entre otros. Se orientan a mejorar-elevar la
posicion de la mujer en la sociedad: el ejercicio de sus derechos, su
participacion publica en la toma de decisiones, su autonomia personal, el
acceso a la educacion, capacitacion, empleo, identidad cultural, recreacion

y deportes.

La relacion dinamica entre ambos tipos de necesidades es importante para
identificar y reforzar el potencial transformador de unas y otras (Young, 1997, en
Hernandez, 2003: 17); es decir, lo estratégico implica tomar en cuenta lo practico,
pero imprimiéndole un caracter politico. Segun Alejandra Massolo la posicion y los
intereses estratégicos de las mujeres representan uno de los mayores desafios al
desarrollo local, que supone la articulacion fuerte entre actores con capacidad de
iniciativa, la construccién de un sujeto colectivo del desarrollo local, la participacién

ciudadana, la concertacion y la elevacion de la calidad de vida (Massolo 2006: 13).

1.5 Creacion de MIPYMES en la l6gica de la Economia Social y Solidaria

La creacion y fomento de las MIPYMES es una de las iniciativas para el Desarrollo
Local, pero desafortunadamente esto no es suficiente si hablamos de mejorar la
calidad de vida de las personas en el territorio. Sabemos las consecuencias del
actual sistema neoliberal, por esta razén se plantea la propuesta de crear y
fomentar MIPYMES en el ambito local desde otra l6gica diferente al capital. Franz
Hinkelammert y Henry Mora argumentan que la premisa para generar alternativas
al sistema de mercado es optar por la vida. Estar convencidos y convencidas de
que elegir vivir no es solo existir, la economia para la vida toma en cuenta al ser
humano como sujeto productor, no sélo producir para obtener mas ganancias, sino
producir para satisfacer necesidades humanas de cualquier tipo que éstas seany
Cuyo acceso o0 carencia decide sobre la vida o la muerte, proponen al ser humano

como un productor de medios para la vida (Hinkelammert y Mora, 2009: 17-36).
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José Luis Coraggio propone una economia social que produzca sociedad y no
sélo utilidades econdmicas, una sociedad que genere valores de uso para
satisfacer necesidades de los mismos productores y consumidores. Se trata de
otra l6égica econdmica que una la produccion y la reproduccion ampliada de la vida
con el fundamento del trabajo y el conocimiento de los trabajadores y sus sistemas
de organizacion. La base material de esta economia implica contar con medios de
produccion, créditos, tener propios mercados o competir en los mercados del
capital. Las organizaciones de la economia social pueden ser denominadas
empresas, que contribuyen a asegurar la reproduccion con la calidad creciente de
la vida de sus miembros y sus comunidades de pertenencia o por extensién de
toda la humanidad (Coraggio, 2011: 45-47).

El alcance de la Economia Social, va mas alla del apoyo que se ha otorgado a los
grupos de la sociedad mas vulnerables, canalizando recursos para la
sobrevivencia de los mas pobres, los excluidos. La Economia Social no es sélo
para los pobres, debe ser una propuesta para todos los ciudadanos que ademas
se asegura de lograr la inclusidon de los pobres. El autor explica que, “se trata de
activar ya las capacidades de todos los ciudadanos (ciudadanas) excluidos
(excluidas) del trabajo y propiciar el desarrollo de los lazos sociales vinculados a la
satisfaccion de una amplia variedad de necesidades materiales, sociales y de la

recuperacion de los derechos de todos” (y todas) (Coraggio, 2011: 50-51).

Laura Collin comparte lo anterior, sefiala que la Economia Social es asociativa,
tanto productores como consumidores se asocian para satisfacerse unos a otros,
pero agrega Solidaria (Economia Social Solidaria, ESS) porque esta forma de
hacer economia se solidariza con: los humanos, la naturaleza y la cultura (Collin,
2008: 4-5). La solidaridad con la humanidad se refiere a la finalidad del plusvalor
obtenido, este se centra en la reproduccion de las bases para generar nuevos
empleos, satisfacer la necesidad de trabajo de quienes se incorporan al mercado
laboral. Es solidaria con la naturaleza porque la aprovecha pero conserva su

reproduccion, y es solidaria con la cultura ya que esto permite la creacion de

24



economias a escala humana centradas en las experiencias identitarias. Laura
Collin y Argelia Torres explican las aportaciones a la Economia Social de
diferentes movimientos y autores, las cuales se resumen en el siguiente cuadro
(Colliny Torres, 2007: 4-6).

Tabla 3. Caracteristicas que definen a las empresas y personas que integran

la Economia Social (Ecosol)

Rubro

Componente

Ecol6égicamente amigables

Reposicion de insumos renovables
Reciclamiento de residuos
Fuentes energéticas alternativas

Consumo social de
excedentes

Capitalizacion de empresas
Prestaciones sociales
generacién de nuevas ocupaciones

Consumo o insumos
responsables y solidarios

Adquisicién de insumos dentro de la ecosol.
Estimulo a la creacion de las empresas que
provean los insumos necesarios.
Adquisicién de bienes de uso de la ecosol.

e Una persona un voto
Democracia interna e Democracia directa en cada nivel
e Transparencia dentro del grupo, comunidad
Transparencia financieray e Presupuesto participativo
administrativa e Publicacién de resultados
e Enrelacion al esfuerzo y capacidades
Remuneracién equitativa ¢ Equidad de genero
e Escalas salariales no mayores de 1 a 3.
e Especialistas, 30% de tareas manuales
Rotacion de tareas e Trabajos rutinarios, 30% de actos mas
atractivos
Propiedad social e N&de socios / numero de trabajadores
e Técnicas tradicionales
Valor cultural incorporado al e Disefios y materiales
producto e Valor simbdlico
e Valor de uso

Formas alternativas de
circulacion

Compra de insumos en moneda alternativa
Pago del trabajo y por tanto promocion del
Consumo en moneda alternativa

Fuente: Collin y Torres (2007: 6)
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La ESS plantea un funcionamiento en red que constituye una estrategia de trabajo
entre los grupos o empresas de productores, consumidores u oferentes de
servicios idénea para articular a productores y consumidores que puedan operar
en diferentes niveles por actividad, sector, region, horizontales o verticales de
acuerdo con las funciones que realizan, desde el intercambio de informacion, las
compras y consumo en comun hasta la movilizacion para la solucién de
necesidades colectivas (Cadena, 2005; Arruda, 2004; Emme et al, 200; Ecosol,
2003, en Collin y Torres 2007: 3).

Los valores de la ESS son: solidaridad, diversidad, equidad, autogestion,
ecumenismo y comunidad (Collin, 2008: 7). La ESS busca la incorporacion de las
mujeres en los diferentes ambitos de la vida politica, econémica y cultural,
brindandoles los mismos derechos de participacion, decision, realizacién y
remuneracion en los diferentes ambitos de la vida politica, econdémica y cultural
(RBES 2004, Razetto 2002, Albert 2003, en Collin y Torres, 2007: 3). La préactica
de la solidaridad en las empresas sociales es expresada a través de la
autoproteccion colectiva (Emme et al, 2001, en Collin y Torres 2007: 3) y practicas
asociativas de intercambio de bienes, servicios, informaciones, saberes, afecto y

apoyo mutuo entre los miembros (RBES, 2004, en Collin y Torres 2007: 3).

1.6 De las microfinanzas al empoderamiento de las mujeres

Las microfinanzas son el conjunto de servicios financieros que ofrecen las
instituciones y los instrumentos mediante los cuales se prestan. La mayoria de las
instituciones se han dedicado al préstamo del microcrédito (Conde, 2005: 16).Se
puede definir al microcrédito como “una tecnologia crediticia dedicada a otorgar
servicios financieros a micro y pequefios empresarios que se caracterizan por sus
bajos ingresos y alta marginacion, en especial por brindar servicios de créditos
para financiar actividades productivas. La tecnologia crediticia se caracteriza por
conocer profundamente a la poblacién objetivo y por ellos utiliza garantias no

tradicionales, se otorgan créditos iniciales pequefios y crecientes en forma
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subsiguiente, se aplican tasas de interés reales de mercado, se establece una
relacion de largo plazo con pagos parciales, pequefios, y se utiliza la presion
social para el pago oportuno y mantener niveles de morosidad bajos, a efectos de

garantizar la viabilidad institucional” (Gonzalez, 2008: 14).

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura
(FAO), define al microcrédito como “aquel que tiene la facilidad de ayudar a la
poblacién rural a salir de la pobreza, invirtiendo en sus propias empresas” (FAO,
1999, en Zapata et al, 2003: 39). La FAO también sefiala que éstos no
necesariamente son operados por los gobiernos. Por lo que se destaca la
multiplicidad de actores y actoras que participan en el proceso como:
promotores/promotoras, investigadores e investigadoras, docentes y financieras
gue han concentrado sus energias en este fendbmeno. El crédito también puede
suscitar el habito del ahorro, generar los recursos para consumir o invertir en el
nivel local, es una herramienta Util del desarrollo y su eficiencia depende de la

manera de cdmo es empleado y de las formas de su aplicacion.

Con relacion a los sistemas tradicionales de crédito rural, el microcrédito presenta
tres diferencias: a) Esta orientado a un sector mas marginado que el atendido por
instituciones de crédito, b) Se incluyen otros servicios ademas de los crediticios, ¢)
Se basa en el concepto de préstamo “colectivo y solidario®” (Gonzalez, 2008: 12).
El otorgamiento del microcrédito significa otorgar confianza en las personas, y ello
contribuye a su revalorizacién, autoestima y respeto mutuo (Gonzalez, 2008: 13).

Actualmente, existe un gran debate sobre el impacto de estos mecanismos para
responder a los problemas estructurales y mejorar las condiciones de vida de las
mujeres en situacion de pobreza. El término de empoderamiento era utilizado para

describir a personas pobres que obtienen poder para ayudarse a si mismas, o bien

'3 Michael Todaro menciona gue, en la medida que el grupo comienza a pagar y ampliar su crédito,
esto debe permitir elevar la autoestima de sus integrantes, que constituye un valor central de
desarrollo en todo pais que trata de combatir la pobreza y el atraso (Todaro, 1991, en Gonzélez,
2008: 13).
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al gobierno que privatiza los servicios de salud o el sistema de pensiones a fin de
reducir los impuestos y empoderar a los ciudadanos para que decidan si prefieren
gastar sus ingresos en su salud, pensiones o bien en el consumo superfluo. En el
nivel local el empoderamiento alude a promover cierta confianza empresarial entre
las mujeres pobres en lugar de cambiar las estructuras sociales de desigualdad
como si el unico problema fuera la falta de empuje de las mujeres pobres (Young,
1997, en Zapata et. al, 2003: 52).

Naila Kabeer propone analizar el empoderamiento como “un proceso por medio
del cual las mujeres amplian el &mbito de las opciones potenciales que se abren
para ellas” (Kabeer, 2001, en Zapata 2003: 53). Kate Young lo describe como el
“proceso de asumir control sobre sus propias vidas para sentar sus propias
agendas, organizarse para ayudarse unas a otras y elevar demandas de apoyo al
Estado y de cambio a la sociedad” (Young, 1995, en Zapata et al, 2003: 53).
Berbadette-Nicole Ndongo lo define como “el proceso por el cual las personas
logran estar conscientes de sus propios intereses y de la manera en la cual estos
intereses se ligan a los intereses de los otros y otras, radicando ahi la capacidad
de participar e influenciar en la capacidad de decidir’ (Ndongo, 2000, en Zapata et
al, 2003: 53).

Caroline Moser menciona que “el empoderamiento puede contribuir a mejorar la
vida de las mujeres, en especial de las mujeres rurales, ya que no solo enfatiza su
desarrollo personal, sino que también lucha por transformar aquellas estructuras y
fuerzas que las marginan, las oprimen y las colocan en desventaja frente a los
hombres” (Moser, 1991, en Hidalgo, 2002: 37). Por su parte, Srilatha Batliwala
entiende el empoderamiento como un proceso largo, dificil de medir y de encontrar
indicadores que lo expresen. Debido a la lentitud de observar transformaciones de
importancia, propone que se analicen acciones concretas acompafiadas por otras

gue las refuercen (Batliwala, 1993, en Zapata et al, 2003: 53).
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Por estas razones Naila Kabeer argumenta que son pocos los estudios sobre
procesos de empoderamiento y sistemas de ahorro y crédito, por lo que el debate
es permanente y sin soluciones faciles. “Existen vacios sobre los factores que lo
impulsan e inhiben, los cambios que se dan, qué disefios entre los sistemas de
ahorro y crédito impulsan el proceso, y que papel desempefian las y los diferentes
agentes involucrados en dichos sistemas. La complejidad radica, entre otras
causas, en las diferentes metodologias utilizadas para realizar las evaluaciones y

gue impiden compararlos” (Kabeer, 2001, en Zapata et al, 2003: 56-57).

Para Susan Johnson y Ben Rogaly las estrategias de ahorro y crédito pueden
incrementar el ingreso, contribuir a la seguridad de la subsistencia individual y del
hogar, y mejorar las relaciones sociales (Johnson y Rogaly, 1997, en Zapata et al,
2003: 57). Linda Mayoux hace énfasis en los impactos positivos como el
“reconocimiento del papel comunitario y sentimiento de bienestar al reconocer sus
aportes. Entre los impactos negativos resalta el poco control sobre los préstamos,
manejados muchas veces por los hombres, reduccién del aporte econémico de
éstos, deudas que contraen las mujeres para el pago de los mismos préstamos y

la exclusion de las mas pobres” (Mayoux, 1997, en Zapata et al, 2003: 57).

Naila Kabeer analiza varios estudios sobre el control administrativo del préstamo,
donde se llaga a la conclusiéon de que las mujeres casadas tienen poco o nulo
control sobre sus préstamos. Retoma otros autores que asumen otra posiciéon
diferente, ya que encuentran que los préstamos se traducen en mayores niveles
de consumo dentro de los grupos domésticos. Entre los beneficios que encuentra
Kabeer en su andlisis aparecen: la valoracion de las aportaciones econdmicas de
las mujeres, la movilidad de éstas hacia el ambito publico, participacion en el
proceso decisiones, independencia de la familia, mayor participacion politica. Naila
Kabeer considera que las evaluaciones negativas se centran en los préstamos
mientras que las positivas lo hacen en los resultados en las mujeres (Kabeer,
2001, en Zapata et al, 2003: 57).
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Otros efectos de los mecanismos de ahorro y crédito son: escolarizacion de las
nifas como en Blangladesh, mayores gastos en alimentos y bienestar infantil
(Gulli, 1999, en Zapata et al, 2003: 58). Otros estudios hablan de las maneras
diversas en que las mujeres se organizan para enfrentar la pobreza, de la
busqueda de las mujeres por generar nuevos ingresos, autoestima y alcanzar
autosuficiencia. Sin embargo,“los planes de crédito, adn con las mejores
intenciones, no transforman la pobreza en abundancia, pero el resorte de estos
estudios es que el acceso al crédito de las y los desfavorecidos es
financieramente viable, porque las y los pobres no representan un crédito de alto
riesgo” (De Silva y Denby, 1997, en Zapata et al, 2003: 58).

1.7 Microfinanzas con perspectiva de género como factor de vinculacién

entre actores y actoras para el desarrollo local

Como se mencioné a lo largo de este capitulo, la empresa tiene un papel
importante dentro del sistema productivo local, por lo tanto uno de los
componentes de las iniciativas de desarrollo local es el fomento de MIPYMES y
creacion de nuevas empresas, para lo cual se requiere de la participacion de
actores y actoras locales publicos, privados y mixtos, asi como de actuaciones
internas y externas de las empresas. José Luis Coraggio explica que el camino del
desarrollo local o regional tiene que ser fundado principalmente (aunque no
exclusivamente) en una combinacién de procesos y recursos endoégenos y redes
de articulacién horizontal que los potencie'® Esta perspectiva del poder tiene que
estar en el horizonte de quienes desde muchos sitios promuevan el desarrollo
local para dar otra respuesta a las carencias inmediatas, pues el “localismo” y el
inmediatismo resultan miopes e ineficaces ante la magnitud de la catastrofe y los

poderes globales desatados (Coraggio, 2011: 87).

4 Esto no significa la autosuficiencia ni el aislacionismo, porque los recursos locales deben
potenciarse mediante intercambios, mercados y redes interlocales, imprescindibles para acumular
el poder necesario para refundar el Estado democratico y una alternativa de orden global
(Coraggio, 2011: 87)
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Los caminos particulares que siga cada localidad o region dependeran del
contexto nacional, de qué iniciativas se planteen y por quién, de qué utopias
surgiran y seran capaces de movilizar la voluntad colectiva de cada sociedad local,
de qué historias y capacidades se puedan reactivar, de qué trayectorias de
experiencias y aprendizajes se puedan concretar en los inicios y a qué ritmos, de
qué capacidad tendran las organizaciones y culturas para refuncionalizar las

instituciones y recursos en pos de otro proyecto de sociedad (Coraggio, 2011: 88).

Son particularmente relevantes las acciones que puedan emprenderse, de orden
nacional, multinacional o global, que pueden acelerar ese proceso de estimulo y
articulacion, al configurar contextos mas favorables para otro desarrollo desde
abajo. De hecho, la generalizacion del desarrollo desde lo local s6lo puede darse
si comienzan a modificarse las politicas publicas locales, provinciales y nacionales
de modo que incluyan como estrategia la promocién y canalizacién de recursos
publicos para tal desarrollo. De lo contrario, seguiremos teniendo casos “estrella”,
inspiradores pero sobreviviendo en un contexto hostil sin sinergia horizontal
(Coraggio, 2011: 90).

Por lo tanto, en esta investigacion se le da especial importancia a la participacion y
vinculacion entre actores y actoras locales, tanto publicos como privados, para el
fortalecimiento de los procesos de desarrollo local. En ese sentido, las mujeres
que reciben microcréditos deberian participar con diferentes instituciones que las
doten de capacidades que les permitan una mayor autonomia y agencia dentro de

la esfera doméstica y fuera de ésta.

Amartya Sen argumenta que el papel activo de la agencia de las mujeres, vistas
como agentes de cambios (no como receptoras pasivas de la ayuda destinada
para mejorar su bienestar), sera reflejado en la erradicacion de las inequidades
gue reducen su bienestar y las somete a un trato desigual. Cualquier intento
practico de mejorar el bienestar de las mujeres se basa en la agencia de las

propias mujeres para conseguir ese cambio (Sen, 2000: 233).
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En este caso, me refiero a la autonomia y la agencia de las mujeres que reciben
un microcrédito, a las cuales denomino, “mujeres empresarias”, puesto que la
empresa es entendida como un lugar en el que hombres y mujeres cooperan entre
si, se organizan para producir, inventan reglas y formas de hacer, intercambian
permanentemente con la sociedad de su entorno (Superville, 2003, en Morillén,
2011: 1). La empresa no sOlo es una entidad que se dedica a la produccion de
bienes (produccion de alimentos), sino también a la compra-venta de mercancias
(por ejemplo, ropa, productos cosméticos, etc.) o prestacion de servicios publicos
y privados (ENOE, 2011, en Morillon 2011: 2). No necesariamente, la empresa
esta integrada por hombres y mujeres, puede ser que la empresa esté integrada
sélo por hombres o sélo mujeres, o también, una sola persona puede llevar a cabo
el intercambio de compra-venta de las mercancias, tal es el caso de un hombre

propietario 0 una mujer propietaria de la empresa (Morillén, 2011: 2).

Considerando los aportes de la economia institucional contemporanea, la
empresa/empresaria es analizada desde otra perspectiva, como un actor
institucional que muestra desviaciones de la orientacion exclusiva en el interés
propio, plantea sus actos con limitaciones en su expresién de intencionalidad,
deliberacion y prevision del futuro. Es sensible a los niveles de confianza en las
relaciones de intercambio y en el entorno general; fomenta procesos de

aprendizaje individual y organizacional (Gandlgruber, 2010, en Morillon 2011: 3).

Por lo tanto, en esta investigacion se considera a la empresaria, como aquella
mujer que toma decisiones sobre la actividad econdmica que realiza para la
generacion de ingresos gque permiten satisfacer necesidades basicas de consumo.
Cabe hacer una aclaracion sobre esto, dado que las mujeres pobres no son
consideradas sujetos de créditos por la banca tradicional, el tipo de empresa a la
gue hago mencion no es una empresa capitalista (orientada a la reproduccién del
capital), puesto que los ingresos que obtienen las mujeres pobres van destinados
a la satisfaccion de necesidades basicas como: alimento, vestido, calzado,

educacion, salud, etc.
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El objetivo de la produccion (ejemplo, producciéon de alimentos o actividades
comerciales) de estas mujeres empresarias, es lograr un ingreso que asegura la
sobrevivencia del grupo familiar, se caracterizan por no tener empleados

(remunerados), pero si cuentan con trabajadores familiares (sin remuneracién)®®.

Es por esto, que denomino a la mujer empresaria desde otra légica no capitalista.
En la teoria de la economia campesina propuesta por Alexander Chayanov, en su
obra La organizacion de la unidad econ6mica campesina, demuestra que la
unidad econdmica campesina se constituye en una unidad de produccion y
consumo, la cual ocurre dentro del grupo familiar. Este grupo familiar realiza
esfuerzos productivos para cumplir sus propésitos de subsistencia (Chayanov,
1974, en Palerm, 1997: 24). Retomo, estos argumentos para clarificar que me
refiero a empresarias no capitalistas, ya que el fin buscado por medio de sus

empresas no es la reproduccion del capital, sino la satisfaccion de necesidades.

De esta manera, se analiza el microcrédito con perspectiva de género y a las
mujeres empresarias en vinculacion con los actores y actoras del territorio, asi los
efectos de los mecanismos de ahorro y crédito para mujeres pobres podrian
potencializarse por medio de esta articulacion, como estrategia de pasos
pequefios, que involucre el saber-hacer desde el tejido productivo existente, asi se
podran combinar objetivos en términos de eficiencia y equidad, donde el nucleo
interno desde la perspectiva del desarrollo local estara integrado por las mujeres
empresarias y el microcrédito. Los demas actores y actoras se colocan en el
entorno del ndcleo interno, los cuales se han clasificado en actores municipales

estatales y federales, asi como publicos y privados.

'* para el caso de las mujeres empresarias en las areas urbanas de Michoacan correspondientes a
Morelia, Uruapan y Zamora, el 34.5% de las mujeres entrevistadas cuenta con trabajadores
familiares sin remuneracion, esto se explica al analizar los motivos para la creacion de la empresa,
entre los cuales se encuentran: la necesidad de tener ingresos, mantener a los hijos e hijas, etc.
(Morillén, 2011: 50-52).
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Figura 1. Microfinanzas con perspectiva de género y su vinculacion con
diferentes actoras y actores municipales, estatales y federales
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CAPITULO 2. CONSTRUCCION DE LA METODOLOGIA

Como ya se mencion6 en el capitulo anterior el concepto de empoderamiento ha
sido discutido por varios autores y autoras, sin embargo cabe recordar lo dicho por
Srilatha Batliwala que el empoderamiento es un “proceso largo, dificil de medir y
de encontrar indicadores que lo expresen” (Batliwala 1993, en Zapata et al, 2003:
53). Dado que en el primer capitulo se ha retomado el debate sobre los efectos del
acceso al microcrédito en el empoderamiento de las mujeres, se ha tomado la
iniciativa de medir este proceso, puesto que se considera importante dar a
conocer los efectos que estos mecanismos han ocasionado en el empoderamiento
de las mujeres desde una légica mas integral, que abarque desde conceptos que
se han analizado como: autoestima, autonomia, agencia, poder, “poder para”,

“poder con”, entre otros.

Por lo tanto, se ha analizado el proceso de empoderamiento de las mujeres
entendido como autonomia y capacidad de agencia en el desarrollo local. Esto fue
posible gracias a la asistencia y participacion de 26 mujeres empresarias
tacambarenses en el taller participativo “Desarrollo Local y su relacion con el
empoderamiento”, que se realizé el 19 de septiembre de 2014 en las instalaciones
del Comité de Agua Potable y Alcantarilado del Municipio de Tacambaro,
Michoacan (COMAPA).

Se consideré importante dar a conocer los efectos que ha tenido el Programa
ConMuijer en el proceso de empoderamiento de las mujeres, pero también fue de
suma importancia conocer los factores que limitan tal proceso, por lo que se
realizaron entrevistas estructuradas a mujeres empresarias que se encuentran en
el segundo ciclo del Programa ConMujer, puesto que el programa pretende
empoderar a las mujeres por medio de capacitaciones, se entrevistaron a las
empresarias que ya han asistido a éstas capacitaciones por parte del programa.
Las entrevistas recaban informacion sobre los inhibidores en las tres dimensiones

del empoderamiento: personal, colectiva y de relaciones cercanas, éstas se
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realizaron en septiembre de 2014 en la Camara de Comercio en el municipio de
Tacambaro Michoacan, donde las mujeres recibieron una capacitacion por parte
de Nacional Financiera que llevd por titulo: “Mujeres empresarias vy
emprendedoras”, impartida por la Licda. Patricia Alcantara Suarez, Consultora

Externa “B” de Nacional Financiera en Desarrollo Empresarial.

Una vez obtenidos los datos se capturaron y se representaron en indices, por lo
que se presenta el indice de Inhibidores de Empoderamiento, IIE, ya que
considero importante destacar los problemas y las necesidades de las mujeres
empresarias y de esta manera dar cuenta de los limitantes que presentan las
mujeres en sus procesos de empoderamiento. Asi se podra identificar la
dimensién que presenta mas inhibidores, o que permite generar propuestas para

la disminucién de éstos.

Dado que en el primer capitulo se argumenta la importancia de la participacion y
vinculacion de actores y actoras locales. También se realizaron entrevistas
semiestructuradas a mujeres vistas como informantes claves en diferentes
instituciones gubernamentales, esto con la finalidad de conocer sus experiencias y
percepciones sobre los efectos de estos programas en la vida de las mujeres y los

retos actuales que presentan las microfinanzas en la l6gica del desarrollo local.

2.1 Planteamiento del problema
2.1.1 Antecedentes

De acuerdo con la medicion multidimensional de la pobreza en México realizada
por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), se estima que en 2010, 53.7 millones de mexicanos viven en
condiciones de pobreza multidimensional’®, de los cuales 27.6 millones son

mujeres, y de éstas ultimas 6.4 millones viven en una situacion de pobreza

® La pobreza multidimensional esta definida como la situacion de una persona cuando no tiene
garantizado el ejercicio de al menos uno de sus derechos para el desarrollo social, y sus ingresos
son insuficientes para adquirir los bienes y servicios que requiere para satisfacer sus necesidades.
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extrema. Respecto a las mexicanas vulnerables por carencias sociales'’, 15
millones tienen una 0 mas carencias y tienen un ingreso que les permite tener
cierto bienestar econémico; 3.7 millones de mujeres son vulnerables por ingreso,
es decir, que no presentan carencias sociales pero tienen un ingreso bajo (INEGI,
2013: 11). En las ultimas décadas se ha extendido el fenédmeno de hogares
encabezados por mujeres. De acuerdo con los datos de la Encuesta Nacional de
Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) 2010, se estima que existen mas de
26.2 millones de hogares en el pais, de los cuales 21.5% son dirigidos por una

mujer.

Cuadro 1.Poblacion femenina en pobreza multidimensional, 2010

Mujeres vulnerables por carencia social | Mujeres sin carencia y con un nivel
- 15 millones adecuado de bienestar econémico
£9 26% 11.2 millones
e e 19.5%
-f% £ | Mujeres en pobreza multidimensional Mujeres vulnerables por ingresos
27.6 millones 3.7 millones
47.9% 6.5%
Derechos Sociales
(educacion, salud, seguridad social, vivienda, servicios basicos y alimentacion)

Fuente: INEGI, MCS-ENIGH 2010, con base en la metodologia del CONEVAL sobre el calculo
multidimensional de la pobreza en México, 2010.

Con base en la informacién de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los
Hogares (ENIGH), un total de 44.9% de los jefes de hogar tenia algun nivel de
pobreza, siendo mayor la proporcion de jefes pobres (45.4%) que de jefas pobres
(43%). Particularmente la pobreza extrema, se presenta en solo 8.1% de hogares
con jefatura femenina en tanto que la misma se observa en el 10.5% de los
hogares con jefe varon. La jefatura femenina se encuentra asociada a las
variantes del estatus marital de las mujeres. La proporcion de jefas de hogares
pobres es mayor cuando no se encuentra unida; casi 78 de cada 100 jefas pobres
no tienen pareja, 64.5% mantiene una situacion conyugal de viudez, divorcio o

separacién y 13.2% nunca ha estado unida. Esta situacion es mas evidente a

" |as carencias sociales las define el CONEVAL como la falta de acceso a beneficios como:
educacion, salud, seguridad social, vivienda, servicios basicos y alimentacion.
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medida que es mayor la edad de la jefa de hogar, 84.6% de las mujeres pobres de
65 aflos y mas no tiene pareja, 73.5% de las de 50 a 64 afios se encuentra en esta
situacion y una de cada dos mujeres de 30 a 49 afios no esta unida (INEGI, 2013:
12). En la mujer ha recaido el trabajo doméstico, el cuidado de hijas e hijos,
ancianos y personas con capacidades especiales. En la actualidad, su presencia
creciente en el mercado laboral responde a procesos de modernizacion y a una
estrategia generadora de ingresos con la cual las mujeres contribuyen a la
manutencion de sus familias (INEGI, 2013:10). La realizacion del trabajo
doméstico en el hogar de las mujeres que participan en el mercado laboral es una
caracteristica que se da en la mayoria, por lo que se puede hablar de la existencia

de una doble jornada de trabajo (trabajo doméstico y extradoméstico™®).

Cuadro 2. Tiempo promedio que hombres y mujeres ocupados/ocupadas
destinan a quehaceres domésticos, por grupos de edad y condicion de
pobreza, 2012

Condicion de | Grupo de 2012

pobreza edad Total Hombres Mujeres

14-44 124 6.8 17.0

45-64 14.9 7.6 20.5

Total

65 0 mas 14.1 8.5 20.3

Total 13.2 7.1 18.1

14-44 13.8 6.8 19.5

45-64 16.0 74 225

Pobres

65 0 mas 15.0 8.3 21.5

Total 144 7.0 204

14-44 11.6 6.8 15.5

45-64 144 7.7 19.5

No pobres 65 0 mas 13.3 8.6 19.1

Total 12.5 7.2 16.8

Fuente: Estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH, 2012.

'8 El trabajo doméstico se vincula con la identidad de las mujeres por la capacidad de reproduccion
de la vida, de esta manera las actividades vinculadas al cuidado de la vida se asocian
automaticamente con el individuo que bioldgicamente est4 apto para mantener la supervivencia
humana. Se dice que hay una construccion social del individuo varon como el sujeto que esta
naturalmente apto para ingresar al mercado de trabajo, mientras que las mujeres tendran una
preparacion desde la educacién de la casa y fuera de ella para dedicarse o especializarse en el
trabajo doméstico (Mejia y Gonzalez, 2012: 1-2).
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La Encuesta de Ocupacion y Empleo (ENOE) 2012 sefiala que nueve de cada
diez mujeres de 14 afios y mas combinan sus actividades extradomésticas con
quehaceres domésticos. De acuerdo con datos del segundo trimestre de 2012 de
la ENOE, 43.5% de las mujeres de 14 afios y mas forman parte de la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA) en el pais, de las cuales, 91.9% combina sus
actividades extradomésticasis (trabajo y estudio) con quehaceres domeésticos,
situacién que resulta contrastante con la de los varones, entre los cuales 54.5%
cumple con esta condicidén. La poblacién ocupada femenina alcanzé 95.1% del
total de la PEA, mientras que 4.9% buscaron incorporarse a alguna actividad

econOmica (tasa de desocupacion) (INEGI, 2013: 10).

El crecimiento de la participacion de las mujeres en la fuerza de trabajo en México
ha sido uno de los mas rapidos de todos los paises de América Latina,
aumentando de 20.6% en 1970 a 35.6% en el afilo 2000 (Zabludovsky, 2014: 2) en
el aflo 2010 la participacion de las mujeres en la fuerza de trabajo aumento a
37.7% (Morillén, 2011: 25).

Para el afio 2010, las mujeres reflejan con mayor notoriedad su participacion
laboral en el sector terciario de la actividad econdmica con un 48.39%, mientras
los hombres presentan un 51.61% de participacién total en el sector. Esta
participacion de las mujeres en el mercado tiene causas diferentes; “ha sido
asegurar el ingreso del hogar, cambios en la estructura familiar, mayor nivel
educativo de las mujeres y una creciente responsabilidad compartida para el
sustento del hogar. En tanto, entre aquellas que se dedican a las actividades
empresariales, son la necesidad de obtener mayores ingresos, la pérdida de

empleo o la continuacion de la empresa familiar” (Culebro et al, 2009: 2).
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Gréfica 1. Motivos para crear empresas en las areas urbanas de Michoacéan
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Fuente: Morillon (2011: 52)

Para el caso especifico de las mujeres empresarias en Morelia, Uruapan y Zamora
Michoacan®®, una de las principales razones por las cuales las mujeres crean sus
empresas, es porque ven en esta, el medio para la satisfaccion de sus
necesidades béasicas. Sin embargo, uno de los principales problemas que
enfrentan para la sobrevivencia de sus empresas, es el acceso al financiamiento y
capacitacion para la administracion de las mismas (Morillon, 2012: 52). Uno de los
grandes mitos de las microfinanzas, en especifico del servicio de microcrédito, es
que las mujeres se empoderan al tener acceso a un recurso monetario, este mito
ya ha sido cuestionado, el recurso monetario por si solo no puede empoderar a las
mujeres puesto que el empoderamiento es un proceso heterogéneo,
multidimensional, que se encuentra condicionado por una estructura social

caracterizada por la desigualdad entre los género.

19 Estos datos estan basados en un trabajo de tesis “Mujeres empresarias en las areas urbanas de
Michoacéan y sus aportes al desarrollo”. Tesis de Licenciatura. Facultad de Economia “Vasco de
Quiroga”. Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo.

36



Gréfica 2. Porcentaje de compafieros de las mujeres empresarias que
comparten la responsabilidad del trabajo doméstico?®
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Fuente: Morillén (2011: 62)

Si bien, el apoyo econémico a la mujer es un beneficio directo para toda la familia:
para satisfacer necesidades de subsistencia, el acceso al recurso no incide en los
cambios de roles en el hogar, por lo que las mujeres recurren a la doble y triple
jornada de trabajo. El acceso al recurso no garantiza que las mujeres tomen
decisiones sobre el destino del microcrédito, tampoco gracias a éste se cambian
los roles de género en la esfera doméstica, por lo tanto, las microfinanzas por si

solas estan limitadas para generar empoderamiento.

Los problemas de las mujeres empresarias son mas evidentes ahora por mantener
su empresa, que los problemas que tuvieron al crearla. Las bajas ventas de sus
productos y servicios, la falta de recursos, la competencia y la inseguridad son

algunos de los problemas que enfrentan (Morillén, 2011: 57).

%% | os datos no suman el 100 por ciento de las mujeres empresarias entrevistadas, dado que esta
pregunta no aplicaba para ser respondida por todas, no todas las mujeres tenian compafiero
(esposo).
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Grafica 3. Problemas de las mujeres empresarias de las
areas urbanas de Michoacéan
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Fuente: Morillon (2011: 57)

Se sienten satisfechas de su trabajo, sin tomar en cuenta que no captan altos
ingresos, pues el 70% de las mujeres empresarias en las areas urbanas de
Michoacan obtienen ingresos menores a los 8 mil pesos mensuales (Morillon
(2011: 70). El 32% de las mujeres empresarias entrevistadas no tuvo problemas
para crear sus empresas. El 16.5% tuvo problemas por falta de recursos
econdémicos, el 14% tuvo problemas porgue no contaba con publicidad, por lo que
se les dificulté dar a conocer sus negocios. El 10.3% de las empresarias mencioné
gue no contaba con la capacitacion necesaria para crear su empresa. Las razones
por las cuales las mujeres empresarias en las areas mas urbanas de Michoacan
no han pedido financiamiento son: porque no saben cuéales son los programas que
podrian ayudarlas para acceder a un crédito (56%), el 7% de las mujeres

empresarias dijo que no pedia créditos por falta de recursos para pagar intereses.
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Gréfica 4. Limitaciones para acceder al financiamiento
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2.1.2 Justificacion

Por lo anterior, se requieren de instituciones de microfinanciamiento con
perspectiva de género, que no soOlo permitan el acceso al recurso econémico
(programas para mujeres) sino que contemplen generar avances en l0s procesos
de empoderamiento de las mujeres. Esta investigacion se basa en el andlisis del
Programa de Microfinanciamiento “Confianza en las Mujeres, ConMujer”, que es
un programa del Estado de Michoacan que tiene entre uno de sus objetivos
especificos: a) Promover el empoderamiento social, familiar y econémico de las
mujeres que enfrentan situacion de pobreza, asi como, b) Impulsar el desarrollo

integral de las mujeres a través del microfinanciamiento accesible.

Se considera importante conocer los efectos que este programa ha tenido en el
empoderamiento de las mujeres, de cumplir con estos, las beneficiarias no sera
s6lo ellas, sino sus familias y su entorno, por lo tanto, el financiamiento con
perspectiva de género podria utilizarse como factor para el desarrollo local, donde

se considere a las mujeres con bajos recursos como agentes de desarrollo.
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2.1.3

Preguntas de investigacion

¢De qué manera las microfinanzas con perspectiva de género se
constituyen en factores que incentiven el empoderamiento las mujeres
empresarias y contribuyen al fortalecimiento de los procesos de desarrollo

local?

Preguntas especificas de Investigacion

214

¢, Cudles son las caracteristicas y el funcionamiento del Programa ConMujer
en Michoacan?

¢ El programa ConMujer tiene perspectiva de género?

¢, Qué aspectos del empoderamiento en las dimensiones del desarrollo local
presentan las mujeres empresarias que reciben microcréditos del programa
ConMujer en Michoacan?

¢,Cuales son los factores inhibidores del empoderamiento de las mujeres

gue reciben microcréditos del programa ConMujer?

Objetivos

Contribuir con nuevos conocimientos y aprendizajes, sobre la manera en
que las microfinanzas con perspectiva de género, se constituyen en
factores que incentiven el empoderamiento de las mujeres empresarias y

contribuyen al fortalecimiento de procesos de desarrollo local.

Objetivos especificos

Conocer las caracteristicas y el funcionamiento del Programa ConMujer en
Michoacan

Analizar la presencia de la perspectiva de género en el programa ConMujer
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e Visibilizar los efectos de los procesos de empoderamiento en las
dimensiones del desarrollo local que presentan las mujeres que reciben
microcréditos del programa ConMuijer.

e |dentificar los factores inhibidores del empoderamiento de las mujeres que

reciben microcréditos del programa ConMuijer.

2.1.4 Hipotesis general

Las microfinanzas con perspectiva de género (en el ambito empresarial), se
convierten en factores que incentivan el empoderamiento de las mujeres y como

consecuencia inciden favorablemente en procesos de desarrollo local, cuando:

e Las instituciones que otorgan los microcréditos trabajan en vinculacién con
actores y actoras locales para potencializar los procesos de
empoderamiento de las mujeres en las diferentes dimensiones del
desarrollo local.

e Los programas que otorgan microcréditos plantean estrategias con
perspectiva de género para colocar a las mujeres en una posicion y
condiciones diferentes que permitan formarlas como agentes de desarrollo
local.

e Se conocen las necesidades de las mujeres en los diferentes territorios y
los inhibidores en las dimensiones del empoderamiento personal, colectiva

y de relaciones cercanas.

2.2  Propuesta tedrico metodoldgica para el analisis de los inhibidores del
empoderamiento: Modelo Multifactorial de Empoderamiento

El empoderamiento en los procesos de desarrollo local con equidad de género
comprende tres niveles: a) el personal, que entrafia cambios en la autopercepcion,
la confianza individual y la propia capacidad, liberandose de la opresion y

desvalorizacion internalizada; b) el colectivo, en el que las personas y grupos
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trabajan cooperando juntos y desarrollan habilidades con el propésito de
trascender, de influir mas ampliamente y actuar de manera colectiva, c) el de las
relaciones cercanas (hogar, comunidad, localidad), en las cuales se adquieren
habilidades para negociar e influir en la naturaleza de las relaciones sociales y la

toma de decisiones (Massolo, 2006: 127).

Los planteamientos del Modelo Rowlands, abordan el empoderamiento desde
conceptos claves como: factores impulsores y factores inhibidores, Los factores
impulsores e inhibidores son aquellos “aspectos de las actividades de la

organizacion (en esta investigacion es el Programa ConMujer) que impulsaron el

desarrollo de los procesos centrales del empoderamiento, y aquellos aspectos de

situacion que los inhibieron” respectivamente (Rowlands, 1997, en Hidalgo 2002:

52).

Tabla 4. Factores inhibidores del empoderamiento en las tres dimensiones

. ., . ., . Dimension de relaciones
Dimension personal Dimension colectiva
cercanas
1. Fatalismo 1. Criticas 1. Violencia por parte del
2. Machismo 2. Problemas en el comparfiero
3. Oposicion activa del grupo 2. Falta de capacitaciones
compafero 3. Problemas como sobre género
4. Problemas de salud empresaria 3. Expectativas culturales
5. Pobreza 4. Desconfianza de la
6. Dependencia 5. Autoritarismo mujer/estereotipos
economica 6. Morosidad 4. Fuerzas religiosas
7. Permiso 7. Dependencia conservadoras
8. Falta de control del financiera 5. Comunidad sin
tiempo 8. Capacitacion técnica cohesion
9. Falta de control de la insatisfecha 6. Inseguridad social
fertilidad 9. Toma de decisiones (familia)
10. Trabajo doméstico poco participativa 7. Inseguridad social
11. Cuidado de dentro del grupo (grupo solidario)
hijos/hijas 8. Politicas inestables
12. Falta de control del
ingreso
13. Analfabetismo
14. Opresion
internalizada

Fuente: Rowlands (1997, en Hidalgo 2002: 192), Hidalgo (2002: 192); Rowlands (1997, en Hidalgo
2002: 221), Hidalgo (2002: 221); Rowlands (1997, en Hidalgo 2002: 251), Hidalgo (2002: 251)
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Con los factores inhibidores que se presentan en el cuadro anterior se ha
disefiado una entrevista estructurada para obtener la presencia de estos limitantes
en los procesos de empoderamiento de las mujeres que reciben microcréditos del
programa ConMujer (Anexo 3). Debido a que no se pudo acceder al padron de las
beneficiarias del programa?®, fue necesario asistir a la capacitacion que recibieron
las empresarias tacambarenses por parte de Nacional Financiera que llevé por
titulo: “Mujeres empresarias y emprendedoras”, impartida por la Licda. Patricia
Alcantara Suarez, Consultora Externa “B” en Desarrollo Empresarial de Nacional
Financiera, en septiembre de 2014 en la Camara de Comercio en el municipio de

Tacambaro, Michoacan.

Aqui se entrevistaron a 18 mujeres que se encuentran en el segundo ciclo del
programa ConMujer. Cabe mencionar que se conté con todo el apoyo de: la
Directora del Instituto Municipal de la Mujer Tacambarense, la Encargada del
Instituto Municipal de la Mujer Tacambarense, Maria Lourdes Madrigal Gallegos,
la Auxiliar Administrativo del Instituto Municipal de la Mujer Tacambarense y de la
Encargada de limpieza del Instituto Tacambarense. Fue ese dia en que se llevo a

cabo el taller participativo “Desarrollo Local y su relacién con el empoderamiento”.

2.3 Andlisis del empoderamiento desde la perspectiva del Desarrollo Local

En el capitulo anterior se presentaron diferentes definiciones del concepto de
empoderamiento. Para cumplir con los objetivos planteados en esta investigacion
se entiende el empoderamiento como autonomia y agencia. Considero que una
mujer con libertad de decidir (con el esposo o sin él), tiene también libertad de

actuar. Esta articulacion en el concepto de empoderamiento esta basada en los

?'Esta informacién no se puede proporcionar con fundamento en el Articulo 53 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Michoacan de Ocampo, por
considerarse que contiene datos de caracter personal: ...”La informacién que contenga datos debe
sistematizarse con fines licitos y legitimos. La informacién necesaria para proteger la seguridad
publica o la vida de las personas, su familia o patrimonio no debera registrarse ni sera obligatorio
proporcionar datos que puedan originar discriminacion”... (Si Financia, Anexo 4).
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argumentos de Young, Rowlands, Sen y en la manera que se entiende el

empoderamiento en las reglas de operacion del Programa ConMuijer:

Se entiende el empoderamiento como aquel proceso en el que las mujeres
‘logran asumir el control sobre sus propias vidas para sentar sus propias
agendas, organizarse para ayudarse unas a otras y para elevar al Estado
demandas de apoyo y de cambio a la sociedad” (Young, 1995, en Conde,
2005: 101).

El empoderamiento se entiende como “la creacién de las condiciones
sociales para ejercer autonomia, individual, a partir de ciertas capacidades”
(Gobierno del Estado de Michoacéan, 2001: 3).

El proceso de empoderamiento implica incrementar el poder de las mujeres
en tres dimensiones: poder para, se refiera a la capacidad para crear o
generar nuevas posibilidades y acciones sin dominar; poder con, es el
poder colectivo que resulta ser mayor a la suma de los poderes individuales
de quienes conforman este colectivo; poder desde adentro, alude al poder
interior, que tienen las personas, se refiere al poder espiritual (Rowlands,
1997, en Conde, 2005: 101).

El papel activo de la agencia de las mujeres, vistas como agentes de
cambios (no como receptoras pasivas de la ayuda destinada para mejorar
su bienestar), serd reflejado en la erradicacion de las inequidades que
reducen su bienestar y las somete a un trato desigual. Cualquier intento
practico de mejorar el bienestar de las mujeres se basa en la agencia de las

propias mujeres para conseguir ese cambio (Sen, 2000: 233).

Aunado a esto, se han considerado diferentes dimensiones del desarrollo local, de

manera que podamos diferenciar el proceso de empoderamiento que presentan

las mujeres beneficiarias del Programa ConMujer en cada dimensién en términos

de autonomia y agencia. Para lograr este objetivo se llevd a cabo un taller

participativo titulado “Desarrollo Local y su relacion con el empoderamiento”, el
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cual se realiz6 en las instalaciones del Comité de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Tacdmbaro, Michoacan (COMAPA) (Anexo 1y 2).

Figura 2. Analisis del empoderamiento desde la perspectiva del
Desarrollo Local
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Fuente: Elaboracion propia con base en el marco tedrico

Se contemplan siete dimensiones del desarrollo local, en el centro se colocaron a
las mujeres empresarias y al Programa ConMujer como nucleo interno, dado que
el programa pretende “empoderar a las mujeres” por medio de las capacitaciones
y promover el empoderamiento social, familiar y econémico, se propone analizar
tal proceso de empoderamiento considerando la autonomia de las mujeres y su
capacidad de agencia en cada una de las dimensiones del desarrollo local.

Los aspectos que se consideraron en cada dimension se pueden apreciar en la

siguiente matriz.
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Tabla 5. Matriz del Desarrollo Local y su relacién con el empoderamiento

Dimension del
Desarrollo Local

Empoderamiento

Autonomia
(participacion en la toma de
decisiones con libertad)

Agencia
(accion e instrumentacion)

Capacitacion paralatoma
de decisiones y
resolucién de problemas
por parte del programa:
-Capacitacion para el
trabajo en equipo y
desarrollo de capacidades
asociativas
-Entrenamiento sobre el
desarrollo del liderazgo
-Entrenamiento por parte

Participacion
institucional:

-Habilidad de negociacién
con otras organizaciones
empresariales

-Participar con sociedades
civiles

-Participacién en FERIAS
MIPYMES, Encuentros de
Empresarias,
Universidades

Institucional del programa para el -Trabajo en equipo con
manejo del conflicto en el incubadoras de empresas
grupo solidario
Reconocimiento Acceso a otros espacios
institucional: por parte del programa:
-Reconocimiento -Acceso a seguro médico
institucional y de otras -Acceso a guarderias
personas
Conocimiento sobre Hacer valer derechos
derechos y percepcién de | -Ejercicio de los derechos

. i I -Exigir derech m
Politica desigualdad gir derechos como

-Conocimiento de los
derechos de las mujeres
-Percepcion critica de
desigualdad

mujeres
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Identificacion de
necesidades propias y
locales

-ldentificacién de las
propias necesidades del
grupo solidario

-Entrenamiento sobre
liderazgo de mujeres
competentes y
comprometidas a nivel local

Habilidad para gestionar
y resolver problemas
-Habilidad para gestionar
recursos en otras
instituciones

-Habilidad para resolver
problemas como grupo
solidario

Econdmica

Decisién sobre el ingreso
al programa:

-Ser beneficiaria del
programa/ ser parte del
grupo solidario

Destino de ingresos:
-Aportar al ingreso familiar
-Cantidad de recurso que
se destina a la familia

Decision manejo ingresos
y gastos:

-Decision sobre el manejo
de los ingresos

-Decision sobre el destino
de los ingresos de la
empresaria

-Decision sobre gastos

Logica de empresa:

-Manejar la empresa
-Tener rutas de
comercializacién
-Habilidad para controlar
recursos

-Habilidad de generar
recursos externos

Conocimientos de
contabilidad y
administracion:
-Conocimiento de
contabilidad
-Conocimiento de
administracion

Balance de vida/trabajo
(uso del tiempo):
-Jornada de trabajo
extradomestico
-Jornada de trabajo
domeéstico

Empleo
-Generar empleo

Propiedad

-Casa

-Auto

-Herramienta de trabajo

Otras actividades para
generar ahorro
-Tandas

-Ahorro
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Social
(Relacién con la pareja/
relaciones cercanas)

Relaciones de Género en
la familia:

- Decision sobre niumero de
hijos

-Uso de anticonceptivos
-Relaciones sexuales con
consentimiento

-Decisién sobre el nimero
de hijos

-Ayuda de los pares
-Cuidado de los hijos
-Educacion de los hijos
-Preparacion de los
alimentos

Control en las decisiones
sobre su cuerpo:
-Ejercicio pleno de su
sexualidad

-Control sobre su salud
reproductiva

- Ejercicio de Derechos
sexuales y reproductivos
-Incidencia en su
educacién y en la de su
familia

Ampliar
amistades/Terminar con
el aislamiento:

-Visitar parientes/amigos
-Salir sola

-Salir con hijos/hijas
-Libertad para asistir a las
capacitaciones

Desarrollo Humano
-Capacitaciones sobre
desarrollo humano

Participacion social:
-Habilidad de interactuar
fuera del hogar

-Participar en actividades
comunitarias

-Participar en la resolucién
de problemas comunitarios
-Participar en las
actividades del grupo
solidario

-Habilidad de patrticipar e
influenciar nuevos espacios
-Habilidad de aprender,
analizar y actuar
-Participar redes de trabajo
con otras organizaciones/
intercambio de
experiencias con otras
organizaciones

-Trabajo en equipo

Cultural

Incremento de la
confianza

-Mejora la confianza en si
mismas y aumenta la
autoestima

Romper con estereotipos
-Habilidad de hacer las
cosas por si sola
-Capacidad de relacionarse
con diferentes personas en
diversos ambitos
-Reconocimiento propio y
por otras/otros por sus
logros como empresaria
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Sentimiento de que las
cosas son posibles
-Incremento en el
sentimiento de poder hacer
las cosas si estan
organizadas

Espiritual/Subjetiva

Mujer empresariay
vivencia
espiritual/subjetiva:
-Autoconocimiento
-Autoestima, confianza en
si misma

-Certeza de que es capaz
de hacer las cosas para
tener un futuro diferente
(transcendencia)

Actividades espirituales
relacionadas con la
empresa:

-Tomar iniciativas
-Vincularse solidariamente
con otras personas y
grupos (sororidad)
-Generar acciones
transformadoras

-Generar visiones de futuro

Ambiental

Mujer empresariay medio
ambiente:

-Conocimiento sobre el
deterioro ambiental y qué
hacer para enfrentarlo

Acciones para disminuir
la contaminacién:
-Manejo de residuos
solidos

-Ahorrar luz, agua, gas

2.4

Fuente: Elaboracion propia con base en (Vidales y Gonzales, 2008: 99-102)

Unidades de analisis

e Grupo de mujeres empresarias que se encuentran en el segundo ciclo del
Programa ConMujer, por medio de cual se identificaron los factores
inhibidores del proceso de empoderamiento de las mujeres asi como los
efectos del programa en el empoderamiento de las empresarias en las
diferentes dimensiones del desarrollo local.

e Programa de Microfinanciamiento Confianza en las Mujeres, ConMujer, a
partir de éste se analizaron las reglas de operacion y la vinculacion con

otras instituciones publicas y privadas.
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2.5
251

Técnicas e instrumentos de investigacion

Técnicas de investigacion cualitativa

Observacion participante. Esta técnica se refiere a “la investigacion que
involucra la interaccion social entre el investigador y los informantes en el
milieu de los ultimos, y durante la cual se recogen los datos de modo
sistematico y no intrusivo” (Taylor y Bogdan, 1996, en Hidalgo, 2002: 72).
Su aplicacion se llevd a cabo en la capacitacion para los operadores y las
operadoras del Programa ConMujer, en la Casa de las Organizaciones
Civiles en Morelia, Michoacan, asi como en las capacitaciones de las
mujeres acreditadas del programa en la Camara de Comercio en
Tacambaro, Michoacan.

Entrevista semiestructurada. Estas funcionan en aquellas investigaciones
gue se requiera entrevistar a funcionarios, burdcratas o administradores,
donde el entrevistador mantiene una conversacion enfocada sobre un tema
en particular (Bernad, 1988, en Vela, 2004: 76-77). Se aplic6 a la Licda.
Ménica Guadalupe Pérez-Diaz Barriga, Jefa del Departamento de
Microfinanciamiento del Programa ConMujer en Si Financia, Morelia,
Michoacan. Con el objetivo de conocer el funcionamiento del programa, su
percepcion sobre el éxito de mismo en el Estado de Michoacan, algunas
criticas al programa y obtener informacion sobre las instituciones que
trabajan en conjunto para la ejecucion, administraciéon y seguimiento del
Programa ConMujer.

Entrevista semiestructurada a la Licda. Celia Aguilar Setién, Consultora
responsable de Fortalecimiento y Desarrollo Institucional, en la Secretaria
de Economia en el Distrito Federal, México. Con el objetivo de investigar su
percepcion sobre los problemas actuales de las microfinanzas en México y
las consecuencias de las funciones de las instituciones intermediarias que
proporcionan microcréditos a las mujeres pobres con recursos de los
fideicomisos del PRONAFIN (FINAFIM y FOMMUR).
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Entrevista semiestructurada a la Mtra. Rocio Mejia Flores, Directora de
Fondo para el Desarrollo Social de la Ciudad de México en el periodo 2001-
2006 en el Distrito Federal, México. Con la finalidad de conocer los efectos
gue han generado otros programas en las mujeres e investigar sobre la
importancia de la vinculacion de actores y actoras para la ejecucion de los
programas de microfinanciamiento, también para obtener informacion sobre
la necesidad de crear otro tipo de empresas de mujeres.

Entrevista semiestructurada a la Licda. Elizabeth Granados Ramirez, Jefa
del Departamento de Proyectos Productivos de la Secretaria de Politica
Social, SEPSOL en Morelia, Michoacan. Con el propdsito de investigar las
fechas, lugares y horarios de las capacitacion que se ofrecerian a las
mujeres que reciben microcréditos del Programa ConMujer, también para
obtener informacion sobre su experiencia trabajando con mujeres de bajos
recursos, su percepcion del éxito del programa, morosidad de las
acreditadas y algunas criticas al programa.

Entrevista estructurada. Esta hace referencia a situaciones en las cuales un
entrevistador pregunta al entrevistado una serie preestablecida de
preguntas con un conjunto limitado de respuestas (Fontana y Frey, 1994,
en Vela, 2004: 69). Se aplic6 a mujeres empresarias que reciben
microcréditos del Programa ConMujer en el Municipio de Tacambaro,
Michoacan. Con el objetivo de conocer los inhibidores en las tres
dimensiones del empoderamiento: personal, colectiva y de relaciones
cercanas.

Taller participativo (entrevista grupal). Esta se realiza a un conjunto de
personas que se reunen para interactuar sobre una tematica en particular
gue es comun y compartida, donde se proporciona informacién cualitativa
relativa a las percepciones, opiniones subyacentes sobre patrones de
comportamiento (Vela, 2004: 79-80). En este asistieron y participaron 26
mujeres que se encuentran en el segundo ciclo del programa ConMujer,

llevado a cabo en las instalaciones del Comité de Agua Potable y
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Alcantarillado del Municipio de Tacambaro, Michoacan (COMAPA) el dia
viernes 19 de septiembre de 2014.
2.5.2 Técnicas de investigacion cuantitativa

Después de realizar las entrevistas semiestructuradas a las mujeres empresarias
que asistieron a la capacitacion impartida por Nacional Financiera en las
instalaciones de la Cadmara de Comercio en Tacambaro, Michoacan, lo segundo
fue capturar la informacion para generar un Iindice de Inhibidores de
Empoderamiento, IIE. En el primer capitulo se mencioné lo complicado de medir el
proceso de empoderamiento, puesto que existen varias definiciones al respecto,
pero una vez entendido el concepto en esta investigacion, considero importante
presentar los datos de manera mas entendible, asi se podra identificar la
dimensién del empoderamiento dénde se presentan la mayoria de los inhibidores
de éste proceso. Para lo cual se utilizé la metodologia aplicada en la realizacién

del indice de Desarrollo Humano® (IDH):

Valor efectivo — Valor minimo

Indice del componente = — —
Valor maximo — Valor minimo

indice del componente: indice de la dimensién del empoderamiento (personal, colectiva, de
relaciones cercanas)

Valor efectivo: refiere la presencia del inhibidor encontrado en la dimension del empoderamiento
Valor minimo: representa el resultado minimo de inhibidores que se pensé encontrar en la
dimension del empoderamiento

Valor maximo: representa el resultado maximo de inhibidores que se pens6 encontrar en la

dimension del empoderamiento

? La metodologia fue obtenida del documento indice de Desarrollo Humano en México: cambios
metodologicos e informaciéon para las entidades federativas elaborado por el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo 2012.
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En el caso del IDH, este es integrado por tres componentes: el indice de salud, el
indice de educacion y el indice de ingreso (PNUD, 2012: 13). En el caso del IIE,
los componentes corresponden a las tres dimensiones del empoderamiento:
personal, colectiva y de relaciones cercanas. Con base en la férmula anterior, se
han calculado los indices de los inhibidores en las dimensiones. Como no se han
realizado investigaciones que den cuenta de los resultados minimos y maximos
gue se estima encontrar en los procesos de empoderamiento, supuse que el valor
maximo de inhibidores que podia encontrar en cada dimensién, seria la presencia
de todos los inhibidores que corresponden a la dimension analizada, por ejemplo,
se consideraron nueve inhibidores que componen la dimension colectiva (pag. 42),
el valor maximo de esta dimension representa el supuesto de que todas las
mujeres entrevistadas (18 mujeres entrevistadas) respondieran de manera
afirmativa a cada uno de los inhibidores de la dimension colectiva. El valor minimo
de ésta dimension, representa el supuesto de que todas las mujeres respondieran

de forma negativa a cada inhibidor de la dimension colectiva.

Una vez generados los tres indices correspondientes a las dimensiones del
empoderamiento, el calculo del IIE se obtiene como la media geométrica de las
tres dimensiones, de esta manera se generd un indice que representa los
inhibidores del empoderamiento de las mujeres empresarias del segundo ciclo del

Programa ConMuijer.

1 1 1
IDP3 % IDC3 * IDRC3
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CAPITULO 3. LAS MICROFINANZAS EN MEXICO Y EL CONTEXTO DEL
PROGRAMA CONMUJER EN MICHOACAN

En este capitulo se revisa el contexto politico en el cual se han desarrollado los
programas dirigidos a la erradicacion de la pobreza, implementados por las
Instituciones de Microfinanciamiento (IMF), las cuales se caracterizan por brindar
servicios financieros a los sectores pobres de la poblacién, por lo tanto se dedica
un apartado para dar a conocer las caracteristicas de estos servicios. Con la
intencidn de considerar algunos ejemplos de instituciones microfinancieras, se han
tomado en cuenta aquellas que resaltaron en el trabajo de campo, de esta manera
se hace semblanza de dos de ellas: Compartamos Banco y PRONAFIM, se
describen sus caracteristicas asi como la percepcion de éstas por parte de las

informantes claves que se entrevistaron.

En el primer capitulo se mencionaron algunos de los efectos que han causado los
programas de ahorro y crédito en la vida de las mujeres y sus familias, pero no
todos los programas para el microfinanciamiento contemplan la perspectiva de
género. Por lo tanto, en este capitulo se presentan los diferentes tipos de

programas y sus caracteriaticas.

Una vez que se hace la descripcion de las IMF, se finaliza el capitulo presentando
las caracteristicas generales del programa que se esta analizando, el programa
ConMujer, se toman en cuenta los datos proporcionados por parte de Si Financia
(Anexo 4) sobre los municipios que cuentan con uno o dos convenios de trabajo,
asi como la informacién proporcionada por parte de la Licda. Elizabeth Granados
Ramirez, Jefa del Departamento de Proyectos Productivos de la Secretaria de
Politica Social en Morelia, Michoacan.
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3.1 Antecedentes de las Instituciones de Microfinanciamiento (IMF)

En la década de 1950, surge el “proyecto de desarrollo”, las naciones con mas
altos ingresos se comprometieron a otorgar ayuda monetaria y tecnoldgica a los
paises llamados del tercer mundo?®. Uno de los supuestos de este programa era
que tal ayuda favoreceria el crecimiento econémico que tendria un efecto de
filtracion de la riqueza desde las capas sociales més altas hasta las mas bajas
(Visvanathan, 1997, en Angulo, 2008: 76). Durante las décadas 1960 y 1970, los
organismos internacionales canalizaron su ayuda en forma de créditos que a su
vez servirian para financiar el desarrollo de tecnologia y la inversion productiva en
los paises receptores; también sirvio para que los gobiernos implementaran
programas de créditos subsidiados a sectores especificos. Se pensaba que la
gente pobre era tan pobre que no podria pagar los intereses de mercado o de
hacerlo no generaria ahorros significativos. Se argumentaba que el crédito
subsidiado era importante para incrementar la acumulacion de capital e ingresos
en estos grupos, lo que resultaria en reducir las inequidades entre la poblacion
(Sabharwal, s/f, en Angulo, 2008: 76).

En los afios setenta y después de haberse agotado la declarada primera “Década
del Desarrollo” por la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) (1960-1970),
guedaba en evidencia la falla de estos programas para reducir las disparidades

econdmicas a nivel de paises y al interior de ellos.

23 Se acufia el término tercer mundo para distinguir a las antiguas colonias y diferenciarlas del
primer mundo (paises capitalistas) y el segundo mundo (paises socialistas) (Angulo, 2008: 76).
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Tabla 6. Mitos y realidades sobre las microfinanzas

Mitos

Realidades

Los pobres no pueden ahorrar

Los pobres ahorran cuando tienen a su alcance
instituciones e instrumentos apropiados a sus
caracteristicas. La alta tasa de ahorro reportada
demuestra que los pobres valoran dicho servicio.

Los pobres no pueden pagar sus créditos, porque
sus necesidades de consumo son apremiantes y
destinaria dicho crédito al consumo.

Las personas en grado de pobreza extrema son
capaces de pagar un préstamo que les
proporcionen incentivos claros para hacerlo y
cuando el préstamo sea apropiado para su
capacidad de pago,# la alta tasa de repago es una
prueba empirica que efectivamente pueden manejar
créditos y pagarlos.

Los pobres no pueden pagar tasas de mercado

En realidad lo hacen, puesto que el importe por los
intereses es pequefio por muy alta que se la tasa
cobrada.

Los pobres necesitan tasas de interés subsidiadas

Las tasas de interés de las microfinanzas a menudo
reflejan el hecho de que son necesarias para
alcanzar sustentabilidad.

Los pobres no tienen cultura financiera

Los pobres tienen una cultura financiera propia, tal
vez no saben la diferencia de los saldos insolutos y
los saldos promedio, pero saben que el dinero que
entre al hogar rinde para varios dias, lo que
necesitan en realidad es una formacién financiera o
alfabetizacion financiera.

Las actividades de los microempresarios? pueden
ser remplazados por los grandes negocios que
emplea muchos trabajadores

A menudo realizan actividades en lugares
marginales, lo que garantiza su viabilidad.
Localmente son actividades importantes.

El microcrédito puede erradicar la pobreza

La pobreza es un fendmeno mutidimensional, si
bien iniciar una actividad productiva puede generar
ingresos, no puede resolver las demas
dimensiones.

Las mujeres se empoderan

La mayoria de los programas son para mujeres,
estan dirigidos hacia ellas, pero el microcrédito no
resuelve las condiciones de inequidad pero puede
continuar reproduciéndolas

La equidad de género se da de por si

No es lo mismo equidad de género y equidad de
acceso. La equidad de género sblo se supera

2 Catherine Mansell (1995, en Conde, 2009: 214).

25

Este término es peyorativo, se considera el tamafio de la empresa como micro, no la
minimizacioén del concepto de empresaria o empresario. Pero como dice Carola Conde, se utilizara
para hacer referencia al mito tal cual se menciona.
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modificando la distribucién de trabajo asignada a
cada género y las relaciones sociales establecidas
en la familia y en la comunidad.

Fuente: Elaboracion propia con base en Conde (2009: 211-225);
Johnson y Rodaly (1997, en Gonzalez, 2008: 18)

Diversos analisis sefialaron que mucha gente pobre, especialmente las mujeres
rurales, habian recibido pocos beneficios de estos programas. “La provision
publica de créditos, caracterizada por ser altamente subsidiada, con una
inadecuada focalizacion e incumplimiento de los clientes fue analizada como la
falla en el mercado financiero rural, atribuida a tres problemas, desde la
perspectiva de los economistas: el alto costo que conlleva determinar el riesgo de
quienes pagaran o no; el alto costo que supone asegurarse de que los deudores
paguen con mas frecuencia y cumplan sus contratos. Esto es conocido como la
teoria de los costos de transaccion y la informaciéon imperfecta” (Hoff y Stiglitz,
1990, en Angulo, 2008: 76)

El rechazo a las definiciones del modelo dominante de desarrollo basado en el
crecimiento econdmico y en el goteo de arriba hacia abajo y las evidencias del
crecimiento del desempleo, desigualdad y pobreza provoc6 un replanteamiento de
las metas del desarrollo que proponia ahora tomar “mas en cuenta la pobreza, la
distribucion y satisfaccion de necesidades basicas” (Kabber, en Angulo, 2008: 77).
“El interés por el crecimiento econdmico sostenido en décadas anteriores por
organismos internacionales como el Banco Mundial, fue reformulado de forma mas
amplia al plantearse la erradicacién de la pobreza absoluta y la promocién de la
redistribucién con crecimiento” (Moser, en Angulo, 2008: 77).

Asi, aliviar la pobreza de poblaciones especificas se convirtié6 en un tema central
en la estrategia de desarrollo, traducida en la meta de alcanzar a los mas pobres y

a los de mayor desventaja.

Es en este contexto que surgen diversas modalidades de microcrédito y
microfinanzas como un componente sustancial de estos esfuerzos, con el

propésito de atender a la poblacion pobre que no tiene los recursos para
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proveerse de sus propios medios de sustento (Angulo, 2008: 77), no tienen los

recursos para satisfacer sus necesidades béasicas Definir a las mujeres con bajos

recursos o pobres como grupo meta también puede ser interpretado como un

mecanismo que ofrece seguridad desde el punto de vista financiero ya que en

ellas el riesgo moral es menor, dada su mas baja movilidad respecto a los

hombres.

Esto es sefialado particularmente en programas que atienden

poblaciones urbanas donde hay mayor temor de que los clientes tomen el dinero y
desaparezcan (Mayoux, 2002, 2005; Morduch ,1999; Rahman, 1999, 2004 en
Angulo, 2008: 78)

transferencias monetarias, por grupos de edad, 2012

Cuadro 3. Beneficiarios y beneficiarias de programas sociales de

Total Hombres Mujeres
Pobreza Grupo No recibe Recibe No recibe Recibe No recibe Recibe
deedad | programas programas | programas | programas | programas | programas
sociales sociales sociales sociales sociales sociales
Menores
de 15 26,954,427 5,666,214 13,795,822 | 2,843,366 | 13,158,605 2,822,848
15-44 48,747,366 5,549,806 | 24,902,280 | 1,438,335 | 23,845,086 | 4,111,471
Total 45-64 19,518,851 2,235,288 9,717,376 539,268 9,801,475 1,696,020
65-mas 5,079,867 3,558,684 2,442,062 1,503,935 | 2,637,805 2,054,749
Total 100,300,511 17,009,992 | 50,857,540 | 6,324,904 | 49,442,971 | 10,685,088
Menores
de 15 13,637,587 4,292,174 6,981,159 | 2,146,985 | 6,656,428 2,145,189
15-44 19,881,822 3,537,560 10,197,993 788,923 9,683,829 2,748,637
Pobres | 4564 | 6384895 | 1542093 | 3455113 | 340823 | 2929782 | 1,201,270
65-mas 1,926,292 2,024,161 925,103 869,603 1,001,189 1,154,558
Total 41,830,596 11,395,988 | 21,559,368 | 4,146,334 | 20,271,228 7,249,654
Menores
de 15 13,316,840 1,374,040 6,814,663 696,381 6,502,177 677,659
No pobres 15-44 28,865,544 2,012,246 14,704,287 649,412 14,161,257 1,362,834
45-64 13,133,956 693,195 6,262,263 198,445 6,871,693 494,750
65-mas 3,153,575 1,534,523 1,516,959 634,332 1,636,616 900,191
Total 58,469,915 5,614,004 | 29,298,172 | 2,178,570 | 29,171,743 3,435,434

Fuente: Estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH, 2012.
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Como se puede ver en el cuadro anterior, son las mujeres pobres las que reciben
mas transferencias monetarias a comparacion de los hombres en situacion de
pobreza, también son mas las mujeres no pobres que reciben transferencias
monetarias que los hombres no pobres. Las mujeres se caracterizan por. su
permanencia en el hogar, su marginalidad, su buena calidad de solvencia moral, la
relativa facilidad para trabajar en grupo, la administracién de montos pequefios de
dinero, y porque todo ingreso que obtienen se orienta en la familia. Esta condicion
de género permite que los funcionarios les presten atencion preferentemente a las
mujeres porque tienen la idea de que son: mejores pagadoras, tienen un mayor
impacto en la familia, se les puede localizar en su domicilio mas facilmente y tiene
una mayor estabilidad (Gonzalez, 2008: 15-16).

Varios programas de microfinanzas y que otorgan microcréditos utilizan un
esquema de reembolso regular (semanal, quincenal o mensual), otros emplean el
pago unico, al finalizar el plazo. “La ventaja que el primero ofrece a los
prestamistas es que asi se asegura que los clientes o los hogares en conjunto,
tengan una fuente adicional de ingresos para pagar. Por otra parte y sobre todo
los programas de microfinanzas, requieren que sus clientes constituyan fondos de
emergencia o fondos propios de los grupos con base a su ahorro que en
situaciones de retiro de alguno de sus miembros o en casos de extrema dificultad
garantizard que el prestamista recupere sus recursos. A este mecanismo se le

llama colateral sustituto o colateral parcial” (Morduch, 1999, en Angulo, 2008: 78).
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3.2 Marco general de las microfinanzas

Para Carola Conde (2005: 16) las microfinanzas son el conjunto de servicios
financieros que ofrecen las instituciones y los instrumentos mediante los cuales se
prestan, la mayoria de las instituciones del sector se ha dedicado a ofrecer el
servicio del microcrédito. Uno de los programas mas frecuentes en este escenario
son los programas gubernamentales que abren lineas de crédito para las IMF u
OSCM?® (como el PRONAFIM). Los servicios financieros que ofrecen las IMF son:

e Ahorro

El ahorro es el componente basico de las microfinanzas porque los usuarios de
estos servicios prefieren ahorrar. Todos queremos tener una proteccion para
emergencias y nadie quiere tener deudas. El ahorro es el elemento mas incluyente
de estos servicios, tiene un enorme potencial educativo y organizativo y puede
convertirse en una fuente de fondeo importante que da a las IMF independencia
en su toma de decisiones, sustentabilidad financiera y mayores indices de
recuperacion (Conde, 2008: 95). Respecto a este servicio la Mtra Mdénica Pérez

comenta:

...el ahorro nosotros no lo controlamos, ellas lo controlan, nosotros no tenemos
esa capacidad como organismo de captar ahorro, el ahorro lo controlan ellas
mismas, porque es un requisito para pasar al siguiente ciclo, y en las reglas de

operacion aparece como esquema de pago, si las mujeres no pueden pagar, se

2 Organizaciones de la Sociedad Civil Microfinancieras, son organizaciones que se constituyen en
la busqueda de objetivos de desarrollo humano y/o comunitario y han encontrado en las
microfinanzas un eje articulador de sus acciones. Los servicios no financieros que proporcionan a
sus miembros se relacionan, ademas, “con la mejora en la calidad de vida de sus socios y/o el
desarrollo comunitario; es decir, se proporcionan servicios educativos de promocion, investigacion,
consultoria y asesoria que propicien el desarrollo humano integral (Cuestiones organizativas,
liderazgo social transformador, sensibilizacién de género, autoestima, toma de decisiones, solucion
a los problemas de discriminacién, desarrollo, ecologia, economia, salud, educacién y cultura,
entre otros), o que atienden necesidades inmediatasde la poblacion (Inglés, computacion,
estilistas, manualidades de fieltro asicomo cursos de musica, baile y aerobics)” (Conde, 2005: 17-
18).
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les cobra de ese ahorro, para nosotros es una garantia complementaria a la
solidaridad de las mujeres...

e Microfinanciamientos

El microfinanciamiento incluye al microcrédito pero es mas amplio que éste ya que
considera otros tipos de préstamos no necesariamente vinculados con proyectos
productivos sino con las necesidades de los socios (personales, escolares, para
emergencias y enfermedades, para liquidar deudas previas, adquirir articulos
electrodomésticos o remodelar o ampliar la vivienda). ElI microcrédito sélo se
presta para iniciar o reforzar una actividad econdémica (produccion,
comercializacién o servicios), el microfinanciamiento otorga créditos para otras
necesidades y, en algunas instituciones, incluso sin importar el destino que el

solicitante declare o realmente le dé (Conde, 2008: 95).

e Microseguros

Se entiende como el mecanismo de proteccién financiera para personas de bajos
ingresos contra peligros (riesgos) especificos a cambio del pago regular de una
prima. Se divide en tres tipos de operacion: Vida, Accidentes y Enfermedades y
Dafios?’. Este es el servicio microfinanciero menos desarrollado posiblemente
debido a tres factores: a) la excesiva atencion que se le ha brindado al
microcrédito, b) las restricciones legales que existen en algunos paises, y c) las
fuertes resistencias entre las autoridades (e incluso instituciones) acerca de la
necesidad de servicios financieros para pobres. En México, los microseguros se
han desarrollado recientemente e incluyen productos como: seguro de vida,
indemnizaciéon diaria por hospitalizacion, seguro de cancer, seguro de graves
enfermedades, de gastos meédicos, seguro de incapacidad y accidentes
personales (Conde, 2008: 96).

*’Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico (2014) El microseguro en México. Consultado en:
http://www.condusef.gob.mx/index.php/instituciones-financieras/aseguradoras/informacion-general-
sobre-seguros/459-estudio-sobre-microseguros, Noviembre, 27.
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e Pago de remesas del exterior

Este servicio constituye un aspecto especialmente importante en paises como
México que generan una fuerte expulsion de mano de obra que emigra hacia las
grandes urbes y, sobre todo, al extranjero. El pago de remesas del exterior se
convierte asi en la principal, y a veces Unica, forma de ingresos de millones de
familias en el pais?¢ asi como en una fuente importante de divisas para el pais (la
segunda fuente de ingresos después del petroleo) (Conde, 2008: 96). El Programa

ConMujer no ofrece este servicio a las mujeres acreditadas.

e Pago de servicios

Los pobres (principalmente los urbanos) casi siempre consumen luz, agua y otros
servicios, lo que, al no tener una cuenta bancaria, les implica el pago de
comisiones en los bancos, horarios restringidos de atencion o presentarse a pagar
en cada una de las instituciones prestadoras de esos servicios con la consiguiente
pérdida de tiempo y gastos de transporte (Conde, 2008: 96). El Programa

ConMujer no ofrece este tipo de servicios.

e Servicios no financieros

Los servicios no financieros son muy diversos pero no todas las IMF los ofrecen.

Algunas de las IMF especializadas en microcréditos frecuentemente ofrecen los
vinculados con proyectos productivos o micronegocios mediante la capacitacion,
asesoria y asistencia técnica en la elaboracion del proyecto, para la adopcion de
una figura legal, sobre aspectos fiscales y contables, para la elaboracion de un
plan de negocios, comercializacion y técnicas de venta, y mejores practicas en la

empresa social (Conde, 2008: 97).

28 México se colocé en el sitio nimero 4 entre los principales paises receptores de remesas en el
mundo, con un total estimado aproximado a los 22 mil millones de délares captados en ese mismo
afo, cifra correspondiente al 4.0% del total mundial. EI primer lugar correspondié a India con
12.9%, en el segundo lugar se coloc6 China con 11.9%, y en el tercer lugar Filipinas con el 4.7%
de las remesas mundiales en 2013 (CONAPO, 2014: 126).
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Otros promueven la creacion de proyectos especificos de comercializacién, tales
como redes, tianguis, ferias, paginas de Internet, exportaciéon de productos,
registro de productos organicos y comercio justo® Al referirse a las OSCM, los
servicios no financieros que proporcionan a sus miembros se relacionan, ademas,
con la mejora en la calidad de vida de sus socios y/o el desarrollo comunitario; es
decir, se proporcionan servicios educativos de promocién, investigacion,
consultoria y asesoria que propician el desarrollo humano integral o que atienden
problemas de discriminacion, desarrollo, ecologia, economia, salud, educacién y
cultura (Conde, 2008: 97).

Figura 3. Instituciones que prestan servicios microfinancieros

Intermediarios
Financieros con
algunos productos
microfinancieros

Instituciones
Microfinancieras
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Organizaciones
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Fuente: Conde (2005: 17).

% Normalmente son provistos por Organizaciones de la Sociedad Civil Microfinancieras (OSCM).
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Otros servicios no financieros ponen el énfasis en cursos sobre cuestiones
organizativas, liderazgo social transformador, sensibilizacion de género,
autoestima, toma de decisiones, etc. Algunos mas se vinculan con necesidades
especificas de la poblaciéon como la capacitacion para obtener un mejor empleo
(inglés, computacién o cursos para estilistas) o para obtener ingresos adicionales
(manualidades), culturales, recreativos o deportivos (musica, baile y aerobic)
(Conde, 2005: 97).

3.2.1 Microfinanzas y equidad de género

Carola Conde explica que los efectos e impactos de las microfinanzas no son
automaticos sino que dependen del disefio y operacién de los programas. Un mal
disefio o mala operacion de éstos programas puede ocasionar que las familias se
sobreendeuden®, que aumente la violencia intrafamiliar o que se destruya el
capital social preexistente en las comunidades. Por lo tanto, incidir en la equidad
de género y en las relaciones sociales en las comunidades depende del tipo de

programa y basicamente son tres (Conde, 2005: 100):

e Programas para mujeres. Estan orientados principalmente a las mujeres. Si
bien facilitan el acceso a un servicio del cual carecian, no resuelven las

condiciones de inequidad y pueden continuar reproduciéndolas.

e Programas de mujeres. Estan conformados exclusiva o principalmente por
mujeres. Ademas de los servicios microfinancieros, facilitan el acceso de

mujeres a puestos de direccion y toma de decisiones, pero no

% | a Licda. Celia Aguilar comenté al respecto ...las mujeres tienen muchos problemas porque con
la exigencia de los créditos no alcanzan a salir, la inversion no se vuelve un detonador de una
mejora de vida, sino se vuelve una mejora deuda, deuda, deuda y se sobreendeudan... los
territorios de mayor pobreza estan en los pueblos indigenas, entonces no solamente deben de ser
créditos dirigidos a mujeres, tienen que ser créditos dirigidos a mujeres indigenas, a comunidades
indigenas a usos y costumbres indigenas... las unicas que se comprometen a echarse una deuda
para beneficio de su comunidad son las mujeres...
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necesariamente inciden en las condiciones de inequidad de las

participantes y pueden continuar reproduciéndolas

e Programas con perspectiva de género. Pretenden lograr un cambio
sustantivo en la posicion de las mujeres respecto al uso, acceso y control
de los recursos. Trabajan con todos los miembros de la comunidad,
reflexionando sobre los géneros, la desigualdad de oportunidades, la
discriminacion y la inequidad. Un acercamiento sensible al género es mas

bien inclusivo que exclusivo.

Orientar un programa microfinanciero con perspectiva de género significa mucho
mas que hacerlo exclusivo para mujeres o contar el numero de los préstamos
otorgados a ellas. Requiere adoptar un acercamiento de género que implica el
examen de la posicién social econ6mica y social -tanto de las mujeres como de los
hombres- en la familia y la comunidad. Con perspectiva de género significa
orientar las acciones hacia el empoderamiento, entendido éste como aquel
proceso en el que las mujeres logran “asumir el control sobre sus propias vidas
para sentar sus propias agendas, organizarse para ayudarse unas a otras y para
elevar al Estado demandas de apoyo y de cambio a la sociedad” (Young, 1995, en
Conde, 2005: 101).
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Figura 4. Como influye un proyecto de microfinanzascon perspectiva de
género en la asignacion de recursos al interior del grupo doméstico
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Fuente: Hidalgo y Zapata, 2003, en Conde 2005: 102

En el segundo capitulo se comentaron las dimensiones del empoderamiento, en la
figura anterior se observa, cdmo los elementos de los proyectos de microfinanzas
con perspectiva de género impactan en las tres dimensiones del empoderamiento,
lo que incrementa el poder de negociacion de las mujeres en el grupo doméstico
por el crédito y otros recursos. Se fomenta el desarrollo de nuevos conocimientos
y habilidades asi como la adquisicibn de nuevas actitudes (mayor confianza,
seguridad y autoestima, pérdida del temor a hablar en publico, capacidad de

manifestarse y opinar en las decisiones del grupo).

Las condiciones en que un programa microfinanciero realmente puede contribuir a
todo esto radican en concebir a la perspectiva de género como un eje que
transversaliza todas las decisiones de disefio y operacion del programa vy, por lo
tanto, que el trabajo de sensibilizacion y reflexion se realice con todos los

integrantes de una comunidad (es decir, hombres y mujeres) (Conde, 2005: 103).
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3.3 Descripcion de las Instituciones de Microfinanciamiento IMF vy

micronegocios en México

El micronegocio es entendido como “aquella unidad econémica privada, donde el
trabajador independiente a cargo decide ocupar hasta 10 empleados o ayudantes
para producir y/o vender sus productos o servicios en el mercado” (INEGI, 2010:
59). La caracterizacién de los micronegocios esta representada por la Encuesta
Nacional de Micronegocios en México ENAMIN, de donde se han seleccionado
algunos de los indicadores para dar cuenta de las caracteristicas de estas

pequefias empresas.

Existe un poco mas de micronegocios por parte de los hombres (4,183,577) que
de las mujeres (4,170,072). De los cuales el 22.91% son empleadores hombres y
las mujeres representan un 7.5% de éstos, pero representan un 92.5% como
trabajadoras por cuenta propia, mientras que los hombres ocupan el 77.09% de

éstos.
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Cuadro 4. Caracteristicas de los micronegocios en México, 2010

Nacional Porcentaje

Total Hombres Mujeres Total | Hombres | Mujeres
Caracteristicas de los
micronegocios
Micronegocios por tipo de
duefio 8353649 | 4183577 | 4170072 | 100.00 | 100.00 | 100.00
Empleadores 1271097 958 510 312 587 15.22 22.91 7.50
Trabajador por su cuenta 7082552 | 3225067 | 3857485 | 84.78 77.09 92.50
Sector de actividad econémica | 8353649 | 4183577 | 4170072 | 100.00 | 100.00 | 100.00
Manufacturas 1262 047 597 113 664 934 15.11 14.27 15.95
Comercio 3485690 | 1254242 | 2231448 | 41.73 29.98 53.51
Construccién 493 253 490 547 2706 5.90 11.73 0.06
Servicios 2791199 | 1530094 | 1261105 | 33.41 36.57 30.24
Transportes 321 460 311 581 9879 3.85 7.45 0.24
Disponibilidad de local 8353649 | 4183577 | 4170072 | 100.00 | 100.00 | 100.00
Con local 2910867 | 1631788 | 1279079 | 34.85 39.00 30.67
Sin local 5442782 | 2551789 | 2890993 | 65.15 61.00 69.33
En el domicilio de los clientes 1336 985 819 491 517 494 24.56 32.11 17.90
En su domicilio 2159 341 669 351 1489990 | 39.67 26.23 51.54
En otro lugar 1946456 | 1062947 883 509 35.76 41.65 30.56
Financiamiento inicial y
principal fuente 8353649 | 4183577 | 4170072 | 100.00 | 100.00 | 100.00
Si necesitd financiamiento 7087278 | 3484633 | 3602645 | 84.84 83.29 86.39
Programa de gobierno 40773 11 589 29184 0.58 0.33 0.81
Préstamo de amigos o
parientes 1200905 | 495905 705000 16.94 14.23 19.57
Liquidacion del empleo anterior | 346 583 263778 82 805 4.89 7.57 2.30
Ahorros personales 4446571 | 2329374 | 2117197 | 62.74 66.85 58.77
Crédito de proveedores 124 085 43 905 80 180 1.75 1.26 2.23
Otra fuente 928 361 340 082 588 279 13.10 9.76 16.33
No lo necesitd porque: 1266 371 698 944 567 427 15.16 16.71 13.61
Heredé el negocio 183 409 102 952 80 457 14.48 14.73 14.18
No requiri inversién 1082962 | 595992 486 970 85.52 85.27 85.82

Fuente: Encuesta Nacional de Micronegocios ENAMIN, 2010
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La mayoria de las mujeres con micronegocios concentran sus actividades
productivas en el los sectores de comercio y servicios (53.51% y 30.24%
respectivamente). Los hombres al igual que las mujeres tienen mayor participacion
en sus micronegocios en los sectores de servicios y comercio (36.57% y 29.98%
respectivamente), con la diferencia de que su participacion es mas notoria en otros
sectores como: construccion y transportes (11.73% y 7.45% respectivamente),
mientras que las mujeres 0.06% y 0.24%, es decir, el sector donde menos
participacion tienen las mujeres es en el sector de la construccion. Son mas las
mujeres con micronegocios que no tienen disponibilidad de local (69.33%), las que
cuentan con ellos representan el 30.67%, mientras que los hombres representan
el 39%.

Como se puede ver en el cuadro, los roles de género se manifiestan en los
resultados, pues el porcentaje de mujeres que tiene su micronegocio en el
domicilio de su casa representan el 51.54%, mientras que los hombres que tienen
SuUs micronegocios en casa representan el 26.23%. También se puede ver en el
cuadro lo que se ha comentado en los capitulos anteriores, sobre la preferencia de
los funcionarios de otorgar microfinanciamientos a las mujeres, del total de
mujeres que necesitaron financiamiento para sus micronegocios suman un total de
86.39% de éstas, el 0.81% obtuvo el financinaciamiento de programas de

gobierno.

Para el caso de los hombres, requirieron financiamiento inicial el 83.29%, de
éstos, el 0.33% lo obtuvo de programas de gobierno. Cabe mencionar que la
mayoria de hombres y mujeres obtuvieron los recursos para iniciar con sus
micronegocios por medio de sus propios ahorros. El 66.85% de los hombres
iniciaron sus micronegocios con ahorros personales, mientras que las mujeres
representaron el 58.77% de las que iniciaron sus micronegocios con ahorros
propios.Por otro lado, existe mucha bibliografia que habla de las IMF, como ya se
menciono, aquellas que otorgan servicios financieros (microfinanzas) a las

personas que son excluidas de la banca tradicional, pero en esta investigacion se
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considera mencionar aquellas que salieron a la luz en el trabajo de campo, estas
fueron: PRONAFIM y Compartamos Banco. La Licda Celia Aguilar Setién,
Consultora responsable de Fortalecimiento y Desarrollo Institucional, en la
Secretaria de Economia en el Distrito Federal, hablé del programa PRONAFIN y
sus fideicomisos durante la entrevista que se le realizd, y la Mtra. Monica
Guadalupe Pérez-Diaz Barriga, Jefa del Departamento de Microfinanciamiento del
programa ConMujer en Si Financia Morelia, Michoacan, comenté que
Compartamos Banco es uno de las IFM con las que tiene que competir el

programa que se esta analizando, el Programa ConMuijer.

El Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM), es un
programa federal de la Secretaria de Economia creado en el afio 2001 con el
propésito de instituir una politica publica de fomento a las microfinanzas en
México. EI PRONAFIM busca contribuir al establecimiento y consolidacion del
sector de Microfinanzas en México, con el fin de apoyar, tanto en poblaciones
urbanas como rurales, las iniciativas productivas y emprendimientos de hombres y
mujeres que requieren acceso a servicios financieros, para favorecer el
mejoramiento de sus condiciones de vida al crear oportunidades de autoempleo y
generacion de ingresos (PRONAFIM, 2014a).

PRONAFIM opera bajo dos fideicomisos publicos: a) FINAFIM: Fideicomiso del
Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario, especializado en
microfinanzas para mujeres y hombres con proyectos productivos que habitan en
zonas urbanas o rurales (preferentemente en zonas prioritarias) y que requieren
acceso a servicios financieros. b) FOMMUR: Fideicomiso del Fondo de
Microfinanciamiento a Mujeres Rurales, es un fondo especializado en
microfinanzas para mujeres que tienen una actividad productiva y requieren
acceso a servicios financieros, habitan zonas rurales, preferentemente zonas
prioritarias, y forman parte de un grupo solidario de al menos 2 integrantes
(PRONAFIM, 2014a).
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Sobre los dos fideicomisos existen evaluaciones realizadas por instituciones

académicas y por el CONEVAL. Por ejemplo algunas de las observaciones que el
CONEVAL ha hecho al PRONAFIM son:

Dado que en el afio 2010*, el FINAFIM otorgé lineas de crédito por valor
de 333.8 millones de pesos, del total de los acreditados, el 84.8% de las
lineas de crédito otorgados se destinaron a mujeres. Por lo que no queda
claro, cual es el motivo para que el PRONAFIM opere con dos fideicomisos:
el FINAFIM y uno dirigido especificamente a mujeres, el FOMMUR.

Es importante destacar que las instituciones de microfinanciamiento no
suelen tener definidos indicadores sistematizados para autoevaluar el
impacto y efectividad de la asistencia técnica recibida, entre otras.

En el informe 2012-2013% se le hace la observacién de definir de forma
clara, consistente e inequivoca su Poblacion Potencial y objetivo, asi como
afinar los indicadores de Fin y Propdésito para tener una medicibn mas
consistente de los resultados esperados del Programa, y precisar la nocion

de “bajos ingresos”, pues complica identificar a quienes necesitan el apoyo.

Cuadro 5. PRONAFIM. Montos otorgados a IMF

Montos otorgados a IMF Microcreditos otorgados
Afo FINAFIM FINAFIM
FOMMUR FINAFIM FOMMUR | Mujeres | Hombres | Total
2012 | 678,396,500 | 948,362,500 | 149,394 580,841 | 98,854 679,695
2013* | 283,103,000 | 258,494,999 | 126,451 275,567 | 64,468 340,035
2014* | 775,500,00 | 859,700,00 | 188,398 576,622 | 144,155 | 720.777

Fuente: PRONAFIM (2014b*)

%1 CONEVAL (2014a). Informe de evaluacién especifica de desempefio 2010-2011. Consultado en:
http://www.coneval.gob.mx/rw/resource/coneval/EVALUACIONES/EVALUACIONES _PROGRAMA
S_POLITICAS_DS/EED_2010-2011/ECCuONOMIA/PRONAFIM/completo.pdf, Marzo, 25.

%2 CONEVAL (2014b). Informe de evaluacion especifica de desempefio 2012-2013. Consultado en

http://www.economia.gob.mx/files/transparencia/pronafim_resumen_ejec_2012_2013.pdf,

25.

Marzo,

% PRONAFIM (2014b) Resultados. Consultado en
http://www.pronafim.gob.mx/uploads/files/Diapositiva2_cdfd52c19f.png, Marzo, 25.
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http://www.coneval.gob.mx/rw/resource/coneval/EVALUACIONES/EVALUACIONES_PROGRAMAS_POLITICAS_DS/EED_2010-2011/ECCuONOMIA/PRONAFIM/completo.pdf
http://www.economia.gob.mx/files/transparencia/pronafim_resumen_ejec_2012_2013.pdf
http://www.pronafim.gob.mx/uploads/files/Diapositiva2_cdfd52c19f.png

*A julio 2013
*Estimado

En 2013, se otorgaron mas de 800 mil créditos.
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El programa PRONAFIN estéa disefiado para la intermediacion, lo que significa que
trabaja con IMF para implementar los fideicomisos del programa. El 80 % del
programa FINAFIN lo cubren las mujeres a pesar de que no es un programa
disefiado para ellas exclusivamente, el programa que esta dirigido para mujeres
rurales es el programa FOMMUR, por eso el 100% de las beneficiarias de este
programa son mujeres. Con relacion a lo anterior la Licda. Celia Aguilar Satién
(2013) comento:

...las intermediarias que tenemos es para las personas que no estan
bancarizadas, no tienen RFC, no tienen registros en hacienda, no tienen acceso
por su condicion de marginacion, todos los recursos de las microfinancieras son
del Estado, pero quienes hacen el manejo del recurso son las microfinancieras. Lo
que si es muy importante es que, los altisimos costos, pero sobre todo, la falta de
regulacion de estas instituciones intermediarias ha ocasionado una desigualdad
muy grande entre los intereses que paga la poblacion objetivo y los intereses que
se le cobran a la intermediaria, hay una desigualdad que afecta negativamente a
la poblacion objetivo...

Con respecto a la microfinanciera Compartamos Banco, la Mtra. Monica
Guadalupe Pérez-Diaz, comentdé que este es una de las competencias del
programa ConMujer. Compartamos Banco tiene como propésito erradicar la
exclusién financiera®, cuenta con servicios de créditos, seguros, ahorros y
premios al microempresario, cuenta con diferentes programas: tu crédito mujer, tu
crédito adicional, tu crédito crece y mejora, tu crédito individual y tu crédito
comerciante. En el cuadro siguiente se pude dar cuenta de que esta IMF ocupa el
primer lugar dentro de las 100 mejores IMF segun el nimero de préstamos

otorgados en el afio 2013.

% Compartamos Banco (2014) Quienes somos. Consultado en:
http://www.compartamos.com.mx/wps/portal/Banco/AcercaCompartamos/NuestroProposito, Mayo,
14
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México tiene 3 de las IMF de las que otorgan mas préstamos en América Latina y
el Caribe, estas son: Compartamos Banco, CAME y Financiera Independencia,
cabe sefialar que existen varias investigaciones que evallan a estas IMF, una de
ellas fue realizada por Maria Elena Cardero (1997), a continuacion se presentan

algunos de los resultados de esta investigacion.

Para el caso de CAME y Compartamos (tu crédito Mujer), contemplan como
poblacién objetivo a la mujer, las dos comparten la metodologia de grupos de
ahorro y crédito (lo mismo que el FOMMUR del PRONAFIM), el interés efectivo
mensual de compartamos es de 10.32%, CAME cobra 8.7% sobre capital e
intereses cobrados (Cardero, 1997: 216). Mientras que la percepcién de las
usuarias de Compartamos es de una institucion que les permite invertir, la
percepcion de las usuarias de CAME es de una institucion que les permite ahorrar,

y en menor medida los negocios.

En general, la investigacion arrojé resultados sobre el aumento de la autoestima
de las mujeres, adquirieron mas autonomia frente al varén, medida ésta en
términos de mayor libertad de movimiento y del manejo de los recursos
generados, por su propia actividad comercial, productiva o de servicios.
Destacaron en mucha estima los resultados en materia de socializacion,
autoestima, adquisicion de nuevas habilidades, capacidad para expresarse, mayor
seguridad (Cardero, 1997: 217). Ahora presentaremos los antecedentes del
Programa ConMuijer, el cual tiene una tasa de interés de menor a la de las IMF
analizadas en este apartado y también tiene como poblacion objetivo a las

mujeres.

74



Cuadro 6. Ranking de las IMF de América Latinay el Caribe
segln numero de préstamos

Nombre de la Pais Numero de Cartera brutade | Tendencia
IMF préstamos ala | préstamos ala general
microempresa | microempresa
Compartamos México 2.568.561 955.709.877 MIC
Banco
CrediAmigo Brasil 1.461.212 806.688.733 Solo MIC
AgroAmigo Brasil 786.530 651.161.480 So6lo MIC
MiBanco Pert 465.536 1.623.248.019 MIC
Fundacion Colombia 450.079 434.051.735 MIC
Mundo Mujer
Bancamia Colombia 449.200 511.135.757 Sélo MIC
Financiera Pert 344.404 671.134.150 MIC
Edyficar
Fundacion Colombia 336.568 240.807.904 MIC
Delamujer
CAME México 299.489 79.237.607 MIC
Financiera México 284.530 110.764.198 CNS
Independencia
Banco WWB Colombia 271.334 326.879.159 MIC
BancoEstado Chile 223.186 1.287.649.481 MIC
Banco Solidario | Ecuador 170.266 338.500.000 MIC
BancoSol Bolivia 167.970 556.511.167 MIC
Banco FIE Bolivia 165.047 497.197.056 MIC
CRECER Bolivia 164.829 121.122.673 MIC
Caja Arequipa Peru 164.449 676.481.330 MIC
Banco Republica 157.916 70.245.723 MIC
ADOPEM Dominicana
Génesis Guatemala | 156.191 76.775.646 MIC
Empresarial
Crediscotia Pert 153.633 635.174.171 CNS

Fuente: Martinez (2013:

5)

S6lo MIC: 100% de los préstamos dirigidos a la microempresa.

MIC: Préstamos a la microempresa superan el 50% de los préstamos totales.
CNS: Préstamos de consumo superan el 50% de los préstamos totales.
CNS: Préstamos de consumo superan el 50% de los préstamos totales.

Nota: Créditos a la microempresa: Créditos destinados al financiamiento de la producciéon y
comercializacién de bienes y servicios a pequefia escala. Puede estar dirigido a grupos de
prestatarios respaldados con garantias solidarias.

75



3.4 Antecedentes del Programa ConMujer en Michoacan®

La idea del programa ConMujer nace en el 2002 una vez iniciado el Gobierno del
Antropdlogo Lazaro Cardenas Batel y aunado a la creacion del Instituto
Michoacano de la Mujer (IMM, actualmente Secretaria de la Mujer, SeMujer) como
un organismo normativo. ElI IMM reconociéo lo importante de trabajar las
problematicas econdmicas de las mujeres, pero una de las limitantes del IMM fue
que por su figura constitutiva no era de su competencia atender este tipo de
problemas que le correspondian por mencionar algunos a: la Secretaria de
Desarrollo Econdémico (SEDECO), la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESO)
(Actualmente SEPSOL Secretaria de Politica Social), incluso el propio Fondo
Mixto Para El Fomento Industrial de Michoacan (FOMICH) lo que ahora es, Si

Financia®.

En FOMICH se pensé crear un fideicomiso y de esa forma dar crédito a mujeres,
después se tuvo una platica con la titular del IMM, y se le planted la misma idea,
conjuntamente con SEDESO se analiz6 la propuesta, y posteriormente se
formalizé el proyecto y se determiné el rol que cada una de las tres instituciones
cumpliria para con el programa con caracteristicas muy peculiares por ser para

mujeres.

En este proceso se acordd hacer visitas a otras microfinanciadoras para analizar
su forma de operacion y tomar sus experiencias a favor del proyecto y para ofrecer
algo mas accesible a las mujeres. Se investigd por internet sobre otras
microfinancieras de este tipo inicialmente se visitd el Estado de Hidalgo, donde
existe un programa con un esquema muy similar llamado “Promujer”, también se

visito “Santa Fe de Guanajuato” y “Compartamos Banco”.

% Datos obtenidos por medio del autor Adan Silva, en su trabajo “Avances de Tesis de Licenciatura
sobre el Programa ConMujer en Michoacan” (Silva, 2011: 11-20).
%A partir del 10 de junio del afio 2008.
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Considerado las experiencias de las instituciones que se visitaron, se empezo a
disefiar mejor el esquema del proyecto, la parte del disefio en un inicio se llevo a
cabo por parte del IMM por la Lic. Laura Flores Arroyo. FOMICH le hizo entrega de
un reporte de las microfinancieras a las que se habian contactado e hizo un
analisis minucioso, se puntualizé en la parte de los plazos, los requisitos, las tasas
de interés que manejaban. Después de este andlisis se presenta un primer
proyecto ante la directora del IMM de como podria ser el esquema. En su opinién
el programa era muy financiero y le hacia falta la perspectiva de género, lo cual
fue corregido y se presenta de segunda cuenta la propuesta, pero aun no se tenia
claro el concepto, por lo cual se llevo a cabo un curso sobre perspectiva de género
y fue en ese momento cuando se tuvo la idea mas clara, se tenia que hablar de la
situacion de la mujer y de todas las limitaciones a las que se enfrentan. El capital

semilla del programa surgio de las aportaciones de SEDESO, IMM y FOMICH.

Cuadro 7. Municipios que han firmado convenio con el Programa ConMujer

Clave Municipio Clave Municipio
18 Copéandaro 68 Periban
34 Hidalgo 71 Puruandiro
36 Huandacareo 76 Sahuayo
42 Ixtlan 79 Salvador Escalante
45 Jiquilpan 82 Tacambaro
35 La Huacana 85 Tangancicuaro
69 La Piedad 92 Tiquicheo
52 Lazaro Cérdenas 97 Turicato
50 Maravatio 102 Uruapan
53 Morelia 106 Yurécuaro
55 Mugica 107 Zacapu
56 Nahuatzen 108 Zamora
57 Nocupetaro 109 Zinaparo
60 Numaran 110 Zinapécuaro
59 Nuevo Urecho 111 Ziracuaretiro
65 Paracho 112 Zitacuaro
66 Patzcuaro

Fuente: Si Financia (2014). Anexo 4
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Los primeros municipios que hicieron convenio con ahora Si Financia fueron:
Uruapan, La Huacana y L&zaro Cardenas, por cada peso que el municipio
aportara para el convenio el programa ConMujer ponia otro peso, esto para poder
llevar el programa al municipio. La Mtra. Ménica Guadalupe Pérez Diaz Barriga,
comentd en la entrevista realizada que, se hizo un estudio de rentabilidad y un
estudio de mercado para determinar la tasa de interés que se deberia cobrar y la

periodicidad del cobro.

Las evaluaciones que se tienen del programa son con relacién al sistema de
calidad. El sistema de calidad le aplica a las mujeres, encuestas de satisfaccién al
cliente, donde se pregunta si el crédito fue entregado a tiempo, como fue la
atencion etc. La Mtra. Monica Pérez (2013), comentd que el indice de satisfaccion
del programa es de 94%, Sin embargo comentd que no cuentan con evaluaciones

sobre el impacto en el empoderamiento de las mujeres, comento:

...lo Unico que nosotros hemos estado viendo es cOmo progresa una persona que
entra a primer ciclo y como en cuarto ciclo ha evolucionado...su crecimiento,
nosotros nos podemos percatar de que el crédito si les esta sirviendo muchisimo,
porque unas de empezar con una vaporera de tamales ahorita ya venden 200
diarios... tenemos evaluaciones mes con mes, con base a la colocacion y

recuperacion, con base en los datos cualitativos, no...
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3.4.1 Caracteristicas del Programa ConMujer en Michoacan

El programa no apoya aquellos negocios denominados giros rojos*’. El Programa
ConMujer® est4 concebido para estimular el ingreso y la administracion de
recursos en un sector de la poblacion que carece de acceso a los servicios de
ahorro y crédito. Seran elegibles para microfinanciamiento los proyectos que

cumplan con los siguientes aspectos:

e Generen fuentes de empleo y/o fomenten el autoempleo
e Propicien el empoderamiento econémico de la mujer

¢ Viabilidad, licitud y rentabilidad del proyecto.
Los financiamientos se podran emplear en los siguientes conceptos:

e Capital de trabajo

¢ Inversiones en activos fijos como la adquisicion de maquinaria y equipo

e Mejoramiento fisico y/o ampliacion de la infraestructura de la microempresa
e Otros conceptos de inversion gque el proyecto requiera y sean susceptibles

de apoyarse para desarrollar cualquier actividad licita.

El programa contempla una tasa de interés del 2% mensual sobre saldos
insolutos, el cobro del interés es semanal Con respecto al Fondo de Contingencia
(Ahorro), las beneficiarias cubrirdn otro 2% para destinarlo a la formacion de un
fondo de contingencia (ahorro personal), el cual por una parte les permitira
fomentar el ahorro y por otra, contar con una garantia liquida pagadera

semanalmente.

% piraterfa, maquinitas, venta de bebidas alcohélicas

38Gobierno Institucional del Estado de Michoacan de Ocampo (2011). Programa de
Microfinanciamiento Confianza en las Mujeres, Con Mujer y sus Reglas de Operacion. Poder
Ejecutivo del Estado. Tomo CLIII. Décima tercera seccion. Morelia, Michoacan.
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El programa ofrece capacitacion con la finalidad de fortalecer el negocio de las
empresarias, con temas basicos de administracion, contabilidad y mercadotecnia,
asi como de desarrollo humano con perspectiva de género. El importe del
microfinanciamiento estara en funcion de las necesidades a cubrir, autorizandose

los importes conforme al siguiente esquema:

Cuadro 8. Componentes del programa ConMujer

Ciclo Monto Plazo
ler. Ciclo $ 1000.00 Hasta $50000.00 20 semanas (5 meses)
2do. Ciclo $1000.00 Hasta $10000.00 46 semanas (11.5 meses)
3er. Ciclo $1000.00 Hasta $20000.00 52 semanas (13 meses)
4to. Ciclo $1000.00 Hasta $30000.00 52 semanas (13 meses)

Fuente: Gobierno del Estado de Michoacan (2011: 10)

En la opinion de la Licda. Elizabeth Granados Ramirez sobre el éxito de este
programa comentd:...ConMujer representa una opcion viable y efectiva para que
las mujeres emprendan sus proyectos productivos o continden con los que ya
tienen, es un programa exitoso, uno de los factores que han ayudado a este éxito,
indiscutiblemente es el interés preferencial que se tiene para el otorgamiento de
los microcréditos, es un interés del 24% anual, si ellas pagan puntual se reduce al
18% anual, lo que representa el 1.5% de interés mensual, no hay ninguna otra
institucion financiera, banco o caja popular que lo tenga, a parte el concepto
integral que tiene ConMujer, no Unicamente es el hecho de prestarles dinero y que
lo pagues, sino, la preparacion y capacitacion que se les da, el acompafiamiento...
Estamos en desventaja con Compartamos porque no tenemos los recursos para
alquilar paradas de combi o espectaculares, otra desventaja del programa es el
tiempo de entrega de los créditos, Compartamos otorga el crédito en una

semana...
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Cuadro 9. Estadistica del Programa ConMujer, 2014

Clave Municipio Financiamientos Essgréarrnniia Operacion
53 Morelia 4840 24,085,000 2004
102 Uruapan 2301 13,783,500 2006
35 La Huacana 1042 6,080,500 2007
50 Maravatio 287 1,134,500 2007
52 Lazaro Cérdenas 857 4,240,000 2008
45 Jiquilpan 90 280,000 2009
68 Periban 255 1,247,000 2009
82 Tacambaro 188 715,500 2009
92 Tiquicheo de Nicolas 344 1,238,000 2009
Romero
111 Ziracuaretiro 618 4,309,500 2009
56 Nahuatzen 306 1,173,000 2010
18 Copéandaro 80 350,500 2011
71 Puruandiro 112 472,000 2011
106 Yurécuaro 21 72,500 2011
34 Hidalgo 98 480,500 2012
108 Zamora 142 685,500 2012
76 Sahuayo 19 89,000 2013
79 Salvador Escalante 44 185,000 2013
107 Zacapu 43 193,000 2013
112 Zitacuaro 47 226,500 2013
42 Ixtlan 6 30,000 2014
Total 11740 61,073,000

Fuente: Si Financia (2014). Anexo 4

Como se puede ver en el cuadro anterior, hasta enero de 2014 se tiene una
derrama econdémica del programa de $61,073,000. Actualmente Nacional
Financiera NAFIN ha otorgado 25 millones de pesos al programa ConMuijer, por lo
gue han aumentado el numero de municipios que han realizado el convenio con Si
Financia, se tienen contemplados 56 municipios. La Licda. Elizabeth Granados
Ramirez comenta: ...Se le ha dado mucha importancia al programa, se van a
dispersar en los meses de septiembre a diciembre 25 millones de pesos, este

recurso estuvo en charlas con Nacional Financiera en marzo de este afio 2014 y
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se autoriz6 como un recurso adicional, se reflejan en 5 mil créditos, de 5 mil
pesos, serian 250 créditos a la semana, esto es para primeros ciclos y para los

ayuntamientos que no tenian convenios...

En la siguiente figura se presentan los municipios que tienen dos convenios con el
Programa ConMujer (estatal/municipal y federal) y los municipios que cuentan con
un convenio (estatal/municipal), puesto que el programa trabaja bajo la l6gica 1x1,
significa que, el Estado de Michoacan pone un peso por cada peso que invierta el

municipio en el programa.
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Figura 5. Convenios del Programa ConMujer en el
Estado de Michoacan, 2014

Municipios que cuentan con dos convenios del Programa ConMujer (Estatal y Federal)
Municipios que cuentan con un solo convenio (Federal)

Municipios que no tienen convenio con el Programa ConMujer

REGIONES
Lerma-Chapala | Purepecha VI
Bajio Il Patzcuaro-Zirahuen VII
Cuitzeo 11l Tierra Caliente VIII
Oriente IV Costa — Sierra X
Tepalcatepec V Infiernillo X

Nota: Para ubicar la clave municipal con el nombre del municipio ver Anexo 5

Fuente: Elaboracion propia con base a la informacion recabada en la entrevista semiestructurada
que se le aplicé a la Licda. Elizabeth Granados Ramirez, Jefa del Departamento de Proyectos
productivos de la Secretaria de Politica Social, (SEPSOL) en Morelia, Michoacan, y en la respuesta
que proporcioné Si Financia al Instituto para la Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Michoacan (Anexo 4).
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CAPITULO 4. CONMUJER, EMPODERAMIENTO Y DESARROLLO LOCAL EN
MICHOACAN

En este ultimo capitulo se dan a conocer los resultados de la investigacion. Debido
a gue no se tuvo acceso al padron de las mujeres que reciben microcréditos por
parte del Programa ConMujer, la Unica posibilidad que se tuvo para acceder a
ellas fue asistiendo a las capacitaciones que las mujeres empresarias tomaron en
el Municipio de Tacambaro, Michoacan. Las condiciones favorables para la
realizacion de esta etapa del trabajo de campo, fue posible gracias al apoyo que
brindaron las funcionarias del Instituto Municipal de la Mujer Tacambarense. Antes
de pasar a los resultados de este trabajo de investigacion colectivo, se presenta
una contextualizacion del territorio dénde se aplicaron entrevistas estructuradas y
se realizé un taller participativo o entrevista grupal sobre “Desarrollo Local y su
relacion con el empoderamiento”, a mujeres empresarias que se encuentran en el

segundo ciclo del programa.

4.1 Contextualizacién del trabajo de campo

Segln el Censo de Poblacién y Vivienda 2010%, el municipio de Tacambaro
Michoacan tiene una poblacién de 69, 955 personas, donde el 51.4% corresponde
a la poblacién de mujeres y el 48.6 a la poblacion de hombres. La mitad de la
poblacién tiene 23 afios 0 menos, y por cada 100 personas en edad productiva (15
a 64 anos) hay 65 en edad de dependencia (menores de 15 afios o mayores de 64
afos). Cuenta con 182 localidades de las cuales: Tacdmbaro de Codallos
(25,665), Pedernales (6,131) y Tecario (2,549) son las localidades de mayor
poblacion.

% Censo de Poblacién y Vivienda (2010) Panorama sociodemografico de Michoacan de Ocampo.
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. México
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Figura 6. Localizacién del municipio de Tacadmbaro, Michoacan

Tacambaro

Municipios que tienen convenio con el Programa ConMujer

Municipios que no tienen convenio con el Programa ConMujer

REGIONES
Lerma-Chapala | Purepecha VI
Bajio Il Péatzcuaro-Zirahuen VI
Cuitzeo I Tierra Caliente VIII
Oriente IV Costa — Sierra X
Tepalcatepec V Infiernillo X

Nota: Para ubicar la clave municipal con el nombre del municipio ver Anexo 5

Fuente: Elaboracion propia con base a la informacién recabada en la entrevista semiestructurada
que se le aplic6 a la Licda. Elizabeth Granados Ramirez, Jefa del Departamento de Proyectos
productivos de la Secretaria de Politica Social, (SEPSOL) en Morelia, Michoacéan, y en la respuesta
gue proporciond Si Financia al Instituto para la Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica
del Estado de Michoacan (Anexo 4).
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De cada 100 personas de 12 aflos y mas 51 participan en actividades econdémicas,
de las cuales las mujeres representan el 25.7% de la PEA y los hombres el 78.8%,
de la poblacién econdmicamente no activa (48.1%) las mujeres representan el
73.7%, mientras que los hombres representan el 20.3% de la poblacidén
econdmicamente no activa (Censo de Poblacién y Vivienda, 2010: 178-179). Para
comparar la situacion de pobreza entre algunos de los municipios del estado de
Michoacéan, se presentan los resultados so6lo de aquellos municipios que se han
considerado como andlisis de otras investigaciones retomadas en este trabajo de

investigacion.

Cuadro 10. Medicion municipal de la pobreza, 2010

_ . . . . Poblacion con
Michoacan | Situacion de Situacion de ingreso inferior a la
de pobreza pobreza extrema linea de bienestar
Ocampo
Municipios % Personas % Personas % Personas
Lazaro 39.9 |90,632 6.0 13,635 48.0 108,869
Cardenas
Morelia 38.0 | 335,153 5.9 51,635 44.1 389,144
Tacambaro | 60.3 | 44,570 15.0 11,089 62.7 46,384
Uruapan 54.8 | 163,059 12.4 37,011 60.0 178,579
Zamora 48.6 | 90,056 9.5 17,602 54.5 100,947

Fuente: CONEVAL (2014¢)

Como podemos ver, el 60.3% de la poblacibn de Tacdmbaro se encuentra en
situacién de pobreza que corresponde a un total de 44,470 personas del total de la
poblacion (69, 955). La poblacién con ingreso inferior a la linea de bienestar

representa el 62% de la poblacién total.

9 CONEVAL (2014c) Medicién de la pobreza. Consultado en:
http://www.coneval.gob.mx/Medicion/Paginas/Medici%c3%b3n/Pobreza%202012/Pobreza-
2012.aspx, Marzo, 26
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4.2  Evaluacién a las reglas de operacion del Programa ConMujer®,

A continuacion, presento los resultados de la evaluacion realizada a las reglas de
operacion del Programa ConMujer, con el objetivo de identificar la presencia de la

perspectiva de género en el programa.

Nombre del programa: Programa de Microfinanciamiento Confianza en las

Mujeres, ConMujer*

Institucién o dependencia responsable de implementar el programa: El Organismo
Publico Descentralizado Sistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo de

Michoacan, “Si Financia Michoacan”.

4.2.1 Objetivos del programa:

Objetivo general:

El Programa de Microfinanciamiento Confianza en las Mujeres, promovera la
incorporacion de la mujer a la economia local y estimulard la generacion del
ingreso y la administracion de recursos en un sector de la poblacién que carece de

acceso a los servicios de ahorro y crédito popular.

Objetivos especificos:
e Impulsar el desarrollo integral de las mujeres a través del
microfinanciamiento accesible
e Fomentar la generacion de autoempleo productivo y la creacion de nuevos

empleos mediante el desarrollo de micronegocios

“1 Adaptado del Instrumento para evaluar el impacto por género del gasto publico de la Guia
metodologica para la inclusiébn de la perspectiva de género en los presupuestos publicos,
Inmujeres, 2005, de las autoras Jennifer Cooper y Flérida Guzman.

% Las reglas de operacién del programa Confianza en las Mujeres, se obtuvieron del Periddico
Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo. Poder Ejecutivo del
Estado. Tomo CLIII. Décima tercera seccion. Morelia, Michoacan.

87



e Impulsar la asociacion libre y solidaria de las mujeres

e Fomentar una cultura de ahorro

e Capacitar para el trabajo productivo, la formacién empresarial y el
desarrollo humano de las mujeres

e Fortalecer e impulsar el desarrollo de los micronegocios familiares
encabezados por mujeres 'y,

e Promover el empoderamiento social, familiar y econémico de las mujeres

gue enfrentan situacion de pobreza.

a) En los objetivos del Programa ¢Se menciona la equidad de género o las

palabras “género”, “hombre” o “mujeres”?

En el objetivo general y en los objetivos especificos se hace referencia a las
mujeres. Se menciona la incorporacion de la mujer a la economia local, el
desarrollo integral de las mujeres, la asociacion libre y solidaria de las mujeres, el
desarrollo humano de las mujeres, asi como el empoderamiento social, familiar y
econdémico de las mujeres. Dado que el programa se dirige exclusivamente a la
poblacién antes referida, no se incluye a los hombres. Cabe mencionar que, en el
objetivo general se caracteriza a la poblacién (mujeres) que va dirigido el
programa como un “sector que carece de acceso a los servicios de ahorro y
crédito popular”, lo que se entiende por “mujeres que se encuentran en situacion

de pobreza” como lo marca el ultimo objetivo especifico.

4.2.2 Meta general del programa

a) ¢Cual es la meta general del programa, de acuerdo con el Programa

Sectorial de su pertenencia o Plan Estatal de Desarrollo?
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El Plan Estatal de Desarrollo 2008-2012, en su Eje Tematico Il, denominado
Desarrollo Econdmico Interno y Para la Gente, Sustentable con Justicia y Equidad,
en su apartado Financiamiento para el Desarrollo, sefiala que en materia de
financiamiento, el sector productivo de la entidad enfrenta una problematica
caracterizada por limitaciones que afectan a la mayoria de las micro, pequefias y
medianas empresas para acceder al crédito formal, a pesar de contar con
proyectos viables y rentables.

Dicho Plan establece que la Secretaria de la Mujer, coordinara esfuerzos
institucionales para la ejecucion de programas, obras y acciones que contribuyan
al mejoramiento de las condiciones de vida de las mujeres y su desarrollo,
estableciendo por parte del Ejecutivo del Estado como una de sus politicas,
impulsar mediante la coordinacion entre sus dependencias, el otorgamiento de
microcréditos y microfinanciamiento a las actividades productivas especificas para
mujeres, proporcionandoles informacion, capacitacion y asesoramiento para su
incorporacion al mercado laboral y para la elaboracién de proyectos productivos

viables.

Con la finalidad de abordar una estrategia firme e integral que permita impulsar
diversas acciones, es compromiso de la presente Administracion Publica Estatal,
la promocion y puesta en marcha de microempresas o actividades productivas que
tengan un componente laboral importante de mujeres. Que bajo este contexto, se
requiere de una politica especifica de microfinanciamiento, la cual se realizara a
través del presente programa, para apoyar al género femenino como factor
importante para aumentar su participacion econdmica tanto en el sector rural como
urbano, ya que debido a la constante migracidbn masculina, entre otras causas, las

mujeres se quedan como jefas de familia, pero en mayor vulnerabilidad.

4.2.3 ldentificacion de la probleméatica de género
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a) ¢Este programa reconoce la problematica de las mujeres, y de la
desigualdad por género, y las visibiliza como sujetas de politica publica?

El Programa de Microfinanciamiento Confianza en la Mujeres, Si reconoce la

problematica de atender las necesidades de microfinanciamiento de las mujeres,

se menciona que:

...debido a la constante migracidon masculina, entre otras causas, las mujeres se
quedan como jefas de familia, pero en mayor vulnerabilidad... (Gobierno del
Estado de Michoacan, 2011: 1)

También se reconoce la problemética de las micro, pequefias y medianas

empresas para acceder al crédito formal. Se menciona que:

...las micro, pequefias y medianas empresas, son la fuente de cerca del 60% de
los empleos generados en el Estado de Michoacan de Ocampo, las cuales se
encuentran marginadas en el mercado financiero, debido a las altas tasas de
interés y el exceso de garantias que impone la banca privada... (Gobierno del
Estado de Michoacan, 2011: 1)

Por lo tanto, el programa si visibiliza a las mujeres como sujetas de politica
publica, puesto que las considera como un sector vulnerable que puede contribuir
al mejoramiento de la calidad de vida de sus familias y de su comunidad. El
Articulo 2° del Programa de Microfinanciamiento Confianza en las Mujeres

establece lo siguiente:

...Mediante la participacion coordinada de la Secretaria de la Mujer, Secretaria de
Politica Social y el Sistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo de
Michoacan, cada entidad en el ambito de sus atribuciones, impulsara mecanismos
de microfinanciamiento a mujeres de bajos recursos, integrantes de grupos
solidarios, de manera individual o a través de organizaciones que contribuyan,

mediante un proyecto productivo, a mejorar el ingreso y la calidad de vida
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personal, familiar y comunitaria, impulsando su desarrollo como microempresarias,
estimulando sus habilidades y capacidades en el desarrollo de actividades

productivas... (Gobierno del Estado de Michoacan, 2011: 2).

El Programa se enmarcoO en el Plan Estatal de Desarrollo 2008-2012, en el Eje
Temético Il, denominado Desarrollo Econdmico Interno y para la Gente,
Sustentable con Justicia y Equidad, asi como en el Eje Tematico V, Politica Social
para el Bienestar de la Gente, en el que se sefala que la Unica forma de modificar
a nivel estatal la situacién de pobreza e incrementar su desarrollo humano es

mejorando la situacion de las mujeres.

b) ¢Existe un diagndstico previo para plantear el problema que se intenta

superar?

En las reglas de operacion del Programa de Microfinanciamiento Confianza en las

Mujeres no se presenta un diagnostico previo, s6lo se argumenta lo siguiente:

...las micro, pequefas y medianas empresas, son la fuente de cerca del 60% de
los empleos generados en el Estado de Michoacan de Ocampo, las cuales se
encuentran marginadas en el mercado financiero, debido a las altas tasas de
interés y el exceso de garantias que impone la banca privada... (Gobierno del
Estado de Michoacéan, 2011: 1)

...en cuanto a nucleos poblacionales especificos, como los jovenes y las mujeres,
las necesidades de financiamiento se orientan principalmente a créditos para

iniciar un negocio... (Gobierno del Estado de Michoacéan, 2011: 1-2)

...las mujeres se quedan como jefas de familia, pero en mayor vulnerabilidad....
(Gobierno del Estado de Michoacéan, 2011: 2).
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...las mujeres que enfrentan pobreza, la caracteristica fundamental que determina
dicha situacion es la falta de ingreso o, en el caso de muchas jefas de familia, su
ingreso es muy bajo, siendo necesario reforzar el papel de la mujer en la sociedad,
promover medidas firmes para incrementar su ingreso y alcanzar la equidad de
género, evitando toda forma de discriminacion... (Gobierno del Estado de
Michoacan, 2011:1-2).

4.2.4 Indicadores de los resultados

a) ¢Quiénes son las y/o los beneficiarios del programa?

A través del Programa, se atenderan las solicitudes de los 113 municipios del
Estado de Michoacan que hayan formalizado o formalicen convenios de
colaboracion. En las reglas de operacion del Programa se presenta la
caracterizacion de la poblacién objetivo a la que va dirigido el Con Mujer. Se hace

mencion de lo siguiente:

Podran ser beneficiarias de los microfinanciamientos, las mujeres en forma
individual, mujeres que formen parte de grupos solidarios que se encuentren
integrados de minimo cuatro y maximo seis miembros, asi como organizaciones
legalmente constituidas integradas exclusivamente por mujeres. El Programa dara

preferencia a las solicitudes conforme a los siguientes criterios:

e Ser preferentemente jefas de familia;

e Mayores de 18 afos;

e Desarrollen una actividad productiva o de nueva creacion, siempre y
cuando tengan experiencia en la actividad a desempefar;

e Ingresos diarios en lo individual no mayores a cuatro salarios minimos;

e Desarrollen la misma o diferente actividad o sean integrantes de un mismo

proyecto productivo;
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b)

Sin adeudos con otros fondos o fideicomisos publicos estatales que
otorguen microfinanciamiento;

Disponibilidad y condiciones para administrar y operar el proyecto en forma
eficiente; y

Preferentemente vivan en la misma colonia o colonias cercanas.

¢, Qué indicadores se proponen para medir los resultados del programa?

Cuadro 11. Indicadores de resultados del Programa ConMujer

Nombre del indicador Descripcion Periodicidad

Indicador estratégico

Numero de Municipios
atendidos dividido entre el Trimestral

indice de cobertura . S
namero de Municipios en el

territorial Estado, cuyo resultado se

multiplicara por cien.

Recursos totales destinados al

Programa, dividido entre el
indice de potencializacion monto de recursos asignados Trimestral
de recursos por la SM, SEPSOL y Si

Financia, cuyo resultado se
multiplicara por cien.

Indicador de gestion

Monto de capital vencido como
proporcion del capital total,

e Trimestral
cuyo resultado se multiplicara

indice de morosidad

por cien.
Indicador de programa
NUmero de
. microfinanciamientos operados
NUmero de ,
X . S entre nimero de
microfinaciamientos . . L
microfinanciamientos Mensual
operados

programados, cuyo resultado
se multiplicara por cien.

Importe total de los
microfinanciamientos operados,
Derrama crediticia dividido entre el presupuesto Mensual
aprobado, cuyo resultado se
multiplicara por cien.

Fuente: Gobierno del Estado de Michoacan (2011: 16)
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Los indicadores que se presentan en la tabla fueron obtenidos de las reglas de

operacion del Programa de Microfinanciamiento Confianza en las Mujeres. Los

indicadores que se estan considerando no muestran los resultados del programa

en términos de los objetivos establecidos.

Objetivo general:

El Programa de Microfinanciamiento Confianza en las Mujeres, promovera
la incorporacion de la mujer a la economia local y estimulara la generacion
del ingreso y la administracion de recursos en un sector de la poblacién que
carece de acceso a los servicios de ahorro y crédito popular.

No hay indicadores que muestren la cantidad del aumento en el ingreso de
las mujeres. No hay indicadores que muestren que las mujeres administran

los recursos otorgados.

Obijetivo especificos:

Impulsar el desarrollo integral de las mujeres a través del
microfinanciamiento accesible.

No hay indicadores que representen el incremento del desarrollo integral de
las mujeres una vez que son beneficiarias del programa

Fomentar la generacion de autoempleo productivo y la creacion de nuevos
empleos mediante el desarrollo de micronegocios.

Podemos decir que si se fomenta la generacion del autoempleo porque el
namero de microfinanciamientos operados muestra la cantidad de mujeres
gue estan trabajando en sus micronegocios; pero, no hay indicadores que
reflejen el nimero de los nuevos empleos que generan las mujeres con sus
micronegocios.

Impulsar la asociacion libre y solidaria de las mujeres.

No existen indicadores que expresen la solidaridad de las mujeres

beneficiarias
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e Fomentar una cultura de ahorro.
No aparecen indicadores que muestren el ahorro que generan las mujeres
en los diferentes ciclos del programa.

e Capacitar para el trabajo productivo, la formacion empresarial y el
desarrollo humano de las mujeres.
No hay indicadores que expresen el impacto de las capacitaciones,
tampoco en la formacidbn empresarial de las mujeres. No aparecen
indicadores que midan el incremento en el desarrollo humano de las
mujeres beneficiarias una vez que tienen acceso al microcrédito.

e Fortalecer e impulsar el desarrollo de los micronegocios familiares
encabezados por mujeres.
Podemos decir que si se impulsa la creacién de micronegocios, pero no hay
indicadores que muestren el numero de micronegocios familiares
encabezados por mujeres

e Promover el empoderamiento social, familiar y econémico de las mujeres
que enfrentan situacion de pobreza.
No hay indicadores que expresen el empoderamiento social, familiar ni
econémico de las mujeres pobres a través del microfinanciamiento

accesible.

c) ¢Los indicadores expresan transformaciones en las relaciones de género?

Los indicadores no expresan las transformaciones en las relaciones de género.
Podemos decir que el Programa de Microfinanciamiento Confianza en las Mujeres,
si impulsa la creacion de micronegocios encabezados por mujeres, esto lo refleja
el indicador “Numero de microfinanciamientos operados”, pero sumar mujeres a
las filas de empresarias no garantiza las transformaciones en las relaciones de

poder*?.

43 Johnson, S (1999, en Vega 2010: 30) hace una critica a las Instituciones de Microfinanciamiento
(IMFs), puesto que no han demostrado ser la panacea para lograr corregir los desequilibrios del
poder, que resulta de las inequidades con que la sociedad trata a los hombres y a las mujeres.
Linda Mayoux (1997, en Zapata et al , 2003: 57) hace referencia del impacto negativos de las
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4.2.5 Impactos y resultados

a) ¢Los resultados de este programa perpetlan, empeoran o0 superan las

inequidades existentes entre las mujeres y los hombres?

Considerando lo anterior, el Programa de Microfinanciamiento Confianza en las
Mujeres intenta atacar la situacion vulnerable de las “mujeres pobres o de bajos
ingresos” permitiéndoles el acceso a un recurso econdmico con el que puedan
generar ingresos y crear empleos, sin embargo, las reglas de operacion del
programa no muestran las acciones especificas que permitan superar las

inequidades existentes entre hombres y mujeres.

El ConMujer ha incrementado las filas del empresariado femenino en Michoacan,
pero no se han dado a conocer los efectos del acceso al microcrédito en términos
de empoderamiento de las mujeres, ni del desarrollo personal, familiar ni social de
las mismas que tiene como objetivo el programa. Con respecto a la superacion de
las inequidades por género, el acceso al microfinanciamiento y las capacitaciones
para las mujeres en términos de desarrollo con perspectiva de género, no cambia
la estructura social donde se perpetian la discriminacion, exclusion, donde se

minimiza el papel y trabajo productivo de las mujeres.

b) ¢Tienen igual acceso mujeres y hombres a los bienes o servicios ofrecidos
por el programa?

El Programa ConMujer es de acceso exclusivo para las mujeres que cumplan con
los criterios antes mencionados. Los hombres no estan contemplados como

beneficiarios del programa puesto que el objetivo del mismo va dirigido sélo hacia

microfinanzas en las mujeres como el poco control sobre los préstamos, manejados muchas veces
por los hombres, reduccion del aporte econdmico de éstos, deudas que contraen las mujeres para
el pago de los mismo préstamos y la exclusion de las mas pobres. Naila Kabeer (2001, en Zapata
et al, 2003: 57) analiza varios estudios sobre el control administrativo del préstamo, donde se llaga
a la conclusién de que las mujeres casadas tienen poco o nulo control sobre sus préstamos.
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las mujeres con bajos recursos. Se plantea la poblacion de mujeres pobres en

situacion de vulnerabilidad.

c) ¢El programa arroja resultados que afectan a mujeres y a hombres de

manera diferente?

El Programa ConMujer no considera iguales las necesidades de los hombres y de
las mujeres. En las reglas de operacion se menciona...debido a la constante
migracion masculina, entre otras causas, las mujeres se quedan como jefas de
familia, pero en mayor vulnerabilidad... EI Programa esta disefiado para atender

sélo a las mujeres pobres y particularmente jefas de familia.

Esta dirigido exclusivamente para las mujeres, esto incluye las capacitaciones y
las asesorias, lo que permite crear ciertas capacidades en las mujeres
beneficiarias. Sin embargo, en las reglas de operacion del programa no se
presentan resultados que muestren los efectos del acceso al microcrédito. Si bien
los objetivos del programa van encaminados a impulsar un desarrollo integral en
las mujeres que comprenda el desarrollo empresarial, empoderamiento social,
familiar y econémico de las mismas, los resultados del programa se miden con
indicadores de cobertura, de gestion y de derrama crediticia. Los cuales no
reflejan los efectos de las capacitaciones a las que tienen acceso las beneficiarias.
Cabe preguntarnos ¢Cudales serian las diferencias de los resultados en las
mujeres del acceso al microcrédito por medio del Programa Con Mujer (“Programa
con perspectiva de género”) en comparacion a los programas que no consideran

la perspectiva de género?

d) ¢Cuales son los impactos positivos del programa para las mujeres?

Cabe mencionar que, de cumplirse con los objetivos que se plantean en el
Programa, los impactos positivos no sélo se daran en las mujeres, sino también en

sus familias y en su comunidad. Mas alla de la creacion de nuevos empleos en la
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economia local, dentro de los impactos positivos en las mujeres que menciona las
reglas de operacion del programa se presenta el “empoderamiento” entendido por
el ConMujer como: “la creacibn de las condiciones sociales para ejercer
autonomia individual, a partir de ciertas capacidades”, con lo que se pretende que
las mujeres se empoderen social, familiar y econémicamente. Sin embargo, el
Programa no presenta indicadores que muestren lo anterior. Sera necesario que el
Programa presente indicadores de impacto que evallen hasta donde se ha
logrado el empoderamiento de las mujeres a través del microfinanciamiento

accesible.

Dentro de las capacitaciones que ofrece el programa se exponen: capacitaciones
empresariales, de cultura financiera y de desarrollo humano con perspectiva de
género, aungque no se menciona en el documento, se puede argumentar que
éstas, permiten incrementar las capacidades de las mujeres en estos temas,
sensibilizadndolas sobre el papel importante que desempefian en la economia local
como actores y sujetas del desarrollo. Sin embargo, el Programa no presenta
indicadores que muestren el impacto de estas capacitaciones en las mujeres

beneficiarias (Gobierno del Estado de Michoacén, 2011: 15).

Como no se cuenta con la informaciéon suficiente para describir los impactos
positivos que ha tenido el programa en las mujeres beneficiarias, se considera en
primera instancia el acceso al microcrédito, la posibilidad de que ellas y sus
familias tengan un mejor nivel de vida que les permita el acceso a otros espacios
tales como: educacion, salud y satisfacer necesidades de subsistencia (vivienda,
vestido, alimentaciéon basicamente), y los posibles efectos positivos en el

empoderamiento de las mujeres por parte de las capacitaciones.

e) ¢Cuales podrian ser los impactos negativos del programa para las mujeres

y hombres?
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Debido a las inconsistencias encontradas en el andlisis de las reglas de operacion,

supongo que algunos de los impactos negativos del programa para las mujeres y

los hombres son:

f)

La falta de administracion del recurso por parte de las mujeres
beneficiarias, esto considerando algunos ejemplos de estudios realizados
en casos de mujeres que reciben financiamiento.

También cabe la posibilidad de que las mujeres no canalicen el
financiamiento para sus micronegocios.

Las reglas de operacién no contemplan la disminucion de la doble y triple
jornada de trabajo de las mujeres beneficiarias, ahora tendran que
administrar su tiempo entre el trabajo domeéstico y el extradomeéstico,
delegandoles el cuidado y crianza de los hijos, el mantenimiento del hogar,
la reproduccién de la fuerza de trabajo (para el caso de las mujeres que
cuenten con pareja) y la responsabilidad de generar ingresos para recibir el
microcrédito.

Cabe mencionar que, debido a la situacion de inseguridad que presenta el
Estado de Michoacan, el recibir financiamiento por parte del Estado, puede
ser visto por muchas personas como un riesgo que pone en peligro la

integridad fisica de las mujeres.

¢,Puede existir la necesidad de mitigar un impacto negativo no intencional
del programa sobre un grupo con relacién a otro (mujeres y hombres)? y
¢, Qué accion(es) se puede(n) tomar para reducir este impacto o para crear

una actividad mas equilibrada respecto al género?

El programa si presenta acciones para mitigar algunos de los impactos negativos,

por medio de las capacitaciones que ofrece. Con relacion a no utilizar el recurso

para cumplir el objetivo del programa, lo que se menciona es la llamada “visita a la

empresa”, que consiste en verificar la existencia y ubicacion del negocio y la

congruencia en lo declarado en la solicitud presentada. Se deben presentar mas
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acciones que impacten en las transformaciones de las relaciones entre hombres y
mujeres. Las mujeres deberdn estar conscientes de que el incremento en sus
capacidades, habilidades y toma de decisiones les permitira un mayor desarrollo
integral para ellas, sus familias y su comunidad, y habra de verificarse que asi sea.
Cabe mencionar que, el acceso al microcrédito a las mujeres que cuentan con
pareja, no deslinda a los hombres de la responsabilidad para apoyarlas en la
esfera productiva y en la esfera reproductiva.

4.2.6 Conclusién sobre la perspectiva de género en el programa

a) ¢El programa tiene perspectiva de género?

El Programa de Microfinanciamiento “Confianza en las Mujeres” no es un
programa sexista, es un programa con tendencia progénero, ya que plantea como
objetivo especifico empoderar a las mujeres en colaboracién con otras dos
instituciones mas: SEPSOL y SEMUJER, para ello proporciona capacitaciones
sobre empoderamiento. Sin embargo, el programa no da cuenta del impacto de
estas capacitaciones en la autonomia de las mujeres (empoderamiento) ni de los
efectos de esta en sus familias y entorno, tampoco de los indicadores que se
estarian tomando en cuenta para representar tales efectos. Es necesario
establecer acciones mas concretas para superar dichas limitaciones y dar a
conocer los avances de este programa en términos de empoderamiento y equidad

de género.

4.3 Empoderamiento de las mujeres beneficiarias del Programa ConMujer

Para conocer los efectos del programa ConMujer en los procesos de
empoderamiento de las mujeres, se realizé un taller participativo o entrevista
grupal sobre “Desarrollo Local y su relacion con el empoderamiento”, donde
participaron 26 mujeres del Municipio de Tacambaro, Michoacan. Todos los datos

agui proporcionados son resultado del trabajo de campo de esta investigacion. Las
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mujeres empresarias entrevistadas tienen en promedio 43 afos. El 53.3% de las
mujeres tiene 3 hijos. El 59% de ellas son comerciantes* y el 41 % se dedica a la

produccién de alimentos®.

* Tienda de abarrotes, venta de calzado, venta de ropa, venta de colchas, venta de productos de
Avon, polleria, paleteria
“5 Cenaduria loncheria, taqueria, tortilleria, cafeteria y restaurante.
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Tabla 7. Mujeres empresarias que participaron en la entrevista grupal*

GIRO DE LA

NOMBRE DE LA EMPRESARIA EMPRESA DOMICILIO DE LA EMPRESA
Adela Santoyo Tortilleria Hidalgo Norte 76
Anahi Baldovinos Garcia Venta de Avén Plan de Ayala 146
Benita Lépez Arzate Cenaduria Adolfo Lépez Mateos 148, Col Zapotes

Esperanza Rodriguez Delgado Venta de calzado Plan de Ayala

Flor Maria Martinez Cirigo Polleria Conocido Rancho La Luz, Caricho
Gabriela del Carmen Gaona Bariga Taqueria Corregidora 307 B

Gabriela Jiménez Rauda Cafeteria Calle Aldama 69

Hilda Gonzalez Gaona

Venta de colchas

Col. La Golondrina Manzana A Lote 26

Hilda Guzman Guzman

Venta de Avén

Conocido Rancho La Luz, Caricho

Jhanet Gutiérrez Ornelas

Venta de ropa

Col. Golondrina Manzana A Lote 28

Malda Maria Berenice Villalobos
Gallegos

Cenaduria

José Maria Morelos S/N Chupio

Margarita Avalos Aguilar

Venta de calzado

Plan de Ayala 154

Maria del Consuelo Cortés Castro

Tienda de abarrotes

Madero Poniente 268

Maria del Pilar Ramirez Salazar

Taqueria

Hidalgo Norte

% Todas las mujeres empresarias que asistieron al Taller Participativo “Desarrollo Local y su
relacion con el empoderamiento” aceptaron proporcionar la direccidon de sus empresas.
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NOMBRE DE LA EMPRESARIA

GIRO DE LA
EMPRESA

DOMICILIO DE LA EMPRESA

Maria Hunorina Martinez Piedra

Venta de cosméticos

Paloma 32

Maria Irma de la Luz Jiménez
Martinez

Cafeteria

Reforma 97, Col. Centro

Maria Mayela Barriga Reyes

Restaurante

Carr. a Patzcuaro junto a la gasolinera

Maria Rosario Martinez Nieto

Venta de ropa y colchas

Fuerte de Loreto 140

Marissa Beatriz Zamudio Martinez

Loncheria

Conocido Los Llanos, San Juan de Vifia

Ménica Adriana Zamudio Martinez

Tienda de abarrotes

Conocido El Gigante

Noemi Elizabeth Martinez Valencia

Tienda de abarrotes

Col. Golondrina Manzana A Lote 20

Olivia Pineda Reinoso Cenaduria Josefa Ortiz de Dominguez 136, Tecario
Raquel Maulion Gémez Venta de ropa Col. Golondrina Manzana C Lote 11
Raquel Rauda Villasefior Paleteria Enrique Aguilar 236

Rosalinda Gémez Lopez

Venta de ropa

Col. Golondrina Manzana C Lote 12

Yesenia Duran Cuamo

Venta de ropa

José Maria Mata S/IN

Fuente: Elaboracion propia con base en el trabajo de campo (Septiembre, 2014)

La Directora del Instituto Municipal de la Mujer Tacambarense, Brenda Liz Raso

Magallén, convoco a las mujeres que reciben microcréditos en el segundo ciclo del

programa ConMujer para que asistieran dia viernes el 19 de septiembre de 2014,

a las instalaciones del Comité de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de
Tacambaro, Michoacan (COMAPA).
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Figura 7. Mujeres que reciben microcréditos del Programa ConMujer

Después de finalizar el taller participativo en las instalaciones del COMAPA.

Recordemos que se ha analizado el empoderamiento en dos sentido, autonomia y
agencia. Se ha entendido a la autonomia como la toma de decisiones con 0 sin
participacion del esposo y, la agencia se entiende como “la habilidad de definir
metas propias y actuar para lograrlas. Esto incluye que las mujeres sean vistas
como agentes de cambio. Tiene que ver con un mejoramiento en su capacidad de
toma de decisiones, negociacién, manipulacién y resistencia” (Kabber, 1999, en
Vega, 2010:13). En esta investigacion, la agencia y la autonomia son dos
aspectos del empoderamiento que se relacionan entre si. Las mujeres

empresarias entienden el empoderamiento como:

...tener el control, no permitir que otra persona intervenga en lo que haces, en
cuanto lo que estas desarrollando, no te quite tu libertad de hacer cosas, 6sea, ta
tienes que tener el control de ti misma sobre tus cosas... en el transcurso de mi
vida yo he aprendido muchas cosas, pero ahora con los cursos ya lo tengo mas

claro... (Maria Irma, 2014).

Esta definicion fue compartida, aunque también hicieron la aclaracién de que no
todo lo que saben sobre empoderamiento lo han aprendido gracias al programa.

Mencionaron que algunas cosas las han aprendido en el transcurso de su vida.
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Dimensién Econdmica. Contribuciones al Desarrollo Local

Tabla 8. Efectos del programa ConMujer en el empoderamiento de las
mujeres en la dimension econdmica del Desarrollo Local

Autonomia Resultado Agencia Resultado
Decision sobre el Decidieron ser Destino de ingresos:
ingreso al programa: | parte del -Aportar al ingreso Aportan al
-Ser beneficiaria del programa al ser | familiar ingreso familiar,
programa/ ser parte del | invitadas por las | -Cantidad de recurso pero no se
grupo solidario mismas que se destina a la menciond la
compafieras familia cantidad
Decision manejo Logica de empresa:
ingresos y gastos:
Son ellas las -Manejar la empresa
-Decision sobre el que deciden -Tener rutas de Aceptaron ser

manejo de los ingresos
-Decision sobre el
destino de los ingresos
de la empresaria
-Decision sobre gastos

cdmo gastar sus
ingresos y en
qgué se los
gastan

comercializacion
-Habilidad para
controlar recursos
-Habilidad de generar
recursos externos

ellas quienes
administran y
controlan sus
microcréditos

Conocimientos de
contabilidad y
administracion:
-Conocimiento de
contabilidad
-Conocimiento de
administracion

No han recibido
capacitaciones
porque no han
podido asistir,
pero comentaron
que si les
gustaria
recibirlas

Empleo
-Generar empleo

Solo 4 mujeres
dijeron tener
empleados
asalariados

Propiedad
-Casa

-Auto
-Herramienta de
trabajo

Herramientas de
trabajo’

Balance de
vida/trabajo (uso del
tiempo):

-Jornada de trabajo
extradomeéstico
-Jornada de trabajo
doméstico

Experiencias

Otras actividades
para generar ahorro
-Tandas

-Ahorro

Si ahorran en
pequefias
cantidades

" Pinzas, licuadora, batidora, vitrina, loza para el local
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...decidimos ser parte del grupo porque Nora nos dijo y nos junto...

...a mi me invité Jhanet, y yo como ya tenia lo de la venta de mis cosméticos,
pues me llamé la atencion participar... Nora (2014)

...yo inverti en mis cosméticos porque no me alcanzaba antes, entonces en el
momento que me dieron el crédito puede hacer una inversidn un poco MAas
grande... Nora (2014)

...yo también tengo mi tiendita de abarrotes, y pues tenia una cosita, pero pues ya

con el dinero inverti mas, ahora ya tengo mas surtido... (Mdnica, 2014)

La mayor parte de los microcréditos se destinan a la empresa, algunas

comentaron:

...nosotros invertimos casi todo en el negocio, solo dejamos un poco para algun
imprevisto... (Mayela, 2014)...dependiendo de las necesidades, a veces le damos
una rasgufadita, pero a veces se puede ocupar hasta el 50 por ciento para
resolver alguna necesidad...pero primero invertimos en el negocio, y ya después
€s0 genera ganancias y las utilizamos... (Irma, 2014).

Las mujeres empresarias comentaron que no han recibido capacitaciones de
contabilidad ni de administracion, pero porgue no han podido asistir, ya que si las
han ofrecido en Morelia, Michoacan. Comentaron también que sus esposos no las
ayudan con las labores en el hogar...la Unica manera en la que me apoya mi
esposo, es cuando lleva los nifios a las escuela... (Nora, 2014). Reconocieron

dedicarle mucho tiempo al trabajo doméstico.
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Dimensién Institucional. Contribuciones al Desarrollo Local

Tabla 9. Efectos del programa ConMujer en el empoderamiento de las
mujeres en la dimension institucional del Desarrollo Local

Autonomia Efectos Agencia Efectos
Las mujeres

Capacitacion para la No han recibido | Participacién aceptaron que
toma de decisiones 'y | capacitacion de | institucional: gracias al
resolucién de trabajo en -Habilidad de programa han
problemas por parte equipo, ni sobre | negociacion con otras | incrementado su
del programa: el manejo del organizaciones habilidad para
-Capacitacion para el conflicto, empresariales negociar
trabajo en equipo y tampoco han -Participar con Dijeron no recibir
desarrollo de tomado sociedades civiles invitaciones para

capacidades
asociativas
-Entrenamiento sobre el
desarrollo del liderazgo
-Entrenamiento por
parte del programa
para el manejo del
conflicto en el grupo
solidario

capacitacion de
liderazgo porque
no han podido
asistir, pero
creen que les
puede servir.

-Participacion en

FERIAS MIPYMES,

Encuentros de
Empresarias,
Universidades

-Trabajo en equipo
con incubadoras de

empresas

participar en
ferias y otros
espacios, pero
mencionaron
que si les
gustaria
participar.
Dijeron no saber
gue es una
incubadora de
empresa.

Reconocimiento
institucional:
-Reconocimiento
institucional y de otras
personas

El programa
reconoce el
pago puntual de
las mujeres

Acceso a otros

espacios por parte

del programa:
-Acceso a seguro
médico

Comentaron que
no tienen acceso
a estos espacios
por parte del
programa

-Acceso a guarderias

...nada mas estamos juntas para el préstamo porque cada quien tiene sus
negocios aparte... (opinion conjunta)

...alos que éramos puntuales... nosotros lo que hacemos, es adelantar el pago un
dia antes de que nos tocara el pago, y a nosotros si nos regresaron una cantidad,
y nos la repartimos entre las cuatro... (opinién conjunta)

...bueno, por ejemplo, cuando vamos a las conferencias, luego nos dan ideas, en
mi caso, para vender mis productos, los doy en tandas, asi aumentaba mi venta y

les daba facilidad de pagar... (Nora, 2014)
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...en la dltima conferencia a la que fuimos nos dijeron que deberiamos ser
personas que, incrementemos el negocio, renovarnos, sobresalir, y dar un mejor

servicio al cliente... (Irma, 2014)

Cuando se les preguntd sobre su capacidad de agencia comentaron:

...N0s gustaria que nos invitaran para vender nuestro producto, para que sepan lo
que ofrecemos...nos gustaria todo lo que nos ayude a mejorar... (opinion
conjunta)

...nosotras que nos movemos en el mundo de los negocios, sean grandes, chicos
o medianos, tenemos que estar pendientes también de los recursos que el
gobierno baja para nosotras, a veces no sabemos ni qué onda, sino nos invito la
comadrita, -oye hay un programa para esto-, ni en cuenta, entonces tenemos que
estar al pendiente de los recursos para la mujer, porque ya se poblé de
financieras, que te tienen cautiva, porque si u no pagas hoy lo que tienes que
pagar, manana pagas el 400 por ciento, de la multa, de la penalizacion...si tu
sales y le preguntas a las de la plaza -¢0ye tu estds en Compartamos?- y todas,
si, si, si, y ahi andan la bola de sefioras buscando a la que no pago, porque son
intereses fuera del alcance, pero con la necesidad que tenemos, hos metemos en

uno, en dos, en tres y te sobreendeudas... (Irma, 2014)

Dimensidon Ambiental. Contribuciones al Desarrollo Local

Tabla 10. Efectos del programa ConMujer en el empoderamiento de las
mujeres en la dimension ambiental del Desarrollo Local

Autonomia Efectos Agencia Efectos

Mujer empresariay
medio ambiente:
-Conocimiento sobre
el deterioro ambiental
y qué hacer para
enfrentarlo

Comentaron que
el programa no
les ha
proporcionado
informacién
sobre el deterioro
ambiental

Acciones para
disminuir la
contaminacion:
-Manejo de residuos
sélidos

-Ahorrar luz, agua, gas

Sin embargo,

tratan de no usar
desechables y de
separar la basura
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Aunque el programa no les ha proporcionado conocimientos sobre el deterioro
ambiental, las mujeres empresarias practican acciones para, dicen ellas “ayudan
al medio ambiente”...trato de no usar mucho desechables...yo trato de separar la
basura... el plastico lo pongo aparte... los desperdicios se los doy a los pollos, los
perritos...yo aparto los desperdicios, luego pasa una sefiora con una cubetita cada
determinado tiempo y ya sabe, que le tengo sus desperdicios para sus

puerquitos...(opinidn compartida)

Dimensién Espiritual. Contribuciones al Desarrollo Local

Tabla 11. Efectos del programa ConMujer en el empoderamiento de las
mujeres en la dimension espiritual del Desarrollo Local

Autonomia Efectos Agencia Efectos
Mujer empresariay Comentaron Actividades Comentaron
vivencia experiencias espirituales sobre las

espiritual/subjetiva:

sobre:

relacionadas con la

iniciativas que

-Autoconocimiento Dependencia, empresa: han tenido fuera

-Autoestima, confianza mayor -Tomar iniciativas de la empresa:

en si misma autoestima, -Vincularse en la escuela de
incremento de solidariamente con Sus nietos, en la

-Certeza de que es confianza, todas | otras personas y empresa,

capaz de hacer las mencionaron grupos (sororidad) hablaron sobre

cosas para tener un tener la -Generar acciones la

futuro diferente
(transcendencia)

seguridad de
poder hacer
mAas cosas que
antes

transformadoras

-Generar visiones de

futuro

concientizacion
gue realizan con
otras personas,
también
comentaron
sobre visiones
del futuro

Con relacion a ésta dimension, aceptaron que gracias al programa han aumentado
su confianza:

...ademas, esta convivencia, de estar aqui, de conocernos todas, a lo mejor a
alguna yo le caia gorda...esto es bonito que estemos aqui compartiendo nuestras

vivencias, de los negocios, de los hogares, es bonito porque te desestresa un
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poco, y hace que te sientas mas contenta... (Irma, 2014)... pues como que uno se
va superando...todas aprendemos de todas... (Magui, 2014)

...pues, concientizar a la gente, y decirles que no utilicen tanto desechable, y
utilizar lo biodegradable...también sobre el maltrato a los animales...sobre la
violencia hacia la familia... (opinibn compartida) ...siempre estoy viendo a quién
ayudar...(Bety, 20014). Como se mencion0 en el primer capitulo, las empresarias

fomentan procesos de aprendizaje®.

Expresaron puntos de vista diferentes en relacion al pago que tienen que hacer si

alguna de sus compafieras no puede pagatr:

...te comprometes firmando, si fulanita o perenganita no pagan, ti vas a pagar,
pero con un contrato... (Irma, 2014)

...nosotros formamos un grupo pequefio de cuatro integrantes, que somos gente
gue nos conocemos Yy todo, por ejemplo, si Gaby me dice -sabes qué no tengo
para dar el pago- yo diria,- mira Gaby, vamos a ver como le hacemos, te ayudo, te
presto, lo que sea-, esto es diferente porque lo hago con mucho gusto porque la

quiero apoyar sin obligacion... (Mayela, 2014)

Con relacion a las visiones sobre el futuro, comentaron:
...espero que con el tiempo ya no tenga que andar buscando a mi vecina, sino
establecer mi local y mi tienda, para que yo no tenga que andar en la casa de mis

clientes, esa es mi meta... (Nora, 2014)...crecer en grande... se vale sofar...

“8 Sobre conocimientos y capacidades que tienen las mujeres, la Licda. Celia Aguilar Setien (2013)
comentd en la entrevista....lo primero que se tiene que hacer es conocer y reconocer, dar
reconocimiento, valorar lo que tiene la gente en el campo, la organizacién, la sabiduria... ahi vas,
es que les voy a ensefiar a las mujeres contabilidad, a ver cdmo le vas hacer, primero tienen que
hacer un presupuesto, si el primer elemento estratégico de las mujeres rurales y de todos lados es
esconder el dinero para que nadie para que nadie se los quite, ¢como les pides que haga un
presupuesto?... a ver, que pongan a alguien en condiciones de pobreza como estan estas mujeres,
a dar a comer a la gente, a darles vestido, a dar para la fiesta del santo patrono, a juntar para que
el pollero se lleve al marido... todo eso es organizacion financiera, que las mujeres hacen y que
nadie de nosotros podria vivir con ese minimo que ellas tienen, como ellas viven, jah! pero les vas
a ensefiar a organizar su dinero. Mejor preguntémosles ¢Como le hacen? Sistematicemos eso
para aprender y formar propuestas, y preguntémosles ¢Qué conocimiento es el que realmente
necesitan?...
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Dimensiéon Politica. Contribuciones al Desarrollo Local

Tabla 12. Efectos del programa ConMujer en el empoderamiento de las
mujeres en la dimensién politica del Desarrollo Local

Autonomia Efectos Agencia Efectos
Conocimiento sobre | Dijeron haber Hacer valer
derechos y recibido derechos Pero aceptaron
percepcion de capacitaciones -Ejercicio de los que no exigen
desigualdad sobre los derechos sus derechos

-Conocimiento de los
derechos de las
mujeres

-Percepcion critica de
desigualdad

derechos de la
mujer, y si tienen
una percepcion
critica por la
desigualdad

-Exigir derechos
como mujeres

como deberian

Identificacion de
necesidades propias
y locales
-ldentificacion de las
propias necesidades
del grupo solidario

-Entrenamiento sobre
liderazgo de mujeres
competentes y
comprometidas a nivel
local

No han recibido
capacitaciones
de liderazgo,
aungue las hubo,
pero no
asistieron, pero
no se han llevado
acabo
capacitaciones
sobre mujeres
competentes a
nivel local

Habilidad para
gestionar y resolver
problemas
-Habilidad para
gestionar recursos en
otras instituciones
-Habilidad para
resolver problemas
como grupo solidario

No han recibido
capacitaciones
para gestionar
recursos en otras
instituciones

Sobre los derechos de la mujer, las empresarias comentaron:

...un trato digno, que tenemos los mismos derechos, derecho a trabajar, a recibir
los mismos salarios, equidad de género”... (opinion compartida)

...porque vivimos en un mundo de machos, mas aqui que es pueblo chico, infierno
grande, a mi me ha costado mucho trabajo, revelarme aunque sea un poquito...
es que los hombres, la mayoria te compra eres su propiedad, y eso no esta bien...
si tienes una conferencia no le digas — ;Me das permiso de ir?”...

conferencias nos ensefias que las mujeres tenemos el mismo valor que los
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hombres, pero antes no se veia mucho eso, por ejemplo, mi abuela me decia —es
tu deber obedecer a tu esposo-... (opinion compartida)

...yo no le pido permiso, si voy a venir, voy a venir, no tengo por qué decirle, él no
me dice nada, que si llegué tarde, que si no me encontrd, gracias a Dios no es
machista... (Rosario, 2014)

...yo si he tenido problemas con mi esposo porque, €l asi me decia- no, no vas- y
pues yo también estoy en un grupo religioso, pero ahorita ya no le dije que me
diera permiso, le dije- voy a ir a una conferencia y mafiana voy a ir a un
seminario...y luego dice- a eso vas, a que te rebeles-, por eso si ha habido un

cambio en mi... (Monica, 2014)

Las mujeres empresarias comentaron que algunas de las razones por la cuales no
han asistidos a todas las capacitaciones, es porgue algunas de éstas se realizan
fuera del municipio, y las responsabilidades domésticas les impiden trasladarse. A
pesar de sus limitaciones por cuestiones de género, las mujeres identifican sus
necesidades de manera individual, puesto que no trabajan en colectivo en sus
empresas, mencionaron las capacitaciones sobre contabilidad, sobre la necesidad
de materia prima. Comentaron sobre la importancia de sus negocios a nivel local

porgue generan ingresos:

...somos parte de un gran engranaje de una maquina gigante, en el momento que
tenemos dinero en nuestras manos, nos sirve para algo... en este engranaje

cumplimos una funcién importante... (Irma, 2014)

Como se mencioné en el primer capitulo, las mujeres empresarias generan
ingresos, a pesar de que no tengan claro la cantidad exacta de los montos

generados por su actividad econdémica.
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Dimensién Social. Contribuciones al Desarrollo Local

Tabla 13. Efectos del programa ConMujer en el empoderamiento de las
mujeres en la dimension social del Desarrollo Local

Autonomia Efectos Agencia Efectos
Relaciones de Género Sobre el controly | Comentaron
en la familia: Utilizan las decisiones de | sobre el control
-Uso de anticonceptivos métodos su cuerpo: gue ejercen
-Relaciones sexuales anticonceptivos, | -Ejercicio de su sobre su
-Decision sobre el nimero | Reconocen que | sexualidad cuerpo, pero
de hijos/as la -Control sobre su aceptaron que
-Ayuda de los pares responsabilidad | cuerpo no comparten

-Cuidado de los hijos/as de los hijos es -Incidencia en su la
-Educacion de los hijos compartida educacién y en la responsabilidad
-Preparacion de los de su familia del trabajo
alimentos domeéstico
Ampliar Participacion Reconocieron
amistades/Terminar con | Comentaron social: un aumento en
el aislamiento: sobre sus -Habilidad de la habilidad de
avances en no | interactuar fuera del | interactuar
-Visitar parientes/amigos pedir permiso a | hogar fuera del hogar,
-Salir sola sus parejas -Participar en Participan
-Salir con hijos/hijas para salir de actividades individualmente
-Libertad para asistir alas | casa comunitarias en la resolucion
capacitaciones -Participar en la de algunos
resolucion de problemas en
problemas su comunidad,
comunitarios pero no en
-Habilidad de equipo
participar e Si participan en
influenciar nuevos las actividades
espacios del grupo que
-Trabajo en equipo | tienen que ver
-Patrticipar en las con asistir a las
actividades del conferencias y
grupo solidario capacitaciones
-Habilidad de Reconocieron
Desarrollo Humano Han recibido aprender, analizar y | un aumento en

-Capacitaciones sobre
desarrollo humano

capacitaciones
de géneroy
sobre
capacidad
empresarial

actuar

-Patrticipar redes de
trabajo con otras
organizaciones/
intercambio de
experiencias con
otras
organizaciones

la habilidad de
aprender,
analizar y
actuar

No han
trabajado con
otras
organizaciones
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...yo me opereé y él dijo-yo tenia ganas de otro- le dije, lo siento... (Mdnica, 2014)
...ho le pedimos permiso al marido, le pedidos permiso a la bolsa... porque ya con
dinero te vas... tienes con qué... (opinion compartida)

...yo participé en la apertura de una calle... (Consuelo, 2014)

...yo apoyeé en la solicitud para que taparan el drenaje...( Nora, 2014)

...yo apoyé en mi comunidad como directiva del programa Sin Hambre... (Mdnica,
2014)

Pero reconocieron gue como grupo no se han organizado para resolver problemas
en su comunidad, sin embargo, entre ellas mismas si se han apoyado para suplir
alguna necesidad monetaria. Aunque no lo han hecho, consideraron importante

involucrarse en las actividades comunitarias

Recomendaciones de las mujeres empresarias al programa ConMujer

...muchas de las que estamos aqui estamos esperando que nos den el crédito...,
ya cuéanto hace que terminamos de pagar el primer ciclo... ya va hacer casi un
ano..., yo que tengo una tienda de abarrotes, si la pienso para endeudarme en un
préstamo como Compartamos, esos préstamos si te los dan en una semana, pero
cuanto no te cobran de interés, pues mis ganancias ahi se quedan... (opinion

compartida).

...no sabemos qué pasa realmente, por qué no nos han dado el crédito... (opinién
compartida). Comentaron que el microcrédito en el primer ciclo es muy poco, y
sugirieron un aumento (10,000), asi como un aumento en todos los ciclos, y

recomiendan la pronta asignacion de los microcréditos.
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4.4  Factores inhibidores del empoderamiento

Con el objetivo de dar a conocer los factores que limitan el proceso de
empoderamiento de las mujeres en las tres dimensiones, se aplicaron 18
entrevistas estructuradas a las mujeres empresarias del segundo ciclo del
Programa ConMujer, en el contexto de una capacitacion proporcionada por
Nacional Financiera en la Camara de Comercio del Municipio de Tacdmbaro,

Michoacan. Los resultados de las entrevistas se presentan a continuacion:

Cuadro 12. Escolaridad y estado civil de las mujeres que reciben
microcréditos del programa ConMujer

Escolaridad Frecuencia | Porcentaje | Edo. Civil | Frecuencia | Porcentaje
Sin escolaridad 3 16.7 Soltera 5 31.3
Primaria 4 22.2 Casada 8 50.0
Secundaria 6 33.3 Divorciada 1 6.3
Preparatoria 4 22.2 Union libre 2 12.5

Fuente: Elaboracion propia con base en el trabajo de campo

Como se puede ver en el cuadro anterior, el 33.3% de las mujeres culminé sus
estudios de secundaria, el 50% de ellas esta casada y tiene en promedio 3 hijos.

Con relacion a los inhibidores del empoderamiento en la dimension personal se
encontrd, que el 50% de las mujeres presenta el inhibidor fatalismo, y a pesar que
se encontré un 44.4% con relacion al machismo, el 93.8% de las mujeres no
presenta el inhibidor de oposicién activa del compafiero. Lo que se ve con mucha
claridad en el cuadro, son los roles de género todavia muy acentuados en las
mujeres empresarias, pues el 93.8% reconocio ser la responsable del trabajo
doméstico, y el 92.3% reconocié ser la responsable del cuidado de los hijos/hijas.
También se puede ver en el cuadro, que el 72.2% de las mujeres no presenta el
inhibidor sobre pedir permiso a la pareja. Es importante hacer énfasis en que el
41.2% de

econdémicamente, y el 100% dijo tener el control de sus propios ingresos.

las empresarias entrevistadas se siente pobre y dependiente
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Cuadro 13. Factores Inhibidores del empoderamiento en
la dimension personal

Inhibidor Presencia Ausencia

Fatalismo 50% 50%

Machismo 44.4% 55.6%
Oposicion activa del compafiero 6.3% 93.8%
Problemas de salud 5.6% 94.4%
Pobreza 41.2% 58.8%
Dependencia econémica 41.2% 58.8%
Permiso 27.8% 72.2%
Falta de control del tiempo 17.6% 82.4%
Falta de control de la fertilidad 42.9% 57.1%
Trabajo doméstico 93.8% 6.3%
Cuidado de hijos/hijas 92.3% 7.7%
Falta de control del ingreso 100%
Analfabetismo 5.6% 94.4%
Opresion internalizada 5.6% 94.4%

Fuente: Elaboracion propia con base en el trabajo de campo

Los inhibidores encontrados en la dimension colectiva son muy pocos, pero esto

se explica con los resultados obtenidos en la entrevista grupal, las mujeres

empresarias reconocieron que en realidad no trabajan en equipo, pues cada una

de ellas tiene su propia empresa, por lo tanto, la relacion que comparten es para

estar al pendiente de los pagos que se deben hacer.

Cuadro 14. Factores Inhibidores del empoderamiento en

la dimensién colectiva

Inhibidor Presencia Ausencia
Criticas 5.6% 94.4%
Problemas en el grupo 100%
Problemas como empresaria 23.5% 76.5%
Desconfianza 100%
Autoritarismo 100%
Morosidad 100%
Dependencia financiera 37.5% 62.5%
Capacitacion técnica insatisfecha 17.6% 82.4%
Toma de decisiones poco participativa 17.6% 82.4%

dentro del grupo

Fuente: Elaboracion propia con base en el trabajo de campo
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El 100% dijo no tener desconfianzas con el grupo solidario, de igual manera, no se

encontré el inhibidor de morosidad, ni de autoritarismo por parte de alguna

integrante del grupo solidario.

Cuadro 15. Factores Inhibidores del empoderamiento en

la dimensién de relaciones cercanas

Indicador Presencia Ausencia

Violencia por parte del compafiero 100%
Falta de capacitaciones sobre género 11.2% 88.2%
Expectativas culturales de la 11.1% 88.9%
mujer/estereotipos

Fuerzas religiosas conservadoras 38.9% 61.1%
Comunidad sin cohesion 44.4% 55.6%
Inseguridad social que afecta a la familia 50% 50%
Inseguridad social que afecta al grupo 22.2% 77.8%
Politicas inestables 50% 50%

Fuente: Elaboracion propia con base en el trabajo de campo

El 100% de las mujeres empresarias no presenta el inhibidor sobre violencia del

compafiero. Los porcentajes en los inhibidores mas altos en esta dimension de

relaciones cercanas corresponden a: la percepcidon de estar en una comunidad sin

cohesién (44.4%), el 50% de las empresarias ha tenido problemas de inseguridad

social en el ambito familiar, mientras que el 22.2% dijo haber tenido problemas de

inseguridad social como grupo solidario. También es importante hacer énfasis en

que el 50% de las mujeres empresarias presentd el inhibidor sobre politicas

inestables, lo que significa que algunas de las decisiones de politicas las han

perjudicado.
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Cuadro 16

. Indice de Inhibidores de Empoderamiento
Re;uelgelldo R&Ziliﬁgo real/max *33 lE
[IDP 83 270 0.307 0.101
I1IDC 17 144 0.118 0.039 0.222
IIDRC 40 162 0.247 0.081
Total IE 140 576 0.243
Fuente: Elaboracion propia con base en el trabajo de campo

Como se observa en el cuadro anterior, los indices en las tres dimensiones del
empoderamiento se distribuyeron de la siguiente manera:

Lo que resulté en un indice de Inhibidores de Empoderamiento de 0.222

indice de Inhibidores en Dimensién Personal IDP= 0.101

indice de Inhibidores en Dimensién Colectiva= 0.039

Gréfica 5. indice de inhibidores del empoderamiento

Fuente: Elaboracion propia con base en el trabajo de campo
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Se encontraron mas inhibidores en la dimension personal y mucho menos
inhibidores en la dimension colectiva. Estos factores inhibidores dan muestra de
algunos de los limitantes en los procesos de empoderamiento de las mujeres
entrevistadas, una vez identificados se podran plantear estrategias para
erradicarlos y, con esto se espera que los efectos del programa ConMujer en el
empoderamiento de las mujeres empresarias sean mayores en términos de

autonomia y agencia en cada una de las dimensiones del desarrollo local.

4.5 Logros, limitaciones y retos del Programa ConMujer

Considero como una estrategia positiva al Programa ConMujer, puesto que
canaliza recursos a un sector de la poblacion con necesidades particulares como
es el caso preferente de las mujeres jefas de familia con bajos recursos que
presentan la limitante del acceso al financiamiento por parte de la banca privada.
Sin embargo, en resultados de la investigacion, parece ser que la mayoria de las
mujeres acreditadas no son jefas de familia, pues el 50% de las mujeres

entrevistadas esta casada.

Dar acceso a las mujeres a estos recursos permite la generacion de ingresos y la
creacion de autoempleos. Me parece acertado que el programa se proponga como
objetivo especifico promover el empoderamiento social, familiar y econémico de
las mujeres en situacion de pobreza. Esto puede ser visto como un satisfactor
sinérgico, donde no sélo se pretende el crecimiento de la economia local por
medio de la generacion de ingresos y la creacion de empleos, sino que se
pretende incrementar las capacidades y habilidades de las mujeres. También cabe
hacer énfasis en la vinculacion interinstitucional que presenta el Programa
ConMuijer, ya que comparte responsabilidades en relacién a las capacitaciones de
las beneficiarias con la Secretaria de la Mujer (SeMujer) y el seguimiento mismo
del programa por parte de la Secretaria de Politica Social (SEPSOL) y los

recursos del programa son administrados por Si Financia.
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A pesar de lo anterior, el programa cuenta con varias limitaciones, una de ellas es

que no presenta un diagndstico previo que identifique la problematica de las

mujeres pobres del Estado de Michoacan. Algunas de las limitaciones del

programa ConMujer en términos de la inclusion de la perspectiva de género se

exponen a continuacion:

No presenta indicadores que muestren los resultados de los beneficios que
han tenido las mujeres que reciben las capacitaciones ofrecidas por el
programa, esto tiene relacion con la identificacion de las capacitaciones
especificas que requieren las mujeres en espacios urbanos y rurales.

No se cuenta con evaluaciones de impacto que muestren los avances en
términos de los objetivos planteados, como: desarrollo integral, empresarial,
empoderamiento social, familiar y econdmico de las mujeres beneficiarias.
El programa no muestra la insercion de las mujeres beneficiarias a la
cadena productiva local.

No se cuenta con un catdlogo donde se expongan todos los bienes y
servicios ofrecidos por las beneficiarias del programa.

No se considera la vinculacibn con redes empresariales, centros de
investigacioén, que acompafen a las mujeres en el proceso de creacion de
Sus micronegocios.

No se involucra a las parejas de las mujeres beneficiarias en este proceso
de creacion de micronegocios, las capacitaciones son exclusivas para las
mujeres, por lo que se delega la responsabilidad doméstica y productiva

s6lo a ellas, con esto se perpetla la doble y triple jornada de trabajo.

Cada una de las limitaciones se convierten en retos que cumplir, ademas de estos,

otro de los retos del programa son: a) Ampliar la cobertura de los servicios

financieros y no financieros, b) Disminuir el tiempo de entrega del recurso vy, )

Tener un diagndsticos de los inhibidores del empoderamiento de las mujeres en

distintos territorios y d) Aprender de las experiencias:
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Por ejemplo, me parecio importante lo que coment6 la Mtra. Rocio Mejia (2013) en

la entrevista sobre el Programa FONDESO en el Distrito Federal:

...para nosotros era muy importante que el programa dependiera de desarrollo
econOémico pero que tuviera toda la integracidon con otras secretaria, pero ahora no
existe esa articulacion entre programas, yo digo porque el estilo de gobierno y de
liderazgo es otro, por ejemplo, la Secretaria de Medio Ambiente, con la que
también trabajdbamos mucho, tiene sus propios programas, la Secretaria de
Finanzas otros programas, aca nuestro interés era las compras gubernamentales,
y empezamos a lanzar el tema de compras gubernamentales, que era super
importantisimo que le compraran a los productores micros y pequefios del Distrito
Federal, y lo logramos, y se hizo toda una ley, actualmente se mantiene, en las
secretarias el 15 o el 20% de sus compras, las tiene que hacer de manera local y
a micro y pequefias empresas, el programa mas tipico que logramos desarrollar
aqui fue el de los uniformes escolares, el gobierno del distrito federal regala a
todos los nifios de primera y secundaria los uniformes, logramos que todos esos
uniformes los hicieran cooperativas de mujeres del Distrito Federal, y esto sigue

en rango de ley y todavia se mantiene...
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Los resultados de este trabajo de investigacion colectivo demuestran que las
microfinanzas por si solas no pueden incidir en los procesos de empoderamiento.
Sin embargo, algunos resultados muestran la manera en que las microfinanzas
con perspectiva de género estan contribuyendo a generar efectos positivos en la
autonomia y agencia de las mujeres (empoderamiento). Analizar el proceso de
empoderamiento de las mujeres empresarias desde las aportaciones al desarrollo
local, permiti6 mostrar de manera mas clara los efectos que ha tenido el Programa
ConMuijer en la autonomia y agencia de las empresarias en las dimensiones del

desarrollo local analizadas.

Si bien, desde la l6gica del desarrollo local la participacion de actores y actoras es
fundamental, para el caso especifico de las mujeres, no basta considerarlas como
actoras del desarrollo, porque las mujeres empresarias son parte de la dindmica
econdmica local, y su participacibn como actoras no las coloca en una situacion

igual a los hombres.

Asi pues, se requiere visibilizar a las mujeres como agentes de desarrollo local,
pues las acciones que éstas realicen estaran dirigidas a colocarlas en una
situacion de igualdad en: oportunidades, acceso a las oportunidades e igualdad en
resultados, lo que permitira la formacion de una sociedad con equidad de género.
De esta manera, seran las propias mujeres las que exijan una mejor posicion y

condicion tanto en el espacio doméstico como en el extradoméstico.

En ese sentido, el empoderamiento no se constituye como el fin de los programas
con perspectiva de género. El empoderamiento es la herramienta o el medio por el
cual se formaran agentes de desarrollo local. Por lo tanto, las acciones concretas
de los programas progénero desde la logica del desarrollo local, estaran

encaminadas a prever las condiciones para la creacion de agentes de desarrollo,

123



para que las mujeres sean las que actuen en funcion de sus necesidades

estratégicas de género.

Con esta investigacion también se demuestra que las mujeres pobres, generan
ingresos, pagan los intereses de los microcréditos, ahorran, fomentan procesos de
aprendizajes, satisfacen necesidades basicas familiares, por lo que las considero
una poblacién potencial para la creacion de empresas con logicas diferentes a la

reproduccion del capital.

Al analizar en conjunto los resultados de esta investigacion nos damos cuenta de
lo mucho que se podria hacer con el programa. Se puede seguir avanzando igual
0 quizas con esta investigacibn se abran otras direcciones y caminos que
potencialicen los resultados del ConMujer. La pregunta de examen que no habra
es ¢Con las capacitaciones sobre empoderamiento que ofrece el programa
ConMujer, se podran cambiar las condiciones de desigualdad y se lograra una
sociedad con equidad de género? La respuesta es simple, esto no podra ocurrir,
sencillamente porque el empoderamiento es un proceso multidimensional,
heterogéneo, constructivo, informativo sin limite, es por ello que, un programa por
si solo no podra lograr este objetivo. Sin embargo, para este caso, confrontando
los resultados con el marco tedrico se ha encontrado informacion a favor de la

hipétesis planteada considerando lo siguiente:

Las microfinanzas con perspectiva de género (en el ambito empresarial), se
convierten en factores que incentivan el empoderamiento de las mujeres y como

consecuencia inciden favorablemente en procesos de desarrollo local, cuando:

e Las instituciones que otorgan los microcréditos trabajan en vinculacién con
actores y actoras locales para potencializar los procesos de
empoderamiento de las mujeres en las diferentes dimensiones del

desarrollo local.
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Sobre este planteamiento se encontré que efectivamente, los programas que han
repercutido en la mejora de la calidad de vida de las mujeres, han trabajado de
manera interinstitucional. Dentro de la bibliografia consultada para esta
investigacion, autores como Alburquerque y Vazquez Barquero hablan de las
iniciativas del desarrollo local como el fomento de las MIPYMES y su relacion con

actores privados y publicos (gubernamentales).

e Los programas que otorgan microcréditos plantean estrategias con
perspectiva de género para colocar a las mujeres en una posicion y
condicion diferente que permita formarlas como agentes de desarrollo

local.

Sobre este argumento también se encontr6 evidencia a favor de la hipétesis
puesto que, autores como Carola Conde y Lourdes Angulo afirman que, los
programas con perspectiva de género permiten colocar a las mujeres en otra
posicibn y condiciones que permita generar procesos de empoderamiento.
Alejandra Massolo expone que uno de los retos del desarrollo local con
perspectiva de género es incluir en los intereses estratégicos de género donde se

considere a las mujeres como agente de desarrollo.

e Se conocen las necesidades de las mujeres en los diferentes territorios y
los inhibidores del empoderamiento personal, colectivo y de relaciones

cercanas.

En ese sentido, se encontrd evidencia a favor de la hipotesis planteada, ya que Jo
Rowlands y Nidia Hidalgo, proporcionan elementos importantes sobre los
inhibidores de los procesos del empoderamiento, los cuales permiten considerar
las necesidades en términos de capacitaciones para las mujeres empresarias.
Como ya se ha mencionado, este trabajo de investigacion fue resultado de un
trabajo en equipo y solidario, gran mérito tienen las mujeres empresarias que

participaron, las cuales reconocieron la importancia de tomar iniciativas en su
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comunidad, fuera del ambito empresarial, o que se considera como un potencial

para la formacién de empresas con otras l6gicas econdmicas alternativas.

Respecto a las recomendaciones que surgen de este trabajo de investigacion

considero las siguientes:

Recomendaciones para préximas investigaciones

Trabajo en equipo con otras instituciones municipales. Se recomienda para
préximas investigaciones considerar el trabajo en equipo con otros
ayuntamientos municipales, con el fin de hacer comparativos los resultados
presentados. De esta manera se podran generar indices de inhibidores de
empoderamiento y visibilizar las necesidades de las mujeres empresarias

en distintos territorios

Analizar la situacion de las instituciones intermediarias y otros programas
gue no tengan perspectiva de género, 0 que sean considerados programas
para mujeres. De esta manera se podran hacer comparaciones entre los
procesos de empoderamiento de un programa progénero y un programa
sexista.

Recomiendo analizar los procesos de empoderamiento de las mujeres al
iniciar su participacion en el Programa ConMujer, de esta manera se podran
hacer comparaciones sobre los efectos del programa antes y después de

las capacitaciones ofrecidas.

Considero importante también que para proximas investigaciones se tomen
en cuenta las experiencias de las mujeres pero con perspectiva de género,
es decir, que se haga un analisis mas profundo sobre los nuevos espacios
donde las mujeres toman iniciativas locales, ya que podemos observar que
si bien las mujeres toman nuevas iniciativas éstas no siempre son

iniciativas con perspectiva de género, tal es el caso de las mujeres que
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participan como directoras, tesoreras 0 secretarias de la comision de

padres de familia de las escuelas de sus hijos e hijas.

Recomendaciones al Programa ConMujer

Es importante y necesario que el programa cuente con un diagnostico que
presente las caracteristicas y condiciones de las mujeres en diferentes
territorios del Estado de Michoacan, de esta manera se podran atender
problemas especificos de las mujeres en los diferentes territorios.

Hay que incorporar en las reglas de operacién acciones precisas sobre las
necesidades estratégicas de género, que impacten en sus procesos de
empoderamiento, en su capacidad de agencia y autonomia. En los
resultados de esta investigacion se presentan los aspectos que se deberian
considerar en las capacitaciones para las mujeres, en cada una de las
dimensiones analizadas se muestran aspectos que las capacitaciones
pueden considerar para una mayor incidencia en el empoderamiento de las
mujeres, como es el caso de capacitaciones para el trabajo en equipo, que
permita su participacion fuera del &mbito doméstico, en espacios diferentes
(no s6lo domésticos como la escuela de sus hijos/hijas), la participacién en

la resolucion de problemas locales.

También es importante hacer énfasis en la creacion de los indicadores que
den cuenta de los impactos de éstas acciones en términos de
empoderamiento y equidad de género, como el incremento en las
habilidades de relacionarse fuera de la esfera doméstica, en las habilidades
de aprender, exigir y ejercer derechos, habilidades que les permitan
gestionar recursos en otras instituciones, entre otras que se mencionan en

los resultados de esta investigacion.
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Se requiere de la creacion de las condiciones para la vinculacion de las
mujeres con otras instituciones como: incubadoras de empresas, centros de
investigaciones, guarderias, redes empresariales, que otorguen el mayor
asesoramiento, apoyo y seguridad para las mujeres que incursionan en el

proceso de creacion y fortalecimiento de sus empresas.

Se requieren de capacitaciones para hombres y mujeres sobre
sensibilizacion de género y responsabilidad compartida tanto en la esfera

doméstica como en la productiva.

Se recomienda que el Programa ConMujer visualice a las mujeres como
agentes de desarrollo, de esa manera las capacitaciones que proporcione
tendran una incidencia en los procesos de empoderamiento de las mujeres

en términos de autonomia y agencia.

También, se recomienda aprender de los conocimientos que tienen las
mujeres empresarias, como menciona la Licda. Celia Aguilar Setién,
debemos aprender de su administracion financiera en las condiciones

marginales en que se encuentran.
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http://www.condusef.gob.mx/index.php/instituciones-financieras/aseguradoras/informacion-general-sobre-seguros/459-estudio-sobre-microseguros
http://www.condusef.gob.mx/index.php/instituciones-financieras/aseguradoras/informacion-general-sobre-seguros/459-estudio-sobre-microseguros
http://www.cimacnoticias.com.mx/especiales/coinversion2007/mujeresambitolaboral/contexto/contextonacional/lasmujeresenloscargosdedireccionenmexico.pdf.%20Mayo,%205
http://www.cimacnoticias.com.mx/especiales/coinversion2007/mujeresambitolaboral/contexto/contextonacional/lasmujeresenloscargosdedireccionenmexico.pdf.%20Mayo,%205
http://www.cimacnoticias.com.mx/especiales/coinversion2007/mujeresambitolaboral/contexto/contextonacional/lasmujeresenloscargosdedireccionenmexico.pdf.%20Mayo,%205
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ANEXO 1. Guia para el taller participativo
Matriz del Desarrollo Local y su relacion con el empoderamiento

Dimension del
desarrollo local

Empoderamiento (Capacidades)
Preguntas generadoras

Autonomia (toma de decisiones)

Agencia (accion —instrumentacion)

Institucional

¢, Qué es empoderamiento?

¢Han recibido capacitacién para el trabajo
en equipo y liderazgo?

¢, Han recibido capacitacion para el manejo
del conflicto?

¢ Participan en ferias o encuentros MIPYMES?
¢, Saben negociar con otras empresas u
organizaciones?

¢ Han trabajado con incubadora de empresas?

¢, Han recibido algun reconocimiento por su
trabajo como empresarias?

¢ Tienen seguro médico o acceso a guarderias?

Politica

¢El programa les ha hecho saber sobre los
derechos de las mujeres?

¢Saben que tienen derecho a participar en
la elaboracion de planes de desarrollo?
¢Consideran que los hombres y las mujeres
son iguales?

¢Votan en elecciones, participan en formulacion de
politicas, participan en organizaciones y asociaciones
no gubernamentales?

¢ Ustedes reconocen sus propias
necesidades como grupo solidario?

¢, Han recibido capacitaciones para
gestionar recursos en otros espacios?

¢, Consideran que la labor que hacen como
mujeres empresarias es importante para la
sociedad?

¢ Ustedes mismas resuelven sus problemas?
¢, Han gestionado recursos econémicos o equipo de
trabajo en otros programas o espacios?




Experiencia sobre la decision de unirse al
grupo solidario

¢, Como deciden administrar el recurso que
se les otorga?

¢, Qué han aprendido de las capacitaciones
gue se les dan sobre contabilidad y

¢En qué gastan el recurso?

¢, También lo destinan al gasto del hogar?

Aparte de ahorro que hacen como grupo, ¢Ahorran
para realizar otros gastos? ¢ Utilizan algin método
para ahorrar?

¢ Trabajan con clientes de plata o sobre pedido?

Econdémica administracion? ¢Por qué razon a veces se deja de pagar el crédito?
¢,Cuantas horas dedican al trabajo ¢, Como resuelven el problema?
doméstico y al trabajo en su empresa? ¢Les alcanza lo que les prestan?
¢, Sus esposos las ayudan a realizar las ¢ Realizan otra actividad para generar recurso?
labores domésticas? ¢ Realizan alguna actividad para ahorrar?
¢, Tienen empleados?
¢ Tienen casa propia, carro propio, herramienta de
trabajo?
¢ Cuantos hijos tienen? ¢ Utilizan algun Ahora que reciben las capacitaciones del programa,
método para no tener hijos/hijas? ¢ Sus ¢ Qué es lo que han aprendido de éstas? ¢ Les han
esposos les ayudan en casa? La decision ayudado?
sobre el cuidado y educacion de los ¢, Creen que ahora pueden expresarse mejor?
hijos/hijas es compartida, sélo de usted o ¢ Qué habilidades se les han proporcionado?
de su pareja? ¢, Cémo grupo, han participado en la resolucion de un
Social (',Tien(_en Ii_bertad para asistir a las problgma en su co_ania 0 municipi_o?. ]
capacitaciones? ¢ Participan en actividades comunitarias? ¢ Cuéles?
¢ Tienen que pedir permiso para salir, visitar | ¢ Participan en redes de trabajo con organizaciones
a alguien, compartir con amigas? gubernamentales o0 no gubernamentales?
¢ Han recibido capacitaciones sobre ¢, Comparten experiencias con otras empresarias o
desarrollo humano? empresarios?
¢ Trabajan en equipo o sélo se juntaron para acceder al
microcrédito?
¢ Se consideran empresarias? Alguna vez Gracias al programa ¢, han realizado actividades que
Cultural han pensado que como grupo solidario creyeron antes que no podian hacer?

pueden resolver algun problema, en la
sociedad, en su colonia, en la familia?

¢ Creen que las y los demas las consideran ejemplo
por las actividades que hacen como empresarias?




¢ Se visualizaban como empresarias? ¢, Qué actividades las hacen sentirse satisfechas?

¢, Como se sienten ahora que lo son? Ahora que son empresarias, ¢Han realizado
¢Pensaban que podrian ser capaces de actividades que de alguna manera han transformado
Espiritual/Subjetiva | tener su propia empresa? su forma de vida, o la de los y las demas?
¢ Se sienten satisfechas con lo que tienen? | ¢Se consideran solidarias?
¢Por qué?

¢, Como se visualizan en un futuro?

¢ El programa les imparte informacion sobre | ¢ Saben donde llega la basura que genera su

el deterioro ambiental? empresa?

Ambiental ¢El programa les ha dado capacitaciones ¢Ahorran, luz agua, gas, reutilizan?
para la disminucion de la basura en sus
empresas?

Fuente: Elaboracion propia con base en el marco teérico

Comentarios finales de las mujeres sobre el Programa ConMujer:

e ¢Qué recomendaciones le harian al programa?
e ¢Les gustaria que en esta investigacion aparecieran sus nombres y domicilio de sus empresas para poder
localizarlas?*

49 . - . . . . . - .
Esta informacion ha servido para localizar las empresas de las mujeres que han recibido microcréditos del Programa ConMujer en
Tacémbaro, Michoacén.



ANEXO 2. Diapositivas del Taller Participativo
Desarrollo Local y su relacion con el Empoderamiento
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ANEXO 3. Entrevista semiestructurada aplicada a mujeres empresarias que reciben
Microcréditos por medio del Programa ConMujer

en Tacambaro, Michoacan. !!:
Posgrado sss
Facultad de Ecorrornria

Objetivo de la entrevista: Detectar factores inhibidores del empoderamiento en las tres dimensiones: personal, colectivo y de

relaciones cercanas, en las mujeres empresarias que se encuentran en el segundo ciclo del programa ConMujer en Tacambaro,

Michoacan.

FOLIO:

Lugar de la entrevista (municipio y lugar):

Fecha (dia y mes):

1.- Nombre completo:

DATOS PERSONALES

Apellido paterno Apellido materno Nombre(s)
2.- Edad (afios cumplidos):
3.- Escolaridad:
Sinescolaridad __ 1 .Primaria 2 Secundaria____ 3  .Preparatoria___ 4 . Licenciatura___ 5 .Posgrado 6  Otros__ 7
4.-Estado civil: Soltera_ 1 Casada 2  Divorciada 3 Viuda___ 4 Unidénlibre_ 5
5.-NUmero de hijos:
6.-Giro de la empresa:
7.- Nimero de ciclo: Primero 1  Segundo 2  Tercero 3 Cuarto 4  Doblecuarto 5 Termino_ 6

Domicilio de la empresa:




SECCION | FACTORES INHIBIDORES DEL EMPODERAMIENTO EN LA DIMENSION PERSONAL

Indicador Pregunta 1.Si | 2.No Comentario
8.Fatalismo ¢Alguna vez ha pensado que su situacion econémica no
podra mejorar?
9. ¢ Por qué lo piensa?
10.Machismo ¢ Recuerda si alguna vez, algiin hombre cercano le haya

hecho sentir inferior por ser mujer?

11.0posicion activa del
compafiero

Cuando pensé en ser parte del grupo solidario, o una vez
dentro del grupo, ¢Tuvo o0 ha tenido algin problema
porgue su esposo no estaba de acuerdo?

12.Problemas de salud

Cuando pensé en ser parte del grupo solidario, o una vez
dentro del grupo, ¢Tuvo o ha tenido algun problema de
salud que le haya impedido estar en el grupo, o continuar
dentro del grupo solidario?

13.Pobreza

¢ Se siente pobre?

14.Dependencia

¢ Usted depende econémicamente de alguien?

15. ¢ De quién?

16. ¢ Tiene que pedir permiso para realizar algunas
actividades?

17. ¢ Cuales?

18.Falta de control del
tiempo

Aparte del tiempo que destina a las actividades en la
empresa ¢Administra su tiempo para realizar otras
actividades?

19. ¢ Cuales?

20.Falta control de la
fertilidad

¢ Utiliza algiin método para no embarazarse?

21.Trabajo doméstico

¢Usted es la responsable del quehacer de la casa?

22.Cuidado de hijos/hijas

¢ Usted es la responsable del cuidado de los hijos/hijas?

23. ¢Esta de acuerdo de que la responsabilidad recaiga
en esta persona?

24. ;Por qué?

25.Falta control del ingreso

¢Usted decide como utilizar el microcrédito que usted
recibe?




26.Analfabetismo

¢ Considera que las personas que no saben leer ni
escribir, tengan algunas limitaciones para mejorar
personalmente?

27. ¢ Usted se siente en esa situacion?

28.0presion internalizada

¢ Ha enfrentado obstaculos como empresaria?

29. ¢ Cuales?

30. ¢Considera que hay cosas que usted no puede hacer
por el hecho de ser mujer?

31. ;Cuales?

SECCION Il FACTORES INHIBIDORES DEL EMPODERAMIENTO EN LA DIMENSION COLECTIVA

Indicador

Pregunta

1.Si

2.No

Comentario

32.Criticas

¢ Ser parte del grupo solidario ha sido causa de criticas por
parte de otras personas?

33.Problemas en el grupo

¢,Han tenido problemas con las compaiieras del grupo?

34. ;Cudles?

35.Desconfianza

¢ Tiene desconfianza con algunas companieras del grupo?

36.Autoritarismo

¢Existe en el grupo alguna persona que trate de mandar o
imponer su voluntad?

37.Morosidad

¢Alguna vez usted, o alguna de sus compafieras no han
podido pagar el microcrédito?

38. ¢ Esta situacion le afecta?

39.Dependencia financiera

¢ Piensa que en algin momento usted podra continuar con
Su negocio sin necesidad de continuar con mas
microcréditos?

40. Falta de capacitacién
técnica

¢Su grupo ha tenido alguna necesidad de asesoria técnica
gue no han podido satisfacer?

41. ¢ Cual?

42.Toma de decisiones
poco participativa dentro del

grupo

¢ Considera que usted es la persona que menos participa
en la toma decisiones del grupo?




SECCION lIl FACTORES INHIBIDORES DEL EMPODERAMIENTO EN LA DIMENSION DE RELACIONES CERCANAS

Indicador Pregunta 1.Si | 2.No Comentario
43.Alcoholismo del ¢, Su compariero toma muchas bebidas alcohdlicas?
compafiero 44. ¢ Esta situacion le ha perjudicado?
45 .Violencia SAlguna  vez su compafiero la ha maltratado

psicolégicamente o golpeado?

46. Falta de capacitaciones
sobre género

¢ Ha recibié capacitacion sobre género?

47. ¢ Cuando recibié la dltima capacitacion? (Meses)

48. Expectativas culturales
de la mujer

SAlguien le ha dicho que usted no se comporta como
beberia comportarse una mujer?

49.Fuerzas religiosas
conservadoras

¢ Considera que sus creencias religiosas influyen en su
comportamiento como esposa, madre y empresaria?

50. ¢ Cémo?

51.Comunidad sin cohesion

¢,Cree que en su comunidad la gente se interesa por
participar en actividades comunitarias?

52. ¢Usted cree que a la gente de su comunidad le guste
organizarse para resolver sus propios problemas?

53.Inseguridad social

¢ Usted y/o su familia han tenido problemas de inseguridad?

54. ¢El grupo solidario ha tenido problemas por la
inseguridad?

55.Politicas inestables

¢Ha tenido problemas o se ha visto afectada usted y su
grupo por algunas disposiciones del Gobierno o de las
autoridades locales?

Fuente: Elaboracion propia con base en el marco teérico
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ANEXO 4. Sistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan

EL

\:

INSTITUTOY PARA 1A TRANSFARENCIA
¥ AEESO A LA INIGRMAC KON
FBLCA DEL ESADC DE MCHOMIAN

CEDULA DE NOTIFICACION

C. KAREN MORILLON NORIEGA
kmorillon@fevaqg.net
PRESENTE.-

Dentro del expediente nlimero: JTAIMICH/REVISION/006/2014, relativo al
Recurso de Revisién interpuesto por la promovente citada al rubro, con fecha doce
de febrerc de dos mil catorce, se emitid el siguiente acuerdo que z la letra dice: -

Se da cuenta con &l RECURSO DE REVISION que presentd fa C. Karen Morillon Noriega, ante ia Ofiialia de Partes de
esta Institulo ef once de febrero de dos mil calorce, con un anexo. CONSTE, Moreiia, Michoacén, doce de febrero de dos
mil caborce. YESTQ el racurso de revisidn plomowde por la €. Karen Morillon Noriega en conlra de S Firancia, con
fundamants en (o dispuesto por ks articulos 83 fracciones 1l ¥ Ifl, 87 fraceian I, 161, 102 fraccion X, 103, 104 y 107,
fraceiones |y 11, de la Ley de Transparencia y Acceso a |3 informacién Plblica del Estado de Michoacan se admite el
recurso de revision; Formese el expedients con el nimero (TAIMCH/REVISIONGOS/2014: regisbrese en o libo de
goblemo ¥ agréguese k1 documentacion que ge anexa. Con fundamento en &l articule 107, fraceidn Il da a Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaclén Piblica del Estado de Michoacdn de Ceampo, notifiquase a 51 Fingncia, por
conducto da su Tiular LAE. Germén Alberto Irata Lino, para que dentra def término de 10 diez dias hibiles,
contados a partir dal dia sigulents de la notificacian que se le practique, rinda un informe on ralacién con el caso
¥ aporte 38 pruebas que consldera pertinentes. Asimismno, se liengn por recbidas, admitidas y desahogadas por su
propia naturaleza |es priebas documenlzles ofrecidas. Se tiens a |a recorrenle sefidlando coreo elecirdnico para oir y
recibir notficaciones el siguiente kmorilondifevag nel. Finalmente, fimese el expediente a |a Dra. ina Nors Velencia
Vargas, para que se avoque al conocirviento del Recurso ¥ coadyuve con la Secretaria General del Instituly en su
infegracidn, Motifiquese s la parta recurrente y por ofitio a la autoridad responsable, Asl ¥ con apoyo en [o
articulos 1, 2, 4, 15 fraccion Xit, 17 faccidn XIX, y 19 fraccianes |, 1, V. XI1, XV y 3000, del Reglamento Interior
Institlute para la Transparencia y Acoeso 2 la Informacion Piblica del Estade de Michoacan; ko acordd y fi
icenciada Aceli Yamilel Navarrete Naranjo, Encargada del Daspacho de la Secretaria General, Doy fe.--rem-mw—m- e

Lo que hago de su conocimiento mediante cédula de notificacion que se le hara
legar al correo electrdnico, que seftalé en el expediente para recibir

notificaciones.- Conste.

LG FaRe Lo IRKNFARENG »
AYN i TR TR E e



SISTEMA INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO PARA EL
DESARROLLO DE MICHCACAN

SiFinancia
DesamoBio paraTodos

Morelia, Mich., a 24 de Febrero de 2014.
DARBS/0021/2014,

C. KAREN MORILLON NORIETA
kmorillon@fevaq.net
Presente.

Por este conducto me permito infermarle que con fecha 12 de Febrero de 2014,
recibimos oficic 125/Notificacion/12-02-14, de la Lic. Areli Yamilet Navarrete Naranjo,
Encargada del Despacho de la Secretaria General del Institiuto para fa Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Michoacan, en donde nos manifiesta el
Recursa de Revisién interpuesto por Usted, a lo cual comento [o siguiente:

En la [nstitucién NO recibimos ninguna solicitud de Informacion por parte de Usted, ni
en fisico, ni mediante el Sistema para la Gestion de Solicifudes de Informacion para el
Poder Ejecutivo del Estade de Michoacan {SGSI), de la Direccion de transparencia vy
Acceso a la Informacién del Poder Ejecutive, ni por oficio por parie de! Instiftuto para
la Transparencia y Acceso a la informacion piblica del Estado de Michoacan, perc en
atencidn al Recurso de Revision y en cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Plblica del Estado de Michoacan de Ocampo, me permito enviar la
informacion solicitada en su peticion la cual transcribo:

‘Solicito total de mujeres y grupos solidarios formados por mujeres que han
recibido créditos del Programa Con Mujer en ef afio 2002 hasta el afio 2013,
clasificados por municipio del Estado de Michoacan. Los Municipios del Estado
de Michoacdn que tienen convenio para recibir microcréditos del Programa Con
Mujer, Direccién del total de las mujeres beneficiarias del Programa Con Mujer
por Municipio del Estado de Michoacan, Direccion de la representante de los
grupos solidarios por municipio def Estado de Michoacan. Cada mujer y grupo
sofidarios beneficiarios por municipio del Programa Con mujer deberd estar
clasificado por el namero de ciclo en que se encuentre ejecutando el recurso.
Primer ciclo, Segundo Ciclo, Tercer Ciclo y Cuarto Ciclo. Lugar y Fecha de las
capacitaciones que se han otorgado a fas mujeres y grupos solidarios
beneficiarios def Programa Con mujer en los diferentes municipios del Estado de
Michoacan, Resultados de la Evaluaciones que se han realizado al Programa Con
Mujer.”

A lo cual le comento lo siguiente: 1)\
Ei Programa de Microfinanciamiento Confianza en las Mujeres “Con Mujer”, inici6 \) :

operaciones en &l afio 2004, a través de FOMICH, finalizando en ef afic 2011, y
comenzando en el 2012 a través Si Financia.
1 &




SiFinancia

SISTEMA INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO PARA EL
DESARROLLO DE MICHOACAN

Desarrofls paraTodos

SOLICITUD:
Total de mujeres y grupos solidarios formados por mujeres gue han recibido
créditos del Programa Con Mujer en el afio 2002 hasta el afio 2013, clasificados
por municipio del Estado de Michoacan. Los Municipios del Estado de Michoacan
que tienen convenio para recibir microcréditos del Programa Con Mujer

RESPUESTA:
ESTADISTICA DEL ANO 2004 AL 31 DE ENERO DE 2014
T T Re PR [ . ] INIGIODE -]
|'No, || MUNICIPIO | FINANCIAMIENTOS | . DERRAMA | OPERACION
1 |COPANDARO 80 360,500.00 2011
2 |xTan 6 30,000.00 2014
3 |JQuiLPaN 90 280,000.00 2009
4 :CD. HIDALGO 98 480,500.00 012
5 LA HUACANA 1042 6,080,500.00 " o007 ]
6 LAZARO C. 857 4.240,00000| i 2008
7 | mArAVATIO 287 1,134,500.00 2007
8 |AYTO. MORELIA 230 1,195,000.00 2013
| 9 |MORELIA 4610 22,890,000.00 2004
| 10 | NAHUATZEN 308 U yi7acocen| 2010
1 |PerIBAN | 258 124700000  2008]
12 | PURUANDIRO 112 1 472.000.00 2011
13 | SAHUAYO 19 89,000.00 2013
14 gg‘a{\ﬁg& 44 185,000.00 2013
15 | TACAMBARC 188 715,500.00 2009
16 |Tauiceo 344 i2ss00000| 2008
17 URUAEAN. D 127;“_ I .m_107566500 2008
18 | URUAPAN 1M 1030 ' 6.708.500.00 2008




SISTEMA INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO PARA EL
DESARROLLO DE MICHOACAN

SiFinancia

Desarrollo para Todos
19 | YURECUARD 21 72,500.00 2011
20 |ZACAPU 43 195,000.00 2013
21 | ZAMORA 142 685,500.00 2012
22 | ZIRACUARETIRC 618 4,309,500.00 2009
23 | ZITACUARO a7 - 228,500.00 2013

$" 51,072,000.00 !

1. B LA Hl;lA.Cﬁ.\I\IEA

2 CD. HIDALGC

3 CO.I;AI\\IE)ARO

4 HUANDACAREG _

5 IXTLAN )

6 S HOUILPAN

7 LA PIEDAD

8 LAZAROD CARDENAS

9 MARAVATIO

10 _ MORELIA

11 MLI.;GIC.ﬁ.\

12 NAHUATZEN
| 1_3 e NUEVOD URECHO -

14 MUMARAN

15 e PARACHO

16 PATZCUARC _ \)\
S o PER_IB.‘G\_&.._ | \/
18 PURUANDIRO




SISTEMA INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO PARA EL

DESARRQLLO DE MICHOACAN

Sifigancia

18 SAHUAYD

20 SALVADOR ESCALANTE

21 TACARBARD

22 TANGANCICUARD

23 THQUICHEO

24 TURICATO

25 URUAPAN IM

26 YURECUARD

27 ZACAPU

28 ZAMORA

29 ZiINAPARD

30 ZINAPECUARD

31 ZIRACUARETIRO

32 ZITACUARD

*L.os Municipios gue han firmado convenio y que aun no se ha derramado, es porgue &l
Municipio todavia no entrega el recurso para operar.

SOLICITUD:

Direccion del tofal de las mujeres beneficiarias del Programa Con Mujer por
Municipio def Estado de Michoacan, Direccion de la representante de fos grupos
solidarios por municipio def Estado de Michoacan. Cada mujer y grupo solidarios
beneficiarios por municipio def Programa Con mujer deberd estar clasificado por
ef nimero de ciclo en que se encuentre ejecutando ef recurso. Primer ciclo,
Segundo Ciclo, Tercer Ciclo y Cuarto Ciclo.

RESPUESTA:

Estd informacion no se puede proporcionar con fundamento en el Articulo 53 de la Ley

de Transparencia y Acceso a la informacién Pablica del Estado de Michoacdn de-

Ocampo; por considerarse gue contienen datos de cardcter personal, v que a la letra
dice:

\




SISTEMA INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO PARA EL
DESARROLLO DE MICHOACAN

SiFinancia
Desarrollo paraTados

..’La informacién gue contenga datos de cardcter personal debe sistematizarse con
fines licitos y legitimos. La informacién necesaria para proteger la seguridad publica
o la vida de las personas, su familia o patrimonio no deberd registrarse ni serd
obligatorio proporcionar datos que puedan originar discriminacién, ....”

SCLICITUD:

Lugar y Fecha de las capacitaciones que se han otorgado a las mujeres y grupos
solidarios beneficiatios del Programa Con mujer en los diferentes municipios def
Estado de Michoacan.

RESPUESTA:

El Programa "Con Mujer’ es un Programa Interinstifucional en dénde participan la
Secretaria de Politica Social, la Secretaria de la Mujer y Si Financia, siendo la
Secretaria de Politica Social la encargada de fa capacitacion segin ef art; 14 de las
Reglas de Operacién del Programa, por le gue nesoiros no contamos con las
estadisticas correspondientes a la capacitacidn de las acreditadas.

SOLICITUD;

Resultados de la Evaluaciones que se han realizado al Programa Con Mujer.

Por el hecho de haber realizado una derrama de $61,073,000 de 2004 a ia fecha v
apoyado a 11,740 muieres en 23 municipios, los resultados han sido muy favorables y

convenientes para el Desarrollo de la Economia del Estado de Michoacan.

Esperando reciba lo anterior de conformidad y sin ofro particular, aprovecho la ocasién
para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

L.E. JUAN MANUEL HERNAR FIGUEROA
Director de Administracién de Rlesgo y Banca Social y
Responsable de Acceso a la Informacién,

C.c.p. Lic. Areli Yamilet Navarrete Naranjo.- Encargada del Despacho de la Secretaria General,
del ITAIMICH.
Minutario.




ANEXO 5. Clave de los municipios del Estado Michoacéan

CLAVE MUNICIPAL

0| Acuitzio 0 | Charapan 0| Irimbo 0| Ocampo 0 | Susupuato 1| Tzitzio
0 2 4 6 8 0

1 1 1 1 1 1

0| Aguililla 0| Charo 0| Ixtlan 0 | Pajacuaran 0 | Tacambaro 1| Uruapan
0 2 4 6 8 0

2 2 2 2 2 2

0| Alvaro 0 | Chavinda 0 | Jacona 0 | Panindicuaro 0 | Tancitaro 1| Venustiano
0| Obregdn 2 4 6 8 0| Carranza
3 3 3 3 3 3

0 | Angamacutiro | 0| Cheran 0 | Jiménez 0 | Paracuaro 0 | Tangamandapio 1| Villamar
0 2 4 6 8 0

4 4 4 4 4 4

0| Angangueo 0 | Chilchota 0 | Jiquilpan 0| Paracho 0 | Tangancicuaro 1| Vista

0 2 4 6 8 0| Hermosa
5 5 5 5 5 5

0| Apatzingan 0| Chinicuila 0| Juarez 0| Patzcuaro 0 | Tanhuato 1| Yurécuaro
0 2 4 6 8 0

6 6 6 6 6 6

0| Aporo 0 | Chucandiro 0 | Jungapeo 0 | Penjamillo 0| Taretan 1| Zacapu
0 2 4 6 8 0

7 7 7 7 7 7

0| Aquila 0| Churintzio 0| Lagunillas 0| Periban 0| Tarimbaro 1| Zamora
0 2 4 6 8 0

8 8 8 8 8 8

0| Ario 0| Churumuco 0 | Madero 0| La Piedad 0 | Tepalcatepec 1| Zinaparo
0 2 4 6 8 0

9 9 9 9 9 9

0| Arteaga 0 | Ecuandureo | O | Maravatio 0 | Purépero 0 | Tingambato 1| Zinapécuaro
1 3 5 7 9 1

0 0 0 0 0 0

0 | Brisefias 0 | Epitacio 0 | Marcos 0 | Puruandiro 0| Tinglindin 1| Ziracuaretiro
1 3| Huerta 5| Castellanos 7 9 1

1 1 1 1 1 1

0 | Buenavista 0 | Erongaricuar | 0 | Lazaro 0 | Queréndaro 0 | Tiquicheo de 1| Zitacuaro
1 3|0 5| Céardenas 7 9 | Nicolas Romero 1

2 2 2 2 2 2

0| Caracuaro 0 | Gabriel 0 | Morelia 0 | Quiroga 0| Tlalpujahua 1| José Sixto
1 3| Zamora 5 7 9 1| Verduzco
3 3 3 3 3 3

0| Coahuayana 0 | Hidalgo 0 | Morelos 0 | Cojumatlan de 0| Tlazazalca

1 3 5 7 | Régules 9

4 4 4 4 4

0| Coalcomande | 0| LaHuacana | 0| Mdgica 0| Los Reyes 0 | Tocumbo

1| Vazquez 3 5 7 9

5| Pallares 5 5 5 5

0| Coeneo 0 | Huandacare | 0| Nahuatzen 0 | Sahuayo 0 | Tumbiscatio

1 3|0 5 7 9

6 6 6 6 6

0| Contepec 0 | Huaniqueo 0 | Nocupétaro 0| San Lucas 0| Turicato

1 3 5 7 9

7 7 7 7 7




0| Copandaro 0 | Huetamo 0 | Nuevo 0| Santa Ana Maya | 0| Tuxpan

1 3 5| Parangaricut | 7 9

8 8 8| iro 8 8

0| Cotija 0 | Huiramba 0| Nuevo 0| Salvador 0| Tuzantla

1 3 5| Urecho 7 | Escalante 9

9 9 9 9 9

0| Cuitzeo 0| Indaparapeo | O | Numaran 0| Senguio 1| Tzintzuntzan
2 4 6 8 0

0 0 0 0 0







ANEXO 6. Mujeres empresarias que participaron en la investigacion®

GIRO DE LA
NOMBRE DE LA EMPRESARIA EMPRESA DOMICILIO DE LA EMPRESA
Adela Santoyo Tortilleria Hidalgo Norte 76

Anahi Baldovinos Garcia

Venta de Avon

Plan de Ayala 146

Benita Lopez Arzate

Cenaduria

Adolfo Lépez Mateos 148, Col
Zapotes

Esperanza Rodriguez Delgado

Venta de calzado

Plan de Ayala

Conocido Rancho La Luz,

Flor Maria Martinez Cirigo Polleria .

Caricho
Gabriela del Carmen Gaona Bariga Taqueria Corregidora 307 B
Gabriela Jiménez Rauda Cafeteria Calle Aldama 69

Hilda Gonzéalez Gaona

Venta de colchas

Col. La Golondrina Manzana A
Lote 26

Hilda Guzman Guzman

Venta de Avon

Conocido Rancho La Luz,
Caricho

Inés Echeverria

Cenaduria

Plaza municipal

Jhanet Ornelas

Venta de ropa

Col. Golondrina Manzana A Lote
28

Malda Maria Berenice Villalobos
Gallegos

Cenaduria

José Maria Morelos S/N Chupio

Margarita Avalos Aguilar

Venta de calzado

Plan de Ayala 154

Maria del Consuelo Cortés Castro

Tienda de abarrotes

Madero Poniente 268

Maria del Pilar Ramirez Salazar

Taqueria

Hidalgo Norte

* Todas las mujeres que participaron en esta investigacion dieron su consentimiento para que sus nombres y direcciones
aparecieran en esta tesis.




NOMBRE DE LA EMPRESARIA

GIRO DE LA
EMPRESA

DOMICILIO DE LA EMPRESA

Maria Hunorina Martinez Piedra

Venta de cosméticos

Paloma 32

Maria Irma de la Luz Jiménez
Martinez

Cafeteria

Reforma 97, Col. Centro

Maria Mayela Barriga Reyes

Restaurante

Carr. a Patzcuaro junto a la
gasolinera

Maria Rosario Martinez Nieto

Venta de ropay
colchas

Fuerte de Loreto 140

Marissa Beatriz Zamudio Martinez

Loncheria

Conocido Los Llanos, San Juan
de Vina

Monica Adriana Zamudio Martinez

Tienda de abarrotes

Conocido El Gigante

Noemi Elizabeth Martinez Valencia

Tienda de abarrotes

Col. Golondrina Manzana A Lote
20

Olivia Pineda Reinoso

Cenaduria

Josefa Ortiz de Dominguez 136,
Tecario

Raquel Maulion Gémez

Venta de ropa

Col. Golondrina Manzana C Lote
11

Raquel Rauda Villasefior

Paleteria

Enrique Aguilar 236

Rosalinda Gémez Lépez

Venta de ropa

Col. Golondrina Manzana C Lote
12

Yesenia Duran Cuamo

Venta de ropa

José Maria Mata S/N




