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RESUMEN

Esta investigacion se plante6 como objetivo principal hacer un analisis de la industria
mueblera de la comunidad de Cuanajo a partir del enfoque de los Sistemas Productivos
Locales para determinar su nivel de consolidacion e incidencia en el desarrollo local.
Para llevar a cabo este analisis se realiz6 una adaptacion de la metodologia propuesta
por el autor Vazquez Barquero, quien determina que para comprender el funcionamiento
de los sistemas productivos es necesario examinar los mecanismos que se encuentran
detras de la funcion de produccion, y que tienen que ver con la organizacién de la
produccion, la difusion de las innovaciones y el conocimiento, el desarrollo de las
instituciones y la dindmica del territorio la cual, para fines de esta investigacion, se analiza

desde una perspectiva sustentable.

Entre los hallazgos méas importantes, se identificé que la mayoria de las empresas
dedicadas a esta industria son talleres familiares de tipo artesanal con bajos procesos
de automatizacion; no obstante, existen redes de cooperacidén interempresariales por
medio de asociaciones, cuya finalidad principal es la capacitacion y la obtencion de
apoyos econdmicos. Sus niveles de innovacion son minimos y los vinculos institucionales
son escasos, ademas de que el tema de la sustentabilidad de los recursos maderables
ha sido considerado de manera superficial. Por esta razén, se ha llegado a la conclusién
de que el nivel de consolidacion de la industria mueblera de Cuanajo es bajo con poca

incidencia en los procesos de desarrollo local de la comunidad.

Palabras clave: Sistemas productivos locales, desarrollo local, desarrollo sustentable,

industria mueblera, empresas familiares.



ABSTRACT

This research was aimed at making an analysis of the furniture industry of the community
of Cuanajo from the approach of Local Productive Systems to determine their level of
consolidation and impact on local development. To carry out this analysis, an adaptation
of the methodology proposed by the author Vazquez Barquero was carried out, which
determines that in order to understand the functioning of the productive systems it is
necessary to examine the mechanisms that are behind the production function, and which
are the organization of the production, the diffusion of the innovations and the knowledge,
the development of the institutions and the dynamics of the territory which, for purposes

of this investigation, is analyzed from a sustainable perspective.

Among the most important findings, it was identified that most of the companies dedicated
to this industry are artisanal family workshops with low processes and automation;
nevertheless, inter-company cooperation networks exist through associations, whose
main purpose is training and obtaining economic support. Its levels of innovation are
minimal and institutional links are scarce, in addition to the fact that the issue of the
sustainability of timber resources has been considered superficially. For this reason, it
has been concluded that the level of consolidation of the Cuanajo furniture industry is low
with little impact on the local development processes of the community.

Key words: Local productive systems, local development, sustainable development,

furniture industry, family businesses.
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INTRODUCCCION

Durante las ultimas décadas se han logrado grandes avances y transformaciones en las
sociedades gracias al fendmeno de la globalizacion que cada dia adquiere mayor fuerza
e importancia no solo en los procesos econdmicos, sino también en el ambito politico,
social, cultural y mas recientemente en el medioambiental. Estas transformaciones se
han visto reflejadas, especialmente, en la innovacion y el desarrollo tecnolégico con su
irrupcion en los procesos productivos y comunicacionales (Mufioz y Tapia, 2011). En
términos econdmicos, la globalizacién ha dado apertura a la insercion y expansion de
empresas trasnacionales que debido a su capacidad de innovacion y altos niveles de
tecnologia que les permiten reducir costos y ofrecer sus productos a un precio muy bajo

han logrado acaparar gran parte del mercado.

Desafortunadamente dichas transformaciones han incidido de forma negativa en las
empresas nacionales y locales, principalmente en las micro y pequefias empresas que
no cuentan con las condiciones necesarias para competir con empresas de talla
internacional. Del mismo modo, la globalizacién excluye en gran medida a las zonas
rurales y pequefias comunidades indigenas que no disponen de los recursos financieros,
tecnoldgicos, humanos y materiales para enfrentar los desafios que este fenémeno
conlleva; y por el contrario, han sido victimas de las empresas extranjeras que solo

vienen a explotar sus recursos naturales.

Los paises en vias de desarrollo, como es el caso de México, se han vuelto cada vez
mas dependientes de capitales extranjeros debilitando en gran medida el mercado local.
Por esta razén gran numero de economias locales se han visto truncadas en sus
procesos de desarrollo. La globalizacion no solo ha generado efectos negativos en el
aspecto economico con la desvalorizacion del producto nacional y artesanal, sino
también ha logrado opacar gran parte de la identidad cultural y el sentido de pertenencia
de los pueblos (Mufioz y Tapia, 2011).

Con lo anterior, no es de sorprenderse que los actores locales pongan resistencia a
formar parte de este modelo econémico y, por el contrario, busquen fortalecerse por

medio de estrategias basadas en un desarrollo de “abajo-hacia arriba” haciendo uso de



Sus propios recursos y de las actividades econdmicas sobre las que tienen conocimiento.
No obstante, el panorama sigue siendo complicado para muchos espacios locales que
no cuentan con las herramientas o, en muchos casos, no saben hacer un uso eficiente

de ellas para competir con las grandes industrias y mejorar sus procesos de desarrollo.

Dentro de este contexto se encuentra el caso de la comunidad de Cuanajo ubicada en el
estado de Michoacan, la cual se ha caracterizado por la produccion y comercializacién
de muebles artesanales. Esta actividad se constituye como su principal fuente de
ingresos, pues se estima que mas del 80% de las familias se dedican al tallado de
madera (Quadratin, 2016). Cuanajo es una comunidad que basa su economia en los
recursos propios del territorio sobre una actividad que se ha venido practicando desde
épocas muy remotas, pero que adquirié un mayor impulso e importancia a partir de 1960

a tal grado de ser bautizada como la “cuna del mueble artesanal”.

La industria del mueble de la comunidad de Cuanajo! es considerada como una tradicién
familiar con un disefio artesanal que la hace representativa de la cultura de sus
antepasados. Estd compuesta en su mayoria por micro y pequefias empresas que han
mostrado mucha resistencia al cambio ya que, a pesar de tener cierto grado de
mecanizacién que ayuda a aligerar las tareas, no ha presenciado un proceso de
automatizacion de la produccién que lo haga acceder a niveles de produccién en serie;

por lo que su produccion sigue siendo, en su mayoria, de tipo artesanal.

Con todo y su popular industria los indices de marginacion y rezago social de la
comunidad de Cuanajo son altos (INEGI, 2010). Con base en datos estadisticos del
INEGI 2010, de 1127 viviendas habitables 628 tienen piso de tierra y 62 cuentan con un
cuarto solo, la mayoria tienen instalaciones sanitarias fijas, pero solo 410 son conectados
a la red publica. El grado medio de escolaridad es de 6.12, es decir la mayoria de sus
habitantes cuentan con tan solo la primaria, el porcentaje de analfabetismo de los adultos

es de 10.26% y el 38.82% hablan alguna lengua indigena.

1 para fines de esta investigacion se utiliza el término industria para referirse a la produccidon y comercializacién de
muebles en la comunidad de Cuanajo, pues aunque este concepto se encuentra regularmente atribuido a grandes
empresas asentadas en zonas urbanas, de acuerdo con el Diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE) la industria
se define como el conjunto de empresas del mismo o diferente sector, asentadas en una region determinada, que
se dedican a la transformacién de materias primas para la obtencién de productos.



Al parecer los rendimientos generados por la industria mueblera no han logrado tener
mayor incidencia en la calidad de vida de los habitantes de Cuanajo. Esta condicion se
le atribuye a que la mayoria de los productores se encuentran en un estancamiento de
tipo organizacional debido a que ven el negocio del mueble como una actividad para
subsistir por lo que no buscan alternativas de expansion y crecimiento empresarial que
les permita mejorar su calidad y, por ende, impulsen el desarrollo local de la comunidad.
Por otro lado, los productores que han buscado la expansioén se encuentran limitados por

una serie de factores que impiden su desarrollo y la insercion a otros mercados.

Los pocos niveles de automatizacion utilizados y la competencia cada vez mayor de
empresas muebleras nacionales y extranjeras que ofrecen mayor variedad de productos
y disefios a un precio menor son los principales factores que han limitado la insercion de
esta industria dentro de mercados mas competitivos. “En comparacion con las grandes
industrias, las producciones artesanales no disponen de tecnologia que les facilite de
manera importante la elaboracion del producto, teniendo que invertir mas en tiempo,
capital humano vy financiero” (Mufioz y Tapia, 2011, pp.13), lo cual los hace menos

competitivos con el mercado global.

Las empresas familiares cuentan con capital fijo de poca inversion y sus técnicas de
produccion son muy simples, sin tareas especializadas y en algunos casos los productos
son de baja calidad. A pesar de que algunas empresas han logrado desarrollar el trabajo
asalariado, estas se ven, en su mayoria, limitadas para incrementar sus niveles de
produccion e incorporar procesos sistematizados, ya que para emplearse de
trabajadores eficientes se necesita, por un lado, que el empleado cuente con la habilidad
técnica necesaria y, por otro lado, que la empresa tenga el capital y equipo necesario

para solventar dicha contrataciéon (Ponce, 1995).

El proceso de produccion suele ser intensivo en mano de obra y el propietario usualmente
tiene poca o nula capacidad para adaptar, modificar o mejorar sus productos. La
manufactura se lleva a cabo en locales con caracteristicas de taller, estos pueden ser de
dimensiones muy pequefias, hasta ocupar un bajo nimero de trabajadores; el manejo

de inventarios no suele ser una actividad muy relevante ya que no compromete sus
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recursos financieros y los trabajadores pueden no tener cierto nivel de educacion

especialmente en materia de administracién o comercializacion (Ortega, 2002, p.73).
De acuerdo con Ponce (1995):

“La incidencia que han tenido los canales de comercializacion establecidos para la
venta de los productos de los artesanos de Cuanajo no ha sido suficiente para
convertirse en un factor de impulso a la actividad, limitando la ampliacién del mercado
interno y la penetracion del mercado exterior. En cuanto a la promocion dada a la
actividad artesanal por el sector publico quedd establecido que los planes y
programas publicos, a cargo de las dependencias gubernamentales de fomento
artesanal, han venido desarrollando, sobre todo, la comercializacion de algunas
artesanias. No obstante, la asistencia técnica, la cadena de intermediacion, la
proteccion de recursos naturales que son materias primas para la elaboracién de los
productos y la ensefianza de los oficios, han sido aspectos solo tocados

tangencialmente” (p.75).

Es evidente que la economia de Cuanajo gira en torno a la industria del mueble que al
parecer durante varios afios ha logrado constituirse como su sistema productivo, sin
embargo, una actividad histérica comun junto con la aglomeracion de pequefias
empresas no es sinébnimo de gestacién de procesos de desarrollo. La clave esta en
conseguir una mayor integracion de la economia local dentro de la economia
internacional y buscar los elementos econdmicos, institucionales, culturales y sociales
gue pueden ser aprovechados por las empresas para que el sistema productivo local sea

mas competitivo (Vazquez, 2005).

“La atmosfera industrial constituye un elemento aglutinador, debido a los beneficios que
proporciona a todas las empresas, pero son las condiciones institucionales vy
socioculturales que permiten el funcionamiento de los Sistemas Productivos Locales
(Vazquez, 2005, pp. 61)".

Por otro lado, como consecuencia de la actividad maderera que se ha venido
desarrollando a lo largo de los afios, ha surgido un problema de tipo ambiental debido a
la explotacion irracional del recurso y la tala clandestina de arboles. Esta situacion ha

contribuido al aceleramiento de la deforestacion ya que en menos de 40 afios se ha
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guedado practicamente cercenada gran parte de su riqueza forestal y, aunque en la
actualidad existe una mayor conciencia entre la gente que piensa que ya no se puede
seguir trabajando en la carpinteria con los recursos del pueblo, hay quienes contindan
obteniendo la materia prima de forma clandestina (Paré & Sanchez, 1996, p. 41,46).

Asi mismo, existe un creciente interés y preocupacion por parte de la sociedad hacia el
cuidado ecoldgico, lo que determina que las organizaciones sociales deban buscar no
solamente minimizar el impacto adverso que eventualmente causan al entorno natural,
sino que también se debe orientar su impacto hacia el desarrollo local (Castro y Pedraza,
2012). “Las condiciones de relacion entre empresa, organizacibn comunitaria, recursos
naturales y desarrollo local presentan escenarios competitivos y exigen de los actores

locales respuestas con nuevas iniciativas (RNEE, 2012, p.48).”

Es por ello que al analizar la problematica planteada ha surgido la siguiente pregunta de
investigacion: ¢ De qué manera, a partir del enfoque de los Sistemas Productivos Locales
se puede identificar el nivel de consolidacion de la industria mueblera de la comunidad

de Cuanajo para determinar su incidencia en el desarrollo local?

Por lo tanto, esta investigacion tiene como objetivo general, analizar la industria mueblera
de la comunidad de Cuanajo desde el enfoque de los Sistemas Productivos Locales para

determinar su nivel de consolidacién e incidencia en el desarrollo local.

Para cumplir con tal objetivo de investigacion se plantean los siguientes objetivos

especificos:

1. Describir las formas de organizacion de la produccion de la industria mueblera de

la comunidad de Cuanajo.

2. ldentificar los tipos de innovaciones y métodos de generacion del conocimiento

existentes en la industria mueblera de la comunidad de Cuanajo.

3. Conocer el funcionamiento de las instituciones locales y municipales en relacion

con la industria mueblera de la comunidad de Cuanajo.
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4. Analizar la comunidad de Cuanajo como espacio de desarrollo territorial

sustentable de la industria mueblera.

5. Determinar de qué manera incide la industria mueblera de la comunidad de

Cuanajo en el Desarrollo Local.

Se parte de la hipotesis de que el Desarrollo Local de la comunidad de Cuanajo se
encuentra en funcion del nivel de integracion de su industria mueblera; por lo tanto, de
acuerdo con los altos indices de marginacién y rezago social identificados se espera

encontrar un nivel de consolidacion bajo, con poca incidencia en el Desarrollo Local.

En México, las pequefias empresas del sector mueblero constituyen un grupo muy
importante para el desarrollo econémico, aunque varian en dimensién y complejidad de
su estructura producen una amplia gama de articulos destinados a diversos mercados.
El desarrollo de la pequefia empresa mueblera tiene un papel muy relevante en términos
de produccion y empleo especialmente en las pequefias comunidades como Cuanajo
donde esta actividad constituye bésicamente su principal fuente econdémica, su
importancia no solo es cuantitativa, mediante la aportacion de empleo generando
ingresos, sino también cualitativa al demostrar un potencial de desarrollo y

especializacion de la forma de funcionamiento de las empresas (Ortega, 2002, p.72).

Las empresas juegan un papel relevante en los procesos de crecimiento y cambio
estructural, y se ha reconocido que la industria del mueble de la comunidad de Cuanajo
cuenta con las dos caracteristicas principales de los Sistemas Productivos Locales
(SPL): la aglomeracion de micro y pequefias empresas dedicadas al rubro del mueble y
el conocimiento tacito generado por la actividad historica de este lugar, es decir, existe

una cultura del “saber-hacer” trasmitida de generacion en generacion.

Estas dos caracteristicas han llevado a plantear la posibilidad de que dentro de la
industria del mueble de esta comunidad existe un Sistema Productivo Local con cierto
grado de constitucién y con una serie de potencialidades que pueden contribuir no solo
al desarrollo econémico y social de Cuanajo, sino también al desarrollo sustentable del
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mismo lugar; sustentabilidad que debe estar en funcion del cuidado y proteccion de los

recursos naturales utilizados en los procesos de produccion.

Sin embargo, la aglomeracion de pequefias empresas dedicadas al mismo rubro que,
adicionalmente, comparten un “saber-hacer” generacional sobre dicha actividad no es
sinbnimo de la existencia de un Sistema Productivo Local integrado, pues ademés de
estas dos caracteristicas se deben considerar aspectos tales como: las formas de
organizacion de la produccion, el papel de las instituciones, la generacion de tecnologia

y conocimiento y el aprovechamiento sustentable del territorio.

Con lo anterior queda de manifiesto la importancia de hacer un diagnostico para
determinar el nivel de consolidacién de la industria mueblera de la comunidad de Cuanajo
con el objeto de identificar las principales potencialidades y limitantes a las que se
enfrenta esta industria que sirvan como referente para la creacion de escenarios futuros,
asi como para la creacion de estrategias orientadas a impulsar el Desarrollo Local de

esta comunidad.
De acuerdo con Vazquez (2000):

La aglomeracién en un territorio de pequefnas y medianas empresas, especializadas
en la produccién de un producto, y formando un sistema de empresas, favorecen los
intercambios en mercados multiples, lo que permite el surgimiento de economias de
escala externas a las empresas, pero internas al sistema productivo local, y la
reduccion de los costos de transaccion. Las externalidades a que da lugar el sistema
de empresas generan rendimientos crecientes y, por lo tanto, el crecimiento de la

economia local (p.39)

Dentro de la red industrial formada por los sistemas productivos locales se encuentran
los recursos, los cuales no solo estan conformados por los humanos y la infraestructura
sino también destacan por su importancia los recursos naturales (Solari y Martinez,
2011). Por ello, es importante tener presente el tema de la sustentabilidad, pues se
considera como una condicion basica para crear un funcionamiento armonico entre los
sistemas socio-econdmicos. La sociedad ya no se encuentra en condiciones de crear
economias de escala sin prever el impacto en el medio ambiente, especialmente, en

aquéllas comunidades como Cuanajo que dependen de materia prima ciento por ciento
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natural y que, como consecuencia de la actividad maderera que se ha venido
desarrollando a lo largo de los afios, ha desarrollado un grave problema de deforestacion

gue no solo afecta a los productores de muebles sino también a su poblacion en general.

Es por ello, que a través de este diagndstico se pretenden destacar los principales
aspectos relacionados con el desarrollo sustentable, haciendo énfasis en los recursos
naturales que durante muchos afios han sido utilizados de forma desmesurada. Con ello
se pretende estimular la creacion de medidas preventivas y de control sobre estos

recursos.

La investigacion que aqui se presenta, se encuentra estructurada en cuatro capitulos. En
el primer capitulo, se aborda de manera muy general la evolucién del concepto de
desarrollo y se hace énfasis en las distintas concepciones que enmarcan este estudio: el
desarrollo econémico, el desarrollo enddégeno, el desarrollo local, el desarrollo territorial
y el desarrollo sustentable.

En el segundo capitulo se presentan los fundamentos teéricos y conceptuales de los
Sistemas productivos Locales, los cuales fungen como referente para el analisis de la
industria mueblera de Cuanajo. En este apartado se desarrollan teéricamente cada una
de las dimensiones a analizar, partiendo de las formas de organizacion de la produccién,
en donde se destaca las redes de cooperacion y las empresas familiares; la difusion de
las innovaciones y el conocimiento, con un énfasis en el conocimiento tacito; el entorno
institucional, en donde se presta especial atencién a los Recursos de Uso Comun
(RUC’s); y por ultimo, el desarrollo territorial sustentable, en donde se resalta el entorno

rural y las comunidades indigenas.

El capitulo tres corresponde a las condiciones contextuales en las que se encuentra la
comunidad de Cuanajo y la industria mueblera. Para contextualizar la comunidad de
Cuanajo se realizé una pequefia revisidn de sus antecedentes historicos, se sefala su
localizacion geografica y se muestran datos correspondientes a su situacion socio-
demografica, socio-econdmica, politico-administrativa y ambiental. Para el caso de la
industria mueblera se parte de lo general a lo particular, donde se muestran las cifras y
caracteristicas de esta industria a nivel nacional, estatal y local.
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En el cuarto capitulo, se presenta la metodologia mediante la cual se llevo a cabo la
investigacion y se muestran los resultados obtenidos en el trabajo de campo, en donde
se exponen los principales hallazgos encontrados en el andlisis de cada una de las
dimensiones de la industria mueblera de Cuanajo. Posteriormente, se sefialan las
implicaciones de esta industria en la gestacion de procesos de desarrollo local. Y,
finalmente se exponen las conclusiones que se derivaron de este estudio, y se anexan

los cuestionarios utilizados para recolectar la informacion de campo.
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CAPITULO I. LAS DISTINTAS CONCEPCIONES DEL DESARROLLO

Hablar de desarrollo implica entrar en una discusion tedrico-practica que engloba una
serie de elementos relacionados con el aspecto econdmico; no obstante, durante los
ultimos cuarenta afios su uso se ha ido difundiendo entre distintas disciplinas que lo han
ido orientando, mas bien, hacia los aspectos sociales y ambientales de los territorios,
incluyendo elementos que en un principio eran excluidos por los economistas clasicos.
Todo esto lo ha convertido en un concepto muy versétil al que no se le puede adjudicar
una sola definicidn, pero que abre la puerta para interpretarlo y analizarlo desde distintas

posturas y enfoques.

Es por esta razon que el objetivo de este capitulo consiste en realizar una aproximacion
tedrica y conceptual del desarrollo, partiendo desde su concepcioén mas general hacia el
desglose de los cinco tipos de desarrollo que son de utilidad para esta investigacion. De
este modo, se incluye el desarrollo local como enfoque central de este estudio; el
desarrollo enddégeno y el desarrollo territorial, por el papel central que le conceden al
territorio y a sus recursos endégenos; el desarrollo econémico, porgue en un mundo
globalizado donde todo gira alrededor del mercado es imposible concebir al desarrollo
sin considerar su base economica; y finalmente, el desarrollo sustentable, por la

naturaleza del objeto de estudio que se relaciona directamente con un recurso natural.

1.1 Una aproximacion al concepto de desarrollo

La nocién de “desarrollo”, como se conoce en la actualidad, forma parte de una evolucién
de concepciones formadas en distintos contextos sociales, espaciales, y temporales, por
lo tanto, las metas, variables e indicadores que le dan la razon de ser también se han ido
modificando a lo largo de la historia (Magafia y Lopez, 2014). En un principio este
concepto fue atribuido exclusivamente al &mbito econdmico, asociado particularmente al
crecimiento economico (Diaz y Ascoli, 2006); no obstante, aunque sigue siendo un
término muy socorrido por los economistas, su amplitud y versatilidad le ha permitido ser

utilizado y estudiado por distintas disciplinas.
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De acuerdo con Sunkel y Paz (1970) los principales antecedentes que se tienen sobre
este concepto datan desde el siglo XVII en donde palabras como progreso, evolucion y
riqueza identificaban a la economia liberal de aquella época. Por su parte, Diaz y Ascoli
(2006) sostienen que “el origen conceptual del desarrollo se ubica mas en el ambito de
la economia neoclasica que pone énfasis en las teorias de la produccion y distribucion
de la riqgueza” (p. 4). A partir de entonces ha surgido un interminable debate en el campo
de la economia y las ciencias sociales tratando de encontrar una definicion precisa para

este término (ibidem).

En muchos casos, se le ha considerado, errbneamente, como sin6nimo de crecimiento
econOmico y aunque esta relacion tiene mucho sentido, no siempre se cumple esta
condicion. El desarrollo engloba una serie de elementos y variables que abarcan mucho
mas que aspectos econdmicos, pues también “[...] constituye una condicion social que
permite la satisfaccion de las necesidades auténticas de la poblacion, para lo cual se
hace uso racional y sostenible de los recursos y sistemas naturales, asi como de la

tecnologia” (Diaz y Ascoli, 2006, p. 4).

La amplitud de este concepto permite visualizarlo desde distintos enfoques y
perspectivas, sin embargo, asi como no debe ser restringido a una sola dimension o
disciplina se debe tener cuidado de no caer en la vaguedad del mismo. Por ello, Becerra
y Pino (2005) establecen cuatro premisas que es importante considerar para una mayor

acotacion y precision del término:

e Premisa 1: Crecimiento no es igual a desarrollo. Puede haber, en casos
excepcionales, crecimiento en ausencia de desarrollo; pero no puede haber
desarrollo con ausencia de crecimiento.

e Premisa 2: Desarrollo no es un término mesurable en términos absolutos. Su
analisis estara siempre atrapado en dimensiones espacio-temporales que le
otorgan relatividad a su expresion.

e Premisa 3: El desarrollo es un fenbmeno social e historico.

e Premisa 4: Desarrollo se refiere a niveles en el avance ascendente del individuo
social, genéricamente considerado como ente humano, es decir, en sus relaciones

sociales.
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De ninguna manera estas premisas intentan reducir o simplificar este término tan
complejo, lo que se busca con ellas es acotarlo a algo mas concreto y perceptible. En
consecuencia, es preciso decir que la acumulacion meramente cuantitativa de
crecimientos consecutivos produce la transicion cualitativa al desarrollo y llevan en si al
propio desarrollo, por lo tanto, éste debe ser medido en niveles relativos al tiempo y la
dimension geoespacial los cuales son reflejados por la conciencia social, debido a que

su contenido es exclusivamente social (Becerra & Pino, 2005).

“El término desarrollo, como concepto, aparece por primera vez en un documento publico
en la primera Declaracion Interaliada de 1941 y en la Carta del Atlantico del mismo afio.
Luego se reafirmé en la Conferencia de San Francisco en 19452 [...]” (Sunkel, 1986,
citado en Becerra y Pino, 2005). A partir de ese momento logré llamar la atencién de
distintos teoricos reconocidos que lo identificaban como crecimiento econdmico;
posteriormente, recibe un fuerte impulso cuando la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) lo integra en sus distintos programas e instituciones (Diaz y Ascoli, 2006). De ahi
gue durante mucho tiempo el desarrollo haya sido medido exclusivamente por el

Producto Interno Bruto (PIB)® en términos meramente cuantitativos.

No obstante, a partir de la década de los setenta el enfoque econémico y cuantitativo del
desarrollo logra verse un tanto superado, pues empiezan a considerarse otras
condiciones necesarias para el desarrollo directamente ligadas con el potencial humano
en donde conceptos como equidad, libertad, bienestar y calidad de vida comienzan a
incluirse dentro de esta tematica (Becerra & Pino, 2005).

En la actualidad, lo que se busca es crear un vinculo entre el aspecto econémico y social
del desarrollo, entendidos como una unidad integral con el objetivo de ayudar a los seres
humanos haciéndolos mas saludables, cultos, participativos y solidarios con los demas
(Becerra & Pino, 2005). Incluso, algunos autores se han dado a la tarea de profundizar
en el tema del potencial humano como la mejor alternativa para lograr el desarrollo.

Dentro de estos autores destaca Amartya Sen (2000), quien sostiene que el desarrollo

2 Esta conferencia dio origen a la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU).
3 La Comisién Econdmica para América Latina (CEPAL) impulsa la utilizacién del PIB como el indicador prioritario para
medir el nivel de desarrollo de un pais (Becerra y Pino, 2005).
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debe ser concebido como un proceso de expansion de las libertades reales de las cuales
los individuos pueden disfrutar, argumentando que las libertades humanas son tanto el

medio como el fin para lograr el desarrollo.

De acuerdo con Becerra y Pino (2005) el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) ha tenido como finalidad sustituir la vision del desarrollo como
produccién material por la ampliacién de las capacidades humanas, pero sin dejar de
lado el crecimiento econdémico. Con ello surge un nuevo indicador para medir el
desarrollo conocido como indice de Desarrollo Humano (IDH); este indicador mide el
desarrollo con base en las capacidades del ser humano y las oportunidades que estos
tienen para hacer uso eficiente de ellas y lograr un nivel de vida digno (PNUD 1992 citado
en Molina y Pascual, 2014).

Por tanto, como consecuencia de las mudultiples dimensiones que comprende este
término, el PNUD propone la idea del desarrollo como un concepto formado por cinco
elementos: “La economia como motor de crecimiento; la paz como fundamento del
desarrollo; la justicia como pilar de la sociedad; el ambiente como una base para la
sostenibilidad; y la democracia como base para una buena gobernabilidad” (Becerra y
Pino 2005, p. 89).

En resumen, la amplitud y multidimensionalidad del desarrollo lo convierte en un
sustantivo muy versétil al cual se le pueden aplicar un gran numero de adjetivos, cuyo
empleo estara sometido a la intencion de quien lo expresa, con base en su formacion y
el contexto en el que se formula (Becerra y Pino, 2005). De tal manera se puede hablar
tanto de desarrollo econdmico donde las variables estan en funcion de la acumulacién
de la riqueza, como de desarrollo enddgeno y desarrollo local que defienden el desarrollo
“de abajo-hacia arriba” y hacen énfasis en el uso de los recursos propios del territorio, lo
mismo se puede decir sobre el desarrollo territorial el cual, ademas, considera al territorio
como el actor principal para la gestacion de procesos de desarrollo, asi como del
desarrollo sustentable que parte de la idea del cuidado y conservacion del medio

ambiente; y asi la lista de adjetivos podria continuar hasta agotar todas las variables.
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1.2 El desarrollo econdmico

La teoria econdmica del desarrollo se sustenta en la escuela del pensamiento clasico
fundada por Adam Smith, quien a través de su obra Sobre la Naturaleza y Causa de la
Riqueza de las Naciones publicada en 1776 realiza las primeras aproximaciones sobre
el desarrollo econdmico bajo el concepto de “riqueza” (Rodriguez, 1997). La tesis central
de esta obra se encuentra enmarcada en el progreso economico, el cual se potencia por
medio del libore mercado* y la division del trabajo®. Asimismo, pone énfasis en la
acumulacion del capital mediante las remuneraciones de los factores de produccion:
tierra, trabajo y capital expresados en rentas, salarios y ganancias, respectivamente
(Arcos, 2008).

A esta corriente de pensamiento se le suman, entre otros, los autores David Ricardo y
Thomas Malthus quienes profundizaron y abonaron en el tema con su teoria sobre la
renta econémica afirmando que el crecimiento econémico contribuye al aumento de la
mano de obray los salarios, y con ello, al nivel de vida de la poblacion (Arcos, 2008). De
este modo, el bienestar social depende ciento por ciento del incremento en las variables
macroecondmicas puesto que son estas las que dan valor a los factores de produccion

y al producto en si mismo.

Estos supuestos, en palabras de Sunkel y Paz, (1970), conciben a la riqueza como el
potencial productivo de las comunidades y la consideran como “[...] aquel conjunto
maximo de bienes que un pais puede obtener dada la naturaleza de su suelo, su climay
su situacion respecto a otros paises” (p. 23); en otras palabras, es el indicador que mide
la prosperidad o decadencia de las naciones. Asi, la rigueza apunta a una situacion
potencial 6ptima que puede alcanzarse si la sociedad se organiza de tal manera que se
puedan aprovechar al maximo los recursos productivos disponibles (Mujica y Rincon,
2010).

4 Smith explica que las personas se mueven por intereses personales, por lo tanto, en un mercado libre, las fuerzas
combinadas de todos los actores que buscan promover sus intereses individuales benefician a la sociedad en su
conjunto y enriquecen a todos sus miembros (Conway, 2014).

5 Para Smith la divisidn del trabajo lleva a la especializacién de los métodos de produccidn lo que significa la
reduccién de las dificultades y los tiempos de produccién, asi como de la cantidad de los recursos utilizados (Arcos,
2008).

21



Mas tarde, surgieron otras corrientes de pensamiento que ampliaron la teoria del
desarrollo econémico, utilizando conceptos similares a los de la escuela clasica pero
desde una postura distinta o, incluso, critica; tal es el caso del enfoque Marxista® que
estudia a la sociedad como un conjunto de relaciones sociales determinadas por una
base econdmica. Marx percibe el valor y el trabajo desde una ideologia politica de corte
socialista y comunista, pues para €l las mercancias son un bien necesarios para
satisfacer las necesidades humanas, por lo tanto, tienen un valor de uso y un valor de

cambio’, y su circulacion es el punto de arranque para el capital (Arcos, 2008).

Posteriormente, aparece el pensamiento neoclasico el cual, como su nombre lo indica,
es la evolucion de la escuela clasica, mismo enfoque, mismos conceptos, pero
analizados e interpretados desde un periodo histérico diferente. Quiza el aporte mas
importante de esta corriente fue el realizado por Alfred Marshall, quien otorga el principio
de continuidad. Marshall reconoce que el mundo econdmico se encuentra en proceso de
cambio y por tanto, la evolucién econémica es gradual; esto quiere decir que su progreso
puede, a veces, detenerse o perturbarse por catastrofes politicas pero sus movimientos

hacia adelante nunca son repentinos (Sunkel y Paz, 1970).

Afios mas tarde, durante el siglo XX surge la teoria econdmica del britAnico John
Maynard Keynes quien viene a revolucionar el pensamiento neoclasico con su obra
titulada Teoria general del empleo, el interés y el dinero, publicada en 1936. La obra de
Keynes signific6 un mayor acercamiento entre la teoria y la realidad por la dosis de
realismo que sus teorias aportaron a los problemas economicos de su época (Sunkel y
Paz, 1970). Sus principales aportes se centraron en la relacion de la demanda con los
niveles de la renta y el empleo, asi como en el reconocimiento de la intervencion del
Estado, a través del gasto publico, como complemento de la inversion privada (Petit,
2013).

Todas estas corrientes de pensamiento basan sus formulaciones sobre distintas

variables que apuntan hacia un crecimiento econémico, resaltando los aspectos que

6 Corriente de pensamiento iniciada por Karl Marx, quien es reconocido por sus contribuciones a la teoria del
desarrollo econémico, principalmente, por su obra “El capital”.

7 El valor de uso es el soporte del valor de cambio. “Como valores de uso, las mercancias representan, ante todo,
cualidades distintas; como valores de cambio, solo se distinguen por la cantidad” (Marx, 1974, citado en Arcos 2008).
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cada una de ellas considera mas importantes para la produccion, reproduccion y
acumulacion de capital. Con ello, hacen referencia al desarrollo econémico mediante
conceptos tales como: riqueza, progreso, evolucion, crecimiento e industrializacion
(Sunkel y Paz, 1970), en términos meramente contables. Con excepcion de Marx, su
ideologia de desarrollo econdmico esta fundada en el “progreso material” sin prestar

mucha atencion en la distribucidén equitativa dentro de la sociedad (Petit, 2013).

El objetivo de la teoria econémica del desarrollo es descubrir las causas, mecanismos y
las consecuencias del crecimiento econdmico a largo plazo (Bustelo, 1999, citado en
Petit, 2013). Por esta razén, cuando se habla de desarrollo econémico se hace alusion
al crecimiento econémico, no obstante, existe una notable diferencia entre ambos
conceptos. El crecimiento econdmico depende de las variables macroeconémicas y se
expresa en términos netamente cuantitativos, por lo tanto, es un factor estrictamente
econdmico; mientras que el desarrollo econémico, aparte de ser un factor econémico,
debe tener una elevada capacidad de transformacion de las condiciones sociales del
pais y se expresa, generalmente, en términos cualitativos (Castillo, 2011).

Con base en Sunkel y Paz (1970), el antecedente mas inmediato del desarrollo
econdmico es el concepto de industrializacion; histéricamente las sociedades que han
logrado expandir su actividad manufacturera mejoraron sus oportunidades sociales y
alcanzaron niveles de vida mas elevados. Sin embargo, la expresion “desarrollo
econdémico” no aparecio hasta después de la Segunda Guerra Mundial (1939-1945) y su
uso estaba referido a los paises del Tercer Mundo (Petit, 2013), pues su origen estaba

orientado a generar riqueza en las sociedades pobres.

El desarrollo econdémico pone en el centro de sus intereses el crecimiento del ingreso,
de la capacidad productiva y de la ocupacion (Sunkel y Paz, 1970); no obstante, su
verdadero objetivo es que los frutos econdmicos generados por estas variables se vean
reflejados en el bienestar social. En este sentido, el desarrollo econémico se puede
definir como “un proceso integral, socioecondmico, que implica la expansién continua del
potencial econdmico, el auto sostenimiento de esa expansion en el mejoramiento total

de la sociedad” (Castillo, 2011, p. 2). Dicho de otro modo, se vale de la base econémica
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para mejorar las condiciones de vida de los individuos y concibe a estos ultimos como

variables econdmicas que impulsan el propio desarrollo.

Los tedricos de la economia del desarrollo, si bien reconocen que desarrollo no es igual
a crecimiento, si hacen énfasis en la importancia de éste Ultimo para generar procesos
de desarrollo econdmico; por esta razon, existe cierta tendencia a medir el avance hacia
el desarrollo en términos de crecimiento econdmico, especificamente por medio del PIB.
Esto ha llevado a clasificar a los paises en desarrollados o subdesarrollados de acuerdo

al nivel del ingreso promedio por habitante (Sunkel y Paz, 1970).

De lo anterior, se puede concluir que el desarrollo econémico depende de la capacidad
gue tienen los paises para generar rigueza, cuya distribuciéon debe ser equitativa para
satisfacer, por lo menos, las necesidades basicas de la poblacion con la finalidad de
mantener la prosperidad econdmica y social de sus habitantes (Reyes, 2001). En
consecuencia, la economia debe estar en constante crecimiento, pues solo por medio
del aumento de las variables cuantitativas se podran mejorar los aspectos cualitativos

gue lleven al bienestar social.

1.3 El desarrollo endégeno

El desarrollo es un concepto que se encuentra en constante evolucion, este término se
ha ido transformando y ampliando en funcion de los cambios sociales. De este modo, en
la medida que los paises, regiones y ciudades tienen que dar soluciébn a nuevos
problemas han ido surgiendo distintas dimensiones y vertientes de este concepto
(Vazquez, 2005). Asi, es como nace el “desarrollo endégeno”, el cual tuvo sus origenes
en la década de los ochenta y su uso académico y profesional se ha expandido con tal
rapidez que se halogrado su interpretacion a través de diversos enfoques que comparten

una misma légica tedrica y un mismo modelos de politicas (Vazquez, 2007).

Su concepcion deviene de una evolucion del pensamiento neoclasico, pues adopta
ciertas posturas referentes al aumento de la productividad y el crecimiento econémico.
Su soporte tedrico se reafirma con la teoria del crecimiento endégeno, propuesta por
Romer (1990), la cual surge de forma paralela al desarrollo endégeno y basa su
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metodologia en el cambio tecnolégico y la industrializacion de las localidades como las
variables determinantes para el crecimiento econdémico. Ambos conceptos tienen ciertos
elementos comunes, pero lo que realmente destaca en su relacion es el papel central

gue le otorgan al potencial de los recursos productivos del territorio.

Segun Véazquez (2007), los intentos por encontrar una nocion de desarrollo que
permitiera impulsar el desarrollo de las localidades, junto con el analisis realizado en las
regiones del sur de Europa para generar procesos de desarrollo industrial enddégenos,
dieron origen a esta interpretacion. El desarrollo enddgeno parte del reconocimiento de
que todas las comunidades territoriales tienen un conjunto de recursos® que constituyen
su potencial de desarrollo (Romero, 2002). “Se trata de una aproximacion territorial al
desarrollo que hace referencia a los procesos de crecimiento y acumulacion de capital
de una localidad o territorio que tienen cultura e instituciones que le son propias”
(Vazquez, 2005, p. 184).

Para Vazquez (2007), el desarrollo humano constituye el eje central de los procesos de
transformacion de la economia y de la sociedad. Por lo tanto, el desarrollo endégeno
debe ser interpretado como un proceso complejo cuya finalidad es la transformacién del
territorio en sus distintas dimensiones por medio de sus recursos propios, donde las

capacidades humanas fungen como el instrumento principal.

Esta conceptualizacién de desarrollo propone, en concreto, el aumento del empleo y la
disminucién de la pobreza para conseguir mejorar el bienestar econémico, social y
cultural de la sociedad. “Para lograrlo se precisa aumentar la competitividad en todos los
sectores productivos [...] utilizando la misma o menor cantidad de trabajo” (Vazquez,
2005, p. 25). El aumento de la productividad obedece a la forma en como se combina el
trabajo y los demas factores productivos, pues el progreso econdomico no depende solo

de la dotacion de recursos gue tiene el territorio, sino también del funcionamiento de los

8 Al hablar de recursos se hace referencia no solo a los recursos naturales sino también a los humanos,
institucionales, econémicos, ambientales y culturales, no solo en lo que respecta a los elementos tangibles o
cuantitativos sino también a los aspectos cualitativos vinculados al territorio como la identidad, sus costumbres, su
proceso histdrico y los factores sociales (Lozano, 2010).
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mecanismos a través de los cuales se produce la acumulacién de capital® (Vazquez,
2007).

Vazquez (2007) también expresa que el desarrollo enddgeno esta vinculado a la vision
populista del desarrollo, argumentando que todos los territorios cuentan con un potencial
de desarrollo de acuerdo con el tipo de recurso del que disponen, en donde la autonomia
del territorio tiene un alto grado de importancia. Para que se pueda detonar ese potencial
de desarrollo es importante la articulacion de cinco factores determinantes: el territorio,

la cultura, las empresas, las instituciones y la gobernacion.

El territorio es el eje central en la dinamica econémica y social ya que es el campo o sede
donde se manifiestan todos los procesos y actividades de desarrollo. De acuerdo con
Alburgquerque (2015b) el territorio es algo mas que un espacio geografico o fisico, el
territorio es el “actor principal” de dicha iniciativa de desarrollo. Por otro lado, la cultura
constituye un factor importante, pues esta relacionada con la conducta y costumbres de
la poblacion por lo que todos los procesos de desarrollo se encuentran condicionados
por aspectos culturales como el espiritu de trabajo y la capacidad de ahorro, asi como

por las normas y reglas que regulan las relaciones entre las personas y la organizacion.

Las empresas, por su parte, son las encargadas de aprovechar los recursos existentes
de un lugar y transformarlos en bienes o servicios para generar crecimiento econémico
y, por ende, desarrollo; a través de las empresas se generan innovaciones, cambios
tecnoldgicos, asi como el flujo de informacién y conocimiento. Ademas, las empresas
son las generadoras de la productividad y la competitividad del territorio, pues a través
de la diversificacion de la produccion satisfacen las demandas de productos de la

sociedad.

Asimismo, Vazquez (2007) argumenta que un territorio se desarrolla cuando se crean los
mecanismos necesarios y disponen de las instituciones que permiten a los ciudadanos

desarrollar libremente sus capacidades. Las instituciones son las que condicionan el

9 Estos mecanismos de acuerdo con Vazquez (2005) son: los sistemas de produccién, la difusién e las innovaciones y
el conocimiento, el desarrollo urbano del territorio y el cambio de las instituciones.
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comportamiento de la productividad, los rendimientos y el progreso econémico, es por

ello, que el tipo de instituciones existentes facilitara o dificultara la actividad econémica.

Finalmente, el desarrollo de una localidad se organiza mediante las decisiones de los
actores publicos y privados; por lo tanto, las politicas de desarrollo endégeno se basan
en iniciativas en las que los proyectos econdémicos y sociales, se coordinan y gestionan

a través de nuevas formas de gobernacion (Vazquez, 2007).

1.4 El desarrollo local

Hasta la década de los setenta, especialmente en Latinoamérica, el desarrollo era
interpretado como un proceso desencadenado por las variables exdgenas, dado por la
derrama econdmica que supuestamente generaba la descentralizacion de la inversion
de las zonas periféricas hacia las localidades (Solari y Martinez, 2011). No obstante,
durante los afios posteriores esta vision de desarrollo comienza a verse modificada
cuando el debate logra centrarse en la importancia de los aspectos enddgenos del
territorio para las economias locales; desde entonces el desarrollo tiende a interpretarse

bajo un enfoque localizado.

Una de las vertientes mas recientes del desarrollo que se ubican dentro de la gama de
conceptos y teorias que surgieron bajo esta perspectiva, y que se constituye como el
enfoque central de este estudio, es el desarrollo local. Este término emerge como un
nuevo paradigma que aun se encuentra en construccion pero que es el foco de atencion
de multiples economistas que intentan dar una definicion acertada del mismo. Las
discusiones sobre este concepto iniciaron en la década de los ochenta como
consecuencia de la crisis que sufrieron los paises industrializados de aquella épocal®, a
partir de entonces se reconoce que es necesario imaginar otras formas de desarrollo que

superen cualitativamente las anteriores (Cardenas, 2002).

10 Esta crisis surge como consecuencia de la alta competencia que se desencadend en la década de los sesenta
cuando los paises se recuperaron econémicamente de los estragos de la Segunda Guerra Mundial; se caracterizé
por fuertes desequilibrios productivos que llevaron a elevadas tasas de desempleo e inflacién.
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El desarrollo local surge entonces como respuesta ante la crisis econémica europea a
partir de las demandas y necesidades de los desempleados y los excluidos del mercado

formal del trabajo. De acuerdo con Cardenas (2002) este concepto estaba orientado a:

Movilizar el potencial humano a través de acciones locales en diversas areas, como,
introduccion de nuevas tecnologias, nuevas fuentes de energia, renovacion de
actividades tradicionales, innovacion en la comercializacion y en la prestacion de
servicios, la revitalizacion de la pequefia empresa, etc. y ligado a ellos como
instrumento importante para movilizar los recursos humanos: la formacion

profesional y la capacitacion. (p. 56).

Fue asi que los actores sociales y econémicos interesados por resolver los problemas
de desempleo que, a su vez, generaban deterioro econémico y repercutian en el
bienestar social se dieron a la tarea de disefar e implementar estrategias para promover
la actividad economica del territorio y comenzaron a interrelacionar lo social y lo
medioambiental, poniendo especial énfasis en la inversion de la formacion y cualificacién

profesional (Diaz y Ascoli, 2006).

Desde su origen el desarrollo local se ha distinguido por su caracter multidimensional,
esto ha dado lugar a que su estudio se realice bajo distintos enfoques que comparten
una misma logica pero que varian en funcion de la postura ideoldgica y las bases
tedricas del autor. En términos generales, el desarrollo local se refiere a “[...] un marco
territorial determinado [...] donde se impulsan procesos de cambio para el mejoramiento

del bienestar colectivo” (Diaz y Ascoli, 2006, p. 16).

Algunos autores precisan este concepto en funcion de los elementos que desean
destacar. Boisier (1999) citado en Magafia y Lopez (2014), por ejemplo, reconoce que
es un proceso no lineal ni secuencial y hace énfasis en la capacidad auto-organizativa
de los actores individuales y corporativos; Sforzi (2007), por su parte, resalta la
participacion de la sociedad civil en la toma de decisiones del territorio (Magafia y Lopez,
2014); Alburqurque (2004a), le concede un papel primordial al territorio, no solo como
espacio geografico sino como el principal actor para generar los procesos de desarrollo;
finalmente, Arocena (2002) rescata la identidad local como un factor determinante para
estimular a la sociedad en la formacion de estrategias de desarrollo.
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Con base en lo anterior, se puede concebir al desarrollo local como un proceso territorial
donde los actores locales impulsan estrategias de desarrollo haciendo uso de sus
propios recursos con el objeto de generar cambios socioeconémicos. Siguiendo esta
reflexion Diaz y Ascoli (2006) lo definen como un proceso de crecimiento econémico y
cambio estructural que tiene como finalidad mejorar la calidad de vida de los individuos,
por medio de sus cinco dimensiones: econdémica, sociocultural, politica, ambiental y

territorial, donde el territorio juega un papel decisivo.

De este modo, se reconoce al desarrollo local como un sistema constituido por un
conjunto de subsistemas interrelacionados entre si. Las dimensiones constituyen los
nodos que actuan de forma independiente, pero que se inciden mutuamente. Como
sistema, su objetivo es regular el funcionamiento de cada una de las partes que lo
componen, y para ello, se sustenta de una serie de conceptos tales como: los actores,
el territorio, la cultura, la sociedad, la identidad, la concertacion, la participacion social y

la descentralizacion (Diaz y Ascoli, 2006).

Boisier (2001) concibe a lo “local” como un espacio relativo, que puede hacer referencia
tanto a una comunidad, municipio, ciudad, regién, estado o, incluso, un pais siempre que
este se encuentre inmerso dentro de un sistema mayor o un espacio mas amplio!?.
Asimismo, sostiene que el desarrollo local obedece a una logica horizontal que refleja
una dialéctica centro-periferia. Para ello, la descentralizacion de las instituciones
constituye un papel fundamental para la gestacion de los procesos locales, pues le
conceden una mayor autonomia politica y econOmica al territorio en la creacion e

implementacion de las iniciativas de desarrollo local.

De acuerdo con Arocena (1997) citado en Boisier (2001) el desarrollo local debe ser
interpretado bajo una relacion global-local ya que su funcionamiento no se da en
territorios aislados, sino en sociedades que se encuentran insertas en la racionalidad

globalizante de los mercados. Si bien, este concepto es planteado desde un desarrollo

11 Boisier (2001) sefiala que lo local debe ser visto “desde afuera y desde arriba”. De este modo, las regiones se
constituyen como espacios locales siempre y cuando sean vistos desde un pais, asi como los municipios se
constituyen como el espacio local de las regiones.
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enddgeno, no se puede pensar en procesos de desarrollo local sin considerar las

transformaciones de los factores econémicos exogenos.

No obstante, desde una postura critica Magafa y Lopez (2011) sefalan que la vision
econdmica del desarrollo no ha quedado superada del todo, pues a pesar de que el
desarrollo local considera como indispensables los aspectos, politicos, culturales,
ambientales y espirituales, las iniciativas y estrategias de desarrollo se siguen centrando
en potenciar el sector econdmico, lo cual parcializa el proceso de desarrollo. Con esta
referencia se ha identificado que, incluso, algunos autores como Alburquerque y
Vazquez Barquero identifican a este concepto desde su base econdmica y lo llaman

“Desarrollo Econdémico Local” (DEL).

El desarrollo econdémico local involucra y analiza los elementos del Desarrollo local pero
desde una perspectiva econdémica. Por tanto, este concepto es concebido como un
proceso de cambio econdmico que tiene incidencia en las condiciones sociales,
politicas, culturales y ambientales de una sociedad. Para Alburquerque (2004), el DEL
es un tipo de desarrollo de caracter local, protagonizado por micro y pequefas
empresas, que hace uso de los recursos propios del territorio, para dinamizar la
economia local. Por su parte Vazquez (1988) citado en Boisier (2001) lo define como:

Un proceso de crecimiento econémico y de cambio estructural que conduce a una
mejora en el nivel de vida de la poblacién local, en el que se pueden identificar tres
dimensiones: una econémica, en la que los empresarios locales usan su capacidad
para organizar los factores productivos locales con niveles de productividad
suficientes para ser competitivos en los mercados; otra, sociocultural, en que los
valore y las instituciones sirven de base al proceso de desarrollo; y, finalmente, una
dimensién politico-administrativa en que las politicas territoriales permiten crear un
entorno econdmico local favorable, protegerlo de interferencias externas e impulsar

el desarrollo local” (p. 10).

El Instituto Latinoamericano de Planificacion Econdmica y Social (ILPES) citado en Diaz
& Ascoli (2006) sefiala que el DEL es aquel proceso reactivador y dinamizador de la
economia local, que, mediante el aprovechamiento eficiente de los recursos enddégenos

existentes en una determinada zona, es capaz de estimular el crecimiento econémico y
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mejorar la calidad de vida; es un proceso participativo y equitativo que promueve el
aprovechamiento sostenible de los recursos locales externos. Ademas, existe un
concepto de DEL sostenible que tiene como eje transversal lo ambiental en los procesos
de desarrollo.

Sin embargo mas alla de la teoria, el desarrollo local debe ser interpretado como una
metodologia que impulsa procesos econdémicos para alcanzar objetivos sociales. Esta
metodologia tiene un caracter flexible, esto quiere decir que su aplicacion debe estar en
funcién de los distintos contextos sociales, no como una receta de cocina que hay que
seguir paso a paso, sino como una adaptacion al territorio para sacar el mejor provecho
de sus recursos potenciales. En palabras de Magafia y Lopez (2011) “estas
metodologias buscan priorizar y tratar los problemas locales con instrumentos acordes

a la realidad social y a los objetivos del desarrollo” (p. 3).

Segun Diaz y Ascoli (2006) no existe un modelo Unico de Desarrollo Local, por lo que la
dindmica de los diversos modelos, en los distintos territorios sera diferente ya que para
ello, es necesario tomar en cuenta la cultura y las caracteristicas propias de cada
comunidad o regién, asi como la dindmica estatal y privada en los otros contextos y las
posibles alianzas y concertaciones, las cuales determinan los procesos especificos y los

niveles de competitividad e inserciéon al mercado local, nacional y global.

1.5 El desarrollo territorial

Desde que el enfoque localizado se ha hecho presente en las teorias del desarrollo, el
territorio ha tomado un papel central dentro de los procesos estructurales. Su concepcion
va mas alla de un recorte de la superficie terrestre; bajo la perspectiva de conceptos tales
como desarrollo enddgeno, desarrollo local, desarrollo “desde abajo”, desarrollo
descentralizado, entre otros, el territorio ha sido interpretado como un espacio geografico
con caracteristicas propias, poseedor de recursos especificos (humanos, naturales,
culturales, etc.) que lo diferencian de otros territorios y que se constituyen como su
potencial de desarrollo.
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Quiza el pionero en abordar el enfoque territorial en los procesos de desarrollo fue Alfred
Marshall, quien por medio de su teoria sobre los distritos industriales'? sefala las
ventajas de la aglomeracién de pequefias empresas ubicadas dentro de un territorio
especifico (Alburquerque, 2015a). No obstante, la vision del territorio como agente del
desarrollo no cobra importancia hasta finales de la década de los setenta, cuando su uso
conceptual comienza a ganar espacio dentro del ambito econémico y los tedricos del

desarrollo lo convierten en una unidad de analisis.

El concepto de territorio del que se habla parte de la idea de que “el hombre se relaciona
con espacios fisicos bien delimitados en los que desarrolla sus actividades” (Arocena,
2002, p. 12). En este sentido, Boisier (2001) sefala que el territorio como espacio
geografico presenta, por lo menos, tres niveles de complejidad: “territorio natural”,
“territorio equipado” y “territorio organizado”. El primer nivel hace referencia,
exclusivamente, a sus elementos naturales, sin que se reconozca aun la intervencion
humana; en el segundo nivel, se hace presente la intervencion del hombre con la
formacion de pequefios sistemas y actividades productivas primarias; y finalmente en el
tercer nivel, habla de sistemas y redes de mayor complejidad en una comunidad con

identidad territorial, regulada por limites politico-administrativos.

De este modo, el territorio pasa de ser una simple superficie terrestre con una dotacién
de recursos dados por la naturaleza, a un espacio complejo conformado por subsistemas
gue interacttan entre si y que hacen parte de un sistema mas complejo. Asi, cuando un
grupo de individuos se asienta en determinada area geografica y logran establecer
sinergias y relaciones que les generan un sentido de pertenencia, este lugar pierde su
simplicidad y se convierte en un factor de desarrollo en la medida que potencie las
mejores capacidades de sus habitantes (Arocena, 2002), y sus habitantes logren

potenciar los recursos propios del territorio.

De esta manera, en palabras de Boisier (2001) la expresion “desarrollo territorial” se

refiere a la escala geografica de procesos y cambios estructurales. Es la manifestacion

12 3 teoria de los distritos industriales fue abordada por Alfred Marshall en su obra Principle of Economics publicada
en 1890, en ella concibe al territorio como un instrumento de difusidn de los beneficios empresariales (Becattini,
2002).
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de la dinamica econdmica, politica y social que se genera dentro de ese espacio
geografico, pues segun Sandoval (2014) el territorio es una construcciéon social que se
forma a partir de las actividades que realizan los actores locales dentro sus limites

territoriales.

El desarrollo territorial es un concepto complejo ya que su definicién no se reduce a la
simple aplicacion de politicas nacionales a los ambitos locales; por el contrario,
Alburquerque y Pérez (s.f.) subrayan que es un proceso que surge de “abajo-hacia
arriba”, para el cual se requiere que las estrategias sean elaboradas por los propios
actores territoriales. Dichas estrategias deben estar en funcion de los rasgos
institucionales, culturales y politicos de manera que se puedan aprovechar los recursos

y oportunidades existentes (Alburquerque, 2015a).

La Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL) define al desarrollo
territorial como “[...] un proceso de construccion social del entorno, impulsado por la
interaccidn entre las caracteristicas geofisicas, las iniciativas individuales y colectivas de
distintos actores y la operacién de las fuerzas econémicas, tecnoldgicas, sociopoliticas,
culturales y ambientales”. Dentro de estos procesos de desarrollo se concibe al territorio
no solo como un factor econdmico, sino como el “actor” principal en la creacion de

iniciativas locales (Alburquergue, 2015b).

Con esta definicion se puede observar que el desarrollo territorial incorpora las distintas
dimensiones del desarrollo y busca fortalecer cada una de ellas por medio de los actores
locales; para ello, le otorga mayor autonomia a los gobiernos locales e impulsa el
desarrollo de la pequefia empresa en cada uno de sus sectores potenciales
(Alburquerque y Pérez, s.f.). Ademas, “se incluye la organizacion territorial de la
produccion como un factor productivo” (p. 22), pues como bien lo sefialaba Marshall la
productividad del entorno empresarial estd determinada por la articulacion de los

elementos territoriales (Alburquerque, 2015b).

Asi pues, el mismo Alburquerque sefala que la competitividad empresarial esta
condicionada no solo por las formas de organizacién del sistema productivo y sus redes
de cooperacién, sino también por la dotacidén y las caracteristicas propias del entorno

local. Cuando las estrategias empresariales son concebidas en funcion de los recursos
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y capacidades existentes en el territorio, se conduce hacia el progreso econémico y el

propio territorio se vuelve competitivo (Vazquez Barquero, 2007).

En suma, Arocena (2002) destaca la identidad cultural como un factor determinante de
los procesos de desarrollo territorial, argumentando que los aspectos de la personalidad
individual y colectiva de las personas, asi como su espiritu de trabajo y sus capacidades
productivas son determinados por el entorno cultural en el que se desenvuelven. El
comportamiento de los individuos se encuentra enmarcado por un conjunto de normas,
valores y creencias que se expresan en cada una de las iniciativas de desarrollo que se

gestan dentro del territorio.

Sin duda, la multidimensionalidad del desarrollo territorial lo convierte en un concepto de
gran amplitud, los intentos por definirlo parecen quedar cortos al visualizar la complejidad
de los elementos que engloba; no obstante, mas alla de sefialar de que se trata debe ser
interpretado como “un proceso que intenta lograr una mejora del ingreso y de las
condiciones y calidad de vida de la gente que vive en un determinado ambito territorial”

(Alburquerque y Pérez, s.f., p. 1).

1.6 El desarrollo sustentable

Como consecuencia del progresivo deterioro del medio ambiente y sus multiples efectos
negativos sobre la sociedad, la busqueda de soluciones a la grave problemética
ambiental no se ha hecho esperar, pues mientras no exista otro planeta habitable para
los seres humanos, el cuidado y la preservacion del medio ambiente es un tema de
interés general. Por esta razon, durante los ultimos afios los teéricos del desarrollo han
incorporado un elemento mas a su estudio bajo la denominacién de “desarrollo
sustentable” el cual se ocupa, precisamente, de buscar los mecanismos que orienten las

economias hacia un equilibrio de los sistemas naturales.

Durante mucho tiempo el medio ambiente ha sido considerado como una dotacion de
recursos dados por la naturaleza, de los cuales el hombre podia disponer en el modo y
la forma que mejor le acomodara para satisfacer sus necesidades y deseos. Hasta cierto
punto, los sistemas naturales tenian la capacidad de soportar estos saqueos y
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regenerarse para su subsistencia; no obstante, con la sobrepoblacion del planeta que
aumenta cada dia de manera exponencial y el consumo excesivo de la sociedad
respaldado por un sistema capitalista, la capacidad del medio ambiente ha llegado a su

limite.

Esto explica porque durante los dltimos afios han aparecido sobre la agenda temas
relativos a la problemética ambiental como: cambio climético, sobrepoblacion urbana,
contaminacion, exceso de basura, pérdida de ecosistemas, calentamiento global, entre
muchos otros (Gutiérrez, 1996). Estos efectos han generado dafios socioecondmicos
importantes a nivel global, por ello, y porque la escasez de recursos representa un riesgo
para la economia y la preservacion de la especie, se afiade la dimension sustentable al

ambito econémico.

El debate sobre el concepto de sustentabilidad y, en general, sobre el “desarrollo
sustentable” parte de una critica hacia el modelo de desarrollo actual (Galvan-Miyosi,
Masera y Lopez-Ridaura, s.f.), pues lo que en un principio fue una relacion armoniosa
entre el hombre y la naturaleza, se corrompe para convertirse en una relacion de saqueo
del hombre hacia la naturaleza gracias a los modelos econémicos que se han venido
implementando a lo largo de los afios, los cuales bajo un enfoque de competitividad han
sido orientados a potenciar el crecimiento econdémico sin considerar los limites

ecoldgicos.

De acuerdo con Duorojeanni (1999) la sustentabilidad es un concepto que conjuga la
interrelacion entre los aspectos econdmicos, sociales y ambientales, que hacen
referencia al crecimiento econémico, a la equidad intergeneracional, y al cuidado del
medio ambiente, respectivamente. Sin embargo, algunos criticos la catalogan como un
concepto solo de utilidad tedrica, pues al ser de aceptacion general se ha convertido en
una definicibn de moda que sirve para acompariar discursos politicos y de pantalla social
para muchas empresas, pero que carece de rigurosidad para su implementacion (Lopez

Ricalde, Lopez-Hernandez y Ancona Peniche, 2005).

Algunos autores manejan los conceptos “sustentable” y “sostenible” de forma indistinta;
no obstante Quintana (2005) citada en Carvajal (2011) asegura que desde el punto de
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vista linguistico, los términos sustentable, sostenible y sostenido tiene connotaciones

distintas:

Sostenido, es lo que sostiene por si mismo, o sea, aquello que ha llegado a un
equilibrio que permite la prolongacion de la estructura. Sostenible, se refiere a algo
gue tiene que ser sostenido, es decir un sistema en desequilibrio que exige
inducciones externas para lograr la sostenibilidad. Y Sustentable, indica los
esfuerzos realizados para lograr mantener ciertos equilibrios basicos que permitan

lograr la continuidad de la vida (p. 40).

La diferencia entre estos términos es significativa en la forma en que cada uno de ellos
logra el equilibrio de su estructura, todos con un énfasis en el papel central que ocupa el
medio ambiente. No obstante, para efectos de esta investigacion se empleara el
concepto de “desarrollo sustentable”, pues en concordancia con la definicion anterior, el
término “sustentable” se considera mas propio para el enfoque que se pretende dar a
este estudio ya que con ello se hace referencia a la participacion de agentes externos,
solo por un determinado periodo de tiempo, para que el propio sistema logre mantener

su equilibrio a largo plazo.

El “desarrollo sustentable” como concepto aparece por primera vez en el Informe
Brundtland en 1986, en donde se le define como aquel desarrollo que es capaz de
satisfacer las necesidades de las generaciones presentes sin comprometer la capacidad

de las generaciones futuras para atender sus propias necesidades (Alburquerque, 2006).

Esta definicion tiene un trasfondo socioeconémico que advierte que la humanidad debe
cambiar su estilo de vida e interaccion comercial; con ello, no se pretende que se dejen
de utilizar los recursos, pero si se busca destacar la importancia de la implementacion
de politicas y mecanismos para hacer un uso coherente de estos, con un énfasis en la
necesidad de cambiar la orientacion de los modelos tradicionales. (LOpez Ricalde et al.,
2005). Con todo, el desarrollo sustentable no deja de ser “desarrollo”, por lo tanto, esta
concebido bajo un enfoque econémico que le concede “[...] una serie de atributos y
caracteristicas que le permitan permanecer y reproducirse a niveles cada vez mas

amplios” (Ramirez, Sanchez y Garcia, 2003, p. 56).
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En consecuencia, Serche Latouche (2007) citado en Carvajal (2011), desde una postura
critica, expone que considerar el medio ambiente dentro de los procesos de desarrollo
no necesariamente va en contra de los intereses individuales y colectivos de los agentes
econOmicos; aflade, ademas, que en realidad no es el medio ambiente lo que se trata de
preservar, sino, principalmente, el desarrollo. La preocupacion por los sistemas naturales
deviene del valor que representan los recursos naturales para el funcionamiento de las
economias, si la extincién de estos no representara ningun riesgo para los procesos de

desarrollo, su relevancia seria minima.

Por su parte, Daly, (2008) sefiala que la sustentabilidad se suscribe bajo dos ldgicas: la
utilidad deber ser sostenida y el flujo total deber ser sostenido®2. En la primera se refiere
a que la utilidad per capita de los recursos que experimenten las generaciones futuras
debe ser tan buena como la presente. La segunda hace referencia a que los ecosistemas
deben tener la capacidad de sustentar el flujo fisico que proviene desde las fuentes
naturales, pasar por la economia y regresa de vuelta a los sistemas naturales. Asimismo,
menciona que la economia estandar basa su concepto sobre la utilidad cuando lo ideal
seria que adoptara la segunda postura, pues no se puede garantizar la utilidad de los
recursos de las futuras generaciones sin asegurar antes la capacidad de resiliencia del

medio ambiente.

En definitiva, en tanto el concepto de sustentabilidad sea o no un apellido méas del
desarrollo para la creaciéon de modelos econdémicos, es importante rescatar el papel
central que le otorga al medio ambiente. Quiza, desde una vision un tanto romantica, el
reconocimiento de este concepto como una dimension del desarrollo sea el primer paso
gue lleve a la sociedad a concebir el desarrollo de una forma distinta a las anteriores con

miras a lograr un equilibrio entre la naturaleza, la economia y la sociedad.

13 véase Daly, H.E. (2008). Desarrollo sustentable: definiciones, principios, politicas. Instituto Nacional de Tecnologia
Industrial (7), 8.
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CAPITULO Il. ASPECTOS TEORICOS Y CONCEPTUALES PARA EL ANALISIS DE
LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS LOCALES

El objetivo de este capitulo es presentar los elementos tedricos y conceptuales que
sustentan las bases para el andlisis de la industria mueblera de la comunidad de

Cuanajo, Michoacan en el marco de los Sistemas Productivos Locales (SPL).

Se expone a los SPL como unidad de andlisis de esta investigacion en donde se
presentan sus principales caracteristicas y se retoman las cuatro dimensiones desde las
cuales sera abordado el estudio: la organizacion flexible de la produccion, en donde se
destaca las redes de cooperacion y las empresas familiares; la difusion de las
innovaciones y el conocimiento, con un énfasis en el conocimiento tacito; el entorno
institucional, prestando especial atencion a los Recursos de Uso Comun (RUC’s); y por
ultimo, el desarrollo territorial sustentable, en donde se resalta el entorno rural y las

comunidades indigenas.

2.1 Sobre los Sistemas Productivos Locales

Durante los ultimos cuarenta afios ha surgido un creciente interés por la creacion e
implementacion de modelos de desarrollo basados en economias locales y en el
aprovechamiento de los recursos enddgenos de los territorios, especialmente, en
aquellos lugares que carecen de fuentes de empleo y sus niveles de marginacion y
rezago social son altos (Lozano, 2010). Con ello, el papel de la pequefia y mediana
empresa ha cobrado importancia para los estudiosos de este enfoque, no solo como
transformadoras de productos, sino también como agentes de desarrollo que mediante
sus formas de organizacion y sus redes de cooperacion incentivan la productividad y la

competitividad del territorio.

Bajo esta perspectiva, el Instituto Latinoamericano de Planificaciéon Econdmica y Social
(ILPES) (1988) citado en Chauca (2010) concibe a las empresas (especialmente las
pequefias y medianas) como un factor determinante para el desarrollo local, pues son

estas las que dan estructura al territorio y estimulan la dinAmica econdémica de la
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localidad con base en su capacidad para generar empleo, innovar y adaptarse de forma

flexible a los cambios.

Frente a esto, la correlacion entre la dinamica productiva y el territorio ha llevado a los
investigadores a explicar nuevas formas de organizacion de la produccion que responden
a una vision de desarrollo enddgeno, partiendo de la idea de que cada territorio tiene
caracteristicas que le son propias y que condicionan las actividades econémicas y
sociales que se generan dentro del mismo (Vazquez, 2000 citado en Lozano, 2010). En
consecuencia, han surgido nuevos conceptos que permiten identificar los fundamentos
tedricos de esta correlacion e interpretar el desarrollo econémico local desde una
perspectiva territorial.

Estas concepciones surgen a partir de la nocién de distrito industrial estudiada por
Marshall y retomada por Becattini en 1979 y, aunque cada una de ellas posee ciertas
caracteristicas que la distinguen de las demas, todas comparten el mismo fundamento
tedrico. Entre ellas se encuentran el concepto de entorno innovador acufiada por el
Grupo de Investigacion Europea sobre entornos innovadores (GREMI), Ia
conceptualizacion de la estrategia de especializacion flexible de Piore y Sabel
desarrollada en 1984 y la discusion sobre los clisteres de Porter realizada en 1990
(Vazquez, 2000).

Desde entonces se han logrado identificar distintas experiencias en Europa Yy
Latinoamérica que reafirman estos modelos teoricos. Dentro de los casos mas
representativos se encuentran los paises de desarrollo tardio: Italia, Espafia y Portugal;
asi como los paises de industrializacibn antigua como son Alemania Francia y
Dinamarca; y algunos paises latinoamericanos de industrializacion reciente como es el
caso de Argentina, Brasil y México'4 (Vazquez, 2000). Sin duda, el contexto en el que se

desenvuelven y la especificidad de sus territorios es distinta, sin embargo, sus formas de

14 Quizd el caso mads representativo de estos modelos tedricos es la industria del calzado en Ledn Guanajuato, la cual
concentra casi el 60% de la produccién nacional del zapato y el 40% de las unidades econdmicas vinculadas a este
sector, y se ha caracterizado por una cultura industrial que se difunde entre la poblacién y que permite el desarrollo
de fortalezas competitivas. Véase Veldzquez-Duran, V. M. y Rosales Ortega, R. (2011). Competencia y cooperacion
en la formacién de un sistema productivo local: la organizacidn industrial del calzado en Ledn, Guanajuato.
Economia, Sociedad y Territorio 11(37), 609-644.
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organizacion cuentan con ciertos elementos comunes que las caracterizan como son las
redes de cooperacion interempresariales (formales e informales), los vinculos
institucionales, la cultura emprendedora, la difusion del conocimiento técito y, sobretodo,
la identidad local.

Bajo este mismo enfoque, que incluye el reconocimiento tedrico y la reafirmacion préactica
de la combinacién de pequefias empresas y eficiencia a partir de experiencias exitosas,
se circunscribe también el concepto de sistema productivo local (SPL) el cual, de acuerdo
con Garofoli (2009) citado en Soto (2013), es concebido como una interpretacién que no
solo examina la interaccidbn empresa-territorio, sino que reconoce al menos tres esferas
para analizar las formas de organizacion productiva: la econémica o de relaciones entre
empresas; la social, referente a la estructura y cohesion social; y la derivada de la

organizacion del territorio que se expresa en la gobernanza institucional.

De este modo, el concepto de SPL va mas alla de referirse solamente a la vocacién
productiva de una comunidad, ciudad o region, pues su connotacion hace referencia,
mas bien, a un modelo de desarrollo directamente ligado al desarrollo enddégeno, al
desarrollo local y al desarrollo territorial, mediante el cual se generan relaciones de
cooperacidén entre las empresas, vinculos institucionales y una actividad cultural y
productiva que configuran la dinamica econémica y social y construyen el propio territorio

en el que se establecen.

A partir de la vision de desarrollo enddgeno, los SPL se han constituido como una base
fundamental para la generacion de procesos de crecimiento y cambio estructural, pues
su condicion de formaciones historicas territoriales conformada por pequefias y
medianas empresas cuya caracteristica principal es la utilizacion de los recursos
endogenos del territorio y la produccion basada en la tecnologia y la innovacion, impulsan
la formacion de externalidades y, por consecuencia, rendimientos crecientes y desarrollo

econdmico de los lugares donde se localizan (Lozano, 2010).

No obstante, es preciso sefalar que si bien la proximidad espacial entre empresas es el
primer paso para la conformacion de un SPL, no es el Unico requisito; esta proximidad
debe ser aprovechada mediante redes de cooperacién entre actores sociales que

permitan la configuracion de un sistema de relaciones econdmicas, politicas, sociales y
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legales para aprovechar las ventajas locales generadas por la existencia de un mercado
laboral (ibidem). Asi, en la medida que estas relaciones se fortalezcan, se lograra un
equilibrio en la estructura del SPL que se traduce en mayores ventajas competitivas para

el territorio.

Siguiendo esta légica Coffey y Poleese (1984) citados en Paunero, Sanchez y Corona
(2007) han identificado cuatro etapas del crecimiento enddégeno que de forma paralela
reflejan los niveles de consolidacion de un SPL. En la Tabla 2.1 se puede observar como
al llegar a la cuarta etapa de crecimiento endégeno se logra un alto nivel de consolidacién
del SPL que se expresa en una estructura equilibrada con el establecimiento de un fuerte
sector en la economia local en el que participan y se forman altos ejecutivos, entidades

financieras, comerciales y empresas de servicios.

Tabla 2.1. Etapas del crecimiento enddgeno

1. Firmas locales  Inicio de negocios locales Informacion necesaria, habilidades y
Competencia interregional acceso a capital

2. Expansién Ventas exteriores Expansion de las ventajas

regional Inversiones exteriores competitivas

3. Control local Peso en la economia regional Identidad del empresario local

4. Consolidaciéon  Estructura equilibrada Todos los anteriores

Fuente: Coffey y Polése, 1984 en Paunero, 2007.

La organizacion de los SPL constituye una de las fuerzas centrales del proceso de
acumulacion de capital. El tamafio de las empresas no es un factor determinante para la
consolidacion del SPL, lo que realmente importa es el modelo de organizacion de la
produccion y sus efectos sobre el comportamiento de la productividad y de la
competencia de las empresas. Por lo tanto, el aumento de la productividad no reside en
si la empresa es grande o pequefia, sino en que la produccion se organice de forma
flexible (Vazquez, 2005).
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2.1.1 Caracterizacion de los Sistemas Productivos Locales.

Los SPL tienen como principal antecedente los distritos industriales de los que hablaba
Marshall, definidos como la concentracion numerosa de fabricas de pequefas
dimensiones y especializadas en las diferentes fases de un Unico proceso productivo en
una localidad o region. Marshall reconoce que existen ciertas ventajas en la division del
trabajo de empresas grandes, pero encuentra que pueden existir mayores ventajas, que
quizé no se pueden detectar a primera vista, pero que se pueden obtener en pequefias
fabricas y talleres siempre que estos se encuentren aglomerados en relacién con la

misma actividad dentro de un territorio especifico (Becattini, 2002).

Para Marshall, los distritos industriales deben estar conformados por empresas
dedicadas a todas las etapas de la cadena productiva de la elaboracién de un producto
o de varios productos pertenecientes a una misma actividad o sector, estas etapas estan
comprendidas por: proveedores de materias primas, productores, ensambladores,
comerciantes, etc (Rendon y Forero, 2014). Asimismo, en su libro Principles of
Economics, Marshall expone una serie de rasgos comunes que identific6 en algunas

aglomeraciones industriales (ibidem). Estos rasgos son:

e Un sentido de compafierismo por parte de las empresas.

e Un alto grado de asociatividad que permitia la generacion de economias de escala
que lo hicieran econGmicamente mas competitivo.

e Un mercado laboral en el que sobresalia el aprendizaje empirico dominado, en su
mayoria, por artesanos.

¢ Un conocimiento por parte de la comunidad sobre la actividad del distrito, lo que
hacia que tuviera una demanda importante.

e La generacién de economias externas con la finalidad de tener demandas por

parte de los trabajadores del distrito.

De este modo, al analizar las caracteristicas observadas por Marshall sobre los distritos
industriales se puede interpretar a este concepto como uno de los pilares sobre los que
se sustenta la conceptualizaciéon de SPL. No obstante, aunque ambos poseen ciertos

elementos comunes entre los que destaca la aglomeracion cuantiosa de pequefas
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empresas dedicadas a la misma actividad dentro de un territorio especifico, tienen
algunas diferencias importantes. Quiza la caracteristica mas significativa de los SPL,
frente a otras formas de organizacion de la produccion espacial, son las redes de
cooperacion formales e informales entre las empresas, asi como su trayectoria
tecnoldgica basada en la utilizacidon de los recursos enddégenos (Saez Cala et al., 1999
citado en Soto, 2013), por este motivo se le ha seleccionado como unidad de analisis

para este estudio.

Los SPL pueden definirse de manera genérica como “estructuras o modos de
organizacion empresarial orientados a la produccion y comercializacion de un
determinado bien o servicio” (Rendodn y Forero, 2014, p.77), “surgen y se desarrollan en
ambitos especificos mediante una condensacion en el tiempo de la cultura productiva a
escala local, siguiendo pautas muy similares entre ellos” (Paunero et al., 2007, p. 219).
De acuerdo con Sanchez (2007), son considerados un modelo industrial descentralizado
cuya organizacion interna se realiza a través de la cooperacion formal e informal entre
empresas y a pesar de tener algunas caracteristicas de los distritos industriales no

alcanzan la complejidad de su modelo teodrico.

Asi pues, “los sistemas productivos locales son un modelo de organizacion de la
produccion basado en la division del trabajo entre las empresas y la creaciéon de un
sistema de intercambios locales que produce el aumento de la productividad y el
crecimiento de la economia” (Vazquez, 2005, p. 39). Este modelo de organizacién se
caracteriza porque sus estructuras sociales, institucionales, organizativas, econémicas,
y el propio territorio, son capaces de generar sinergias tanto para las unidades de

produccion como para el medio en su conjunto (Paunero et al., 2007).

La aglomeracion espacial funge como la principal caracteristica de los SPL pues, ademas
de las grandes ventajas que esta proximidad genera, supone una disminucién de los
costos de transaccion!® entre empresas (ibidem). Sin embargo, Sforzi (2001) citado en

Lozano (2007) expone que el SPL no esta implicito en dicha aglomeracion ya que una

15 Los costos de transaccidn es una teoria iniciada por Coase y continuada por Williamson (1981, 1991) cuya tesis
principal estd enmarcada en la conformacion de las empresas y la reduccidn de costos de transaccion que implican
sus formas de cooperacion, bajo un enfoque de eficiencia (Soto, 2013).
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empresa no forma parte del sistema solo por compartir territorio junto a otras, sino que
debe integrarse al mismo mediante un conjunto de relaciones de confianzay cooperacion
gue van mas alla del &mbito mercantil, las cuales generan un patrimonio de relaciones y
conocimientos que constituyen su capital social y le dan un caracter de formaciones

historicas territoriales.

Por lo anterior, los agentes locales juegan un papel central en la estructura del SPL, pues
de acuerdo con Vazquez (2002) la relacion entre estos determina la formacion y el
desarrollo de redes y sistemas flexibles de empresas, la interaccion de las empresas con
los actores locales y las instituciones, asi como las alianzas estratégicas que permiten al
SPL generar economias externas e internas que incentivan la competitividad del mismo

y del territorio en su conjunto.

Al ser formaciones territoriales adquieren ciertas especificidades del lugar en el que se
desarrollan por lo que ningun SPL sera igual a otro y sus formas de organizacion estaran
en funcion de la cultura espacio-temporal y de las caracteristicas propias del territorio.
Sin embargo, como en el caso de los distritos industriales, en los SPL también se pueden
encontrar una serie de rasgos comunes que los identifican. Segun Rendoén y Forero

(2014, p. 77) los principales rasgos son:

e Las empresas pertenecientes a la aglomeracion son en su amplia mayoria micro,
pequefias y medianas empresas.

e Existen empresas que operan en los eslabones de la cadena productiva y
comercializadora de los productos que son centrales en la aglomeracion.

e No hay una empresa que tenga un poder de mercado lo suficientemente grande
como para subyugar la actividad productiva y comercial de las otras empresas de
la aglomeracion.

e Hay una dinamica de asociatividad entre y desde las empresas, que potencia la
competitividad, la productividad y la innovacion.

e EI SPL puede trascender la aglomeracion y ser capaz de nuclear algunas

empresas en diferentes espacios.
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Por su parte, Paunero (2007, p. 218) expone algunas otras caracteristicas un tanto mas

detalladas:

e Precondiciones territoriales que favorecen la innovacion, como el know-how
técnico en ciertas actividades con alta concentracion de Pymes.

e Areas que, en general, permanecen al margen del proceso fordista de
manufactura, pero donde existe una proximidad espacial entre empresas
potencialmente innovadoras.

e Expansion basada en economias externas a las empresas.

e Economias internas a la region, basadas en la experiencia y la calificacion
profesional.

e Intensa division del trabajo entre firmas con redes compactas de relaciones
materiales e intangibles (difusién de ideas e informacion e innovacion sobre
procesos y productos).

e Especializacion en alguna rama o sector (productos de elevada elasticidad de la
renta y ciclo de vida corto y mercado segmentado).

e Coexistencia de relaciones de cooperacion informales en las fases de
comercializacién, fabricacion o I+D+i (Investigacion + Desarrollo + innovacion).

e Existencia de un mercado de trabajo flexible, con tradicion laboral y cultura

industrial.

Como se puede observar, los SPL son los referentes territoriales en donde las economias
internas de la empresa convergen con las economias externas a ella, es decir, se
fusionan con las economias locales al territorio, en donde el tipo y tamafio de la empresa
pierden importancia para centrarse en la interaccion de las diversas economias locales
(Alburquerque, 2004b). Con ello, se gestan las relaciones sociales que en palabras de
Vazquez (2000), convierten a las empresas, a las organizaciones y a las instituciones
locales en una especie de “cerebro” de la dinamica econdmica local que les concede la
capacidad de conocer, aprender y actuar a favor del desarrollo local del territorio,

construyendo asi lo que se le conoce como “capital social”.

El mismo Alburgquerque, (2004b), agrega que:
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[...] este enfoque de la organizacién industrial es un planteamiento estructural o
sistémico, ya que no es posible considerar una parte aislada de un sistema,
ignorando las relaciones de interdependencia que existen entre ella y el todo al que
ésta integrada. La organizacion no es Unicamente capacidad empresarial sino
interdependencia dentro de la empresa, entre la empresay el resto del agrupamiento
de empresas del que forma parte, y con el territorio donde se encuentra el sistema

local de empresas (p. 4).

No obstante, la organizacién empresarial junto con la utilizacion eficiente de los recursos
y del potencial de desarrollo no son los Unicos factores que inciden en la conformacion
de un SPL, pues de acuerdo con Vazquez (2000, 2005, 2007) existen ciertos
mecanismos detras de la funcién de produccion que conforman la estructura del propio
SPL y determinan el comportamiento de la productividad y la dindmica econémica del
territorio. Estos mecanismos se encuentran presentes en cuatro dimensiones que el
mismo Vazquez ha denominado “las fuerzas del desarrollo” y tienen que ver con la
organizacion flexible de la produccion, la difusion de las innovaciones, el desarrollo de
las instituciones y la dinamica urbana (Véase figura 2.1).

Figura 2.1. Las fuerzas del desarrollo

Las fuerzas del desarrollo

Cambioy
adaptacién
institucional

Organizacion
flexible de la
produccidn

Difusién de las
innovaciones y
del

conocimiento

Desarrollo
urbano del
territorio

Fuente: Vazquez, 2005.
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Es pertinente hacer énfasis en la flexibilidad a la que hace referencia el autor respecto a
las formas de organizacion empresarial, pues si bien es importante tener una estructura
organizacional solida y equilibrada basada en la especializacion y division del trabajo,
ésta debe tener la capacidad de adaptarse de forma flexible a la dinamica cambiante del
mercado; y si de lo que se trata el SPL es de establecer relaciones interempresariales,
esta flexibilidad permitird un mejor manejo de dichas relaciones en la concertacion de
las estrategias locales. En palabras de Lozano (2007), “[...] la flexibilidad es uno de los
elementos basicos de esta clase de configuracion territorial” (p.179).

Los SPL tienen implicito un elemento de conocimiento tacito acumulado a lo largo de la
historia el cual se expresa en una cultura productiva que permite la difusiéon de las
innovaciones dentro del propio sistema; este “know-how” que se transmite de generacion
en generacion se traduce en mayores capacidades para el mejoramiento de la
tecnologia, los productos y los procesos (Lozano, 2007). Ademas, la acumulacion del
conocimiento especializado, que suele ser especifico para cada territorio, desarrolla las
mejores habilidades y capacidades de los actores locales, por lo cual se convierte en una
estrategia de adaptacion e innovacion que conduce a la existencia de la especializacion
flexible (Soto, 2013).

Con lo anterior, Vazquez (2005) agrega que “[...] la adopcion y difusién de las
innovaciones y el conocimiento es otro de los mecanismos que estimulan el aumento de
la productividad y el desarrollo econémico, ya que impulsan la transformacién y

renovacion del sistema productivo”.

A su vez, las instituciones ocupan un papel central dentro de la estructura del SPL, pues
son estas las que regulan la interaccion entre los actores, ya sea en el ambito politico,
social o econdmico, en otras palabras, son las que condicionan el funcionamiento de la
economia del territorio. Las raices institucionales deben estar en funcion del SPL, esto
es, que cada territorio debe contar con un entramado institucional que facilite las
relaciones interempresariales y que sea lo suficientemente flexible que permita la
evolucion de las mismas con la creacion de nuevas instituciones y la destruccion de

aquéllas que han quedado obsoletas (Vazquez, 2005).
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Por ultimo, el propio Vazquez sefiala que el territorio ideal para el desarrollo endégeno
son las ciudades, pues considera que el crecimiento de la renta, el cambio estructural y
los procesos de innovacion estan asociados con el desarrollo urbano. Sin embargo, esta
postura no debe ser interpretada de forma literal ya que desde la perspectiva de esta
investigacion a lo que hace referencia el autor no es al espacio geografico urbano en
particular, sino a la estructura organizacional y a la dinamica econémica que se gesta
dentro de este tipo de espacios, con ello, lo que se trata de resaltar es un desarrollo
territorial sustentable que favorezca la infraestructura y la sustentabilidad del territorio

donde se encuentra asentado el SPL.

De esta manera, hay que entender a los SPL como sistemas territoriales altamente
competitivos que se encuentran en funcién del entorno local que integran, en el cual
dominan un conocimiento histérico regido por una serie de normas, reglas y valores,
formales e informales, que regulan las relaciones sociales, econémicas y de cooperacion,
cuya principal fortaleza radica precisamente en ese entorno local que generan y que les
es propio (Lozano, 2007). Asi, es como los SPL cobra importancia para la gestacion de
procesos de desarrollo local, pues ambos conceptos comparten una postura territorial
basada en los recursos enddgenos del territorio donde los actores locales y la pequefia

empresa se constituyen como el eje central de su estructura.

2.2 La organizacion flexible de la produccién

Uno de los principales aspectos sobre los que se basa el analisis de los SPL es en el
papel central que ocupan las empresas en los proceso de desarrollo, su importancia va
mas alld de su individualidad como transformadoras de productos y son, mas bien,
concebidas desde su colectividad como entidades inmersas en un entorno dinamico
dentro del cual son capaces de generar sinergias que les permiten organizarse de tal
forma que se puedan generar beneficios tanto para las empresas como para el medio en
Su conjunto. Las empresas no son entes aislados que intercambian productos y servicios
en mercados abstractos, sino todo lo contrario, son unidades sociales que forman parte

de sistemas productivos firmemente integrados a la sociedad local (Soto, 2013).
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Bajo este enfoque, no es el tamafio de la empresa lo que importa, incluso, la
aglomeracion espacial pierde relevancia si las empresas no estan organizadas; esto
significa que no es el conjunto de empresas propiamente lo que hace que el SPL sea
competitivo, sino las formas de organizacion de la produccidén que se expresan en las
relaciones de cooperacion. En palabras de Vazquez (2005) “[...] las relaciones entre las
empresas afectan, directamente, el comportamiento de la productividad, y por lo tanto, a

los procesos de crecimiento y cambio estructural de las economias” (p. 47).

Las interacciones entre las empresas de un sistema productivo y las relaciones formales
o informales que se derivan de ello pueden contribuir a mejorar los resultados
econdmicos de cada una de las empresas, siempre y cuando estas interacciones logren
aflorar las economias potenciales en los SPL (Vazquez, 2005); por lo tanto, en
concordancia con Alfred Marshall citado en Alburquerque (2015b), se considera a la
organizacion territorial de la produccién como un factor productivo!®. Incluso, el propio
Vazquez menciona que la capacidad empresarial y organizativa se ha convertido en un
factor estratégico para la transformacion de los sistemas productivos, y las carencias y
limitaciones en la organizacion constituyen un problema en los procesos de ajuste

productivo y desarrollo econémico.

Para aumentar la productividad y, por ende, lograr un mayor desarrollo econémico es
necesario analizar los mecanismos mediantes los cuales se relacionan las empresas
(Vazquez, 2005), pues dado que ningun territorio es similar a otro y que cada sistema de
desarrollo se desenvuelve de manera distinta, las formas de organizacion empresarial
estaran en funcion de la dindmica econémica y social del territorio!’. De acuerdo con
Garofoli, (1995) citado en Soto, (2013) los resultados de la organizacién de la produccion

pueden estar condicionadas por diversos factores, entre los que destacan los siguientes:

16 Este aporte de Marshall parte de una critica al enfoque de los economistas clésicos, especialmente, hacia Adam
Smith y David Ricardo, quienes consideraban Unicamente como factores productivos a la “tierra, trabajo y capital”;
la incorporacion de los elementos territoriales, como los actores, agentes e instituciones, ayuda a explicar en gran
medida el alcance de la actividad productiva del propio territorio (Alburquerque, 2015b).

17 “| as formas de organizacién de la produccién cambian en el tiempo como consecuencia de las estrategias de las
empresas y la evolucidn de la dindmica econdmica, que estan condicionadas por la introduccion de innovaciones y
conocimientos en los sistemas productivos” (Vazquez, 2007, p. 194).
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e Laestructura econdmicay la organizacion productiva (el grado de especializacién
y diversificacion de la economia local, tamafio de plantas, existencia o ausencia
de ligazones de produccion local entre empresas).

e Los sistemas tecnoldgicos (modalidades de introduccion y difusion de la
innovacion).

e El mercado laboral y las relaciones industriales (estructura del empleo,
procedencia de los trabajadores, formacion profesional).

e Los actores sociales y la estructura social (empresas locales vs empresas
externas, estructura social y predominio de relaciones previas, reproduccion de
habilidades y capacidades empresariales, de gestion cultura y normas).

e La estructura del mercado y de las formas de competencia.

e El sistema de informacion.

e Las instituciones de regulacion.

Alburgquerque (2015b) afiade que los elementos del entorno territorial como la base de
recursos naturales (agua, energia y materiales) y las infraestructuras basicas, también
son factores que inciden en las formas de organizacion de la produccién. Asi, el SPL esta
constituido por los elementos que posee el territorio y la combinacién de estos elementos
junto con las actividades productivas que se generan dentro de dicho territorio
determinan la organizacion de la produccion. Por lo tanto, esta organizacion debe
basarse en las caracteristicas locales, haciendo un uso potencial de los recursos que el

territorio posee.

La organizacion de la produccion permite realizar ajustes al SPL para adaptarse a la
dinamica cambiante del mercado, estos ajustes le conceden una mayor flexibilidad al
sistema de produccién para la introduccién de innovaciones, la division del trabajo y las
relaciones interempresariales (Soto, 2013). Con ello, se logra un uso eficiente de los
factores productivos, lo que lleva a una mayor productividad, que mediante un buen
posicionamiento en el mercado puede aumentar la competitividad. Siguiendo esta

hipotesis Vazquez (2007) menciona lo siguiente:

[...] la adopcion de sistemas mas flexibles en la organizacion de las grandes

empresas y grupos de empresas las hacen mas eficientes y competitivas ya que
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estimula el despliegue de nuevas estrategias territoriales [...]. La mayor capilaridad
de la organizacion de las empresas les permite utilizar mas eficientemente los

atributos territoriales y obtener, asi, ventajas competitivas en los mercados (p.194).

De acuerdo con Alburquerque (2015b), la competitividad de las empresas se ve
condicionada tanto por los tipos de relaciones que se establecen dentro del SPL, como
por la dotaciéon y las caracteristicas del entorno territorial*®. Es por esta razén que la
organizacion de la produccién se constituye como una de las fuerzas centrales del
desarrollo, ya que por medio de las interacciones entre empresas se generan relaciones
de cooperacion en cada una de las fases de la cadena productival® que impulsan la

regeneracion del tejido productivo local.

Por lo tanto, el andlisis de los SPL se enfoca en la organizacion de un grupo de empresas
agrupadas alrededor de una actividad productiva, enfatizando en las posibilidades que
tienen de organizar su propio proceso productivo para su beneficio (Lozano, 2010). No
obstante, es importante sefialar que la organizacion de la produccién no hace referencia
exclusivamente a la produccion de mercancias, sino también a la organizacion vy
reproduccion de las condiciones materiales y humanas necesarias para la constitucién

del SPL como un organismo social (ibidem).

2.2.1 Las redes empresariales

Las formas de organizacion de la produccion integran una red de actores sociales que
aprovechan las ventajas derivadas de la proximidad espacial mediante un sistema de
relaciones econdmicas, sociales, politicas y legales que configuran el SPL y que
construyen el territorio en el que se establecen (Lozano 2010). Por esta razén, Vazquez
(2005) sefiala que para entender los mecanismos a través de los cuales se relacionan
las empresas es necesario utilizar el concepto de red como una analogia del tipo de

organizacion empresarial que se gesta dentro de los SPL.

18 “] 3 competitividad se basa en los elementos explicativos de la productividad, aunque adicionalmente se requiere
de una buena estrategia de diferenciacion de productos basada en la calidad, disefio y la informacién de los
mercados [...]” (Alburquerque, 2015b, p. 25).

19 Al hablar de cadenas productivas se considera desde la adquisicién de materia primas bdsicas hasta la produccién
de bienes o servicios finales destinados a los mercados, asi como la venta o reutilizacién de los residuos generados
(Alburquerque, 2015b).
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“La red es un mecanismo o estrategia de integracion y articulacion de diferentes agentes
gue tienen un objetivo que los incita a aliarse bajo este tipo de estructura” (Becerra, 2008,
p. 29). Es un término que hace referencia a todas aquéllas relaciones que se gestan
entre diversos actores, y su uso esta orientado a comprender los fendmenos sociales y
econdmicos que puedan explicar el funcionamiento de la sociedad. De este modo,
cuando las redes funcionan eficazmente se crean las condiciones para hacer eficiente la
organizacion y se genera un efecto positivo en los proceso de desarrollo de la economia
(Vazquez, 2005).

Asi pues, el propio Vazquez (2005) define a las redes “[...] como un sistema de relaciones
y contactos que vinculan a las empresas y actores entre si, cuyo contenido puede
referirse a bienes materiales, informacion o tecnologia" (p.50). Agrega también que
desde el punto de vista econdmico se trata de relaciones entre las empresas y/o los
actores que permiten el intercambio de bienes y servicios o de informaciones y

conocimientos, las cuales, ademas, contienen los siguientes rasgos:

e Lared hace referencia a transacciones dentro de un contexto de reciprocidad (no
a intercambios en el mercado ni a relaciones jerarquicas en una empresa).

e Se trata de relaciones de interdependencia entre los actores o empresas (y no de
independencia, como en el mercado, o de dependencia, como en las empresas y
organizaciones jerarquizadas).

e La red se refiere a un sistema de interconexiones multiples y de respuestas y
reacciones de las empresas y actores.

e Aungue los vinculos de las empresas de la red sean débiles, la interrelacion le da
fortaleza a la red, como consecuencia del intercambio de informacion, el
aprendizaje interactivo y la difusion de la innovacion.

e Las relaciones entre las empresas y actores pueden ser asimétricas, de caracter
jerarquico, cuando algunos de ellos controlan actividades o recursos estratégicos
de la red, convirtiéndose el poder en un elemento nuclear del funcionamiento de

la red que se ejerce a través de los mecanismos de interdependencia.

Las redes se construyen en torno a la actividad productiva del territorio y se sustentan

en una serie de relaciones formales e informales entre los distintos actores que
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configuran el sistema productivo (Véase figura 2.2). Por tanto, el objetivo de las redes es
potenciar los recursos de cada uno de los integrantes y de la red en general, esto es,
gue mediante las relaciones de interdependencia ejercidas no solo se obtengan
beneficios individuales, sino también beneficios colectivos que se vean reflejados en el

entorno social y econémico en que se desarrollan.

Figura 2.2. Configuracion de SPL a través de redes.

Cadenas
productivas
ﬁ MI:“W: =3 Construyendo
comerciales !
Se generan Dando lugar a —>»

redes

beomes  _s pusarmotionds |
Iﬁ dases > l Ambientes

SPL o aglomeraciones
productivas de otras clases

Fuente: Rendén y Forero, 2014.

La red es, entonces, un modelo de organizaciéon y como tal no busca homogeneizar la
produccion, sino organizarla de forma heterogénea de tal manera que permita la
autonomia relativa entre sus integrantes, pues una de las ventajas de las redes es que
tiene la capacidad de traspasar las fronteras de lo publico y lo privado, permitiendo la

gestacion de fuertes vinculos entre empresas e instituciones (Becerra, 2008).

Siguiendo a Becerra (2008) la estructura sistémica de las redes comprende tres
elementos basicos: nodos, que desde el punto de vista social se refiere a los individuos,
empresas, instituciones o demas actores entre los cuales se dan las interrelaciones
segun sus intereses; las relaciones, que se expresan en los intercambios de informacion,
conocimientos, tecnologia, bienes y servicios, entre otros, y que definen y rigen el

comportamiento de la red; y finalmente, la comunicacion, que puede estar determinada
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por los roles sociales (formales o informales) que desempefian los nodos dentro de la

red.

Aunado a lo anterior, Vazquez (2005) argumenta que a pesar de que los factores técnicos
y culturales condicionan la estructura de las redes, su formacioén y transformacion
depende de las interacciones que se producen entre las empresas y del caracter del
sistema de conexiones. Ademas, menciona que aunque los aspectos formales son
importantes, la mayoria de las redes personales e interempresariales son mas bien
relaciones informales o, incluso causales, y pocas veces comerciales, pues en la mayoria
de los casos se trata de relaciones de confianza que se establecen con amigos,

familiares, comparieros o empleados?°.

De esta manera, las redes se constituyen como un parte fundamental para el
funcionamiento de los SPL ya que cumplen con distintas funciones, surgen a partir de
diversos objetivos y van tomando distintas formas, tamafos y niveles de complejidad de
acuerdo a la dinamica econOmica y social y a la fortaleza de sus vinculos (Rendén y
Forero, (2014). Ademas, las redes son las unidades mas pequefias de un SPL, esto
quiere decir que si en una aglomeracion espacial no existe ningun tipo de red

identificable, no puede existir un SPL (ibidem).

Los tipos de redes que se generan dentro de los SPL se caracterizan por estar
fuertemente ancladas al territorio donde las relaciones que se gestan entre las empresas
llevan una importante dosis de confianza y cooperacién para competir (Vazquez, 2005).
Vazquez (2005) hace hincapié en la confianza mutua que debe existir entre los actores,
desencadenada por el conocimiento que se tienen entre ellos mismos, y la considera
una variable no economica de caracter estratégico para las relaciones economicas del

mercado?.

20vazquez Barquero explica que las redes personales entre individuos proporcionan informacién y, en algunos casos,
los recursos necesarios para la creacion de empresas, no obstante, también facilita los intercambios de bienes y
conocimientos en los SPL.

21 En palabras de Granovetter (1992) citado en Vazquez (2005, p. 52) “[...] la confianza es necesaria para el normal
funcionamiento de la actividad productiva de las empresas y de las actividades de las instituciones en general, pero
se convierte en imprescindible en los intercambios econémicos [...]”
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De este modo, las redes se constituyen como los mecanismos mediante los cuales se
conforma el capital social, pues de acuerdo con Putnam (1995) citado en Urteaga (2013)
el capital social se construye a partir de las redes, las normas y la confianza, las cuales
determinan las caracteristicas de la organizacion social facilitando la coordinacion y
cooperacion para el beneficio mutuo??. Por tanto, las redes estan orientadas a facilitar la
vida de sus miembros y permiten empatar los intereses individuales con los intereses

generales.

En este sentido, el capital social no es otra cosa que la interaccidon del conjunto de redes
gue se ubican dentro del SPL, esto quiere decir que las redes son mas que conexiones
comerciales o relaciones personales, y deben ser interpretadas, mas bien, como los
factores que determinan la dinamica social y la cultura productiva del entorno en el que
se constituyen. De ahi viene su importancia para la configuracion de los SPL y para el

desarrollo local del territorio.

2.2.2 Las empresas familiares®®

Los antecedentes que se tienen sobre las primeras formas de organizacion empresarial
constituyen una extension del sistema familiar (Soto Maciel, 2013), incluso, actualmente
siguen siendo la base y sustento econdémico de muchas localidades. Aunque durante
mucho tiempo el papel de la gran empresa industrial con un elevado numero de
empleados, produccién a gran escala y ejecutivos altamente preparados fue el modelo
empresarial ideal para mejorar los procesos de desarrollo; hoy en dia los tedricos del
desarrollo han logrado centrar su atencién en la relevancia que representan las empresas

familiares para la economia.

Esto no significa que las empresas familiares no logren conformarse como grandes

industrias con las caracteristicas descritas anteriormente, de hecho, en los paises

22 pytnam (2000) citado en André y Rego (2003), expresa que, asi como el capital fisico se refiere a los objetos y el
capital humano se refiere a los propiedades del individuo, el capital social se refiere a las conexiones entre las redes
sociales de los individuos y las normas de reciprocidad y confianza que surgen de ellas.

23 Se ha detectado que la gran mayoria (sino es que todas) de las empresas vy talleres dedicadas a la produccién y
comercializacion de muebles en la comunidad de Cuanajo son de origen familiar, y se constituyen,
mayoritariamente, como la principal fuente de ingresos de la comunidad, de ahi la importancia de este tema para
esta investigacion.
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desarrollados muchas de las grandes organizaciones profesionales y globales estan
constituidas bajo esta estructura (Langsberg, 1999 citado en Soto, 2013. Es simplemente
gue en la mayoria de los casos, especialmente en México, una gran parte de estas
empresas suelen ser pequefias y medianas, como es el caso del objeto de estudio de
esta investigacion, pero eso no excluye a las empresas familiares que han logrado crecer

y constituirse bajo distintas formas legales y con distintos grados de profesionalizacion.

Siguiendo esta ldgica, las empresas familiares pueden ser de distintos tamafos siempre
y cuando exista una interaccion entre dos o mas miembros de la familia, como lo
menciona Belausteguigoitia (2012). No obstante, desde una postura un tanto critica si
existe una mayor interaccion entre los familiares de las empresas pequefas y medianas
gue entre los de las grandes, pues en el primer caso, estos siguen siendo administrativos
e, inclusive, operarios de las empresas (como en los pequefios talleres); mientras que

en el segundo caso, la mayoria, son solo accionistas.

Este mismo autor sefiala que la nocién de empresa familiar carece de consenso, lo que
propicia que existan muchas concepciones acerca de este concepto; sin embargo, la
mayoria de los expertos coinciden en que se trata del control y direccién de la
organizacion por parte de una familia. Asi pues, Belausteguigoitia (2012, p.33) lo define
como: “[...] una organizacion controlada y operada por los miembros de una familia.
Desde una perspectiva diferente, digamos espiritual, suelo referirme a empresas con

alma, dado que el corazén de las familias esta en ellas”.

Asimismo, existe un modelo propuesto por Tagiuri y Davis (1982) en el cual la mayoria
de los investigadores coinciden, denominado “los tres circulos”, cuya tesis sustenta que
existen tres elementos esenciales que componen las empresas familiares: la propiedad,
la familia y la empresa (Soto Maciel, 2013). Las empresas pueden estar estructuradas
bajo la integracién de solo dos elementos, en sus distintas combinaciones, o de los tres
elementos; esta integraciéon determina su complejidad y condiciona su evolucion
organizacional y su desempefio empresarial (Ramirez y Chauca, 2012 citado en Soto,
2013).

Se ha reconocido que las empresas familiares constituyen una parte fundamental de las

estructuras productivas (Soto Maciel, 2013). Los tedricos de los paises desarrollados han
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sido los primeros en valorar la importancia que representan las empresas familiares para
la economia, debido a su preponderante papel en la generacion de riqueza nacional
(Quejada y Avila, 2016).

Tan solo para el caso de Estados Unidos, las cifras de la Cooperacion Financiera
Internacional del Banco Mundial (2011) muestran que existen 12 millones de empresas
familiares que proveen el 59% de los puestos de trabajo y, adicionalmente, generan el
78% de los nuevos empleos. En el caso de Espafia componen el 71% del total de
empresas (Quejada y Avila, 2016). Y, en México, se estima que el 90% de las empresas
estan constituidas bajo una estructura familiar y representan la mayor fuente de empleo

que se genera en el pais (Ramirez y Chauca, 2012 citado en Soto, 2013)?*.

Las empresas familiares se forman, en un inicio, con el objeto de ofrecer un producto o
servicio que genere ingresos para la subsistencia de la familia, con el tiempo, y si las
cosas van bien, tienden a volverse competitivas en los mercados, ampliando su
produccion y generando rendimientos econdmicos no solo para su familia, sino también

para la sociedad en general, con la oferta de empleos.

Pese a que tienen ciertas similitudes con las empresas no familiares, difieren en una
serie de aspectos y funcionan de manera distinta (Chauca y Quintana, 2009 citados en
Guzman, 2015). La diferencia mas importante se encuentra en su cultura organizacional,
de acuerdo con Belausteguigoitia (2012), la vida diaria de la familia y su accién
empresarial se fusionan y entrelazan formando un ambiente de trabajo y ensefianza, este
ambiente se vuelve propicio para adquirir habitos, valores, actitudes y conocimientos; asi

como para desarrollar el espiritu emprendedor.

En este entendido, Amat Salas (2000) citado en Soto (2013) sefala que la conducta de
la familia suele expresarse en la forma de dirigir y operar de la organizacion, y una de
sus principales caracteristicas es la intencion por parte del fundador o fundadores de que

la empresa siga siendo propiedad de la familia de forma generacional. Como lo afirma

24 De acuerdo con una investigacion realizada por Belausteguigoitia (2012), el 70% de las empresas que cotizan en
la Bolsa Mexicana de Valores son familiares.
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Belausteguigoitia (2012) “las empresas buscan, entre otras, cosas [...] lograr el desarrollo

integral de sus miembros y conseguir su permanencia” (p. XIi).

En consecuencia, en México esta situacion tiende a manifestarse con mayor intensidad
debido al valor cultural que se le da a la familia; el tipo de relacion familiar, los lazos de
afecto, la comprension, el respeto y la comunicacion entre los miembros de la familia
también se veran reflejados en la forma de administrar la empresa (Belausteguigoitia,
2012). Es por ello que cada uno de estos factores determinara el éxito o fracaso de la

empresa.

No obstante, la transicién generacional se ha tornado un tanto dificil, pues es en esta
etapa donde muchas de las empresas tienden a desaparecer; esto se debe,
principalmente, a que los fundadores (padres) fueron técnicos con una excelente vision
empresarial y capacidad emprendedora, mientras que los sucesores (hijos) suelen contar
con un perfil mas profesionalizado, y aunque esto pudiera parecer favorable, muchas
veces no suelen encajar con la empresa que heredan, ya sea por la falta de experiencia,
la diferencia de valores, percepciones, o intereses, o por las limitantes que le impone el
fundador para tomar riesgos mayores frente a los cambios que exige el mercado (Soto,
2013).

Por su parte, Maza y Paéz (1997) citados en Belausteguigoitia (2012), sostienen que la
desaparicion de las empresas familiares tiene que ver, por una parte, con causas
estructurales y, por otra parte, con causas del entorno. Los autores mencionan que
justamente son los factores administrativos los que inciden en su desaparicion,
principalmente, por la carencia o la inadecuada utilizacibn de los sistemas

administrativos, asi como por el manejo ineficiente de los recursos y la falta de control.

Esto lleva a pensar que las empresas familiares tienden a ser empresas desorganizadas
gue no tiene una estructura administrativa definida, sin un sistema logico y eficiente; y
aunque este puede ser el caso de muchas pequefias empresas y talleres, la verdad es
gue la mayoria de estas empresas, independientemente de su tamafio, han logrado
administrarse exitosamente, volviéndose mas competitivas en los mercados mediante un
sistema de organizacién de la produccién mas flexible y la introduccion de innovaciones

gue le permiten la diversificacion y diferenciacion de sus productos o servicios.
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En palabras de Guzman (2015) la conformaciéon de una empresa familiar no se queda
solamente en la generacion de rendimientos econdémicos para el sustento de la familia,
sino que busca ir mas all4 de las fronteras familiares, en términos de acumulacion de
capital, innovacion y tecnologia, uso de recursos financieros y amplitud en los mercados,

es decir, busca convertirse en una organizacion altamente competitiva.

En este tipo de empresas, el capital social representa un aspecto fundamental, pues
debido a la asociacion familiar en el negocio y el objetivo de hacerlo productivo se
generan relaciones de cooperacion, solidaridad y confianza (Jimenez y Pifia, 2011). De
este modo, se debe concebir a la empresa familiar no solo como una entidad productiva,
sino como un sujeto social que participa en la construccion de su realidad mediante la
interaccidn con otras empresas e instituciones, estableciendo relaciones con su entorno,
con la cultura y las redes que se han formado en su contexto como lo sugiere el enfoque

configuracionista (Soto, 2013).

Aqui, es donde las empresas familiares cobran importancia para los SPL y el desarrollo
local ya que la mayor parte de estas entidades estan fuertemente ancladas al territorio,
debido a la cultura familiar que se gesta dentro de ellas. Cuando estas empresas logran
traspasar generaciones se logra la transmision de conocimientos que se van
constituyendo como su conocimiento tacito y que permiten la introduccion de

innovaciones.

Asi pues, cuando un conjunto de empresas familiares se aglomeran dentro de un
territorio especifico se genera una fuerte base cultural y una identidad local que les
permite crear sinergias para atender los desafios del mercado y crean las condiciones

para la gestacion de proceso de desarrollo local.

2.3 La difusion de las innovaciones y el conocimiento

“Lainnovacioén es una de las fuerzas alrededor de las que se articulan todos los procesos
de desarrollo econémico, por lo que constituye uno de los factores determinantes del
cambio econdmico y el bienestar social” (Vazquez, 2005, p. 71). Desde los estudios de

Adam Smith y Karl Marx, quienes reconocieron a la tecnologia como una fuerza
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conductora del desarrollo econémico y de la competencia; hasta los planteamientos de
Joseph Schumpeter quien con su principio de destruccion creativa® le concede un lugar
central en los procesos de desarrollo (Lozano, 2010), la innovacién se ha convertido en
el objeto de analisis de muchos estudiosos del desarrollo econémico y local.

La innovacion representa la manifestacion del conocimiento en su maxima expresion, en
palabras de Caravaca, Gonzélez y Silva (2005), es la capacidad de generar e incorporar
conocimientos, y se le puede considerar un factor de competitividad en la medida que
permite maximizar las potencialidades productivas y contribuye a la utilizacion racional
de los recursos. De este modo, la innovacion no solo representa una ventaja competitiva

para la empresa, sino que supone una disminucion en los costos de produccion.

En este sentido, Bressan y Matta (2015) definen a la innovacion como “...] la
implementacion de una idea, bien, servicio, proceso o practica totalmente nuevo o con
una mejora significativa que tiene por objeto ser util o practico, en el sentido del logro de

incrementos de eficiencia o nuevos rendimientos” (p. 209).

Una definicion un poco méas amplia de innovacion es la que proponen Molina Manchon y

Conca Flor (2000) citados en Lozano 2010 quienes la definen como:

El resultado de un proceso eminentemente empresarial que finaliza con el éxito en
la aplicacion de un invento, idea o concepto relativo a un nuevo producto o proceso,
gue permite hacer algo que antes no era posible o, al menos, no tan bien o tan
eficientemente y que implica, por tanto, un auténtico progreso tecnolégico, social y

economico (p. 29).

Ambas definiciones coinciden en que la innovacion se origina a partir de una idea, cuya
interpretacion hace referencia al cimulo de conocimientos, fruto de la experiencia o del
conocimiento cientifico que posee una persona, que incitan a mejorar algo existente o a
crear algo totalmente nuevo. No obstante, la aportacion realmente relevante para esta

investigacion viene en la segunda definicién en la que se sefiala que es un proceso

%5 En su libro “Capitalismo, socialismo y democracia” (1949), Joseph Schumpeter introduce el concepto de
destruccion creativa para hacer referencia al proceso de innovacion que tiene lugar en el mercado, en el que los
elementos nuevos van destruyendo ininterrumpidamente lo antiguo (Montoya, 2004).
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empresarial del que se puede derivar progreso tecnolégico, social o economico. Por
tanto, bajo este enfoque y siguiendo el pensamiento de Schumpeter se considera a las
innovaciones como una actividad econémica de las empresas que puede tener un fuerte

impacto en la sociedad.

Las innovaciones, a su vez, se pueden clasificar en distintos grupos de acuerdo a los
elementos que se desean destacar; no obstante, de acuerdo Lozano (2010), el enfoque
econdmico y empresarial mas comun en la literatura distingue tres tipos de innovaciones:
a) innovaciones radicales?®®: tratan de aplicaciones nuevas que requieren inversiones
sustanciales y tienen un importante impacto econémico; b) innovaciones incrementales:
es cuando se incrementan o mejoran los procesos o productos existentes y que conllevan
un efecto econdmico limitado; c¢) innovaciones adaptativas: son de caracter imitativo y
consisten en la adaptacion de innovaciones surgidas en otros lugares, geograficamente

hablando y que no han sido asimiladas en el territorio en donde se apropian.

Del mismo modo, existe una tipologia de innovaciones propuesta por Joseph
Schumpeter (1934), quien clasifica a la innovacién de acuerdo al objeto o area que se

modifica (Castro, 2011). Este autor propone cinco categorias:

e De producto o de servicio: Se trabaja alrededor del producto final buscando
nuevas y diferentes aplicaciones o la creacién de un nuevo producto que satisfaga
las necesidades de un sector del mercado.

e De mercados: Se trata de innovar en el producto haciéndolo mas atractivo para
los consumidores; estas mejoras estan enfocadas hacia la forma de presentar el
producto (empaque, sabor, color, olor, entre otros).

e De mejoras en la oferta de factores de produccion (principalmente, en materias
primas): Un producto segun su funcionalidad se puede fabricar en diferentes

materiales mejorando asi su funcion, rendimiento o costo.

%6 Desde el punto de vista de Schumpeter las innovaciones que realmente inciden en el desarrollo son las invenciones
de algo totalmente nuevo, es decir, las innovaciones radicales. Sin embargo, los tedricos contemporaneos del
desarrollo hacen una critica a esta postura, pues consideran también relevante el papel que desempefan las
innovaciones incrementales en los procesos de desarrollo, orientadas, basicamente, a mejorar la eficiencia de lo que
ya existe (Vazquez, 2005).
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e De procesos productivos: Se generan a través de la optimizacion o creacion de
nuevos procesos productivos que permitan diferenciar el producto.

e De estructura de industria: Se cambia el esquema tradicional bajo el cual se ha
comercializado el producto, creando nuevos modelos que benefician tanto al

producto como al consumidor.

De acuerdo con Caravaca, et al. (2005), las innovaciones determinan la forma en la que
las empresas se introducen al espacio global. Las empresas toman sus decisiones de
innovacion incentivadas por el aumento de la rentabilidad de sus inversiones y la
ampliacion de su presencia en el mercado, pues la adopcién de innovaciones permite a
las empresas ampliar la gama de productos, y crear unidades de mayor tamafio y mas
eficientes, con lo que se refuerzan las economias internas de escala (Vazquez, 2005,
2007). Asi pues, las innovaciones y el cambio tecnoldgico son el resultado de las

decisiones de inversion de las empresas.

Sin embargo, aunque las empresas son las que toman las decisiones de innovacion,
dichas innovaciones se encuentran condicionadas por las fluctuaciones del entorno, pues
las empresas que no logren adaptarse a las demandas tecnoldgicas se ven fuertemente
superada por las otras firmas. Entonces, como bien lo menciona el propio Vazquez
Barquero, las innovaciones son decisiones internas a las empresas pero se generan a
partir de la interaccion entre las firmas, es decir, por la pugna competitiva que existe entre
ellas. Con base en ello, Lozano (2010), clasifica los factores que determinan las
innovaciones en dos grupos: los definidos por las empresas y los que son definidos por

el entorno (Véase tabla 2.2).

Asimismo, Caravaca, et al. (2005) citado en Lozano (2010) expresa que, desde una
vision empresarial, los procesos de innovacion estan relacionados con factores internos
a la propia organizacion y a las distintas fases de la cadena de valor, ya sea de
innovaciones de productos o innovaciones administrativas, por lo que el cambio

tecnoldgico es un factor que depende de la capacidad empresarial existente.
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Tabla 2.2. Determinantes de la innovacion

El tamafio de la empresa.

El grado de competencia de la actividad
industrial.

El grado de capacidad tecnologica de la
empresa.

La participacion del capital extranjero en la

El nivel de turbulencia del entorno.

La influencia de la tecnologia en el cambio
de la forma de competir.

.La actitud general hacia la innovacién y en
especial del sistema de valor afectado.

El nivel de formacion y educacion.

empresa
Los sistemas de incentivos y financiamientos.
La infraestructura de informacién tecnoldgica,
referida a las fuentes de informacion.

Fuente: Lozano, 2010.

Cuando se menciona que las empresas no innovan de manera aislada sino que lo hacen
en interaccién con otras firmas, no necesariamente significa que su relacion siempre sea
de competencia. Segun Bressan y Mata (2015), la proximidad social entre las empresas
tiende a formar redes comerciales y cooperativas que generan vinculos para la
transferencia de conocimientos relevantes para las innovaciones. Los procesos de
innovacion ya no son solamente individuales, sino que bajo las nuevas formas de
organizacion territorial han logrado transformarse en fendmenos colectivos, donde la
capacidad de cooperar e interactuar, asi como la existencia de una estructura
institucional que promueva las actividades innovadoras de los agentes econémicos ha

cobrado relevancia (ibidem).

De esta manera, retomando a Vazquez (2007) el territorio juega un papel estratégico en
la creacion y difusion de las innovaciones y el conocimiento entre las empresas. Vazquez
(2007) cita a Maillat (1995) para argumentar que las innovaciones y el cambio tecnoldgico
nacen en territorios bien definidos y estan asociadas con el saber hacer local, la
cualificacién de los recursos humanos, las organizaciones del conocimiento que realizan

las investigaciones, y, sobre todo, con el sistema local de innovacion.

Siguiendo con los aportes de este autor el conocimiento se ha transformado en un
recurso estratégico para las nuevas formas de organizacion de la produccion, motivo por

el cual el aprendizaje se ha convertido en el proceso a través del que se genera y
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transforma el conocimiento. Este aprendizaje se encuentra anclado a la sociedad y al
territorio, en el que se intercambian y transfieren conocimientos codificados y tacitos,
incorporados en los recursos humanos con conocimientos externos a la empresa pero
internos a la red, y que se difunden como consecuencia de las relaciones entre actores
(Vazquez, 1999 citado en Soto, 2013).

Desde esta perspectiva, que considera a las redes, el territorio y el conocimiento como
elementos sustanciales de la innovacién, los SPL junto con otras formas de organizacion
espacial, como los distritos industriales, los cluster’s y los entornos innovadores entre
otros, se constituyen como el espacio ideal para la gestacion de procesos de innovacion.
De hecho varias teorias como el desarrollo local, el desarrollo endégeno y el desarrollo
territorial coinciden en reconocer a la concentracion espacial y territorial como depdositos

de los procesos de innovaciéon (Soto. 2013).

En este tipo de aglomeraciones las innovaciones favorecen al desarrollo econémico
local, en la medida que permite a los individuos aumentar sus capacidades y
oportunidades. Asi, las innovaciones condicionan la organizacién interna de las
empresas y la organizaciéon de los SPL (Guzmén, 2015). Cuando las empresas
conforman un SPL los intercambios comerciales y las relaciones no econdémicas
favorecen la difusion de conocimientos técnicos; por consiguiente, la competitividad
individual y colectiva aumenta debido a que el sistema de relaciones internas fomenta la
difusion de las innovaciones en el sistema productivo (Vazquez, 1999 citado en Soto,
2013).

En palabras de Vazquez (2005, p.75) “la innovacion es, por lo tanto, un proceso continuo,
endogeno a la actividad productiva y al propio proceso de desarrollo, aparece
puntualmente en el tiempo y en el espacio, y se difunde por todo el sistema productivo,
a través de mejorar continuas”. De esto, se puede concluir que las innovaciones suponen
un desafio para la competencia en los mercados de las empresas de los SPL ya que el
tipo de innovaciones junto con las relaciones de competencia y cooperacion que se
generen al interior y exterior del sistema productivo les permitira respondes de manera

favorable a los cambios del mercado para seguir siendo competitivas (Guzman, 2015).

64



2.3.1 La cultura del “saber-hacer”

Como sefala Morgan (1997) citado en Caravaca et al. (2005), “en el modelo socio-
econdmico actual el conocimiento es el mas importante recurso estratégico, por lo que
las dinamicas de aprendizaje a él asociadas se convierten en procesos fundamentales”.
En tal sentido, el conocimiento que posee una empresa puede convertirse en una fuente
de ventaja competitiva mediante la aplicacion de estrategias, que permitan la creacion
de acciones innovadoras para generar los productos, servicios, procesos y sistemas de
gestién que optimicen los recursos y capacidades de las empresas (Nagles, 2007).

Cuando este conocimiento surge a partir de la experiencia adquirida y logra permanecer
en el tiempo, trasmitiéndose de generacién en generacion, se vuelve intrinseco a la
empresa o al territorio que lo posee y se convierte en conocimiento tacito. Esta clase de
conocimiento esta asociado a las habilidades técnicas que se adquieren fruto de la
practica diaria y al famoso “saber-hacer”; no siempre es posible su codificacion por lo
qgue requiere de la demostracion voluntaria de las personas que lo poseen, para su

intercambio, difusion y aprendizaje (Foray, 2000 citado en Chaparro, 2007).

De este modo, en palabras de Nonaka y Takeuchi (1999) citados en Chaparro (2007) “el
conocimiento tacito es todo aquello que el hombre ha internalizado sobre experiencias
adquiridas, que no siempre se pueden sacar fuera de la accion donde estan contenidas”
(p. 314). Consta, comunmente, de hébitos y aspectos culturales, poco visibles y dificiles
de compartir, que suelen poseer las personas, pero que también se gestan dentro de

muchas organizaciones (ibidem).

El conocimiento tacito, se expresa mediante el “saber-hacer™’, el “know-how” como
muchos lo llaman, que se constituye como la dimension practica de este tipo de
conocimiento. Mientras que el conocimiento tacito hace referencia tanto a personas como
a organizaciones, el uso del término “saber-hacer” esta orientado, basicamente, al &mbito
organizacional y comprende todos aquéllos conocimientos, procesos, procedimientos y

técnicas que derivan en la elaboracion de un producto o en la prestacion de un servicio

27 El “saber-hacer” es un término que proviene de la traduccidn de la expresién anglosajona “know-how”.
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y que, ademas, suele ser diferente y dificil de copiar por las demas organizaciones
(Castafio y Arias, 2015).

A pesar de que el “saber-hacer” es considerado un tipo de conocimiento informal dificil
de compartir por los medios tradicionales, a partir de éste también se pueden generar
innovaciones significativas, pues cuando las organizaciones, especialmente aquéllas
gue se encuentran asentadas en zonas rurales o marginadas, carecen de los recursos y
las facilidades para obtener conocimiento codificado?®, logran crear mecanismos para la
generacion de innovaciones utilizando las herramientas que el conocimiento tacito les

concede.

De acuerdo con Yoguel (2000), el conocimiento tacito es exclusivo de la empresa, a
diferencia del conocimiento codificado, no se puede comprar en el mercado y se
constituye como un elemento diferenciador para la innovacién y la tecnologia,
convirtiéendose en una ventaja competitiva especifica de los agentes. Este autor agrega
gue para crear ventajas competitivas no solo es necesario mejorar la tecnologia, sino
desarrollar procesos de aprendizaje que le permita a las empresas lograr mejores
productos y procesos, introducir cambios en la organizacién y aumentar la complejidad

de los encadenamientos con el sistema local.

Bajo el modelo socio-econdmico actual el conocimiento tacito o el “saber-hacer’® ha
logrado traspasar las fronteras organizacionales y se ha impregnado como parte de los
territorios, derivado de la socializacion entre los actores y las empresas que lo componen.
Cuando un grupo de empresas se encuentran aglomeradas en relacion con una misma
actividad comercial dentro de un espacio geografico, inherentemente, tienden a compartir
ciertos conocimientos, rutinas, procedimientos, habilidades y practicas que se

constituyen como su cultura productiva.

Ademas, mediante las redes de cooperacion que se puedan generar en el sistema
productivo, las empresas se comparten el “saber-hacer” especifico de cada organizacion,

pues por medio de las interacciones comerciales entre los agentes organizacionales se

28 | os conocimientos codificados son aquéllos conocimientos transmisibles de tipo tecnolégico (Yoguel, 2000).
2 para fines de este estudio se utiliza al conocimiento tacito y al “saber-hacer” de forma indistinta.
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generan relaciones informales fundadas en la confianza y amistad en la que se
transmiten experiencias y técnicas de elaboracion, asi como estrategias de mercado. A
través de estas relaciones se crean estrategias interempresariales que representan una

ventaja competitiva no solo para las organizaciones, sino para el territorio en su conjunto.

En este sentido, el proceso historico de una actividad productiva se constituye como el
conocimiento tacito del territorio, el cual gracias a la interrelacion entre empresas que
conlleva a la creacion de ideas diferenciadoras que facilitan su competitividad individual
y colectiva, representa un activo intangible dificil de transferir, que puede tener un efecto
sobre los resultados de la gestién y las innovaciones del SPL y transformarse en una
barrera que impida la entrada al mercado a los agentes que no tienen ese tipo de

conocimiento (Yoguel, 2000).

El conocimiento tacito, entonces, es la base para el desarrollo de los conocimientos
codificados de una empresa o territorio, cuya implementacion puede ser transferida
después. No obstante, el propio Yoguel (2000) agrega que asi como en la mayoria de
los casos el conocimiento codificado se deriva del conocimiento técito, el conocimiento
tacito también exige un conocimiento codificado previo. La globalizacion y las tecnologias
de la informacion facilitan el acceso a opciones codificadas que refuerzan las razones

para desarrollo el conocimiento tacito.

En definitiva, dentro de los SPL se pueden identificar en mayor o menor medida los dos
tipos de conocimientos, cuando estos logran fusionarse se obtienen mas y mejores
innovaciones que se traducen en mayores ventajas competitivas para las empresas y
para el SPL en su conjunto, lo cual, a su vez, contribuye a mejorar los procesos de

desarrollo en el territorio.

2.4 Laimportancia del entorno institucional

Todas las actividades humanas se encuentran reguladas por una serie de normasy leyes
gue limitan su comportamiento; desde las reglas morales dictadas por la sociedad vy el
contexto en el que se desenvuelven, hasta las reglas escritas impuestas por el estado u

organismos superiores, la vida humana se encuentra inmersa dentro de un marco

67



normativo que busca mediar las interacciones entre las personas. Su objetivo es evitar
el conflicto que se puede llegar a generar por la convivencia diaria y las relaciones que
se derivan de ella y, en caso de que el conflicto se llegue a presentar, buscar soluciones
gue permitan a las partes involucradas obtener beneficios 6ptimos o, por lo menos, que

Su perjuicio sea minimo.

Para el caso de las organizaciones esto no es la excepcion, pues los intercambios y las
transacciones de bienes y servicios entre los agentes econémicos generan relaciones
formales e informales que llevan implicitos costos comerciales y no comerciales
(Vazquez, 2005). Este tipo de relaciones necesitan ser reguladas por ciertos lineamientos
gue permitan la reduccién de dichos costos, para lo cual es necesario la intervencion de
las instituciones. Las transacciones entre las empresas no se realizan en el vacio, sino
gue se encuentran inmersas en territorios bien definidos con reglas especificas y con un
entramado institucional que condiciona las actividades comerciales y sociales

desencadenantes del desarrollo econdmico.

En su discurso de aceptacion del premio Nobel de Economia en 1993, Douglas North
sefala que cuando las cosas van bien los individuos que son maximizadores de riqueza
encontraran que resulta fructifero cooperar con otros jugadores siempre y cuando el
panorama parezca favorable®®. No obstante, cuando el contexto esta lleno de
incertidumbre, la situacién se torna un tanto complicada y comienzan a aparecer los
conflictos. En las dos situaciones las instituciones ocupan un papel relevante, pues en el
primer caso se necesitan instituciones simples de intercambio que hacen posible realizar
transacciones a costos reducidos, mientras que en el segundo caso se ocupan
instituciones mas complejas que permitan bajar los costos de transaccién y sean capaces

de resolver los conflictos que plantea la cooperacion humana.

Pero, ¢,qué son las instituciones?3! Las instituciones surgen de la inventiva humana para

limitar las interacciones entre los individuos y estan conformadas por un conjunto de

30 Es decir, ”[...] cuando el juego es repetido, cuando poseen informacién completa sobre las estrategias de los otros
jugadores en el pasado, y cuando el numero de jugadores es reducido”. (North, 1993).

31 “En el curso de la historia, las instituciones fueron inventos de los seres humanos para crear orden y reducir la
incertidumbre del intercambio. En forma conjunta con las restricciones usuales de la economia definen el conjunto
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normas y acuerdos que se dan entre los actores, las organizaciones y los pueblos para
regular sus relaciones econdémicas sociales y politicas (North, 1993; Vazquez, 2005). No
solo se trata de las reglas formales como las constituciones, las leyes y sus instrumentos
para aplicarla, sino también de todas aquéllas normas informales como las pautas de
comportamiento, los coédigos de conducta, las costumbres y tradiciones, y hasta los
tables; ademas, incluye también los contratos formales que condicionan el

comportamiento de las empresas y de la poblacion de un territorio (Vazquez, 2005)

En palabras de North (1993) citado en Vazquez, (2005), las instituciones son las reglas
del juego, cuyo objetivo es estructurar y determinar las relaciones econémicas, sociales
y politicas de las organizaciones, y las organizaciones son los jugadores que deben

acatar dichas reglas para que el juego sea justo.

Varios autores coinciden en que las instituciones econdémicas y sociales son pieza
determinante del crecimiento econémico??. El propio North argumenta que “las ideas, las
ideologias, los mitos, los dogmas y los prejuicios, también cuentan en los procesos de
desarrollo, ya que las creencias se convierten en estructuras econémicas y sociales,
precisamente a través de las instituciones” (Vazquez, 2005, p. 117). Por lo tanto, no solo
las instituciones formales tienden a incidir en el desarrollo econémico, sino que las
instituciones informales que se derivan de los usos y costumbres también ocupan un

papel relevante dentro de estos procesos.

Costafreda (2005) citado en Soto (2013) afiade que en la mayoria de los casos se suele
dar mayor importancia a las instituciones formales, debido a que se encuentran explicitas
en las normas existentes; sin embargo, las instituciones informales, a pesar de no estar
explicitadas en alguna norma o documento formal, no son menos importantes, sino todo
lo contrario, son fundamentales para los proceso de desarrollo ya que cuentan con un
fuerte arraigo social e interactdan con los mecanismos institucionales que se encuentran

dentro de las instituciones formales.

de eleccion y por consiguiente determina los costos de transaccién y de produccion y, por consiguiente, la
rentabilidad y factibilidad de llevar adelante la actividad econémica (North, 1993, p. 1).

32 Entre estos autores destacan Arthur Lewis con su obra Teoria del crecimiento econémico (1955), Douglas North
(1990 y 1994) y Oliver Williamson (1985) precursores de los trabajos de Ronald Coase.
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Por lo tanto, las instituciones ademas de estar relacionadas a las actividades econdémicas
de una localidad y al gobierno local, también tienen fuertes vinculos con los aspectos
socio-culturales que forman parte de las personas que tienen un sentido de pertenencia
con su territorio en el cual pueden ejercer sus derechos y obligaciones (Appendini y
Nuijten 2000 citado en Soto, 2013).

De este modo, las instituciones ocupan un papel central en los procesos de desarrollo
local, pues contribuyen a mejorar la vida de la poblacion en sus distintas dimensiones
(Soto, 2013). De acuerdo con Vazquez (2005) la evolucion de las economias y el
crecimiento de los territorios dependen, en gran medida, del funcionamiento de las
instituciones; esto se debe a que las empresas y las organizaciones toman sus
decisiones de inversion dentro de un entorno institucional y las llevan a cabo mediante
un sistema de relaciones e interacciones con otras empresas que forman el sistema
institucional, afectando el resultado de la inversion y, por lo tanto, al comportamiento de

la productividad y al propio desarrollo.

En este sentido, el tipo de instituciones existentes facilitard o dificultara los procesos de
desarrollo, ya que éstas determinan los costos de transaccién y de produccién, y por
consecuencia la rentabilidad y factibilidad de llevar adelante la actividad econémica
(North, 1993). Asi, las instituciones efectivas aumentan los beneficios de la solucion
cooperativa 0, en su defecto, su ineficiencia contribuirdA a aumentar los costos de

transaccion (ibidem).

Por esta razon, cuando las instituciones existentes comienzan a restringir el buen
funcionamiento de las actividades productivas y comerciales y, por consecuencia, los
procesos de crecimiento y cambio estructural, surge la necesidad de generar cambios
dentro de ellas que faciliten la acumulacion de capital y el conocimiento (Vazquez, 2005).
Debido a que las transacciones comerciales son dinamicas, no se puede contar con
instituciones estaticas; esto significa que las instituciones deben estar en continuo
cambio para adaptarse a las necesidades de las organizaciones y, en caso de que
dichas instituciones dejen de responder a los objetivos e intereses organizacionales, es

necesario la creacion de nuevas instituciones que reemplacen las anteriores.
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En el ambito de los SPL se ha identificado que las instituciones juegan un papel
fundamental al condicionar los procesos de crecimiento de las economias, ajuste
estructural y facilitar los procesos de aglomeracién en los territorios (Lozano, 2010).
Dentro de los SPL los actores sociales y las organizaciones en general toman decisiones
de inversion, realizan intercambios econdmicos y establecen acuerdos y contratos; para
facilitar las transacciones entre los actores y las organizaciones y, sobre todo, para
reducir la incertidumbre y los costos asociados en que incurren al realizar los

intercambios, las organizaciones se apoyan en las instituciones. (Vazquez, 2005).

Segun Vazquez (2007) “el desarrollo econdmico toma fuerza en aquéllos territorios, que
tienen un sistema institucional evolucionado, complejo y flexible” (p. 197). Es por ello que
se deben crear instituciones sélidas, bien definidas que estén ancladas al sistema socio-
cultural del territorio pero, sobre todo, que estén en funcion de la dindmica econémica
del SPL para generar los mecanismos nhecesarios que permitan a las empresas ser mas
competitivas en el mercado, pues de acuerdo con Ruiz Durdn (2005) citado en Lozano
(2010) el grado de competitividad de los territorios estara directamente relacionado con

su grado de institucionalidad.

En resumen, las instituciones ejercen una fuerte influencia en los procesos de desarrollo
de los territorios, por esta razén se constituyen como un elemento fundamental de los
SPL. Las comunidades estan insertas en un contexto institucional que se encuentra en
continuo cambio y que es enddgeno a los territorios; por ello es necesario entender a las
instituciones como el marco regulatorio en el que se mueve la economia y la sociedad.
Ademas, para que el entramado institucional del SPL se fortalezca es necesario que las
instituciones se adapten a las demandas de la sociedad, pues asi como las instituciones
condicionan los procesos de desarrollo, la dinAmica socio-econémica determina el tipo

de instituciones existentes.

2.4.1 La institucionalidad en los Recursos de Uso Comun (RUC’s)

Dentro de la teoria de la nueva economia institucional destacan los aportes de la

politéloga Elinor Ostrom por su contribucion a la gestion de los recursos naturales de uso
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comin (RUC’s)3. En su obra titulada El gobierno de los comunes, Ostrom (2000)
destaca la capacidad de las comunidades de autogestionar sus propios recursos de
manera sustentable mediante la creacién de instituciones y contratos a largo plazo que
eviten la explotacién del recurso de manera irracional y que, por el contrario, regulen su

consumo equitativo para que los beneficios sean colectivos.

Se parte de una critica al articulo de La tragedia de los comunes propuesto por Garrett
Hardin en 1968, quien concluye que la degradacién del ambiente es inevitable cuando
muchos individuos utilizan al mismo tiempo un recurso escaso®*. Bajo esta perspectiva,
algunos articulos seguidores de este enfoque recomiendan que el Estado controle la
mayoria de los recursos naturales para evitar su destruccidén; mientras que otros sugieren
gue su privatizacion resolveria el problema (Ostrom, 2000). No obstante, se ha
observado que ni el Estado ni el mercado han logrado con éxito que los individuos
mantengan un uso productivo de largo plazo de los sistemas de recursos naturales
(ibidem).

Ostrom, por su parte, se cuestiona si realmente la propiedad comunal siempre acaba en
tragedia, y argumenta que, por el contrario, si dicha propiedad comunal se articula como
institucién, dotandose de las reglas de juego apropiadas a las diferentes circunstancias,
se constituye como la solucién adecuada para la supervivencia de muchas comunidades,
siempre que no tengan que hacer frente a la violencia de los gobiernos y de los intereses

privados (Aguilera, 2012).

Por lo tanto, para estudiar el comportamiento de las personas frente a situaciones de

utilizacién de recursos de uso comun (RUC’s), la autora se plantea la siguiente pregunta:

[...] cobmo un grupo de causantes que se encuentran en una situacion de
interdependencia puede organizarse y gobernarse a si mismo para obtener

beneficios conjuntos ininterrumpidos a pesar de que todos se ven tentados a

33 Ostrom (2000) define a los RUC’s como “un sistema de recursos naturales o hechos por el hombre que es lo
suficientemente grande como para volver costoso (pero no imposible) excluir destinatarios potenciales de los
beneficios de su uso” (p. 66).

34 Hardin (968) citado en Ostrom (2010) sustenta que cada individuo buscara maximizar su beneficio sin importar los
costos que esto pueda implicar para los demas individuos consumidores de ese recurso o, incluso, para él mismo,
siempre que pueda aprovecharlo al maximo mientras esté disponible, provocando asi la ruina precipitada de un bien
comun.
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gorronear (free-ride)®, eludir responsabilidades y actuar de manera oportunista
(Ostrom, 2000, p. 65).

De acuerdo con Aguilera (2012) lo que le permite a Ostrom explicar los resultados
positivos 0 negativos en los casos de los RUC’s parte de dos ideas clave. La primera
tiene que ver con la actitud de cooperar o de aprender a cooperar por parte de los
copropietarios del recurso, saliéndose del esquema aprendido; y la segunda consiste en
la capacidad institucional, es decir, en la capacidad de los individuos ya organizados
para reconocer y darse cuenta si las reglas del juego y sus habitos de pensamiento y
comportamiento son los adecuados para el mantenimiento sustentable del recurso y, en

caso contrario, modificar dichas reglas.

La autora parte de la seleccion del institucionalismo como marco de referencia adecuado
para explicar como los individuos logran crear organizaciones para la administracion de
los RUC’s, pues considera que las normas informan acerca de las valoraciones que los
individuos otorgan a sus acciones y sus consecuencias; en ese sentido son un factor
para limitar el comportamiento oportunista y son la clave para la organizacion
(Rodriguez, 2010).

Ostrom se sale del esquema tradicional que concebia a la propiedad privada y al Estado
como las Unicas alternativas de solucion frente al problema de los RUC’s y propone a
las instituciones como una de las vias Optimas para atender esta situacién. No obstante,
no se trata de cualquier tipo de instituciones, sino de aquéllas instituciones que nacen
en el seno del territorio donde se ubica el problema y que se encuentran enmarcadas en
una serie de normas y acuerdos sociales producto de la auto-organizacion de los actores

involucrados.

El incentivo que lleva a estos individuos a crear dichas instituciones surge de la
necesidad de reducir el impacto negativo derivado de la explotacién del RUC y asi evitar,
o aplazar, su agotamiento, con el objeto de mantener sus beneficios individuales y
colectivos a largo plazo e, impedir que los oportunistas se aprovechen de dichos

beneficios. En este sentido, las instituciones no solo tienen la capacidad de establecer

35 Es un término utilizado por Ostrom (2000) para referirse a aquéllas personas que evaden sus responsabilidades y
se benefician de los esfuerzos de los otros de manera oportunista.
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normas y pautas de comportamiento, sino que también tiene la facultad de aplicar
sanciones para aquéllos que tienden a “gorronear” o a salirse de los parametros

establecidos.

De este modo, Ostrom define a las instituciones como el conjunto de reglas de trabajo
gue se utilizan para determinar quién tiene derecho a tomar las decisiones en cierta area,
las acciones permitidas o prohibidas, las reglas de afiliacion que se usaran, los
procedimientos que deben seguirse, la informacién que debe o no facilitarse y las
retribuciones que se asignaran a los individuos segun sus acciones. Todas las reglas
contienen prescripciones que permiten, prohiben o condicionan alguna accién o
resultado y los responsables de hacerlas cumplir pueden ser los participantes directos,

agentes contratados, agentes exteriores o cualquier combinacion de ellos.

En este entendido, la autora hace referencia a instituciones formales pero, sobre todo, a
instituciones no formales que se basan en normas o reglas que cada una de las personas
involucradas debe conocer y que con el tiempo se convierten en habitos y
comportamientos comunes que no necesiten de autoridades superiores que supervisen
sus acciones, de tal forma que los propios individuos sean capaces de ponerse sus
propios limites de acuerdo a los lineamientos que ya deben conocer. No obstante, no
todos los casos de auto-organizacion son exitosos, pues esto dependera de la voluntad
y la capacidad de los individuos de crear una institucionalidad solida que permita su

continuidad en el tiempo.

Segun Ostrom para crear instituciones solidas adaptadas a la problematica del RUC vy,
por tanto al territorio, la estrategia basica consiste en identificar aquéllos aspectos del
contexto fisico, cultural e institucional que con cierto grado de probabilidad influyen en
la determinacion de quienes participaran en una situacion, las acciones que puedan
llevar a cabo y sus costos, asi como los resultados que puedan alcanzarse. Sin embargo,
afiade que el hecho de hablar de instituciones sélidas que perduren por largos periodos
de tiempo no significa que sus reglas operativas tengan que permanecer fijas desde que
se introdujeron, sino que la propia experiencia les permita modificar sus reglas de

acuerdo a los cambios que la propia institucién vaya requiriendo.
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En virtud de este esquema institucional no solo se regula el aprovechamiento
sustentable del recurso, sino que se van generando una serie de relaciones de confianza
gue constituyen el capital social de la comunidad. Asi pues, este tipo de instituciones
representa un equilibro de intereses que conlleva una mejora en la productividad y se

refleja en el desarrollo econémico y social de los individuos.

En este sentido, los intereses que eran individuales al configurarse bajo una colectividad
generan un sistema de redes que permite la cooperacion y la confianza entre los
usuarios del RUC y esto, a su vez, representa una ventaja para la comunidad al

fortalecer sus vinculos sociales.

2.5 El desarrollo territorial sustentable

A partir de los enfoques de desarrollo local que hacen referencia a un tipo de desarrollo
“‘desde abajo” donde los factores enddgenos se constituyen como los elementos
primordiales, se le ha otorgado un papel fundamental al territorio como el eje central en
los procesos de desarrollo. Alburquerque (2015b) comenta que, si bien, se trata de una
localidad territorial especifica, no se le debe concebir simplemente como un espacio
geografico en el que tienen lugar distintas actividades econdmicas y sociales, sino como
el actor principal de las iniciativas de desarrollo poseedor de recursos y caracteristicas
gue lo distinguen de los demas y que le proporcionan la capacidad de implementar

estrategias econdémicas.

En este sentido, el desarrollo territorial asume al territorio como un producto social e
histérico que se ha definido bajo un tejido social Unico, dotado con una determinada base
de recursos naturales, formas propias de organizacion de la produccion y un entramado
de relaciones interempresariales y vinculos institucionales que le dan cohesién a todos
los elementos que conforman el conjunto de ese espacio fisico (Picardi y Obiol, 2011).
Bajo la conjugaciéon de desarrollo y territorio se debe entender entonces al desarrollo
territorial como un proceso de planificacion participativa de las estrategias a implementar
con base en las caracteristicas propias del territorio y las capacidades locales para

mejorar el bienestar general.

75



Segun Alburquerque (2015b) el término “territorial” hace referencia al traslado, o
recuperacion de la toma de decisiones por parte de las localidades sobre la promocion
econOmica y el empleo. Asi pues, argumenta que el desarrollo territorial no consiste en
la simple aplicacion de politicas nacionales a los ambitos locales, sino que requiere que
las estrategias sean elaboradas a partir de la movilizacion y la participacion activa de los

actores territoriales en funcion de las necesidades que la misma sociedad demanda.

Siguiendo con los aportes de Alburquerque (2015b) “el territorio es el conjunto de actores
y agentes que lo habitan, con su organizacion social y politica, su cultura e instituciones,
asi como su medio fisico o medioambiente” (p. 18). EIl territorio es sin duda la
construcciéon social por excelencia, cuya configuraciébn determina el capital social
mediante el fortalecimiento de los gobiernos y la cooperacion publico-privada; pero,
ademas, refleja la interaccibn hombre-naturaleza en un equilibrio dindmico con lo cual
deja de ser un objeto para pasar a ser un sujeto anclado al entorno natural (Failde,

Zelarayan y Fernandez, 2009).

De este modo, al concebir al territorio como una dotacion de recursos naturales
interrelacionados con el hombre, el medio ambiente natural se constituye como un factor
determinante en la configuracion de los territorios. Los recursos naturales que posee el
territorio son entonces una condicionante en los procesos de desarrollo; mientras que en
algunos casos fungen como limitante, cuando los recursos son escasos, en muchos otros
casos, son catalizadores de desarrollo al representar la base productiva (materias
primas) del SPL (Failde et al., 2009). Si la relacibn humano-naturaleza es adecuada, las
comunidades tienden alcanzar niveles de desarrollo que los lleva al bienestar social y si

esto logra mantenerse en el tiempo tendra un caracter sustentable (ibidem).

Retomando la definicion de sustentabilidad propuesta en el Informe Brutland de 1986 en
donde se le entiende como la capacidad de las generaciones presentes de satisfacer sus
necesidades sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones de satisfacer las
propias, se logra identificar la interrelacion de la que se ha hablado. Por lo tanto, Failde
et al. (2009) asegura que la expresion mas concreta de la relacion entre el hombre y el
medio ambiente es el territorio, pues este espacio se ha forjado con base a los capitales

naturales, humanos, culturales, segun saberes, sentires y valores.
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Alburquerque (2015b), por su parte, sefiala que todas las acciones emprendidas en el
territorio deben de incorporar el criterio de sustentabilidad ambiental, el cual debe estar
enfocado a buscar un futuro por un tipo de competitividad empresarial y territorial
duradera; para ello, es necesario la valorizacion del patrimonio natural y cultural local
como activos determinantes del desarrollo territorial, el fomento de las energias
renovables, el uso eficiente de los recursos naturales, el fomento de la produccion
ecoldgica, asi como el impulso de la produccion local, las distintas formas de consumo
sustentable, la eficiente gestion de los residuos urbanos y rurales, y el fomento de la
educacion sobre sustentabilidad entre la sociedad, las empresas y los hogares de dicho

territorio.

De acuerdo con Gallopin (2003) citado en Villatoro (s.f) la dimension ambiental hoy en
dia es de vital importancia para la iniciacion de un verdadero desarrollo territorial. Su
importancia reside en la creacion de estrategias para la administracion, conservacion,
uso y renovacion de los recursos naturales o artificiales utilizados a favor del equilibrio
ecoldgico; asi como la mitigacion de riesgos y la preservacion de un patrimonio
comunitario, y sobre todo, la satisfaccion de las necesidades de la sociedad mediante un

uso adecuado de los recursos naturales y ambientales.

Al incorporar el medio ambiente al desarrollo territorial se esta hablando de un desarrollo
territorial sustentable el cual se fundamenta en un enfoque sistémico basado en
estructura sociales ancladas a un territorio que interactian de forma holistica con el
medio ambiente. Por tanto, el desarrollo territorial sustentable hace referencia a
infraestructuras sociales elaboradas por el hombre para facilitar la dinamica econémica
del territorio, y a recursos naturales proporcionados por la naturaleza, los cuales deben
ser aprovechados eficientemente por la sociedad para su propio bienestar y el de las

futuras generaciones.

Frente a esta concepcién se puede decir, entonces, que el desarrollo territorial
sustentable consta de cuatro pirales basicos: el territorio, la sociedad, el medio ambiente
y la economia, los cuales mediante una adecuada conjugacion estan orientados a buscar
las condiciones necesarias para mejorar las condiciones de vida de los habitantes de
una determinada localidad. Asi pues, el desarrollo territorial sustentable se plantea como
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una alternativa de desarrollo que configura al territorio bajo un enfoque de sustentabilidad

gue intenta regular la interaccion hombre-naturaleza.

2.5.1 El entorno rural y las comunidades indigenas

Durante los ultimos afios se ha venido discutiendo sobre el desarrollo de las
comunidades rurales, especialmente, el de aquéllas regiones que se caracterizan por
altos niveles de marginacion y rezago social. Se habla del desarrollo local y comunitario
como una alternativa ante la globalizacién; sin embargo, desafortunadamente en la
mayoria de los casos, el modelo de desarrollo que se ha venido implementado en gran
parte del mundo y, sobre todo en México, corresponde a la creacidn de politicas publicas
enfocadas a los sectores productivos de agroexportacion y de grandes proyectos de
desarrollo donde se contempla a los pueblos indigenas de manera superficial (Samano,
2013).

Frente a esta situacion el enfoque de desarrollo local, ha tratado de modificar la
concepcion que se tiene de las comunidades rurales e indigenas como demandantes de
programas de apoyo y subsidios que las hacen dependientes del Estado para mejorar
su economia; y por el contrario, intenta impulsar politicas que le permitan a este tipo de
poblaciones subsistir y generar procesos de desarrollo mediante su propia produccion
agropecuaria y forestal y otras actividades que se han venido diversificando en estos

territorios (ibidem).

A partir de esta postura se ha detectado que muchas comunidades rurales e indigenas
se han convertido con éxito en actores de su propio desarrollo y, muchas otras cuentan
con las condiciones necesarias para convertirse en ellos. Pese a que la perspectiva de
desarrollo de estas comunidades presenta una serie de obstaculos estructurales, se ha
encontrado que tiene fuertes aspectos culturales que inciden en su forma de organizarse

productivamente y que fungen como base para generar su propia economia.

Las experiencias de desarrollo en las comunidades rurales y, especialmente, en las
comunidades indigenas, estan fundadas en la valorizacién de la identidad cultural (Fonte

y Ranaboldo (2007). Esta situacion de algin modo corresponde a los procesos de
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desarrollo con un enfoque “de abajo hacia arriba” los cuales le conceden un papel
preponderante a la cultura de los territorios; no obstante, de acuerdo con Ranaboldo
(2007) para algunos autores seguidores del enfoque clasico del desarrollo esto solo
representa la resistencia a la globalizacion.

La realidad es que no se le puede obligar a las comunidades a formar parte de un sistema
gue no consideran propio y del que durante mucho tiempo fueron excluidos, pues la
vision que el Estado ha tenido sobre los pueblos indigenas es de asistencialismo, de
combate a la pobreza al contemplarlos como grupos vulnerables y no como sujetos de

desarrollo con capacidades y recursos propios (Sdmano, 2013).

Para evitar esta concepcidon se necesita que las politicas publicas les concedan a los
pueblos rurales e indigenas la facultad de elaborar sus propios procesos de desarrollo
mediante los recursos humanos, naturales y culturales que poseen. En palabras de José
del Val citado en Samano (2013) “[...] el desarrollo indigena no se debe constreiiir a la
asistencia social, y por el contrario se deben potenciar las capacidades y recursos

existentes en las regiones indigenas” (p.383).

Bajo el enfoque de los modelos de desarrollo localizado (desarrollo endégeno, desarrollo
local, desarrollo territorial, desarrollo comunitario, entre otros), el entorno rural y las
comunidades indigenas han tomado un papel relevante para los economistas, pues,
contrario a lo que se pensaba se ha reconocido que dentro de este tipo de territorios se
encuentran sistemas productivos potenciales que mediante la creacion de las
instituciones adecuadas pueden ser aprovechados por los actores locales en pro del

desarrollo de su localidad.

Su importancia radica en la cercania que tienen al entorno ambiental, y al conocimiento
tacito que han ido desarrollando en relacion con sus actividades productivas, ademas de
la identidad cultural que ha ido construyendo su capital social y su arraigo territorial. En
suma, por el conocimiento que tienen de su entorno y los vinculos sociales (lazos
familiares, amistad, compadrazgo) que la proximidad de un espacio tan pequefio, como
el entorno rural, genera, se constituyen como un territorio propicio para la gestacion de

redes de cooperacion fundadas en la confianza y la reciprocidad.
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Se ha reconocido, ademas que los procesos de desarrollo en los territorios rurales
responden a la crisis del modelo industrial fordista y a una globalizacion que amenaza la
supervivencia de las comunidades indigenas y la capacidad de los entornos rurales de
forjar su propio destino; en lo econdémico, este tipo de desarrollo entra en la categoria
mas amplia de desarrollo enddgeno al valorizar los recursos naturales sociales y
humanos y aspiran a controlar la producciéon y su beneficios desde la propia localidad
(Fonte y Ranaboldo, 2007).

Por ultimo, es importante recalcar que cada vez es mayor el interés y reconocimiento en
la creacion de estrategias de desarrollo rural asociadas a bienes y servicios con
identidad?®®, para lo cual algunas zonas rurales han respondido a esta situacion con
procesos de desarrollo local en las que la actividad econdmica y las relaciones sociales
se reformulan en busca de un reforzamiento de la identidad territorial y el acceso del

territorio a nuevos mercados dinamicos ((Fonte y Ranaboldo, 2007).

36 “Servicios de turismo vinculados a la identidad ética o ecolégica; productos orgénicos cuyo valor se basa en su
asociacidn con atributos de salud y/o de respeto a la naturaleza; productos que sugieren la idea de una relacién justa
entre productores; bienes que se distinguen en el mercado por su origen en procesos que respetan los derechos
laborales y los derechos humanos; productos que simbolizan nuevas formas de relacién entre el consumidor y los
alimentos y las comunidades que los generan” (Fonte y Ranabolod, 2007, p. 11).
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CAPITULO IIl. CUANAJO Y SU INDUSTRIA MUEBLERA

En el presente capitulo se exponen las principales caracteristicas de la comunidad de
Cuanajo, Michoacén, identificandola como el area de estudio de esta investigacion; asi
mismo, se realiza una contextualizacion de la industria mueblera, la cual se constituye

como el objeto de estudio.

El capitulo se encuentra dividido en dos apartados: en el primer apartado se menciona
todo lo referente a la comunidad de Cuanajo en donde se incluye una breve resefia de
sus antecedentes histéricos, su localizaciébn geografica, sus condiciones socio-
demograficas, socio-econdémicas, politico-administrativas y ambientales; mientras que en
el segundo apartado se habla de las condiciones contextuales de la industria mueblera,
partiendo del contexto nacional, transitando por el contexto estatal, hasta aterrizar en el

contexto local de la industria mueblera de la comunidad de Cuanajo.

3.1 Cuanajo, Michoacan

Cuanajo es una comunidad indigena perteneciente al municipio de Péatzcuaro, en el
estado de Michoacan de Ocampo, ubicada en la region de la meseta Purépecha; es un
pueblo muy cercano a las montafias que se caracteriza por sus fuertes raices
prehispanicas, pues a pesar de haber tenido un largo proceso histérico enmarcado en la
conquista espafiola ha logrado mantener, en gran medida, sus usos y costumbres y su
lenguaje indigena.

Existen muchos mitos sobre el nombre de esta localidad, la tradicion oral sugiere que
Vasco de Quiroga le otorgo este nombre derivado de la palabra “Kuanax” que significa
pifias de pino; por su parte, los documentos civiles sefialan que se antecede de la palabra
“Guanajo”, mientras que los documentos eclesiasticos utilizaban el término “Guanaxo”
(Tzintzun, s. f.). No obstante, la versibn mas aceptada refiere que el origen de la palabra
Cuanajo proviene de un vocablo derivado de la lengua purépecha que significa “lugar de
ranas”, debido a la laguna que existia en aquel entonces en la comunidad vecina,

Tupétaro, que provocaba la abundancia de éstas en la region (ibidem).
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3.1.1. Antecedentes historicos

Es dificil realizar un recorrido histérico de la comunidad de Cuanajo ya que de acuerdo
con Lara (2016) no hay muchos escritos que hablen sobre los antecedentes de esta
comunidad debido a que el edificio de la tenencia municipal donde se encontraba el
mayor numero de documentos histéricos se quemo en 1911; no obstante, se puede
afirmar que la historia de Cuanajo esté ligada al Imperio Purépecha de donde proviene

su lengua indigena y, por consecuencia, el nombre de este lugar.

Los habitantes de Cuanajo constituyen una de las poblaciones mas antiguas del estado
de Michoacan, pues aunque no existen documentos oficiales acerca de sus origenes, los
antecedentes de sus pobladores proceden desde de la época precolombina, quienes
estaban asentados en un sitio cercano a la localidad actual®’. Sin embargo, los escritos
histéricos encontrados sobre Cuanajo como espacio geogréfico, parten de la llegada de
los espafioles y remontan su fundacion hacia el afio de 1520, después de la migracion
de los habitantes del “Pueblo Viejo™® a este lugar (Lara, 2016).

La resefia histérica elaborada por Fernando Tzitnzun (s.f), publicada en la pagina oficial
de la comunidad (cuanajo.com), retoma algunos acontecimientos histéricos a partir de la
llegada de Hernan Cortés. No obstante, los sucesos mas relevantes para esta
investigacion surgen a partir de la llegada del obispo Vasco de Quiroga a Michoacan,
alrededor del afio 1536, quien ensefid nuevas técnicas de elaboracion artesanal que
enriquecieron las prehispéanicas y le designo un oficio diferente a cada pueblo, desde

entonces Cuanajo comenzo a producir sus primeros muebles de madera.

En palabras de un habitante de la comunidad, en Cuanajo ya se trabajaba la madera
mucho tiempo antes de la llegada de Don Vasco de Quiroga, pero cuando el obispo arrib6
en estas tierras el oficio empezd a tomar mayor relevancia. En aquél tiempo Cuanajo
dependia de la ciudad de Patzcuaro, y para el afio 1600 lleg6 a ser considerado el barrio

mas importante de esta ciudad. Por esta razén, en 1601 planeaba ser absorbido, pero

37 Informacion proporcionada por uno de los entrevistados.

38 Se presume que anteriormente los habitantes de Cuanajo se encontraban asentados en un sitio ubicado a 5km de
distancia de la comunidad, en donde se pueden observar algunos vestigios arquitectdonicos elaborados por los
primeros pobladores (Lara, 2016).
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en vista de que la carpinteria empezaba a constituirse como una ocupacion estable y
productiva, y de que poseian tierras fértiles y las hacian producir, fueron dejados en este
lugar (Tzintzun, s. f.). Para ese entonces ya se empezaban a comercializar algunos

muebles en mercados tan alejados como Guanajuato (ibidem).

Tzintzan (s.f.) sefiala que a inicios del siglo XVII Cuanajo era considerado un pueblo
préspero gracias a sus actividades productivas. No obstante, menciona que también
llegaron a sufrir ciertos abusos por partes de los gobernadores de Patzcuaro, quienes
los obligaban a fabricar muebles para las casas reales y las iglesias sin ningun tipo de
remuneracién. Como fue el caso de la mayoria de los indigenas de México, en la época
de la colonia, los habitantes de Cuanajo sufrieron las injusticias y maltratos de los
espafoles pero, a diferencia de otras poblaciones, durante este periodo mantuvieron una

buena estabilidad econdmica.

De este modo, siguiendo con Tzinztzun (s.f.) la época colonial fue de solidez e
importancia econdémica para Cuanajo derivado, en primer lugar, de su agricultura y, en
menor medida, de la produccién de muebles. Por el contrario, a partir de los conflictos
politicos de independencia, reforma, porfiriato y revolucion, la influencia e importancia de

Cuanajo empez06 a disminuir gradualmente.

Durante la primera mitad del siglo XX la trascendencia de Cuanajo fue muy poco
relevante ya que no hubo muchos cambios significativos durante este periodo. Hasta
1940 la actividad principal fue la agricultura en combinacion con la manufactura de
muebles, pero con la introduccién de la energia eléctrica en el afio de 1960 vy, con ello,
la tecnificacion de la industria mueblera, el oficio de carpintero comenz6 a extenderse

con gran rapidez (Paré & Sanchez, 1996).

A partir de esta fecha, Cuanajo volvié a cobrar relevancia para el municipio de Patzcuaro
e, incluso para el estado de Michoacan, pues su produccion de muebles de estilo
predominantemente artesanal, con sus disefios tan distintivos que representan la cultura
de sus antepasados, lo han llevado a popularizarse al grado de constituirse como “la
cuna del mueble artesanal”. Hoy en dia, se espera que a partir de la produccién y
comercializacién de sus muebles, Cuanajo vuelva a retomar la solidez econémica que

durante mucho tiempo lo caracterizo.
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3.1.2 Localizacion

La comunidad de Cuanajo esta situada en el municipio de Patzcuaro, en el estado de
Michoacéan de Ocampo. Se localiza en la provincia fisiogréfica del eje neovolcanico, entre
las coordenadas -101.3026 longitud y 19.2906 latitud, a una altura de 2324 metros sobre

el nivel del mar® (Véase figura 3.1).

Figura 3.1. Ubicacion de Cuanajo, Michoacan

MPO. DE PATZCUARO

Jmimimir T L | o A" =
PN MPIO. DE el
(4 <
5 R QUIROGA )
J ’
V v o — s
N v it - B i NP0, 0E
1 i * rin p=tmef MOREUA
] So e TR E A
! -
] MPIO. DE 2 \ N et
i ERONGARICUARO ! 7 3
' ,l MPIO. DE ‘
K
i . TZINT, AN
it s ZINTZUNTZ, i =
’ % 8 ¢ LAGUNILLAS
. 1 ,;'. 3 AT
7, TR AL o<, I e s,
4 N [ A S T
) Yere | o @ Zurumitaro : '_'
* s 3 D
M0 OF = - 3 X
TINGAMBATO o Lz RS MPIO. OE "
VRS ® e Cirderas ©’M¢M it = HUIRAMEBA i
= Sarte Maria ™ A 5 :
- ERTANG O Colonis Vista N ~
3 o Raola < : , ' S
r Sea o " l\
i ~ P
) Saroimsmisty Cuanajo S
’.’ [ P - - & d
! Sards A ’
- Hwta Aanae d
- ~, ,'w-;n 0e
Negr® e ACATDO!
N [ PRI TR
e Nt Negaty
5 i =
: -
i "
' MPIO. DE 5
Lzest SALVADOR ESCALANTE ‘
L5 4
\ J
2 CAn MPYO. DE
# TACAMBARO
$ 1]
¢
L ;

Fuente: Elaboracién propia a partir de mapas recuperados de https://es.wikipedia.org/

Colindancias: Sus principales conexiones son con los pueblos de Tupétaro y La Vitela.

Su distancia a la cabecera municipal es de 18 km.

39 Informacion recuperada de https://www.roadonmap.com/mx/donde-est%C3%A1/Cuanajo,michoacan
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Clima: El clima predominante es templado, con lluvias en verano, presenta temperaturas
gue oscilan de 9.2°C a 23.2°C.

Principales ecosistemas: Predominan los bosques mixtos, con especies de pino, encino,

cedro y oyamel. La fauna esta constituida por ardilla, cacomixtle, coyote, liebre, armadillo,

tortola, cerceta, pato, aguililla y chachalaca.

Recursos naturales: La superficie forestal maderable, es ocupada por encino y pino, la

no-maderable es ocupada por matorrales.

Caracteristicas y uso de suelo: Su uso es primordialmente forestal y en menor proporcion

agricola.

3.1.3 Condiciones contextuales

a) Condiciones socio-demograficas

Segun el censo de poblacién realizado por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) 2010, la comunidad de Cuanajo cuenta con 4758 habitantes, cantidad
que representa el 5.92% de la poblacion total del municipio, ocupando el segundo lugar

después de la cabecera municipal. (Véase tabla 3.1).

Tabla 3.1. Porcentaje de poblacion a nivel municipal

Nombre Poblacién Porcentaje de
poblacion municipal
Péatzcuaro 55, 298 62.99%
Cuanajo 4,758 5.42%
Colonia Vista Bella (Lomas del peaje) 3,040 3.46%
Santa Maria Huiramangaro (San Juan Tumbio) 2,590 2.95%
Janitzio (isla Janitzio) 2,458, 2.8%

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL).

El crecimiento demografico de Cuanajo habia experimentado un incremento
considerable los ultimos 40 afios del siglo XX (Véase grafico 3.1). No obstante, en la

tabla 3.2 se puede observar que los censos posteriores al afio 2000 presentan
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crecimiento minimo, sobre todo, en el periodo 2000-2005 en donde la poblacion en vez

de crecer, disminuyé considerablemente®°. En el Gltimo censo de poblacion realizado por

INEGI en 2010 se puede observar que la diferencia apenas rebasa las 50 personas

respecto del conteo del afio 2005, en comparacion con censos anteriores donde el

crecimiento poblacional se encontraba por encima de 400 habitantes cada 5 afos. Esto

se debe, en gran medida, a la ola de violencia e inseguridad que se vivio en Michoacan

durante esos afios, obligando a muchos habitantes a cerrar sus negocios y emigrar a

Estados Unidos u a otras partes del pais*'.

Afio
No. de
habitantes

Tabla 3.2. Crecimiento poblacional de 1960 a 2010

1960
1,653

1970 1980 1990

2,958 3,761

Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI.

No. de habitantes

4,631

2000
4,978

2005
4,704

Gréfica 3.1. Crecimiento demogréfico de los ultimos 50 afios
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Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI.
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4,758

40 se desconocen los factores de dicho decrecimiento pero, con base en la informacién proporcionada por los
entrevistados, se puede deducir que esta situacion es consecuencia del fendmeno de la migracion.
41 Informacion proporcionada por un habitante de la comunidad.
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De los 4,758 habitantes registrados en el censo de INEGI 2010, 2319 son hombres y

2439 son mujeres, quienes representan el 49% y 51% respectivamente (Véase grafico

3.2). Esto significa que por cada 100 mujeres hay 95.08 hombres que viven en Cuanajo.

Grafica 3.2. Distribucion de la poblacion por sexo

Mujeres 51%

Hombres 49%

Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI 2010.

En Cuanajo mas del 60% de la poblacién son adolescentes y adultos entre 15 y 64 afios,

mientras que el 29.6% lo componen nifios de 0 a 14 afios, y tan solo el 7.7% esta

comprendido por personas de la tercera edad de 65 afios o mas, esto significa que la

mayor parte de su poblacion es joven y se encuentra en condiciones laborables, al igual

gue la media estatal y municipal (Véase tabla 3.3).

Tabla 3.3. Distribucion de la poblacion por grandes grupos de edad

Estatal
Poblacion total 4,351,037
Poblaciéon de 0 a 14 afios 1,304,279

Poblacion de 15 a 64 afos 2,681,245
Poblacion de 65 afios y méas 316,176

Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI 2010.

%
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%
100
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De acuerdo con datos de INEGI 2010, el porcentaje de analfabetismo en las personas
mayores de 15 afios de Cuanajo es de 10.26% (8.02% en los hombres y 12.38% en las
mujeres), 3% mayor que la media nacional y estatal, las cuales se encuentran en 6.9%
y 7.01%, respectivamente; mientras que a nivel municipal el porcentaje de analfabetismo
es menor respecto de los anteriores con el 6.08%. El grado de escolaridad promedio es
de 6.12 (6.18 en hombres y 6.06 en mujeres), muy por debajo de la media nacional que
se encuentra en 9.1, y solo un grado debajo de la media estatal con 7.42, y de la media

municipal con 7.8.

El 80.69% de la poblacion es de descendencia indigena, y el 38.82% de los habitantes
habla alguna lengua indigena y espariol, con excepcion del 0.02% que no habla espafiol
(INEGI, 2010).

A pesar de que Michoacan presenta un grado de marginacion alto, ocupando el lugar
namero 8 a nivel nacional, el municipio de Patzcuaro presenta un indice de marginacion
bajo, y ocupa el lugar 99 en el estado (SEDESOL); no obstante, es de sefialarse que la
mayoria de las comunidades del municipio son reconocidas por INEGI como zonas
rurales con altos indices de marginacion, ademas de que el 15% de su poblacion total
se encuentra en condiciones de pobreza extrema. Cuanajo, por su parte, es reconocida
como una comunidad urbana*? por el nimero de habitantes que radican en este lugar
pero, con todo y eso, sus indices de marginacion son altos. Quiza este contraste se deba
al turismo de talla internacional que provoca la cabecera municipal de Péatzcuaro, en
donde esta concentrada mas del 80% de la poblacion del municipio, que genera
suficientes ingresos economicos y, por ende, bajos indices de marginaciéon a nivel

municipal.

Con base en datos de SEDESOL, obtenidos del Consejo Nacional de Poblacion
(CONAPO), en el 2010 habia un total de 1315 viviendas en la comunidad de Cuanajo,
de las cuales 1127 estaban habitadas. A partir de esta informacién, y del nUmero de

42 INEGI clasifica a las poblaciones en urbanas y rurales segin el nimero de habitantes, las poblaciones con menos
de 2500 habitantes son rurales, y las poblaciones con mas de 2500 habitantes son urbanas. Con base en esta
clasificacién, Cuanajo es considerada una comunidad urbana; no obstante, de acuerdo a los criterios de esta
investigacion se le ha concebido como una comunidad rural, por su estilo de vida, sus actividades econdmicas, y los
usos y costumbres bajo los que se rigen, los cuales son, mas bien, propios de las comunidades rurales.
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habitantes proporcionados por INEGI 2010, SEDESOL presenta los indicadores que

determinan los altos indices de marginacion de la comunidad (Véase tabla 3.4).

Tabla 3.4. Indicadores de marginacion

Cuanajo 2010
Poblacion total 4,758
Numero de viviendas habitadas 1127
% Poblacion de 15 afios o0 mas analfabeta 14.58
% Poblacion de 15 afios 0 mas sin primaria completa 38.01
% Viviendas particulares habitadas sin excusado 1.51
% Viviendas particulares habitadas sin energia eléctrica 1.25
% Viviendas particulares habitadas sin agua entubada 18.61
% Ocupantes por cuarto en viviendas particulares habitadas 1.32
% Viviendas particulares habitadas con piso de tierra 55.87
% Viviendas particulares habitadas que no disponen de refrigerador 67.17
indice de marginacion -0.10243
Grado de marginacion Alto

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL).

b) Condiciones socio-econGmicas

Segun datos de INEGI 2010, en Cuanajo existen 3654 personas mayores de 12 afios,
que representan el 76% de su poblacion total. De esta cantidad el 45.06% se encuentra
en condicion econdmicamente activa, mientras que el 54.40% esta en condicién “no
econdmicamente activa” ya sea porque son personas pensionadas o jubiladas,
estudiantes, amas de casa o tienen alguna limitacion fisica o0 mental permanente que les

impide trabajar. (Véase tabla 3.5).

Asi pues, el 35% de la poblacién total de Cuanajo se encuentra en condiciones de
trabajar, con 4 puntos por debajo de las medias municipal y estatal, y con 7 puntos por
debajo de la media nacional. En la tabla 3.5, también se puede observar que la cantidad
de mujeres ocupadas es minima en comparacién con la cantidad de hombres ocupados.
Por tanto, es evidente que en esta comunidad el sector econdmico esta liderado, en gran
medida, por el sexo masculino, atendiendo a los usos y costumbres de los antepasados,

donde el hombre se dedica a la actividad econémica y la mujer a las tareas del hogar.
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Tabla 3.5. Poblacién de 12 afios y mas segun condicion de actividad econdémica, 2010

TOTAL Poblacion econédmicamente activa (PEA) Poblacion NO
Total Ocupada Desocupada econdomicamente
activa
Absolutos 3,654 1,666 1,626 40 1,988
Relativos (%) 100 45.60 97.60 2.40 54.40
Hombres 1,784 1,374 1,335 39 410
Mujeres 1,870 292 291 1 1,578

Fuente: INEGI 2010.

La poblacion econémicamente activa ocupada comprende el 34.17% de la poblacién
total, de la cual el sector secundario abarca el 65.68%, comprendido principalmente por
la industria mueblera, en contraste con la media estatal y municipal en donde el sector
terciario va a la cabeza, liderado principalmente por la rama de servicios (Véase grafica
3.3). En segundo lugar, con el 24.34%, se encuentra el sector terciario que comprende,
principalmente, el comercio al por menor, el transporte y los servicios; mientras que el
sector primario, por su parte, ocupa solamente el 9.98% donde se incluye principalmente

la agricultura y la explotacién forestal (ForoMéxico, 2005).

Grafica 3.3. Distribucion de los trabajadores por sectores

sector priamario sector secundario sector terciario
LOCALIDAD 9.98 65.68 24.34
MUNCIPIO | 13.21 30.13 56.66 (%)
ESTADO 24.34 25.52 50.13

Fuente: ForoMéxico, 2005.

En Cuanajo el 29.68% de la poblacién econ6micamente activa ocupada recibe menos
de un salario minimo por su trabajo, mientras que otro 29.09% tan solo recibe de 1 a 2
salarios minimos y, una cifra un tanto alarmante es que el 18.61% no recibe ningun tipo

de ingreso (ForoMéxico, 2005). Esto significa que poco mas del 78% de esta poblacién
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recibe de 0 a 2 salarios minimos por su trabajo, en comparacion con la media estatal y
municipal donde mas del 60% de la poblacion recibe entre 1 a 5 salarios por jornada

laboral (ibidem).

Tabla 3.6. Nivel de ingresos de la comunidad de Cuanajo

Salarios minimos por jornada laboral Porcentaje de PEA* ocupada
0 salarios minimos (sin ingresos) 18.61%
Menos de un salario minimo 29.68%
1 a 2 salarios minimos 29.09%
2 a 5 salarios minimos 19.43%
5 a 10 salarios minimos 2.18%
10 o0 mas salarios minimos 1.00%

Fuente: Elaboracién propia con datos de ForoMéxico, 2005.

La principal actividad econdmica de Cuanajo es la produccion y comercializacion de
muebles de madera. Segun datos de INEGI, obtenidos del Directorio Estadistico
Nacional de Unidades Econdmicas (DENUE), existen 482 Unidades Econdmicas (UE)
dedicadas a la actividad mueblera en esta comunidad, el 78% (377 UE) se dedica a la
fabricacion de muebles y articulos de madera, mientras que el 22% (105 UE) se dedica
solamente al comercio al por menor y/o por mayor de muebles, articulos de madera y
madera para la construccién y la industria. Estas UE pueden estar conformadas tanto
por pequefios talleres de carpinteria de propiedad familiar, como por empresas

organizadas y legalmente constituidas.

Aungue las cifras anteriores son datos estadisticos oficiales, de acuerdo con uno de los
lideres de las asociaciones de muebleros la cantidad real se encuentra alrededor de 800
UE, argumentando que existe un registro que resguarda el jefe de tenencia donde se
puede comprobar esta informacién; menciona que la comunidad se rige por sus propios
usos y costumbres motivo por el cual los muebleros se reanen cada miércoles, para tratar
asuntos relacionados con esta actividad, de donde se deriva dicho registro. No obstante,

el contraste con los datos estadisticos se debe a que la mayoria de ellos no se

43 poblacién econémicamente activa.
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encuentran registrados ante hacienda ni legalmente constituidos por miedo a que les

cobren impuestos que pudieran afectar su economia.

c) Condiciones politico-administrativas

La estructura politico-administrativa del municipio de Patzcuaro se encuentra organizada

de la siguiente manera (Véase figura 3.2):

Figura 3.2 Organigrama del municipio de Patzcuaro
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Fuente: Recuperado del Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal
(INAFED).

Como se puede observar, la maxima autoridad es el presidente municipal, quien se
encuentra a cargo del H. Ayuntamiento y de quien dependen las oficinas centrales, los
encargados del orden y los Jefes de tenencia; estos ultimos son las figuras con mas
atribuciones y poder dentro de las comunidades del municipio, son electos en plebiscito
y duran 3 afios en su cargo. Actualmente, existen 13 Jefes de tenencia y 23 Encargados
del Orden en el municipio de Patzcuaro (INAFED).
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Cuanajo, es una de las 13 comunidades que se rige por la jefatura de tenencia, dentro
de esta estructura el cargo con mayor nivel jerarquico lo tiene el Jefe de tenencia el cual,

de acuerdo con INAFED, ejerce principalmente las siguientes funciones:

e Avisar al Presidente Municipal de cualquier alteracion que advierta en el orden
publico.

e Conformar el podium de habitantes de su demarcacion.

e Cuidar la limpieza y aseo de los sitios publicos y buen estado de los caminos
vecinales y carreteros.

e Procurar el establecimiento de escuelas.

e Dar parte de la aparicion de siniestros y epidemias.

e Aprehender a los delincuentes, poniéndolos a disposicién de las autoridades

competentes

En linea directa le siguen los jefes de manzana, quienes conforman una mesa directiva
de bienes comunales para la toma de decisiones, acuerdos y nuevas propuestas; a su
vez, cada jefe de manzana tiene 2 o0 3 suplentes, de acuerdo al tamafo de la manzana
gue le corresponda coordinar, quienes fungen como regidores a nivel comunal; y dichos
suplentes tienen a su cargo un aproximado de 40 a 60 jefes de familia, quienes
conforman las cuadrillas de trabajo y tienen como funcidén realizar las faenas
comunitarias para llevar a cabo trabajos de infraestructura que consiste, basicamente,

en arreglo de calles y adecuacion de servicios (Lara, 2016).

Ademas, Lara (2016) agrega que existen comités que se conforman segun las
necesidades que requiere la comunidad, en la actualidad existen tres comités44: obras
publicas, agua potable, y un comité integrado por artesanos, comerciantes y muebleros;
por ultimo, se contemplan las demandas y necesidades de la poblacion en general. De
este modo, con informacioén proporcionada por el Jefe de Tenencia Efrain Juéarez, el
organigrama politico-administrativo de la comunidad de Cuanajo queda conformado

como se presenta en la figura 3.3.

44 “Esta es la principal organizacién que se tiene en la comunidad por parte de la sociedad civil, es una estructura
simple y vertical para la toma de decisiones y la materializacion de las acciones” (Lara, 2016, p. 48).
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Figura 3.3. Organigrama politico-administrativo de la comunidad de Cuanajo
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Fuente: Lara (2016).

En lo que respecta a la organizacion territorial, la comunidad de Cuanajo se encuentra
dividido en dos grandes barrios: barrio San José y barrio San Miguel; como se puede
apreciar en la figura 3.4 cada barrio, a su vez, esta dividido en dos cuarteles nombrados

de la siguiente manera:

e Barrio San José: Cuartel 1, El calvario; cuartel 2, El tigre.

e Barrio San Miguel: cuartel 3, Cruz de cantera; y cuartel 4, Huanando*®.

Esta division surge por parte de los programas de gobierno, como una forma de organizar
a la comunidad para atender a toda la poblacion (Lara, 2016). Ademas, es importante
mencionar que existen 11 localidades que se rigen por la administracién de la tenencia
de Cuanajo: La Vitela, La Noria, Pueblo Nuevo, La presa, Yuretzio, El Zapote,

Canacucho, Condembaro, La Tinaja, Unguaran y El Refugio.

4> Informacion proporcionada por una habitante de Cuanajo.
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Figura 3.4. Organizacion territorial de la comunidad de Cuanajo
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d) Condiciones ambientales

La vocacion de los suelos de Cuanajo es, primordialmente, de tipo forestal y, menor
proporcion, agricola, como se puede observar en la figura 3.5. De acuerdo con Paré y
Sanchez (1996), el tipo de vegetacion que se desarrolla en esta comunidad presenta

diferentes variedades que se pueden clasificar de la siguiente manera:

e Bosque denso: Compuesto por pino, encino, cedro y oyamel, entre otras especies
(Véase figura 3.6). No obstante, no todas son utiles para la manufactura de
muebles, ya sea por el tipo de madera en si misma o por la juventud del arbol que
la hace poco rentable.

e Bosque abierto: Formado por vegetacién secundaria y por matorrales derivados

de zonas deforestadas.
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e Pastizales: Es una zona que aparece asociada a la agricultura con rotacién de
cultivos.

e Tierras de cultivo: El producto basico que se siembra es el maiz, seguido, en
menor medida, por trigo, avena y centeno.

Figura 3.5. Uso de suelo y vegetacién del municipio de Patzcuaro y Cuanajo
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Figura 3.6. Tipo de vegetacion del bosque de Cuanajo
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Fuente: Elaboracion propia a partir de imagenes recuperadas de
https://www.google.com.mx/imghp?hl=es-419&tab=wi

Siguiendo a Paré y Sanchez (1996) el tipo de suelo de Cuanajo estd formado por
andasoles en un 80% aproximadamente, son suelos derivados de cenizas volcanicas
procedentes del cuaternario; mientras que el otro 20% del suelo estd compuesto por
litosoles, acrisoles y luvisoles. Mas del 56% de estos suelos son de tipo forestal y su
arbolado crece sobre pendientes medias y fuertes ubicadas a 3000 metros sobre el nivel
del mar. No obstante, los autores subrayan que uno de los problemas mas importantes
gue aquejan a Cuanajo en la actualidad es la deforestacién, pues en menos de 40 afios

ha quedado practicamente cercenada gran parte de su riqueza forestal.

Asimismo, Navia & Velarde (2000) agregan que, a nivel municipal, el recurso del bosque
ha ido disminuyendo tanto en cantidad como en calidad ya que de 1963 a 1991 la
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superficie se redujo casi a la mitad; esta situacion ha provocado un grave problema de

erosion y reduccién de la flora regional.

Aunando a lo anterior, en el Plan de Desarrollo Municipal de Patzcuaro 2012-2015 se

menciona lo siguiente:

Estudios han comprobado que la actividad forestal en el municipio es de
depredacion, por tanto, no existe un manejo silvicola que cuide el recurso. Se estima
gue de cada cuatro metros cubicos de madera que ingresan a los aserraderos de la
region, tres son clandestinos. La mayor parte de los bosques son propiedad de
comunidades indigenas (47.2 %) y ejidos (28.5%), es decir, el 75.7% de la superficie
arbolada est4 en manos de formas organizadas de propiedad social o colectiva y
menos de la cuarta parte son de propiedad privada (Lépez y Martinez 2003 y Centro
Geo, 2008)".

De acuerdo con Navia y Velarde (2000) la madera obtenida de los bosques se destina a
la industria artesanal, a la construccién y, en menor proporcion, se utiliza en lefia para
los hornos. También existe la extraccion de resina que, junto con los incendios forestales,
ha provocado que los bosques sufran el aumento de plagas. Ademas, existe un mal
aprovechamiento del recurso originado por la alta demanda de madera, por la falta de un
plan de manejo, por la pérdida de control del recurso por parte de la comunidad y por un
fracaso en los planes de reforestacién debido a la carencia de programas concertados

con la sociedad.

“Las acciones de reforestacién y de recuperacion de la vegetacidn sobre la superficie del
territorio municipal no han tenido un esfuerzo sistematico que permita al menos tener
estadisticas claras sobre sus resultados” (Plan de Desarrollo Municipal de Patzcuaro
2015-2018). Incluso, los datos recabados por distintas organizaciones gubernamentales
advierten una ausencia de reforestacion en el municipio durante los afios 2013y 2014 y
en el afio 2018, especificamente, para el bosque de Cuanajo, a pesar de que la

vegetacion sigue padeciendo problemas de tala clandestina e incendios forestales.

46 Informacion proporcionada por el Jefe de Tenencia.
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3.2 Contexto general de laindustria mueblera en México

En México, la industria del mueble es uno de los sectores industriales de origen
“tradicional”, pues sus bases estan asentadas sobre antiguas tradiciones de artesanos
(Harner, 2003). Esta compuesta, principalmente, por microempresas y pequenos
talleres, en su mayoria de origen familiar, cuyo promedio de empleados gira alrededor
de 7 empleados por empresa (Espinosa, 2012). Ademds, se caracteriza por su
produccién semi-industrial con poca maquinaria especializada y capacidad instalada

ociosa (Véase tabla 3.7)

Tabla 3.7. Caracterizacion de la industria del mueble en México

Tamarfio de empresas Muchas empresas pequefas
Numero de empleados | 6 0 7 personas promedio por empresa

Estilo Diversas lineas con gran variedad de modelos dentro de cada una

Linea de productos Una

Maquinaria y equipo Poca maquinaria especializada, equipo semi industrial

Tipo de industria Semi desarrollada, con capacidad instalada ociosa. Bajos
voliumenes

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de Espinosa, 2012.

La industria del mueble se sitia dentro del sector secundario de las actividades
econOmicas de Meéxico, en el cual se encuentra ubicada la rama de industrias
manufactureras?’. Esta Ultima, de acuerdo con la clasificaciéon censal del Sistema de
Clasificacion Industrial de América del Norte (SCIAN), se encuentra integrada por 21 sub-
ramas, de las cuales la sub-rama 337 hace referencia a la fabricacion de muebles y
productos relacionados. En la investigacion realizada por Lozano (2010), con datos de
INEGI (2004), se reporta que esta sub-rama representa el 6.56% del total de las unidades
economicas de la industria manufacturera, un 3.49% del personal ocupado y un 1.32%

del valor agregado censal bruto de la produccién total. A su vez, dicha sub-rama incluye

47 Las industrias manufactureras comprenden todas aquéllas unidades econdmicas dedicadas, principalmente, a la
transformacidn mecanica, fisica o quimica de materiales o sustancias con el fin de obtener productos nuevos (SCIAN,
2007).
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tres grupos y cincos sub-grupos, clasificados por tipo de mueble que se produce en el

pais, los cuales se pueden observar en la tabla 3.8.

Tabla 3.8. Clasificacion de muebles por grupos y sub-grupos

3371 Fabricacion de muebles, excepto de oficina y estanteria
33711 Fabricacion de cocinas
33712 Fabricacion de muebles. Excepto cocinas y muebles de oficina y
estanteria.
3372 Fabricacion de muebles de oficina y estanteria
33721 Fabricacién de muebles de oficina y estanteria
3379 Fabricacion de productos relacionados con los muebles
33791 Fabricacion de colchones
33792 Fabricacién de persianas y cortineros

Fuente: Lozano, 2010.

Aunque es una industria compuesta, en su gran mayoria, por microempresas, las
empresas de tamafio mediano, a pesar de ser minoria, también tienen una participacion
importante en términos de empleo y valor agregado. Segun Lozano, 2010, las micro y
pequefias empresas comprenden el 98.03% de la estructura empresarial con una
generacion del 55.54% del empleo total y un valor agregado del 36.15%; mientras que
las empresas medianas, con solo el 0.57% del total de unidades econémicas en el sector,

generan el 24.10% del empleo y el 37.39% del valor agregado censal bruto.

En términos internacionales, México ocupa un papel relevante por ser el tercer pais,
después de China y Canada, altamente exportador de muebles a los Estados Unidos
(Espinosa, 2012), se reporta que en el afio 2005 este pais le comprdé a la nacion

mexicana el 12.7% del total de sus importaciones de muebles (ibidem).

Las unidades econdmicas dedicadas a esta industria se encuentran distribuidas por todo
el pais, pues se puede asegurar que en cada estado de la republica se cuenta con
fabricas y talleres de distintos tamafios dedicados a la produccion de muebles; no
obstante, de acuerdo con la vocacién productiva y, sobre todo, la riqueza forestal de cada

estado, existe mayor concentracién de establecimientos en algunos estados que en
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otros. En este sentido, Lozano 2010 observa que el 37% de las unidades econdmicas se
encuentran localizadas en 4 estados: Michoacan, con el 10.62% de los establecimientos;

Veracruz, con el 9.14%; el Estado de México, con el 8.54% y Jalisco con el 8.51%.

La propia Lozano sefiala que la actividad mueblera en México es diversificada tanto en
Su estructura como en su comportamiento productivo; mientras que algunos estados se
caracterizan por un estilo artesanal, en otros estados los distingue una forma de producir
mas industrializada. Por esta razén, el hecho de que exista un numero elevado de
unidades econdmicas en determinada region, no garantiza que su participacion
porcentual en el PIB sea mayor. El claro ejemplo de ello es Michoacan que a pesar de
ser el primer lugar nacional con mayor niumero de establecimientos, ocupa el noveno
lugar en la participacion porcentual del PIB, muy por debajo del Estado de México,
Jalisco, y Nuevo Leon (Véase grafica 3.4). Esto se debe, principalmente, a que estos
estados son mucho mas industrializados en su produccion que el estado de Michoacan

cuya industria es, mayoritariamente, artesanal.

Gréfica 3.4. Participacion porcentual del PIB
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Fuente: Gonzélez, Jacinto, Salas y Tapia, 2016.
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Dentro de esta industria hay distintos métodos de elaboracion, desde pequefios
fabricantes-duefios hasta grandes fabricas; por lo general, la automatizacion es poca y
su produccién es de pequefia escala, donde en promedio las ventas locales son del 45%
(Harner, 2003). Asimismo, la capacidad instalada es aprovechada sélo en un 60%,
siendo basicamente artesanal, por lo que aquéllos muebles cuyo proceso de produccion
requiere de maquinaria avanzada, estan fuera de competitividad en precio y calidad
(Lozano, 2010).

Asi pues, de acuerdo con Gonzélez et al. (2016), la estructura operativa de la industria,
al interior de las empresas, se compone de seis pasos que van desde el disefio, el acopio
de materias primas, la manufactura, la distribucion, la presentacion en la tienda, hasta la
entrega del producto como se muestra en la figura 3.7. Cabe destacar que la complejidad

de este proceso varia de acuerdo al tamafio y organizacion de la empresa.

Figura 3.7. Estructura operativa de la industria del mueble
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Fuente: Gonzélez et al., 2016.

La produccién de muebles se caracteriza por su labor manual intensiva lo cual, aunque
aparentemente es una desventaja en términos de productividad, México lo aprovecha

COmo una ventaja comparativa sobre Estados Unidos ya que este tipo de muebles en el
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pais vecino costaria mucho mas caro de producir, motivo por el cual las empresas
americanas se ven obligadas a contratar pequefias fabricas mexicanas para su
produccién (Harner, 2003). Ademas, de que gran parte de los compradores americanos
y del resto del mundo prefieren este tipo de muebles por su disefio exclusivo y acabado

artesanal.

La mayoria de los artesanos aprenden su trabajo de manera informal; no obstante, como
ya se ha comentado, esta no es una industria estrictamente hecha a mano y, en el mundo
de la produccion a mayor escala, los trabajadores son proletarios en fabricas con salarios
bajos que copian estilos y disefios que les da el gerente, un intermediario 0 un comprador
extranjero (Harner, 2003).

Por otro lado, la materia prima mas utilizada para la elaboracién de los muebles de
madera es el pino, aunque durante los ultimos afios la tendencia mundial apunta hacia
la utilizacion de tablero de densidad media (MDF)#8, utilizando las maderas solidas
solamente para hacer los frentes (Gonzélez et al., 2016). Las dos fuentes de materia
prima son los bosques nativos y las plantaciones forestales. Asimismo, dentro de las
materias primas auxiliares se encuentran principalmente herrajes, barnices, bejuco,

textiles, plastico, metal, alambre, pinturas y adhesivos (ibidem).

Finalmente, Gonzalez et al. (2016) identifican las principales debilidades del cluster

mueblero mexicano las cuales se encuentran resumidas en el siguiente parrafo:

Muchas empresas pequefias que no pueden competir a escala contra grandes
empresas globales; sélo seis empleados promedio por empresa con poca
especializacion y baja eficiencia; diversas lineas y gran variedad de disefios lo que
dificulta la especializacion; solo una linea de productos y pobre diversificacion; poca
maquinaria especializada y baja eficiencia; y una industria semi-desarrollada con
capacidad instalada ociosa y bajos volimenes de produccién. Esto debilita a México

en su lucha contra las importaciones, principalmente las chinas y tampoco le ayuda

48 E| MDF es “un aglomerado elaborado con fibras de madera (que previamente se han desfibrado y eliminado la
lignina que poseian) aglutinadas con resinas sintéticas mediante fuerte presion y calor, en seco, hasta alcanzar una
densidad media, cada vez en mayor proporciéon” (Gonzalez et al., 2016, p. 25).
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a aumentar su capacidad exportadora, que a pesar de todo es beneficiada por la
cercania con los EE.UU (p.22).

A ello se le debe agregar que, si bien, existe tradicién y disefio, gran parte de las empresa
y talleres, al ser pequefios negocios de tamafo familiar, carecen del financiamiento
necesario para incorporar innovaciones tecnolégicas (DelaTorre, 2017). Ademas, gran
parte del PIB se genera de manera informal, la oferta es insuficiente y cara, el comercio
electronico se encuentra poco desarrollo y, por ultimo, existe un grave problema con el
sector forestal el cual debido al continuo proceso de deforestacion ha generado trabas

administrativas y tala ilegal (ibidem).

3.2.1 Laindustria mueblera en Michoacéan

Michoacan se ha caracterizado por ser uno de los estados con mayor abundancia forestal
del pais; este hecho ha dado lugar a que varias localidades se especialicen en el tallado
de madera, especialmente, aquéllas que se encuentran cerca de las zonas forestales.
La fabricacién de muebles en este estado proviene de los pueblos purépechas, quienes
ya realizaban mobiliario muy rudimentario y utilitario como mesas y bancos; no obstante,
con la llegada del obispo Vasco de Quiroga, quien ensefid el oficio de carpintero y el
tallado de madera a distintas comunidades indigenas, esta actividad se diversifico en

diferentes localidades del estado y comenzé a florecer (Harner, 2003).

Actualmente, de acuerdo con datos de la Comisioén Forestal del Estado de Michoacéan
(COFOM) (2007), el sector industrial ocupa el quinto lugar en cuanto a produccion
econdmica en el estado y aporta alrededor del 11% del PIB en Michoacan. La produccién
de madera®, por su parte, ocupa el tercer lugar a nivel nacional, con la generacién de
mas del 80,000 empleos, sin considerar los aprovechamientos clandestinos
bioenergéticos y artesanales. Sin embargo, aunque estas cifras son importantes es
necesario sefialar que la industria de la madera no es igual a la industria del mueble, pue

esta Ultima es un derivado de la primera.

4 La produccién de madera comprende las actividades de explotacidon de la madera, aserrado y |a fabricacién de
muebles y accesorios (Gonzélez, et al., 2016).
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En cuanto al nUmero de establecimientos, especificamente, de produccion de muebles,
Michoacan ocupa el primer lugar a nivel nacional con el 10.62% de los establecimientos
(Lozano, 2010), y el noveno lugar en participacion porcentual del PIB con el 2.76%
(Gonzélez et al., 2016).

De acuerdo con el DENUE existen 3424 UE dedicadas a la fabricacion de muebles en el
estado; no obstante, segun datos de la COFOM (2007), solo 625 fabricas estan inscritas
en el Registro Forestal Nacional, de las cuales el 64.8% se encuentran ubicadas en la
region Oriente del estado, en donde se encuentran los municipios de Zitacuaro y Ciudad
Hidalgo, importantes productores de muebles semi-industrializados; mientras que el
16.8% se encuentran ubicadas en la region Patzcuaro-Zirahuen, zona reconocida por la
produccion de muebles, mayoritariamente, artesanales como es el caso de Cuanajo
(Véase table 3.9).

Tabla 3.9. Fabricas de muebles inscritas en el Registro Forestal Nacional

Region No. de fadbricas de muebles Porcentaje

I. Lerma-Chapala 6 0.96%
Il. Bajio 0 0%

lll. Cuitzeo 21 3.36%
IV. Oriente 405 64.8%
V. Tepalcatepec 11 1.76%
VI. Meseta-Purépecha 41 6.56%
VII. Patzcuaro-Zirahuen 105 16.8%
VIII. Tierra Caliente 4 0.64%
IX. Sierra-Costa 8 1.28%
X. Infiernillo 24 3.84%
TOTAL 625 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos de COFOM, 2007.

Las comunidades de Cuanajo y Pichataro son las principales productoras de muebles en
la region del lago Patzcuaro en Michoacéan, la mayor parte de su poblacion se dedica a
esta actividad de alguna manera, ya sea en la elaboracién del mueble o en el corte y
aserrio de la madera; mientras que Cuanajo se caracteriza por la venta al por menor, en
Pichataro hay mas fabricas (Harner, 2003). El tipo de fabricas que se encuentran en

estos pueblos son de escala pequeiia, de propiedad familiar y con pocos trabajadores.
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La industria esta organizada como gremio, donde los fabricantes se apoyan unos a otros

y los lazos familiares unen las fabricas (ibidem).

Harner (2003), agrega que las fabricas usan pino local y, por la humedad del clima,
muchas veces utilizan hornos para su secado. No obstante, menciona que uno de los
principales problemas de los muebles de estos lugares tiene que ver con la calidad, pues
muchas veces, por el clima humedo de la region, se presentan problemas con el
secamiento de la madera, lo que hace que con el tiempo el mueble se rompa y/o se
tuerza. Otro de los problemas que aquejan a estos pueblos es el corte ilegal de los
arboles, situacion que amenaza con la base de recursos a pesar de los programas de

reforestacion que se han implementado.

En la region Oriente, por su parte, lidera en la produccion de muebles el municipio de
Hidalgo que, a diferencia de los pueblos de la region Patzcuaro-Zirahuen, su produccién
es un poco mas industrializada, el tipo de mueble es mas moderno, y las fabricas son un
tanto mas grandes y con una mayor estructura empresarial. En términos cuantitativos,
con base en Silvestre (2016), para el afio 2014 se reportaron 487 establecimientos, los
cuales representaron el 27.13% del total de unidades econémicas del sector industrial

manufacturero del municipio.

En definitiva, la riqueza forestal de Michoacan lo convierte en una region ideal para el
aprovechamiento del recurso maderable en su maxima expresion, situacion que han
sabido aprovechar distintas localidades del estado; es un estado diversificado en la
fabricacion de muebles, pues se pueden encontrar desde pequefios talleres de tipo
artesanal, hasta industrias semi-desarrolladas con procesos bien definidos. Ademas, la
diversidad de sus disefios tanto artesanales como modernos, la convierte en una
industria atractiva para los turistas y con un potencial de desarrollo que puede alcanzar

niveles econdémicos y sociales muy elevados.

3.2.2 Laindustria del mueble artesanal de Cuanajo

En Cuanajo, se ha trabajado la madera desde la época precolombina, pues se presume
gue los indigenas de esta region aprovechaban el recurso del bosque para elaborar sus

106



propios muebles, no obstante, en ese tiempo aun no se comercializaba, sino que los
muebles que se realizaban eran para uso personal. Las primeras experiencias que se
tienen sobre produccion de muebles de manera formal y comercial se remontan hacia
finales del siglo XVIII, y solo unas pocas familias estaban dedicadas a realizar mobiliario
muy basico y sencillo. Hasta 1940 la actividad principal fue la agricultura en combinacién
con la manufactura de muebles, pero a partir de la instalacion eléctrica en el afio de 1963

el oficio de carpintero se extendié con gran rapidez (Paré y Sanchez, 1996).

El tipo de industria que predomina en Cuanajo es de tipo artesanal, se distingue por un
disefio basado en figuras talladas en madera y decoradas con colores llamativos, que
representa la cultura de sus antepasados. Es considerada una industria de tradicién
familiar, cuya técnica de elaboracion se transmite de generacion en generacion. Se
compone, mayoritariamente, de micro y pequefias empresas con niveles muy bajos de
produccion, pues no ha presenciado un proceso de automatizacion de la produccion que
la haga acceder a niveles de produccion en serie, ademas de que han mostrado mucha

resistencia al cambio.

No existen muchos datos oficiales acerca de esta industria; sin embargo, de acuerdo con
ForoMéxico (2005) el sector secundario, liderado principalmente por la industria
mueblera, representa en el 65.68% de la poblacibn econdmicamente activa de la
comunidad. Asimismo, con datos del DENUE (2018) se estima que existen alrededor de
482 unidades econdmicas dedicadas a esta actividad, de las cuales el 78% se dedican

a la fabricacion, mientras que el 22% se dedican solamente a la comercializacion.

Contrario a la informacion estadistica presentada, uno de los informantes de la
comunidad argumenta que en el registro resguardado en la jefatura de tenencia se
pueden encontrar alrededor de 800 unidades economicas dedicadas a la produccion de
muebles, que van desde pequerios talleres austeros, hasta pequefias empresas con una
estructura organizativa mas amplia. Segun este informante mas del 90% de la poblacion
se dedica, en mayor o menor medida, a esta activad y, aflade, que si las cifras oficiales
presenta incongruencias con la informacion real se debe, principalmente, a que la
mayoria de los productores no se encuentran registrados ante hacienda ni legalmente

constituidos por miedo a que les cobren impuestos que pudieran afectar su economia.
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CAPITULO IV. LA INDUSTRIA MUEBLERA DE CUANAJO DESDE EL ENFOQUE DE
LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS LOCALES Y SUS IMPLICACIONES EN EL
DESARROLLO LOCAL

Como apertura a este capitulo se detalla la metodologia que se utilizo para llevar a cabo
esta investigacion, en ella se expone el tipo y método de investigacion y se definen los
instrumentos utilizados. La metodologia que aqui se propone para lograr el analisis de
los SPL, es una adaptacion que se construy6é a partir de los aportes del economista
Antonio Vazquez Barquero y, para medir el nivel de consolidacion de la industria
mueblera de la comunidad, se retomaron los elementos metodoldgicos de los autores

William J. Coffey y Mario Poleese.

Posteriormente, se presenta la informacién obtenida en el trabajo de campo, con la cual
se realiza una descripcion de los elementos encontrados en cada una de las dimensiones
gue se evaluaron en la industria mueblera de Cuanajo: la organizacion flexible de la
produccién, la difusién de las innovaciones y el conocimiento, el cambio y adaptacion de
las instituciones y el desarrollo territorial sustentable. La informacion obtenida se
contrasta con la teoria desarrollada en el capitulo dos y a partir de este andlisis se elabora
un quinto apartado en donde se menciona el nivel de consolidacion de esta industria y

sus implicaciones en el desarrollo local de la comunidad.

4.1 Consideraciones metodologicas

El tipo de investigacion que se llevd a cabo comprende un estudio de caso de tipo
descriptivo-explicativo, pues su objetivo estuvo orientado a identificar y describir en su
entorno real las caracteristicas propias del objeto de estudio, en este caso de la industria
mueblera de Cuanajo, con la finalidad de encontrar los elementos que expliquen las
causas y consecuencias de su condicién. De acuerdo con Eisenhardt (1989) citado en

Martinez (2006) un estudio de caso es “una estrategia de investigacion dirigida a

comprender las dinamicas presentes en contextos singulares” (174).

Asi pues, Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) sefialan que los estudios de tipo
descriptivo “buscan especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de

108



cualquier fenébmeno que se analice. Describe tendencias de grupo o poblacién” (p.84);
de este modo, Unicamente pretende medir o recoger informacion de manera
independiente o conjunta sobre las variables a las que se refiere. Mientras que los
estudios de tipo explicativo “pretenden establecer las causas de los eventos, sucesos o
fendmenos que se estudian” (p. 83); su interés se centra en explicar porque ocurre cierto
fendmeno y en qué condiciones se manifiesta, asi como por qué se relaciona con dos o

mas variables.

Es una investigacion de corte transversal y observacional dado que las variables se
midieron de una sola vez sin evaluar la evolucidon de estas y el investigador no intervino

ni modifico los factores involucrados con el fenémeno (Silvestre, 2016).

El método de investigacién es mixto, es decir se combinaron datos tanto cualitativos
como cuantitativos con base en un proceso sistematico, empirico y critico para obtener
un panorama mas amplio del fenémeno en cuestién (Hernandez et al. 2010). Por la parte
cuantitativa se recurrié a fuentes oficiales de informacién estadistica®® para recabar datos
numeéricos que pudieran generar informacion contextual de las condiciones
sociodemograficas y econdémicas de la comunidad de Cuanajo y su industria mueblera.
La parte cualitativa se utilizd, exclusivamente, para recabar la informacién de campo
mediante la cual se aplicaron distintas entrevistas a actores clave para conocer su
historia de vida, opinidon y percepcién en relacién con la industria mueblera de la

comunidad.
El estudio se llevé a cabo en tres etapas que seran descritas a continuacion:

1. Tedrico-conceptual: En esta etapa se realizo la investigacion documental sobre
las teorias y conceptos afines al enfoque de este estudio que pudieran servir como
fundamento para el analisis de la industria mueblera de Cuanajo. Esta primera

etapa permitio la construccion de los capitulos 1y 2.

2. Trabajo de campo: Esta fase constituyo la parte medular del estudio, pues en

ella se aplicaron los instrumentos que permitieron recolectar la informacion

50 Las principales fuentes de informacién estadistica a las que se recurrié fueron: INEGI, DENUE, SEDESOL, SNIEG,
COFOM.
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necesaria para lograr los objetivos de la investigacion. El periodo en el que se

llevo a cabo el trabajo de campo fue entre los meses de abril a septiembre.

3. Analisis de resultados: En esta ultima etapa se hizo el analisis de la informacion
recabada en el trabajo de campo para probar la hipétesis propuesta y determinar

los principales hallazgos de la investigacion.

El instrumento que se disefi0 para recoger la informacion de campo fue la entrevista a
profundidad (véase apartado de anexos). Para la seleccion de la muestra se recurrio a
la técnica de muestreo no probabilistica en cadena, mejor conocida como “bola de nieve”
en la cual, con base en Hernandez et al. (2010) “se identifican participantes clave y se
agregan a la muestra, se les pregunta si conocen a otras personas que puedan

proporcionar datos mas amplios, y una vez contactados, los incluimos también” (p. 398).

De acuerdo con Hernadndez et al. (2010) la muestra en el proceso cualitativo no
necesariamente debe ser representativa del universo que se estudia, pues su propdésito
no es medir variables para andlisis estadisticos; lo que se busca es obtener datos, que
se convertiran en informacion, a partir de personas clave, comunidades, contextos o
situaciones en profundidad, en las propias formas de expresion de cada uno de ellos.
Por esta razén, en este estudio se entrevistd a 14 personas consideradas actores clave
dentro de la industria mueblera de la comunidad de Cuanajo, quienes contribuyeron con

informacion amplia y relevante para esta investigacion.

El primer acercamiento que se tuvo con la comunidad fue por medio de una informante
especial, quien proporcion6é informacion muy general de posibles actores clave de esta
industria; no obstante, la propia informante sugirié visitar al Jefe de Tenencia de la
comunidad, quien, por su posicion, tiene mayor contacto e informacion acerca de estos
actores. El Jefe de Tenencia, facilité el nombre de los cuatro asociaciones de muebleros
gue él identifica dentro de la comunidad y que, al parecer, son las mas importantes y

representativas de este lugar (si no es que las Unicas).

Gracias al apoyo del Jefe de Tenencia se pudo contactar a cada uno de los lideres de
dichas asociaciones quienes, se convirtieron, en los cuatro primeros actores clave a

entrevistar, con el propésito de conocer sobre la finalidad, objetivos y estructura de cada
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una de las asociaciones, asi como sus vinculos institucionales y su percepcion de la

situacion actual de la industria mueblera de la comunidad.

Posteriormente, se consider6 entrevistar a un miembro de cada asociacion para indagar
de manera especifica sobre la conformacion de sus empresas-talleres, principalmente,
sobre sus formas de organizacion, innovaciones y trasmisién del conocimiento, asi como
el tema de la sustentabilidad del recurso maderable; asimismo, se consideré incluir
dentro de esta lista de entrevistados a un productor que no formara parte de ninguna
asociacion para identificar si existen diferencias sustanciales entre pertenecer a una

asociacion o no.

Finalmente, se entrevistd a algunas instituciones que, quiza unas en mayor medida que
otras, tienen o deberian tener vinculos directos con la industria mueblera de Cuanajo. De
este modo, con base en la informacion proporcionada por los lideres de las asociaciones
se determind importante considerar al Instituto del Artesano Michoacano (IAM); las
dependencias municipales: artesanias, desarrollo econdmico y ecologia; y al jefe de
tenencia de Cuanajo por su cercania con los productores, y fungir como intermediario

entre estos y el gobierno local y municipal.

A continuacion, en la tabla 4.1 se presenta la relacion de actores entrevistados en la que
se incluye el cédigo de identificacion que le fue asignado a cada uno®, se menciona su
puesto o funcion y el organismo o institucion a la que pertenecen. Los cédigos asignados
se establecieron de la siguiente manera: para el caso de los lideres de las asociaciones
su codigo se formé con la letra “A” de asociacién y una letra del abecedario como
diferenciacion, iniciando por la Ay, posteriormente, las letras consecutivas (B, C y D); en
el caso de los miembros esta formado por la letra “M” de miembros y por una letra del
abecedario bajo el criterio anterior; para el productor que no pertenece a ninguna
asociacion se le asigno la letra “P” de productor y la letra “X” como diferenciacion;
finalmente, el codigo de las instituciones se deriva de sus iniciales o de las 3 primeras

letras de su nombre.

51 Se omitieron los nombres de los entrevistados para proteger su informacién, ademas de que no es una variable
gue se considere relevante para la investigacion.
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Tabla 4.1 Relacién de actores clave entrevistados

Lider de asociacion 1 A-A Presidente Asociacion de la industria
mueblera A.C.

Lider de asociacién 2 A-B Presidente Unién de artesanos Tanganxoan Il

Lider de asociacion 3 A-C Presidente Cadena productiva artesanal
Ikingari

Lider de asociacion 4 A-D Presidente Asociacion del mueble artesanal
de Cuanajo

Miembro de asociacion 1 M-A Vicepresidente Asociacion de la industria
mueblera A.C

Miembro de asociacion 2 = M-B Miembro Union de artesanos Tanganxoan

Miembro de asociacion 3 M-C Miembro Cadena productiva artesanal
Ikingari

Miembro de asociacion 4 M-D Secretario Asociacién del mueble artesanal
de Cuanajo

Actor sin asociacion P-X Productor Independiente

Jefe de Tenencia JT Jefe de Tenencia Jefatura de Tenencia

Funcionario 1 IAM Subdirector de Instituto del Artesano Michoacano

Comercializaciéon

Funcionario 2 D-EC Director Dependencia  de Desarrollo
Econdémico del municipio de
Patzcuaro

Funcionario 3 ART Director Dependencia de artesanias del
municipio de Péatzcuaro

Funcionario 4 ECO Director Dependencia de Ecologia del

municipio de Patzcuaro

Fuente: Elaboracién propia a partir de investigacién directa.

La metodologia mediante la cual se realizd el andlisis de la industria mueblera de
Cuanajo estd basada en los aportes del autor Antonio Vazquez Barquero sobre la
constitucion de los Sistemas Productivos Locales. Dicha metodologia esta conformada
por cuatro dimensiones, las cuales surgen a partir de las cuatro fuerzas del desarrollo

gue propone el propio Barquero, y que seran explicadas a continuacion®?:

52 Es importante sefialar que esta metodologia no es una construccién propia, sino que es una adaptacién que se
realizd a partir de diversos autores que la han utilizado como Lozano (2010), Soto (2013), Guzman (2015), y Silvestre
(2016) quienes, ademas, se citan a lo largo de este estudio. No obstante, existen dos diferencias importantes: la
primera, radica en el tipo de enfoque, pues mientras dichos autores le dan un uso cuantitativo, en esta investigacion
se utiliza con un enfoque cualitativo; la segunda, es que, de acuerdo con Vazquez Barquero, la ultima dimension
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1. Organizacion flexible de la produccion: Es una de las fuerzas centrales de los
proceso de acumulacion de capital, pues en ella reside como se organiza el
sistema productivo. Esta basada en la division del trabajo y en las redes de
cooperacion interempresariales (formales y no formales) cuyo objetivo es la

creacion de ventajas competitivas.

2. Difusién de las innovaciones y el conocimiento: Se considera uno de los
factores determinantes del cambio econdmico y bienestar social. La introduccion
de innovaciones permite generar mayor rentabilidad en las empresas y su
insercion en otros mercados; no obstante, los efectos econdmicos de las
innovaciones dependen de como se difunde en el sistema productivo. Se incluyen
las innovaciones de proceso, de producto, mercado, materias primas y estructura;

asi como el conocimiento tacito y explicito.

3. Cambio y adaptacion de las instituciones: Se ha reconocido que la evolucion
de las economias depende, en gran medida, del funcionamiento de las
instituciones debido a que son las que regulan los intercambios y transacciones
entre los agentes econdémicos. Es por ello que los vinculos que se establecen
entre las empresas y las instituciones constituyen un puente para mejorar los
procesos de desarrollo en el sistema productivo. Se consideran tanto las

instituciones formales como no formales.

4. Desarrollo territorial sustentable: Cuando las empresas aprovechan
eficientemente la infraestructura del territorio y los recursos naturales que este
posee de una manera consciente, se asegura la generacion de procesos de
desarrollo a largo plazo. La proximidad entre empresas permite generar
estrategias para un aprovechamiento sustentable del territorio que potencien la
dindmica econdémica del sistema productivo. En esta dimension se incluye la

infraestructura y los recursos naturales del territorio.

corresponde al desarrollo urbano del territorio, sin embargo, por la naturaleza del objeto de estudio de esta
investigacion, dicha dimensién no es aplicable por lo que para fines de esta investigacion se modificé por el
desarrollo territorial sustentable.
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A partir de estas dimensiones se determinaron las variables e indicadores para la
elaboracion de los cuestionarios que fueron aplicados en las entrevistas. En la tabla 4.2

se pueden observar las variables que corresponden a cada dimension.

Tabla 4.2. Variables e indicadores de las dimensiones

Organizacion Organizacion de General Ao de inicio de operaciones
flexible de la la produccion Origen de la empresa
produccion Localizacion de la empresa

Principales fuentes de
financiamiento
Productividad Tipo de producto
Tipo de proceso
Produccion anual
Descentralizacion de la empresa
Personal Estructura organizacional
ocupado Numero de empleados
Rotacién de personal
Mercado de trabajo local/Mano de
obra cualificada

Relaciones inter-  Relaciones Principales canales de distribucion
empresariales comerciales o Participacion en ferias comerciales
de mercado
Relaciones con  Definicion y localizacion de los
proveedores proveedores

Determinacion de los problemas de
proveeduria
Subcontratacion Localizacion de empresas
subcontratadas
Condiciones de subcontratacion
Relaciones de Localizacion de los principales
competenciay  competidores
cooperacion Factores de competitividad
Tipo de relaciones de cooperacion
con otras empresas
Definicion de los beneficios de
cooperacion

Difusién de las Innovacion General Tipos de innovaciones
innovaciones y Fuentes de innovacion

el Obstéaculos a la innovacion
conocimiento Innovacion en Creacion de areas especializadas

la organizacion = dentro de la organizacion
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Cambio y
adaptacion de
las
instituciones

Desarrollo
territorial
sustentable

Innovacion
tecnolégica

Innovacion en
procesos
Innovacion en
productos

Ventas /
Exportacion
Calidad
Relaciones institucionales

Valor agregado

de los productos

Infraestructura

Sustentabilidad de los recursos
maderables

Fuente: Adaptado de Soto (2013)

Capacitacion / conocimiento /
aprendizaje del personal
Difusion del conocimiento dentro y
fuera de la organizacion

Tipo de maquinaria y equipo que
se utiliza

Inversién en maquinaria
Procedencia de la maquinaria
(localizacion de la fuente de
innovacion)

Motivo/impulso a la innovacion
Fuentes de asistencia técnica
Innovacién en materias primas
Nuevos métodos de elaboracion
Desarrollo de nuevos productos
Definicion del impacto de las
innovaciones

Principales destinos de exportacién
Mercado local/estatal/nacional
Control de calidad

Pertenencia a asociaciones u
organizaciones (vinculos
institucionales)

Utilizacion de servicios de las
asociaciones u organizaciones
Determinacion de vinculos con
universidades o centros
tecnoldgicos y/o de innovacion
Incentivos gubernamentales
Infraestructura carretera
Principales conexiones con otras
localidades/ciudades/estados
Acceso a servicios basicos y
especializados

Plan de desarrollo urbano

Tipo de propiedad del bosque
Control forestal

Impacto ambiental, econémico y
social

Medidas de proteccién y
restauracion del recurso
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Con base en la tabla anterior, se realiz6 el analisis de la industria mueblera de la

comunidad de Cuanajo cuyos resultados se presentan en los siguientes aparatados.

4.2 Las formas de organizacion de la produccién

Debido a que las relaciones entre empresas y la forma de organizacion del sistema
productivo son una determinante del comportamiento de la productividad y, por
consecuencia de los procesos de crecimiento y cambio estructural de las economias, en
este apartado se abordaran los resultados que se obtuvieron del trabajo sobre la forma
en gue se encuentran organizadas las empresas (interna y externamente) de la industria

mueblera de la comunidad de Cuanajo.

a) Origen de la empresa o taller

Atendiendo a lo que sostiene Belausteguigoitia (2012) sobre que las empresas familiares
pueden ser de distintos tamafios siempre y cuando exista interaccién entre dos o0 mas
miembros de la familia con el control y direccion absoluto o mayoritario por parte de uno
0 mas de sus integrantes, en Cuanajo predominan las pequefias empresas o talleres de

tipo familiar.

En Cuanajo el jefe de la familia suele ser el duefio de la empresa o taller, quien funge
como el encargado de asignar las tareas a los demas miembros de la familia, sus
principales actividades son: la obtencién de la materia prima y de maquinaria (cuando se
requiere), la realizacién de algunas tareas administrativas (si es que las hay) y hacer el
disefio y la elaboracion del mueble. Los hijos varones y, en algunos casos, los yernos
apoyan al duefio en las tareas mas pesadas como es el corte de madera, el ensamblado
y el tallado del mueble (disefio artesanal); mientras que las hijas y la esposa apoyan con
las tareas mas sencillas y manuales como es el pintado y decorada del mueble. En la
mayoria de los casos lo miembros de la familia, tanto hombres como mujeres, perciben

remuneraciones por su labor.

Algunos talleres cuentan con empleados externos de planta y, en muchos otros, en

temporadas de mucha demanda se contrata trabajadores temporales para que ayuden
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arealizar el trabajo. En la figura 4.1 se puede apreciar el tipo de estructura organizacional

bajo el cual se rigen las empresas familiares de Cuanajo.

Figura 4.1 Estructura organizacional de las empresas/taller familiares

|
. | I
' Empleados | | Empleados externos B
: | Hijos varones Yernos
,  externos | de planta
|__temporales _ |
Hijas Esposa

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacién obtenida en trabajo de campo.

Pese a que las cifras oficiales reflejan que la actividad econémica de Cuanajo,
especialmente, el sector mueblero esta liderado por el género masculino, con una PEA
constituida de 82% de hombres y so6lo el 18% de mujeres, en esta industria la
participacion de las mujeres tiene un papel muy relevante, ya que son éstas las que se
encargan de pintar y decorar el mueble con los toques finales. Sin embargo, la diferencia
entre las cifras oficiales y los resultados encontrados radica en que, aunque la mayoria
de ellas perciben remuneracion por su trabajo, esta actividad no es considerada un

trabajo formal.

Es importante sefialar que la conformacion de las empresas siempre es en linea recta
descendente, es decir, abuelo-padre-hijo, nunca es en linea colateral, esto quiere decir
gue entre hermanos, primos y/o tios no existe asociacién, cada uno crea su propio taller
por separado; no obstante, tienden a compartir técnicas y a apoyarse en algunas labores

cuando la demanda aumenta.

La mayoria de los entrevistados coinciden en que decidieron dedicarse a la produccion
de muebles por tradicion familiar, pues aprendieron el oficio desde pequerios, ya sea por

herencia de su padre o abuelo, o de algun otro familiar cercano, a excepcion del
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entrevistado M-B, quien menciona que nadie de su familia antes que él se habia dedicado
a esta actividad, sin embargo, aprendié el oficio trabajando desde pequefio para un
artesano de la comunidad quien le ensefid las técnicas de carpinteria y el tallado de

madera.

Debido a que son talleres de tradicion familiar, sus principales fuentes de financiamiento
para la apertura de la empresa se derivaron de los mismos familiares, ya sea que el
propio taller fue heredado del padre al hijo o se realizaron préstamos de algun otro
miembro de la familia. El entrevistado M-D comenta que, en su caso, Su papa se
dedicaba a la agricultura y, en menor medida a la produccién de muebles y que, ademas,
tenia una pequefia propiedad en el bosque®? de donde podia obtener la madera para la
produccion; por lo tanto, cuando inicié su negocio su padre le heredo las herramientas
de carpinteria y le permitié consumir la madera de su propiedad, motivo por el cual no
realizd ningan tipo de inversion en sus inicios. Actualmente, la mayoria de los
productores siguen recurriendo a préstamos de familiares, a apoyos gubernamentales,
mayoritariamente, mediante subsidios a fondo perdido y, en menor medida, a

instituciones bancarias.

Con lo anterior, queda de manifiesto que la aglomeracién de pequefias empresas
familiares dedicadas a la produccién de muebles en la comunidad de Cuanajo, se
constituye como un punto que puede ser aprovechado de manera favorable para la
conformacién del SPL pues, de acuerdo con Vazquez (2005), la cuestion no reside en el
tamafo de las empresas, sino en el modelo de organizacion de la produccion y sus
efectos sobre el comportamiento de la productividad. En este sentido, bajo el enfoque de
desarrollo local, desarrollo endégeno y desarrollo territorial, las empresas familiares

constituyen un eje fundamental para los procesos de acumulacién de capital.

No obstante, es de sefialarse que dentro de este tipo de empresas se encontraron una
serie de deficiencias que limitan el crecimiento organizacional y, por ende, los procesos

de desarrollo de la industria. La mayoria de los entrevistados comentan que no tienen

53 Esta propiedad ahora pertenece al entrevistado, quien sigue obteniendo madera de este sitio y que ademds se
ha preocupado por cuidar y preservar el recurso mediante la reforestacidn periddica de este sitio (esta situacion se
analiza a detalle en el apartado de desarrollo territorial sustentable).
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ningun tipo de control contable de ingresos y egresos, sino que lo hacen de forma
empirica; del mismo modo, no se maneja ningun método de control de inventarios y las

tareas administrativas son muy simples, sin tareas especializadas.

El nivel de estudios de los entrevistados se encuentra por debajo de la media de la
comunidad (6.12), con excepcion del entrevistado A-A quien tiene titulo universitario por
parte del Tecnoldgico de Monterrey y el entrevistado A-C quien cuenta con licenciatura
trunca. El entrevistado A-A es uno de los pocos productores de Cuanajo que tienen con
mayor vision empresarial y su empresa tiene una estructura organizacional mejor
definida respecto de las demas, motivo por el cual es una de las mas grandes y estables

econémicamente de la comunidad.

Todos los entrevistados se encuentran legalmente constituidos, no obstante, se comenta
gue la mayoria de las empresas-taller de la comunidad no lo estan, por miedo a que les
deduzcan un porcentaje de impuestos alto debido a que este negocio es su Unica fuente

de ingresos y sus ganancias, en muchos casos, apenas les alcanzan para sobrevivir.

b) Productividad

El estilo de mueble que predomina en Cuanajo es el tallado o grabado, considerado el
disefio artesanal tipico y caracteristico de este lugar (Véase figura 4.2). No obstante,
también fabrican muebles lisos debido a que son méas sencillos de elaborar y se venden
con mayor facilidad, porque sus precios son mucho mas bajos; ademas, algunos
muebleros elaboran muebles rasticos y coloniales y, mas recientemente, han
incorporado la elaboracion de muebles minimalistas gracias a la demanda que se ha
generado en los Ultimos afos. La mayoria de los entrevistados se especializan en la
elaboracion de muebles de estilo artesanal, a excepcion de los entrevistados A-A 'y M-A

quienes elaboran solamente mueble colonial y moderno.

Los productos con disefio artesanal que se elaboran con mayor frecuencia son los
trasteros, baules y comedores, mientras que de estilo colonial y moderno se elaboran,
mayoritariamente, recamaras, salas y comedores. Los muebles con el disefio tradicional

de Cuanajo han perdido relevancia en el mercado, pues ahora la demanda gira en torno
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a los muebles con disefio minimalista, “cada vez es mas dificil vender un mueble

tradicional” argumenta uno de los entrevistados.

La introduccién de estilos de muebles “modernos” en los procesos de produccién de los
muebleros de Cuanajo permite observar que existe cierto grado de flexibilidad dentro de
esta industria pese a que es una industria con disefio tradicional. Como bien lo menciona
Vazquez (2005) la flexibilidad dentro de las organizaciones permite realizar ajustes al
SPL para adaptarse a la dinamica cambiante del mercado a introduccion de innovaciones
y las relaciones interempresariales que hacen mas eficientes y competitivas a las

empresas y al SPL en su conjunto.

Figura 4.2 Mueble artesanal tipico de Cuanajo

-

Fuente: Elaboracién propia con fotos tomadas en los talleres de los muebleros entrevistados
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El proceso de elaboracion del mueble es semi-artesanal porque, si bien, se ayudan con
algunas herramientas motorizadas como la motosierra, el cepillo, el ruteador, la pulidora,
el taladro y la caladora, la mayor parte del proceso sigue siendo manual, especialmente,
para los detalles de disefio, tallado y decoracion. La herramienta motorizada es utilizada,
basicamente, para cortar y pulir la madera, mientras que para las tareas manuales se
utiliza herramienta muy rudimentaria. La elaboracion de un mueble de tipo artesanal con
disefio tradicional (tallado de madera) lleva un tiempo de elaboracion de dos a tres

semanas aproximadamente.

En la mayoria de los casos no existe un manejo de inventarios ni para la materia prima,
ni para los muebles, ya que la madera y los deméas materiales se compran segun se
vayan necesitando; en el caso de los muebles, estos se estan elaborando continuamente
ya sea para su exhibicion y posterior venta o para cubrir los pedidos solicitados. Los
productores no tienen ningun tipo de registro respecto a sus niveles de produccion anual,
sin embargo, todos los entrevistados coinciden en que las ventas han disminuido

levemente durante los Ultimos cinco arios.

c) Relaciones interempresariales de mercado

De acuerdo con Vazquez (2005), la unidad de analisis mas pequefia de los SPL son las
redes, las cuales se manifiestan en los diferentes tipos de relaciones comerciales y no
comerciales que se generan al interior de éste. Al hablar de redes comerciales se hace
referencia a las diferentes tipos de relaciones de cooperacion y de competencia que se
gestan tanto entre los propios productores internos, como con productores o empresas
externas. Asi mismo, se incluyen las relaciones con los diferentes actores en la cadena
productiva, es decir, con los proveedores de materia prima, maquinaria y equipo, asi

como, los empleados y las empresas subcontratadas.

La mayoria de las empresas-taller no cuentan con canales de distribucion definidos, pues
la dinamica de venta es simple: se elabora el mueble, se exhibe en locales comerciales
dentro de la comunidad de Cuanajo y se espera a que el cliente llegue. Generalmente,
se espera que el cliente traiga el vehiculo en el que desea transportar su mueble, de lo

contrario, se ofrece el servicio a domicilio con un costo extra que estara en funcion de la
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distancia de Cuanajo al domicilio del cliente. Solo algunos cuantos talleres de mayor
magnitud manejan canales de distribucion a otros estados, esto es, establecen contratos
con empresas muebleras, restaurantes o tiendas comerciales que les compran sus

muebles a mayoreo.

Uno de los métodos de venta méas utilizados, sobre todo por los muebleros que se
dedican a la produccion de muebles con disefio artesanal, es la participacion en ferias o
exposiciones. De acuerdo con las personas entrevistadas, en este tipo de eventos es
donde se generan mayores ventas, pues la mayoria de la gente que asiste a estos
lugares son clientes cuyo objetivo es comprar muebles de calidad y pagan el precio justo
por el producto; contrario a lo que sucede con los clientes que asisten directamente a la
comunidad quienes, en la mayoria de los casos, buscan adquirir el mueble de menor
precio, incluso, por debajo del precio que se esta ofertando ya que, lamentablemente,
dentro de Cuanajo se sigue dando mucho la desvalorizacion de la artesania por parte
del cliente, incentivada también por la alta competencia que existe entre los mismos
productores que no les importa malbaratar sus muebles, mientras se lo compren a él 'y

no a la competencia.

En cuanto a la exportacién, existe una interesante cuestion en este aspecto, pues aunque
algunos talleres presumen que han logrado exportar sus muebles a Estados Unidos,
Canada, e incluso hasta el continente Europeo, el sefior entrevistad A-A, lider de una de
las asociaciones mas importantes de Cuanajo, argumenta que, si bien, es cierto que los
muebles han logrado llegar a dichos paises, esto ha sido mediante intermediarios
extranjeros, quienes vienen por los muebles hasta la comunidad y realizan los tramites
aduanales por su cuenta, en donde el mueblero de Cuanajo no tiene ningun tipo de
intervencidén. Agrega que Cuanajo no tiene la capacidad de exportar a otros paises
debido a que los requisitos aduanales son muy estrictos y, dado que en esta comunidad
no existe la produccién en serie, no se tiene la capacidad de producir en grandes
cantidades para exportar por lo que esto resultaria demasiado costoso, argumentando
que para lograrlo es necesario el apoyo del gobierno estatal, apoyo que hasta el

momento no se ha logrado conseguir.
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Respecto a los proveedores de materia prima, que en este caso seria principalmente de
madera, estos no se ubican dentro de la comunidad, pues debido a la deforestacion del
bosque que ha provocado la misma produccion de muebles, ya no se puede obtener
madera de ahi, por lo tanto, proveedores externos provenientes de Ciudad Hidalgo y
Veracruz llegan a Cuanajo con camiones de madera para vender a sus clientes. De
acuerdo con la informacion obtenida, los camiones procedentes de Ciudad Hidalgo solo
abastecen con madera de pino y surten una vez a la semana; mientras que los camiones

gue vienen de Veracruz proveen de parota, cedro rojo y caoba y surten cada 3 meses.

Los principales problemas identificados respecto a estos proveedores son dos: el primero
de ellos es el costo de la madera que, aunque en un principio se consideraba justo,
actualmente se incrementa en funcion del aumento de la gasolina; el segundo problema
tiene que ver un poco con la calidad de la madera, ya que mucha de la madera que traen
los proveedores aun esta himeda y, en palabras de los productores entrevistados, para
gue un mueble sea de calidad y no se encorve o se agriete con el paso del tiempo, se
debe elaborar con madera seca ya sea que se permita su secado natural o se meta en

hornos especializados para su secado.

Los proveedores del resto de la materia prima que corresponde a pegamento, MDF,
triplay, pintura, barniz, entre otros, estan ubicados dentro de la propia comunidad o, en

caso de que no haya, los mismos productores se trasladan a Morelia para comprarlos.

En lo que respecta a los proveedores de maquinaria®*, estos se encuentran ubicados en
Morelia, pues es maquinaria muy basica que no requiere de proveedores especializados;
incluso, la mayoria de las personas entrevistadas comentan que han comprado
magquinaria usada a los mismos productores de la comunidad, ademas de que ciertas
magquinarias las han elaborado o adaptado ellos mismos. También se comenta que
algunos migrantes que vienen de Estados Unidos de vacaciones a Cuanajo a visitar a
sus familias, como conocen la vocacion de la comunidad, traen algunas herramientas

motorizadas para vender a los productores.

54 Herramienta motorizada como cepillo, taladro, pulidora, caladora, ruteador, motosierra, entre otros.
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El tema de la subcontratacion es muy sencillo, pues solo en temporadas de alta
demanda, que corresponde al periodo de octubre-diciembre, se realiza esta actividad.
Existen personas que se dedican, exclusivamente, a esto, es decir, se rentan ya sea
como talleres o como personas fisicas a talleres mas grandes para ayudarles a abastecer
la demanda. Existen también algunas subcontrataciones a mayor escala, principalmente
con muebleros de Opopeo, quienes se dedican Unicamente a la elaboraciéon de sillas,
entonces cuando hay pedidos grandes de comedores para restaurantes, se establecen
vinculos para que ellos elabores las sillas y los muebleros de Cuanajo elaboren

solamente la mesa.

En las relaciones de competencia, la situaciébn es un tanto complicada porque, en
palabras de un entrevistado, “existe mucha competencia, egoismo y envidia entre los
productores”. Debido a que la mayoria de las personas de la comunidad se dedican a la
produccion de muebles y la mayoria de los clientes buscan un precio mas bajo, existe
mucha competencia desleal entre los muebleros, pues con el objeto de vender no les
importa malbaratar sus muebles u ofrecer a los clientes muebles similares pero de menor
calidad que el de los otros productores; de este modo los principales factores de

competencia son el precio y la calidad.

d) Relaciones interempresariales de cooperacion

Las redes de cooperacion empresarial ejercen un efecto positivo sobre los procesos de
desarrollo de la economia, pues la creacion y el desarrollo de redes de empresas crean
las condiciones para hacer mas eficiente la organizacién de la produccién hacer mas
rentable las inversiones y mejorar la productividad del SPL (Vazquez, 2005). En este
sentido, la proximidad entre empresas no es suficiente para la gestacion de procesos de
desarrollo en el territorio, pues dicha proximidad debe ser aprovechada mediante redes
de cooperacion entre los diversos actores sociales que permitan la configuracion de un
sistema de relaciones econdémicas, politicas y sociales para aprovechar las ventajas

locales generadas por la existencia de un mercado local.

En Cuanajo se lograron identificar cuatro asociaciones de muebleros de las cuales, dos

asociaciones son mixtas, es decir, estan conformadas tanto por muebleros artesanales
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como por textileros artesanales; no obstante se les solicitdé que proporcionaran solo el
numero de muebleros que pertenecen a su asociacion. Las otras dos asociaciones son
exclusivamente de muebleros, sin embargo, una de ellas es de muebleros artesanales,
mientras que la otra es simplemente de muebleros y sus miembros, aunque en su
mayoria pertenecen a Cuanajo, pues es en este lugar donde se conformd, pertenecen

también a Opopeo, Pichataro, Uruapan, Morelia y Ciudad Hidalgo (véase tabla 4.3).

Tabla 4.3. Identificacion de las asociaciones

Asociacion de la industria mueblera de A-A 38 (25 de Muebleros
Michoacan A. C. Cuanajo) (estatal)
Union de artesanos Tanganxoan |l A-B 15 Mixta
Cadena productiva artesanal lkingari A-C 13 Mixta
Asociacion del mueble artesanal de A-D 34 Muebleros
Cuanajo artesanales

Fuente: Elaboracion propia con base en datos obtenidos del trabajo de campo

De acuerdo con los lideres de las asociaciones el nimero de miembros no es absoluto,
esto quiere decir que pueden ingresar nuevos miembros mientras estén dispuestos a
cooperar para los fines que estas persiguen. Sin embargo, de acuerdo con el
entrevistado P-X, un productor ajeno a cualquier asociacion, el ingreso a alguna de estas
asociaciones es demasiado complicado, pues considera que son muy herméticas y los

miembros tienen cierto recelo a aceptar nuevos integrantes.

A continuacion, en la tabla 4.4 se presenta la finalidad con la que fue creada cada una
de estas asociaciones, asi como los servicios que ofrecen a sus miembros. Se puede
observar que aunque el periodo de tiempo y la finalidad con la que fue creada cada una
de estas asociaciones es distinta, los servicios que ofrece a sus miembros son
basicamente los mismos, los cuales se pueden resumir en: capacitaciones, apoyo para

asistir a ferias, concursos y exposiciones y apoyos econémicos.
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Tabla 4.4. Caracterizacion de las asociaciones

Asociacion de la 6 En un inicio se formo para protegerse  Oportunidad de
industria de la inseguridad y delincuencia espacios de
mueblera de organizada. Actualmente su finalidad exposicion en ferias,
Michoacan A. C. es establecer vinculos con publicidad y
universidades e instituciones para promocion de sus
fomentar la promocion del mueble, muebles,
mejorar el disefio, abrir escuelas de capacitacion en
disefio y lograr la exportacion. NUevos procesos Yy
productos.
Unidn de 28 Se formé para pedir capacitacién en el Capacitacion, apoyo
artesanos barnizado y acabado del mueble, para salir a ferias,
Tanganxoan Il preservar el arte del tallado y la cultura = exposiciones y
de la artesania. Posteriormente, se concursos, espacio
compré un predio para exhibir los para exhibir sus
muebles y hacer un centro de acopio muebles.
y distribucion de madera con el
objetivo de combatir el contrabando
de madera.
Cadena 6 Obtener algunas materias primas a Ofrece materia prima
productiva precios mas econdémicos y para econémica y facilita
artesanal solicitar apoyo a instituciones para la comercializacion
Ikingari comercializar el producto fuera de la de sus productos.
comunidad.
Asociacion del 12 Crear una marca colectiva para Apoyo u orientaciéon

mueble
artesanal de
Cuanajo

proteccion del disefio de sus muebles
motivados por el director del 1AM de
ese entonces y para obtener mayor
apoyo de la Secretaria de Desarrollo
Econdmico (SEDECO)

para hacer gestiones
economicas y
participar en ferias y
CONCUrsos.

Fuente: Elaboracion propia con base en datos proporcionados por los lideres de las

asociaciones.

Por medio de las asociaciones es donde se establecen vinculos con diversas
instituciones. A través de ellas se han logrado diversos apoyos econdémicos y de
capacitacion por parte del Instituto del Artesano (IAM) y del Fondo Nacional para el

Fomento de las Artesanias (FONART), asi como de algunas otras instituciones
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gubernamentales como la Secretaria de Desarrollo Econdmico (SEDECO) y la Comision
Forestal del Estado de Michoacan (COFOM).

Ademas, mediante la asociacion A-A se han intentado establecer vinculos con
universidades como el Instituto Tecnoldgico de Morelia, la Universidad Vasco de Quiroga
y el Tecnologico de Monterrey, particularmente, para generar conciencia entre los
estudiantes hacia el respeto a la naturaleza y la valorizacion del trabajo artesanal.

Andlisis de la dimensioén:

En resumen, la organizacién de la produccién en la comunidad de Cuanajo se basa en
empresas de tipo familiar, las cuales de acuerdo con Soto Maciel (2013) constituyen un
papel fundamental en la estructura de los SPL, pues estas representan un papel
relevante para la generar procesos de desarrollo. Asi pues, se ha detectado que algunos
productores de la comunidad han logrado identificar las ventajas competitivas que se
pueden obtener a partir de la cooperacion interempresarial, por ello, se han organizado
mediante asociaciones que persiguen obtener beneficios tanto para las empresas como

para el sistema productivo en su conjunto.

Es a partir de dichas asociaciones que se han logrado obtener algunos beneficios para
los muebleros en materia de comercializacién, apoyos econémicos y un poco en la
promocion. En palabras de Vazquez (2005) las relaciones entre las empresas inciden en
la productividad y en los procesos de crecimiento econdmico; no obstante, los beneficios
gue se obtienen de las asociaciones no se han logrado materializar del todo, pues
basicamente las ventajas que se generan a partir de ellas es, exclusivamente, para los
muebleros que perteneces a dichas asociaciones y muchas veces ni ellos las aprovechan

eficientemente.

A pesar de ser una industria tradicional, Cuanajo, ha presentado durante los Ultimos afios
cierto grado de flexibilidad, principalmente, con la introduccion de nuevos productos, esto
de algun modo le ha permitido generar mas ventajas competitivas al diversificar su
produccién. Sin embargo, la parte negativa de ellos es que la venta del mueble artesanal

ha ido disminuyendo paulatinamente, afectando la dimension cultural de esta industria.
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Ademas, se ha identificado que una de las principales limitantes de esta industria es la

fuerte competencia interna basada en la calidad y el precio del producto.

4.3 Aprendizaje e innovacion

Los procesos de desarrollo econdémico y, por ende de bienestar social giran en torno a la
innovacion, pues segun Vazquez (2005) el cambio econdémico y estructural de las
economias se produce como consecuencia de la introduccion de innovaciones en el
sistema productivo, por medio de las decisiones de inversién que toman las empresas.
Asi mismo, el propio autor sefiala que los efectos econémicos y sociales de dichas
innovaciones dependeran de cémo se difunden en el SPL. Por esta razon, la difusion del
conocimiento en sus distintas presentaciones constituye un elemento fundamental para
la gestacion de innovaciones y el éptimo aprovechamiento de estas. En este apartado
se presentan las principales innovaciones y métodos de generacion del conocimiento

identificados en la comunidad de Cuanajo.

a) Innovacion de proceso y producto

La principal innovacion que se ha generado tiene que ver con la inclusion del mueble
minimalista, esta innovacién se dio por parte de la demanda de los clientes hacia este
tipo de mueble que esta “de moda”. Ademas, algunos productores argumentan que se
inclinan por la elaboracion de este mueble debido a que su proceso de fabricacion es
mucho mas rapido y sencillo que cualquier otro. En la materia prima también ha habido
innovaciones significativas, pues ahora se utiliza como sustituto de madera en algunas
areas del mueble el triplay y el MDF, los cuales tiene una consistencia muy parecida a la
madera pero un tanto mas ligera y son elaborados con materiales quimicos procesados;
este tipo de innovacién ha permitido, sobre todo, disminuir los costos de produccion

(véase figura 4.3).
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Figura 4.3. Disefos sobre madera'y MDF
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Fuente: Elaboracién propia con fotos tomadas de uno de los talleres de los entrevistados

En el mueble artesanal las innovaciones que se han generado no han sido muchas, pues
la idea es preservar, en la medida de lo posible, el disefio tipico y representativo de la
cultura de este lugar; sin embargo, aunque ha sido un proceso un poco mas lento se

pueden observar dos innovaciones importantes, principalmente, en la pintura del mueble:

e La primera innovacién es que afios atras se decoraba el mueble con pintura
natural que los mismos productores elaboraban con plantas, flores, minerales y
otros recursos de la naturaleza; y actualmente, se utiliza solamente pintura

sintética, pues esto significa una reduccion de tiempo en el proceso.

e La segunda innovacién, mucho mas reciente, tiene que ver con el acabado de la
pintura del mueble, pues ya no es tan colorido como antes, sino que ahora se
utilizan tonalidades un tanto mas sombrias que le dan mas elegancia al mueble;
de acuerdo con los entrevistados, los muebles coloridos ya estan pasando de
moda ahora la tendencia son los colores opacos (véase figura 4). Este tipo de
acabado, se aprendio a partir de los cursos de capacitacion impartidos por parte
del IAM.
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Figura 4.4. Acabado de pintura en el mueble

Pintura clasica Pintura novedosa

Fuente: Elaboracién propia con fotos tomadas de uno de los talleres de los entrevistados

Pese a que Joseph Schumpeter considera que las innovaciones realmente relevantes en
la economia son las innovaciones de tipo radical, Vazquez, (2005) expresa que las
innovaciones incrementales tienen una importancia significativa en los procesos de
desarrollo, ya que las pequefias mejoras que se realizan en los productos permiten
incrementar la viabilidad econdmica y técnica de los procesos y acercar mejor los

productos al mercado.

b) Innovacién en maquinaria

Si bien, en Cuanajo se sigue utilizando el método semi-artesanal, desde la introduccion
de la luz eléctrica a la comunidad se ha ido adquiriendo maquinaria motorizada como
son cepillos, caladoras y pulidoras, que facilitan la fabricacion del mueble. No obstante,
lo verdadero novedoso es la maquinaria que ellos mismos fabrican de acuerdo a sus
propias necesidades de produccion conocida como “maquinaria de hechiza”; al parecer
esta es una actividad muy comun en Cuanajo ya que los mismos productores elaboran

sus maquinas con algunas herramientas y piezas de maquinarias viejas y hacen una
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serie de modificaciones y ensamblados para adecuarlos a la realizacion de ciertas tareas.

En la figura 4.5 se pueden apreciar algunas de ellas.

Figura 4.5. Maquinaria elaborada por los mismos productores

Fuente: Elaboracién propia con fotos tomadas de uno de los talleres de los entrevistados.

c) Transmisiéon del conocimiento y capacitacién

El conocimiento se ha convertido en un recurso estratégico para las nuevas formas de
organizacion de la produccion, a través del conocimiento se logra la creacién y la
introduccion de las innovaciones, pues estas Ultimas no son mas que la materializacién
del propio conocimiento. De este modo, es importante que dentro de los SPL existan
métodos de aprendizaje tanto tacitos como explicitos que permitan a los actores locales
mejorar sus procesos productivos.

La transmisién del conocimiento es generacional, de modo que el oficio de mueblero se
transmite de padres a hijos desde que estos son pequefios. Estos ultimos empiezan
elaborando utensilios muy pequefios y tallados sencillos, con el paso del tiempo van
aprendiendo nuevas técnicas hasta lograr fabricar sus propios muebles. Incluso, cuando
los hijos son mayores y se casan, en muchos casos, siguen compartiendo el mismo taller
gue el padre, sin embargo, cada uno elabora sus propios muebles y las ganancias que
se generen de la venta son exclusivamente para la persona que elaboré el mueble. En
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términos conceptuales, el tipo de conocimiento que predomina en Cuanajo para la

elaboracion de los muebles esl el conocimiento tacito, el “saber-hacer”.

Como bien se ha comentado, en Cuanajo el oficio del mueble se aprende, basicamente,
por vocacion productiva. Se comenta que no existe capacitacion formal por parte de los
duefios de los talleres a sus empleados, pues la mayoria de los empleados que contratan
son personas que ya dominan o, por lo menos tienen nociones del oficio; lo que se hace
en este Ultimo caso es que los capacitan sobre el proceso, esto es, les piden que
elaboren un mueble sencillo y el mismo duefio o alguno de los otros empleados
supervisan y corrigen durante el proceso, de este modo, una vez que termina
correctamente un mueble, le apoyan para realizar uno de mayor dificultad hasta que el

duefio considera que ya dominan la técnica.

Aun asi, muchos de los muebleros buscan capacitarse y capacitar a sus empleados para
mejorar las técnicas de elaboracion. Por ello, se han dado a la tarea de solicitar cursos
de capacitacion al Instituto del Artesano Michoacano (IAM), el cual los ha apoyado,
principalmente, con talleres sobre tallado y decorado del mueble. Dichos talleres se han

impartido de manera gratuita y su periodo de duracién ha sido de 1 a 3 meses.

Por otro lado, en la escuela secundaria de la comunidad se imparte un taller de
carpinteria sobre el cual, por iniciativa del Jefe de Tenencia, en coordinacién con el
director de la institucion, se estadn haciendo las gestiones necesarias para convertirlo en
taller artesanal, esto con el objeto de ensefiar a los estudiantes las técnicas de tallado
del mueble artesanal para que no se pierda el conocimiento de este oficio y, por el

contrario, preservar el estilo del mueble tradicional tan caracteristico de este lugar.

Andlisis de la dimension:

En Cuanajo las principales innovaciones que se han generado han sido,
mayoritariamente, pequefas innovaciones incrementales en términos de acabado y
disefio del mueble. El tema de la maquinaria constituye un elemento de vital importancia
ya que se puede identificar que los muebleros han logrado conseguir mejorar sus
procesos de produccion a partir de su propio conocimiento y de sus condiciones

econdmicas, lo cual se constituye como un potencial de desarrollo de esta industria.

132



El conocimiento tacito que se genera dentro de la comunidad ha permitido la
preservacion del disefio tipico de este lugar, durante varias generaciones. Es evidente
que existe una fuerte difusién del conocimiento dentro de la industria, no obstante, en
técnicas de elaboracion mas especializadas los productores tienden a ser celosos de
compartirlas. Con todo, los muebleros de han preocupado por seguirse capacitando, por
lo que han buscado alternativas de capacitacion mediante las instituciones. Otro
elemento importante a destacar es la preocupacion es la preocupacion que existe por

seguir manteniendo el disefio artesanal que los caracteriza.

4.4 El entorno institucional

Vazquez (2005) retoma a Douglas North para explicar que el entorno institucional bajo el
gue se rigen los territorios condiciona el comportamiento de la productividad del sistema
productivo, ya que las creencias se convierten en estructuras economicas y sociales,
precisamente, a través de las instituciones. Es decir, el tipo de instituciones existentes
en el territorio y los vinculos empresariales que estas generen con las organizaciones,
facilitara o dificultara los procesos de desarrollo. Por ello, en este apartado se describen

los tipos de instituciones y vinculos institucionales identificados en la comunidad.
a) Vinculos institucionales

Con base en la informacion obtenida en el trabajo de campo, la institucion que mas los
ha apoyado a la industria mueblera de Cuanajo es el IAM, pues, durante mucho tiempo
fungié como intermediario en la compra-venta de sus muebles, incluso, actualmente
trabaja con ellos mediante la concesion de muebles. Ademas, les ha otorgado
capacitaciones, algunas veces por iniciativa propia o en la mayoria de los casos por
solicitud de los propios artesanos. Les brinda apoyo para asistencia a ferias y
exposiciones dentro del estado y fuera de é€l, especialmente, con camiones para que
puedan transportar sus muebles. Gracias al IAM formaron la marca colectiva v,

finalmente, esta institucién apoya con la promocion y difusién de los muebles.

La relacion que se ha generado con otras instituciones, ha sido esporadica y solamente

de asistencialismo, mediante la obtencion de apoyos econdmicos, sin embargo, en
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términos de promocion, capacitacion técnica y administrativa, distribucion y cuidado del
bosque que es materia prima para sus muebles, la intervencién ha sido, practicamente,

nula.

Respecto a los vinculos con el gobierno municipal, se puede decir que el apoyo es muy
escaso, en lo que concierne a la produccién de muebles, pues su apoyo estéa dirigido,
mas bien, a la infraestructura y los servicios de la comunidad. Las dependencias
municipales entrevistadas argumentan que no existe presupuesto suficiente para
satisfacer las necesidades de todas las comunidades del municipio, ademas de que su
prioridad es la cabecera municipal. Hacen énfasis en que la comunidad de Cuanajo es
un tanto complicada y que si requieren apoyos son los mismos artesanos quienes los

deben solicitar.

Por su parte, Cuanajo al ser una comunidad indigena se rige por sus propios usos y
costumbres y la institucionalidad bajo la que se rigen, a pesar de no estar constituida
formalmente, se encuentra muy bien organizada, pues, con el jefe de tenencia como
lides, los habitantes de la comunidad se organizan en cuadrillas para conformar faenas
y atender los asuntos relacionados con el pueblo. Ademas existen comités tres comités
encargados de asuntos exclusivos de su area: comité de obras publicas, comité de agua

potable y comité de comerciantes muebleros y artesanos.

Andélisis de la dimensidén:

En definitiva, en Cuanajo los vinculos institucionales son minimos y, practicamente,
dependen de una sola institucién para la obtencion de los distintos apoyos, lo cual limita
reduce sus opciones estratégicas. Como bien se ha mencionado a lo largo de este
estudio, las instituciones constituyen un papel central en la generacion de procesos de
desarrollo, y quizd este sea el motivo por el cual la industria mueblera de la comunidad
se encuentra estancada en su entorno local sin lograr expandirse a otras regiones, a

pesar de los esfuerzos internos por conseguirlo.
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4.5 El desarrollo territorial sustentable

El territorio se constituye como uno de los actores principales de las iniciativas de
desarrollo, pues no solo es el poseedor de recursos naturales y humanos para la
implementacion de estrategias econdémicas, sino que dentro de este se genera la
dindmica econdmica del sistema productivo a través de la interaccién con el hombre y
los recursos que posee. En este sentido el cuidado y preservacion de los recurso
naturales es un factor determinante para que la dinAmica territorial se armoniosa, pues
sin ellos la base de materia prima se perderia. Por otro lado, la infraestructura del lugar
tiene un papel fundamental para la gestacion de los procesos de desarrollo, pues esta
condiciona la competitividad el territorio y las relaciones comerciales externas a él. En

este apartado, se describen ambos elementos de la comunidad.

a) Infraestructura de la comunidad

Es importante destacar que Cuanajo es una comunidad indigena, por lo tanto, se rige
mediante usos y costumbres. De este modo, aungue al parecer tienen ciertos conflictos
en los aspectos comerciales, cuando se trata de organizarse para actividades que
beneficien al desarrollo de la comunidad lo hacen muy bien. Una vez a la semana se
reunen los jefes de familia en la Jefatura de Tenencia para discutir los asuntos
relacionados con la comunidad y si hay algun problema o necesidad que se deba atender

buscan la manera de resolverlo.

Asi, es como han logrado resolver problemas de infraestructura y servicios basicos como
agua, drenaje, alumbrado publico y carreteras; si los mismos habitantes de Cuanajo lo
pueden solucionar se organizan en faenes para resolverlo, de lo contario, el Jefe de
Tenencia hace las gestiones pertinente con el gobierno municipal para que lo resuelva.
Segun la percepcion de los entrevistados la infraestructura de Cuanajo es buena, a
excepcion de algunas calles de la comunidad que se encuentran en malas condiciones,
ademas sugieren la necesidad de instalar bafios publicos y una plaza gastronémica con
comida tipica de la comunidad, pues consideran que eso contribuiria a promover el

turismo y, por ende, la venta de sus muebles.
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b) Sustentabilidad de los recurso maderables

El tema de la sustentabilidad de los recursos maderables es muy reciente, pues aunque
hace ya varios afios que existe un grave problema de deforestacion del bosque de
Cuanajo, hasta hace apenas dos afos fue que se comenzaron a implementar jornadas
de reforestacion. Se plantaron 100,000 arboles de pino y oyamel en el afio 2016 y
120,000 arboles en el 2017, en el afio pasado (2018) no se alcanz6 a hacer reforestacion
por causa de las elecciones y el cambio de gobierno, esto no permitio hacer las gestiones

pertinentes para la donacién de arboles.

Fuera de ello, no existen otras medidas de control forestal, pues de acuerdo con los
entrevistados el bosque no es comunal, sino que se maneja como pequefia propiedad y
cada propietario es el encargado de implementar las medidas que considere necesarias.
Sin embargo, el problema de la deforestacion no solo ha afectado a los muebleros con
la escasez de materia prima para sus muebles, sino también a toda la comunidad en
general con el abastecimiento del agua, pues por consecuencia de ello el manantial se

estd secando y comienzan a aparecer problemas con el servicio del agua.

Por parte de los muebleros las principales medidas que se han implementado tienen que
ver con el aprovechamiento adecuado de la madera, ya que antes se desperdiciaba
demasiada en la elaboracion de los muebles y, actualmente, se busca realizar los cortes
de modo que se utilice la menor cantidad de madera posible. Con los pedazos mas
pequefios de madera que van sobrando se elaboran utensilios como cucharones,
servilleteros, marcos o articulos de decoracion; y el resto de la madera que ya no tiene
utilidad para fabricacion la convierten en aserrin y la venden, o en su defecto, la utilizan

como lefa.
Andlisis de la dimensién:

El desarrollo territorial sustentable de Cuanajo presenta algunas cuestiones importantes.
Por un lado, la infraestructura es adecuada para el sistema productivo actual pero
presenta ciertas deficiencias para su expansion y para la atraccion del turismo, pues
existe cierto descuido por parte del municipio en cuanto al mantenimiento de las calles 'y

del alumbrado publico.
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Por otro lado, el tema del cuidado del bosque que ya se encuentra bastante deteriorado,
no ha logrado constituirse como un asunto primordial entre los habitantes y muebleros,
pues aunque se han implementado algunas medidas de reforestacion, no se logrado el
nivel de conciencia esperado, pues después de las jornadas de reforestacion ya no se le
da seguimiento a los arboles plantados, ademas de que la tala ilegal es una situacion

gue todavia se sigue dando.

4.6 Nivel de consolidacion de la a industria mueblera de Cuanajo y su incidencia
en el Desarrollo Local

Bajo el enfoque de desarrollo local propuesto por Coffey y Polese (1984), el potencial de
desarrollo de una region se basa en el espiritu emprendedor y el conocimiento
acumulado de su poblacién. No obstante, el nivel de consolidacién de su sistema
productivo estard en funcion de la capacidad de los actores locales de usar ese potencial
de desarrollo para generar una estructura equilibrada que permita la expansion de las
ventajas competitivas y una identidad local por parte el empresario a escalas
extrarregionales. Para ello, dichos autores proponen un modelo de crecimiento endégeno
compuesto por cuatro etapas: 1) firmas locales; 2) expansién regional; 3) control local; 4)

consolidacion (Véase tabla 4.5).

A partir del andlisis de cada una de las dimensiones desarrolladas en los apartados
anteriores, se pudo identificar el nivel de consolidacién de la industria mueblera de la
comunidad de Cuanajo con base en el modelo que proponen Coffey y Polese. En
consecuencia, se llegd a la conclusién de que el nivel de consolidacion del SPL de dicha
industria se encuentra en la etapa 1 de crecimiento enddégeno pues, pese a que es una
industria con talento empresarial local que opera, de manera formal, desde mediados del
siglo pasado, no ha logrado acceder al capital suficiente para expandir sus ventajas
competitivas hacia otras regiones y, por los altos indices de marginacién registrados en

la comunidad, se puede decir que su peso en la economia local es bajo.
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Tabla 4.5. Etapas del crecimiento endégeno

1. Firmas locales  Inicio de negocios locales Informacion necesaria, habilidades y
Competencia interregional acceso a capital

2. Expansioén Ventas exteriores Expansion de las ventajas

regional Inversiones exteriores competitivas

3. Control local Peso en la economia regional Identidad del empresario local

4. Consolidacion | Estructura equilibrada Todos los anteriores

Fuente: Coffey y Poleése, 1984 en Paunero, 2007.

En esta primera etapa es donde se presentan los primeros obstaculos para la formulacion
efectiva de politicas que contribuyan a la gestacion de procesos de desarrollo local, pues
las estrategias de desarrollo que se generen constituyen una determinante para el éxito
o fracaso del SPL (Coffey y Polese, 1984). La industria mueblera de Cuanajo se ha
encontrado con una serie de obstaculos que han trucado su desarrollo e insercion a otros
mercados, las cuales se ven reflejadas, principalmente, en sus formas de organizacion
de la produccion, pues carecen de una estructura organizacional formal, sus fuentes de
financiamiento son muy escasas y no han logrado acceder a procesos de automatizacion
gue los haga elevar sus niveles de produccién; ademas, de la poca participacion del

gobierno local.

El conocimiento tacito existente dentro de esta industria en combinacion con el buen
funcionamiento de las instituciones locales y municipales y la infraestructura de la
comunidad, debe expresarse en ventajas competitivas que no solo beneficien a la
industria mueblera, sino que también permitan la generacion de procesos de desarrollo
local. De acuerdo con Vazquez (2005) cada territorio cuenta con una base de recursos
naturales, humanos, materiales, institucionales y culturales que constituyen su potencial
de desarrollo sobre los cuales la economia articula sus procesos de crecimiento y cambio

estructural (Vazquez, 2005).

En palabras de Lozano (2010) los SPL tienen un nivel de importancia trascendental para
el desarrollo local ya que, la conjugacién empresas-instituciones-territorio, produce la
integracion del sistema productivo con la sociedad local, pues son precisamente las

redes empresariales las que deciden los procesos de desarrollo endégeno al condicionar
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el desarrollo empresarial y la difusiéon de las innovaciones y, por ende, los cambios

estructurales del territorio.

La incidencia que ha tenido la industria mueblera de la comunidad de Cuanajo en el
desarrollo local se ve materializada, principalmente, en la infraestructura de la
comunidad. De acuerdo con las personas entrevistadas a partir de la necesidad de
fomentar el turismo para la venta de muebles en la comunidad, las autoridades locales
(jefe de tenencia y comité de obras publicas, asi como algunas asociaciones de
muebleros) se han organizado para solicitar al apoyo al gobierno municipal para la
pavimentacion de las calles, la restauracion de la plaza y el mantenimiento de las

carreteras que conectan con la comunidad.

En términos econdmicos la industria mueblera se constituye como el SPL de la
comunidad, la cual, aunque no ha tenido resultados cuantitativos trascendentales para
la mayoria de los habitantes, se considera la principal fuente de ingresos y de oferta
laboral. No obstante, en el aspecto socio-cultural existe una fuerte incidencia por parte
de esta industria en el desarrollo local, pues simboliza un factor de identidad por parte
de los habitantes con el territorio, al representar en sus disefos artesanales la cultura de

sus antepasados.

En la parte medio ambiental, el desarrollo local presenta una fuerte preocupacion por la
generacion de procesos de desarrollo sustentable, que permitan no solo la satisfaccion
de las necesidades de las generaciones presentes, sino que la utilizacién de los recursos
naturales no comprometa la capacidad de las futuras generaciones de atender sus
propias necesidades. En este entendido, durante mucho tiempo en Cuanajo la industria
mueblera fue un factor de deterioro de los recursos maderables del bosque que lo rodea,;
sin embargo, actualmente se esta trabajando de manera conjunta con, por parte de los
muebleros y de la comunidad en general, para revertir el dafio provocado mediante
jornadas de reforestacion. Ademas, en lo individual, algunos muebleros han manifestado

practicas sustentables, sobre todo, en la utilizacion 6ptima de la madera®.

55 Se comenta que cuando aun no se tenia conciencia del deterioro del bosque por causa de la industria mueblera,
los productores no hacian un uso éptimo de la madera, pues se desperdiciaba bastante en el proceso de elaboracién;
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De este modo se puede decir que, aparentemente, la industria mueblera de la comunidad
de Cuanajo no refleja un desarrollo importante en términos cuantitativos. No obstante,
desde el aspecto social ha sidp trascendental para elevar la calidad de vida de los
habitantes al constituirse como el motor de desarrollo de la comunidad mediante diversas
mejoras en la infraestructura y la promocion de la identidad cultural y pertenencia de los
habitantes con el territorio al representar con sus muebles la cultura artesanal y laboral

de los antepasados.

ahora, los pedazos de madera que sobran son utilizados para la elaboracién de piezas mas pequefias (cucharas,
cuadros, servilleteros, etc) y el resto de la madera que sobra la utilizan como lefia o la venden como aserrin.
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CONCLUSIONES

Los sistemas productivos locales constituyen un modelo de desarrollo de gran
importancia para el desarrollo local, los territorios que cuentan con aglomeraciones de
empresas dedicadas a un mismo rubro son capaces de organizarse productivamente
para dinamizar la economia de los mismos y, a su vez, crear vinculos institucionales y
relaciones interempresariales entre los actores locales. Esta condicion no solo genera
beneficios para los actores involucrados, sino que los rendimientos de estas sinergias se

pueden reflejar en la calidad de vida de los habitantes de dicho territorio.

En este sentido, la organizacion de la produccion debe estar en funcidon de las
caracteristicas propias de la localidad y debe considerar tanto las potencialidades, para
su mejor aprovechamiento, como las limitantes o debilidades del territorio para la
creacion de estrategias que puedan fortalecer el sistema productivo en cada una de sus
dimensiones. Gracias al sistema productivo se crean economias internas a las empresas
y externas a la localidad que les permite ser mas competitivos en las distintas fases del

proceso productivo.

Ademas, el entramado institucional junto con las redes empresariales contribuye al
desarrollo y fortalecimiento de las ventajas competitivas de las empresas y del sistema
productivo en su conjunto. Cuando las instituciones estan vinculadas al sistema
productivo se crean mecanismos que favorecen el entorno empresarial y, por
consecuencia, el desarrollo local. Este ultimo se obtiene a partir de la relacion economia-
sociedad-territorio, en donde las relaciones entre empresas no solo contribuyen al tejido
productivo local, sino también a la cohesién social con un sentido de pertenencia

territorial para los habitantes del lugar.

Se debe entender a los sistemas productivos locales no solo como aglomeraciones de
empresas dentro de un territorio especifico, sino como formas de organizacion
empresarial y territorial que permite la generacion de sinergias y relaciones sociales y

econdmicas favorables al desarrollo local.
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Al utilizar los sistemas productivos locales como unidad de analisis con el objetivo de
entender el funcionamiento de la industria mueblera de la comunidad de Cuanajo y
determinar su incidencia en el desarrollo local, permiti6 comprobar la importancia de los
SPL para la generacion de los procesos de desarrollo local, sobre todo, en aquéllas

comunidades especializadas en actividades productivas y de servicios.

A partir de este estudio se ha demostrado que desde de una propuesta metodolégica
fundada en un enfoque urbano y econémico, se pueden analizar SPL alejados de la
realidad urbana donde los elementos econdémicos se encuentran superados por los
aspectos culturales y sociales. ElI SPL no solo constituye la generacion de procesos de
desarrollo en términos cuantitativos, sino que supone una interpretacion mucho mas

amplia que involucra dimensiones, sociales, culturales y ambientales.

El caso de la industria mueblera de la comunidad de Cuanajo mediante el andlisis de
cada una de las dimensiones desarrolladas en este trabajo permite comprender las
potencialidades y deficiencias a las que se enfrentan los SPL de las pequefias

comunidades para la generacién de procesos de desarrollo local.

De este modo, en la dimension sobre las formas de organizacién de la produccion se
pudo detectar que en Cuanajo la mayoria de las empresas se encuentran conformadas
bajo la estructura de taller artesanal de tipo familiar en donde no existen tareas
especializadas ni métodos de produccion automatizados. El estilo de mueble que
caracteriza a esta industria es el tallado o grabado con el disefio tipico de este lugar que
representa la cultura indigena de este sitio; no obstante, es una industria que tiene cierto
grado de flexibilidad, pues se han dado a la tarea de incorporar en sus productos estilos

de muebles mas modernos que se adaptan a las demandas del mercado.

En esta industria predominan las redes de cooperacion informales, pues dado que la
mayoria de los productores son parientes, vecinos y amigos, se han generado fuertes
relaciones de confianza entre ciertos grupos de productores; sin embargo, la
competencia entre ellos sigue siendo muy fuerte, principalmente en precio y calidad. Por
otro lado, también se detectaron importantes redes de cooperacion formal mediante

relaciones interempresariales que se gestan dentro de cuatro asociaciones, cuyo objetivo
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principal es la capacitacion, apoyos econdémicos y la organizacion para la asistencia a

ferias, concursos y/o exposiciones.

Dentro de la dimension sobre la innovacion y el conocimiento se encontrd que se han
generado algunas innovaciones de producto, proceso, maquinaria y materia prima. La
innovacion mas significativa de cada uno de estos aspectos tiene que ver,
respectivamente, con la introduccién del mueble minimalista, el acabado de la pintura del
mueble de estilo tradicional con colores mas sobrios, la elaboracion por parte de los
productores de maquinaria especializada que se adapte a las necesidades de produccién
y la sustituciéon de madera por MDF en algunas partes del mueble con el objeto de ahorrar

costos de produccion.

Est4 por demés mencionar que la transmision de conocimiento sobre las técnicas de
carpinteria y tallado del mueble es de tipo generacional, técnicamente, lo que se conoce
como el conocimiento tacito, pues la vocacion productiva de la comunidad genera un
conocimiento inherente a este sitio. EI conocimiento explicito o, especializado, produce
por medio de capacitaciones por parte de instituciones externas a la comunidad. Y una
cuestion importante de resaltar son las gestiones que se estan realizando entre el director
de la escuela telesecundaria de la comunidad y el Jefe de Tenencia, quienes pretenden
incorporar el taller de tallado del mueble artesanal dentro de la carga curricular de los

alumnos.

En lo que respecta a la dimension sobre la importancia de las instituciones, los vinculos
institucionales que se lograron identificar no solo fueron pocos, sino que, ademas fueron
débiles, ya que, basicamente, el Instituto del Artesano Michoacano ha sido la Unica
institucion que ha tenido mayor incidencia dentro de esta industria, la cual se ha
preocupado por impartir capacitaciones a los artesanos, promocionar los muebles de
este lugar, apoyar con transporte para la asistencia a ferias y, anteriormente, compraba
los muebles a los artesanos para su posterior re-vente. No obstante, durante los ultimos
afios su apoyo ha ido disminuyendo paulatinamente, con el pretexto de los recortes

presupuestarios por parte de la federacion.
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Cabe destacar también que la participacion del gobierno municipal ha sido,
practicamente, nula, pues las dependencias de gobierno que, supuestamente, deberian
impulsar esta actividad, centran sus esfuerzos y recursos en la cabecera municipal del

municipio.

Por ultimo, en la dimension del desarrollo territorial sustentable, se ha encontrado que la
comunidad tiende a organizarse para atender los aspectos generales de la localidad,
especialmente, aquéllos que tienen que ver con infraestructura y servicios basicos. La
infraestructura de la comunidad, aunque esta lejos de parecerse a una estructura urbana
industrializada, se considera medianamente apropiada para el buen funcionamiento de

esta industria, con ciertos aspectos potenciales que deberian considerarse.

La sustentabilidad de los recursos maderables es un tema de preocupacion muy reciente
para los habitantes de este lugar, quienes han empezado a tomar conciencia de las
consecuencias de la deterioro del bosque. Se han implementado jornadas de
reforestacion para tratar de revertir el problema y algunos productores han modificado
sus métodos de produccion para aprovechar de manera O6ptima la madera
desperdiciando lo minimo posible. No obstante, existe mucho trabajo que hacer respecto
a este tema pues, mientras existen personas que piensan que ya no se puede seguir
trabajando con la madera del bosque, hay quienes siguen cortando madera de forma

clandestina.
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ANEXOS

Anexo 1: Cuestionario para entrevista a los lideres de las asociaciones.

Nombre de la asociacion

N o g M w D P

o

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

¢, Hace cuanto tiempo se formo la asociacion?

¢ Usted la form6? o ¢,cédmo ingresé a ella?

¢con que finalidad se creé? (objetivos corto, mediano y largo plazo)

Como lider de la organizacion, ¢,cuales son sus principales funciones?

¢,Cuantos miembros existen actualmente? (es mixta o solo de muebleros)

¢, Cuales son los principales servicios que ofrece la asociacion a sus miembros?
¢ Los servicios que ofrece también genera beneficios a la comunidad en general?
scomo?

¢, Como son sus formas de organizacion? (capital social)

¢,Como considera la relacion entre los miembros de la asociacion? (amistad,
familiar, cooperacién, competencia, compadrazgo)

¢,Coémo considera la relacibn con las otras asociaciones? (competencia o
cooperacion)

¢El ambiente de la industria mueblera de Cuanajo facilita las relaciones de
cooperaciéon?

¢Existen relaciones con empresas u asociaciones muebleras externas a la
comunidad?

¢, COmo se genera la transmision de conocimiento, e innovaciones dentro de la
asociacion y entre las demas asociaciones (si es que existe)?

¢,Cudles son las instituciones, universidades o centros de investigacién con las
gue se encuentra vinculada la asociacién? ¢ Qué tipo de vinculos existen?

¢, Tienen medidas y/o lineas de accidn especificas para la industria mueblera?

¢ Existen reglas locales, formales o informales, que favorezcan el funcionamiento

de la industria mueblera? (usos y costumbres)
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17.¢Cuél es el objetivo de las juntas semanales de productores de muebles con el
jefe de tenencia?

18.¢Como se ha manejado el tema de la sustentabilidad sobre el cuidado de recurso
maderable? (por parte de la asociacion y de la industria en general)

19. ¢ Existe algun reglamento interno y/o externo en relacion a la proteccion del
recurso maderable de la comunidad?

20.¢,Qué medidas de accion se han implementado en relacion con los recursos
maderables?

21.¢Cudles son las principales limitantes a las que se enfrenta la industria mueblera
de Cuanajo?

22.¢Cuales considera que son las principales fortalezas y potencialidades de la
industria mueblera?

23. ¢ Qué factores externos contribuyen a su fortalecimiento?

24.¢Qué iniciativas se han implementado para el fortalecimiento de la industria?

25.Desde su posicién, ¢ qué medidas implementaria usted?

26.¢En qué medida considera que la industria mueblera contribuye al desarrollo de
la comunidad?

27.¢Cudles considera que son los actores clave para el funcionamiento y desarrollo
de la industria?

28.¢Como valora las condiciones actuales del tejido productivo, social, ambiental y
urbano?

29.De acuerdo a la situacién actual, ¢,cual es su perspectiva de evolucién de esta

industria?
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Anexo 2. Cuestionario para entrevista a los miembros de las asociaciones

Nombre

Nombre de su empresa o taller

¢,Hace cuantos afos inicié operaciones?

¢Por qué decidié dedicarse a esta actividad?

¢, Cuales son sus principales fuentes de financiamiento?

¢, Qué estilo de muebles elabora? (cuales son los productos mas demandados)

¢,como se ha comportado la produccién durante los ultimos 5 afios?

© N o g &~ w D PE

¢, Como se encuentra organizado su empresa o taller? (tiene empleados, cuantos,

cuantos son familia del duefio, que actividades realiza, tiene actividades

administrativas, quien se encarga de ellas).

9. ¢Donde se localizan sus principales proveedores de materia prima y maquinaria?

10.¢Cuéles son los principales problemas que enfrenta en relaciobn con los
proveedores?

11.Descentralizacién (subcontratacién o subcontratista)

12.¢,Vende o exporta fuera de Cuanajo, Michoacan o México? ¢Qué canales de
distribucion utiliza, tiene intermediarios?

13.¢Quiénes son sus principales competidores? ¢ por qué? (factores que lo hacen
competitivo)

14. ¢ Participa en ferias y/o exposiciones?, ¢cuantas por afo?, ¢;Qué beneficios
obtiene por participar?

15. ¢ Como adquirio sus conocimientos sobre esta técnica del mueble artesanal? (¢y
sus empleados?)

16. ¢ Realizan innovaciones? (producto, proceso, maquinaria 0 materia prima)

17.¢Con base en que se apoya para realizar dichas innovaciones?

18. ¢ Difunde sus conocimientos entre sus empleados y los demas miembros de la
comunidad?, ¢,como?

19. ¢ Se capacitan?, ¢Dénde?, ¢ Qué tipo de capacitaciones?

20.Nombre de la asociacion a la que pertenece?

21.¢;como ingreso a ella?

22.¢Qué funciones o qué papel desempefia usted dentro de ella?
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23.¢Cudl es la finalidad para la que fue creada?

24.¢Cudles son los principales servicios que ofrece a sus miembros? (también
genera beneficios para miembros de la comunidad, como y cuales?

25.¢COmo esta organizada la asociacion?

26.¢Como es la relacion entre los miembros y entre las otras asociaciones?

27.¢Ha recibido incentivos o apoyos por parte del gobierno?, ¢ de qué tipo?

28. ¢ Tiene vinculos con otras instituciones gubernamentales? ¢ de qué tipo?

29. ¢, Qué sabe acerca de la marca colectiva?

30.¢Como valora el entorno territorial y desarrollo urbano de Cuanajo?
(infraestructura, servicios)

31.¢,Coémo se maneja el tema de la sustentabilidad de los recursos?

32.¢,Coémo se ha visto la industria mueblera afectada por la deforestacién de los
bosques?

33.¢Qué medidas implementan como empresa y asociacion?

34.¢Cuéles son las principales fortalezas y debilidades de la industria mueblera de
Cuanajo?

35.¢Qué medidas sugiere o implementaria para el fortalecimiento de esta industria?

36.¢En qué medida o manera considera que esta industria contribuye al desarrollo
de esta comunidad?

37.¢Qué factores externos contribuyen a su fortalecimiento?

38.¢ Cual es su perspectiva de evolucién de esta industria?
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Anexo 3: Cuestionario para entrevista a dependencias de gobierno

Secretaria de desarrollo econdmico

o

8.
9.

a b~ w0 N e

Nombre

Puesto

Finalidad de la institucion o dependencia

Servicios que ofrece

Medidas y lineas de accién especificas para la industria mueblera municipal y de
Cuanajo

Recurso econdmicos asignados para la industria mueblera y para Cuanajo
Como se maneja el recurso asignado se da a la comunidad o se invierte en algo
especifico por ejemplo innovacién, comercializacion, capacitacién exportacion
Tipo de relacién con la industria mueblera de Cuanajo

Actividades o ferias para el fomento de la industria de municipal y de Cuanajo

10.Percepcién del desarrollo econémico y rural de la industria mueblera de Cuanajo

11.Como se fomenta en desarrollo territorial o urbano de Cuanajo

12. Situacion econdmica de Cuanajo

13.Relacién de la clasificacion de empresas

Secretaria de artesanias y asuntos indigenas desarrollo rural

6
7
8.
9

a r LN

Nombre

Puesto

Finalidad de la institucion o dependencia

Servicios que ofrece

Medidas y lineas de accidn especificas para la industria mueblera municipal y de
Cuanajo

Recurso econdmicos asignados para la industria mueblera y para Cuanajo

Tipo de relacion con la industria mueblera de Cuanajo

Actividades o ferias para el fomento de la industria municipal o de Cuanajo

Capacitaciones

10.Comercializacion de las artesanias y de Cuanajo (exportacion)
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11.Principales problemas relacionados con las artesanias y de Cuanajo

12.Estrategias de accion para resolverlas

13.Percepcion de la industria mueblera de Cuanajo

14.Marca colectiva de Cuanajo

Secretaria de medio ambiente

9.

© N o g s~ w P

Nombre

Puesto

Finalidad de la institucion o dependencia

Servicios que ofrece

En gué condiciones se encuentra el bosque de Cuanajo

Principales causas y consecuencias

Impacto social, econémico y ambiental

Que efectos ha tenido sobre la industria mueblera de Cuanajo y su poblacion en
general

Porcentaje de recursos maderables destinados a la industria mueblera

10.Medidas y lineas de accién especificas para la deforestacioén de los bosques y de

Cuanajo (control forestal) Medidas de proteccion y restauracion

11.Recursos econdmicos asignados a la problematica del bosque de Cuanajo

12.Tipo de relacion, resistencia aceptacion, cooperacion de la gente

13. Situacion ambiental de Cuanajo
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Anexo 4. Cuestionario para entrevista a jefe de tenencia

Nombre
Funciones y objetivos principales del puesto
¢, Como se llega a este puesto?, ¢ cada cuanto cambian de jefe de tenencia?

En su opinidn, ¢.cual es la importancia de la industria mueblera para Cuanajo?

ok w e

Desde la jefatura de tenencia, ¢de qué manera se impulsa o se apoya a esta

industria?

6. ¢Puede mencionar algunas iniciativas especificas, desde que usted tomé el
puesto y antes de hacerlo?

7. Qué tipo de relacion tiene usted con los muebleros de Cuanajo? (buena, mala,
formal, de amistad)
Desde su punto de vista, ¢ cuales son las fortalezas y debilidades de la industria?
Desde su posicion, ¢Qué acciones implementaria para el mejoramiento de esta
industria?

10.¢Qué nociones tiene respecto a las asociaciones de muebleros y la marca
colectiva?

11.Como considera las relaciones entre las asociaciones y los muebleros?

12.Como jefe de tenencia que apoyos reciben por parte del ayuntamiento del
Patzcuaro para el impulso de la industria mueblera?

13. ¢ Cdmo define el trabajo de ayuntamiento y las dependencias?

14. ¢ Tiene algun registro del nimero de productores y la clasificacién de su empresa
o algun otro documento relacionado con esta industria?

15.¢Como se organiza la comunidad con base en sus usos y costumbres?

16. ¢ Esta organizacion perjudica o beneficia a la industria mueblera?, ¢,como?

17.¢Cbmo considera que es la situacién socioeconémica de Cuanajo?

18.¢Como influye la industria mueblera en su situacion socioeconomica?

19. ¢, Cbomo considera la situacion medioambiental de Cuanajo respecto a los recursos
forestales?

20.Desde su posicion. ¢ qué medidas se han implementado respecto a este tema?
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21. ¢ A gqué se debe este deterioro?, ¢,como ha afectado a la comunidad y la industria
mueblera?

22. ¢ Existen algunas normas internas respecto a este tema?

23.¢Como valora las condiciones actuales de Cuanajo y la industria mueblera?

24. ¢ Cudles son los actores clave para que funcione esta industria?

25. ¢ Cudl es su perspectiva de evolucion de esta industria?
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Anexo 5. Cuestionario para entrevista a subdirector de Instituto del Artesano
Michoacano (IAM).

© © N o o s~ w DdhPE

Nombre

Puesto

Finalidad de la institucion

Servicios que ofrece a los artesanos

Funciones y objetivos principales del puesto

Medidas y lineas de accion especificas para la industria mueblera de Cuanajo
Recursos econdmicos asignados a la industria mueblera de Cuanajo

Tipo de relacién con los artesanos (cOmo inicid)

Actividades para el fomento de Ila industria (capacitaciones, tipos,

comercializacién)

10. Exportaciéon

11.Principales problemas relacionados con los artesanos o artesanias de Cuanajo

(causas y consecuencias)

12.Estrategias de accion para resolverlos (existen o cuales implementarias)

13.Percepcién de los artesanos y del desarrollo de esta industria (fortalezas y

debilidades, o limitantes)

14.Identificacion de los actores clave para que funcione esta industria

15.Nociones sobre la marca colectiva
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