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Entrada de 
Informacion

Proceso de 
Informacion

Almacenamiento 
de Informacion

Salida de 
Informacion

Figura 1.  Funciones de un sistema de información. 
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Tabla 1. Soporte de Sistema Operativos de un SGBD. 

Tabla 2. Características Fundamentales de un SGBD. 
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Tabla 3. Otras Características de un SGBD 
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Tabla 4. Soporte de Particionamiento de un SGBD. 
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Figura 2. Arquitectura de dos niveles. 
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Figura 3.  Arquitectura de tres niveles o multicapa. 
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Definir los objetivos y el 
entorno de trabajo 

Definir requisitos de almacenamiento 
¿Qué se guarda? 

Definir los usuarios del sistema 
¿Quién lo usa? 

Definir requisitos funcionales 
¿Qué se hace? 

Definir Requisitos no funcionales 
¿Qué no hace? 

Definir los requisitos de interacción 
¿Cómo se ve y se hace? 

1 

2 3 

4 5 

6 

Figura 4.  Recolección de Requisitos 
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Tabla de datos generales 
Objetivo: Datos generales. 

Tabla 5. Tabla de usuarios 

Tabla 6. Tabla de Datos generales. 
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Tabla 7. Tabla de Facturas. 

Tabla 8. Tabla de Datos Académicos. 

Tabla 9. Tabla de datos laborales. 
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Tabla 10. Tabla de registro. 
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Ahora es necesario identificar qué es lo que hará el sistema con la información que almacena, para 
esto se hará uso de los casos de uso (un caso de uso es una técnica para la captura de requisitos 
potenciales de un nuevo sistema o una actualización de software.).  

Notación de los casos de uso: 

 

 

3.4.1. Usuario de internet 

 

 

 

 

 

Para la definición de este caso de uso se explicara de forma más completa en una serie de paso 
que conllevan el dar de alta un registro por parte de los usuarios de internet. 

Paso Acción 

1 El usuario de internet entra al sistema de información web. 

2 El sistema solicita una selección del tipo de registro que desea realizar (Estudiante, Ponente, 
General, Stand). 

3 El sistema redirige al usuario a la pantalla donde solicitara la información necesario para el registro 
(Datos Generales, Datos Académicos, Datos laborales, Datos para la factura). 

4 El usuario introduce los datos al sistema de registro. 

5 El sistema valida los campos, y después procede a realizar el proceso de guardado del registro. 

6 El sistema manda un mensaje de que se ha realizado con éxito el registro. 

7 El sistema redirige al usuario a la pantalla principal del sistema. 

 

 

 

Entrar al Sistema de 
información Web. 

Alta de Registro 

Usuario Internet 

Figura 5. Notación de casos de uso 

Figura 6. Caso de uso del sistema de registro como usuario de internet. 

Tabla11. Caso de uso: registró como usuario de internet. 
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3.4.2. Usuario Administrador 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En el diagrama anterior se muestran las funciones que podrá realizar el sistema de registro cuando 
se entra como usuario administrador, más adelante se detallaran los pasos a seguir para el 
seguimiento de cada una las de las funciones del sistema.  

Entrada al sistema como Usuario Administrador 

 

 

 

Paso Acción 

1 El usuario entra a la pantalla de autenticación de usuario administrador. 

2 El sistema pide al usuario  ingrese el "login" y "contraseña" para acceder al sistema. 

3 El usuario ingresa los datos en los campos correspondientes. 

4 El sistema valida los datos introducidos. 

5 El sistema redirige a la pantalla principal del sistema de registro. 

 

Usuario Administrador 

Usuario 
Administrador 

 
Ingreso de “login” y 

“Contraseña” 

 
Entrar al Sistema de 
información Web. 

Figura 7. Caso de uso del sistema de registro como usuario Administrador. 

Pantalla Inicial del 
Sistema de 

información Web. 

 
Alta Registros 

 
Modificaciones 

 
Consultas 

 
Facturas 

 
Ingreso de “login” y 

“Contraseña” 

Tabla12. Caso de uso: Inicio del sistema como administrador. 
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Alta de registros como Usuario Administrador 

 
 

 

 
Paso Acción 

1 El usuario entra a la pantalla principal del sistema de registro como administrador. 

2 El sistema muestra las opciones de las operaciones que se pueden realizar (Registros, Consultas, 
Modificaciones,Imprecion Facturas). 

3 EL usuario selecciona la opción Registros. 

4 El sistema redirige al usuario a la pantalla de registros. 

5 El sistema da a elegir al usuario el tipo de registro que se desea hacer (Estudiante, Ponente, Stand, 
General). 

6 El sistema redirige al usuario a la pantalla donde solicitara la información necesario para el registro. 

7 El usuario introduce los datos al sistema de registro. 

8 El sistema valida los campos, y después procede a realizar el proceso de guardado del registro. 

9 El sistema manda un mensaje si se ha realizado con éxito el registro. 

10 El sistema redirige al usuario a la pantalla principal de administrador. 

 

Consultas de registros 

 

 

 

Paso Acción 

1 El usuario entra a la pantalla principal del sistema de registro como administrador. 

2 El sistema muestra las opciones de las operaciones que se pueden realizar (Registros, Consultas, 
Modificaciones, Facturas). 

3 EL usuario selecciona la opción "Consultas". 

4 El sistema redirige al usuario a la pantalla de "Consultas". 

5 El sistema muestra el total de registros actuales a la fecha en que se va a realizar la consulta. 

6 El sistema da opciones de búsqueda por: Tipo de registro, Titulo de ponencia,  nombre, país, ID de 
registro. 

7 El usuario realiza una búsqueda en base a los criterios anteriores. 

8 El sistema despliega la información relacionada con los criterios de búsqueda. 

9 El sistema incluye un icono al lado de cada registro desplegado en pantalla que servirá para realizar 
alguna modificación. 

10 El usuario da clic en el icono para modificar "x" registro. 

Pantalla Inicial del 
Sistema de 

información Web. 

 
Alta Registros 

Usuario 
Administrador 

Pantalla Inicial del 
Sistema de 

información Web. 

 
Consultas 

Usuario 
Administrador 

Tabla13. Caso de uso: Alta de registro como usuario administrador. 
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11 El sistema redirige al usuario a la pantalla para modificar el registro, mostrando los datos respectivos 
al registro consultado. 

12 El usuario realiza las modificaciones de los datos en los campos correspondientes. 

13 El usuario da clic en el botón "modificar". 

14 El sistema verifica los campos con las validaciones respectivas a cada uno. 

15 El sistema realiza el proceso de guardar las modificaciones realizadas. 

16 El sistema manda un mensaje al usuario de que se realizó la modificación exitosamente. 

17 El sistema redirige al usuario a la pantalla principal de consultas. 

 

Modificación de registros 

 

 

 

 

Paso Acción 

1 El usuario entra a la pantalla principal del sistema de registro como administrador. 

2 El sistema muestra las opciones de las operaciones que se pueden realizar (Registros, Consultas, 
Modificaciones, Facturas). 

3 EL usuario selecciona la opción "Modificaciones". 

4 EL sistema redirige a la pantalla de modificaciones. 

5 EL sistema pide al usuario el "ID_Registro". 

6 El usuario ingresa los datos en el campo de búsqueda. 

7 EL sistema lleva acabo la validación del número de identificación de registro. 

8 El sistema despliega la información del registro a modificar. 

9 El usuario realiza las modificaciones de los datos en los campos correspondientes. 

10 El usuario da clic en el botón "Actualizar". 

11 El sistema verifica los campos con las validaciones respectivas a cada uno. 

12 El sistema realiza el proceso de guardar las modificaciones realizadas. 

13 El sistema manda un mensaje al usuario de que se realizó la modificación exitosamente. 

14 El sistema redirige al usuario a la pantalla principal de Modificaciones. 

 

 

 

 

 

Pantalla Inicial del 
Sistema de 

información Web. 

 
Modificaciones 

Usuario 
Administrador 

Tabla15. Caso de uso: Modificaciones, usuario administrador. 

Tabla14. Caso de uso: Consultas, usuario administrador. 
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Impresión  de Facturas 

 

 

 

 

Paso Acción 

1 El usuario entra a la pantalla principal del sistema de registro como administrador. 

2 El sistema muestra las opciones de las operaciones que se pueden realizar (Registros, Consultas, 
Modificaciones, Facturas). 

3 EL usuario selecciona la opción "Facturas". 

4 El sistema redirige al usuario a la pantalla de facturas. 

5 El sistema pide al usuario ingresar el "ID_Registro" del registro que desea imprimir factura. 

6 El usuario ingresa el número de identificación de registro. 

7 El sistema valida el campo y después procede a mostrar en pantalla la información del registro. 

8 El usuario confirma que la información este bien. 

9 El usuario da clic en el botón "imprimir Factura". 

10 El sistema imprime la factura. 

11 EL sistema redirige al usuario a la pantalla principal del sistema de registro. 

Pantalla Inicial del 
Sistema de 

información Web. 

 
Facturas 

Usuario 
Administrador 

Tabla12. Caso de uso: Impresión de Facturas, usuario administrador. 
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REGISTRO 

ID_Registro 
ID_Dgenerales 
ID_Dlaborales 
ID_Dacademicos 
ID_Facturas 
TRegistro 
Tponencia 
Tstand 
Fregistro 

ID_Dgenerales 
Nombre 
Apellidos 
Edad 
Sexo 
Domicilio 
CP 
Localidad 
Estado 
País 
Teléfono 
Email 

DATOS GENERALES 

FACTURAS 

ID_Facturas 
RFC 
Rsocial 
Dirección 
ETelefono 
 

DATOS ACADEMICOS 

ID_Dacademicos 
IAcademica 
Carrera 
Gcurso 
 

DATOS LABORALES 

ID_Dlaborales 
Empresa 
Cargo 
Direccion 
Sweb 
 

Diagrama 1. Modelo entidad – relación del sistema de información. 
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Indica el Inicio o el Final del diagrama de flujo 

Indica la salida de información en la pantalla o monitor. 

Símbolo de proceso y nos indica la asignación de un valor en la 
memoria y/o la ejecución de una operación aritmética. 

Conector dentro de página. Representa la continuidad del 
diagrama dentro de la misma página. 

Indica la salida de información por impresora. 

Indica la entrada de datos de forma manual por el usuario 

Símbolo de decisión. Indica la realización de una comparación de 
valores. 

Indican el flujo del diagrama. 

SIMBOLO DESCRIPCION 

Figura 8. Simbología de Diagramas de flujo. 
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Diagrama 2. Entrada al Sistema de Registro. 
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Diagrama 3: Pantalla de Registros. 
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Diagrama 4: Pantalla de Modificaciones. 
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Diagrama 5: Pantalla de Consultas. 
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Diagrama 6: Pantalla de Facturas. 
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TITULO PANTALLA 

Área de  despliega de información. 

Área de la Interfaz del sistema. 

Figura 9. Prototipo de Interfaz Pantalla Autenticación de Usuario Administrador 

Texto de Pantalla Actual. 

Interfaz del Navegador Web 

Área del logo. 
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Figura 10. Prototipo de Interfaz: Pantalla principal. 

Área de  despliega de 
información principal. 

Área del logo. 

Usuario Administrador: 
Menú principal del sistema 
(Registros, Modificaciones, 
Consultas, Impresión 
Facturas). 

Área de la Interfaz del sistema 

INFORMACION Información de Pantalla Actual. 
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Figura 11. Prototipo de Interfaz: Pantalla Registro. 

Título de Pantalla Actual. 

Campo 1 

Campo “n” 

Campo 5 

Campo 4 

Campo 3 

Campo 2 

Botón para guardar el registro 

Campos para introducir 
Información del registro 

TITULO PANTALLA 
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Figura 12. Prototipo de Interfaz:Pantalla Principal de Consultas. 

Registro C1 Registro C2 C E 

Nombre de los Campos. 

Consultar  y modificar 

Eliminar 

Despliegue de información 
de registros. 

TITULO PANTALLA 

Registro C3 Registro C4 F 

Factura 
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TITULO PANTALLA 

Campo 1 

Campo 3 

Campo 5 

Campo N 

Campo 2 

Campo 4 

Campo 6 

Nombre del Campo  
Información del registro 

Regresar Modificar Facturar 

Figura 13. Prototipo de Interfaz:Pantalla de Información - consulta. 
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Imprimir 

Formato de factura 

Regresar 

Figura 13. Prototipo de Interfaz:Pantalla de factura. 
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Figura 14. Arquitectura del Sistema de Registro 
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fue fundada en Septiembre de 1996 con el nombre de Alfanet, nombre que fue 

cambiado por el de Internetworks en el año 2001, como producto del éxito que el servicio de 
hospedaje web que llevaba ese nombre había tenido. 

Internetwoeks ofrece servicio de Hostings, Servidores Dedicados, Dominios y Diseño Web siendo 
una de las empresas de México que ofrecen servicio Web Hosting, dentro de los paquetes que 
ofrece la empresa están los siguientes: 

Figura 15. Paquetes Web Hosting, Internetworks. 
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