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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Resumen

El proyecto trata de crear el andlisis y disefio de un sistema de informacion para
el departamento de SNIC'S para el registro y control de entrada y salida de
etiquetas y la impresion de recibos que se entregan a las empresas agricolas,

ademas de generar reportes para la direccion general.

La presente investigacion se apoyo en la investigacion documental, para ello se
identificaron los. Elementos involucrados en el area de Servicio nacional de
inspeccion y certificacion de semillas, mediante un andlisis de la informacion
manejada por dicha éarea. Se identificaron los problemas, oportunidades y
objetivos que presenta y se determinaron los requerimientos, a través de
entrevistas no estructuradas, observacion directa y revision de documentos. En el
desarrollo del sistema de informacién, se aplic6 la metodologia de Kendall y
Kendall. El ciclo de vida de este proyecto se basa en siete etapas para poder tener

un control de todas las actividades realizadas a lo largo del proceso

Las ventanas del sistema contaran con pestafias con la informacion béasica de las
empresas registradas en el departamento para facilitar el llenado de los datos

delos registro y minimizar los tiempos de captura

Todo esto ayudara a tener un control mas formal de los registros de etiquetas que

se entregan a las empresas.

PALABRAS CLAVE. Analisis, disefio, informacion, sistema
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

abstract

The project aims to create the analysis and design of an information system for the
Department of SNIC'S for the registration and control of input and output labels and
print in grace ipts are given to agricultural enterprises, and generate reports for

management general.

This research was supported by documentary research, for it's identified. Elements
involved in the area of national service inspection and certification of seeds,
through an analysis of the information handled by the area. Problems,
opportunities and objectives and has identified requirements were determined
through unstructured interviews, direct observation and document review. In the
development of the information system, the methodology was applied Kendall and
Kendall. The life cycle of this project is based on seven steps to take control of all

activities throughout the process

The windows system counted tabbed with basic information about the companies
registered in the department to facilitate filling of the registration data model sand
minimize capture times all this will help to have a more formal check of the labels

that are given to the companies.

KEYWORDS. Analysis, design, information system
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Introduccion

La Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion,
(SAGARPA) es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal, que tiene entre sus
objetivos propiciar el ejercicio de una politica de apoyo que permita producir
mejor, aprovechar mejor las ventajas comparativas de nuestro sector
agropecuario, estimular la colaboracion de las organizaciones de productores con

programas y proyectos propios.

En la actualidad las tecnologias de informacion juegan un papel primordial en la
sociedad, cada dia es mas comun el uso de estas y han revolucionado la forma en
que operan las organizaciones actualmente, mediante el uso de sistemas de
informacion que automatizan las operaciones que se realizan, ademas de
presentar una plataforma capaz de suministrar informacion necesaria en el
momento de necesitarse.

Muchas veces las empresas no le dan importancia debida al uso de tecnologias
de informacion, desconociendo su vitalidad e importancia para su desarrollo,
debido a su participativa diaria un mercado cada vez mas competitivo, por lo cual,
el uso de sistemas de informacién adecuado a sus necesidades significa una gran
ventaja.

Son muchas las empresas e instituciones que acuden aplicaciones, o sistemas
automatizados para la ejecucién de aquellas tareas rutinarias para las cuales es
necesario llevar un control preciso y donde las actividades de almacenamiento de
informacion continuas y consultas recurrentes son claves para la gestion de dichas

actividades
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Por esta razon surge la necesidad de realizar para el departamento de (SNIC’S)el
analisis y disefio de un sistema de informacion para el registro y control entrada y
salida de etiquetas, impresion de recibos y reportes para que tengan un mejor
manejo y control eficiente sobre la informacion que les permitan ahorrar tiempo de
ejecucion y contar con informacién veraz y oportuna en cualquier momento para la
toma de decisiones; usando como guia la metodologia de ciclo de vida del

desarrollo de sistemas de Kendall y Kendall.
El proyecto esta conformado por cinco (4) capitulos:

Capitulo 1: Esta constituido por los antecedentes que apoyan la investigacion y

las bases tedricas que le dan sustento al trabajo investigativo.

Capitulo 2: Esta constituido por las metodologias para el desarrollo de sistemas

de informacién y su clasificacion

Capitulo 3: En este capitulo se detalla la metodologia que se implement6 ciclo de
vida del desarrollo de sistemas de informacion Kendall y Kendall y la explicacion
de sus fases.

Capitulo 4:Presenta los resultados obtenidos durante cada una de las fases de la
metodologia correspondiente

Eficacia como el nivel de consecucién de metas y objetivos. La eficacia hace

referencia a nuestra capacidad para lograr lo que nos proponemos.

Eficiencia Se define como la capacidad de disponer de alguien o de algo para

conseguir un objetivo determinado con el minimo de recursos posibles viable.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Planteamiento del problema

El desarrollo de una organizacién depende en gran medida de su nivel de gestion
y de la capacidad gerencial que presentan los departamentos que la conforman,
como es el caso. En el departamento de (SNIC’S) servicidé nacional de inspeccion
y certificacion de semillas, de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo
Rural, Pesca y Alimentacion, (SAGARPA),es fundamental sefialar que la mayoria
de las operaciones que se llevan a cabo, son realizadas de manera manual a
través de formatos impresos y archivos de herramientas ofimaticas (Microsoft
Excel y Word) entre otros presentan pérdidas de informacién, equivocaciones en
la captura de registros de la informaciébn. No cuentan con ningun sistema o
herramienta que les apoye para realizar su trabajo con mas eficiencia y eficacia,

ya que son tres tipos diferentes de etiquetas que se manejan en el departamento.

Todos estos procesos administrativos que se realizan resultan tediosos todo esto
ocasiona mucha pérdida de tiempo de 5 horas para poder realizar este trabajo y
ocasionando un gran volumen de papel acumulado ocupando espacios y creando
una desorganizacion lo cual limita su busqueda rapida y manipulaciéon de la
informacion esto trae como consecuencia no poder atender de forma rapida y

veraz a los clientes

En vista a las situaciones descritas anteriormente se propuso el andlisis y disefio
de un sistema de informacién para el registro y control de operaciones de entrada
y salida de etiquetas que se e a las empresas asi como la impresion de reportes y
recibos que se entregan a la direccion, con la finalidad de automatizar las
actividades con mayor fluidez y contar con un sistema que permita tener un mejor

manejo de la informacién para la toma de decisiones.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Preguntas de investigacion

¢, Como agilizar los tiempos de captura?

¢,Como obtener informacién detallada y rapida de las etiquetas recibidas,
entregadas?

¢, Como obtener informacién detallada de las etiquetas que quedan en existencia
sin necesidad de acudir a los expedientes fisicos?

¢, Como generar reportes de manera dinamica y facil?

¢, Como generar recibos de manera amas rapida y eficiente?
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Objetivos generales y especificos

Generales

Andlisis y disefio de un sistema de informacidén para realizar operaciones de
registro y control que permita optimizar los procesos en el departamento
deservicio nacional de inspeccién y certificacion de semillas en (SAGARPA).

Especificos

Andlisis y disefio de un Sistema de Informacién para el departamento de servicio
nacional de inspeccion y certificacion de semillas, para aprovechar los recursos
tecnoldgicos y no tener que realizar el trabajo manualmente. Puesto que estara
disefiado exclusivamente para realizar las operaciones de registro, y control e

impresion de reportes.

e Investigar diferentes Metodologias existentes para el desarrollo de un
Sistema de Informacion.

e Aplicar la metodologia del ciclo de vida de sistemas de informacion la mas
adecuada que se adaptate para el andlisis y disefio del sistema de
Informacion.

e Identificar los procedimientos administrativos actuales pertenecientes al

departamento.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Justificacion

Mediante el uso de un sistema de informacion moderno que tenga en cuenta la
implantacion de una estructura adecuada a las necesidades de la organizacion, en
la cual se combinan los procesos de trabajo, donde los sistemas y medios técnicos
avanzados sirven para fines de informacion y control, se contribuye a mejorar la
realizacion y calidad del trabajo individual. Proyectando estas medidas hacia el
resto de la organizacion, se optimizara el trabajo conjunto, lo cual conducira al
mejoramiento de la productividad general y al logro de los objetivos de la

organizacion.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

CAPITULO 1. SISTEMAS DE INFORMACION Y SUS
GENERALIDADES

Definicién sistemas de informacion

(laudon, 2004)Un sistema de informacién es un conjunto formal de procesos y
elementos que interacttan entre si con el fin de apoyar las actividades y

necesidades de una empresa o0 negocio.

(Kenneth, (2006))Un sistema de informacion es un conjunto de elementos
orientados al tratamiento y administracion de datos e informacién, organizados y

listos para su uso posterior, generados para cubrir una necesidad u objetivo.

Los elementos que interactlan entre si son: el equipo computacional, el recurso
humano, los datos o informacién fuente, programas ejecutados por las

computadoras,

Datos Procedimientos
B
l—i‘l A :-b'-l
~i Recurso
Hardware Humano

| @Jx SIG )' t

Software
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Objetivo de un sistema de informacion

El objetivo primordial de un sistema de informacion es apoyar la toma de
decisiones y controlar todo lo que en ella ocurre. Es importante sefalar que
existen dos tipos de sistema de informacién, los formales y los informales; los
primeros utilizan como medio para llevarse a cabo estructuras sélidas como
ordenadores, los segundos son mas artesanales y usan medios mas antiguos

como el papel y el lapiz.

Importancia de un sistema de informacion

La funcion de los sistemas de informacion representa una colaboracion importante
para la eficiencia y eficacia operacional, la productividad, la moral del empleado,
el servicio y satisfaccion del cliente 6 ciudadano. También representa una fuente

importante de informacién y respaldo importante para la toma de decisiones.

Los Sistemas de Informacion hoy en dia se han convertido en una funcion igual de
importante como lo es cualquier otra en una organizacion. Manejar correctamente

Sistemas de informacidn augura éxito, cualquiera que sea el fin.

Un sistema de informacién hace mas eficaz el manejo de la informacién, reduce

tiempos y minimiza esfuerzos.

Se representa un sistema de informacion como una area funcional principal dentro
de la empresa, que es tan importante para el éxito empresarial como las funciones

de contabilidad, finanzas,

Un sistema de informacion es una fuente importante de informacion y respaldo

para la toma de decisiones efectivas por parte de los gerentes.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Muchas veces las organizaciones no entran en la etapa de cambio hacia la era de
la informacion sin saber que es un gran riesgo de fracaso debido a las amenazas

del mercado ademas entran en un estado de incapacidad para competir 6 servir.

Caracteristicas de un sistema de informacion

Segun (james A, 2006), las caracteristicas de un sistema de informacién
constituyen un elemento vital de las organizaciones y negocios exitosos las

principales caracteristicas de un sistema de informacion son las siguientes.

Entrada de Informacion: Es el proceso mediante el cual el Sistema de

Informacidén toma los datos que requiere para procesar la informacion.

Almacenamiento de informacion: El almacenamiento es una de las actividades
0 capacidades mas importantes que tiene una computadora, ya que a través de
esta propiedad el sistema puede recordar la informacion guardada en la seccion o
proceso anterior. Esta informacién suele ser almacenada en estructuras de

informacidon denominadas archivos.

Procesamiento de Informacién: Es la capacidad del Sistema de Informacion
para efectuar calculos de acuerdo con una secuencia de operaciones
preestablecidos. Estos calculos pueden efectuarse con datos introducidos
recientemente en el sistema o bien con datos que estdn almacenados. Esta
caracteristica de los sistemas permite la transformacién de datos fuente en

informacion que puede ser utilizada para la toma de decisiones

Salida de Informacién: La salida es la capacidad de un Sistema de Informacién

para sacar la informacion procesada o bien datos de entrada al exterior.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Elementos de un sistema de informacién

SEGUN:(KENDALL, 2005)los elementos mas importantes de un sistema de

informacion son los siguientes

Software: los programas de computadoras, estructura de datos y su

documentacion asociada, que sirve para realizar la metodologia

Hardware: los dispositivos electronicos que proporcionan la capacidad de

computacion y que proporcionan las funciones del mundo exterior

Gente: Los individuos que son usuarios y operadores del software y del hardware

Bases de datos: Una coleccién grande y organizada de informacion a la que se
accede mediante el software y que es una parte integral del funcionamiento del
sistema.

Documentacion: Los manuales, los impresos y otra informacion descriptiva que
explica el uso y / o la operacién.

Procesamiento: Los pasos que definen el uso especifico de cada elemento del
sistema o el contexto procedimental en que reside el sistema.

control: Los sistemas trabajan mejor cuando operan dentro de niveles de control
tolerables de rendimiento por ejemplo: el sistema de control de un calentador de
agua.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Ventajas de los sistemas de informacién

Las principales ventajas de los sistemas de informacion son:
Suelen lograrse ahorros significativos de mano de obra.

Son intensivos en entradas y salidas de informacion; sus calculos y procesos
suelen ser simples y sofisticados, requieren mucho manejo de datos para poder
realizar sus operaciones y como resultado generan también grandes volimenes
de informacion.

Tiene la propiedad de ser recolectores de informacion.

Son adaptables de aplicacion que se encuentran en el mercado
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

CLASIFICACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

Los sistemas de informacién se desarrollan con diversos propdésitos, segun las

necesidades de la empresa.

La primera clasificacion se basa en la jerarquia de una organizacion y se llamo el
modelo de la piramide. Segun la funcién a la que vayan destinados o el tipo de

usuario final.

Executives

Sendor
Manapers

Dacision Support
Syrlemd

Middle
*lanagers Managernent Information
Sy

Whorkers
Transaction Processing Systems

Modelo de la pirdmide

Pueden clasificarse en:

Sistemas de procesamiento de transacciones

Los sistemas de procesamiento de transacciones (TPS, Transaction Processing
Systems) son sistemas de informacién computarizada creados para procesar
grandes cantidades de datos relacionadas con transacciones rutinarias de
negocios, como las ndéminas y los inventarios. Expanden los limites de la

organizacién dado que le permiten interactuar con entornos externos.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Sistemas de informacién gerencial.

Los sistemas de informacién gerencial (MIS, Management Information Systems)
son el resultado de interaccién colaborativa entre personas, tecnologias y
procedimientos -colectivamente llamados sistemas de informacion- orientados a
solucionar problemas empresariales. Dan apoyo a un aspecto de tareas
organizacionales mucho mas amplio que los sistemas de procesamiento de

transacciones, como el analisis y la toma de decisiones.

Sistemas de Apoyo a latoma de Decisiones

Los sistemas de apoyo a la toma de decisiones (DSS, Decision Support Systems)
es un sistema informatico utilizado para servir de apoyo, mas que automatizar, el
proceso de toma de decisiones. La decision es una eleccion entre alternativas
basadas en estimaciones de los valores de esas alternativas. El apoyo a una
decision significa ayudar a las personas que trabajan solas o0 en grupo a reunir

inteligencia, generar alternativas y tomar decisiones

Sistemas de Apoyo a Ejecutivos

Los sistemas de apoyo a ejecutivos (ESS, Executive Support Systems) ayudan a
estos Ultimos a organizar sus actividades relacionadas con el entorno externo
mediante herramientas graficas y de comunicaciones, que por lo general se
encuentran en salas de juntas o en oficinas corporativas personales, es decir
ayudan a los usuarios a resolver problemas de toma de decisiones no
estructuradas. Los ESS amplian y apoyan a las capacidades de los ejecutivos al

darles la posibilidad de comprender sus entornos.

Estos sistemas de informacion no surgieron simultaneamente en el mercado; los

primeros en aparecer fueron los TPS, en la década de los 60, sin embargo, con el
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tiempo, otros sistemas de informacién comenzaron a evolucionar. Los primeros
proporcionan informacién a los siguientes a medida que aumenta la escala

organizacional

Sistemas de automatizacion de la oficina y sistemas de trabajo del

conocimiento.

Los sistemas de automatizacion de oficinas, también llamados OAS por sus siglas
en inglés (Office Automation Systems) consisten en aplicaciones destinadas a
ayudar al trabajo diario del administrativo de una organizacion, forman parte de
este tipo de software los procesadores de textos, las hojas de célculo, los editores

de presentaciones, los clientes de correo electronico, etc.

Sistemas expertos e Inteligencia Artificial.

La inteligencia artificial (Al, Artificial Intelligence) se puede considerar como el
campo general para los sistemas expertos. La motivacion principal de la Al ha sido
desarrollar maquinas que tengan un comportamiento inteligente. Los sistemas
expertos utilizan las técnicas de razonamiento de la Al para solucionar los

problemas que les plantean los usuarios de negocios (y de otras areas).

Un sistema experto selecciona la mejor solucion para un problema o una clase
especifica de problemas. Sus componentes basicos son: un motor de inferencia

gue conecte al usuario con el sistema y la interfaz de usuario.
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Sistemas de apoyo alatoma de decisiones en grupo y sistemas de

trabajo colaborativo apoyados por computadora

Los sistemas de apoyo a la toma de decisiones en grupo (GDSS, Group Decision
Support System) tienen el propdsito de unir a un grupo en la busqueda de la
solucion a un problema con la ayuda de diversas herramientas como los sondeos,
los cuestionarios, la lluvia de ideas y la creacion de escenarios. Pueden contener
el respaldo de un tipo de sw denominado groupware para la colaboracién en

equipo a través de computadoras conectadas en red.

Transaccion - Cambio datos
{Sin recursos informaticos)

TPS

3. Proc. Trans.

DSS +
Imerfaz Usuario

EIS

3. Inf. Ejecut.

Programas de
Ofimatica

OAS

3. Autom. Ofic.

Generar Informes
Para Directivos

MIS

3. Inf. Direc.

Inteligencia Artificial
El usuario no dirige

Interactivida

SE

Tiempo Real

. DSS

3. Apo. Decis.

}

N

|/—/%l M

‘ 60 i 70 ’I 80 1 90 ,I 2000

Evolucién de los sistemas de informacion a lo largo del tiempo

Estos sistemas de informacion no surgieron simultdaneamente en el mercado; los
primeros en aparecer fueron los TPS, en la década de los 60, y los ultimos fueron
los SE, que alcanzaron su auge en los 90 (estos ultimos tuvieron una timida

aparicion en los 70, ya que la tecnologia no estaba suficientemente desarrollada).
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BASE DE DATOS

Es una coleccion de archivos interrelacionados, son creados con un DBMS. El
contenido de una base de datos engloba a la informacion concerniente
(almacenadas en archivos) de una organizacién, de tal manera que los datos
estén disponibles para los usuarios, una finalidad de la base de datos es eliminar
la redundancia o al menos minimizarla. Los tres componentes principales de un
sistema de base de datos son el hardware, el software DBMS y los datos a

manejar, asi como el personal encargado del manejo del sistema.

‘ﬁ C9 Access ElVistaDB m

(&) EEmITTE

Mmusac: 8 SYBASE

AsP.nE't orAcCLeE PERVASIVE

Figura 1 Tipos de Sistema manejador de Base de Datos. (DBMS)

Sistema manejador de Base de Datos. (DBMS)

Un DBMS es una coleccién de numerosas rutinas de software interrelacionadas,

cada una de las cuales es responsable de una tarea especifica.

El objetivo primordial de un sistema manejador base de datos es proporcionar un
contorno que sea a la vez conveniente y eficiente para ser utilizado al extraer,
almacenar y manipular informacién de la base de datos. Todas las peticiones de
acceso a la base, se manejan centralizadamente por medio del DBMS, por lo que
este paquete funciona como interface entre los usuarios y la base de datos.
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INSPECCION Y CERTIFICACION DE

Caracteristicas Generales de los Sistemas manejador de Base de Datos.
(DBMS)

Hoy en dia hay multitud de aplicaciones para la Gestion de Bases de Datos

diferentes en caracteristicas y precios, podemos encontrar aspectos comunes en

todos ellos como los siguientes:

e Aceptan definiciones de esquemas y vistas (definicion de diferentes bases
de datos).

¢ Manipulan los datos siguiendo las 6rdenes de los usuarios.

e Cuidan que se respete la seguridad e integridad de los datos.

e Permiten definir usuarios y las restricciones de acceso para cada uno de

ellos.

e Controlan la concurrencia y las operaciones asociadas a la recuperacion de

los fallos

Cuadro comparativo tipos de sistemas manejadores de base de datos
(DBMS)

DBMS

caracteristicas

ventajas

desventajas

empresas

SYBASE

- consulta hasta 100 veces mas
rapida que un sistema gestor de
base de datos tradicional

- seguridad en tanto
autentificacion para usuarios en
servidores

- menor costo

- facilidad de uso
- escalabilidad

- flexibilidad

- no es adecuado
para transacciones
on-line

- limitaciones de
programacion

PostgreSQL

- codigo fuente disponible
libremente

- cuenta con herramientas de
disefio

- es una base de datos 100% acid
Joins ,llaves ,vistas ,disparadores
Apls para programas en c++ ,java
muchos otros lenguajes

- funciona con
grandes
cantidades de
datos

- alta
concurrencia con
varios usuarios
accediendo al
mismo tiempo al
sistema

- ahorro costos de
operacion

- es mas lento en
inserciones y
actualizaciones que
Mysql

UNIVERSIDAD MICHOACANA DE SAN NICOLAS DE HIDAGO

Paginaz4




ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA

DE SERVICIO NACIONAL DE
SEMILLAS (SAGARPA)

INSPECCION Y CERTIFICACION DE

-motor de base
de datos ultra

rapida
- motor de base de datos - Estabilidad - Burger
Nexusdb ultrarrapida cliente/servidor - rendimiento King
é a - Herramientas intuitivas para - Flexibilidad -1BM
9 desarrolladores Motor de base de - Motorola
HEXUS | - Compactibilidad con Mysql datos rdpida - Honda
o - Transporte conectividad en cliente/servidor
tiempo real
- Soporte de transacciones - Escalabilidad - Solo permite un
Si]l.‘imrr - Procedimientos almacenados - estabilidad maximo de 64 BG
- Permite administrar - Seguridad Requiere de un
L informacion de otros servidores sistema Windows
MyS0l de datos - No se puede
instalar en
servidores Linux
- Es una base de datos relacional - Particiona la - Se debe ejecutar - Cowen
que soporta SQL base de datos en servidores ricos | Jasperlasbs
- Alto rendimiento en memoria junto con el en memoria multi- | - Cloudera
- Los datos se almacenan en motor de SQL core - Sakura
memoria y no en disco - Puede procesar | -Solo se ejecutaen | -internet
B - Proteccién de datos de asta mas de 45 Mac o Linux
transacciones transacciones por
segundo a
diferencia de SQL
, Oracle ,postgre
saL
Fierbird - Ejecutable pequefiio con - Buena seguridad | - Es mediana mente
requerimientos de hardware basada en estable
bajos usuarios/roles
, : - Soporte de
transacciones
\g ACID y claves
foraneas
- Amplio subconjunto del - Conectividad - Utiliza gran
lenguaje SQL algunas extensiones | segura cantidad de
T.\. son incluidas igualmente - Disponibilidad memoria RAM
MySsol 2 en gran cantidad
informacién
- Basado en SQL - Reduce los -No es -IBM
- Lenguaje de cuarta generacion costos de recomendable - WAL-
- Dispone de herramientas administracion utilizarlo con MART
Inform: x graficas - Soporta aplicaciones que

- Cumple con los niveles de
seguridad

transacciones oi-
line

exigen rapidez

- No tiene soporte
para tipo de datos
varchar tienen
longitud fija
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- Bases de datos zona central - Respaldo de - coca cola
m - Recuperacion primaria de datos | base datos
SOFTWARE
- Es una herramienta de - Multiplataforma | - Costo de
Oracle Database administracion grafica que es - Soporta bases mantenimiento alto
mucho mas intuitiva de manejar de datos de todos | - Lo maneja
- Apoya a la optimizacion de los tamafios personal
modelos de datos capacitado por
CHIALLL Oracle
- Otorga capacidades para -Se basaen la -Noes
aprovechar la informacion simplicidad con multiplataforma
Incluso si no es experto en base plantillas listas Su uso es
__‘Nﬁi:"xwuf"' de datos para que empiece | inadecuado para
A . - Adema3s a trabes de base de a trabajary grandes proyectos
uAcceSS datos web recién agregadas herramientas de software que
_ Access amplia la eficacia de los eficaces para requieren tiempos
datos facilitando el seguimiento mantenerse al dia | de respuesta
la creacién de informes y el uso a medida que los | criticos
compartido de otras personas datos crecen

De acuerdo con los tipos de sistemas manejador de base de datos (DBMS) se
propuso utilizar Microsoft Access, para el analisis y disefio del sistema de
informacion para el area de servicio nacional de inspeccion y certificacion de
semillas ya que es un potente sistema de administracion de base de datos el cual
permite la gestion de cualquier tipo de informacién. Este programa permite disefiar
las estructuras para el almacenamiento de informacion y los medios para su

introduccién y explotacion
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Microsoft Access

Es un programa utilizado en los sistemas operativos Microsoft Windows para la
gestion de base de datos creado y modificado por Microsoft y orientado hacer
usado en entornos personales o pequefas organizaciones.es un componente de
suite Microsoft Office permite crear ficheros de base de datos relacionales que

pueden ser facilmente gestionadas por un interfaz grafica sencilla

Microsoft Access maneja varios tipos de datos (texto, numéricos, fecha. Etcétera)
de manera flexible Access puede importar y exportar datos de Word, Excel, y otras

bases de datos

Por medio de Microsoft Access, se puede administrar gran cantidad de
informacion en un Unico archivo de base de datos. Dentro del archivo, se puede

utilizar:

« Tablas para almacenar los datos.

o Consultas para buscar y recuperar Unicamente los datos que necesita.

o Formularios para ver, agregar y actualizar los datos de las tablas.

o Informes para analizar o imprimir los datos con un disefio especifico.

« Paginas de acceso a datos para ver, actualizar o analizar los datos de la
base de datos desde Internet o desde una intranet.

o Almacenar los datos una vez en una tabla y verlos desde varios lugares.
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CAPITULO 2 .METODOLOGIAS PARA EL DESARROLLO DE SISTEMAS
DE INFORMACION

Introduccion
El desarrollo de software no es sin duda una tarea facil. Como resultado a este
problema ha surgido una alternativa desde hace mucho tiempo: la Metodologia.
Las metodologias imponen un proceso disciplinado para estructurar, planear y
controlar el proceso de desarrollo en sistemas de informacion con el fin de hacerlo
mas predecible y eficiente. Lo hacen desarrollando un proceso detallado con un

fuerte énfasis.

Hoy en dia existen numerosas propuestas metodoldgicas que inciden en distintas
dimensiones del proceso de desarrollo diferenciandose por su fortaleza vy
debilidad.

Antecedentes
El desarrollo de los sistemas tradicionales de ciclo de vida se originé en la década

de 1960 para desarrollar a gran escala funcional de sistemas de negocio en una
época de grandes conglomerados empresariales. La idea principal era continuar el
desarrollo de los sistemas de informacién, estructurada y metddica, reiterando

cada una de las etapas del ciclo de vida

Metodologia de desarrollo de sistemas de informacién.
Es un marco de trabajo usado para estructurar, planificar y controlar el proceso de
desarrollo de un sistema de informacion.

Cada metodologia de desarrollo de software tiene su propio enfoque para el
desarrollo de sistemas. Estos son los enfoques mas generales, que se desarrollan

en varias metodologias especificas. Estos enfoques son los siguientes:
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MODELOS CONVENCIONALES O PRESCRIPTIVOS DE PROCESOS

En las metodologias convencionales, el ciclo de vida de un proyecto, puede
definirse como un ciclo de vida lineal, ya que imponen una disciplina de trabajo
sobre el proceso de desarrollo del software, con el fin de conseguir un software
mas eficiente se caracterizan por ser en esencia rigidos, estrictos y los mas

utilizados.

Los modelos prescriptivos de proceso definen un conjunto distinto de actividades,
acciones, tareas fundamentos y productos de trabajo que se requieren para
desarrollar software de alta calidad.

Modelo de Cascada.

Propuesta por(Roger, 2005). El modelo de cascada, a veces llamado ciclo de vida
clasico, sugiere un enfoque sistemético y secuencial para el desarrollo del
software, que comienza con la especificacion de los requerimientos por parte del
cliente y avanza a través de planeacién, modelo, construccion y despliegue, para

concluir con el apoyo del software terminado

MODELO DE CASCADA

Figura 1. Modelo en cascada
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Modelo de Procesos Incrementales

Propuesto por (Mills 1980) Este modelo ejecuta una serie de avances, llamados
incrementos que en forma progresiva dan mas funcionalidad al cliente conforme

se le entrega cada incremento.

Combina elementos del modelo en cascada aplicado en forma iterativa. EI modelo
incremental aplica secuencias lineales de manera escalonada conforme avanza el
tiempo en el calendario. Cada secuencia lineal produce incrementos. Produce
entregas de software pequefias pero usables (incrementos). Cada parte se

construye sobre partes ya entregadas.

MODELO INCREMENTAL

B cCOMUNICACION
A Il aneaciow
B NOOELADO
[ CONSTRUCCION
[T pEsPLIEGUE n. INCREMENTO

)-\) ?'_‘
- 20 L J

2d0. INCREMENTO Funciones mas complejas

| Funciones Basicas, o3 un producto esencial

Correcciones ortogrificas
Configuraciones

Ed
o
S
o
2
o
[re

>

Figura 2. Modelo incremental
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MODELOS DE PROCESOS EVOLUTIVOS

Genera en cada iteracion una version final cada vez mas completa del software. El
software, como todos los sistemas complejos, evoluciona con el tiempo. En los
modelos evolutivos se produce un sistema inicial que evoluciona segun las
necesidades del cliente hasta cumplir con los requisitos de este, para luego
producir un sistema que satisfaga sus necesidades. Este enfoque enlaza las

actividades de especificacion, desarrollo y validacion.

Se caracterizan por la manera en la que permiten desarrollar versiones cada vez
mas completas del software. Se presentan los modelos comunes de proceso

evolutivo:

Modelo de Prototipos

Pertenece a los modelos de desarrollo evolutivo, El prototipo debe ser construido
en poco tiempo, usando los programas adecuados y no se debe utilizar mucho
dinero pues a partir de que este sea aprobado es que el desarrollador puede

iniciar el verdadero desarrollo del software.

Se crea un disefio rapido que se centra en una representacion de aquellos
aspectos del software que seran visibles para el usuario final, a su vez el disefio
rapido conduce a la construccion de un prototipo. Después, el prototipo lo evalta
el usuario y con la retroalimentacion se refinan los requisitos del software que se

desarrollara.
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Modelado
disefio rapido

Cominicacién

Construccion
del prototipo

Desarrollo
Entregay
Retroalimentacion

( MODELO DE CONSTRUCCION DE PROTOTIPOS ]

Figura 3. Model6 de procesos evolutivos

Modelo de Espiral

Propuesto en primer lugar por (Barry Boehm1988), Lo caracteristico del modelo
espiral es que incluye un “andlisis de riesgo” es decir que podemos analizar si el
proyecto puede continuar o mejor lo suspendemos. Este modelo se basa en que
antes de hacer algo debemos analizarlo, también debemos buscar varias opciones
de resolucion de problemas para de alli escoger la opcion mas conveniente, y

ademas analizar los riesgos que se pueda tener.
El modelo en espiral se divide en cuatro sectores:

1. Definicién de objetivos. En esta fase se identifica las restricciones del proceso
y le producto, y dependiendo los riesgos para trazar objetivos y respectivamente
panes estratégicos.

2. Evaluacion y reduccioén de riesgos. Se hace un analisis detallado para casa
riesgo y se establece los pasos para reducirlos.

3. Desarrollo y validacion. Después de evaluar los riesgos, se elige un modelo
para el desarrollo del sistema.
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4. Planificacion. El proyecto se revisa y se toma la decision de si debe continuar
con un ciclo posterior de la espiral.

Un modelo en espiral tipico

del cliente

Planificacion

Construccién y adaptacion

Figura 4. Model6 en espiral

Modelo Concurrente.

Propuesta por Davis Sitaram. El modelo de desarrollo concurrente, en ocasiones

llamado ingenieria concurrente, permite que un equipo de software represente

elementos iterativos y concurrentes de cualquiera de los modelos de proceso.

Es aplicable a todos los tipos de desarrollo de software y proporciona un

panorama apropiado del estado actual del proyecto. En lugar de confiar las

actividades, acciones y tareas de la ingenieria de software a una secuencia de

eventos, define una red del proceso.
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Figura 5. Model6 concurrente

MODELOS ITERATIVOS

Este modelo busca reducir el riesgo que surge entre las necesidades del usuario y
el producto final por malos entendidos durante la etapa de recogida de requisitos.
Consiste en la iteracion de varios ciclos de vida en cascada. Al final de cada
iteracion se le entrega al cliente una version mejorada o0 con mayores
funcionalidades del producto. El cliente es quien después de cada iteracion evalua
el producto y lo corrige o propone mejoras. Estas iteraciones se repetiran hasta
obtener un producto que satisfaga las necesidades del cliente.

Modelo agiles de proceso.

Propuesta por Kent Beck en el ailo 2001Son métodos de ingenieria del software
basados en el desarrollo iterativo e incremental, donde los requerimientos y
soluciones evolucionan mediante la colaboracién de grupos autos organizados y
multidisciplinarios. Existen muchos métodos de desarrollo agil; la mayoria

minimiza riesgos desarrollando software en lapsos cortos.
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Los métodos &giles fueron pensados especialmente para equipos de desarrollo

pequefios, con plazos reducidos, requisitos volatiles y nuevas tecnologias.

Desarrollo

_Proceso
Iterativo Incremental ‘\
Pianificacién '

Inicio de la /
Iteracion

Experiencia
de usuarioc

ciclo de vida de un proyecto en las metodologias agiles

Figura 6. Modelo &agil de proceso

Programacién extrema (xp)

A fin de ilustrar un proceso agil con mas detalle, dé la programacién extrema (XP),
el enfoque mas utilizado del desarrollo de software agil. Aunque las primeras
actividades con las ideas y los métodos asociados a XP ocurriendo al final de la
década de 1980, el trabajo fundamental sobre la materia habia sido escrito por
Kent Beck Una variante de la XP llamada XP Industrial se propuso en una época
mas reciente XP y tiene como objetivo el proceso &gil para ser usado

especificamente en organizaciones grandes.

Kent Beck define un conjunto de cinco valores que establecen el fundamento para
todo trabajo realizado como parte de XP: comunicacion, simplicidad,

retroalimentacion, valentia y respeto.

La programacion extrema usa un enfoque orientado a objetos, como paradigma

preferido de desarrollo, y engloba un conjunto de reglas y practicas que ocurren en
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el contexto de cuatro actividades estructurales: planeacion, disefio, codificacién

y pruebas.

Disefio Simple

de cartas CRC

Historias de usuario (@ Disefio l

J Continua
Prueba de Prichda I /J Programacion en

unidad £ Parejas
Prueba de J

aceptacion

Prototipos

Figura 7. Modelo programacion extrema

Desarrollo adaptativo de software (DAS)

Propuesta por [JimHighsmith, 1999] El modelo de desarrollo de sistemas
dindmicos tiene como objetivo fundamental la entrega de sistemas software en
tiempo y presupuesto, ajustandose a los cambios de requisitos que puedan surgir
durante el proceso de desarrollo. Para su implementacion se hacen dos estudios
principalmente el de negocio y el de viabilidad, para posteriormente dar inicio a
sus 3 ciclos de vida. Al igual que XP el desarrollo es iterativo e incremental asi
como también basado por la retroalimentacion del usuario, de esa manera
logrando converger la solucion del negocio mas efectiva. Ademas de lo
mencionado anteriormente el MDSD incluye entregas frecuentes, equipos

autorizados, y pruebas a lo largo de todo su ciclo
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Figura 8: Desarrollo adaptativo de software (DAS)

Modelo Scrum

Propuesta por Dr. Jeff Sutherland Scrum es una metodologia para la gestion y
desarrollo de software basada en un proceso iterativo e incremental, uno de sus
principios claves radica en el reconocimiento de que durante un proyecto los
clientes pueden cambiar sus pensamientos sobre lo que quieren y necesitan. En
este modelo se hacen reuniones diarias o también denominadas reuniones cortas
(15 min aprox) donde se discute lo que se hizo, lo que se hace, y lo que
posteriormente se hara. Es una ayuda para organizar a las personas y el flujo de
trabajo, es importante destacar que en este modelo los equipos son auto-
organizados (no auto-dirigidos), con margen de decision suficiente para tomar las

decisiones que consideren oportunas.

P P
B ]
. .t ey

Figura 9. Modelo Scrum
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Método de desarrollo de sistemas dinamicos (MDSD)

Propuesta por Jennifer Stapleton. Es un enfoque de desarrollo agil de software
que “proporciona una estructura para construir y dar mantenimiento a sistemas
gque cumplan restricciones apretadas de tiempo mediante la realizacion de

prototipos incrementales en un ambiente controlado de proyectos

El MDSD es un proceso iterativo de software en el que cada iteracién sigue la
regla de 80 por ciento. Se requiere solo suficiente trabajo para cada incremento

con objeto de facilitar el paso siguiente.

El MDSD se combina con XP para dar un enfoque de combinacion que define un
modelo sélido del proceso con las practicas detalladas que se requieren para
elaborar incrementos de software. Ademas, los conceptos DAS se adaptan a un

modelo combinado de proceso.
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Cuadro comparativo metodologias para el desarrollo de sistemas de

informacion

METODOLOGIA

VENTAIJAS

DESVENTAIJAS

Modelo en cascada

o clasico

¢ Es un modelo sencillo y disciplinado

e Es facil aprender a utilizarlo y comprender
su funcionamiento

e Esta dirigido por los tipos de documentos y
resultados que deben obtenerse al final de
cada etapa

¢ Ha sido muy usado y, por tanto, esta
ampliamente contrastado

¢ Ayuda a detectar errores en las primeras
etapas a bajo costo

* Es dificil que el cliente exponga
explicitamente todos los requisitos al
principio

¢ E| cliente debe tener paciencia pues
obtendrd el producto al final del ciclo de
vida

* No refleja exactamente cémo se
programa realmente el sistema, en el
gue suele haber un gran componente
iterativo

Modelo en v

¢ Es un modelo sencillo y de facil aprendizaje
* Hace explicito parte de la iteracion y
trabajo que hay que revisar

* Especifica bien los roles de los distintos
tipos de pruebas a realizar

¢ Involucra al usuario en las pruebas

e Las pruebas pueden ser caras, a veces,
no lo suficientemente efectivas

¢ E| producto final obtenido puede que
no refleje todos los requisitos del
usuario

- Permite entregar al cliente un producto mas
rapido en comparacién del modelo de
cascada.

El modelo Incremental no es
recomendable para casos de sistemas de
tiempo real, de alto nivel de seguridad,

Modelo - Resulta mas sencillo acomodar cambios al de procesamiento distribuido, y/o de
incremental acotar el tamafio de los incrementos. alto indice de riesgos.
- Por su versatilidad requiere de una - Requiere de mucha planeacion, tanto
planeacidn cuidadosa tanto a nivel administrativa como técnica.
administrativo como técnico - Requiere de metas claras para conocer
el estado del proyecto.
Permite la construccidn del sistema con ¢ El cliente puede quedar convencido
requisitos poco claros o cambiantes con las primeras versiones y, quizas, no
¢ El cliente recibe una version del sistema en | vea la necesidad de completar el sistema
muy poco tiempo, por lo que lo puede o redisefarlo con la calidad necesaria
Modelo de evaluar, probar e, incluso, empezar a e Requiere trabajo del cliente para
utilizarlo evaluar los distintos prototipos y
prototipos ¢ Se pueden introducir cambios en las traducirlo en nuevos requisitos

funcionalidades del sistema en cualquier
momento

¢ Involucra al usuario en la evaluacién de la
interfaz de usuario

* Requiere un tiempo adicional para
definir adecuadamente el sistema
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¢ Incorpora muchas de las ventajas de los
otros ciclos de vida
¢ Permite aplicar el enfoque de construccién

¢ Solo resulta aplicable para proyectos
de gran tamafio
¢ Requiere una considerable habilidad

Modelo en de prototipos en cualquier momento para para la evaluacién y resolucion del
“espiral” reducir riesgos . . ' ries'go, ' '
¢ Controla muy bien los riesgos y mientras ¢ Si un riesgo importante no es
mas iteraciones se realicen, menos riesgos descubierto y gestionado,
habrd indudablemente surgiran problemas
* Monitoriza y controla los riesgos
continuamente
-Excelente para proyectos en los que se -Si no se dan las condiciones sefialadas
Modelo conforman grupos de trabajo no es aplicable.
independientes. -Si no existen grupos de trabajo no se
concurrente -Proporciona una imagen exacta del estado puede trabajar en este método
actual de un proyecto.
Modelo de - Programacion organizada. -Es recomendable emplearlo solo en

programacion
extrema (xp)

- Menor taza de errores.
- Se hacen pruebas continuas durante el
proyecto.

proyectos a corto plazo.
-Altas comisiones en caso de fallar.

-Programacion organizada.

-Es recomendable emplearlo solo en

Scrum -Menor taza de errores. proyectos a corto plazo.
-Satisfaccién del programador. -Altas comisiones en caso de fallar.
-Involucrar al usuario es la clave para llevar -La entrega del proyecto deberia ser a
Método de un proyecto eficiente y efectivo tiempo, respetando presupuestos y con

desarrollo de
sistemas

dinamicos(MDSD)

-El equipo del proyecto debe tener el poder
para tomar decisiones

-El principal criterio de aceptacion de
entregables en DSDM reside en entregar un
sistema que satisface las actuales
necesidades de negocio.

buena calidad.

-DSDM solo requiere que cada paso del
desarrollo se complete lo suficiente
como para que empiece el siguiente

daptive Software

Developmen(ASD)

-Rapida respuesta a cambios de requisitos a
lo largo del desarrollo.

- Entrega continua y en plazos cortos de
software funcional.

- Trabajo conjunto entre el cliente y el equipo
de desarrollo.

- Minimiza los costos frente a cambios.

-Falta de documentacidn del disefio. El
codigo no puede tomarse como una
documentacion.

- En sistemas de tamafio grande se
necesitar leer los cientos o miles de
paginas del listado de cédigo fuente.

Kendall &
Kendall

-el usuario se involucra mas

-se evitan proyectos largos y se entrega algo
de valor a los usuarios con cierta frecuencia
-se puede financiar el proyecto por partes

-hay costos ocultos en la
implementacion ya que se incorporan
actividades por realizar por el equipo
Hay que saber medir el impacto para no
fracasar en el intento
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Analizando las diferentes metodologias mencionadas anteriormente y asiendo
comparativas entre los modelos mas utilizados de ciclos de vida de un sistema
de informacion, se decidié para la propuesta del sistema de informacion para el
departamento de servicio Nacional de inspeccion y certificacion de semillas en
(SAGARPA) utilizar la metodologia de Kendall & Kendall ciclo de vida del
desarrollo de sistemas (SDLC, Systems Development life cycle). Ya que es un
enfoque por fases para el analisis y el disefio cuya premisa principal consiste en
gue los sistemas se desarrollan mejor utilizando un ciclo especifico de actividades

del analista y el usuario.
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CAPITULO 3. CICLO DE VIDA DEL DESARROLLO DE SISTEMAS DE
INFORMACION KENDALL Y KENDALL

Ciclo de vida del desarrollo de sistemas

Kendall &Kendall El Ciclo de vida del desarrollo de sistemas (SDLC, Systems
Development Life Cycle), es un enfoque por fases para el andlisis y el disefio cuya
premisa principal consiste en que los sistemas se desarrollan mejor utilizando un

ciclo especifico de actividades del analista y el usuario.

De acuerdo con Kendall & Kendall el ciclo de vida se divide en 7 fases:

IDENTIFICACION DE
PROBLEMAS,

OPORTUNIDADES Y

A OBJETIVOS ~

DETERMINACION
DE LOS
REQUERIMIENTOS

IMPLEMENTACION

Y EVALUACION
DEL SISTEMA

DE INFORMACION.

/ \

PRUEBA Y ANALISIS DE LAS
MANTENIMIENTO

NECESIDADES DEL
SISTEMA.

DEL SISTEMA.

\ /

DISENO DEL
SISTEMA

DESARROLLO Y
DOCUMENTACION
DEL SOFTWARE. [N RECOMENDADO.

Cada fase se explica por separado pero nunca se realizan como pasos aislados.

Se realizan de manera simultanea y algunas podrian repetirse.
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IDENTIFICACION DE PROBLEMAS, OPORTUNIDADES Y OBJETIVOS

Identificacion de problemas: En esta primera fase el analista se ocupa de
observar objetivamente lo que sucede en una organizacion para posteriormente

determinar con precision cuales son los problemas.

Las oportunidades: Son situaciones que el analista considera susceptibles de
mejorar utilizando sistemas de informacién computarizados. El aprovechamiento

de las oportunidades podria permitir a la organizacién una ventaja competitiva.

Objetivos: La identificacién de objetivos se realiza a través de la averiguacion que
realiza el analista sobre lo que trata de conseguir la organizacion para
posteriormente determinar si algunas funciones de las aplicaciones de los
sistemas de informacion pueden contribuir en el alcance de sus objetivos

aplicandolas a problemas u oportunidades especificos.

DETERMINACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE INFORMACION.

Entre las herramientas que se utilizan para determinar los requerimientos de
informacion de un negocio se encuentran métodos interactivos como las
entrevistas, los muestreos, la investigacion de datos impresos y la aplicacion de
cuestionarios. En esta fase el analista se esfuerza por comprender la informacién

gue necesitan los usuarios para llevar a cabo sus actividades.

Los implicados en esta fase son el analista y los usuarios, generalmente
trabajadores y gerentes del area. El analista necesita conocer los detalles de las
funciones del sistema actual: el quién (la gente involucrada), el qué (la actividad de
la organizacion), el donde (el entorno donde se desarrollan las actividades), el
cuando (el momento oportuno) y el cémo (la manera en que se realizan los
procedimientos actuales).Esta fase es util para que el analista confirme la idea

gue tiene de la organizacion y sus objetivos
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ANALISIS DE LAS NECESIDADES DEL SISTEMA

De nueva cuenta, herramientas y técnicas especiales auxilian al analista en la
determinacion de los requerimientos. Una de estas herramientas es el uso de
diagramas de flujo de datos para graficar las entradas, los procesos y las salidas
de las funciones en una forma grafica estructurada. A partir de los diagramas de
flujo de datos se desarrolla un diccionario de datos que enlista todos los datos

utilizados en el sistema.

Existen tres métodos principales para el analisis de decisiones estructuradas:

espafiol estructurado, tablas y arboles de decision.

DISENO DEL SISTEMA RECOMENDADO.

En esta fase el analista utiliza la informacion recopilada en las primeras fases para
realizar el disefio légico del sistema de informacién. El analista disefia
procedimientos precisos para la captura de datos que aseguran que los datos que
ingresen al sistema de informacién sean correctos, también facilita la entrada
eficiente de datos al sistema de informacion mediante técnicas adecuadas de
disefio de formularios y pantallas. Asegurandose de tener una correcta concepcion
de la interfaz de usuario, La fase de disefio también incluye disefio de archivos o
bases de datos, que almacenaran gran parte de los datos indispensables para los
encargados de tomar las decisiones en la organizacion. Una base de datos bien
organizada es el cimiento de cualquier sistema de informacion. Ademas de Disefio
de salida y disefio de controles y procedimientos de respaldo que protejan al

sistema y los datos.
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DESARROLLO Y DOCUMENTACION DEL SOFTWARE.

En esta fase del desarrollo de sistemas, el analista trabaja de manera conjunta
con los programadores para desarrollar cualquier software original necesario.
Trabaja también con los usuarios para desarrollar documentacion efectiva para el
software, como manuales de procedimientos, ayuda en linea y sitios web que

incluyan respuestas a preguntas frecuentes.

Los programadores desempefian un rol clave en esta fase por que disefan,

codifican y eliminan errores sintacticos de los programas de cémputo.

PRUEBA Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA.

Antes de poner el sistema en funcionamiento es necesario probarlo. Es mucho
menos costoso encontrar los problemas antes de que el sistema se entregue a los
usuarios. Una parte de las pruebas las realizan los programadores solos, y otra la
llevan a cabo de manera conjunta con los analistas de sistemas. Primero se
realiza una serie de pruebas con datos de muestra para determinar con precision
cudles son los problemas y posteriormente se realiza otra con datos reales del

sistema actual.

El mantenimiento del sistema de informacion y su documentacién empieza en esta
fase y se llevan a cabo de manera rutinaria durante toda su vida util. Gran parte
del trabajo habitual del programador consiste en el mantenimiento, y las empresas
invierten enormes sumas de dinero en esta actividad. Parte del mantenimiento,
como las actualizaciones de programas, se pueden realizar de manera automatica

a través de un sitio web.
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IMPLEMENTACION Y EVALUACION DEL SISTEMA

En esta ultima fase del desarrollo de sistemas se capacita a los usuarios en el
manejo del sistema. Parte de la capacitacion la imparten los fabricantes, pero la
supervision de ésta es responsabilidad del analista de sistemas. Ademas, el
analista tiene que planear una conversién gradual del sistema anterior al actual.
Este proceso incluye la conversion de archivos de formatos anteriores a los
nuevos, o la construccion de una base de datos, la instalaciéon de equipo y la

puesta en produccion del nuevo sistema.

Se menciona que esta es la Ultima etapa, pero la evaluacién del sistema se debe
llevar a cabo en cada una de las fases. Un criterio clave que se debe cumplir es si
los usuarios a quienes va dirigido el sistema lo estan utilizando realmente. Hay
qgue resaltar que el trabajo de sistemas es ciclico. Es decir cuando un analista
termina una fase del desarrollo de sistemas y pasa a la siguiente, el surgimiento
de un problema podria obligar al analista a regresar a la fase previa y modificar el
trabajo realizado. Después de instalar un sistema, se le debe dar mantenimiento,
los programas de computo tienen que ser modificados y actualizados cuando lo

requieran.
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CAPITULO 4. ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE
INFORMACION PARA EL DEPARTAMENTO DE SERVICIO NACIONAL
DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE SEMILLAS EN(SAGARPA) EN
MORELIA MICHOACAN.

Antecedentes Histéricos de la (SAGARPA)

La Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion,
es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal, que tiene entre sus objetivos
propiciar el ejercicio de una politica de apoyo que permita producir mejor,
aprovechar mejor las ventajas comparativas de nuestro sector agropecuario,
integrar las actividades del medio rural a las cadenas productivas del resto de la
economia, y estimular la colaboracion de las organizaciones de productores con
programas y proyectos propios, asi las metas y objetivos propuestos, para el

sector agropecuario, en el Plan Nacional de Desarrollo.

El 28 de abril de 1853, durante el gobierno de Don Manuel Maria Lombardini, se
cred el Ministerio de Fomento, Colonizacién, Industria y Comercio, instancia en la

gue se ventilaban los asuntos relacionados con el fomento agropecuario,

Seria hasta 1891 cuando se promulgé la Ley de Secretarias de Estado y con ello
surgiria la Secretaria de Fomento, dependencia a la que se le adjudicaron las

funciones administrativas inherentes con las actividades agropecuarias,

En 1917, se adicionaron a la Secretaria de Fomento funciones complementarias
en areas de dotacion de tierras .En diciembre del mismo afio, la Secretaria de

Fomento cambiaria su denominacion por la de Secretaria de Agricultura

El 22 de marzo de 1934, el presidente Lazaro Cardenas transfiere al recién creado

Departamento Agrario las funciones relativas al reparto de tierras y, el 7 de
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diciembre de 1946, el Presidente Miguel Aleman anuncia la creacion de la que

seria la Secretaria de Agricultura y Ganaderia.

Fue en 1976 cuando José Lépez Portillo, al fusionar las Secretarias de Recursos
Hidraulicos y la de Agricultura y Ganaderia, surgiria la Secretaria de Agricultura y
Recursos Hidraulicos. Posteriormente, en 1995 la Secretaria cambiaria su

denominacion por la de Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural

Conforme a la Ley de Secretarias y Departamentos de Estado emitida en
diciembre de 1958, bajo la administracion de Adolfo Lopez Mateos, la primera de
las atribuciones legales de la Secretaria de Agricultura y Ganaderia es la de:
"planear, fomentar y asesorar técnicamente la produccion agricola, ganadera,

avicola, apicola y forestal en todos sus aspectos".

Mision
Promover el desarrollo integral del campo y de los mares del pais que permita el
aprovechamiento sustentable de sus recursos, el crecimiento sostenido y

equilibrado de las regiones, fortaleciendo la productividad y competitividad

Vision
México cuenta con una Sociedad Rural que goza de calidad de vida atractiva y
con diversidad de oportunidades de desarrollo asi como un Sector Agroalimentario
y Pesquero rentable y sustentable que ofrece alimentos accesibles, sanos y de

calidad a sus habitantes.
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Departamento de SNIC’S

(Servicio nacional de inspeccién y certificacion de semillas)

El SNICS es un organo desconcentrado de la Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion, encargado de normar y vigilar
el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de semillas y variedades

vegetales.

¢, Qué es la Certificacion de Semillas?

La certificacion consiste en verificar e inspeccionar las semillas para siembra,
desde su origen, durante su proceso de produccion en campo, beneficio y
acondicionamiento, hasta su almacenamiento y comercializacion, Sélo las semillas
que cubren los requisitos de alta calidad genética, fisioldgica, fisica y fitosanitaria

son certificadas por el SNICS.

Misién: Mantener actualizado y en armonia con estandares internacionales, el
sistema que norme y fomente el activo tecnolégico de semillas y variedades
vegetales, como insumos de calidad que contribuyan a incrementar la produccion
agropecuaria, a través de la integracibn de un marco normativo, técnico y

operativo eficaz.

Vision: Organizacion funcional moderna y eficaz, con margen de operacion
administrativa, cuyos servicios institucionales relacionados con el activo
tecnolégico de semillas y variedades vegetales, son reconocidos nacional e

internacionalmente, por sus altos estandares de calidad y profesionalismo.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

DETERMINACION DE LOS PROBLEMAS, LAS OPORTUNIDADES Y
LOS OBJETIVOS.

En el departamento de servicio nacional de inspeccion y certificacion de semillas
de (SAGARPA) se observa que a pesar de que cuentan con tecnologia no la usan
adecuadamente para su beneficio y minimizar tiempo en sus actividades, ya que
se tiene un problema en dicho departamento, no cuentan con un sistema para
llevar a cabo un registro mas completo y formal de toda la informacién que se
genera en el departamento, se tiene que registrar los datos de las etiquetas que se
entregan a las empresas de acuerdo al volumen solicitado de etiquetas las cuales
se clasifican en tres tipos que son: registrada, certificada, basica ademas de
elaborar los recibos de cada entrega y reportes de avances de entrega de
etiquetas del departamento las cuales se entregan a la direccién todo esto se
hace manualmente en formatos impresos y archivos de Excel, todo esto hace que

se pierda demasiado tiempo en elaborarlos.

Para el personal del departamento realizar este trabajo es muy incbmodo y mas
por hacerlo de esta manera, ya que tarda mas tiempo en capturar los datos de las
empresas, se requiere tener todos los archivos en orden para consultar la
informacion mas rapido, generar reportes e imprimirlos cuando se le requiera, por
lo tanto se hace la propuesta de un sistema adecuado a las necesidades del
departamento de llevar a cabo el registro de etiquetas recibidas y entregadas asi
como generar recibos que se entregan a las empresas, para poder tener un mejor
control de toda la informacién a capturar , saber cuantas etiquetas se han
entregado de diferente tipo a las empresas que estan registradas y cuantas

etiquetas quedan en existencia si como la entrega de reportes a la direccion.

El personal del departamento no aprovecha las herramientas que le proporcionan
los sistemas para un mejor manejo de este recurso, por eso se esta haciendo la
propuesta para que aprovechen todas las herramientas y tenga un mejor

desemperio en el trabajo y puedan realizarlo con gusto.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

DETERMINACION DE LOS REQUERIMIENTOS DELA INFORMACION

Para todo proceso de investigacion se requiere del uso de diversas técnicas que le
permitan al investigador obtener toda la informacién o datos que requiere para el
desarrollo del mismo. De acuerdo a lo antes sefalado las técnicas utilizadas para
el desarrollo del siguiente proyecto fueron las siguientes.

La entrevista no estructurada en el departamento de servicio nacional de
inspeccion y certificacion de semillas en (SAGARPA) en donde se llevaron a cabo
conversaciones abiertas con el personal que labora en el departamento. Esto con
el fin de estudiar la informacién obtenida y conocer sus necesidades para poder
canalizar y detectar todo lo referente a la informacion que se maneja en el

departamento mencionado

La Observacion directa: se aplic6 ya que se pudo evidenciar y visualizar de
cerca la problematica que acarrea el departamento de servicio nacional de
inspeccion y certificacion de semillas, debido a la lentitud en que se llevan a cabo
la captura de etiquetas que llegan al departamento y las que se entregan a las
empresas asi como los recibos entregados que se generan en dicho

departamento, generando retardo en el tiempo de respuesta.

La revisién de documentos se llevé a cabo mediante documentos suministrados
por el departamento de servicio nacional de inspeccién y certificaciéon de semillas,

ademas de carpetas de archivos impresos.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Entrevista

La entrevista se le realiz6 a José Antonio pintor director general del area de

(SNICS) sistema nacional de inspeccidn y certificacion de semillas

1.

¢ QUE REALIZAS DENTRO DE TU CARGO?

Dentro mi cargo las funciones que realizo son el registro de etiquetas que
llegan al area el registro delas etiquetas que se entregan a las empresas y
generar reportes que se entregan a la direccion

¢ CUANDO SOLICITANLAS EMPRESAS ETIQUETAS DE
CERTIFICACION COMO REALIZAS EL REGISTRO?

El registré se realiza manualmente en archivos de Excel que se imprimen y
se archivan en carpetas ademas de consultar gran cantidad de informacién
impresa para ver la existencia de etiquetas que tenemos en almaceén

¢ CUANTOS REGISTROS DE ETIQUETAS REALIZAS POR DIA?

Al dia se realizan mas de 100 registros 0 mas segun las etiquetas que se
entregan de diferente categoria

¢ TIENES ALGUN CONTROL DE LAS EMPRESAS QUE RECIBEN LAS
ETIQUETAS Y COMO LO LLEVAN?

Si, en archivos impresos en carpetas y en algunos archivos de Excel

¢ TIENES CONOCIMIENTOS DE SISTEMAS DE INFORMACION

Si, tengo un poco de conocimientos de sistemas de informacién

¢TE GUSTARIA TENER UN SISTEMA PARA LLEVAR A CABO EL
REGISTRO DE LAS EMPRESAS SOLICITANTES DE ETIQUETAS Y A
LAS QUE SE LES ENTREGAN LAS ETIQUETAS?

Si, me gustaria algun sistema que automatice un poco el proceso de
entrada y salida de etiquetas y también para tener un mejor control dela

informacion
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

ANALISIS DE LAS NECESIDADES DEL SISTEMA.

Diagrama arbol jerarquico
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REGISTRO ETI- BUSQU-
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Diagrama de flujo de datos
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Diccionario de datos
Informacion _datos_etiquetas=+@numero control

etiqueta+fecha+empresa+categoriaetiqueta+cantidadetiquetas+folios+cultivo+volumen+variedad
+ciclo

Registro_etiquetas=@numero control
etiqueta+fecha+empresa+categoriaetiqueta+cantidadetiquetas+folios+cultivo+volumen+variedad
+ciclo

Reporte_etiquetas=afio+@numero control recibo+fecha+empresa+cultivo+tipoetiqueta+total
Registro_recibo=@numero control recibo+fecha+empresa+cultivo+tipo etiqueta
Alta_etiquetas=@numero control etiqueta+fecha+tipo de etiqueta+cantidad de etiquetas+folios
Datos_registro=@numero control
etiqueta+fecha+empresa+categoriaetiqueta+cantidadetiquetas+folios+cultivo+volumen+variedad
+ciclo

Consulta_etiquetas_registradas=@numero control
etiqueta+fecha+empresa+categoriaetiqueta+cantidadetiquetas+folios+cultivo+volumen+variedad
+ciclo

Consulta_recibos_registrados=@numero control recibo+fecha+empresa+cultivo+tipo
etiqueta

Etiquetas_disponibles=mes+certificada+basica+registrada

Reporte_recibos=@numero control recibo+fecha+empresa+cultivo+tipo etiqueta
Consulta_reportes=datos reporte etiquetas+datos reporte de recibos+datos reporte de avance
de entregas

Informacion_administrador=datos reporte etiquetas+datos reporte de recibos+datos reporte
de avance de

Editar_datos_etiqguetas=@numero control
etiqueta+fecha+empresa+categoriaetiqueta+cantidadetiquetas+folios+cultivo+volumen+v
ariedad+ciclo

Editar_datos_recibos=@numero control recibo+fechat+empresa+cultivo+tipo etiqueta
Editar_datos_empresas_agricola=@numero control

empresa+nombre+cultivo+variedad+fecha
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

DISENO DEL SISTEMA RECOMENDADO

Diagrama de flujo légico
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA

DE SERVICIO NACIONAL DE

S
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INSPECCION Y CERTIFICACION DE
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA

DE SERVICIO NACIONAL DE

SEMILLAS (SAGARPA)

INSPECCION Y CERTIFICACION DE

Tablas base de datos

Ftiquetas
*Num _cantrol etiqueta mmera(l5)
*fecha varchar (30}
*Empresa char (30}
‘cantidad etiquetas mmera(20)
categoria etiquetas char(30)
*folios nmera (50}
*cultiva char {40)
*yolunen numera (30}
*variedad char {20}
°ciclo char {20)

Empresas agricolas

‘Num_cont:ml enpresa numero(is)

*fecha varchar {30}
*Nombre char {30}
‘cultive char (40}
°variedad char (50}

Reportes
]
‘Num. control reporte numero(iS)
“Fecha varchar {20}
"Empresa char (30}

“Categoria etiqueta  char(40)
“prod. etiquetar numera(30)
"cultive char (30}

Usuanrios

‘N, control usuario pumerc{20)
“contrasena varchar (40}
°Usuaric char {20)

Recibos

‘Nlm_cmt:ml recibo pumera(is}

*fecha varchar {50}
*empresa char (80}
*cultivo char (40)

‘categoria etiqueta char(40)
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Interfaz del usuario

Durante este capitulo detallare el funcionamiento del sistema, mostrando pantallas

La pantalla que se presenta es muy sencilla de utilizar, a continuacion se presenta

la misma

—S;_‘L(_’S . (SAGARPA)

L o

l" _‘-,
¥ - L
<O >

Siicg =

Servicio Nacional de Inspeccion y Certificacion de Semillas

"

Ingresar i Salir

Pantalla 1. Entrada al sistema

La pantalla esta compuesta por dosbotones,ingresar ysalira este se le da un

clicpara iniciar el programa.

La pantalla principal esta simple para facilitar su uso y entendimiento al iniciar el

programa para trabajar en el.

Después esta, la pantalla de acceso, donde va el usuario y la contrasefia, para

entrar a la aplicacion y trabajar en ella.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

» Servicio Nacional De Inspeccion y Certificacion De Semillas (SAGARPA)

Usuario B

Contrasena

Q Ingresar w Salir

Pantalla 2. Acceso al sistema

Esta pantalla consta de tres acciones las cuales cada una tiene una funcién son:

Usuario: Este solamente lo dispone la persona que va a usar el sistema y este

campo es donde se pone el usuario que se eligio.

Contrasefia: La clave de este también es predeterminada por el usuario del

sistema esta es la clave de acceso al programa

El botdn de Ingresar: Con este botdn es el acceso al programa después de poner

el Usuario y la contrasenia.

Salir: Este sirve para salir del programa.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

y
,\'ICS W . S .
—Q-_——— » Servicio Nacional De Inspeccion y Certificacion De Semillas (SAGARPA)
MENU
Registrod etiquetas B Busqueda Etiquetas . Recibos Reportes
Entrada de etiquetas | | |
Salida de etiquetas
@ Salir

Pantalla 3. Menu principal

Donde nos aparece el siguiente menu y cada botén tiene su funcién en especifico:

Registro de Etiquetas
e Busqueda

e Etiquetas

e Recibos

e Reportes
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Esta pantallarealiza la funcion de registrar las etiquetas que salen del
departamento de servicio nacional de inspeccion y certificacion de semillas, en

esta pantalla se tiene que llenar todos los datos para poder ser registradas las

etiquetas.

NI CS wServicio Nacional De Inspeccion y Certificacion De Semillas (SAGARPA]

:.Registrode Eltiquetas B Busqueda | Etiquetas : Recibos | Reportes

Salida de Etiquetas

S e 37 Fecha 20/05/2013
Empresa Semillas ESGOM '~

Categoria Etiquetas certificada z]

Cantidad Etiquetas S000

Folios 00001-5000

Cultivo sorgo 3

Volumen Toneladas z] 30

Variedad Canelo E]

Ciclo P-v 3

rj Guardar D Nuevo Registro aCancelar

Pantalla 4. Registro salida de etiquetas
Esta pantalla contiene tres botones que son;

Guardar. Este boton nos sirve para guardar los datos registrados introducidos en
la pantalla

Nuevo registro. Este botdn nos sirve para realizar un nuevo registro de etiquetas

Cancelar. Este botdn va a cancelar los datos que se introducen y regresa al menu

principal.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Esta pantalla realiza la funcion de registrar las etiguetas que entran al
departamento de servicio nacional de inspeccion y certificacion de semillas, en
esta pantalla se tiene que llenar todos los datos para poder ser registradas las

etiquetas.

SLICS.;.SEW'LCM Nacional De Inspeccion y Certificacion De Semillas (SAGARPA)

:.Registmde Ekiquetas B Busqueda ' Etiquetas : Recibos | Reportes

Entradada de etiquetas

Fecha 20/05/2013

Num.comtrol 1

Categoria Etiquetas Registrada E
Cantidad Etiquetas S000
Folios 0001-5000

rj Guardar D Nuevo Registro eCancelar

Pantalla 5. Registro entrada de etiquetas
Esta pantalla contiene tres botones que son;

Guardar. Este botén nos sirve para guardar los datos registrados introducidos en
la pantalla

Nuevo registro. Este botdn nos sirve para realizar un nuevo registro de etiquetas

Cancelar. Este botdn va a cancelar los datos que se introducen y regresa al menu

principal.
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Busqueda

En esta pantalla se realiza la funcion de buscar registros en la base de datos de

acuerdo al nombre de la empresa, cultivo y variedad del cultivo.

SLMS.;.SEW'LCM Nacional De Inspeccion y Certificacion De Semillas (SAGARPA)

‘Registrode E&iquetas B Busqueda Etiquetas | Recibos | Reportes

BUSQUEDA

Empresa Servi-Agro EI Cultivo  Sorgo E Variedad Barcenas ]EI

/- Buscar wCancelar

Pantalla 6. Busqueda

Buscar. Este botdn realiza la funcién de buscar un registro en la base de datos
Cancelar. Este boton cancela la busqueda del registro y regresa al menu principal

Después de elegir una opcion se mostrara la pantalla de busqueda de registro
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

SLICS.,-SEWEM Nacional De Inspeccion y Certificacion De Semillas [SAGARPA)

Busqueda Etiquetas Recibos Reportes

‘Registro de E}tiquetas B

Registro Etiguetas Entregadas

Fecha

20,/05,/2013

Mum.comtrold 1

Empresa semillas ESGOM |"|

Categoria Etiguetas Registrada =

Cantidad Etiguetas SO0

2013 BASICA 4000 300 500

2013 REGISTRADA 1000 500 300 600

ﬂ Guardar

D Nueva Busqueda

Folios OO0 1 -S040
Cultivo raiz [=]
wvolumen ToneiadaﬁE S50
wvariedad [Caneloc [=]
Ciclo [p w [=]
Etiquetas Entregadas
ANO ETIQUETAS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO.GOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL
2013 CERTIFICADA 500 130 9000 9650

4800

1800

% Eliminar

aCancelar

Pantalla 7. Datos registrados
Esta pantalla cuenta con los siguientes botones

Guardar. Este boton nos sirve para guardar los cambios realizados a los datos
registrados en la base de datos

Nueva busqueda. Este botén nos sirve para realizar una nueva busqueda de

registros en la base de datos

Eliminar. Este boton nos sirve para eliminar los registros dela base de datos que

ya no se requieran.

Cancelar. Este bot6n nos sirve para salir del registro y regresar al menu buscar
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Etiquetas

Esta pantalla realiza la funciébn de mostrar un reporte de las etiquetas de cada

categoria en existencia por mes y el total de las etiquetas disponibles

SVICS «Servicio Nacional De Inspeccion y Certificacion De Semillas (SAGARPA)

‘Registrode Ekiquetas B Busqueda Etiguetas | Recibos Reportes
Existencia de Etiquetas
ANO ETIQUETAS ENERQ FEBRERQ MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO GOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTA
2013 CERTIFICAD/ 500 150 9000 9650
2013 BASICA 4000 300 500 4800
2013 REGISTRADA 1000 500 300 600 1800
& Imprimir % Eliminar t‘)Cancelar

Pantalla 8. Existencia de etiquetas

Contiene lo siguiente

Imprimir. Este botdn nos permite imprimir el reporte de etiquetas
Eliminar. Este boton nos sirve para eliminar los registros dela base de datos que

ya no se requieran.

Cancelar. Este botdn nos permite salir y nos regresa al menu principal
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

Recibos

Esta pantalla realiza la funcion de mostrar todos los recibos de las etiquetas que
se van a entregar alas empresas el cual se seleccionaran los recibos que se

requieran imprimir.

Syicg

———— —a ¥«=Servicio Nacional De Inspeccion y Certificacion De Semillas (SAGARPA)

:.Registrode E}[iquetas B Busqueda ' Etiquetas | Recibos | Reportes

Impresion de Recibos

Num.control Fecha Empresa Cultivo Tipo
001 04/11/2013 Rio Istandicuaro Maiz Basica 7
002 04/11/2013 Semillas ESGOM Sorgo Registrada 7
003 05/11/2013 Prod. de Sem. Copandaro Trigo Basica C4
004 10/11/2013 Semmex Avena Certificada
005 06/11/2013 Semillas Garcia SA de CV Arroz Registrada
006 11/11/2013 Semillas Rica SA de CV cartamo Basica 4]
S Imprimir % Eliminar & Selecdianar todo w Cancelar

Pantalla 9.Impresidn de recibos
Imprimir. Este boton nos permite imprimir el recibo de entrega de etiquetas.

Eliminar. Este boton nos sirve para eliminar los recibos dela base de datos que ya

no se requieran.

Seleccionar todo. Este botén nos sirve para seleccionar todos los recibos e
imprimirlos.

Cancelar. Este botdn nos permite salir y nos regresa al menu principal
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ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL AREA
DE SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE
SEMILLAS (SAGARPA)

REPORTES

Esta panta realiza la funcion de mostrar todos los reportes de las etiquetas que se
van a entregar alas empresas el cual se seleccionaran los recibos que se

requieran imprimir.

@g S wServicio Nacional De Inspeccion y Certificacion De Semillas (SAGARPA)

?RegistmdeE&iquetas B Busqueda Etiquetas || Recibos || Reportes

Inpresion de Reportes

Corespondiente al mes Enero 2013 ) .
Produccion a Etiquetas

Num.control Fecha Empresa Cultivo Etiquetar (Ton) Tipo entregadas
001 04/11/2013 Rio Istandicuaro Maiz 20 . Basica 20000
002 04/11/2013 Semillas ESGOM Sorgo a0 | Registrada 40000
003 05/11/2013 Prod. de Sem. Copandaro Trigo 30 | Basica 30000
004 10/11/2013 Semmex Avena 35 | certificada | 35000
005 06/11/2013 Semillas Garcia SA de CV Arroz 25 ' Registrada 25000
006 11/11/2013 Semillas Rica SA de CV cartamo 15 | Registrada | 15000

Total Etiquetas entregadas

| Registrada | 65000

5 Imprimir % Eliminar & seluccienar todo '3 Cancelar

Pantalla 10. Impresion de reportes
Imprimir. Este boton nos permite imprimir el recibo de entrega de etiquetas.

Eliminar. Este boton nos sirve para eliminar los recibos dela base de datos que ya

no se requieran.

Seleccionar todo. Este botdon nos sirve para seleccionar todos los recibos e
imprimirlos.

Cancelar. Este boton nos permite salir y nos regresa al menu principal
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CONCLUSION

Para que toda Organizacién e Instituciones tengan un buen funcionamiento siempre
requiere de un buen sistema de informacién y estar a la vanguardia ya que todo se esta

modernizando y se tiene que ir cambiando conforme va avanzando la tecnologia.

Los sistemas de informacidn son decisivos para las instituciones ya que les ayuda a tomar
una buena decision en tanto a la informacion que tengan como la que se requiere para su
buen funcionamiento en ella, las ventajas que ofrece los sistemas de informacién logran

una gran mejora en las Instituciones y Organizaciones que las utilizan.

Para que la Institucion funcione bien debe tener el personal capacitado y con un
conocimiento en sistemas de informacion, para un mejor desempefio de su trabajo en
cualquiera de sus areas y departamentos que se requiera utilizar los sistemas de

informacion.

La Propuesta que se hace, considero que tiene mucha importancia de acuerdo alas
metodologias investigadas y a los ciclos de vida de los sistemas de informacionse utilizo
la metodologia del ciclo de vida de Kendall y Kendall, se llego al objetivo de automatizar la
informacion y minimizar los tiempos de captura de registros de la mitad del tiempo que se
tardaban en registrar dicha informacidon que requiere el area de servicio nacional de
inspeccion y certificaciéon de semillas a si como consultar la informacién mas detallada
para la toma de decisiones, ademas de eliminar la cantidad de volumen que se generaba
en documentos impresos y que ocupaban demasiado espacio al ser archivados en

carpetas para su control.

Para realizar la propuesta del sistema el servicio nacional de inspeccion y certificacion de
semillas (SAGARPA), se realizo en base a sus requerimientos y propuestas que hicieron,
para poder manejarlo en algo sencillo ya que en el departamento solamente contaba con
formatos impresos, se analizo y se realizaron los diagramas adecuados y necesarios para

poder ver la entrada y salida de datos que se requieren en el sistema.
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