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RESUMEN

La presente tesina fue realizada con el fin de investigar las preferencias de cada
usuario dentro de las redes sociales, cuyo interés se centra en conocer si existe
algun impacto psicolégico positivo o negativo por el uso de la red social
“Facebook” en los estudiantes de la Universidad Michoacana de San Nicolas de
Hidalgo. Se aplicdé una encuesta de manera impresa y se manejaron los datos de
362 estudiantes de la universidad. Se utiliz6 el programa estadistico SPSS,
Statistical Package for the Social Sciences, version 20.0 para obtener el analisis
de esta investigacion. Los resultados arrojados sirven para que los estudiantes
entiendan mejor las consecuencias de un excesivo uso de Facebook, y para que
gestionen mejor sus actividades sociales en esta Red.

Palabras clave: Redes sociales, Facebook, Impacto.




ABSTRACT

The present work was made to investigate the preferences of each user within
social networks, whose interest is to know if there positive or negative
psychological impact by the use of “Facebook” as a social network on the students
of the Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo. A survey in printed
form was applied and the data of 362 college students were handled. The program
SPSS, Statistical Package for the Social Sciences, version 20.0 was used for the
analysis of this research. The results help to the students to understand the
consequences of excessive use of Facebook, and to improve their social activities
in this Network.

Keywords: Social Networks, Facebook, Impact.




INTRODUCCION

Las redes sociales cada dia son mas y mas populares en el entorno universitario y
sobre todo la red mas popular a nivel mundial “Facebook”, este es utilizado como
forma de comunicacion atreves de imagenes, video y publicaciones hechas por
cada usuario. Pero debemos de tener muy en claro que el uso de las redes
sociales es total responsabilidad del usuario.

Este estudio se ha centrado, en primer lugar, en conocer mejor las preferencias y
habitos de este colectivo tan especial en Internet. Algunos de los resultados
obtenidos son realmente sorprendentes, como por ejemplo que solo el 57% de los
usuarios jovenes utiliza o lee blogs, un 60% hace compras online, siendo los
viagjes, las entradas (conciertos, cine, etc.), la ropa y otros accesorios de moda los
productos mas comprados por este grupo a través de la red. Ademas, se ha
demostrado que los jévenes utilizan Internet para planificar su ocio: el 81% ha
buscado alguna vez informacion de ocio (musica, cine, eventos, etc.).

Sin embargo ¢Porque a lo largo de la existencia de Facebook y otras redes
sociales ha interesado a varios investigadores, doctores en sociologia, psicélogos,
médicos, profesores, etc. De distintas universidades se interesen profundamente
en los efectos psicoldgicos y sociales que ocasiona el uso el Facebook?

Es facil comprender por qué estos eruditos han enfatizado tanto en los problemas
psicolégicos y sociales que provoca el uso del Facebook. Entonces resulta que
atreves de investigaciones han comprobado que el uso excesivo del Facebook
trae como consecuencia un impacto psicolégico en jévenes universitarios que se
deriva en distintos rubros: Trastornos emocionales, acoso cibernético, interaccion
virtual y el fenbmeno e-Paciente.

Cierto es que abusar de Facebook puede afectar al desarrollo de emociones
humanas como la depresion, ansiedad, narcisismo, agresividad, etc. Esto
provocado por el exceso de informacion al que estan expuestos los usuarios de
Facebook, pues a la hora de procesar emociones como compasion los humanos
son lentos. Dado que tras leer que alguno de nuestros contactos ha tenido un
pésimo dia, no son capaces de compadecerse por esa persona.

Tomemos como punto de partida dentro de este rubro la investigacion hecha por
Larry D. Rosen y cit0: “Los adolescentes que navegan por Facebook a menudo
muestran mas agresividad, baja autoestima, ansiedad y depresion. Estos
problemas pueden conducir a problemas de salud peores a medida que se hacen
mayores”.

Para Ornelas (2011), el acoso cibernético, hoy por hoy es uno de los grandes
males que nos asedian y que siguen lastimosamente en aumento. Es fundamental
que los usuarios aprendan a tomar conciencia sobre los peligros que a diario
acechan dentro de los perfiles de usuario, y poder saber como enfrentarlos, sin
caer en el equivoco. Por esta razon, debemos puntualizar que Facebook como
herramienta no conlleva la responsabilidad, sino que su mal uso es por parte de
los usuarios.
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El acoso cibernético es un problema que se viene presentando a nivel mundial e
incrementando diariamente su incidencia, pero es tal vez por la falta de atencién o
por la carencia de informacion que se filtra informacion a través de las cuentas de
usuario de Facebook y que provoca con mas frecuencia este fendbmeno.

Diariamente se ven casos de acoso que se llevan a cabo por medio de Facebook,
entre adolescentes y jovenes universitarios con mayor frecuencia, que se realizan
a través de suplantacion de identidad o bien por perfiles falsos. La mitad de los
universitarios tanto varones y mujeres, admiten que en algdn momento han
empleado Facebook para vigilar a otro u otros usuarios de la misma red o bien que
han sido vigilados por otros.

Debo agregar que el empleo de la tecnologia entre jovenes universitarios es
desenfrenado, ya que se tienen el libre acceso de interactuar con estas redes
sociales a través de teléfonos inteligentes, lap-tops, tabletas, entre otros. La linea
divisora entre la comunicacién y el acoso cibernético pareciera que no existiera.

Por otra parte se hablara sobre la interaccion virtual que existe de usuario a
usuario rompiendo fronteras entre estos, que da como lugar a dos mitades, la
interseccion entre la comunicacion en linea y el mundo desconectado. La
Haythornthwaite website presento un articulo, “Lo que ha crecido a través de los
afos es una mas fuerte conexién que la Internet posibilita con las comunidades
ubicadas en un lugar geogréafico determinado. Hemos evolucionado de la
comunicacién de uno a uno o de pequefios grupos, a la comunicacion de
comunidades completas”, pero ¢Porque para muchos esta interaccion virtual la
ven como tema de conflicto? Algunos estudios indican que la interaccion virtual
ayuda a un grupo de personas que llegan a ser antisociales o bien introvertidos,
apoyandose de esta herramienta llamada Facebook para comunicarse de una
forma mas explicita y sin temor a ser prejuzgados. A muchos de estos usuarios les
es complicado interactuar cara a cara con sus semejantes, pero algunos estudios
han revelado que la interaccion virtual que se realiza detras de una PC ayuda
considerablemente al desarrollar relaciones sociales.

Ahora veamos el fendbmeno e-Paciente, es una nueva forma en la cual una
persona enferman o publico en general, preocupados por la salud utilizan Internet
COmo un recurso sanitario, estudiando sus propias enfermedades o de alguien
mas, es en ese instante que se convierten en e-pacientes-ciudadanos,
encontrando los mejores centros terapéuticos e insistiendo en una mejor atencion,
proporcionando a otros pacientes una inestimable ayuda médica y apoyo. Si
vemos esto desde un punto general no se observa nada malo, en este sentido,
uno de los dilemas éticos mas actuales y debatidos es el choque entre las
posibilidades que Internet ofrece y los limites tradicionalmente establecidos por
doctores profesionales.

De igual manera, las herramientas sociales, como Facebook, pueden ayudar a los
profesionales de la salud a educar e interactuar mejor con sus pacientes. Sin
embargo, un mal uso de estas herramientas puede poner en peligro la salud del
paciente tanto fisica como emocional.




Una de los indicios de la relacibn médico-paciente es que debe basarse en la
confidencialidad, asi como que debe mantenerse en un plano profesional. Pero
como se ha visto en pérrafos anteriores la privacidad total no existe como tal en
Facebook, ni en ninguna red social.

Al mismo tiempo este fenbmeno es poco conocido aunque su descubrimiento fue
en el 2007, ha sido del agrado de muchos pacientes, pero se ha reflejado que por
medio de las redes sociales tanto el paciente como el médico pueden filtrar
informacion uno del otro, esto trae como consecuencia la falta de confidencialidad,
de igual forma un paciente puede localizar a otro, con la finalidad de compartir
opiniones 0 mas, pero con el detalle de que existen delincuentes que puede
traficar con personas u 6rganos haciéndose pasar por supuestos pacientes.

Es asi como, en una época como la actual la vida diaria y las relaciones que se
mantienen con los demas se ven sometidas a las mas variadas y crecientes
formas de mediacion tecnolégica. En el uso nos apropiamos de la tecnologia y le
otorgamos un sentido especifico dentro de nuestras vidas, pero lo hacemos a
veces obviando por desconocimiento los peligros catalogadas en el mismo medio
susceptibles en muchos casos de estructurar de un modo muy especifico las
interacciones y las relaciones sociales a través de las cuales éstas toman forma.

Es posible afirmar que el fendbmeno de las redes sociales tiene un caracter
genuinamente global y esta impactando a todos los paises del mundo,
independientemente de su desarrollo econdmico, social o cultural, de tal manera
gue quien esta "en linea", estd usando estos "medios sociales".

Admitamos que el gran crecimiento que ha tenido también se refleja en nuestra
forma de relacionarnos, y en la juventud de esta década ha tenido una influencia
tan grande que no puede ser medible. Ha cambiado la manera de comunicarnos,
la manera de llevar a cabo relaciones amorosas, y ha influido en cierta forma en la
pérdida de nuestra privacidad, entre otras cosas.




PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢, Cudles son los factores que influyen en la el impacto psicologico por el uso de
Facebook en jovenes universitarios en Morelia, Mich?

Pregunta general en la investigacion

¢Como inciden los trastornos, la interaccion virtual, el acoso cibernético y el
fenbmeno e-paciente, en el Impacto psicolégico de Facebook en jovenes
Universitarios en Morelia, Mich?

Preguntas especificas

=

¢, Como influyen los trastornos en el Impacto psicolégico de Facebook en

jovenes Universitarios en Morelia, Mich?

2. ¢Qué incidencia tiene la Interaccion virtual en el impacto psicologico de
Facebook en jovenes Universitarios en Morelia, Mich?

3. ¢De gué manera influye el acoso cibernético en el impacto psicolégico
de Facebook en jovenes Universitarios en Morelia, Mich?

4. ¢Cuales son los efectos del fendbmeno e-paciente en Impacto

psicolégico de Facebook en Universitarios en Morelia, Mich?

Objetivo general

Determinar en qué medida afecta los trastornos, la interaccion virtual, el acoso
cibernético y el fenbmeno e-paciente en el impacto psicolégico de Facebook en
jovenes Universitarios en Morelia, Mich.

Objetivos especificos

» Definir la influencia del trastorno en el Impacto psicoldgico de Facebook en
joévenes Universitarios en Morelia, Mich.

» Determinar de qué manera influye la Interaccién virtual, que incidencia
tiene en el impacto psicologico de Facebook en jovenes Universitarios en
Morelia, Mich

» Identificar en qué medida el acoso cibernético incide en el Impacto
psicolégico de Facebook en jévenes Universitarios en Morelia, Mich.

» Establecer los efectos del fenbmeno e-paciente en Impacto psicolégico de
Facebook en Universitarios en Morelia, Mich.
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Justificacion

Conveniencia.

Este tema es de suma importancia, para saber si existe un impacto Psicologico
positivo o negativo por el uso de la Red social denominada “Facebook” en los
jévenes universitarios de Morelia, Mich.

Relevancia Social.

Ya que Facebook es una de las redes sociales que en los ultimos afios ha
generado una auténtica revolucién en la forma de relacionarse, sobre todo en los
Jovenes Universitarios, y es en este contexto que pretendemos reflexionar acerca
de la actitud que los propios estudiantes tienen con respecto del uso, el
aprovechamiento didactico y de las potencialidades del Facebook.

Beneficiarios.

Los principales beneficiarios con esta investigacion serdn los usuarios de
Facebook de manera personal, sentimental y psicolégica ya que tendran
conocimiento de tal impacto psicologico por el uso de Facebook.

Valor Metodoléqgico.

De la forma en que se realizaran estudios, pruebas de campo y estadisticas para
la obtencién de los datos. Proyectdndolo a un resultado de mejora para los
Estudiantes Universitarios, generando algunos temas de interés como es el acoso
cibernético, que presenta algunos casos tales como extorciones, secuestros, robo
de informacién etc. Otro es la adiccion a las redes sociales que de acuerdo a
algunos estudios causa trastornos como lo es la depresion, baja autoestima,
narcicismo, ansiedad y agresividad y a su vez saber como prevenir este trastorno
para no dafar su entorno personal y social.
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LIMITACIONES DEL ESTUDIO DE LA
INVESTIGACION

Limitaciones de tiempo

El tiempo que se determin6é conveniente para realizar la investigacion “el impacto
psicolégico por el uso de Facebook en jovenes universitarios en Morelia,
Mich. Fue de 4 meses ya que es un periodo limite que se ha otorgado. Se toma
como base el uso de las redes sociales entre los adolescentes con edad de 18 a
25 afios de edad.

Limitaciones de espacio o territorio

Para el espacio de la investigacion se analizo realizarla en Morelia Michoacéan en
la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, ya que es un punto
estratégico favorable para la investigacion por que cuenta con los medios

necesarios para desarrollar el tema a investigarse.
Limitaciones de recursos
Se limita a realizar la investigacion en un area geogréafica pequefia, ya que no se

cuenta con el tiempo y personal suficiente para llevar a cabo una investigacion

mas amplia y detallada.
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SUJETO DE INVESTIGACION

La investigacion se realizd en jévenes universitarios, entre 18 afios a mas de 25
afos de edad de las diferentes facultades de la Universidad Michoacana de San
Nicolas de Hidalgo de Morelia, Mich.

VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL
INSTRUMENTO DE MEDICION

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 362 100.0

Casos | Excluidos(a) 0 0
Total 362 100.0

A Eliminacién por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cron N de elementos
Bach

.382 35
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DEFINICION DE VARIABLES
INVOLUCRADAS

Baja
autoestima

Empatia
Virtual

Depresion
Interaccién

Virtual

Impacto psicolégico de
Facebook en jévenes
Universitarios a nivel

superior publico en

Morelia, Mich.

Ansiedad

FENOMENO

e-Paciente

Ac0Sso
cibernético

. Sensibilidad
Configuracion Proteccion de de la
personalizada datos informacion
personales publicada
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CUESTIONARIO

UNIVERSIDAD MICHOACANA
DE SAN NICOLAS DE HIDALGO

El o

o

bjetivo de esta investigacién es el de recabar informacién sobre los facto

res

que intervienen en el impacto psicologico por el uso de Facebook en jovenes

universitarios en Morelia, Mich.

Pfegunlas’Genem!os

Cuestionario

2. QU8 8030 temes?

1. Sexo:
Mujer o] 18220 [}
Homore o) 21324 0
250mas o}
3 (A qué facuted perbnecss? f {Cudlss 12085 60CI2% 5 CONOCES 7 PUSDSS
* 5al8CCIONET Mas 09 UN3 OPCION.
] o} Faczoook o}
ng Mecanea o) Twimer 0
E00ge o) Tuent o
otra (o] Qtro Cual o}
5 (Cuaifus &l medio por 21 cual conocio {Tienes 2 apiicacion ds Facebook an tu
Facabook? & caiutar?
Amixs o} S c
Fubiictad en iemst o) o o}
Pubiictad en TV o)
Ctro Cual o)
7 (Raalizas otras actvidadss mientras ss {Cuanto tismpo s cedicas aastar en
encusntrs 8n Facebook? 3 Facebook 2l 0la?
S 0} 1a3ms o}
No [o] 436 HB [o]
Cuzkes O 70 mas Hrs o
9 yQus B motve 2 conectere en Facabook? {Cuantos dias 3 2 samanats consctas a
Pusdes seleccionar mas ds N3 Opcion. 10 Facabook? De Lunesa Domingo
Publicacines 0 1320Es o}
Ver perfies [0} 3asdis [o}
usodechat o) Tooos ks di3s o}
Reyisar Notfcacines o)
otro (o)

2 TRASTORNOS .

Deprasicn

41 {58 conects paraescapar ds sus problemas?

15 (Comose sients cuando asta dssconectado?

Si 0 Solo 0
No 0 mE3UsEn0 o}
Angustizdo 0
Qtro Cual [o)
Noroicgnre (Arero (oimcgande simisno)
13 prox CUENES 10 sen JEN QUe porcentap O We Piosapareces
Facebook? 14, solofa)?
12100 0] En u1100% (o)
1013250 0 Enn0% o}
251omas 0 De un 25 % omenos 0
Anziedad
1= LCon que fracuencia siento ansiedd sl no 15 4CONQue racuenci sientes i nacesigad de
us0 8l Facsbook ? conectarke 2 Facebook?
Siempe o} Siempre o
Cazlzempm 0 Caslziempre 0
Algunas veces (0] Alunas veces o
Noca o} Nunca o}

17. asta conectaso?

Sempe o Casiskempe

N
v

LCon que fracusncia s@ siente preccupado f2) por lo que ocurrs en internety plensa frecvenBments en sfio cuendo no

Aunssveszs O ez

(o]




:Con que frecuencia siente la

:Es incapaz de controlar el uso de su

18. necesidad de invertir mas y mas tiempo 19. conexion?

conectado para sentirse satisfecho?

Siempre (@] Si (@]
‘Casisiempre T e} No T @)
‘Algunas veces T & 2 | T
Nunca T o

Agresividad

£Qué tan frecuente se siente irritable
20. cuando le interrumpen al estar
conectado a Facebook?

Siempre O
“Casisiempre T o
“Algunas veces T o
Nunca T [}

:Con que frecuencia se siente

. malhumeorado o irritable por no

conectarse?

Siempre O
“Casisiempre T o
“Algunas veces T o)
‘Nunca T O

3 INTERACCION VIRTUAL : -

Empatia virtual

:Le es mas facil comunicarse a través

<.Crees que Facebook te proporciona

4 ACOSO CIBERNETICO

2 de Facebook que en la vida cotidiana? e mayor interactividad con familia y amigos?
s ) Q. OB oo ) Q
Mo Q No o
24. :Crees tener mas amigos virtuales que amigos reales?
Si @] No [©)]

Protfeccion de dafos personaies

:Conoces las normativas y los derechos

<Con que frecuencia haces publicaciones e

23, que te confiere Facebook? il integras tu localizacion?
Si (@] Siempre o
No T o ‘Casisiempre T &)
""""""""""""""""""""""""""""""""" Algunas veces 777G
T )
:Con que frecuencia Muestras la r < Con que frecuencia has sentido que te
27. informacion de las relaciones 28. vigilan por medio de Facebook?
familiares?
Siempre Q Siempre [®)
e A s o e >
‘Algunas veces T o ‘Algunas veces TG
N PR PR PP CEEE (o) T T e U
<Con que frecuencia te la pasas vigilando el perfil de algin(os) amigos en especial por medio del
" Facebook?
Siempre (@) Casisiempre O Algunas veces O Nunca Q

Configuracion personalizada

0 :Controlas quien accede a tus datos?

2Quién puede enviarte solicitudes de

. A amistad?
I Q Publicogeneral ... Q
D e e Q. A e o

Amigos de amigos (@]

22. :Quién puede enviarte mensajes? '33. :Quién puede publicar en tu biografia?

Publicc general @] Publico General @]
“Amigos T o Amigos T @)
Nadie T e} Soloyo T @)
""""""""""""""""""""""""""""""""""" Perzonalizade Q%

B D ePPA

Sensibilidad de la infon;ocién pubilicada

. Te causa malestar fisico estando
34. conectado a Facebook?

<. Con que frecuencia te has descuidado

. personalmente por estar conectado a
Facebook?
. Q
Casisiempre Q2
Algunasveces ] Q




MARCO TEORICO

Redes sociales

Las redes sociales en internet son aplicaciones web que favorecen el contacto
entre individuos. Estas personas pueden conocerse previamente o hacerlo a
través de la red. Contactar a través de la red puede llevar a un conocimiento
directo o, incluso, la formacién de nuevas parejas. Las redes sociales en internet
se basan en los vinculos que hay entre sus usuarios.

Ventajas

» Reencuentro con conocidos.

» Oportunidad de integrarse a Flashmobs (reuniones breves via online con
fines ludicos y de entretenimiento con el propdsito de movilizar a miles de
personas)

» Excelentes para propiciar contactos afectivos nuevos como: busqueda de
pareja, amistad o compartir intereses sin fines de lucro.

» Compartir momentos especiales con las personas cercanas a nuestras
vidas.

» Diluyen fronteras geograficas y sirven para conectar gente sin importar la
distancia.

» Perfectas para establecer conexiones con el mundo profesional.

» Tener informacién actualizada acerca de temas de interés, ademas
permiten acudir a eventos, participar en actos y conferencias.

» La comunicacion puede ser en tiempo real.

» Pueden generar movimientos masivos de solidaridad ante una situacion de
crisis.

» Bastantes dinamicas para producir contenido en Internet.

Desventajas

» Son peligrosas si no se configura la privacidad correctamente, pues
exponen nuestra vida privada.

» Pueden darse casos de suplantacién de personalidad.

» Falta en el control de datos.

» Pueden ser adictivas y devorar gran cantidad de nuestro tiempo, pues son
ideales para el ocio.

» Pueden apoderarse de todos los contenidos que publicamos.

» Pueden ser utilizadas por criminales para conocer datos de sus victimas en

delitos: como el acoso y abuso sexual, secuestro, trafico de personas, etc.
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Facebook: La red social mas popular con decenas de funciones y una
extensisima coleccidn de aplicaciones personalizadas, pionera en su campo y muy
sencilla de usar.

Ventajas de Facebook:

>

>

Puedes estar conectado con tus amigos, familiares o compafieros de
trabajo por medio del chat.

Te permite conocer todo lo que pasa en tu municipio o el departamento,
gracias a que puedes enlazar noticias en tu muro y compartirlas con los
demas.

Puedes encontrar amigos de tu infancia, con los que jugabas cuando eras
nifio, ingresas al buscador en la parte superior, escribes su nombre y listo,
identificalo.

Aprovecha Facebook para enviar fotos, videos o documentos que seguro te
serviran en el colegio, universidad u oficina. Adjuntalo en tu mensaje y
hazlo llegar a tus compafieros.

Es una gran herramienta para vender productos o crear tu propia empresa.
Crea encuestas del tema que quieras y conoce la opinion de tus amigos o
clientes de tu empresa.

Facebook te da la posibilidad de dar a conocer ideologias o hechos de la
actualidad que pueden resultar interesantes.

Desventajas de Facebook:

>

YV VYV

Una desventaja que puede ser visible en Facebook es la privacidad, ya que
antes de crear tu perfil debes tener muy en cuenta que quieres que tus
contactos vean de ti para no tener inconvenientes en un futuro.

Volverse adicto a Facebook puede ser perjudicial para tu vida.

Hay que tener cuidado con los perfiles falsos.

Esta red social trae juego en linea que se vuelven adictivos y en algunos
casos para poder conseguir mejores objetos debes pagar.

Twitter: Entorno de comunicacion gratuito de microblogging que permite a sus
usuarios enviar micro-entradas basadas en texto.

Ventajas de Twitter

>

YV VY

Es, en general, una herramienta simple una vez que superamos la primera
impresion;

Constantemente dinamico.

Tiene una multiplicidad de aplicaciones que posibilitan su expansion.

Es, de por si, un nombre pegadizo con un logo mucho mas pegadizo.

Es relativamente editable, posibilitando la personalizacion a gusto del
usuario.

Desventajas de Twitter

>

Se hizo popular muy rapido, llevando a un vaciamiento de contenido (que
ya era innato pero que se potencio);
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Twitter lleva a que escribamos menos y abreviemos mas a fin de llegar a
los 140 caracteres.

El idioma por defecto de Twitter es el inglés, habiendo cantidad de usuarios
de habla hispana;

Falta de herramientas para incluir al usuario comun a este nuevo sistema.

Youtube: Es un sitio web en el cual los usuarios pueden subir y compartir videos.

Ventajas de Youtube

>
>
>

VV YVYVYVY

Se pueden subir videos, canciones o diapositivas.

Pueden ser mas de 10 minutos de reproduccién actualmente.

Se pueden subir comerciales y publicidad, tanto para tener mas
reconocimiento, como para aquellas personas que no tienen los recursos
econdémicos para pagarla.

Se pueden dar a conocer artistas de cualquier tipo.

Peliculas y series pueden ser subidas, por si te la perdiste.

Contiene derechos de autor, lo que permite que los demas usuarios no
puedan descargar los videos.

Los videos puedes ser visualizados a nivel mundial.

Contribuye al turismo de paises y culturas, y al intercambio cultural.

Desventajas de Youtube

A\

VVVY

Al poder ver peliculas o series disminuye su compra, perjudicando el
mercado.

Pueden utilizarlo de una manera socialmente nociva.

Amenaza con la privacidad de las personas.

Los comentarios expuestos no tienen censura.

Puede alterar los hechos reales de un acontecimiento.

Google +: Es una red social que como cualquier otra red social, permite
interactuar con personas y compafiias que puede clasificar en circulos de acuerdo
a su afinidad o tipo de relaciébn que mantenga con cada uno.

Ventajas de Google +

YV WV VVVYVY

Google+ les permite a los usuarios interactuar con las marcas

Cuenta con el respaldo del gigante buscador

Cuentas sincronizadas

Permite a los miembros experimentar para analizar el mercado o los
usuarios y hasta discernir si determinada campafa funciona o no.

El fuerte esta en las imagenes por lo que podras aprovechar esto para tener
alli un mayor impacto visual.

Cuenta con esta increible herramienta que te permite tener una charla por
video, grabar y demas.
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Desventajas de Google +

» Fuerte Competencia: A pesar de la novedad y el acelerado crecimiento de
esta red social, Facebook y Twitter contindan dominando el mercado de las
redes sociales, y pro ahora, todo parece indicar que seguira siendo asi. La
mayoria de nuestros clientes no usan todavia Google Plus. Es mas utilizada
por los creadores de contenido que tienen blogs, sitios web, profesionales
de los medios digitales o creadores de videos, y no tanto por el usuario
comun solo busca esparcimiento o generar opiniones.

» Familiarizacion compleja: En primera instancia, la interfaz puede ser
confusa y compleja. Las migraciones hacia nuevas plataformas siempre
requieren de un tiempo de adaptacion y familiarizacion, que puede
desanimar a algunos usuarios a probar con esta nueva red social.

Instagram: es una forma répida, genial y divertida de compartir tu vida con amigos
y familiares. Incluso puedes compartirlo en Facebook, Twitter, Tumblr y otros
sitios.

Ventajas de Instagram

» Es totalmente gratis, es decir, que al descargalo por App Store no se da a
cambio algun pago.

Se tiene la opcion de bloquear el perfil.

Instagram viene con efectos, vintages, marcos, entre otras para embellecer
las imagenes.

Puedes ver fotos de personas de otros paises.

No posee virus al bajartelo

Guarda automaticamente la foto.

Puedes monitorizar las fotos mediante los #hashtags

Las fotos se comparten en Facebook, Twitter, Flickr, Tumblr, Foursquare y
por mail.

Permite contactarte con amigos que has perdido el contacto o de otros
paises.

Puedes ver las publicaciones de los artistas y si tienen el mapa de fotos
activadas puedes ver de donde la subio.

YV V VVVVY VY

Desventajas de Instagram

No se pueden organizar las fotos por categorias.

Solo es accesible para cargar fotos a través del movil no a través de la web.
No se pueden ordenar las fotos de forma tan vistosa.

Puede ser peligroso.

Instagram podia vender las fotos de los usuarios.

Las actualizaciones son constantes.

Los usuarios pueden ser acosados o ser acosadores.

Gasta muchos megas si no se esta conectado a una red Wifi.

En la pestafia noticias puedes ver todo lo que hacen los usuarios a los que
sigues.

VVVVVVVYY
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» Hay muchas cuentas falsas o usuarios que se hacen pasar por artistas
famosos.

Vine: es una red social donde la publicacion solo puede ser un video de hasta seis
segundos, grabado desde tu teléfono movil.

Ventajas de Vine

» Es que puedes grabar en secuencias un video corto que muestre algo
especifico en 6 segundos.

Desventaja de Vine

» Es que sdlo pueden usarla quienes tengan dispositivos iPhone, iPod Touch
y/o iPad.

Flickr: Es un sitio para publicar videos e imagenes.
Ventajas de Flicker

» Almacenamiento: te permite clasificar y almacenar las fotos. Ademés de
compartirlas con quien ta quieras.

» Version pro: existe una version que no es, que permite guardar de forma
ilimitada la cantidad de fotos que quieras, con el maximo de resolucion.

Desventajas de Flicker

» Calidad: en la version gratuita, las fotos pierden resolucion.
» Privacidad: solo te permite compartirlo con todos tus amigos o familiares, o
con nadie.

Foursquare: Es una red social basada en servicios de localizacién que incorpora
elementos de juego. Permite registrar al usuario en cualquier tipo de lugar o
espacio fisico.

Ventajas de Foursquare:

» A medida que vamos recorriendo lugares, la red social nos va dando
medallas. Entonces, la idea de esta es que hayas visitado todos los lugares
posibles y hayas dejado un comentario calificandolos.

» Si vivimos en una ciudad en la cual creemos que ya hemos visitado todo, o
incluso si estamos de viaje 0 vacaciones y no sabemos qué hacer, lo mejor
es entrar a Foursquare y fijarse qué recomiendan los usuarios en base a
Sus experiencias.

» La red social se relaciona también directamente con aplicaciones como
Cloak, cuyo objetivo es no cruzarse con personas que no queremos ver.
Por mas de que sean de empresas diferentes, Cloak utiliza los datos de
Foursquare para saber en donde se encuentran estas personas.
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» La calificacion de los lugares es con un numero, que va del 1 al 10. Esto es
positivo porque se puede tener una idea rapida del lugar en base a los
gustos u opiniones de los que estuvieron alli.

» Esta disponible en muchos sistemas operativos, como por ejemplo:
Android, i0S, Windows Phone, Symbian, BlackBerry OS y Windows 8.

Desventajas de Foursquare:

» Puede resultar peligroso o inseguro publicar en una red social en donde
estamos en un determinado momento, ya que estamos haciendo publica
nuestra ubicacion. Esta es la gran desventaja de Foursquare.

» Otro gran inconveniente que la desventaja anterior trae aparejada es que
hay empresas que pueden utilizar estos datos que publicamos en la red
social. Incluso, estamos dando informacién a cualquier persona del mundo.
Se pierde completamente la privacidad.

> Unicamente los usuarios con celulares o moéviles con GPS pueden utilizar la
red social, porque de lo contrario, Foursquare no podra ubicarte.

LION (Linkedin Open Network): Son personas que aceptan cualquier contacto y
buscan nuevos contactos. La herramienta nos facilita informacion de utilidad en
nuestro perfil, por ejemplo, la cantidad de personas que han visto nuestro perfil en
un periodo de tiempo y la cantidad de veces que nuestro perfil fue leido o ha
participado de una terna de recursos humanos para una busqueda en patrticular.

Ventajas de LION

Generar oportunidades de trabajo.

Conseguir un contacto directo con los lideres y referentes de su industria.
Compartir informacion a través de grupos.

Hacer preguntas a nuestra red sobre temas que nos inquieten.

Nos permite hacer Networking desde cualquier lugar del mundo.

Estar en contacto con profesionales y ser localizado.

Participar de foros y consultas online con profesionales afines.

Mantener el Curriculum Vitae online.

VVVYYVYVVYY

Desventajas de LION

» Se consiguen datos personales en cuestion de minutos.

» Se puede difamar a una persona facilmente, y ser vistos en poco tiempo por
una multitud.

» Podria prestarse para el robo de identidad.
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Impacto psicologico de Facebook en jovenes Universitarios en
Morelia, Mich.

(Aguilar Rodriguez & Said Hung, enero-junio, 2010) El asunto de la igualdad y la
identidad ha sido un terreno bastante explorado en las ciencias sociales,
principalmente desde la sociologia y la psicologia social (Fox, Stryker & Burke, &
Rudolph) El desarrollo de nuevas herramientas de comunicacion, a partir de la
plataforma tecnolégica ofrecida por la Internet, ha permitido desarrollar redes

sociales virtuales.

En este nuevo siglo, con la explosion que resulté ser el Internet, surgieron
diferentes formas de entretenimiento y de comunicacion. Paginas para compartir
videos, chatear entre amigos, y nuevos medios para intercambiar informacién son
s6lo algunos ejemplos. Uno de los grandes cambios en nuestra forma de socializar
y comunicarnos surgié gracias a las “redes sociales”. Millones de adultos jévenes
actuales utilizan sitios de redes sociales. Sin embargo, poco se sabe acerca de
cuanto, por qué y cémo utilizan estos sitios. Facebook es considerada la red social
mas importante del Internet y una de las paginas mas visitadas de Internet desde
Su creacion. Se basa en la idea de una comunidad en la web en donde la gente
puede compartir sus gustos y sentimientos pero mas que nada se basa en
conexiones de gente real. (Farifias Diaz, 2011)

La polémica que ha destacado este sitio ha sido tremenda ya que miles de
usuarios tienen o lo conocen y es que hemos transformado la forma de hacer
amistades, hemos cambiado la manera de publicar nuestras relaciones, la forma
de reunir a grupos de gente, y de compartir informacion personal con nuestros
contactos. Como podemos ver, este medio de comunicacion tiene tanto partes

buenas como malas.

Los sitios web comerciales y redes de publicidad se dice que manipulan a los
nifios en el suministro de datos de caracter personal que se han comprado,
vendido y utilizado para obtener beneficios econémicos (Gantz, 2000). En
segundo lugar, las preocupaciones de privacidad recientes se centran en secreto,

el acceso y los riesgos de "vida publica" en sitios como Facebook y poses de las
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instituciones educativas, peddfilos y porndgrafos infantiles (Madden, 2008). Estas
preocupaciones pueden traducir a culpar a los jovenes por su falta de cuidado, con
la méxima frecuencia se cita que "los jovenes no se preocupan por la privacidad"

(Rouis, Limayem, Sangari, & Esmail, 2011)

Interaccidén virtual

El vinculo afectivo emocional real con una persona permite la situacién virtual, es
una prolongacion de ese conocimiento previo mutuo que puede favorecer el
contacto. Expone otro estudio muy interesante por la aportacion sobre las
comunidades virtuales realizado quien afirma que las comunidades virtuales en
Internet también son comunidades, es decir, generan sociabilidad, generan
relaciones y redes de relaciones humanas.

En la informacién brindada por Facebook en su sitio www.facebook.com se define
a si misma como “una utilidad social que ayuda a las personas a comunicarse mas
eficazmente con sus amigos, familiares y companeros de trabajo” si bien la
compafiia ofrece servicio para comunicarse entre individuos que se conoce
personalmente, también permite el contacto entre quienes jamas se han visto las
caras. Por la accesibilidad y facilidad del uso publico y colectivo de esta
Plataforma, pueden interactuar y convertir este espacio virtual en una carta de
presentacion ante los demas porque el usuario decide qué mostrar y de qué forma
hacerlo. Facebook crea una red que entrelaza la informaciéon de sus usuarios.
Cada uno posee una pagina de “perfil” o “muro” donde aparece todo lo que el
propietario carga: la respuesta a la pregunta inicial que plantea esta RSV —“;qué
estas pensando?”’- mensajes de texto, fotos, videos, invitaciones a eventos y
enlaces. En otro sector, el de “inicio” se presenta la informacion y/o la actividad de
todos los contactos o “amigos” que el usuario ha agregado y/o aceptado a su red.

o Empatia virtual

Esta red utiliza técnicas de marketing para crear polémica entre sus usuarios, a
través de las imagenes que aleatoria 0 premeditadamente muestra de tus
contactos directos o indirectos.

Psicologos de Edimburgo acaban de realizar un estudio a 200 estudiantes sobre el
uso de Facebook, y encontraron que, para un numero significativo de usuarios, el
efecto negativo de la red social era mucho mayor mas que las ventajas de
mantener el contacto con los amigos y la familia.

La importancia y la repercusion que han adquirido las redes sociales en los ultimos
afios son indiscutibles, sobre todo las de caracter generalista que acaparan a
millones de usuarios en todo el mundo. Facebook lidera el ranking mundial, de tal
forma que tres de cada diez usuarios que acceden a Internet en algun lugar del
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planeta (35,85%) visitan este sitio Web. Esto convierte a la red social en la
segunda pagina mas visitada del mundo, después de Google. Si nos referimos a
Espafia, los datos se mantienen con Facebook como segunda pagina web mas
visitada y la red social mas usada. Segun la Asociacion para la Investigacion de
los Medios de Comunicacién (AIMC), un 83,90% de los internautas usan redes
sociales y de ellos el 89,90% estan en Facebook; los datos del buscador
Alexa.com sitlan este porcentaje en el 41,36%. .

Fendmeno e-Paciente

Es considerado aquella persona que estd preparada, capacitada empoderada y
comprometida en su salud y en la toma de decisiones sobre su atencion médica .

Representan la nueva generacion de consumidores de salud informados que usan
Internet para recopilar informacion sobre una condicion médica de especial interés
para ellos, comprende tanto a los que buscan una guia online para su propia
enfermedad como los amigos y familiares que visitan el sitio en su nombre,
presentan dos efectos en su busqueda de informacién médica online: ‘mejor
informacion de salud y servicios, y una relacion diferente (pero no siempre mejor)
con sus médicos.

Estan impulsando una revolucion sanitaria de grandes proporciones ya que estan
dando pasos gradualmente a una nueva vision de la Era de la Informacion, en la
gue pacientes, cuidadores familiares y los sistemas y redes que crean, estan cada
vez mas vistos como importantes recursos de salud, ya que cada vez que una
persona gue encuentra amistades con la misma enfermedad o discapacidad se
sienten un poco mejor es decir satisfechos y asi mismo tienen menos depresion al
no sentirse solos.

AcCo0so0 cibernético

El acoso cibernético es de gran interés para determinar la gravedad de la situacion
en la que se encuentra la victima, pero no fue hasta 1999 que se realizé la primera
encuesta a nivel nacional en Espafa, esta encuesta arrogo como resultados que
el suceso es indiferente entre los nifios y nifias, y a lo largo de los diferentes
niveles educativos y el tipo de escuela (gobierno / privado). El segundo estudio se
llevdo a cabo en 2006 con el fin de explorar los posibles cambios en el
acontecimiento de la intimidacion. Los resultados presentados indicaron que los
estudiantes inmigrantes se identifican mas como victimas en comparacion con sus
compafieros. Los resultados se discuten en relacion con los esfuerzos para
mejorar las relaciones en el ambito educativo.

El acoso cibernético es un comportamiento en linea que se ha manifestado en
todo el mundo entre los jovenes. Este tipo de acaso se diferencia del
acostumbrado por varios puntos. En primer lugar, los ciber acosadores llegan al
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anonimato mediante el uso de nombres ficticios e identidades robadas, las
imagines, videos y textos embarazosos subidos a la red con tan solo un clic por
medio de laptops y/o celulares. En los ultimos afios se ha visto una creciente en
este nuevo tipo de acoso, como si fuera poco no es solo el simple hecho de
soportar la verglienza ante las personas que rodean a la persona, sino que dicha
informacion subida a red puede navegar en tan solo segundos por la red mas
grande del mundo conocida como la internet. Para muchos la solucién mas rapida
y sencilla es cambiarse de escuela y evitar a los acosadores y a los mismos
compafieros de salon, pero en realidad no es del todo la respuesta, como
resultado del acoso cibernético, se presentan acontecimientos en la persona
afectada como la depresion, el suicidio, el aislamiento, etc., lamentablemente es
poco probable que el acosador sea capturado ya que la victima en ocasiones es
incapaz de saber quién es el acosador y por ende los acosadores no temen al
castigo .

La victima puede presentar otro sintoma por el acoso cibernético, que es el miedo
al uso de la tecnologia, esto trae como consecuencia el no poder adaptarse a su
entorno ya que cada dia el uso de la tecnologia es empleada en casi todos los
ambitos laborales y sociales.

Los sentimientos mas comunes de las victimas son el enojo, la tristeza, la
frustracién y el miedo por parte del acosador.

Existen diferentes formas de acoso cibernético o bien, técnicas para realizar el
acaso cibernético, algunos acosadores han llegado al punto de hackear el correo
electrénico, el Facebook, etc., de sus victimas con el objetivo principal de qué
través de los perfiles de las victimas, se publiquen imagenes ofensivas, texto
ofensivo hacia su propia persona, el acosador se hace pasar por el duefio de la
red social hackeada, mientras que la victima no tiene control sobre esto. .

Otra manera de acoso cibernético es el dedicar una pagina web para degradar a la
victima y que dicha péagina solo tenga informacion negativa y ofensiva para la
victima.

Recientemente se a suscitado otra técnica de acoso cibernético que es a través de
la filmacién de ataques violentos para posteriormente subirlos a la red social y
pueda ser visto por millones de usuarios y ser comentado, este es conocido como
“happy slapping “, esto puedo tener efectos devastadores sobre la victima
violentada .

Un estudio de investigacion sobre estudiantes de 9 y 19 afos de edad en el Reino
Unido utilizé el Internet diariamente. El estudio encontrd que el 33% de la Internet
a diario y semanalmente los usuarios de la redes sociales han recibido
comentarios desagradables a través de e-mail, chat, mensajes instantaneos o de
texto mensajeria

En el afio 2002, una organizacion benéfica del Reino Unido, descubrié que el 25%

de usuarios en las redes sociales de entre 11 y 19 afios de edad habian sido
acosados o amenazado por PC o teléfono movil.
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De acuerdo con una encuesta, mas de 75% de usuarios de las redes sociales de
entre 16 a 24- afos de edad creer que el abuso digital de las redes sociales es un
grave problema para las personas de su misma edad.

Aunque tres cuartas partes de los estudiantes no tienen participacion con el acoso
cibernético, uno de cada cinco habia sido digitalmente intimidado y uno de cada
cinco habia intimidado digitalmente a otros. Por desgracia, las victimas, jamas han
notificado a alguien sobre la intimidacion a través de Facebook.

Mientras que los estudiantes superdotados tienen menos probabilidades de para
intimidar o ser intimidado de acuerdo con esta investigacion, la intimidacion sigue
siendo un factor en sus vidas.

Todas estas cifras y la informacion presentada es ocasionada por la falta de
atencién que tienen los usuarios (victimarios) de las redes sociales, por el motivo
de no tomar en cuenta los siguientes aspectos.

Para frenar el acoso es importante el desarrollo de politicas de uso aceptable y
filtrado para los sitios web, las formas ampliadas de la tecnologia y diferentes
formatos de presentacion de informacion han surgido, y que merecen una
discusion nueva de seguridad digital.

o Proteccion de datos personales

Estamos obligados a denotar los riesgos que presentan las redes sociales en
relacion con determinados bienes juridicos como las reglas y normas que tienen
Facebook y que normalmente la mayoria de los usuarios lo pasan por alto.

El punto mas evidente es la presentacion de datos sobre el espacio de la intimidad
o sobre el adecuado control y proteccibn de los datos personales. Muchos
usuarios deciden hacer total o parcialmente publicos algunos de sus datos
personales, renunciando aparentemente a su privacidad. Sin embargo, dificilmente
el usuario puede haber notado en el momento, las consecuencias que a largo
plazo pueden derivar de esa despreocupada distribucién de sus datos personales
gue deberian ser privados. Los usuarios deberian de tomar en cuenta que toda
informacion publicada y que pueda ser visto por millones de personas en el mundo
puede acarrear consecuencias como la falta de seguridad personal y/o familiar, la
suplantacion de la personalidad, amenazas, secuestros y acoso cibernético. Es de
suma importancia valorar como se puede hacer frente a este tipo de riesgos que
los usuarios corren, no necesariamente en términos legislativos (normas y reglas
de Facebook), sino de adaptar sus perfiles y la controlar las publicaciones dentro
de las redes sociales, y que los usuarios tengan en cuenta que no siempre las
redes sociales son 100% seguras por si solas.

Cuando el usuario no presta la atencién suficiente al publicar datos, fotos, textos y
sobre todo ubicaciones, personas ajenas pueden tomar esa informacion y
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manipularla a su antojo, con el objetivo de extorsionar o bien humillar al usuario, a
lo que anteriormente llamamos acoso cibernético.
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o Configuracién personalizada

Este acceso ilimitado a la informacién, para compafieros, e incluso extrafios de
todo el mundo trae consigo una nueva serie de soluciones para quienes conocen
la personalizacion de las redes sociales y con esto evitar la fuga de informacion
personal y privada, lamentablemente no todos tienen la preocupacion por
personalizar los distintos apartados de Facebook.

Algunas personas se niegan a tener una pagina de Facebook, porque saben de
otros que han recibido las peticiones de amistad de estudiantes. No quieren que
tengan acceso a su vida personal. Algunos reportan que cuando esta fuera de la
escuela que no quiero tener nada que ver con eso. El rechazar o bloquear a
ciertos usuarios dentro del razonamiento es que es la eleccién de ignorar las
solicitudes de amistad puede causar a los estudiantes el sentirse herido o
insultados. Pero se debe tener en claro que se tienen que valorar la privacidad.

Trastornos

En las ultimas décadas se ha notado un creciente interés por las redes sociales,
en el cual ha podido evolucionar o alterar el pensamiento de los jovenes
universitarios de Morelia Mich., provocando asi una disfuncion social, académica
o laboral significativa, perturbar el sentido o la conducta de alguien. El motivo de
este descontrol es por el uso inadecuado de Facebook, es por ello que resulta
complicado entender que determinado tipo de uso de internet pueda considerase
una adiccion y por tanto diagnosticarse y tratarse como tal.

Solo se ha llegado a encontrar algunos sintomas caracteristicos, entre los que se
destacan baja autoestima, narcisismo, depresion, ansiedad y agresividad, dado
gue aun no hay suficientes estudios acerca del efecto de esta red y su relaciéon
con ciertos aspectos, se tratara de descubrir la problemética de este fendmeno
gue actualmente incide sobre lo poblacion juvenil universitaria en Morelia Mich., y
su relacion con algunos aspectos psicoldgicos, sociales y emocionales.

o Baja Autoestima

La autoestima se reconoce como un indicador del desarrollo personal fundado en
la valoracion, positiva, negativa o0 neutra, que cada persona hace de sus
caracteristicas cognitivas, fisicas y psicoldgicas. Dicha valoracién se construye
sobre la base de la opinion que cada persona tiene sobre si misma, a partir de los
atributos que le otorgan las caracteristicas mencionadas. Esta opinién es
confirmada por cada individuo a partir de la percepcion de como y cuanto lo
valora quienes lo rodean y, particularmente, todo aquel que es relevante para el en
su vida cotidiana en Facebook. .
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La baja autoestima se relaciona con comportamientos adictivos que puede
provocar Facebook, como son las publicaciones, estados, comentarios, fotos.. etc.
Se ha investigado que la baja autoestima también esta relacionada con la adiccion
a Internet, la cual es un productor de dicha adiccion al Facebook, o que también
aumenta el tiempo que se invierte en linea. La baja autoestima puede ser una
consecuencia de la adiccion mas que una causa de ella, es decir, que podia
provocar el empleo de internet como una escapatoria, pero también puede
suceder que el uso excesivo de la web lleve a la persona a aislarse y después no
tenga la misma capacidad para socializar de manera norma.

Navarro & James, si la persona tiene una mala opinién de si misma y encuentran
dificultades para socializar por su timidez o falta de autoestima, puede usar
Facebook como una alternativa de socializacion, pues en ella se pueden abrir y
ganar confianza sin tener que interactuar cara a cara.

o Narcisismo

En el 2010, la investigacion hecha por Laura E. Buffardi encontraba una
asociacion positiva entre el narcisismo y el uso de Facebook, especialmente en
relacion a los perfiles y fotos, en ambos casos utilizados para promoverse a uno
mismo. Igualmente el estudio hallaba datos sobre como la gente con altos nivel de
narcisismo y gente con bajos niveles de autoestima eran los que mas tiempo
pasaban (mas de una hora al dia) en Facebook.

Facebook permite a sus usuarios crear perfiles personalizados que incluyen
informacion general, como la educacion, el sexo, el edad, etc. Los usuarios
pueden escribir y poner mensajes en las paginas de sus contactos, subir fotos y
etiquetar personas en esas fotos, ademas de incluir videos y canciones, se puede
tener tantos contactos como se quiera, siendo estos contactos amigos, familiares,
conocidos, tanto como personas de otros paises o0 hasta de diferentes continentes.

Se ha podido constatar que el empleo que se hace del sitio depende del género de
la persona que lo utiliza, las mujeres lo utilizan para dar seguimiento a las
relaciones y mantenerse en contacto con amigos, comparfieros de trabajo, escuela,
familia y demas, mientras que los hombres acceden a él para seguir ciertos
impulsos y relaciones de fantasia en las que se puede llegar a obtener algunas
gratificacion sexual. .

o Depresiéon

En la revista de salud Medline Plus, la depresion se define como el hecho de
sentirse triste, melancolico, Infeliz, miserable o derrumbado, cabe mencionar que
es normal que la mayoria de las personas se sientan de esta manera alguna vez
durante cortos periodos de su vida. Se habla también de que, por lo general, la
baja autoestima es comparfiera frecuente de la depresion, al igual que los
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arrebatos repentinos de ira y el hecho de no encontrar placer en actividades que
normalmente hacian feliz a la persona que la padece.

La mayor parte de las personas que se sienten de mal humos o deprimidos se
conectan a Facebook para remediar su depresion, en la cual puede ser
contraproducente, por los mismos comentarios, fotos, publicaciones positivas o
negativas tanto de la persona o de las personas, por lo cual tratan de hablar con
alguien, jugar en linea o hacer cualquier cosa, por medio de Facebook, muchos de
los usuarios de Facebook manifiestan que la red social como lo es Facebook,
amplian su posibilidades de hacer vida social pues en ella conocen gente nueva
sin dar la cara, sin tener que tener algun tipo de convivencia buena o mala, o no
darles importancia por lo mismo que no las conocen (desahogo).

o Ansiedad

Nos definen la ansiedad como ese estado emocional en el cual una persona siente
gue no puede esperar el resultado de un acontecimiento o lograr sentirse calmo en
medio de una situacion demandante o incierta, es una respuesta natural del ser
humano ante circunstancias exigentes, siempre y cuando la intensidad, duracién y
frecuencia de las crisis emocionales no se ternen excesivas.

Facebook nos provoca un sintoma de ansiedad, como lo es conectarse antes de
hacer cualquier cosa en Internet, estar conectado por medio del celular, es un
estado emocional al querer saber que publicaciones hay, publicar, ver los estados
de las personas con algun interés, etc., y como toda emocién contiene elementos
psiquicos y somaticos que la caracterizan. En general aparece como una sefial de
alerta ante una situacion amenazante nacida en el medio externo o interno del
joven.

La evaluacién del comportamiento de ansiedad y fobia social es dificil de llevar a
cabo, ya que muchas veces depende de numerosos factores sociales distintos en
cada persona. Por eso es importante englobar varios componentes y dimensiones
gue se consideran. Los investigadores Zubeidat, Sierra &Salinas, llevaron a cabo
un estudio en el cual se analizaron diversos factores asociados con la ansiedad y
la fobia social. Estos factores son muy importantes, ya que pueden ser parte de
las habilidades sociales, para realizar el estudio se utilizO una muestra de 1012
adolecentes (con 582 mujeres y 430 hombres). Los instrumentos fueron sub-
escalas o escalas que miden ansiedad relacionada con distintos factores sociales,
las escalas fueron escala de ansiedad en interaccion social, escala social de
Liebowitz, escalas de estrés y evitacion social y escala de miedo a la evaluacion
negativa. Esta investigacion pudo constatar que las personas que no efectuaban
alguna de las actividades comunes como son salir con amigos, hacer deportes,
pensar positivamente y hablar con la familia, presentaban una ansiadas social
mayor que los que se las llevaban a cabo y llegaban alojarse a Facebook.
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ANALISIS DE LA INVESTIGACION

1. Sexo
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Mujer 201 55.5 55.5 55.5
Validos | Hombre 161 44.5 44.5 100.0
Total 362 100.0 100.0

Como podemos denotar existe una mayor incidencia de mujeres encuestadas con
un porcentaje del 55.5%.

Tablay grafica No. 1. Sexo.
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2. ¢Qué edad tienes?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
18 a 20 135 37.3 37.3 37.3
21 a?24 191 52.8 52.8 90.1
Vélidos
25 a mas 36 9.9 9.9 100.0
Total 362 100.0 100.0
B 18a20
B 21a24
[]25 amas

Tablay grafica No. 2. Edad.

Existe una mayor incidencia de alumnos encuestados con una edad de entre 21 a
24 afios de edad con un porcentaje del 52.8%
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3. ¢De qué facultad eres?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Fcca 68 18.8 18.8 18.8
Ing. Mecanica 31 8.6 8.6 27.3
Fac. Biologia 46 12.7 12.7 40.1
Fac. Arquitectura 22 6.1 6.1 46.1
Fac. Filosofia 4 1.1 1.1 47.2
Fac. Psicologia 33 9.1 9.1 56.4
Ing. Eléctrica 3 .8 .8 57.2
Fac. Fisico 21 5.8 5.8 63.0
Matematico
validos | Fac- Tecnologia 4 11 11 64.1
Madera
Fac. Historia 14 3.9 3.9 68.0
Fac. Economia 20 5.5 5.5 73.5
Fac. Medicina 19 5.2 5.2 78.7
Ing. Civil 4 1.1 1.1 79.8
Ing. Sistemas 7 1.9 1.9 81.8
Fac. Derecho 4 1.1 1.1 82.9
Fac. Salud P 2 .6 .6 83.4
Fac. Enfermeria 5 14 14 84.8
Fac.QFB 33 9.1 9.1 93.9
Fac. Odontologia 22 6.1 6.1 100.0
362 100.0 100.0

Total
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De que facultad eres

Tablay grafica No. 3. Facultad.

. Fcca

E Ing. Mécanica

[ Fac. Bioldgiz

M Fac. Arguitectura

El Fac. Filosofia

B Fac. Psicologia

[ Ing. Electrica

[C] Fac. Fisico Matematica
. Fac. Tecnologia Madera
Bl Fac. Historia

] Fac. Economia

[[] Fac. Medicina

B Ing. Civil

[ Ing. sistemas

B Fac. Derecho

[0 Fac. Salud P

. Fac. Enfermeria
[JFacoFE

[] Fac. Odortologia

Como se denota en la grafica con 18.8% se encuestaron alumnos pertenecientes

a la Facultad de Contaduria y Ciencias Administrativas.
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4, ¢;Cuales Redes sociales conoces?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Facebook 120 33.1 33.1 33.1
Twitter 2 .6 .6 33.7
Tuenti 2 .6 .6 34.3
Otro 5 1.4 1.4 35.6
Validos
Facebook y 209 57.7 57.7 93.4
Twitter
Facebook, Twitter 24 6.6 6.6 100.0
y Tuenti
Total 362 100.0 100.0
B Facebook
B Twitter
[ Tuenti
M otro
[CJFacebook y Twitter

Tablay grafica No. 4. Redes sociales.

B Facehook, Twitter y Tuenti

En la grafica anterior podemos denotar que los alumnos encuestados de las
distintas facultades de la UMSNH conocen tanto la red social de Facebook como

la de Twitter, con un porcentaje del 57.7%
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5. ¢Cuél fue el medio por el cual conoci6é Facebook?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Amigos 263 72.7 72.7 72.7
Publicidad en 57 15.7 15.7 88.4
internet
Validos | publicidad en TV 9 2.5 2.5 90.9
Otro 33 9.1 9.1 100.0
Total 362 100.0 100.0

B Amigos
[ Publicidad en internet
[JPublicidad en TV

B Ctro

Tablay grafica No. 5. Medio por el que se conocié Facebook.

Con un porcentaje del 72.2%, los alumnos encuestados conocieron el Facebook a
través de amigos.
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6. ¢Tienes la aplicacion de Facebook en tu celular?

Como se denota en la grafica superior, con un porcentaje del 61% de alumnos que

Tablay grafica No. 6. Facebook en el celular.

tienen cargada la aplicacién de Facebook en sus celulares.
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Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Si 221 61.0 61.0 61.0
Validos | No 141 39.0 39.0 100.0
Total 362 100.0 100.0
M si
Bl Mo




7. ¢Realizas actividades mientras se encuentra en Facebook?

Con un 81.2% la gran mayoria de los alumnos encuestados, realizan otras

Tablay grafica No. 7. Realiza actividades.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Si 294 81.2 81.2 81.2
Validos | No 68 18.8 18.8 100.0
Total 362 100.0 100.0
M s
[ No

actividades al mismo tiempo que se encuentran conectados al Facebook.

8. ¢Cuanto tiempo le dedicas a estar en Facebook al dia?

Los alumnos encuestados duran alrededor de entre 1 a 3 horas dedicados
especialmente al Facebook, esto lo podemos ver en la grafica superior con un

62.2%.

Tablay grafica No. 8. Tiempo en Facebook
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Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
1a3Hrs 225 62.2 62.2 62.2
4 a6 Hrs 100 27.6 27.6 89.8
Validos | 7 a méas Hrs 37 10.2 10.2 100.0
Total 100.0 100.0
B1a3Hrs
B4a6Hrs
[[17 amas Hrs




9. ¢Qué te motiva a conectarte en Facebook?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Publicaciones 98 27.1 27.1 27.1
Ver perfiles 35 9.7 9.7 36.7
Uso de chat 103 28.5 28.5 65.2
- Revisar 65 18.0 18.0 83.1
Validos | notificaciones
Otro 27 7.5 7.5 90.6
Todas las 34 9.4 9.4 100.0
anteriores
Total 362 100.0 100.0
B Publicaciones
B ver perfiles
[[] Uso de chat
Ml Revisar notificaciones
[C] otro

Bl Todas las anteriores

Tablay grafica No. 9. Motivacién para entrar a Facebook.

Existe un porcentaje del 90.6% de que los alumnos se conectan a Facebook por
otras razones.
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10.;Cuantos dias a la semana te conectas a Facebook? De lunes a

Domingo
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
1 a 2 Dias 92 25.4 25.4 25.4
3 a5 Dias 156 43.1 43.1 68.5
Validos
Todos los dias 114 31.5 31.5 100.0
Total 362 100.0 100.0
B 1 a 2 Dias
B 3 a5Dias

Existe una mayor incidencia del 68.5%

[ Todos los dias

Tablay grafica No. 10. Dias que se conecta a Facebook.

de los alumnos encuestados, que se
conectan alrededor de entre 3 a 5 dias de la semana a Facebook.
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11.;Se conecta para escapar de sus problemas?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Si 43 11.9 11.9 11.9
Validos | No 319 88.1 88.1 100.0
Total 362 100.0 100.0

En las encuestas aplicadas a alumnos de la UMSNH se muestra un 88.1% de
incidencia, en la que la mayoria coincidid que no se conectan a Facebook para

escapar de los problemas.

B si
]

No

Tablay grafica No. 11. Escapa de sus problemas.

12.:,Coémo se siente cuando esta desconectado?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Solo 31 8.6 8.6 8.6
Insatisfecho 36 99 9.9 18.5
Angustiado 46 12.7 12.7 31.2
Validos Otro 247 68.2 68.2 99.4
Todas las 2 .6 .6 100.0
anteriores
Total 362 100.0 100.0
Ml solo
[ Insatisfecho
' [ Angustiado
/ B otro

D Todas las anteriores

Tablay grafica No. 12. Como se siente al estar sin conexidon en Facebook.
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En la gréafica superior se denota con un 68.2% que sienten otro sentimiento al no
encontrarse conectado a Facebook.

13.¢Aproximadamente cuantas fotos tienes en Facebook?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
1a100 161 44.5 44.5 44.5
101 a 250 94 26.0 26.0 70.4
Vélidos
251 a mas 107 29.6 29.6 100.0
Total 362 100.0 100.0
B1a100
- 101 a 250

1251 amas

Tabla No. 13. Numero de fotos.

Con una mayor incidencia del 44.5% podemos notar que de los alumnos de la
UMSNH tienen una aproximacion de entre 1 y 100 fotografias en su Facebook.
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14.¢:En qué porcentaje de tus fotos apareces solo?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
100% 49 13.5 13.5 13.5
Validos 50% 113 31.2 31.2 44.8
25% a menos 200 55.2 55.2 100.0
Total 362 100.0 100.0
B 100%
Bl 50%

[125% a menos

Tabla No. 14. Fotos en las que apareces.

Con un 55.2% destaca que en las fotografias solo aparecen entre un 25% a
menos de sus fotos en Facebook.

15.¢,Con que frecuencia siente ansiedad si no uso Facebook?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Siempre 27 7.5 7.5 7.5
Casi 44 12.2 12.2 19.6
siempre
Validos [  Algunas 122 33.7 33.7 53.3
veces
Nunca 169 46.7 46.7 100.0
Total 362 100.0 100.0
Bl siempre
[ Casi siempre

[] Algunas veces

B Nunca

Tablay grafica No. 15. Frecuencia de ansiedad

Existe una mayor incidencia del 46.7% como resultado de no sentir ansiedad al no
estar conectados al Facebook.
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16.¢Con que frecuencia sientes la necesidad de conectarte a Facebook?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Siempre 27 7.5 7.5 7.5
Casi siempre 49 13.5 13.5 21.0
Algunas veces 191 52.8 52.8 73.8
Vélidos
Nunca 95 26.2 26.2 100.0
Total 362 100.0 100.0
B siempre

[ Casi siempre

| [[] Algunas veces
B tunca

Tablay grafica No. 16. Necesidad de conectarse.

Con un 52.8% podemos notar que los alumnos encuestados sienten la necesidad
de estar conectados a Facebook constantemente.
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17.¢Con que frecuencia se siente preocupado(a) por lo que ocurre en
internet piensa frecuentemente en ello cuando no esta conectado?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Vélidos Siempre 15 4.1 4.1 4.1
Casi siempre 44 12.2 12.2 16.3
Algunas veces 135 37.3 37.3 53.6
Nunca 168 46.4 46.4 100.0
Total 362 100.0 100.0

B siempre

[ Casi siempre
[] Algunas veces
B Munca

Tablay grafica No. 17. Preocupacién por no estar conectado.

Con un 46.4% se denota que los alumnos nunca se han sentido preocupados por
lo que ocurre en internet cuando no estan conectados.
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18.¢,Con que frecuencia siente la necesidad de invertir mas tiempo
conectado para sentirse satisfecho?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Siempre 27 7.5 7.5 7.5
Casi siempre 43 11.9 11.9 19.3
Validos | Algunas veces 101 27.9 27.9 47.2
Nunca 191 52.8 52.8 100.0
Total 362 100.0 100.0
Bl siempre

B casi siempre
[] Algunas veces
Bl rlunca

Tablay grafica No. 18. Invertir m4s tiempo para conectarse.

Se ha llegado al resultado de que solo el 7.5% de los encuestados se sienten con
la necesidad de invertir mas tiempo conectado ya que de lo contrario no se

sienten satisfechos, el 52.8% de los encuestados no les importa mucho el estar o
no conectados en Facebook.
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19.¢Es incapaz de controlar el uso de su conexion?

El resultado arrojado da a conocer que los encuestados solo el 68.5% menciona
que es capaz de controlar el uso de la conexién de Facebook. El 31.5% no es

Tablay grafica No. 19 Control.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 114 31.5 31.5 31.5
Validos | No 248 68.5 68.5 100.0
Total 362 100.0 100.0
M si
B no

incapaz de poder controlar la necesidad o ansiedad de estar conectados.
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20.¢Qué tan frecuente se siente irritable cuando le interrumpen al estar
conectado a Facebook?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Siempre 15 4.1 4.1 4.1
Casi siempre 45 12.4 12.4 16.6
Validos Algunas
veces 105 29.0 29.0 45.6
Nunca 197 54.4 54.4 100.0
Total 362 100.0 100.0
Bl siempre
[ Casi siempre
[] Algunas veces
B Nunca

Tablay grafica No. 20. Irritacién al interrumpir.
El 4.1% de los encuestados se sienten irritables por que los interrumpen al estar
conectados en Facebook entonces llegamos a la conclusion que no todos se
sienten irritados cuando los interrumpen si no que lo toman como un pasatiempo

solamente.
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21.¢,Con que frecuencia se siente malhumorado o irritable por no

conectarse?
Frecu | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
encia valido acumulado
Siempre 18 5.0 5.0 5.0

Casi siempre 35 9.7 9.7 14.6

Validos | Algunas veces 92 25.4 25.4 40.1

Nunca 217 59.9 59.9 100.0

Total 362 100.0 100.0

B siempre

[ Casi siempre
[] Algunas veces
B Nunca

Tablay grafica No. 21. Frecuencia con la que se pone malhumorado o irritable.

De los encuestados solo el 5% se siente malhumorado o irritado por no
conectarse a Facebook asi que no todos les pasa este tipo de situacion a lo mejor
les emocione en cuestiones las publicaciones o estén ansiosos de entrar al
Facebook , pero no llegan a irritarse.
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22.¢Le es mas facil comunicarse a través de Facebook que en lavida

cotidiana?
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 117 32.3 32.3 32.3
Validos | No 245 67.7 67.7 100.0
Total 362 100.0 100.0

De los encuestados le es mas facil comunicarse a través del Facebook solo el

Tablay grafica No. 22. Facilidad de comunicacién.

No

32.3 % ya que el 67.7% afirma que interactuar con personas reales es lo mejor.

23.¢Crees que Facebook te proporciona mayor interactividad con familia

y amigos?
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 181 50.0 50.0 50.0
Validos | No 181 50.0 50.0 100.0
Total 362 100.0 100.0

El 50% de los encuestados mencionan que les proporciona mayor interactividad
con familias y amigos y el 50% menciona todo lo contrario es equitativa a

respuesta.

Tablay grafica No. 23. Interactividad con la familia.
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24.:Crees tener mas amigos virtuales que amigos reales?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 121 33.4 33.4 33.4
Validos | No 241 66.6 66.6 100.0
Total 362 100.0 100.0

Si
No

Tablay grafica No. 24. Mas amigos virtuales o reales.

El resultado arroja que el 66.6% de los encuestados cree tener mas amigos reales
que virtuales por lo que no consideran a las personas agregadas en sus cuenta
de Facebook como amigos si no como una forma de socializar mas.

25.¢Conoces las normativas y los derechos que te confiere Facebook?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 148 40.9 40.9 40.9
Validos | No 214 59.1 59.1 100.0
Total 362 100.0 100.0

Si
No

Tablay grafica No. 25. Normativas y derechos.

Se afirma que solo el 40.9% de los encuestados conocen de las normativas y
derechos que confiere Facebook por lo que el 59.1% aqui nos damos cuenta de
gue no conoces mucho de las normativas, por lo que esto puede causar a la larga
alguna desventaja en cuestion de no conocerlo ya que la seguridad de informacion
gue agregan al Facebook desconocen quien las ve y quién no.
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26.¢Con que frecuencia haces publicaciones e integras tu localizacién?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Siempre 27 7.5 7.5 7.5
Casi siempre 53 14.6 14.6 22.1
Validos | Algunas veces 192 53.0 53.0 75.1
Nunca 90 24.9 24.9 100.0
Total 362 100.0 100.0

B siempre

B Casi siempre
[] Algunas veces
B hunca

Tablay grafica No. 26. Publicaciones.
El 53.0% de los encuestados algunas veces realizan publicaciones e integran la
localizacion, por lo que el mas de la mitad esto quiere decir que si se utiliza esta
aplicacion, podemos llegar a la conclusion que no es necesidad ocupar el
localizador pero para la mayoria es necesario.
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27.¢.,Con que frecuencia muestras la informacion de las relaciones

familiares?
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 19 5.2 5.2 5.2
_ Casi siempre 34 9.4 9.4 14.6
Validos | Algunas veces 158 43.6 43.6 58.3
Nunca 151 41.7 41.7 100.0
Total 362 100.0 100.0
Bl siempre

[ Casi siempre
[] Algunas veces

B Nunca

Tablay grafica No. 27. Informacidn sobre la relacion familiar.

58.3% de los encuestados algunas veces muestran la informacion de las
relaciones familiares, esto puede traer ventajas y desventajas ya que puedes
perjudicar personas cercanas a ti como secuestros etc. O bien beneficiarte a que
ellos puedan encontrar amigos y socializar.
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28.¢,Con que frecuencia has sentido que te vigilan por medio de

Facebook?
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Siempre 36 9.9 9.9 9.9

Casi siempre 41 11.3 11.3 21.3

Validos | Algunas veces 150 41.4 41.4 62.7

Nunca 135 37.3 37.3 100.0

Total 362 100.0 100.0

Bl siempre

B Ccasi siempre
[C] Algunas veces
Bl Nunca

/
y

Tablay grafica No. 28. Observado en Facebook.

—_— =

El 41.4 de los encuestados ha sentido que los vigilan por medio de Facebook,
este es uno a veces de los acosos que se realiza 0 se practica en cuanto al 9.9%
de los encuestados mocionaron que siempre se sienten vigilados por este medio
€s un porcentaje muy bajo.
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29.¢Con que frecuenciate la pasas vigilando el perfil de algin(os) amigos
en especial por medio del Facebook?

Tablay grafica No. 29. Vigilar

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Siempre 20 5.5 5.5 5.5
Casi siempre 62 17.1 17.1 22.7
Validos | Algunas veces 170 47.0 47.0 69.6
Nunca 110 30.4 30.4 100.0
Total 362 100.0 100.0
Bl siempre
I casi siempre

[] Algunas veces

B Nunca

47% de los encuestados casi siempre solo entran a la cuenta de Facebook para
ver perfiles de amigos, que han publicado, que fotos ha subidos, en cual de ellas
te etiquetaron o en que comentario te mencionaron.
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30.¢Controlas quien accede a tus datos?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 261 72.1 72.1 72.1
Validos | No 101 27.9 27.9 100.0
Total 362 100.0 100.0
M si
Bl no

Tablay grafica No. 30. Control en tus datos.

El 72.1% de los encuestados controla el acceso de sus datos y se preocupan por
su privacidad pero qué pasa con el 27.9 % deja su informacién a que cualquier
persona vea la informacion de los que publican de donde viven, edad, ademas de

ver la informacién personal.
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31.¢Quién puede enviarte solicitud de amistad?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Validos | Publico general 195 53.9 53.9 53.9
Nadie 40 11.0 11.0 64.9
Amigos de 127 35.1 35.1 100.0
amigos
Total 362 100.0 100.0

Bl Piblico general

B Nadie

] Amigos de amigos

Tablay grafica No. 31. Solicitud de amistad.

Por lo que nos damos cuenta que el 64.9% de los encuestados prefieren que
nadie le envié solicitud de amistad esto quiere decir que si tienen control sobre
quien puede o no enviarles solicitud de amistad.
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32.¢Quién puede enviarte mensajes?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Publico
general 128 35.4 35.4 35.4
Validos Amigos 213 58.8 58.8 94.2
Nadie 21 5.8 5.8 100.0
Total 362 100.0 100.0

B Pablico general

Bl Amigos
] Nadie

Tablay grafica No. 32. Mensajes.

El 94.2% de los encuestados tiene restringido o personalizado que solo amigos
pueden enviarles mensaje ya que solo el 35.4% permite que gente que no conoce
les envié mensaje
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33.¢Quién puede publicar en tu biografia?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Publico
general 78 21.5 21.5 21.5
Amigos 203 56.1 56.1 77.6
Vélidos
Solo yo 42 11.6 11.6 89.2
Personalizado 39 10.8 10.8 100.0
Total 362 100.0 100.0

Bl Pablico general
B Amigos

[] solo yo

B Personalizado

Tablay grafica No. 33. Publicaciones en tu biografia.

El 56.1% de los encuestados selecciono que solo amigos pueden publicar en la
biografiay el 21.5 % prefiere que el publico en general publique en su biografia.
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34.;Te causa malestar fisico estando conectado a Facebook?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 69 19.1 19.1 19.1
Validos [ No 293 80.9 80.9 100.0
Total 362 100.0 100.0

Al 80.9% de los encuestados no les causa malestar fisico estando conectado a
Facebook por lo que la enfermedad no es tan grave solo al 19.1% presentan este

sintoma.

Bl si
]

No

Tablay grafica No. 34. Malestar al estar conectado a Facebook.
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35.¢Con que frecuencia

conectado a Facebook?

te has descuidado personalmente por estar

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Siempre 22 6.1 6.1 6.1
Casi siempre 44 12.2 12.2 18.2
Vélidos
Algunas veces 92 25.4 25.4 43.6
Nunca 204 56.4 56.4 100.0
Total 362 100.0 100.0
Bl siempre

[ Casi siempre
[] Algunas veces
Bl Nunca

Tablay grafica No. 35. Descuido personal.

El 25.4% de las personas se descuidan a veces por estar en Facebook pero el
6.1% siempre se descuida por estar en Facebook, pero casi siempre el 12.2% se
descuidan mas.
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Analisis de cruzadas

1. En estas tablas de frecuencia se muestra que los alumnos de 21 a 24 en
su caso la mayoria de mujeres realizan otras actividades mientras se

encuentran conectados al Facebook.

Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Validos Perdidos Total
Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Sexo * ¢Realizas
actividades mientras se | 362 100.0% 0 0% 362 100.0%
encuentra en
Facebook?
¢, Qué edad tienes? *
¢Realizas actividades 362 100.0% 0 0% 362 100.0%
mientras se encuentra
en Facebook?

Tabla de contingencia Sexo * ¢ Realizas actividades mientras se encuentra en Facebook?

Recuento

¢ Realizas Total
actividades
mientras se
encuentra en
Facebook?
Si No
Mujer 168 33 201
Sexo
Hombre 126 35 161
Total 294 68 362
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Tabla de contingencia ¢Qué edad tienes? * ; Realizas actividades mientras se encuentra en

Facebook?
Recuento

¢ Realizas actividades

mientras se encuentra

en Facebook? Total

Si No
18 a 20 113 22 135
¢, Qué edad
tienes? 21 a?24 156 35 191
25 amas 25 11 36

Total 294 68 362

2. Analizamos que la Facultad de Contaduria y Ciencias Administrativas
(FCCA) es la que cuenta con mas alumnos que se conectan diariamente
a Facebook.

Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Perdidos Total
Validos
Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
N
De que
facultad eres *
¢ Cuantos dias
ala semanate 362 100.0% 0 .0% 362 100.0%

conectas a
Facebook? De
lunes a
Domingo
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Tabla de contingencia De que facultad eres * ;,Cuantos dias a la semana te conectas a
Facebook? De lunes a Domingo

Recuento

¢,Cuantos dias ala semanate

conectas a Facebook? De lunes a

Domingo
Todos | Total
la?2Dias | 3ab5Dias | losdias
Fcca 15 26 27 68
Ing. Mecénica 4 20 7 31
Fac. biologia 16 16 14 46
Fac. Arquitectura 3 12 7 22
Fac. Filosofia 1 2 1 4
Fac. Psicologia 8 11 14 33
Ing. Eléctrica 1 0 2 3
D ¢ tacultad Fac. Fisico
¢cbeque "i‘fu ta Matematico 6 10 5 21
eres: Fac. Tecnologia
Madera 1 3 0 4
Fac. Historia 7 4 3 14
Fac. Economia 3 13 4 20
Fac. Medicina 4 8 7 19
1 2 4
Ing. Civil 1
Ing. Sistemas 0 6 1 7
Fac. Derecho 0 0 4 4
Fac. Salud P 0 2 0 2
Fac. Enfermeria 0 4 1 5
Fac. QFB 14 8 11 33
Fac. Odontologia 8 10 4 22
Total 92 156 114 362
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3.- Se analiz6 que las mujeres de 21 a 24 son las que el uso del chat es su mayor
motivacion, para estar conectadas a Facebook.

Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Validos Perdidos Total
Porcentaje [ N | Porcentaje N Porcentaje
N

Sexo * ;Qué te
motiva a conectarte | 362 100.0% 0 .0% 362 100.0%

en Facebook?
¢, Qué edad tienes?
* ¢;Qué te motiva a 362 100.0% 0 .0% 362 100.0%

conectarte en

Facebook?

Tabla de contingencia Sexo * ¢ Qué te motiva a conectarte en Facebook?

Recuento

¢, Qué te motiva a conectarte en Facebook? Total

Ver Uso Revisar Otro Todas las

Publicaciones | perfiles [ de | notificaciones anteriores

chat Publicaciones

Sexo | Mujer 58 22 58 35 9 19 201
Hombre 40 13 45 30 18 15 161
Total 98 35 103 65 27 34 362
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Tabla de contingencia ¢Qué edad tienes? * ; Qué te motiva a conectarte en Facebook?

¢, Qué te motiva a conectarte en Facebook?

Ver Uso Revisar Otro Todas las

Publicaciones | perfiles | de | notificaciones anteriores
. ; Total

chat Publicaciones
.Qué 18 a 20 27 10 47 21 10 20 135
edad
tienes? 21 a?24 54 22 51 38 14 12 191
25 a mas 17 3 5 6 2 36

Total 98 35 103 65 27 34 362

4.- Se determind que la mayoria de las mujeres de la FCCA son las que mas fotos
suben, en donde en la mayoria aparecen ellas y en un 25 % aparecen solas.

Resumen del procesamiento de los casos

Recuento
Casos
Validos Perdidos Total
Porcentaje | N | Porcentaje N Porcentaje
N
Sexo *

¢Aproximadamente | 362 [ 100.0% 0 .0% 362 100.0%
cuantas fotos tienes

en Facebook?

Sexo * ¢En qué

porcentaje de tus 362 | 100.0% 0 .0% 362 100.0%

fotos apareces solo?
De qué facultad eres
* ¢ Aproximadamente | 362 | 100.0% 0 .0% 362 100.0%
cuantas fotos tienes

en Facebook?
De qué facultad eres
* ¢En qué porcentaje | 362 | 100.0% 0 .0% 362 100.0%

de tus fotos
apareces solo?
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Tabla de contingencia Sexo * ¢ Aproximadamente cuantas fotos tienes en Facebook?

Recuento
¢Aproximadamente cuantas fotos tienes
en Facebook?
1a100 | 101 a 250 251 amasl a 100 | Total
Mujer 77 55 69 201
SeX0 Mombre | 84 39 38 161
Total 161 94 107 362

Tabla de contingencia Sexo * ¢ En qué porcentaje de tus fotos apareces solo?

Recuento
¢En qué porcentaje de tus fotos Total
apareces solo?
100% 50% 25% a menos100%
Mujer 33 62 106 201
Sexo [ Hombre 16 51 94 161
Total 49 113 200 362
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Tabla de contingencia De que facultad eres *  Aproximadamente cuantas fotos tienes en

Facebook?
Recuento
SAproximadamente cuantas fotos
tienes en Facebook?
Total
la | 101a250 | 251 amaslal00
100
Fcca 37 14 17 68
Ing. Mecénica 19 4 31
Fac. biologia 18 12 16 46
Fac. Arquitectura 7 7 8 22
Fac. Filosofia 1 1 2 4
Fac. Psicologia 13 11 9 33
Ing. Eléctrica 1 0 2 3
Fac. Fisico

Matematico 12 3 6 21

Fac. Tecnologia
Madera 0 3 1 4
Fac. Historia 10 1 3 14
Fac. Economia 10 3 7 20
¢De qué facultad Fac. Medicina 7 7 5 19
eres? Ing. Civil 0 1 3 4
Ing. Sistemas 0 5 2 7
Fac. Derecho 2 2 0 4
Fac. Salud P 0 2 0 2
Fac. Enfermeria 2 1 2 5
Fac.QFB 11 8 14 33
Fac. Odontologia 11 5 6 22
Total 161 94 107 362
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Tabla de contingencia De que facultad eres * ¢ En qué porcentaje de tus fotos apareces

solo?
Recuento
¢En qué porcentaje de tus
fotos apareces solo?
100% | 50% 25% a Total
menos100%

Fcca 6 15 47 68
Ing. Mecanica 5 10 16 31
Fac. Biologia 5 9 32 46
Fac. Arquitectura 1 11 10 22
Fac. Filosofia 0 2 2 4
Fac. Psicologia 8 6 19 33
Ing. Eléctrica 0 0 3 3
.De qué '\Ijla(t:. Fi§tipo 0 5 16 21

atematico
facultad eres? Fac. Tecnologia 0 4 0 4

Madera

Fac. Historia 1 1 12 14
Fac. Economia 3 9 8 20
Fac. Medicina 2 9 8 19
Ing. Civil 0 3 1 4
Ing. Sistemas 0 7 0 7
Fac. Derecho 1 1 2 4
Fac. Salud P 0 1 1 2
Fac. Enfermeria 1 3 1 5
Fac.QFB 13 10 10 33
Fac. Odontologia 3 7 12 22
Total 49 113 200 362

5.- En un porcentaje mayor los alumnos de la FCCA de entre 18 a 20 afios, son
los que tienen la necesidad de invertir mas tiempo conectado para sentirse
satisfecho. Al contrario de los alumnos de las edades de entre 21 a 24 afios o
mas, no se sienten con la necesidad de invertir mas tiempo conectado a

Facebook.
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Resumen del procesamiento de los casos

Casos

Vélidos

Perdidos

Total

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

¢, Qué edad tienes? *
¢,Con que frecuencia
siente la necesidad de
invertir mas y mas
tiempo conectado para
sentirse satisfecho?

362

100.0%

.0%

362

100.0%

De que facultad eres *
¢Con que frecuencia
siente la necesidad de
invertir mas y mas
tiempo conectado para
sentirse satisfecho?

362

100.0%

.0%

362

100.0%

Tabla de contingencia ¢Qué edad tienes? * ;,Con que frecuencia siente la necesidad de
invertir mas y mas tiempo conectado para sentirse satisfecho?

Recuento
¢ Con que frecuencia siente la

necesidad de invertir mas y mas

tiempo conectado para sentirse
satisfecho? Total

Casi Algunas
Siempre | siempre veces | Nunca
18 a 20 12 17 34 72 135
¢Qué edad 8 26 58 99 191
tienes? 21 a24
25 a mas 7 0 9 20 36

Total 27 43 101 191 362
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Tabla de contingencia De que facultad eres * ¢ Con que frecuencia siente la necesidad de

invertir mas y mas tiempo conectado para sentirse satisfecho?

Recuento
¢Con que frecuencia siente la
necesidad de invertir mas y mas
tiempo conectado para sentirse
satisfecho? Total
Casi Algunas | Nunca
Siempre | siempre | veces
Fcca 1 3 23 41 68
Ing. Mecénica 2 4 8 17 31
Fac. biologia 7 6 10 23 46
Fac. Arquitectura 1 6 7 8 22
Fac. Filosofia 0 2 0 2 4
Fac. Psicologia 3 4 7 19 33
Ing. Eléctrica 0 0 0 3 3
Fac. Fisico

Matematico 0 1 5 15 21

Fac. Tecnologia
:De qué Maderz_;l _ 0 2 2 0 4
facultad Fac. Historia 0 0 4 10 14
eres? Fac. Economia 6 2 4 8 20
Fac. Medicina 0 1 9 9 19
Ing. Civil 0 1 3 0 4
Ing. Sistemas 1 5 0 1 7
Fac. Derecho 1 0 0 3 4
Fac. Salud P 0 1 0 1 2
Fac. Enfermeria 0 1 2 2 5
Fac.QFB 5 4 9 15 33
Fac. Odontologia 0 0 8 14 22
Total 27 43 101 191 362

6.- Se estima que la mayor parte de las mujeres se encuentran conectadas a
Facebook para escapar de sus diversos problemas, a diferencia de los hombres.
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Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Vélidos Perdidos Total
N Porcentaje Porcentaje N | Porcentaje
Sexo * ¢ Se conecta
para escapar de 362 100.0% .0% 362 100.0%
sus problemas?

Tabla de contingencia Sexo * ¢ Se conecta para escapar de sus problemas?

Recuento

¢ Se conecta para
escapar de sus
problemas? Total
Si No
Mujer 24 177 201
Sexo

Hombre 19 142 161
Total 43 319 362

7.- Mujeres y Hombres a una sienta parte de igualdad se sienten solos cuando
estan desconectados, pero hay una mayoria en los hombres. En un rango mayor
las mujeres se sienten insatisfechas al estar desconectadas. Tanto Mujeres y
Hombres se sienten angustiados los dos géneros por igual.

Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Vélidos Perdidos Total
N Porcentaje Porcentaje N Porcentaje
Sexo * ;Como se
siente cuando esta | 362 100.0% .0% 362 100.0%
desconectado?
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Tabla de contingencia Sexo * ¢ Como se siente cuando esta desconectado?

Recuento
., Como se siente cuando esta desconectado?
Todas las Total
Solo | Insatisfecho | Angustiado | Otro anteriores
Sexo | Mujer 15 22 23 139 2 201
Hombre 16 14 23 108 0 161
Total 31 36 46 247 2 362

8.- De lunes a domingo los alumnos de la FCCA son los que se encuentran mas
dias conectados, las mujeres en una parte mayor que los hombres se encuentran
mas tiempo en Facebook y esto ocasiona que se sientan mas vigiladas en todo
momento al hecho de estar conectadas entre 3 a 5 dias o a diferencia de todos los

dias.

Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Validos Perdidos Total
Porcentaje | N | Porcentaje N Porcentaje
N
Sexo * ¢Con que
frecuencia has
sentido que te vigilan | 362 100.0% 0 .0% 362 100.0%
por medio de
Facebook
Sexo * ;Cuantos dias
ala semanate
conectas a 362 100.0% 0 .0% 362 100.0%
Facebook? De lunes
a Domingo
De que facultad eres
*¢Con que
frecuencia has 362 100.0% 0 .0% 362 100.0%
sentido que te vigilan
por medio de
Facebook
De que facultad eres
* ¢ Cuantos dias a la
semana te conectas a | 362 100.0% 0 .0% 362 100.0%
Facebook? De lunes
a Domingo
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Tabla de contingencia Sexo * ¢ Con que frecuencia has sentido que te vigilan por medio de

Facebook?
Recuento
¢,Con que frecuencia has sentido que te
vigilan por medio de Facebook
Algunas Total
Siempre [ Casi siempre | veces | Nunca
Sexo Mujer 16 21 88 76 201
Hombre 20 20 62 59 161
Total 36 41 150 135 362

Tabla de contingencia Sexo * ¢ Cuantos dias a la semana te conectas a Facebook? De lunes

a Domingo
Recuento
¢Cuantos dias a la semana te
conectas a Facebook? De lunes a
Domingo
Total
1 a2 Dias | 3ab5 Dias | Todos los dias
Sexo Mujer 44 84 73 201
Hombre 48 72 41 161
Total 92 156 114 362
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Tabla de contingencia De que facultad eres * ¢ Con que frecuencia has sentido que te vigilan
por medio de Facebook?

Recuento
¢,Con que frecuencia has sentido
gue te vigilan por medio de
Facebook Total
Casi Algunas
Siempre | siempre | veces Nunca
Fcca 3 6 29 30 68
Ing. Mecanica 1 4 12 14 31
Fac. biologia 3 4 22 17 46
Fac. Arquitectura 2 2 10 8 22
i Fac. Filosofia 0 0 2 2 4
¢De que Fac. Psicologia 5 4 11 13 33
facultad eres? Ing. Eléctrica 1 0 2 0 3
Fac. Fisico

Matematico 2 1 10 8 21

Fac. Tecnologia
Madera 1 3 0 0 4
Fac. Historia 4 0 5 5 14
Fac. Economia 2 3 7 8 20
Fac. Medicina 3 3 4 9 19
Ing. Civil 0 2 2 0 4
Ing. Sistemas 0 4 2 1 7
Fac. Derecho 1 0 0 3 4
Fac. Salud P 0 0 1 1 2
Fac. Enfermeria 0 1 2 2 5
Fac.QFB 6 4 15 8 33
Fac. Odontologia 2 0 14 6 22
Total 36 41 150 135 362
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Tabla de contingencia De que facultad eres * ;,Cuantos dias a la semana te conectas a
Facebook? De lunes a Domingo

Recuento

¢ Cuantos dias a la semana te

conectas a Facebook? De lunes a

Domingo
Todos los
1a2Difas | 3a5 Dias dias Total
Fcca 15 26 27 68
Ing. Mecanica 4 20 7 31
Fac. biologia 16 16 14 46
Fac. Arquitectura 3 12 7 22
Fac. Filosofia 1 2 1 4
Fac. Psicologia 8 11 14 33
Ing. Eléctrica 1 0 2 3
Fac. Fisico

Matematico 6 10 5 21

Fac. Tecnologia
Madera 1 3 0 4
¢De qué facultad Fac. Historia 7 4 3 14
eres? Fac. Economia 3 13 4 20
Fac. Medicina 4 8 7 19
Ing. Civil 1 1 2 4
Ing. Sistemas 0 6 1 7
Fac. Derecho 0 0 4 4
Fac. Salud P 0 2 0 2
Fac. Enfermeria 0 4 1 5
Fac.QFB 14 8 11 33
Fac. Odontologia 8 10 4 22
Total 92 156 114 362
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9.- Facebook es una medio que se da a conocer entre publicaciones en internet,
publicaciones en TV o en su totalidad amigos, siendo destacadas las mujeres por
el cual fue el medio que se conocié Facebook.

Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje N | Porcentaje N Porcentaje
Sexo * ¢, Cuél fue el | 362 100.0% 0 .0% 362 100.0%
medio por el cual
conocié Facebook?

Tabla de contingencia Sexo * ¢ Cudl fue el medio por el cual conocié Facebook?

Recuento
¢, Cuél fue el medio por el cual conocié
Facebook?
Publicidad | Publicidad | Otro | Total
Amigos en internet enTV
Sexo Mujer 156 27 7 11 201
Hombre 107 30 2 22 161
Total 263 57 9 33 362

10.- La mayor parte de mujeres son las que recibir solicitudes de amistad, siendo
estas enviadas por publico en general, seguida de amigos de amigos, mientras
solo pueden publicar amigos propios de Facebook, seguida de publico en general.
En el caso de los hombres es lo mismo madamas que en un cierto porcentaje
mucho mas bajo que las mujeres.

Resumen del procesamiento de los casos

Casos

Validos Perdidos Total

N | Porcentaje | N | Porcentaje | N | Porcentaje

Sexo * ¢Quién puede

enviarte solicitud de | 362 100.0% 0 .0% 362 | 100.0%
amistad?
Sexo * ¢Quién puede
publicar en tu 362 100.0% 0 .0% 362 | 100.0%
biografia?
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Tabla de contingencia Sexo * ¢ Quién puede enviarte solicitud de amistad?

Recuento
¢ Quién puede enviarte solicitud de
amistad?
Amigos de Total
Puablico general | Nadie amigos
Sexo Mujer 116 15 70 201
Hombre 79 25 57 161
Total 195 40 127 362

Tabla de contingencia Sexo * ¢ Quién puede publicar en tu biografia?

Recuento
¢ Quién puede publicar en tu biografia?
Total
Publico general | Amigos | Solo yo | Personalizado
Sexo Mujer 42 120 18 21 201
Hombre 36 83 24 18 161
Total 78 203 42 39 362

11.- Los alumnos de la Facultad de Biologia consideran tener mas amigos
virtuales que amigos reales, siendo esto que las mujeres tiene mas amigos
virtuales que los hombres en si. En cambio la FCCA no considera tener amigos

virtuales.

Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Perdidos Total
Validos
Porcentaje | N | Porcentaje | N | Porcentaje
N
Sexo * ;Crees tener mas | 362 100.0% 0 .0% 362 [ 100.0%
amigos virtuales que
amigos reales?
De qué facultad eres * 362 100.0% 0 .0% 362 [ 100.0%
¢, Crees tener mas
amigos virtuales que
amigos reales?
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Tabla de contingencia Sexo * ¢, Crees tener mas amigos virtuales que amigos reales?

Recuento
¢, Crees tener mas amigos
virtuales que amigos reales?
Total
Si No
Sexo Mujer 67 134 201
Hombre 54 107 161
Total 121 241 362

Tabla de contingencia De que facultad eres * ¢ Crees tener mas amigos virtuales que amigos

reales?
Recuento
¢, Crees tener mas
amigos virtuales que
amigos reales? Total
No
Si
Fcca 14 54 68
Ing. Mecénica 9 22 31
Fac. biologia 16 30 46
Fac. Arquitectura 12 10 22
Fac. Filosofia 2 2 4
Fac. Psicologia 11 22 33
Ing. Eléctrica 3 0 3
Fac. Fisico

Matematico 5 16 21

Fac. Tecnologia
¢,De qué facultad eres? Mad_era - 3 1 4
Fac. Historia 6 8 14
Fac. Economia 13 7 20
Fac. Medicina 6 13 19
Ing. Civil 0 4 4
Ing. Sistemas 6 1 7
Fac. Derecho 0 4 4
Fac. Salud P 0 2 2
Fac. Enfermeria 3 2 5
Fac.QFB 7 26 33
Fac. Odontologia 5 17 22
Total 121 241 362
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12- Alumnos de la Fac. QFB consideran que siempre se sienten preocupados por
lo que ocurre en internet mientras se encuentran desconectados, seguidos de la
facultad de Psicologia. Los alumnos de la Facultad de Arquitectura y los de
Ingenieria mecanica son lo que casi siempre se encuentran preocupados por lo
que ocurre en internet al estar desconectados. Alumnos de la FCCA algunas
veces se encuentran preocupados por lo ocurrido en internet al encontrarse
desconectados, seguidos de la Facultad de Biologia.

Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Validos Perdidos Total
Porcentaje | N | Porcentaje | N | Porcentaje
N

De qué facultad eres *
¢,Con que frecuencia se

siente preocupado(a)

por lo que ocurre en 362 100.0% 0 .0% 362 100.0%

internet piensa
frecuentemente en ello
cuando no esta
conectado?
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Tabla de contingencia De que facultad eres * ¢ Con que frecuencia se siente preocupado(a)
por lo que ocurre en internet piensa frecuentemente en ello cuando no esta conectado?

Recuento
¢, Con que frecuencia se siente
preocupado(a) por lo que ocurre en
internet piensa frecuentemente en ello
cuando no esta conectado? Total
Casi Algunas
Siempre | siempre veces Nunca
Fcca 2 5 24 37 68
Ing. Mecanica 1 6 12 12 31
Fac. biologia 0 4 19 23 46
Fac. Arquitectura 1 6 10 5 22
Fac. Filosofia 0 0 2 2 4
Fac. Psicologia 3 2 14 14 33
Ing. Eléctrica 0 0 0 3 3
Fac. Fisico 0 1 7 13 21
) Matematico
;’iiﬁ[;g Fac. Tecnologia 0 2 2 0 4
eres? Madera
Fac. Historia 0 1 6 7 14
Fac. Economia 2 2 7 9 20
Fac. Medicina 2 5 5 7 19
Ing. Civil 0 0 2 2 4
Ing. Sistemas 0 4 1 2 7
Fac. Derecho 0 0 1 3 4
Fac. Salud P 0 0 2 0 2
Fac. Enfermeria 0 1 2 2 5
Fac.QFB 4 5 9 15 33
Fac. Odontologia 0 0 10 12 22
Total 15 44 135 168 362
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13.- Con un rango alto de algunas veces las mujeres se encuentran mas
pendientes al vigilar el perfil de algunos amigos en especial, los hombres en un
rango mucho menos son los que vigilan los perfiles de amigos en especial.

Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Validos Perdidos Total
Porcentaje [ N | Porcentaje | N [ Porcentaje
N
Sexo * ¢Con que

frecuencia te la pasas

vigilando el perfil de | 362 100.0% 0 .0% 362 100.0%
algun(os) amigos en

especial por medio

del Facebook?

De que facultad eres *

¢Con que frecuencia

te la pasas vigilando

el perfil de algun(os) | 362 100.0% 0 .0% 362 100.0%

amigos en especial
por medio del
Facebook?

Tabla de contingencia Sexo * ¢ Con que frecuencia te la pasas vigilando el perfil de algun(os)

amigos en especial por medio del Facebook?

Recuento
¢,Con que frecuenciate la pasas vigilando
el perfil de algun(os) amigos en especial
por medio del Facebook? Total
Casi Algunas

Siempre siempre veces Nunca
Sexo Mujer 12 34 104 51 201
Hombre 8 28 66 59 161
Total 20 62 170 110 362
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Tabla de contingencia De que facultad eres * ¢ Con que frecuencia te la pasas vigilando el

perfil de algiin(os) amigos en especial por medio del Facebook?

Recuento
¢,Con que frecuencia te la pasas Total
vigilando el perfil de algun(os)
amigos en especial por medio del
Facebook?
Casi Algunas | Nunca
Siempre | siempre | veces
Fcca 3 8 29 28 68
Ing. Mecéanica 2 6 14 9 31
Fac. Biologica 3 3 28 12 46
Fac. Arquitectura 1 6 9 6 22
Fac. Filosofia 0 1 2 1 4
Fac. Psicologia 6 2 14 11 33
Ing. Eléctrica 0 0 2 1 3
Fac. Fisico

Matematico 0 2 10 9 21

Fac. Tecnologia
Madera 0 4 0 0 4
Fac. Historia 1 1 7 5 14
Fac. Economia 1 4 8 7 20
:De qué Fac. Medicina 1 6 5 7 19
facultad Ing. Civil 0 0 4 0 4
eres? Ing. Sistemas 0 5 2 0 7
Fac. Derecho 0 0 2 2 4
Fac. Salud P 0 1 1 0 2
Fac. Enfermeria 0 2 2 1 5
Fac.QFB 1 9 17 6 33
Fac. Odontologia 1 2 14 5 22
Total 20 62 170 110 362
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14.- Facebook da a conocer normativas y derechos de usuario, los cuales estos
nos son conocidos por los usuarios. En un porcentaje las mujeres tienen cuenta de
Facebook sin conocer los términos, en un poco menos los hombres no conocen

los términos.

Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Validos Perdidos Total
N | Porcentaje Porcentaje N | Porcentaje
Sexo * ¢ Conoces las
normativas y los 362 100.0% .0% 362 100.0%
derechos que te
confiere Facebook?
De qué facultad eres *
;Conoces las
normativas y los 362 100.0% .0% 362 100.0%
derechos que te
confiere Facebook?

Tabla de contingencia Sexo * ¢ Conoces las normativas y los derechos que te confiere

Recuento

Facebook?

¢Conoces las normativas y
los derechos que te

confiere Facebook? Total
Si No
Sexo Mujer 83 118 201
Hombre 65 96 161
Total 148 214 362
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Tabla de contingencia De que facultad eres * ;Conoces las normativas y los derechos que te
confiere Facebook?

Recuento
¢Conoces las
normativas y los
derechos que te
confiere Facebook? | Total
Si No

Fcca 23 45 68
Ing. Mecénica 9 22 31
Fac. biologia 16 30 46
Fac. Arquitectura 15 7 22
Fac. Filosofia 2 2 4
Fac. Psicologia 11 22 33
Ing. Eléctrica 1 2 3
Fac. Fisico Matematico 9 12 21
¢De qué Fac. Tecnolqgia Madera 4 0 4
facultad eres? Fac. Historia 8 6 14
Fac. Economia 13 7 20
Fac. Medicina 2 17 19
Ing. Civil 0 4 4
Ing. Sistemas 4 3 7
Fac. Derecho 1 3 4
Fac. Salud P 1 1 2
Fac. Enfermeria 2 3 5
Fac.QFB 19 14 33
Fac. Odontologia 8 14 22
Total 148 214 362
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CONCLUSION

Facebook es considerada la red social mas importante del Internet y una de las
paginas mas visitadas desde su creacion. Se basa en la idea de una comunidad
en la web en donde la gente puede compartir sus gustos y sentimientos pero mas
gue nada se basa en conexiones de gente real.

El estudio, en el que participaron 362 estudiantes de diferentes facultades de la
Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo de entre 18 y 25 afios de
edad, muestra que un 81.2% realizan actividades al mismo tiempo que se
encuentran conectados a Facebook no obstante la mayoria de los universitarios
no creen gque sus empeoramientos académicos dependan del tiempo pasado en
Internet.

En cuestibn de los objetivos planteados al inicio, pudimos observar que el
comportamiento de los jovenes si se modifica entre un 40.1% por el uso de
Facebook, ya que los adolescentes que navegan tiempo excesivo a menudo
muestran mas agresividad, ansiedad y depresion. Debemos moderar el uso o
simplemente hacer consciencia y usar de manera adecuada esta red social.

Para terminar las redes sociales se crearon para ayudar a sus usuarios pero estas
deben regularse y asegurarse de que no sean dedicadas a malas intenciones.
Siempre se debe de estar informados de la privacidad y las normativas que cada
una de ellas ofrece, ya que entre los encuestados existe un 59.1% que no
conocen del todo las normativas que tiene Facebook. Debe de ser obligacion del
usuario mantener este tipo de redes lo mas apegadas a la realidad y no hacer uso
malintencionado de estos servicios.
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