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GLOSARIO

PIB. Medida del valor agregado creada mediante la produccion de bienes y servicios en un

pais en un periodo determinado (OCDE, 2022).

Demanda turistica. Se compone de los deseos del turista por consumir el bien denominado

como turismo (Mochoén, 2004).

Turismo. Fenomeno social en el que se desplazan personas o paises a lugares distintos al
lugar de origen por motivos personales o de negocios (Organizacion Mundial del Turismo,

2021).

Criterio de Akaike. Se utiliza en la determinacion de la longitud de rezagos dentro de un

modelo econométrico (Akaike, 1974).

Turismo cultural. Es aquel que aprovecha la riqueza cultural, geografica e historica de
México, haciendo posible aprovechar la gastronomia, arquitectura y tradiciones de

determinado lugar (Secretaria de Turismo, 2015).

Serie de tiempo. Datos registrados en una Unica entidad individual a lo largo del tiempo y
se utilizan para relacionar una variable con otra y poder responder a la pregunta sobre como

interactia una variable “X” con una variable “Y” (Stock y Watson, 2012).

Estacionariedad. Es la caracteristica que tiene una serie de tiempo en la cual sus propiedades

estadisticas permanecen constantes a lo largo del tiempo (Stock y Watson, 2012).

Estacionalidad. Es un cambio en la media de la serie de tiempo que se repite cada

determinado tiempo (Pavel et al., 2002).



Cointegracion. Caracteristica estadistica que se da cuando dos 0 més series en comun tienen

la misma tendencia (Stock y Watson, 2012).

Tendencia. Es un movimiento persistente a largo plazo de una variable en el tiempo (Stock

y Watson, 2012).

Turismo nacional. El turismo nacional abarca el turismo interno, es decir, las actividades
realizadas por los visitantes residentes dentro y fuera del pais de referencia, como parte de

sus viajes turisticos internos (Organizacion Mundial del Turismo, 2021).

Turismo internacional. Se refiere a la persona que permanece al menos una noche en un
medio de alojamiento colectivo o privado, por un periodo menor a un afio, en un pais diferente
al pais de origen, es decir, fuera de su entorno habitual, y cuyo motivo principal sea distinto
al de una actividad que genere alguna remuneracion (Organizacion Mundial de Turismo,

2021).

Tianguis turistico. Se refiere al tianguis que tiene por objetivo la promocion y
comercializacion de productos y servicios turisticos que ofrece México y muestra a mercados
nacionales e internacionales los productos, la oferta y la diversidad en materia de turismo,

que nuestro pais ofrece al mundo (Gobierno de México, 2023).

Modelo econométrico autorregresivo. Modelo econométrico que se caracteriza por sefialar
la trayectoria en el tiempo de la variable dependiente en relacion con sus valores pasados

(Gujarati y Porter, 2010).



ABREBIATURAS

PIB. Producto Interno Bruto.

FONATUR. Fondo Nacional de Fomento al Turismo.

ARDL. Autoregressive Distributed Lags.

CONEVAL. Consejo Nacional de la Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

SEMARNAT. Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

INEGI. Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica.

ADF. Augmented Dickey Fuller.

PP. Phillips-Perron.
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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo identificar la incidencia de la variable
demanda de turistas nacionales con las variables ingreso nacional e inseguridad de la entidad
con el objetivo de encontrar resultados que ayuden a generar politicas publicas capaces de
incidir en la demanda de turistas nacionales y de esta manera incrementar el crecimiento
turistico de la misma, para lo cual se hizo uso del modelo ARDL de corto y largo plazo con
el fin de comprobar la hipdtesis general: las variables ingreso nacional e inseguridad de la
entidad tienen un efecto directo en la demanda de turistas nacionales en el estado de
Michoacén durante el periodo 1992-2019, en donde se obtuvo como resultado una incidencia
de la variable ingreso nacional en relacion con la demanda de turistas nacionales positiva y
una incidencia de la variable inseguridad de la entidad negativa con respecto a la demanda

de turistas nacionales.

Palabras clave: Michoacdn, demanda de turistas nacionales, inseguridad, ARDL, politicas

publicas.

Wl



ABSTRACT

The present investigation aims to identify the incidence of the variable national tourist
demand with the variable national income and the variable insecurity in Michoacan state, to
find out different ways of how to do public policies that can influence in the national tourist
demand in Michoacan, and by this way increase the touristic growth, to support that, the
model ARDL, short and long term was used in to prove the general hypothesis. The variables
national income and insecurity in Michoacan have a direct effect in the demand of national
tourists in Michoacan during the 1992-2019 period, as a result, obtained an incidence of the
variable national income in relation to the positive demand of national tourists and an
incidence negative of the variable insecurity in Michoacan regarding the demand of national

tourists.

Keywords: Michoacan, national tourist demand, insecurity, ARDL, public policies.
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INTRODUCCION

El turismo en Michoacén es un sector de enorme importancia para la entidad, que representd
segun Jiménez (2014) el 12% del Producto interno Bruto (PIB) en 2010, lo cual se dio segtiin
Mercado y Palmerin (2020) debido a su oferta turistica que combina el encanto natural y
cultural que posee la entidad que cuenta también con 3 de los municipios mas turisticos de
Meéxico que son: Patzcuaro, Morelia y Angangueo segun Altés (2008). Michoacan a pesar de
contar con la riqueza natural y cultural éptima para el turismo, no logra ser uno de los destinos
turisticos mas visitados de México segun Tello (2017), lo anterior debido a problemas en las

variables ingreso nacional e inseguridad de la entidad.

En lo referente a los problemas correspondientes a la inseguridad, se encuentran
segun Infobae (2022) la violencia en las carreteras y caminos de Michoacan que impide que
el turismo se transporte hacia los destinos turisticos de la entidad los cuales segin la
Secretaria de Turismo del Estado de Michoacan (2015) se encuentran dispersos a lo largo del

estado.

En cuanto a los problemas referentes al ingreso, se tiene como problemaética la enorme
dependencia que existe hacia el ingreso nacional, la cual segun datos tomados de DATATUR
(2022) evidencia una enorme superioridad del turismo nacional contra el turismo extranjero
en donde en el afio 2019, que fue el aflo con mayor nimero de turistas extranjeros segun los
datos analizados en la presente tesis provenientes de DATATUR, se tuvo un flujo de 241037
turistas provenientes del extranjero contra 2, 764 187 turistas nacionales, lo cual representa
menos del 10% de la demanda turistica total en el presente afio. El ingreso nacional del cual

depende el turismo de la entidad a su vez tiene como problema el hecho de no alcanzar los
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niveles de crecimiento suficientes para que los habitantes de México puedan realizar el

consumo del turismo.

Aun cuando se conoce la existencia de problemas de inseguridad y de ingreso y como
es su efecto en la demanda de turistas nacionales, se desconoce la magnitud exacta en la que
dichos problemas afectan en la demanda de turistas nacionales, por lo tanto, en la presente
investigacion, se pretende abordar un modelo econométrico ARDL que tome en cuenta a las
variables inseguridad de la entidad e ingreso nacional y proporcione datos exactos del efecto
que tiene la variable ingreso nacional sobre la demanda de turistas nacionales y el efecto que

tiene la variable inseguridad de la entidad sobre la demanda de turistas nacionales.

En virtud de los problemas anteriores, se establecieron un conjunto de capitulos en
donde se explica a través de teoria especializada en turismo, teoria en politica publica y un
modelo econométrico ARDL, la relacion entre la demanda de turistas nacionales y las

variables ingreso nacional e inseguridad de la entidad.

En el capitulo 1 fundamentos de la investigacion, se realizé el planteamiento del
problema, se definieron el horizonte temporal y el modelo ARDL con sus respectivos
indicadores que se planea utilizar en la presente investigacion, se establecid como variable
dependiente de la investigacion a la demanda de turistas nacionales y como variables
independientes a las variables ingreso nacional e inseguridad de la entidad, se establecio la
justificacion de la investigacion y se definieron las preguntas, los objetivos y las hipotesis de

la investigacion.

En el capitulo 2 descripcion general del turismo y sus contextos internacional,
nacional y estatal, se definieron los conceptos base para entender lo que es el turismo y los
diferentes tipos de turismo, se describi6 el contexto internacional del turismo en donde se
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abord¢ la historia del turismo y se expusieron tablas en las que se mencionan los principales
lugares turisticos del mundo, se abord6 la situacion del turismo en México a través de
diferentes graficas, se expuso el contexto estatal del turismo haciendo énfasis en las variables
de interés, se abordo la situacion del turismo en Michoacan a través de las graficas porcentaje
de ocupacion de la entidad con respecto al nacional periodo 2009-2020 y llegada de turistas
a la entidad por tipo de turismo, se describio la situacion geografica y demografica del estado
de Michoacan y se expusieron los contextos internacional, nacional y estatal de la inseguridad

y relacion con el turismo.

En el capitulo 3 fundamentos tedricos del turismo, se mencionan la teoria general de
sistemas y turismo, la teoria del sistema turistico de Cuervo, el sistema turistico de Leiper, el
modelo de oferta y demanda de Boullon y la teoria de la demanda turistica con la cual se
explica la incidencia de las variables ingreso nacional e inseguridad de la entidad en la
demanda de turistas nacionales, se elabora el apartado el ingreso nacional como variable
determinante en la demanda de turistas nacionales en donde se justifica a la variable mas
importante de la presente investigacion y por ultimo, se elabora el apartado la inseguridad
como variable determinante en la demanda de turistas nacionales en donde se aborda de

manera particular a la variable inseguridad y sus principales teorias.

En el capitulo 4 origen, disefio, gestion y evaluacion de las politicas publicas, se
define a la politica publica a través de los conceptos de policy y politics. Se expone el ciclo
de politicas publicas de Lahera con sus pasos: origen, diseflo, gestion y evaluacion. A partir
del ciclo de politicas publicas de Lahera se expone el apartado “El ingreso nacional y la

inseguridad de la entidad como determinantes de la demanda de turistas nacionales de
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Michoacan en el ciclo de politicas publicas” en donde se explica en que parte del ciclo de

politicas publicas se incidira en el presente estudio.

En el capitulo 5 enfoque metodologico para la determinacion de la demanda turistica,
se define el concepto de econometria, se definen los conceptos de serie de tiempo,
estacionariedad y estacionalidad, se explica el concepto de prueba de raiz unitaria, se expone
el modelo ARDL, prueba de limites y método de correccion de error, se explican los
supuestos clasicos normalidad, autocorrelacion y heterocedasticidad, se expone el apartado
“El ingreso nacional y la inseguridad de la entidad como variables determinantes de la
demanda de turismo nacional en el Estado de Michoacédn de Ocampo” en donde se menciona
la importancia de las variables en la demanda turistica de Michoacan. Por ultimo, se describe
el modelo que se utilizd en el apartado “Modelo ARDL demanda de turistas nacionales,

ingreso nacional e inseguridad de la entidad.”

En el capitulo 6 el modelo autorregresivo de rezagos distribuidos para la estimacion
de la demanda turistica de Michoacan, se exponen las pruebas de raiz unitaria del modelo, se
expone el modelo ARDL de corto plazo y los supuestos cldsicos de autocorrelacion,
normalidad y heterocedasticidad. Se muestran los resultados de la prueba de cointegracion
Bound Test, se expone el modelo ARDL de largo plazo mediante el método de correccion de
error y los supuestos clasicos de autocorrelacion, normalidad y heterocedasticidad de largo

plazo.

En el capitulo 7 recomendaciones para el crecimiento del turismo en Michoacan, se
mencionan brevemente los resultados del modelo ARDL y en base a ellos se realizan
sugerencias de politica publica para la variable ingreso y para la variable inseguridad de la

entidad en relacion con la demanda de turistas nacionales.
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En las conclusiones, se mencionan los resultados del modelo ARDL, se aclara si se
cumplid o no la hipdtesis general y las hipdtesis especificas tanto para el modelo ARDL de

corto plazo como para el modelo ARDL de largo plazo.
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CAPITULO 1

FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION

En el presente capitulo se pretende establecer los fundamentos de investigacion, para lo cual
se realizard una descripcion del problema que aborde la relacion que tienen las variables:
ingreso nacional e inseguridad de la entidad con respecto a la variable demanda de turistas
nacionales de Michoacéan. A partir de la descripcion del problema, se generaran preguntas de
investigacion, se planteardn objetivos y surgirdn hipotesis sobre la relacion que tiene cada
variable con la variable demanda de turistas nacionales en la entidad, se justificard la
importancia y trascendencia de estudiar el tema en cuestion, se delimitara temporalmente la
investigacion y se sefialaran los instrumentos metodologicos que se utilizaran a lo largo del

proyecto.
1.1 Descripcion del problema

La industria turistica es un sector econémico importante para la entidad que representd segin
Jiménez (2014) el 12% del Producto interno Bruto (PIB) en 2010, con una afluencia turistica
total de 8.5 millones de turistas cifra récord para la entidad, los cuales dejaron una derrama
para el estado de $11,300 millones de pesos. No obstante, pese a ser un sector importante
para Michoacan y corresponder a un porcentaje importante del PIB estatal. La entidad no
figura como una de las mas importantes para el pais y queda por debajo de otros destinos
turisticos seguin Tello (2017) como: Cancun, Los cabos o la Ciudad de México. Lo anterior
debido a que la demanda de turistas nacionales tiene problemas en las variables: ingreso

nacional e inseguridad de la entidad de los cuales estudiaremos los siguientes aspectos:



Con respecto a la variable inseguridad del destino turistico se sabe que segun Tello
(2017) se debe garantizar un nivel de seguridad en los destinos turisticos, ya que si no se
garantiza la misma se hace dificil que los turistas puedan practicar el turismo nocturno por lo
cual preferiran otro destino, pero se debera buscar en qué medida la inseguridad de la entidad
representada en la presente investigacion determina al turismo y cual es el impacto de tal

variable dentro de la demanda de turistas nacionales en la entidad.

En cuanto al ingreso se reconoce su importancia dentro de la demanda turistica, segiin
Dwyer y Forsyth (2006) es la variable que determina en mayor medida la demanda turistica
puesto que se considera al turismo como un bien de lujo, de manera que a mayor ingreso se
demandara una mayor cantidad de turismo, no obstante, se requiere saber en qué medida un
incremento del ingreso nacional, representado por el PIB nacional incrementaré la demanda

de turistas nacionales en la entidad.

1.2 Preguntas de investigacion

Las interrogantes que se desprenden de la problematica presentada serviran de guia para el
planteamiento de los objetivos, siendo el primero de ellos un objetivo general y posterior a

ello los objetivos especificos.

1.2.1 Pregunta general

(Como incidio el nivel de ingreso nacional y la inseguridad de la entidad en la demanda de

turistas nacionales en el estado de Michoacan durante el periodo 1992-2019?



1.2.2 Pregunta especifica

(Como incidi6 el nivel de ingreso nacional en la demanda de turistas nacionales en el estado

de Michoacan durante el periodo 1992-2019?

1.2.3 Pregunta especifica

(Como repercutio la inseguridad de la entidad en la demanda de turistas nacionales en el

estado de Michoacén durante el periodo 1992-2019?

1.3 Objetivo de la investigacion

En este apartado se plantea el objetivo general, el cual parte de la pregunta general de

investigacion que servird de guia durante todo el proceso investigativo.
1.3.1 Objetivo general

Identificar como incidi6 el ingreso nacional y la inseguridad de la entidad en la demanda de

turistas nacionales en el estado de Michoacan durante el periodo 1992-2019.
1.3.2 Objetivo especifico

Examinar el efecto que tuvo la variable ingreso nacional en la demanda de turistas nacionales

en el estado de Michoacan durante el periodo 1992-2019.
1.3.3. Objetivo especifico

Reconocer cudl fue el efecto de la inseguridad de la entidad en la demanda de turistas

nacionales en el estado de Michoacéan durante el periodo 1992-2019.



1.4 Justificacion

En este apartado se justificara el por qué se requiere esta investigacion, es decir cual es el
objetivo por cumplir, por qué en tal tiempo y en tal espacio. Asi como cudl es la viabilidad

de la investigacion.
1.4.1 Importancia

Se considera importante realizar la presente investigacion dado que el turismo es un sector
importante para Michoacdn y su economia; se reconoce su importancia en el Plan de Integral
de Desarrollo del Estado de Michoacan 2021-2027 (2021) (PLADIEM) en el eje 3
Prosperidad Econdémica Diagndstico y Prospectiva en donde se menciona en la introduccion
la importancia de impulsar al turismo como estrategia para generar crecimiento y desarrollo
econémico de una manera incluyente que beneficie a los michoacanos, especificamente en
el punto 3.8 Posicionar a Michoacan como un destino turistico de vanguardia, sustentable y

sostenible.

Se estima que el crecimiento del turismo en la entidad creara empleos y ayudara a
disminuir el empleo informal y la pobreza considerando que en Michoacén se tiene una tasa
de informalidad del 66.7% segiin datos de DATA México beta (2022) y un nivel de pobreza
elevado en el cual, de un total de 4, 757,482 personas segiin Consejo Estatal de Poblacién
(2019) se obtuvo que 2,161,918 viven en pobreza segin CONEVAL (2020) tomando en
cuenta lo anterior, se pretende generar sugerencias de politica publica que ayuden a
incrementar la demanda de turistas nacionales en la entidad tomando en cuenta el encanto
propio de Michoacan, ¢l cual cuenta segin Mercado y Palmerin (2020) con 213 kilémetros

de litoral en donde se encuentran hermosas playas para todos los gustos bucear, nadar, pescar



y hacer muchas actividades como: Maruata, San Juan de Alima, Faro de Bucerias, Caleta de

Campo, Pichilinguillo entre muchas otras.

Ademés de las playas, la entidad cuenta con pueblos magicos como: Angangueo,
Cuitzeo, Jiquilpan, Patzcuaro, Santa Clara del Cobre, entre otros segun Mercado y Palmerin
(2020). Entre los que destaca Patzcuaro por ser uno de los municipios con mayor turismo de
Meéxico considerando que a Michoacan pertenecen 3 de los municipios mas turisticos de
México que son: Patzcuaro, Morelia y Angangueo segin Altés (2008). Patzcuaro se
caracteriza segin Altés (2008) por ser un municipio en donde se practica el turismo cultural
y el etnoturismo, Morelia se caracteriza por ser un municipio con las siguientes vocaciones:
ser patrimonio de la humanidad, ser ciudad capital y practicarse en ella el turismo de negocios
y cultura y Angangueo area natural protegida y santuario de la mariposa monarca. Otro lugar
de la entidad de interés es segun Gudifio (2013) Uruapan en donde se encuentra el parque

nacional y la Tzararacua cascada iconica del municipio.

Asi como se recomienda aprovechar el encanto natural y cultural de Michoacan, se
deben aprovechar otras virtudes respecto al turismo, las cuales segin Gudifio (2013) son por
ejemplo: la introduccidon de internet, que permite por un lado promocionar los destinos
turisticos de la entidad de una manera més econdmica y por otro da la oportunidad a los
posibles interesados de tener un mas facil acceso a la informacion, el auge de las compaiiias
de bajo coste que permitira apoyar a las PYMES y de este modo disminuir la pobreza en la
entidad. Otras ventajas que se tienen con respecto al desarrollo del turismo en la entidad
serian el incremento en los niveles de prosperidad generalizados que se ha visto segun

Gudio (2013) en un incremento en los niveles de vida de la poblacion en general, lo que ha



permitido que se pueda desarrollar el turismo dado el aumento en los ingresos de la

poblacion.

Un ejemplo mas de las ventajas que se pueden aprovechar en cuanto al tema en
cuestion seria la constante evolucion del turismo y de los gustos del consumidor los cuales
segun Gudino (2013) se han diversificado permitiendo asi el desarrollo de otros tipos de
turismo como pueden ser: el turismo cultural, el turismo colonial u otros tipos de turismo

como es el caso de la Noche de Muertos, patrimonio intangible de la humanidad.

1.4.2 Trascendencia

En la actualidad existen pocas investigaciones que hablan de turismo en Michoacan y aun
menos que abordan la problematica turistica en la entidad desde una perspectiva de politicas
publicas por lo cual al no contar con informacion adecuada no se puede saber en qué medida

es importante y cudl es el potencial del turismo en la entidad.

Un factor que tiene problemas e incide en el crecimiento del turismo en la entidad es
la variable ingreso siendo que se tiene una concentracion del turismo en cuanto a turistas
nacionales, los cuales tienen problemas en cuanto a su ingreso segun Chéavez (2020) que esta
relacionado con el bajo crecimiento del PIB segun Campos y Monroy (2016) , por lo cual se
requiere realizar una investigacion sobre como un incremento del PIB nacional conduciria a

un incremento en la demanda de turistas nacionales de Michoacan.

Se sabe que la inseguridad es un problema para la entidad pues ha habido
investigaciones al respecto como el diagnostico del Programa Sectorial de Turismo 2015-
2021 segun la Secretaria de Turismo del Estado de Michoacan (2015) que sefiala a tal factor

como uno de los mayores problemas que tiene la entidad con respecto al turismo, pero lo que



no se tiene es una investigacion que relacione a la inseguridad y su efecto en el turismo de la
entidad en cuanto ntimeros por lo que se requiere formular datos exactos sobre como

repercute la inseguridad en cuanto a turismo lo cual se pretende resolver en la presente tesis.

1.5 Horizonte temporal

La investigacion abordara el periodo 1992-2019 dado que es a partir de 1992 que DATATUR
proporciona datos sobre el indicador turistico: llegada de turistas nacionales por trimestre
considerando a la base DATATUR como la Unica base de datos que proporciona datos
turisticos trimestrales oficiales, los cuales son necesarios para llevar a cabo la presente
investigacion, también se abordard la investigacion en esta fecha dado que ya se cuenta con
cierta infraestructura turistica necesaria para que el turismo sea un sector importante dentro
de la economia de la entidad, proceso que inici6 en 1970 como iniciativa del Banco Mundial
segun Armas y Arévalo (2018). Un motivo mas de abordar la investigacion durante el periodo
es por el hecho de que abarcara los distintos cambios de politicas publicas encaminadas al
turismo en los distintos sexenios incluyendo el cambio que se dio en 2018 donde hubo un
giro en cuanto al aspecto ideologico y por tanto un cambio brusco con respecto a las acciones
que se tomaron en cuanto a turismo. Otros hechos importantes del por qué se abordo la
investigacion durante este periodo tendrian que ver por un lado con la alerta de seguridad que

emiti6 Estados Unidos en 2006 segin Gudifio (2013).

1.6 Tipo de investigacion

La investigacion parte de ser descriptiva al definir las variables: ingreso nacional, e
inseguridad de la entidad con respecto a la demanda de turistas nacionales tanto de forma
conceptual como de forma numérica a través de indicadores con el fin de especificar las
caracteristicas y propiedades de las variables. En la fase descriptiva de la investigacion
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también se describieron los contextos internacional, nacional y estatal con el fin de exponer
el efecto que han tenido las variables: ingreso nacional e inseguridad de la entidad con la

demanda de turistas nacionales en la entidad en afios pasados.

En la fase correlacional, se busco conocer el grado de relacion entre las variables:
ingreso nacional e inseguridad de la entidad con respecto a la demanda de turistas nacionales
en la entidad tanto de manera cuantitativa a través de un modelo econométrico, como de
manera cualitativa a través del analisis de conceptos y teorias que permitieron entender la

relacion en el presente y prever sus posibles efectos en el futuro.

Por ultimo, en la fase explicativa, se busco dar explicacion a la relacion entre las
variables: ingreso nacional e inseguridad de la entidad con respecto a la demanda de turistas
nacionales en la entidad, mostrando la relacidon existente entre las variables a través de
antecedentes que se presentaron en los contextos nacional y estatal. Del mismo modo se

demostro la relacion existente a través de un modelo econométrico entre las variables.
1.7 Hipdtesis de la investigacion

La hipdtesis de investigacion servird de guia con respecto a la presente tesis.

1.7.1 Hipétesis general

Las variables ingreso nacional e inseguridad de la entidad tienen un efecto directo en la

demanda de turistas nacionales en el estado de Michoacéan durante el periodo 1992-2019.
1.7.2 Hipatesis especificas

La variable ingreso nacional tiene un efecto positivo con respecto a la demanda de turistas

nacionales en el estado de Michoacan durante el periodo 1992-2019.



1.7.3 Hipdtesis especificas

La variable inseguridad de la entidad tiene un efecto negativo con respecto a la demanda de

turistas nacionales en el estado de Michoacan durante el periodo 1992-2019.

1.8 Instrumentos

1.8.1 Instrumentos cuantitativos

En esta investigacion se optd por realizar un modelo econométrico ARDL que determine
como influyen las variables: ingreso nacional e inseguridad de la entidad en la demanda de
turistas nacionales en Michoacan y la demanda de turistas nacionales en Michoacan sobre si

misma, para lo cual se establecieron una serie de indicadores, los cuales son los siguientes:

“llegada de turistas nacionales a la entidad” (DATATUR, 2022), “nimero de homicidios en

Michoacan” (INEGI, 2022) y “PIB nacional a precios de 2013 (INEGI, 2022).

1.9 Identificacion de variables

1.9.1 Variable dependiente

Demanda de turistas nacionales

1.9.2 Variables independientes

Ingreso nacional

Inseguridad de la entidad



CAPITULO 2

DESCRIPCION GENERAL DEL TURISMO Y SUS
CONTEXTOS (INTERNACIONAL, NACIONAL Y

ESTATAL)

En el presente capitulo, se realizara una introduccion del turismo y su importancia, en donde
se proporcionan las bases para entender lo que es la actividad turistica, se comenzara
describiendo lo que es el turismo a través de la definicion de la Organizacion Mundial del
Turismo (2021), la cual es universalmente aceptada por todos los profesionales que estudian
el turismo, posteriormente con la definicion de Talaya et al. (2011), se describiran los
distintos tipos de turistas que existen dado que son relevantes para cualquier analisis sobre el

turismo.

Se definiran cada uno de los tipos de turismo, de acuerdo con diferentes autores y se hara

mencion del contexto internacional, nacional y estatal del turismo.

2.1 Concepto de turismo

“El turismo es un fenomeno social, cultural y economico que supone el desplazamiento de
personas a paises o lugares fuera de su entorno habitual por motivos personales,

profesionales o de negocios” (Organizaciéon Mundial del Turismo, 2021).

Ubicando al turismo como aquella actividad que supone el desplazamiento de
personas, es importante destacar que existen dos tipos de personas que viajan, las cuales son

definidas por Talaya et al. (2011) como turistas y excursionistas. Los primeros son definidos
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por el autor como aquellos que permanecen al menos una noche en el lugar al cual viajaron

mientras que se consideran excursionistas a aquellos que viajan sin pernoctacion.

Los turistas y los excursionistas viajan por diferentes razones como son motivos
personales, profesionales o de negocios tal como expone la Organizacion Mundial del
Turismo (2021) en su definicion de turismo. Las diferentes razones que se mencionaron en
la definiciéon de la Organizacion Mundial del Turismo (2021) sobre por qué viajan las
personas, se derivaran después en los intereses que las personas tengan al viajar, lo cual
dependera de los gustos y preferencias sobre el destino de viaje. Lo cual hard que surjan

distintos tipos de turismo tales como:
Turismo masivo

Es aquel que se caracteriza por ser un turismo organizado y manejado
profesionalmente que tiene las siguientes ventajas: el hacer posible viajar para las personas
de las distintas clases sociales, el facilitar las decisiones de viajar al ofrecer paquetes
vacacionales totalmente organizados y hacer posible que las personas conozcan desde antes

el costo total de sus vacaciones (Acerenza, 2007)
Turismo alternativo

Segin Guerrero y Ramos (2014) se caracteriza por ser el opuesto al turismo masivo
pues a diferencia del anterior que se maneja por grandes empresas, este es manejado por
pequetias empresas e incluye el turismo cultural, turismo de naturaleza, turismo de aventura
y deportes extremos, turismo rural y ecoturismo. Entre sus ventajas se encuentra: el tener un
minimo impacto en el medio ambiente y el ser respetuoso de las comunidades locales y su

cultura.
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Turismo de naturaleza

Son los viajes que tienen como fin realizar actividades en contacto con la naturaleza.
El turismo de naturaleza aborda al turismo rural, al ecoturismo y al turismo de aventura.

(SEMARNAT, 2012)

Turismo rural

Segun Secretaria de Turismo (2002) es aquel en el cual se tiene como fin el realizar
actividades de convivencia e interaccion con una comunidad rural, en todas aquellas
expresiones sociales culturales y productivas cotidianas de la misma. Dentro de las
actividades que se encuentra en el turismo rural se tienen las siguientes segin Secretaria de

Turismo (2002):

Agroturismo, talleres gastronémicos, fotografia rural, etnoturismo, talleres
artesanales, aprendizaje de dialectos, preparacion y uso de medicina tradicional y vivencias

misticas.

Ecoturismo

Seglin Secretaria de Turismo (2002) consiste en viajar y visitar areas naturales con el
fin de apreciarlas y conservarlas mediante un proceso que tenga bajo impacto ambiental y
cultural, que propicie un involucramiento activo y socioecondmicamente beneficiosos de las

poblaciones locales.

Entre las actividades que se encuentran dentro del ecoturismo segun Secretaria de

Turismo (2002) se encuentran las siguientes:
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Observacion de flora y fauna, observacion de ecosistemas, observacion geoldgica,
senderismo interpretativo, rescate de flora y fauna, safari fotografico, talleres de educaciéon

ambiental, proyectos de investigacion bioldgica y observacion de fosiles.
Turismo de aventura

“Los viajes que tienen como fin el realizar actividades recreativas deportivas,

asociadas a desafios impuestos por la naturaleza”. (Secretaria de Turismo, 2002)

Entre las actividades a las que se les considera turismo de aventura se encuentran las

siguientes segin Secretaria de Turismo, 2002:

Tierra: caminata, espeleismo, escalada en roca, cafionismo, ciclismo de montaiia,

alpinismo, rapel y cabalgata.

Agua: buceo autonomo, buceo libre, espeleobuceo, descenso en rios, kayaquismo,

pesca deportiva.

Aire: paracaidismo, vuelo en parapente, vuelo en ala delta, vuelo en globo y vuelo

ultraligero.
Turismo cultural

Es aquel que aprovecha segiin Secretaria de Turismo (2015) la riqueza cultural,
geografica e historica de México, haciendo posible aprovechar la gastronomia, arquitectura

y tradiciones de determinado lugar.
2.2 Contexto internacional del turismo

El turismo a nivel mundial ha venido creciendo de manera exponencial segin Armas y

Arévalo (2018) a partir del llamado “boom™ del turismo que se dio en los afios 70’s provocado
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por el Banco Mundial como estrategia para impulsar el desarrollo de los diferentes paises
dadas las ventajas del turismo, las cuales se basan en que el sector turistico aprovecha la
riqueza natural y cultural de cada lugar, por lo que no se requiere realizar inversiones elevadas
como si ocurre en otros sectores, otra ventaja del turismo es el hecho de que segun Julca
(2017) es un sector que requiere un nivel elevado de mano de obra, por lo que representa un
volumen elevado de nuevos empleos qué en 2014 llego a ocupar segun Bocanegra (2014) el
5% del producto interno bruto en el mundo, representando el 6% y 7% de empleos directos
e indirectos en el mundo respectivamente. Dado lo anterior México se sumo al proyecto que
tenia como finalidad el desarrollo del turismo, iniciativa presentada en los afios 70’s por el
Banco Mundial por lo que afio tras afio invierte importantes cantidades de dinero en el sector
tal como ocurriod en el afio 2015 en donde se ejercio una inversion de 6,844,915,366 millones
de pesos que equivale al 0.1458% del PIB (Presupuesto de Egresos de la Federacion 2015,
2015). Inversiones como la anterior han llevado a México a ser el séptimo pais mas turistico
del mundo tomando en cuenta el nimero de turistas que ingresan al pais en el cual México
ocupa el séptimo lugar con un total de 45 millones de turistas en 2019 segun datos de

DATATUR (2019).

Pese a la buena posicion en la que se encuentra México con respecto al nimero de
turistas que llegan al pais, no todo ha salido con respecto a las inversiones, debido a que pese
al numero de turistas que llegan, los ingresos que llegan, no son del todo buenos, puesto que
Meéxico en ese rubro se encuentra en la posicion 17 a nivel internacional, lo cual significa
que los turistas que llegan a México, no gastan tanto dentro del pais como si lo hacen en otros

paises, tal como se muestra en la tabla que se presenta a continuacion DATATUR (2019).
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Tabla 1

Ingreso de divisas

Por Ingreso de Divisas (miles de millones de ddlares)

Clasificacion Pais Ao

2018 2019 2018 2019
1 1 Estados Unidos 214.5 193.3
2 2 Espafia 73.8 79.7
3 3 Francia 67.4 63.5
4 4 Tailandia 63.0 59.8
6 5 Reino Unido 519 52.7
5 6 Italia 49.3 49.6
9 7 Japon 41.1 46.1
7 8 Australia 45 45.7
8 9 Alemania 43 41.8
10 10 Macao (China) 40.2 40.1
11 11 China 40.4 35.8
18 12 Emiratos Arabes Unidos 214 30.7
13 13 India 28.6 30.7
15 14 Turquia 25.2 29.8
12 15 Hong Kong (China) 36.7 28.9
14 16 Canada 21.9 28
17 17 México 22.5 24.6
16 18 Austria 23 229
Total, mundial 1466

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de DATATUR, 2019
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Tabla 2

Llegada de Turistas (millones de turistas)

Por llegada de Turistas (millones de turistas)

Clasificacion Ano

2018 2019 2018 2019
1 1 Francia 89.4 90.2
2 2 Espafia 82.8 83.5
3 3 Estados Unidos 79.7 79.4
4 4 China 62.9 65.7
5 5 Italia 61.6 64.5
6 6 Turquia 45.8 51.2
7 7 México 41.3 45
10 8 Tailandia 38.2 39.8
8 9 Alemania 38.9 39.6
9 10 Reino Unido 38.7 394
12 11 Austria 30.8 31.9
11 12 Japon 31.2 31.9
13 13 Grecia 30.1 31.3
15 14 Malasia 25.8 26.1
17 15 Portugal 22.8 24.6
16 16 Rusia 24.6 24.6
14 17 Hong Kong 293 23.8
19 18 Canada 21.1 22.1
Total, mundial 1466

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de DATATUR, 2019
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2.3 Evolucion del turismo en México y contexto nacional

El turismo en México ha vivido una evolucion constante desde que comenzo6 segun Ibafiez y
Cabrera (2011) la llamada tecnificacion del turismo que abarca de 1958 hasta nuestros dias,
la cual se considera inicia con la creacion del Departamento Autonomo de Turismo en
diciembre de 1958 seglin Ibafiez y Cabrera (2011) cuyo papel era mejorar la promocion del
turismo. A la vez que se cred el Departamento Autonomo de Turismo, se elaboré la Ley
Federal del Turismo que pretendia darle al presente sector una cimentacion juridica que

asegurara su estable desarrollo.

La creacion del Departamento Autonomo de Turismo permitid el diseiio del Plan
Nacional de Desarrollo Turistico en agosto de 1961 con el que se pretendia hacer del sector

turistico mexicano un sector mas competitivo y desarrollado (Ibafiez y Cabrera, 2011).

Después de que se elaborara el Plan Nacional de Turismo surge el Instituto Mexicano
de Investigaciones Turisticas, el 5 de diciembre de 1962 cuya funcion fue realizar estudios

socioecondmicos sobre el fendémeno turistico (Ibanez y Cabrera, 2011).

En 1974 se cre6 el FONATUR segtn Ibafiez y Cabrera (2011) cuyo objetivo principal
seria el de asesorar y financiar los programas turisticos y fue en ese mismo aflo que se cred
la Secretaria de Turismo, la cual, asumiria las funciones que tenia el anterior Departamento
Autonomo de Turismo por lo cual se encargaria de las facultades de formular la
programacion de la actividad turistica nacional y organizar, coordinar, vigilar y fomentar su
desarrollo, protegiendo los medios que proporcionan los servicios al turista y a las demas

funciones a las que se refiere la Ley Federal del Fomento al Turismo.
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La evolucion del turismo anteriormente mencionada tuvo como resultado el hecho de
que, segun Tello (2017) México se encuentre entre los destinos turisticos mas visitados
llegando a tener un total de 31.1 millones de turistas internacionales en 2014 siendo los
destinos mas visitados, el Caribe mexicano con 54.6%, la Ciudad de México con 11.2% y
Los Cabos con 11% esto tomando en cuenta la ocupacion hotelera en 2014. Cabe destacar
que segun Jiménez (2014) el turismo mexicano en ese mismo afio tuvo una composicion en
un 70% de los servicios de alojamiento, bares y centros nocturnos, en un 30.8% del sector
transporte, correos y almacenamientos, en un 29.9% del sector servicios de esparcimiento,
en un 15.1% del sector servicios inmobiliarios y en un 7% del sector de la industria

manufacturera.
2.4 Situacion del turismo en México

Las siguientes figuras que se muestran a continuacion, muestran la situacion actual del
turismo en México y su relacion con el turismo mundial de manera que, a través de la
evolucion del sector, su adaptabilidad y aprovechamiento de sus atractivos turisticos han
logrado posicionar al sector en un lugar importante dentro de la economia de México y han
logrado una llegada de turistas determinada por afio y un ingreso determinado de divisas por

ano.
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Figura 1

Llegada de turistas y visitantes internacionales a México (millones de personas)
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Fuente: Elaboracion propia con base en DATATUR, 2022.

La figura 1, muestra la llegada de turistas y visitantes internacionales a México en
millones de personas por afo, en la cual se observa un flujo de turistas y visitantes constante
y saludable que va del afio 2016 con un total de 35.07 millones de turistas y 59.7 millones de
visitantes a 2019 con un total de 45.0 millones de turistas y 52.3 millones de visitantes, en el
afio 2020 se observa una reduccion del nimero de turistas y visitantes por afio obteniéndose
un total de 24.2 millones de turistas y 26.8 millones de visitantes en el afio 2020 y finalmente
en el afio 2021 se observa una recuperacion del turismo con un total de 31.8 millones de

turistas y 23.441 millones de visitantes.
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Figura 2

Llegada de turistas internacionales y nacionales a cuartos de hotel durante enero — diciembre

2021
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Fuente: Elaboracion propia con base en DATATUR, 2021

La figura 2, muestra la llegada de turistas internacionales y nacionales a cuartos de
hotel durante el afio 2021 tomando en cuenta que segun Talaya et al. (2011) se consideran
como turistas aquellos viajeros que pernoctan al menos una noche fuera del lugar de origen,
de este modo se observa en la figura 2, un 73.2% de turistas nacionales en 2021 y un 26.8%

de turistas internacionales.
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Figura 3

Ingreso de divisas por visitantes internacionales 2019-2021
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Fuente: Elaboracion propia con base en DATATUR, 2021

La figura 3, muestra el ingreso de divisas por visitantes internacionales entre los afios
2019 a 2021 en millones de dolares, de manera que en el ano 2019 se obtuvo un total de 24
mil 573 millones de dolares, en el afio 2020 se dio una enorme disminucion obteniéndose un
total de 11 mil 024 millones de dolares y en el afio 2021 se dio una recuperacion obteniéndose

un total de 19 mil 795 millones de ddlares.
Figura 4

Porcentaje de participacion del turismo en la economia mexicana en el afio 2020
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Fuente: DATATUR, 2022
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En la figura 4, se observa el porcentaje de participacion del turismo en la economia
mexicana, el cual abarco el 6.7% del PIB de la economia de México, lo cual indica que es un

sector de gran importancia para la economia de México.
2.5 Contexto estatal

El turismo es una actividad de gran relevancia para la entidad puesto que representd segin
Jiménez (2014) el 12% del PIB en 2010 con una afluencia turistica total de 8.5 millones de
turistas, los cuales dejaron una derrama para el estado de $11,300 millones de pesos. Lo
anterior se logré debido al atractivo de la entidad que cuenta segiin Gudifo (2013) con 5
titulos de patrimonio cultural, ademas de La Noche de Muertos, la Mariposa Monarca, la

ciudad de Morelia y la Ruta Don Vasco.

Pese a la importancia de la actividad turistica en la entidad y a los atractivos turisticos
que presenta la misma. Michoacan, no alcanza la popularidad de otros destinos turisticos
mexicanos como son: Canctin, Los cabos o la Ciudad de México. Debido a que no es popular
entre el turismo internacional, por lo que depende del turismo nacional y por lo tanto del
ingreso nacional, otros problemas que tiene el turismo en la entidad son que a diferencia de
destinos como la ciudad de México y el caribe mexicano no es un destino turistico seguro

segun Tello (2017).

En lo que corresponde al ingreso Michoacén tiene un problema de dependencia con
respecto al ingreso nacional debido a que el turismo nacional supera en gran magnitud al
turismo extranjero dado que segin datos de DATATUR (2022) en el afio 2019, el cual fue el
afio en donde se obtuvo una mayor llegada de turistas extranjeros se obtuvo una cifra de 241
037 turistas extranjeros contra 2, 764 187 turistas nacionales por lo cual, el turismo extranjero
represento menos del 10% con respecto al turismo nacional. En el afio en donde se obtuvo
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una mayor disparidad entre el turismo nacional y el turismo extranjero fue en el afio 2015 en
el cual se obtuvo una llegada de turistas extranjeros de 22 853 contra una llegada de turistas
nacionales de 2, 518 755 lo cual significa una enorme diferencia en la que los turistas
extranjeros representan menos del 1% del turismo nacional y menos del 1% de la llegada de
turistas totales, lo anterior condiciona en gran medida a la variable ingreso nacional puesto
que segun Gudino (2013) el turismo en Michoacan se caracteriza por ser en su mayoria de
nacionales y especificamente Gudifio (2013) sostiene que tal turismo de Michoacan se
compone principalmente de los estados que hacen frontera con Michoacan como:
Guanajuato, Estado de México, Jalisco, Querétaro, etc. A su vez el hecho de componerse el
turismo en Michoacan en su mayoria por turismo nacional y especificamente por turismo de
los estados anteriormente mencionados condiciona a la variable ingreso nacional ya que
segiin Campos y Monroy (2016) el ingreso nacional o lo que es lo mismo el PIB nacional
condiciona a la pobreza sobre todo en los estados de Guanajuato, Querétaro, Estado de
México y Jalisco que se ha demostrado que un incremento del PIB corresponde a una
disminucion de la pobreza, lo cual significa que el turismo al considerarse segin Dwyer y
Forsyth (2006) como un bien de lujo solo podra practicarse cuando se tienen niveles
suficientes de PIB o lo que es lo mismo ingreso nacional por lo que la demanda de turistas
se verd determinada en gran medida por el turismo nacional y especificamente la variable

ingreso nacional en la entidad tendré una relevancia especial.

Otro problema del turismo en la entidad es la seguridad, de la cual Gudifio (2013)
comenta que afecta al turismo en el sentido de que ha disminuido el nimero de visitantes
provenientes de Estados Unidos, debido a la alerta de seguridad que dio tal pais, en lo

referente a visitar Michoacan.
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Los problemas de seguridad ademas de causar mala reputacion a Michoacan como
destino turistico, invaden las carreteras y caminos de la entidad lo que ocasiona problemas
en cuanto al desplazamiento e incomunicacion entre los diferentes lugares turisticos de
interés dado que segin PERFITUR (2017) el 64.6% de los turistas que visitan Michoacén lo

hacen en automovil.

Los problemas de seguridad de las carreteras y caminos de Michoacan se manifiestan
segiin Guerra (2015) por medio diferentes formas de violencia como es la quema de autos y

camiones, asi como narcobloqueos.
2.6 Situacion del turismo en Michoacan
Figura §

Porcentaje de ocupacion de la Entidad con respecto al Nacional periodo 2009-2020
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Fuente: Elaboracion propia con base en DATATUR, 2022.

La figura 5, muestra el porcentaje de ocupacion de la entidad con respecto al nacional
abarcando el periodo 2009-2020, de manera que a lo largo del tiempo se observa un
porcentaje de ocupacion menor de parte de Michoacan en comparacion con el porcentaje de

ocupacidon nacional superando el porcentaje de ocupacion de Michoacan al nacional
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unicamente en el afio 2019 en donde se obtuvo un porcentaje de ocupacion de la entidad del
56.59% en comparacion con el porcentaje de ocupacion nacional del 56.47%. El afio en que
hubo mas disparidad de la ocupacion nacional y la estatal fue el afio 2015, en donde se
observa una ocupacion nacional muy superior a la ocupacion estatal con un porcentaje de

ocupacion del 55.94% de ocupacion y el 36.38% de ocupacidn respectivamente.

Figura 6

Llegada de turistas a la Entidad por tipo de Turismo
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La figura 6, muestra la llegada de turistas a la entidad por tipo de turistas, en donde
se observa el comportamiento de los diferentes tipos de turistas, los cuales se refieren a la
llegada de turistas totales, a la llegada de turistas nacionales y a la llegada de turistas
extranjeros, en donde se observa un comportamiento de la llegada de turistas nacionales muy
superior a la llegada de turistas extranjeros alcanzando la mayor disparidad entre la llegada
de turistas nacionales y turistas extranjeros en el afio 2015 en donde se obtuvo una llegada
de turistas nacionales de 2, 518 755 y una llegada de turistas extranjeros de 22, 853, la cual
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corresponde a menos del 1% con respecto a la llegada de turistas nacionales y a menos del

1% con respecto a la llegada de turistas totales a la entidad en el presente afo.

Por otro lado, la menor disparidad entre la llegada de turistas extranjeros y la llegada
de turistas nacionales se dio en el afio 2019 con un total de 2, 764 187 turistas nacionales
contra 241 037 turistas extranjeros representando asi la llegada de turistas extranjeros menos

del 10% de la llegada de turistas nacionales y menos del 10% de la llegada de turistas totales.

2.7 Descripcion geografica y demografica de Michoacan para el turismo

El estado de Michoacan cuenta con una superficie de mas de 59 mil km2 en su territorio, 213
kiloémetros de litoral, se compone en su interior por 113 municipios y limita al norte con los
estados de Guanajuato y Jalisco; al noreste con Querétaro; al este con el Estado de México y
al oeste con Jalisco y Colima. Al sur con el Estado de Guerrero y el Océano Pacifico
(Mercado y Palmerin, 2012). La ubicacioén geografica de Michoacén y por tanto los estados

con los que limita ofrecen a Michoacan acceder al 50% del mercado turistico nacional.

Los 113 municipios de Michoacan representan segiin INEGI (2016) en total el 3.0%
del territorio nacional dentro de los cuales vive el 71% de la poblacion en zonas urbanas y el
29% en zonas rurales aportando en total el 2.5% del PIB nacional cuya actividad que mas

aporta al PIB es el comercio.

En cuanto a la economia de Michoacan las actividades econdmicas mas importantes
de la entidad representadas en la grafica 7.0 muestran como sector mas importante a las
actividades terciarias, las cuales representan segiin INEGI (2016) un 69.5%, las actividades
secundarias ocuparian asi el segundo lugar con 16.9% y las actividades primarias el tercero

con 13.7%.
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Figura 7

Actividades economicas de Michoacan
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Fuente: Elaboracion propia con base en INEGI, 2016.

En cuanto a los sectores estratégicos de la entidad se encuentran segiin Gobierno de
Meéxico (2023) servicios de informacion, agroindustrial, logistica, turistico y mineria en
donde Michoacéan ocupa el primer lugar en produccion de hierro y el segundo en produccion

de diatomita.

El estado de Michoacén segiin Armas y Arévalo (2018) cuenta con 213 kilometros de
litoral, bosques, praderas, lagunas y volcanes. A demas segiin Mercado y Palmerin 2012 es
cuna del imperio Purépecha y se conservan en ¢l sus vestigios arqueologicos, cultura,
tradiciones gran variedad de climas y paisajes que componen las 6 regiones basicas de

Michoacan que son:
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e Morelia.

e Lacustre (Patzcuaro).

e Meseta Purépecha (Uruapan).
e Oriente (Zitacuaro).

e QOccidente (Zamora).

e (osta (Lazaro Cardenas).

Aprovechando la riqueza natural de la entidad, se establecieron segiin Arévalo y
Guerrero (2014) las siguientes zonas turisticas: Santuario de la Mariposa Monarca, Parque
Nacional Barranca del Cupatitzio, Parque Nacional Pico de Tancitaro, Angahuan (Volcan
Paricutin), El Rio Cupatitzio, la Tzararacua, Chorros del Varal, Isla Yunuen, Lago Zirahuén,

Los Azufres, La ruta de la salud entre otros.
Descripcion demografica

El estado de Michoacéan cuenta con una poblacion total de 4,748,846 habitantes segin DATA
México beta (2022) a datos del 2020, la cual se compone de un total de 2,442,505 mujeres y
2,306341 hombres, que en proporcion equivaldria a un total de 51.4% mujeres y 48.6%

hombres.

Michoacan se compone en su mayoria de poblacion mestiza, sin embargo, segin
DATA Meéxico beta (2022) existen 147 mil personas hablantes de lengua indigena en la
entidad correspondientes al 3.09% del total de la poblacion de las cuales 127 404 personas
hablan Tarasco, 9098 Nahuatl y 4346 personas mixteco siendo estas 3 las lenguas indigenas

con mas hablantes en la entidad.
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La poblacion mestiza e indigena de Michoacan constituyen la historia e identidad
propias del estado y por tanto componen atractivos turisticos como son: Noche de Muertos,
Pueblos Magicos, gastronomia michoacana, las ciudades coloniales de Morelia y Patzcuaro,

los vestigios arqueologicos y las artesanias michoacanas.
2.8 Contexto internacional de la inseguridad y su relacion con el turismo

A nivel mundial, en cuanto a problemas de seguridad, existen problemas referentes al
terrorismo, violencia y trafico de drogas que atraviesan las fronteras de los distintos paises a
nivel mundial y que por lo tanto corresponde llegar a acuerdos de responsabilidad entre los
distintos paises que deberan tomar responsabilidad en cuanto a la delincuencia organizada
transnacional para asi llegar garantizar la paz y seguridad entre los ciudadanos

correspondientes a cada pais.

Un ejemplo de inseguridad en cuanto a terrorismo y de politica de seguridad
internacional seria la situacion que ocurri6 tras los atentados del 11 de Septiembre de 2001
cuando un avidn proveniente de Afganistan se estrelld contra una de las Torres Gemelas, lo
que segin Benitez (2009) provoco la ira de Estados Unidos contra México y Canada puesto
que en aquel entonces se sospechaba que el ataque terrorista pudo realizarse por la poca
seguridad aérea que existe tanto en México como en Canada por lo que los Estados Unidos
exigid que ambos paises firmaran tratados de fronteras seguras e insto a que cooperaran con

Estados Unidos en la guerra contra el terrorismo.

La situacion anterior tenso la relacion entre México y Estados Unidos puesto que
segin Benitez (2009) Estados Unidos presiono a México con el Tratado de Libre Comercio
(TLCAN) para que cooperara en la lucha contra el terrorismo a lo que México respondi6 de

la manera que Estados Unidos esperaba en razon de establecer fronteras inteligentes con la
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creacion de la Alianza por la Prosperidad y la Seguridad de América del Norte. Por otro lado,
México se negd a cooperar con Estados Unidos en lo que respecta a involucrar a la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en la lucha contra el terrorismo de los Estados
Unidos y asi mismo critico su iniciativa para derrocar el régimen de Sadam Husein en Iraq.
M¢éxico tomo una posicion intermedia con respecto a las demandas de Estados Unidos en
relacion con las politicas de seguridad referentes al terrorismo puesto que segin Benitez
(2009) dentro de cada pais existe el debate interno entre globalistas y nacionalistas, que en el
caso de México los globalistas toman normalmente una posicidon favorable a las politicas de
seguridad que propone Estados Unidos y por su parte los nacionalistas demandan una mayor

autonomia en relacion con las decisiones de seguridad que competen a México.

En el caso de México con respecto a las politicas de seguridad internacionales y
particularmente con Estados Unidos se mantienen segiin Benitez (2009) inicamente acuerdos
en relacidon con intercambio de inteligencia, entrenamiento de policias, y en menor medida
militares, asi como también refuerzo del sistema de justicia en México. De este modo México
rechaza la ayuda militar directa y el envio de tropas en cuanto a politica de seguridad

internacional.

En lo referente a una politica de seguridad transnacional propuesta por México se
tiene como ejemplo segiin Barreda (2014) el Plan Mérida el cual aborda una estrategia para
combatir el crimen organizado transnacional bajo el principio de responsabilidad compartida
con el fin de fortalecer el estado de derecho en México y Estados Unidos y dar tranquilidad

a la ciudadania de ambos paises.
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El gobierno de Estados Unidos, se comprometio a ofrecerle a México ayuda por un
monto de 1400 millones de ddlares para el cumplimiento de los siguientes objetivos del plan

Mérida segin Barreda (2014):

e 1) ladesarticulacion de la capacidad de los grupos criminales.
e 2) el fortalecimiento del Estado de derecho.
e 3)la creacion de una frontera del siglo XXI.

e 4)la construccion de comunidades mas fuertes.

A pesar de los esfuerzos de los gobiernos de México y Estados Unidos en conjunto,
el Plan Mérida no trajo los resultados esperados en sus primeros afos dado que segiin Barreda
(2014) se incrementaron los indices de violencia en México, lo cual se tradujo en un
incremento de programas para fortalecer el estado de derecho en México que derivaria en la

reforma constitucional al estado de derecho en México en 2008.

El terrorismo y el narcotrafico son dafiinos para el turismo por que influyen en la
elegibilidad del destino turistico dado que segin Asongu et al. (2019) condicionan al turismo
por las percepciones de riesgo del turista, ademas de influir en la elegibilidad del destino
turistico segun Hernandez (2018) el terrorismo influye de manera negativa a todos los viajes
en general puesto que provoca un ambiente de panico generalizado en la poblacion, de
manera especial en los paises de origen de las victimas y un ejemplo de ello seria el atentado
a las Torres Gemelas que se dio el 11 de septiembre del 2001 el cual introdujo una atmosfera
de péanico generalizado que proclama que nadie esta a salvo en ningin momento, lo cual

ocasiono una disminucion en la demanda del turismo.
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El terrorismo y el narcotrafico segiin Inés y Navarrete (2018) tienen similitudes
como es el hecho de provocar terror no solo en las partes implicadas en el conflicto sino en
la sociedad en general, pero tienen finalidades distintas puesto que el narcotrafico opera con
el fin de lograr objetivos econdmicos y por su parte el terrorismo opera con el fin de lograr

objetivos politicos o religiosos.
2.8.1 Contexto nacional de la inseguridad y su relacion con el turismo

La inseguridad segiin Benitez (2009), es uno de los problemas més grandes que tiene México
que se manifiesta a través de la inseguridad que sienten sus ciudadanos por la violencia que
ejerce el crimen organizado, el cual practica el narcotrafico a gran escala y fue el responsable

de 6000 muertos en 2008.

El narcotrafico en México, ha sido un problema que se remonta segiin Valdés (2013)
a finales del siglo XIX con el cultivo de amapola que era practicado por los chinos que vivian
en México durante el Porfiriato tratdndose en aquel entonces de una actividad completamente
legal para autoconsumo en un primer momento y en un segundo momento para el comercio
dentro del pais y para el comercio a los Estados Unidos, pais en el que serian prohibidas las
drogas en el afio 1914 y en México en el afio de 1926 siendo que aquella brecha de afios
sirvié a México para que el comercio de drogas hacia Estados Unidos se convirtiera en una

actividad altamente lucrativa.

La produccion, consumo y transporte de drogas hacia los Estados Unidos fue posible
y continuo a gran escala pese a la prohibicion que se dio en México en 1926 debido al
desinterés y a la incapacidad del gobierno mexicano por hacer valer las leyes, las cuales
muchas veces eran rotas por el propio gobierno, tal como ocurria en el caso de la Policia

Sanitaria de aquella época, la cual a causa del bajo presupuesto muchas veces pagaba a su
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personal con parte de la droga que se habia decomisado lo que llevaba a los miembros de la
policia a la necesidad de reducir la droga a dinero, lo que a su vez los llevaba a negociar con
los narcotraficantes, comportamiento que ha permanecido a lo largo de los afos pero por
distintas cosas siendo este comportamiento quiza el comienzo de la corrupcion de la policia

en México.

En 1970, el presidente de Estados Unidos Richard Nixon declara la guerra contra las
drogas debido a que en aquel entonces existia un enorme consumo de mariguana proveniente
de México lo cual se creia incentivaba a los jovenes pacifistas de aquel entonces a rebelarse

en contra del gobierno de los Estados Unidos.

En aquel entonces en México la Direccion Federal de Seguridad (DFS) era un
organismo que mediaba entre los narcotraficantes y el gobierno, de manera que segiin Valdés
(2013) negociaba en ocasiones con los narcotraficantes la produccion, el consumo y la
distribucion de drogas hacia los Estados Unidos con el fin de mantener la paz dentro del pais,
no obstante, la DFS presionaba y perseguia mas a los carteles conforme los Estados Unidos

presionara al gobierno mexicano.

En el afio 1985, miembros del Céartel de Guadalajara, cartel que dominaba la
produccion, el consumo y la distribucion de drogas durante la década de los 80°s asesinaron
al agente de la Agencia Antidrogas de los Estados Unidos (DEA) Enrique Camarena lo que
ocasiono que Estados Unidos ejerciera una mayor presion sobre el gobierno mexicano
derivando en el fin del Céartel de Guadalajara de manera que durante el periodo que va de
1990 a 2006 se caracterizaria por el enfrentamiento entre los carteles de Tijuana, Ciudad
Juarez, Golfo-Zetas, Milenio, Familia Michoacana, Colima y Sinaloa con el fin de asegurar
y expandir sus dominios territoriales.
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A partir del afio 2000, comienza una nueva era para México con la apertura
democratica y la alternancia en el gobierno en la que después de 70 aios de gobiernos priistas
gano el panista Vicente Fox Quesada. Asi mismo hubo cambios en las organizaciones
criminales puesto que a partir del afio 2000 se rompe el sagrado pacto de las organizaciones
criminales con el gobierno a cerca de no atacar a la poblacidon y comienzan grupos como los
Zetas y la Familia Michoacana a atacarla. En el afo 2007 comprendido en el sexenio
calderonista, Felipe Calderén ingresa al combate contra las drogas al ejército y la marina, lo

cual no ha conseguido disminuir los niveles de violencia.

La presencia del narcotrafico y violencia en México no ha podido ser frenada segun
Benitez (2009) por el hecho de que no se tiene un sistema policial y legal eficiente en el pais
que se manifiesta en forma de division y corrupcidn por parte de la policia que se encuentra
dividida en federal, estatal y municipal, lo cual permite que los grupos delincuenciales

penetren en ella y otras instituciones legales y la inseguridad no pueda ser combatida.

Otra causa de la violencia en México es segiin Benitez (2009) la venta de armas
descontrolada proveniente de Estados Unidos y de Guatemala, la cual alimenta a los carteles
de droga haciéndolos letales, peligrosos y con gran poder de fuego, situacion que el gobierno
mexicano ha tratado de poner freno sin éxito debido a la legislacion estadounidense que
permite la venta libre de armas y a organizaciones civiles como la Asociacion Nacional del
Rifle de Estados Unidos, la cual boicoteo una iniciativa impulsada por un grupo de paises

latinoamericanos para controlar el trafico transfronterizo de armas ligeras.

La situacion de narcotréfico y violencia en México ha tenido efectos adversos sobre
el turismo de manera que segin Inés y Navarrete (2018) con la fragmentacion del Cartel de
Sinaloa en la década de los 80s incrementaron los enfrentamientos entre diferentes carteles
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a lo largo del pais llegando a su apogeo en el afio 2006 con la entrada de la marina y el ejército
en la guerra contra las drogas. Asi mismo en el afio 2000 con la alternancia en el gobierno,
después de 70 afios de gobiernos priistas se rompe el historico pacto que se tenia con los
carteles de la droga en donde los carteles no tocaban a la poblacion civil segun Valdés (2013)
de modo que abandonado el pacto los carteles practican el secuestro, la extorsion y los
asesinatos contra la poblacion civil incluyendo la poblacion flotante en todo México al igual
que en los destinos turisticos mas importantes del pais segun Inés y Navarrete (2018) como

son: Huatulco, Acapulco, Ixtapa, Manzanillo, Puerto Vallarta, Mazatlan y Los Cabos.

Dentro de los destinos turisticos del pais a los cuales ha afectado mas la violencia,
se encuentra Acapulco, ciudad costera considerada como una de las ciudades mas violentas
del pais por registrar un total de 902 homicidios dolosos en 2015 segin Inés y Navarrete
(2015). La violencia, los homicidios y los actos terroristas como la quema de carros afectan
de manera negativa la imagen de México como destino turistico dentro del pais puesto que
los medios de comunicacion queman a México como destino turistico con su

sensacionalismo.

Otros destinos turisticos que se han visto afectados por la violencia dentro del pais
son segun Inés y Navarrete (2015) ciudades con turismo urbano, cultural y de negocios como
las ciudades de Monterrey y de Morelia las cuales son desaconsejadas por el gobierno de los
Estados Unidos por presentar frecuentemente balaceras entre los diferentes carteles y cuerpos

decapitados con narcomantas.
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2.8.2 Contexto estatal de inseguridad y su relacion con el turismo

El estado de Michoacan fue considerado por anos como un estado con una geografia dificil
al igual que una situacion politica y social dificiles, de modo que fue hasta el afio de 1947
cuando se construyo6 una gran red de carreteras y brechas, se otorgaron créditos al campo y
se regularon los precios de la agricultura que mejoraron las condiciones de la agricultura,
pero también del narcotrafico puesto que los traficantes de droga aprovecharon estas nuevas
carreteras para transportar la droga de una manera mas rapida y eficiente (Maldonado,

2012).

Las mejoras en la agricultura y la mejora en la calidad de vida de las personas de la
region que se obtuvieron en 1947, se perdieron parte de ellas en la década de los 80’s con los
recortes presupuestales para infraestructura, créditos, insumos y precios de garantia que junto
con la caida de los precios internacionales de los productos agricolas ocasionaron el deterioro
de las economias domésticas y empresariales de la region, situacion que derivo en una mayor
criminalidad puesto que en algunos casos el dinero ilicito compensa la deterioradas
condiciones sociales por lo que la poblacion opto por cultivar droga en montes y sierra de
una manera mas sistematica. Otra causa del incremento del narcotrafico en Michoacan seria
la cancelacion de la ruta del caribe, por las politicas antidrogas en Colombia, Pert y Bolivia
que redujeron el cultivo, el procesamiento y el trafico de drogas hacia los Estados Unidos, lo
cual aprovecharon los carteles de la droga mexicanos para transportar droga a Estados Unidos
a través de la ruta del pacifico de manera que la costa de Michoacan paso a ser importante

para el narcotrafico (Maldonado, 2012).

El narcotrafico influye en el turismo de manera negativa puesto que la violencia
repele al turismo nacional e internacional como ocurri6 el 15 de septiembre de 2008 cuando
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se dio en la fiesta de independencia un ataque terrorista por parte de los narcotraficantes en
el que hubo segun Hiriart (2015) ocho muertos y docenas de heridos causando una crisis de

inseguridad que golpearia al turismo como nunca antes.

A partir del 2010 la situacion de seguridad del estado de Michoacan empeoraria
golpeando aun mas al turismo con enfrentamientos continuos entre los carteles lo que
generaria una percepcion negativa de seguridad que seria difundida por los medios de
comunicacion nacionales e internacionales resultando en estados de alerta por parte de

Estados Unidos, Canadé y Espafa (Hiriart, 2015).

El turismo en Michoacén se ha visto afectado por la inseguridad en areas de posible
aprovechamiento turistico como la costa michoacana en donde existe presencia de grupos
delincuenciales que tienen como finalidad segun Maldonado (2012) el transporte de drogas
a través de la ruta del pacifico. Otras atracciones turisticas que se han visto afectadas por la
inseguridad son los pueblos y ciudades de la Ruta Don Vasco que se compone segun
Secretaria de Turismo (2023) por ciudades como: Uruapan, Santa Clara del Cobre, Patzcuaro,
Morelia, Cuitzeo, Tzintzuntzan entre otras, en donde se percibe un contexto de inseguridad
y tension producto del narcotrafico y la delincuencia organizada que segiin Hiriart y Minguez
(2016) han azotado la zona lacustre y la meseta purépecha en donde se encuentran los

trayectos mas importantes de la Ruta Don Vasco.

La estrategia para combatir a los carteles de la droga en Michoacan se regia por el
Plan Mérida, el cual segiin Barreda (2014) fue una politica publica transnacional que en la
practica se vio en forma de la militarizacion del estado y la persecucion de los carteles de la
droga. La primera operacion del Plan Mérida se dio en Michoacén y tuvo por nombre
Operacion Conjunta Michoacan que contaba segiin Maldonado (2012) con un presupuesto
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anual de mil doscientos cincuenta millones de pesos en armamento, material logistico y
material de inteligencia cuya finalidad era patrullar el estado de Michoacan, en particular la
zona sur de la entidad, lo cual resulto en el afio 2007 en un éxito rotundo con el arresto de
capos, el decomiso de sustancias ilicitas, el decomiso de armamento, decomiso de dinero y
decomiso de equipo tactico y captura de capos importantes del Cartel de los Zetas y del Cartel

del Milenio.

A pesar de los resultados que se obtuvieron en la Operaciéon Conjunta Michoacéan en
donde se capturaron importantes capos de la droga, los enfrentamientos entre grupos armados
no menguaron y al contrario segin Maldonado (2012) se incrementaron dramaticamente
debido al reacomodo de poder entre los narcotraficantes, asi mismo la violencia incremento
en la entidad llegando al punto maximo segin Hiriart (2015) en el atentado terrorista del 15
de septiembre del 2008 en donde en plena fiesta de independencia, los narcotraficantes

lanzaron una granada a la poblacion que resulto en 8 muertos y docenas de heridos.
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CAPITULO 3

FUNDAMENTOS TEORICOS DEL TURISMO

En el presente capitulo, se pretende elaborar un marco tedrico que aborde las variables
turisticas del proyecto que son: demanda de turistas nacionales, ingreso nacional e
inseguridad de la entidad para lo cual se realizard un recorrido historico por diferentes
corrientes turisticas que parten segin Panosso y Lohmann (2012) de la teoria de sistemas de
Bertalanfty, pasan por la teoria de Cuervo, siguen con la teoria de Leiper, contintian con las
teorias de Boullon (2006) y la teoria de la demanda turistica de Mochon (2004) que es donde
convergen todas las variables. Por ultimo, se abordan de manera particular las variables

inseguridad de la entidad e ingreso nacional como variable fundamental para el turismo.

3.1 Teoria general de sistemas y turismo

Seglin Panosso y Lohmann (2012) se le conoce como teoria general de sistemas y turismo a
la teoria elaborada por el bidlogo Bertalanftfy, quien buscaba encontrar leyes que se aplicaran
a las ciencias naturales y sociales, de modo que elabord una teoria que serviria de base para
la biologia y las ciencias sociales conocida como la teoria de sistemas, la cual sostiene que
se deberd estudiar como sistemas a todo aquello que no pueda funcionar de manera

individual, es decir necesite funcionar como un sistema de partes interrelacionadas.
Tal teoria segin Panosso y Lohmann (2012) se compone de los siguientes elementos:

Medio ambiente (lugar en el que se encuentra el sistema), unidades (las partes del
sistema), relaciones (entre las unidades del sistema), atributos (cualidades de las unidades y

del propio sistema), input (lo que entra al sistema), output (lo que sale del sistema), feedback
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(un control del sistema para que lo mantenga funcionando correctamente) y modelo (un

disefio que facilite su comprension).
3.2 Sistema turistico de Cuervo

La teoria del sistema turistico de Cuervo fue segiin Panosso y Lohmann (2012) fue la primera
teoria en surgir a partir de la teoria general de sistemas de Bertalanfty, la cual fue coordinada
por Cuervo quien concibe al turismo como una forma de comunicacion que puede traer

consigo la paz y el dialogo entre paises o el conflicto entre los mismos.

El sistema turistico de Cuervo segiin Panosso y Lohmann (2012) se compone de los

siguientes subconjuntos:
C1 Los medios de comunicacion aérea, automovilistica, ferroviaria, maritima fluvial,
etc.
C2 Los establecimientos de hospedaje como hoteles, albergues y moteles.
C3 Las agencias de viaje.
C4 Los guias de turismo.
CS Los restaurantes, cafés y demads establecimientos en los que la poblacion flotante
obtiene los servicios de alimentos y bebidas.
C6 Los establecimientos comerciales dedicados a la venta de recuerdos, articulos de
viaje y demas articulos de consumo usual de los viajeros.
C7 Fabricantes de recuadros y demaés articulos del consumo usual de los viajeros.

C8 Artesanos dedicados a la produccion de objetos tipicos.
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C9 Centros de diversion, cuya clientela estd formada por una cantidad significativa
de poblacion flotante.

Cada uno de estos subconjuntos se divide a su vez en otros subconjuntos como en el

ejemplo siguiente:
Cl1=(A1,A2,A3,...,An).
Donde Cl=transportes.
A 1= transportes aéreos nacionales.
A2= transportes aéreos internacionales.
A3= transportes en autobuses nacionales.
Ad4= otros tipos de transportes.

3.3 Sistema turistico de Leiper

El modelo de Leiper, segiin Naranjo et al. (2019) se caracteriza por ser un sistema que parte
de la teoria de sistemas de Bertalanffy de modo que concibe al turismo como un sistema de
partes interrelacionadas en el que interactiian 3 aspectos basicos segiin Naranjo et al. (2019)

que son:

a) Turistas: son los actores del sistema, parten de su lugar de residencia, viajan
al destino en el cual permanecen durante cierto tiempo y luego regresan al lugar de

origen.

b) Elementos geograficos: el espacio emisor de visitantes, localidad de
residencia habitual donde se generan recursos a ser gastados por el turismo, se busca

informacion o se hacen reservas; el espacio receptor que es la razon de existencia del
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turismo motiva los desplazamientos y recibe los principales efectos de la actividad y

el espacio de transito que comprende todas las localidades por las cuales los turistas

pasan hasta llegar al destino.

¢) Industria turistica: es el grupo de empresas y organizaciones involucradas

en la oferta del producto turistico. Esta representada en las tres regiones geograficas,

pero no en todo el espacio, por lo cual siempre hay posibilidades de utilizar recursos

que no estan especificamente volcados a la atencion de los turistas.

Figura 8

Diagrama de Leiper
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Fuente: Elaboracion propia con base en Panosso y Lohmann, 2012, p. 18
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El diagrama de Leiper segin Panosso y Lohmann (2012) muestra la relacion de los
elementos turistas, elementos geograficos e industria turistica a través de tres espacios en el
diagrama que son: regidon generadora de turismo, canales de transporte, distribucion y

comercializacion y region del destino turistico.

El diagrama de Leiper segun Panosso y Lohmann (2012) localiza cada uno de los
componentes que componen la industria del turismo de modo que los hoteles se encontraran
en el lugar del destino y los transportes en la region de transito. En la region generadora de
turismo se encuentran las agencias de viaje y es ahi en donde se va a localizar la promocion

turistica.

Otra caracteristica importante del diagrama de Leiper segiin Panosso y Lohmann
(2012) es su relacion con el exterior en la cual influye sobre otros planos que a su vez también
influyen sobre él, como son: el humano, el sociocultural, el econémico, tecnologico, politico

y fisico.
3.4 Modelo de oferta y demanda de Boullon

El modelo de oferta y demanda turistica segin Boullon (2006) parte de la teoria de sistemas
y aborda las relaciones que se generan entre oferta y demanda en el turismo que se sintetizan
por medio del proceso de venta que se deriva de la oferta, la cual se rige por las tradicionales
leyes del mercado en donde la venta del producto en este caso el producto turistico se dara
en el proceso de compra-venta en donde influiran el precio, el ingreso y las preferencias del
individuo, siendo que en el caso del turismo se tiene como peculiaridad el hecho de que el
turista se desplaza hacia el mercado, en el mercado intervienen elementos como son los

atractivos turisticos, la infraestructura y la planta turistica.
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La demanda turistica segun Boullon (2006) es aquella que contabiliza el nimero de
visitantes y los ingresos que dejan en el lugar que visitan de modo que suele utilizarse para
contar el total de turistas en un centro turistico, marcar periodos de asistencia maxima y para

determinar el tipo de promocion que se puede utilizar para incrementar el nimero de turistas.

La oferta turistica segin Boullon (2006) es aquella que entiende por oferta a la
cantidad de mercancia o servicio que entra en el mercado consumidor a un precio dado y por
un periodo dado. La oferta turistica se caracteriza por sobre las otras ofertas por el hecho de
ofertar en su mayoria servicios, los cuales se caracterizan por el hecho de que a diferencia de
las mercancias no se pueden acumular, por lo cual si el servicio no se vende se pierde. Un
ejemplo que propone Boullon (2006) es el ejemplo de un vuelo en avion, el cual si el avion

no se llena se perdera el dinero de los asientos que no se llenaron.

Los atractivos turisticos segiin Boullon (2006) son la materia prima del turismo sin la
cual un pais o una region no podrian emprender el desarrollo turistico pues es en donde
quedan ellos que se asientan la infraestructura y la planta turisticas. También es a partir de

ellos que los turistas deciden visitar determinado lugar.

Tabla 3

Atractivos turisticos

Categoria Tipo
1. Sitios naturales 1.1 Montafias
1.2 Planicies
1.3 Costas

1.4 Lagos, lagunas y esteros
1.5 Rios y arroyos

1.6 Caidas de agua

1.7 Grutas y cavernas
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1.8 Lugares de observacion de flora y
fauna

1.9 Lugares de caza y pesca

1.10 Caminos pintorescos

1.11 Termas

1.12 Parques nacionales y
reservas de flora y fauna

2. Museos y manifestaciones 2.1 Museos
culturales historicas 2.2 Obras de arte y técnica
2.3 Lugares historicos
2.4 Ruinas y sitios arqueoldgicos

3. Folklore 3.1 Manifestaciones religiosas y
creencias populares
3.2 Ferias y mercados
3.3 Musica y danzas
3.4 Artesanias y artes populares
3.5 Comidas y bebidas tipicas
3.6 Grupos étnicos
3.7 Arquitectura popular y espontanea

4. Realizaciones técnicas, cientificas 4.1 Explotaciones mineras
o artisticas contemporaneas 4.2 Explotaciones agropecuarias
4.3 Explotaciones industriales
4.4 Obras de arte y técnica
4.5 Centros cientificos y técnicos

Fuente: Elaboracion propia con base en Boullon, 2006.
La infraestructura turistica

La infraestructura turistica segin Boullon (2006) es aquella dotacion de bienes y
servicios con la que cuenta un pais para sostener sus estructuras sociales y productivas por lo
tanto forman parte de esta la educacion, los servicios de salud, la vivienda, los transportes,
las comunicaciones y la energia. Una de las formas en que se clasifica la infraestructura segiin
Boullon (2006) es segtn su localizacion en interna y externa siendo la infraestructura externa

aquella que se caracteriza por ser general y es general por qué sirve a todos los sectores sin
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pertenecer a ninguno en particular. La estructura interna por su parte puede catalogarse como

aquella que es particular a un sector o bien como aquella que pertenece a una sola ciudad.

La infraestructura turistica segun Boullon (2006) es aquella red que se forma
alrededor del turismo, la cual se ubicaria en la estructura interna. La infraestructura turistica

formara la planta turistica

La planta turistica segiin Boullon (2006) es un subsistema integrado por equipamiento
e instalaciones. En lo que al equipamiento se refiere, se puede decir que es el que se encarga
de prestar los servicios necesarios para que se pueda consumir turismo, representado en la

tabla 4.
Tabla 4

Equipamiento

Categoria Tipo

1.1 Hoteles

1.2 Moteles

1.3 Hosterias y posadas
1.4 Pensiones

1.5 Aparthoteles

1.6 Condominios

1.7 Casas (unidades o barrios)
1.8 Cabanas

1.9 Albergues

1.10 Trailer Parks
1.11 Campings

1. Alojamiento

1.12 Camas en casas de familias

2.1 Restaurantes
2.2 Cafeterias
2.3 Quioscos

2. Alimentacion
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2.4 Comedores tipicos (palapas,

taquerias, ostionerias, parrillas, etc.)

3. Esparcimiento

3.1 Night clubs

3.2 Discotecas

3.3 Bares

3.4 Casinos y otros juegos de azar

3.5 Cines y teatros

3.6 Otros espectaculos publicos
(toros, rinas de gallo, rodeos,
etc)

3.7 Clubes deportivos

3.8 Parques tematicos

4. Esparcimiento

4.1 Agencias de viaje
4.2 Informacion

4.3 Guias

4.4 Comercio

4.5 Cambios de moneda

Fuente: Elaboracion propia con base en Boullon, 2006.

En lo que corresponde a las instalaciones, Boullon (2006) las define como aquellas

construcciones especiales cuya funcion consiste en hacer posible la practica de actividades

netamente turisticas representadas en la tabla 5. La diferencia entre el equipamiento que

corresponde a la tabla 4 y las instalaciones correspondientes a la tabla 5, radica en que el

equipamiento apoya al desarrollo de las actividades turisticas y las instalaciones son

imprescindibles para que se pueda ejercer una actividad turistica determinada.
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Tabla 5

Instalaciones

Categoria Tipo

1. Deaguay playa 1.1 Marina
1.2 Espigones
1.3 Muelles
1.4 Palapas, quinchos o ramadas
1.5 Carpas o tiendas
1.6 Sombrillas
1.7 Reposeras
1.8 Observacion submarina

2. De montana 2.1 Miradores
2.2 Circuitos de senderos
2.3 Refugios
2.4 Funiculares
2.5 Teleféricos
2.6 Ski lift
2.7 Poma lift

3. Generales 3.1 Piscinas
3.2 Vestuarios
3.3 Juegos infantiles
3.4 Golf
3.5 Tenis
3.6 Otros deportes
3.7 Pasarelas, puentes

Fuente: Elaboracion propia con base en Boullon, 2006.
3.5 Teoria de la demanda turistica.

Se considera importante exponer la teoria de la demanda turistica de Mochodn en la presente
investigacion puesto que se aborda la llegada de turistas a la entidad, por lo cual se considera
una teoria adecuada dado que segin Dwyer y Forsyth (2006) la llegada de turistas es uno de

los indicadores mas utilizados en cuanto a la demanda turistica. Asi mismo se considera
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adecuado exponer la presente teoria puesto que Mochon (2004) considera importantes dentro

de la teoria de demanda turistica las variables: ingreso e inseguridad.

La demanda turistica segin Mochén (2004) se compone de los deseos del turista por
consumir el bien denominado como turismo, el cual se conforma por los bienes y servicios
que consume el turista cuando estd fuera de su hogar, por ejemplo: hoteles, restaurantes,

viajes, servicios de ocio y cultura.

La demanda turistica seguin Mochon (2004) va a depender de una serie de factores

de los cuales dependera la toma de decisiones del consumidor turistico.

Algunos de estos factores se verian concentrados segiin Mochon (2004) en los siguientes

puntos:

e El turista se enfrenta a diferentes niveles de eleccion: duracion del viaje, destino,
forma de viaje, tipo de alojamiento, actividades complementarias, canal de compra,
etc.

e El consumo turistico requiere el desplazamiento fuera del lugar de residencia habitual
de quien lo realiza, lo que exige disponer de mucho tiempo libre y contribuye a
explicar la estacionalidad de la demanda turistica y su concentracion en fines de
semana.

e El consumo turistico supone un desembolso importante de dinero dentro de la
estructura de gasto de los presupuestos familiares.

e La compra de un producto turistico conlleva hacer frente a la incertidumbre de
adquirir algo que en parte se desconoce. El turista no sabe qué le deparara el viaje a

un destino que no ha visitado antes ni la calidad de los servicios que le prestaran.
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e En ocasiones transcurre un tiempo considerable entre la contratacion del viaje y su
realizacion. Esto suele ser asi en el caso de la compra de paquetes turisticos de “sol y
playa” a los operadores turisticos britanicos (la compra generalmente se hace antes
de Navidad y el viaje de verano). Esta peculiaridad recientemente se esta alterando a
causa de la iniciativa de los operadores turisticos y las compafiias aéreas de rebajar
los precios a tltima hora, retrasdndose asi la decisiéon de compra por parte del turista.

(Mochén, 2004, p. 37)

3.6 Conformacion de la teoria turistica para las variables

La demanda turistica estatal entendida como la llegada de turistas nacionales indicador que
se toma segun Dwyer y Forsyth (2006) debido a su importancia y frecuencia en
investigaciones turisticas viene determinada segin la Secretaria de Turismo del Estado de
Michoacén (2015) por la variable inseguridad, la cual se afirma en el Programa Sectorial de
Turismo ahuyenta a los turistas que visitan la entidad. Lo anterior se debe segun Mochon
(2004) a que cuando se compra un producto turistico la compra viene acompafiada de
incertidumbre debido a que se compra algo que se desconoce. Asi mismo la llegada de
turistas nacionales depende de la variable ingreso representada en la presente investigacion
como el PIB debido a que segin Dwyer y Forsyth (2006) es uno de los indicadores que mas
se utilizan en las investigaciones turisticas para representar a la variable ingreso,
considerando a la variable anterior como la variable que mayor influencia tiene sobre la
demanda turistica segin Dwyer y Forsyth (2006), lo anterior segin Mochon (2004) por qué
al incrementar su ingreso, los consumidores pueden consumir mas de todos los bienes

incluyendo al turismo ocurriendo lo contrario en caso de disminuir su ingreso.
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3.7 El ingreso nacional como variable determinante en la demanda turistica de

Michoacan

La variable ingreso es segin Dwyer y Forsyth (2006) la variable més importante para la
demanda turistica, debido a que practicar el turismo es costoso y, por lo tanto, se requiere de
un minimo de ingreso para practicarlo, pues se considera un bien de lujo, para representar el
ingreso Dwyer y Forsyth (2006) mencionan que uno de los indicadores mas utilizados en
investigaciones referentes al turismo es el PIB puesto que a otros indicadores como el ingreso
disponible después de comprar los articulos de la canasta basica se les considera subjetivos
y dificiles de medir, en el caso de la presente investigacion se considera como variable
fundamental y a su vez variable mas importante al PIB nacional a precios de 2013, dado que
Michoacan tiene la caracteristica de ser un estado en donde predomina con enorme diferencia
el turismo nacional sobre el turismo extranjero tomando en cuenta datos de DATATUR
(2022) que parten del ano 2009 al afio 2019 en donde se evidencia que la llegada de turistas
extranjeros en comparacion con la llegada de turistas totales corresponde a menos del 3.5%
promediando el porcentaje de llegada de cada uno de los afios, llegando a ser de menos del
1% comparativamente en el afio 2015 con un total de 22,853 turistas extranjeros, de este
modo la demanda de turistas nacionales y por lo tanto el ingreso nacional cobran una

importancia aun mayor que en otros lugares turisticos.

Meéxico es uno de los paises mas visitados del mundo y como prueba de ello se
encuentra su posicion siete en cuanto a paises mas visitados del mundo segiin datos de
DATATUR (2021) con un total de 45 millones de turistas internacionales, a pesar de ser uno
de los paises mas visitados del mundo, no todos los lugares de México son visitados por los

turistas internacionales por igual y segin Tello (2017) la mayor parte del turismo
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internacional se reparte en la Ciudad de México, Cancin y Los Cabos. Otro autor que
reafirma el hecho de que el turismo internacional se distribuye de manera desigual es
Cardenas (2020) quien destaca la importancia del turismo nacional para aquellas regiones
que no son atractivas al turismo internacional como Michoacén, resaltando la importancia
que tienen para México los centros urbanos nacionales importantes, en donde destaca de
manera particular la relevancia de dos mercados emisores primarios que son la Zona
Metropolitana del Valle de México con un total de 20, 892, 794 habitantes y la zona de
Guadalajara con un total de 4 887, 383 habitantes siendo que el estado de Michoacéan se ve

beneficiado por la cercania de ambos centros urbanos.
3.8 La inseguridad como variable determinante en la demanda turistica de Michoacan

La seguridad turistica es segun Henrik et al. (2010) uno de los factores determinantes para el
turismo debido a que afirma Henrik et al. (2010) “La necesidad de seguridad es vital para
cada ser humano y proviene del mismo instinto de supervivencia. La seguridad conlleva la
inviolabilidad de la persona y el respeto por su integridad mental y fisica, y los demas

derechos y deberes humanos.” (Henrik et al., 2010, p. 9).

En la actualidad la seguridad juega un papel més importante que nunca en el turismo,
lo anterior debido a que segun Henrik et al. (2010) se vive en un contexto globalizado en
donde se puede saber sobre la seguridad de los destinos fragmentados debido a que los
lugares de emision y recepcion del turismo hoy en dia se encuentran conectados mediante
medios informéaticos, medidticos y tecnologicos, en donde la alarma por inseguridad tiene

mayores posibilidades de ser escuchada y atendida.

Debido a lo anterior Henrik et al. (2010) sugiere que debe atenderse mediante la
implementacion de una politica que tome en cuenta el componente humano y el componente
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tecnologico, en cuanto al componente humano un ejemplo pudiera ser el caso de las distintas
policias, ya sean federales, municipales o estatales. En el caso del componente tecnoldgico
un ejemplo pudiera ser la infraestructura con fines predictivos y preventivos de proteccion

activa y pasiva.

La importancia de abordar la seguridad en relacion al turismo radica en la relevancia
que ha tomado el sector turistico relacionada con el hecho de que a partir de los afios setentas
segin Armas y Arévalo (2018) el Banco Mundial impulso al turismo como estrategia para
impulsar el desarrollo de los diferentes paises, dadas las ventajas del turismo, las cuales se
basan en que el sector turistico aprovecha la riqueza natural y cultural de cada lugar sin
requerir grandes inversiones de dinero y también otra ventaja a tomar en cuenta es el hecho

de que el sector requiere un gran numero de mano de obra para operar (Julca, 2017).

Debido al interés por impulsar el turismo a nivel mundial se obtuvieron volumenes
en 2014 segin Bocanegra (2014) del 5% del producto interno bruto en el mundo,

representando el 6% y 7% de empleos directos e indirectos en el mundo respectivamente.

En este contexto México actualmente se encuentra ubicado como el pais nimero 7 a
nivel mundial en el afio 2019 con un total de 45 millones de turistas al afio con respecto al
nimero de turistas extranjeros que visitan el pais, los cuales segin Tello (2017) visitan
principalmente los destinos de la Ciudad de México, Los Cabos y Cancun. Michoacéan por
otro lado Michoacéan a pesar de su atractivo turistico en donde figuran 3 de los municipios
con mayor turismo a nivel nacional que son: Patzcuaro, Morelia y Angangueo segin Altés
(2008) y contar también con 9 pueblos magicos como: Angangueo, Cuitzeo, Jiquilpan,
Pétzcuaro, Santa Clara del Cobre entre otros. No logra alcanzar el nivel de turismo de los tres

principales destinos turisticos del pais anteriormente mencionados, lo anterior debido a
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problemas en las variables ingreso nacional e inseguridad de la entidad siendo esta ultima la
variable que se analizara en este apartado debido a su nivel de relevancia en cuanto a la

demanda turistica estatal.

La inseguridad es un grave problema que afecta al turismo en la entidad que senala
la Secretaria de Turismo del Estado de Michoacan (2015) en su diagnostico turistico como
el principal factor comun de todas las regiones de Michoacan que pre condiciona al turismo,
condicion que segun Gudifio (2013) coincide con algunos de los municipios mas turisticos
de Michoacan como es el caso de Lazaro Céardenas y Uruapan segun Gudifio (2013) y
también coincide con una de las carreteras mas importantes de Michoacan que es la carretera
siglo XXI que comunica a las ciudades de Morelia, Uruapan y Lazaro Cardenas entre muchas
otras segun la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (2002) tal como se muestra en el

siguiente mapa:
Figura 9

Mapa carreteras, violencia y atractivos turisticos de Michoacén

Fuente: Elaboracion propia con datos tomados de Secretaria de Comunicaciones y

Transportes 2002, Gudifio 2013 e Infobae 2022
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Otro problema que ocasiona la inseguridad en carreteras en la entidad estaria en que
segiin la Secretaria de Turismo del Estado de Michoacan (2015) Michoacén unicamente
cuenta con dos carreteras principales que son la Autopista México-Guadalajara y la Autopista
Siglo XXI las cuales se ven en el mapa “Mapa carreteras, violencia y atractivos turisticos de
Michoacan” como las lineas verde y gris respectivamente, de las cuales en la Autopista Siglo
XXI aparecen los municipios violentos de Morelia y Uruapan segin Infobae (2022), por lo
que al no haber mas carreteras importantes y estar los sitios turisticos dispersos segln la

Secretaria de Turismo del Estado de Michoacan (2015) disminuiria la demanda turistica.

Existen varias perspectivas tedricas sobre la existencia de la inseguridad en la entidad
y también sobre lo que el estado deberia de hacer para solucionar el problema, quiza una de
las perspectivas tedricas mas populares seria la de la teoria de las ventanas rotas, postura que
sugiere Taylor (2008) la inseguridad se debe a un conjunto de comportamientos incivicos y
alborotadores y a la falta de limpieza y mantenimiento en las instalaciones urbanas. Asi
mismo las instalaciones urbanas sucias y abandonadas no solo conduciran al delito, sino que

también causaran miedo a los transetuntes, entre ellos a los turistas.

La teoria de las ventanas rotas también sugiere segiin Taylor (2008) la intervencion
de la policia local con el fin de mantener el orden en la comunidad, para asi evitar que lleguen

al lugar donde se presenta incivilidad otros delincuentes mas peligrosos.
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Otro autor que nos explica como surge y como combatir la inseguridad seria Hopkins
(2009) quien mediante su libro “An Introduction to Criminological Theory” aborda en dos
teorias que son: la teoria criminologica del actor racional y la teoria criminologica del actor

predestinado diferentes posturas sobre la inseguridad y la criminalidad en general.

En cuanto a las teorias criminoldgicas del actor racional segun Hopkins (2009) se
encontrarian las teorias: Criminologica Clasica, Criminologia Conservadora Populista y las
teorias contemporaneas del actor racional; las cuales en sintesis afirman que la inseguridad
ocurre debido a la relacion entre oportunidades y costos que realiza el criminal puesto que
los criminales son personas que buscan maximizar el placer minimizando el dolor, por lo
tanto, estas teorias del actor racional se asemejan y comparten sugerencias con la teoria de
las ventanas rotas en lo referente a castigar el menor crimen por mas pequefio que sea y en

cuanto a tener un buen sistema de alumbrado para prevenir el delito.

En lo referente a las teorias del actor predestinado segiin Hopkins (2009) se
encontrarian las teorias: Criminoldgicas del Positivismo Bioldgico, Positivismo Psicoldgico
y Positivismo Socioldgico, las cuales comparten como punto de visto el hecho de que el ser
humano no es un ser del todo racional, y por lo tanto sus decisiones se ven influenciadas por
el entorno en donde habita. La teoria Criminologica del Positivismo Bioldgico afirma segiin
Hopkins (2009) que la seguridad es resultado de la genética y de la raza de las personas que
predestinan a ciertas personas a ser violentas o a delinquir. La teoria Criminoldgica del
Positivismo Psicoldgico segun Hopkins (2009) afirma que la inseguridad es resultado de la
personalidad del delincuente la cual es resultado a su vez de su contexto familiar por ejemplo
tiene que ver con el desarrollo de su personalidad el hecho de que se haya criado con los dos

padres o unicamente con el padre o unicamente con la madre ya que Hopkins (2009) afirma
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que seran mas propensos a delinquir aquellas personas que no hayan tenido crianza con
ambos padres. La Teoria Criminoldgica del Positivismo Sociologico Hopkins (2009) afirma
que la inseguridad es resultado del contexto socioecondomico en donde se desarrolla el
individuo debido a que serd el mismo contexto socioecondémico el que lleve a las personas a

delinquir y que por tanto incrementen los niveles de inseguridad.
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CAPITULO 4

ORIGEN, DISENO, GESTION Y EVALUACION DE LAS

POLITICAS PUBLICAS

En el presente capitulo, se pretende definir el concepto de politica publica a partir de las
aportaciones de Aguilar (2010), Laswell (1951) y Aguilar y Lima (2009). Se expondran
diferentes ciclos de politica publica resaltando el ciclo de politica publica de Lahera (2004)
por coincidir y resumir los pasos de los demas ciclos de politica en los pasos: origen, disefio,
gestion y evaluacion. Se indicara en que parte del ciclo se pretende incidir para la elaboracion
de una propuesta de politica que ayude a incrementar la demanda de turistas nacionales en la
entidad y se describira el conjunto de politicas que componen y ayudan al turismo en el

Estado de Michoacan.
4.1 Definicion de politica publica

Existe una serie de autores importantes dentro de las politicas publicas entre los que destacan

Harold Laswell (1951), Luis F. Aguilar (2010), Lahera (2004), Aguilar y Lima (2009), etc.

Se reconoce a Harold Laswell como el padre de la politica publica dado que segin
Carrillo y Medina (2020) fue quien definié y estructuro la presente diciplina estableciendo
como su objetivo principal la resolucion de problemas publicos concretos diferenciando asi
a la politica publica frente a la filosofia politica, la sociologia politica, etc. La resolucion de
problemas publicos debia hacerse segin Laswell (1951) mediante el consenso y la
multiplicidad metodologica por la complejidad de los problemas publicos. Carrillo y Medina

(2020) mencionan como uno de los principales aportes de Laswell, la division del estudio de
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politica en dos que son: la policy y la politics. La policy refiriéndose al campo de estudio de
las politicas publicas y la politics refiriéndose al estudio del poder. Por su parte Aguilar y
Lima (2009) coinciden con la definicion de la policy y de la politics de Laswell
complementando a la policy definido por Laswell como aquella parte que estudia a las
politicas publicas en donde participan segin Aguilar y Lima (2009) las acciones, decisiones
y omisiones realizadas por los distintos actores involucrados en los asuntos publicos. Asi
mismo complementan la definicién de la politics referentes al estudio del poder segin
Laswell (1951) aduciendo que el estudio del poder debe incluir las segiin Aguilar y Lima
(2009) las relaciones de poder, procesos electorales y confrontaciones entre organizaciones

con el gobierno.

Ademéds de la policy y la politics Aguilar y Lima (2009) mencionan una tercera
categoria que es la politics of policy, 1a cual menciona el proceso de las politicas publicas que
definen Aguilar y Lima (2009) como “relaciones de poder en el proceso de acciones de

gobierno con la sociedad”.

Otro autor que divide la politica publica en sus aspectos técnico y politico es Aguilar
(2010) quien sugiere que ambos aspectos deben convivir en armonia para asi poder cumplir
con objetivos de interés publico mediante acciones del gobierno que cumplan con los criterios

de eficiencia y eficacia.
4.2 El ciclo de las politicas publicas

Laswell conocido como el padre de la politica publica segin Carrillo y Medina (2020)
establecié segun Deleon (1997) el proceso de politicas por primera vez en donde establecio

siete pasos que son: inteligencia, promocidn, prescripcion, invocacion, aplicacion,
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terminacion y evaluacion. Procedimiento que utilizdo Laswell segin Deleon (1997) para

proponer, examinar y realizar una politica publica.

Posterior al proceso de politicas publicas de Laswell, surgieron a partir de la idea
muchos otros ciclos de politica ptublica como el de Aguilar (2010) que establece siete pasos

interdependientes que constituyen e integran las politicas publicas los cuales son:

Formacion de la agenda, definicion del problema publico, hechura o formulacion de
la politica, decision o seleccion entre opciones, comunicacion de la politica, implementacion

de la politica y evaluacion.

A demas del ciclo de politica publica de Aguilar (2010), han surgido muchos otros
ciclos de politica publica a partir de la idea de Laswell (1951), sin embargo, todos se
caracterizan por presentar los pasos: origen, diseflo, implementacion y evaluacion, pasos que
resume Lahera (2004) en su ciclo de politica ptiblica, mismo que se describe a detalle a

continuacion.
Origen

El disefio de politica publica se origina segiin Lahera (2004) como un conjunto de
ideas que obedecen a un objetivo publico, las cuales en un segundo momento pasan a formar
parte de la agenda publica siendo que no todas las ideas entraran a la misma sino por el
contrario Unicamente entraran aquellas que tengan el apoyo de un mayor nimero de personas.
Para que ocurra lo anterior, se requiere segiin Lahera (2004) del buen funcionamiento de la
democracia y para que suceda debe existir una institucionalidad politica moderna y amplios

espacios de participacion.
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Una vez que las ideas entran en la agenda publica, se deben concentrar en un
programa segiin Lahera (2004) en el que se deberd tomar en cuenta los aspectos social,
politico y econdmico, dentro del programa se incluird también un concentrado de los
objetivos sociales que refleje los intereses del mayor nimero de publico posible (Lahera,

2004).

Fuente: Elaboracion propia con base en Lahera, 2004, p. 6-24

Diseiio

En el caso del diseno Lahera (2004) afirma que es el paso posterior a la creacion de
un programa de politicas publicas representativo, el cual debe concretarse en politicas que
aseguren su consistencia, financiamiento y orden de ejecucion fomentando los aspectos
técnicos sin descuidar los aspectos politicos. Para lo cual dentro del disefio se deben cubrir
ciertas caracteristicas como es la coordinacion la cual segiin Lahera (2004) se debe dar entre
todos los sectores del gobierno, los partidos politicos y el congreso. Ademas de la
coordinacién, Lahera menciona como caracteristicas importantes dentro del disefio a la
participacion y a las metas, de manera que en cuanto a la participacion recomienda el
fortalecimiento de las organizaciones civiles y el fortalecimiento o creacién de una estructura
de evaluacion ciudadana. Por tltimo, en cuanto al disefio Lahera (2004) menciona que se

debe establecer el presupuesto a gastar en la politica publica.
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Gestion

Lahera (2004) afirma la importancia de la gestion o implementacion como paso
fundamental dentro del ciclo de politicas publicas y niega que puedan existir resultados
adecuados en lo que a politicas publicas se refiere tomando Unicamente como paso

importante el correcto disefo de la politica publica.

En cuanto a gestion Lahera (2004) defiende la importancia que tiene este paso en el
ciclo de politica publica pues es en este momento del ciclo que se realiza la seleccion de
personal entre la cual se encuentran los ministros, subsecretarios y directores de cada area
especifica dentro de un gobierno, los cuales para que se realice la implementacion de la
politica publica de manera adecuada deberan ser evaluados mediante estructuras de

transparencia y rendicion de cuentas.

Otro aspecto a considerar dentro de la gestion seria dotar de libertad al personal en
cuanto a repartir a los implementadores de politica publica como consideren conveniente, asi
mismo para el éxito de la gestion de una politica publica, el personal debera tener flexibilidad
en cuanto al uso de recursos y tener facilidad para ejercer el uso de procedimientos que
considere conveniente. Adicionalmente para tener éxito en la implementacion se debera tener
un control del gasto publico en lo que corresponde a examinar la productividad del mismo

priorizando asi la eficiencia y eficacia que ayudaran a reducir gastos improductivos.

Evaluacion

Se establece segin Lahera (2004) para ejercer responsabilidad y rendicion de cuentas
a los funcionarios, también funciona para saber cudndo se puede o debe reformar alguna

politica publica.
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La evaluacion de politicas publicas puede ser segin Lahera (2004) previa, coetanea o
posterior a la puesta en practica de una politica, sin embargo, para llevar a cabo el proceso,
es necesario segin Lahera (2004) tener un disefio correcto de la politica publica en donde
exista una definicion clara de los objetivos y la mision de los organismos publicos. También
se requiere una correcta caracterizacion de los productos y resultados que permitan la

generacion de indicadores cualitativos y cuantitativos (Lahera, 2004).

La evaluacion de politica publica ademas de todo lo anterior requiere de la correcta
definicion de objetivos y el establecimiento de una rutina de evaluacion que incluya el

caracter publico de sus conclusiones y el tipo de opciones que pueden plantearse.

Un aspecto a tomar en cuenta en el proceso en cuestion, seria la institucionalidad
entendiéndose como tal a la manera en la que el gobierno lleva a cabo la evaluacion para lo
cual Lahera (2004) describe cinco criterios en los que varian los disefios institucionales como

son:

- Grado de centralizacion (o fragmentacion) del sistema o la organizacion que
se encarga de practicar la evaluacion.

- Grado de independencia de las capacidades de evaluacion respecto de los
ejecutores de las politicas evaluadas y el cardcter interno o externo de las
evaluaciones.

- El destino final de los resultados de la evaluacion.

- El acceso a la informacion sobre las conclusiones sobre las evaluaciones por
los demads actores sociales.

- El nivel de integracion de las evaluaciones con la funciéon que desempefia

tradicionalmente dentro de la organizacion general de la administracion
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publica el auditor, revisor o contador de las cuentas gubernamentales.

(Lahera, 2004 p. 14)

En lo referente a la evaluacion en relacion con la institucionalidad Lahera (2004)
sugiere conformar un gabinete que se dedique exclusivamente a la evaluacion con el

proposito de mejorar la gestion y asi tener un mejor aprovechamiento de los fondos publicos.

Otro aspecto a destacar segiin Lahera (2004) en el caso de la evaluacion seria lo
relativo a la elaboracion de indicadores los cuales segun Lahera deben ser capaces de medir

cada uno de los atributos de las politicas publicas que son: eficiencia, eficacia y economia.

En el caso de la eficiencia Lahera (2004) menciona que es aquella cualidad de la
evaluacion que nos sirve para medir el logro de determinados atributos preestablecidos a un

costo minimo.

En lo relativo a la eficacia Lahera (2004) la menciona como aquel atributo que

corresponde al que tanto se logran los objetivos.

En lo correspondiente a la economia Lahera (2004) la menciona como la mejor

administracion financiera de los recursos.

4.3 El ingreso nacional y la inseguridad de la entidad como determinantes de la

demanda de turistas nacionales de Michoacan en el ciclo de politicas piublicas

El ciclo de politicas ptblicas cuenta segin Lahera (2004) con 4 fases que son: origen, disefo,
gestion y evaluacion. En el caso de la presente investigacion se trabajard en la fase de disefio
puesto que se pretende generar una propuesta de politica publica, la propuesta de politica
publica que se generard a partir del disefio no tendrad todos los elementos que menciona

Lahera (2004) que son el tomar en cuenta el presupuesto a gastar y la participacion ciudadana
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como requisito para llevar a cabo el disefio de una politica publica. Tampoco se procurara

una coordinacion con los distintos 6rdenes de gobierno.

El disefio de politica publica que menciona Lahera (2004) se cumplira en el presente
disefio unicamente en cuanto a su aspecto técnico sin tomar en cuenta el aspecto politico,
dentro del aspecto técnico, se realizard la propuesta de politica publica en base a una
metodologia mixta en donde se cobijard de un andlisis cualitativo que se apoyara de un
analisis diagnostico que retomara el contexto estatal y un analisis cuantitativo que contendra
el marco tedrico y un modelo ARDL de corto y largo plazo. El marco teorico, se apoyara de
la teoria de la demanda turistica especificamente de la teoria del texto de Mochon (2004)
debido a que en ella se mencionan todas las variables que corresponden al contexto estatal
de la entidad y por tanto a sus problematicas en las variables ingreso nacional e inseguridad

de la entidad.

El marco tedrico a su vez apoyard al modelo ARDL de corto y largo plazo que
demostrard la relacion que existe entre las variables demanda de turistas nacionales y las
variables ingreso nacional e inseguridad de la entidad misma que servird para justificar la
propuesta de politica publica en cuanto a evidenciar de manera empirica la relacion entre la

variable demanda con respecto a las variables ingreso nacional e inseguridad de la entidad.

4.4 Politica publica y politica turistica en Michoacan

La politica publica destinada a mejorar el turismo en Michoacdn depende en primera
instancia de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (1917) que sefala en
el articulo 25 que es tarea del estado mexicano el establecer politicas ptblicas que conlleven
al desarrollo de la nacion. Asi mismo el articulo 25 confiere que la forma de organizarse de
los gobiernos para cumplir con los objetivos de desarrollo para lo que se requiere establecer
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politicas publicas vendra en el Plan Nacional de Desarrollo y en los planes estatales de
desarrollo. Asi mismo la politica turistica de Michoacéan estd sujeta a la Ley General de
Turismo (2009) que establece las bases para la planeacion y politica turistica en el territorio
nacional en donde deberan cooperar los gobiernos federal, estatal y municipal para lograr el

beneficio social, la sustentabilidad y la competitividad del turismo.

La Ley General de Turismo (2009) sefiala como instrumento de planeacion al
Programa Sectorial de Turismo 2020-2024 (2020), mismo que contendra la planificacion del
turismo, las politicas, las metas, los objetivos, un diagndstico y un pronoéstico de la situacion

del turismo en el pais.

La politica turistica de Michoacén segin lo anterior dependerd por lo tanto del
Programa Sectorial de Turismo 2020-2024 (2020) que depende y se desprende del Plan
Nacional de Desarrollo 2019-2024 (2019). Con sus ejes politica y gobierno, politica social y

economia.

El Programa Sectorial de Turismo 2020-2024 (2020) contiene la politica turistica, el

diagnostico, las metas y los objetivos prioritarios nacionales que son:

Objetivo prioritario 1: garantizar un enfoque social y de respeto de los derechos

humanos en la actividad turistica del pais.

Objetivo prioritario 2: impulsar el desarrollo equilibrado de los destinos turisticos de

México.

Objetivo prioritario 3: fortalecer la diversificacion de mercados turisticos en los

ambitos nacional e internacional.

Objetivo prioritario 4: fomentar el turismo sostenible en el territorio nacional.
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La politica turistica y la politica relacionada con el turismo de Michoacan ademas de
depender del gobierno federal y por tanto del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 (2019)
y del Programa Sectorial de Turismo 2020-2024 (2020), depende del gobierno estatal y por
tanto del Plan Integral de Desarrollo del estado de Michoacan 2021-2027 (2021) (PLADIEM)
y del Programa Sectorial de Turismo de Michoacan 2015-2021 segun Secretaria de Turismo
del Estado de Michoacén (2015), que es el Programa Sectorial de Turismo mas reciente y por

tanto el que se toma en cuenta para la planeacion turistica.

El Plan Integral de Desarrollo del estado Michoacén 2021-2027 (2021) contiene el
conjunto de politicas relacionadas con el turismo en el eje 3 Prosperidad Econdémica
especificamente en el objetivo 3.8 Posicionar a Michoacan como un destino turistico de
vanguardia, sostenible e incluyente, en donde se mencionan tres objetivos particulares con

los cuales se pretende lograr el objetivo general anterior que son:
3.8.1 Implementacion del “Modelo de gestion y operacion turistica estatal”.

3.8.2 Fomento al turismo local mediante la conservacion, el aprovechamiento y la

generacion de elementos turisticos.

3.8.3 Incentivar el turismo cultural como herramienta de preservacion y valorizacion

del patrimonio cultural michoacano.

A su vez los puntos anteriores contienen acciones con las que se pretende cumplir
cada uno de los objetivos de las cuales se mencionaran tinicamente las acciones referentes al
objetivo 3.8.1 por concernir a la demanda turistica que es por tanto el tema de la investigacion

en cuestion.
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El objetivo 3.8.1 Implementacion del “Modelo de gestion y operacion turistica
estatal”, pretende incrementar la demanda de turistas nacionales y extranjeros de la entidad

a través de las siguientes acciones:

3.8.1.1. Formular e implementar un modelo de gestion turistica a partir del rescate
del paisaje historico, la valorizacion del patrimonio cultural y la proyeccion de la identidad

local.

3.8.1.2. Promover la innovacion y el desarrollo de nuevos productos y elementos
turisticos en coordinacion con los actores locales en beneficio de las regiones turisticas de

Michoacan.

3.8.1.3. Impulsar la especializacion del sector turistico en la entidad a través de
acciones de asistencia técnica, capacitacion, certificacion, profesionalizacion y promocion a

prestadoras y prestadores de servicios turisticos directos e indirectos.

El Plan Integral de Desarrollo del estado de Michoacén 2021-2027 (2021) ademas de
contener la politica publica destinada a mejorar la gestion del turismo contiene las politicas
publicas insignia de la Secretaria de Turismo de Michoacan, en el apartado: anexos Proyectos

Insignia, en donde aparecen los siguientes proyectos:

K uinchekua (Festival de musica, danza y ceremonias religiosas de las diversas

culturas del estado de Michoacén).

Construccion y Rehabilitacion de Infraestructura de Servicios Turisticos en el Parque

Nacional del Lago de Camécuaro.
Festival Michoacéan de Origen. (Exposicion de riqueza gastrondmica y artesanal).

Feria del Dulce Michoacan.
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Encuentro de Cocina Tradicional.

A demas de la politica propiamente turistica, el Plan Integral de Desarrollo del Estado
de Michoacan 2021-2027 (2021) contiene politicas que no son propiamente turisticas pero
que se relacionan y benefician al turismo, como por ejemplo las politicas de seguridad que
se encuentran ubicadas en el eje 1 Armonia, paz y tranquilidad especificamente en el punto

1.3 Construir la paz y la seguridad publica con respeto a los derechos humanos.

Otro documento que contiene la politica turistica de Michoacan es el Programa
Sectorial de Turismo 2015-2021 que es el instrumento de planeacion de la Secretaria de
Turismo del Estado de Michoacan y contiene una serie de politicas y acciones para mejorar
al turismo en la entidad y un diagndstico segiin Secretaria de Turismo del Estado de
Michoacan (2015) que considera como principales obstaculos al turismo: la inseguridad, la
deficiente infraestructura en comunicaciones y transportes, un cambio en el perfil de

consumo de turistas y la escasez de recursos financieros de la economia de la entidad.

Las acciones y politicas del Programa Sectorial de Turismo 2015-2021 se resumen
mediante los siguientes objetivos segun Secretaria de Turismo del Estado de Michoacan

(2015):
Objetivo particular 1. Fortalecer esquemas de colaboracion y corresponsabilidad para
transformar el sector turistico de Michoacan.

Objetivo particular 2. Fortalecer el desarrollo turistico sustentable y las ventajas

competitivas de la oferta turistica de Michoacan.

Objetivo particular 3. Impulsar la promocion turistica que contribuya a la

consolidacion y a la diversificacion de los destinos turisticos de Michoacan.
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4.5 Politicas turisticas nacionales y estatales en Michoacan

La politica publica estatal depende de los programas federales y las acciones de la Secretaria
de Turismo del estado de Michoacan, las cuales van encaminadas a la promociéon y fomento
del turismo y toman en cuenta al sector empresarial, tal como ocurrié en el periodo 2012-
2015, en donde con el fin de subsanar los efectos que tuvo la inseguridad en la entidad, se
realizaron reuniones con el Consejo Coordinador Empresarial del Estado de Michoacan
(CCEEM) con el proposito de establecer politicas de promocion al turismo asi como también
mantener y consolidar los atractivos turisticos ya existentes: “La Noche de Muertos”, “La
Mariposa Monarca”, “Morelia”, “La Pirekua”, “Ruta Don Vasco” y “La Cocina Michoacana”

(Mercado y Palmerin, 2012).

La Secretaria de Turismo del Estado de Michoacéan segiin Mercado y Palmerin (2012)
se coordina con los tres niveles de gobierno para fomentar el turismo en la entidad, un
ejemplo de ello es el Tianguis Turistico México CD MX 2023, el cual se da a nivel nacional
y cuenta con la presencia de los 32 estados de la republica en donde se retinen las respectivas
secretarias de turismo de cada uno de los estados y empresarios interesados en materia
turistica, los cuales realizan acuerdos que benefician la consolidacion de los destinos
turisticos e incrementan la demanda turistica de cada lugar (Tianguis Turistico CD MX 2023,

2023).

Otro ejemplo de coordinacion entre los gobiernos es el programa Pueblos Méagicos,
el cual es una politica publica nacional que segin Armas y Arévalo (2018) aprovecha la
magia que tiene un determinado pueblo para venderlo como producto turistico y aprovechar

sus ventajas comparativas, en Michoacdn segun Secretaria de Turismo (2023) son en total 9
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pueblos magicos que son: Patzcuaro, Tlalpujahua, Angangueo, Tzintzuntzan, Cuitzeo,

Jiquilpan, Paracho, Santa Clara del Cobre y Tacambaro.

Las acciones coordinadas entre los tres ordenes de gobierno como es el caso del
programa Pueblos Mégicos y el Tianguis Turistico 2012 han tenido segin Mercado y
Palmerin (2012) resultados positivos en la demanda turistica total de la entidad y a ejemplo
de ello se obtuvieron resultados favorables en cuanto al crecimiento continuo de la demanda

turistica en los afios 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010 y 2011.

En cuanto a la opinion de los turistas al visitar la entidad segiin Mercado y Palmerin
(2012) se obtuvieron resultados positivos siendo que los turistas manifestaron sentirse
conformes y satisfechos con su visita a la entidad de lo cual se obtiene una ventaja puesto
que los turistas al sentirse contentos con su visita promocionaran de boca a boca a Michoacéan

de manera gratuita, lo cual se traducird en futuros incrementos en la demanda turistica.
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CAPITULO 5

ENFOQUE METODOLOGICO PARA LA
DETERMINACION DE LA DEMANDA TURISTICA: UN

MODELO ARDL

En el presente capitulo, se mencionara la metodologia que se utilizo para la construccion de
un modelo econométrico ARDL de corto y largo plazo que describira el comportamiento de
la demanda de turistas nacionales en Michoacdn con las variables: ingreso nacional e

inseguridad de la entidad.

La metodologia desglosard cada uno de los pasos necesarios para la construccion del

modelo ARDL de corto y largo plazo y sus caracteristicas las cuales son:

Uso de la econometria, uso de series de tiempo, pruebas de raiz unitaria, descripcion
del modelo ARDL, prueba de limites, método de correccion de error, heteroscedasticidad,

autocorrelacion, normalidad.

Posteriormente se describirdn las variables del modelo, los indicadores que

representan a las variables y las ecuaciones que representan al modelo.
5.1 Concepto de econometria

“La econometria se basa en el desarrollo de métodos estadisticos destinados a estimar las
relaciones econdmicas, contrastar teorias econdémicas y evaluar y poner en practica politicas

gubernamentales y de negocios”. (Jeffrey, 2008, p. 2)

72



La econometria segun Jeffrey (2008) se diferencia de las matematicas por el hecho de
abordar fendmenos observados en la realidad en lugar de experimentos l6gicos como es el

caso de las matematicas.
5.2 Concepto de series de tiempo, estacionariedad y estacionalidad

Las series de tiempo de un modelo econométrico segiin Stock y Watson (2012) se refieren a
datos registrados en una Unica entidad individual a lo largo del tiempo y se utilizan para
relacionar una variable con otra y poder responder a la pregunta sobre como se da la

interaccion de una variable “X” con una variable “Y”.

Una serie temporal puede presentar estacionariedad y estacionalidad, en el caso de la
estacionariedad, segun Stock y Watson (2012) se basa en la distribucion de probabilidad que
sigue una serie de datos la cual no cambia a lo largo del tiempo conservando segin Baltagi

(2011) una media y varianza constantes a lo largo del tiempo.

La estacionalidad por su parte, se refiere segun Pavel et al. (2002) a aquel cambio en la media

de una serie de tiempo que se repite cada determinado tiempo.
5.3 Prueba de raiz unitaria

Las pruebas de raiz unitaria muestran segiin Baltagi (2011) cuando una serie de tiempo es o
no es estacionaria, Baltagi (2011) reconoce como estacionaria a aquella serie de tiempo con
una media igual a cero y una varianza constante y por el contrario una serie no estacionaria
es aquella que tiene raiz unitaria y por lo tanto no tiene una media igual a cero y una varianza
constante. Una serie de tiempo puede ser estacionaria segun Granger (1986) en nivel I (0)
cuando los datos no presentan tendencia y tienen una caminata aleatoria y por tanto una media

igual a cero y una varianza constante. Cuando los datos de una serie de tiempo presentan
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tendencia y no tienen una media igual a cero y una varianza constante, Granger (1986) afirma
que la serie de tiempo tiene raiz unitaria, se deben de diferenciar una vez para poderse trabajar
y por lo tanto tienen un grado de integracion I (1). En caso de no presentar una media igual
a cero y una varianza constante, las series de tiempo se pueden volver a diferenciar segin
Granger (1986) presentando orden I (2). Para saber el orden de integracion de las variables y
en que nivel tienen raiz unitaria, existen diferentes pruebas de raiz unitaria que se pueden
utilizar, en el caso de la presente investigacion se utilizaran las pruebas Dickey- Fuller
aumentada y la prueba Phillips- Perron las cuales segun Shrestha y Bhatta (2018) sirven para
probar la existencia de raiz unitaria y por tanto la estacionariedad de la serie, cuyas hipotesis

consisten:

1) Hipotesis nula: considerard a la serie de tiempo como no estacionaria y por lo tanto
con presencia de raiz unitaria.
2) Hipotesis alternativa: considerard a la serie de tiempo como estacionaria y por lo tanto

con media igual a cero y varianza constante.

Las pruebas de raiz unitaria sirven para saber cuando una serie de tiempo se debe
trabajar dentro del modelo en nivel, en el caso de que sea estacionaria en nivel, en primera
diferencia o en segunda diferencia. El nimero de rezagos que se utilicen en las pruebas de
raiz unitaria ya sea la Dickey Fuller aumenatada o la Phillips Perron, dependera de la
periodicidad de los datos, de modo que Mahadeva y Robinson (2009) sugieren que para
probar la estacionariedad se comience utilizando un nimero elevado de rezagos posible,

teniendo como limite 12 para datos mensuales y 4 para datos trimestrales.
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5.4 Modelo ARDL, prueba de limites y método de correccion de error

El modelo ARDL, es un modelo de cointegracion dindmico o autorregresivo que se
caracteriza segin Gujarati y Porter (2010) por sefialar la trayectoria en el tiempo de la
variable dependiente en relacion con sus valores pasados. En el caso del modelo ARDL
ademas de ser autorregresivo en cuanto a la variable dependiente, también es autorregresivo
en cuantos a las variables explicativas. Otra caracteristica del modelo ARDL, es que su
estructura se compone por rezagos distribuidos pues segtin Stock y Watson (2012) considera
varios retardos tanto en la variable dependiente como en la variable explicativa que permiten

segun Baltagi (2011) conocer el comportamiento de las variables en diferentes periodos.

El modelo econométrico ARDL (p, g, r) es representado por la ecuacion:

. +1 50~ +1 1/ , g
Yt=a'o+ X B yeoi + Z?:o Bl X1e—j + Xkt Bf Xze_i + €cEcuacion (1)

En donde el orden del modelo vendria determinado segun Pesaran et al. (2001) por
los retardos en “p” y “q” de modo que “p”y “q” determinan si se trata de un modelo ARDL
(2,2), (1,4), (1,5) etc. El nimero de retardos en el caso del modelo ARDL dependera segin
Pesaran et al. (2001) de los criterios de informacién de Akaike (1974), Schwarz (1978) y

Hannan- Quinn (1979) que determinan el nimero optimo de rezagos p y q.

Una caracteristica especial del modelo ARDL, es el hecho de que la prueba de limites
de Pesaran et al. (2001) permite la cointegracion combinando el orden de las series de tiempo,
sin importar el orden de integracion en el que se encuentren, de manera que pueden

combinarse series de tiempo de orden (0) con las de orden (1).
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5.5 Prueba de limites

La prueba de limites propuesta por Pesaran et al. (2001) es una prueba de cointegracion que
se utiliza en el modelo ARDL para saber si existe cointegracion en el largo plazo y consiste
en comparar el estadistico de Wald o valor F con cada uno de los limites ya sea el limite
inferior o el limite superior, los cuales aparecen en la prueba en los niveles de confianza del
90%, 95% y 99%. En la presente prueba, se tomara la decision de existencia de cointegracion
unicamente si el valor F de la prueba se encuentra por encima de ambos limites de la prueba
en algun nivel de confianza. No se podra decidir si existe o no cointegracion dentro del
modelo si el valor F se encuentra entre los limites de la prueba y no existira cointegracion en

el modelo si el valor F es menor que el valor de los limites de la prueba.

La prueba de limites de Pesaran et al. (2001) es una prueba que se realiza después de
aplicar el modelo ARDL de corto plazo con la finalidad de comprobar si existe cointegracion
de largo plazo entre las variables, posterior a la prueba en caso de aceptarse la existencia de
cointegracion, se debe aplicar el modelo de correccidon de error que representa al modelo

ARDL de largo plazo.

5.5.1 Método correccion de error

El método de correccion de error es segiin Pesaran et al. (2001) un modelo dindmico que
puede derivarse de un modelo ARDL por medio de una transformacion lineal, que se
caracteriza por presentar una integracion del modelo de corto y largo plazo permitiendo evitar
perdida de informacion en el largo plazo y regresiones espurias. Asi mismo segin Engle y
Granger (1987) corrige el desequilibrio entre las variables tanto en el corto como en el largo
plazo evitando que se pierda informacion de las series en nivel. También apoya al modelo
ARDL segtin Brugger (2010) en cuanto a la vinculacion del anélisis de equilibrio entre el
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corto y el largo plazo en el sentido de que se toma como referente el método de correccion
de error para el modelo ARDL de largo plazo. Otra ventaja que tiene el método de correccion
de error es el hecho de que segun Bjornland y Thorsrud (2014) si las variables se encuentran
cointegradas mediante la prueba de limites de Pesaran et al. (2001) lo cual es requisito para
presentar el modelo de correccion de error derivado del modelo ARDL, el termino de error

del modelo, sera por definicion estacionario.

El método de correccion de error tiene dos partes, la primera se compone por el
termino de correccidon de error, el cual segiin Engle y Granger (1987) debe tener signo
negativo, ya que, de lo contrario, el modelo sera espurio y la otra parte se compone de las

variables y sus retardos en el corto plazo y en el largo plazo.
5.5.2 Modelo ARDL al modelo MCE.

El modelo econométrico ARDL (p, q, r) es representado por la siguiente ecuacion segun

Angeles et al. (2019):
Yt =a'y + Z?:f BY ye—i + Z?:& Bl x1e—j + XkE6BF xae—i + gcEcuacion (1)

La ecuacion del modelo ARDL contiene un componente autorregresivo en la primera

parte del modelo a’y + Zf:ll BY y._; y rezagos distribuidos a lo largo de la ecuacién del

modelo Z;’Ig B ]1 “Xye-j + B ]2 X,¢_y. Para obtener la relacion de largo plazo del modelo
ARDL, es necesario derivar la ecuacién (1), por medio del método de correccion de error el
cual se asocia al modelo ARDL al utilizar el cambio de variables x;_; = x; — x; — Ax, con

lo cual se obtiene el denominado modelo condicional, que es la ecuacion de la prueba de

limites:
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p q
AY; = ag + (0pyi—1 + 01x10-1 + O2x5,1) + z :810 Ay, 4 + 2 ,3]1 Axypj

=1 j=0

T
+ z BZ Axye_y + e Ecuacion (2)
k=0

La prueba de limites de la ecuacion (2) consiste en probar que 6,, 84, 8, = 0 mediante
el estadistico “F”. De comprobarse la cointegracion mediante el estadistico “F”, el modelo
condicional podra adoptar la forma de un modelo de correccion de errores (Angeles et al.

(2019):

q
BY Aye_1 + 2/3]1 Axqp_j

1 Jj=0

AY; = ag + N(Vi—1 + WiXqe—q + WaXpeq1) +

p
i=

T
+ Z B2 Axye_y + e Ecuacion (3)
k=0

La ecuacion (3) incluye dos partes, la parte de largo plazo cuyo parametro esta establecido
por wyy w, y la parte de corto plazo que incluye todas las variables diferenciadas y el termino

de error (Angeles et al., 2019).
5.6 Supuestos Clasicos
Heterocedasticidad

La heterocedasticidad segun Gujarati y Porter (2010) es lo contrario a la homocedasticidad
considerando que la homocedasticidad viene de (homo) igual y (cedasticidad) dispersion es

decir, igual varianza que se representa simbdlicamente como:

E(ui?) = o? i=12..,n
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La heteroscedasticidad comenta Gujarati y Porter (2010) surge por diferentes razones
como puede ser, la presencia de factores atipicos considerando como factores atipicos a

aquellos que son diferentes a los otros. La heteroscedasticidad también puede surge por:

1) la incorrecta transformacion de los datos (por ejemplo, la razéon o las primeras

transformaciones de diferencia).

2) una forma funcional incorrecta (por ejemplo, modelos lineales versus lineales

logaritmicos).

Para confirmar la existencia de heteroscedasticidad, se utilizan diferentes pruebas que
miden si la varianza es constante o no dentro del modelo econométrico como puede ser la

prueba de White (1980) que tiene dos hipdtesis que son:

HO: varianza constante de los residuos: homocedasticidad.

H1: varianza no constante de los residuales: heterocedasticidad.

Autocorrelacion

La autocorrelacion segun Gujarati y Porter (2010) se refiere a la correlacion entre
miembros de series de observaciones ordenadas en el tiempo que incluye tanto a datos
ubicados en series de tiempo como también datos ubicados en el espacio que son las series
de corte transversal. Para detectar la autocorrelacion existen pruebas econométricas como es
la prueba Breusch — Godfrey segiin Breusch y Pagan (1980) que por medio de los valores de
probabilidad mediante su test LM, determina si el modelo econométrico en cuestion tiene o
no autocorrelacion, de manera que si los datos superan el valor de 0.05 se acepta la hipotesis
nula que indica que el modelo econométrico en cuestion no presenta autocorrelacion y por lo

tanto los errores se encuentran independientemente distribuidos en el tiempo. Para
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seleccionar el namero de rezagos en la prueba Breusch Godfrey Alatorre y Reyes (2011)
afirman se debe utilizar un maximo de 2 rezagos para series con frecuencia anual, un maximo
de 4 rezagos para series con frecuencia trimestral y un maximo de 12 rezagos para series con

frecuencia mensual.
Algunas causas de la autocorrelacion segiin Gujarati y Porter (2010) son:

Inercia: la inercia se da segun Gujarati y Porter (2010) cuando en una serie de tiempo

un dato presente depende del pasado.

Sesgo de especificacion: el sesgo de especificacion segiin Gujarati y Porter (2010) se
refiere a cuando se excluye una variable que se considera importante para el modelo lo cual

ocasiona autocorrelacion.

Manipulacion de datos: Gujarati y Porter (2010) se refiere a la autocorrelacion

generada a partir de transformar por ejemplo datos mensuales a trimestrales.
Normalidad

El supuesto de normalidad se cumple segin Gujarati y Porter (2010) cuando una

regresion se encuentra normalmente distribuida bajo los siguientes criterios:

Media: E = (ui) = 0 Ecuacion (4)

Varianza: E (ui — E(ui))? = E(ui?) = 02 Ecuacién (5)

(Cov(ui, w): E(ui — E(ui))(wj — E(wj)) = E(ui,uj) = 0i # j Ecuacion (6)
Estos supuestos pueden expresarse de manera mas compacta como

ui~N(0,02) Ecuacion (7) (Gujarati y Porter 2010, p. 104)
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En la expresion ui~N(0,a2), ~ significa distribuido y N significa distribucion normal y
los términos entre paréntesis frente a la distribucion normal son la media y la varianza segin

Gujarati y Porter (2010).

Por lo tanto, la expresiéon pi~N(0,02) nos habla de que, para dos variables
normalmente distribuidas, una covarianza o correlacion cero significa independencia entre
las dos variables, lo cual no solo significa que no estdn correlacionadas sino también que

estan independientemente distribuidas.

5.7 El ingreso nacional y la inseguridad de la entidad como factores determinantes de

la demanda del turismo nacional en el estado de Michoacan de Ocampo
Variable dependiente
Demanda de turistas nacionales

La variable dependiente que se define en la presente investigacion es la demanda turistica, la
cual sera representada por el indicador “llegada de turistas nacional mensual” dado que se
retoma de DATATUR por lo que son datos oficiales con frecuencia mensual. Asi mismo se
considera adecuado el indicador “llegada de turistas nacional mensual” dado que segin
Dwyer y Forsyth (2006) se considera al indicador “llegada de turistas” como uno de los mas
utilizados dentro de las investigaciones que abordan al turismo para representar a la variable
demanda turistica puesto que segin Dwyer y Forsyth (2006) mide el nimero de turistas que
ingresan al destino turistico lo cual sirve para realizar una prevision de la demanda turistica

que es util para tomar decisiones comerciales segin Dwyer y Forsyth (2006).

Se considerara el indicador “llegada de turistas nacional mensual” que representara a

la variable demanda de turistas nacionales en la presente investigaciéon tomando en cuenta
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datos de DATATUR (2022) en donde se observa que la llegada de turistas extranjeros en
comparacion con la llegada de turistas nacionales entre los afios 2009-2019 corresponde a

menos del 3.5% promediando la llegada de cada uno de los afos.
Variables explicativas
Ingreso nacional

La primera variable explicativa de la presente investigacion sera la variable ingreso,
considerando al indicador como el indicador més importante y utilizado para explicar la
demanda turistica segin Dwyer y Forsyth (2006) debido a que los viajes son costosos

especialmente si se tratan de viajes recreativos ya que se les considera un bien de lujo.

El ingreso en investigaciones turisticas es representado segin Dwyer y Forsyth
(2006) por diferentes indicadores que difieren del ingreso disponible después de comprar los
articulos de la canasta basica debido a que el indicador anteriormente mencionado se le
considera segin Dwyer y Forsyth (2006) como subjetivo puesto que no se puede medir con
precision. Por lo anterior Dwyer y Forsyth (2006) mencionan que los investigadores en
turismo utilizan indicadores como el PIB, mismo que serd utilizado en la presente
investigacion con la particularidad de que se utilizara el PIB nacional a precios de 2013 como

variable explicativa de la variable dependiente.

Se tomo la decision de utilizar el PIB nacional o ingreso nacional como indicador
para la presente investigacion debido a que la variable en cuestion se encuentra en el INEGI
en forma trimestral, por lo que es ideal para la construccion de un modelo dinamico ARDL
que demuestre la relacion existente entre la llegada de turistas nacionales a la entidad y el

ingreso de los mexicanos.
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Inseguridad de la entidad

El indicador que se utilizard en la presente investigacion para representar a la variable
inseguridad de la entidad, sera el nimero de homicidios en Michoacén, lo anterior dado que
segin Ceron y Silva (2017) los homicidios han sido el indicador mas utilizado para
representar a la inseguridad puesto que pese a que existen otros indicadores posibles para
representar a la inseguridad como son: robos, extorsiones, secuestros y desapariciones, los
homicidios son el indicador mas confiables puesto que segiin Cerdn y Silva (2017) los otros
indicadores que representan a la inseguridad son delitos de menor impacto por lo que no

siempre se reportan.

Se considera importante para la presente investigacion a la variable inseguridad
puesto que la evidencia empirica demuestra que serda menos atractivo un lugar peligroso
considerando la delincuencia como generadora de inseguridad tal como demuestran Cerén y
Silva (2017) en su articulo, en el cual exponen la opinién de los empresarios por parte del
Consejo Nacional Empresarial Turistico, quienes consideran que a partir de 2010 que se
desata la inseguridad en México y en particular en Michoacan, sus resultados con respecto al
nimero de turistas que se hospedaron en sus hoteles fue peor o mucho peor al que habian
tenido en afios anteriores. Lo anterior dadas las caracteristicas propias del turismo que son el
viajar a un lugar desconocido, lo cual genera una condicion de miedo por lo que segun
Carreén y Cruz (2014) lo anterior generara la movilidad con respecto al contexto que se

considera peligroso.
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5.8 Modelo ARDL demanda de turistas nacionales, ingreso nacional e

inseguridad de la entidad

El modelo ARDL que se utiliza en la presente investigacion serd representado por los
indicadores: “llegada de turistas nacionales”, “PIB nacional a precios de 2013 y “ntimero

de homicidios en Michoacan” tiene la siguiente forma:

Ll=a'o+ X0 B0 Ll + S22 B PIB._; + X920 B} Hye—; + & Ecuacién (8)
Ll=llegada de turistas nacionales
PIB=PIB nacional a precios de 2013

H=nUmero de homicidios en Michoacan

Para analizar la relacion de largo plazo entre la demanda de turistas nacionales, el
ingreso nacional y la inseguridad de la entidad, se utiliza el modelo ARDL bajo la siguiente

especificacion:

ALl = a+nzi_y + X7 Bay APIB —ny + 37 Bry AH —ny + 6, PIB + 6,H +
& Ecuacion (9)

Donde: z; = Ll — w,PIB — w,H

Ll: llegada de turistas nacionales

PIB=PIB nacional a precios de 2013

H=numero de homicidios en Michoacan
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CAPITULO 6

EL MODELO AUTORREGRESIVO DE REZAGOS
DISTRIBUIDOS PARA LA ESTIMACION DE LA DEMANDA

TURISTICA DE MICHOACAN

En el presente capitulo, se elaborarda un modelo ARDL en primeras diferencias y un modelo
ARDL de largo plazo mediante el método de correccion de error. Se tomd la decision de
utilizar un modelo ARDL para la presente investigacion dado que segiin Dwyer y Forsyth
(2006) las caracteristicas de la demanda turistica, sugieren que se utilice un modelo dindmico
como en su caso es segin Gujarati y Porter (2010) el presente modelo, lo anterior debido a
que la demanda turistica se ve influenciada segin Dwyer y Forsyth (2006) no solo por los
cambios actuales en las variables que influyen en la demanda turistica sino también por las

variables rezagadas.

El modelo ARDL que se elaborara en la presente tesis, describira la relacion entre la
variable demanda de turistas nacionales y las variables: ingreso nacional, e inseguridad de la
entidad, para lo cual se hard uso de las pruebas de raiz unitaria Dickey Fuller y Phillips
Perron, se utilizara el criterio de Akaike y se corroboraran las relaciones de cada uno de los

modelos con los supuestos clasicos: normalidad, autocorrelacion y heteroscedasticidad.
6.1 Pruebas de raiz unitaria

El primer paso para construir el modelo, consiste en analizar el orden de integracion de las
variables para lo cual se utilizaran las pruebas de raiz unitaria Augmented Dickey Fuller

(ADF) y Phillips Perron (PP) expresadas en la tabla 6, que estableceran los valores en nivel
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y en primera diferencia, asi como el orden de integracion de cada variable, recordando que
la metodologia de Pesaran et al. (2001) establece que el modelo ARDL puede combinar series
de tiempo con orden de integracion 0 y 1, pero no puede contener series de tiempo con orden

de integracion 2.
Tabla 6

Pruebas de raiz unitaria

Variable En nivel En primera diferencia Decision
Intercepto Intercepto
ADF Ll -4.872 -13.082 I(0)

Test 0.0000 0.0000

PIB -0.764 -24.373 I(1)
0.8295 0.0000

H -1.018 -13.513 I(1)
0.7468 0.0000

PP Ll -4.767 -15.061 1(0)
Test 0.0001 0.0000

PIB -0.316 -24.447 I(1)
0.9232 0.0000

H -0.160 -14.602 I(1)
0.9432 0.0000

Fuente: Elaboracion propia utilizando Stata 13

En la tabla 6, se muestran las pruebas de raiz unitaria Augmented Dickey Fuller
(ADF) y Phillips Perron (PP) de las variables: demanda de turistas nacionales, su indicador
llegada de turistas nacionales (Ll); ingreso nacional, su indicador PIB nacional trimestral a
precios de 2013 (PIB) e inseguridad de la entidad y su indicador numero de homicidios en

86



Michoacan (H). La variable demanda de turistas nacionales (LI) tiene un valor en la prueba
Augmented Dickey Fuller (ADF) en nivel de -4.872 e intercepto 0.0000, en la prueba Phillips
Perron (PP) tiene un valor -4.767 e intercepto 0.0001 por lo tanto tomando en cuenta los
valores e interceptos de las dos pruebas, la variable demanda de turistas nacionales (LI), es

estacionaria en nivel y tiene grado de integracion I (0).

La variable en nivel ingreso nacional (PIB), tiene un valor en la prueba Augmented
Dickey Fuller (ADF) de -0.764 ¢ intercepto 0.8295 y en la prueba Phillips Perron (PP) tiene
un valor -0.316 e intercepto 0.9232, por lo tanto, tomando cuenta los valores ¢ interceptos de

ambas pruebas, la variable ingreso nacional (PIB), no es estacionaria en nivel.

En la prueba Augmented Dickey Fuller (ADF) la variable ingreso nacional (PIB) es
estacionaria en primera diferencia con un valor de -24.373 ¢ intercepto 0.000, asi mismo la
variable ingreso nacional es estacionaria en la prueba Phillips Perron (PP) con un valor de -
24.447 e intercepto 0.000, considerando los valores de ambas pruebas, se concluye que la
variable ingreso nacional es estacionaria en primera diferencia y por lo tanto tiene grado de

integracion I (1).

La variable en nivel inseguridad de la entidad representada por el indicador nimero
de homicidios en Michoacén (H) en la prueba Augmented Dickey Fuller tiene un valor de -
1.018 e intercepto 0.7468, en la prueba Phillips Perron (PP) tiene un valor -0.160 e intercepto

0.9432, por lo cual la variable inseguridad de la entidad no es estacionaria en nivel.

La variable inseguridad de la entidad representada por el indicador nimero de
homicidios en Michoacan (H) en primera diferencia utilizando la prueba Augmented Dickey
Fuller (ADF) tiene un valor de -13.513 e intercepto 0.000 y utilizando la prueba Phillips
Perron (PP) tiene un valor de -14.602 e intercepto 0.000 por lo tanto tomando en cuenta
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ambas pruebas de raiz unitaria, la variable inseguridad de la entidad es estacionaria en

primera diferencia y por lo tanto tiene grado de integracion I (1).

El orden de integracion de las variables demanda de turistas nacionales, ingreso
nacional e inseguridad de la entidad, se encuentra dentro de los requisitos para la elaboraciéon

del modelo ARDL debido a que ninguna variable posee grado de integracion I (2).

6.2 Elaboracion del modelo ARDL de corto plazo

Se elaboro un modelo ARDL en primeras diferencias representado en la tabla 8, que
establecid la relacion entre la variable demanda de turistas nacionales y las variables ingreso
nacional e inseguridad de la entidad que se representaron mediante los indicadores llegada
de turistas nacionales (L1), PIB real base 2013 (PIB) y nimero de homicidios en Michoacan
(H). Posteriormente se utilizaron, criterios de rezagos con el fin de identificar el orden del

modelo, los cuales estan representados en la tabla 7.

Tabla 7

Criterios de rezagos para modelo ARDL

Variable FPE AlIC HQIC SBIC Lag order
Ll 4 4 4 4 4
PIB 4 4 4 4 4
H 4 4 4 4 4

Fuente: Elaboracion propia utilizando Stata 13
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Tabla 8

Modelo ARDL de Corto Plazo

L1 Coef. Std. Error p>/t/
L1
L1 3.0299595 0.0760562 0.000
L2 -4.05299 0.1846182 0.000
L3 2.748604 0.1868013 0.000
L4 -0.816746 0.0794455 0.000
PIB .0962329 0.0347615 0.007
L1 -0.2738091 0.1027156 0.010
L2 0.3376014 0.1393937 0.018
L3 0.2025871 0.0994927 0.046
L4 0.0541756 0.03197664 0.095
H 466.5504 238.1395 0.054
L1 -1469.464 703.1106 0.040
L2 2027.73 967.4493 0.040
L3 -1386.002 707.0626 0.054
L4 400.4932 241.0536 0.101
C 361.3061 713.9795 0.614

Fuente: Elaboracion propia utilizando Stata 13

En el modelo ARDL que se aprecia en la tabla 8, se observa el comportamiento de la
variable dependiente demanda de turistas nacionales representada por el indicador llegada de
turistas nacionales entre si misma y entre las variables ingreso nacional (PIB real a precios

de 2013) e inseguridad de la entidad (nimero de homicidios en Michoacan H).
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La variable demanda de turistas nacionales entre si misma presenta una relacion
positiva entre si misma de 0.9088, lo cual quiere decir que la demanda turistica pasada tiene

una relacion positiva sobre la demanda turistica presente.

La variable ingreso nacional tiene una relacion positiva en cuanto a su relacién con
respecto a la demanda de turistas nacionales que representa en total tomando en cuenta todos
los rezagos, un valor de 1.28288, lo cual significa una relacion positiva entre el ingreso

nacional y la demanda de turistas nacional.

La inseguridad de la entidad y su indicador numero de homicidios en Michoacén,
presentan una relacion negativa con el signo esperado de -361.1856, lo cual representa una

relacion negativa entre el turismo nacional y los homicidios de la entidad.
6.2.1 Prueba de normalidad del modelo de corto plazo
Tabla 9

Prueba Skewness/Kurtosis de normalidad de corto plazo

Variable Obs Pr Pr (Kurtosis) Adjchi2 (2)  Prob>chi2
(Skewness)
Error 84 0.1104 0.4021 3.25 0.1973

Fuente: Elaboracion propia utilizando Stata 13

De acuerdo con la tabla 9, los residuales se encuentran normalmente distribuidos dado que
se tiene un valor de probabilidad de 0.1973 por lo cual se acepta la hipdtesis nula de que los

errores estan normalmente distribuidos, con un nivel de confianza de 99%, 95% y 90%.
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6.2.2 Prueba de correlacion serial del modelo ARDL de corto plazo

Tabla 10

Prueba de autocorrelacion Breusch-Godfrey de corto plazo

Lags (p) Chi2 Df Prob > chi 2

1 3.595 1 0.0579

Fuente: Elaboracién propia utilizando Stata 13

En la tabla 10, se observa que de acuerdo con la prueba de Breusch y Godfrey, se demuestra
que los errores son independientes y por lo tanto que el modelo no estd autocorrelacionado

al 90% de confianza.

6..2.3 Prueba de homocedasticidad del modelo ARDL de corto plazo
Tabla 11

Prueba de homocedasticidad de White de corto plazo

Chi2 (83) = 84.00

Prob > chi2= 0.4487

Source Chi2 Df P
Heteroskedasticity 84.00 83 0.4487
Skewness 15.54 14 0.3425
Kurtosis 0.22 1 0.6377
Total 99.76 98 0.4315

Fuente: Elaboracion propia utilizando Stata 13
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La prueba de homocedasticidad que se muestra en la tabla 11, tiene como finalidad demostrar
que los residuales se dispersan de manera uniforme conforme a la media a lo largo del periodo
de estudio. De acuerdo a la prueba de White se confirma que el modelo es homocedastico al
99%, 95% y 90% de confianza, por lo tanto, se acepta la hipotesis nula y se rechaza la

hipoétesis alternativa.

6.3 Elaboracion del modelo ARDL de Largo Plazo

Se elabor6 un modelo ARDL de largo plazo para lo cual se hizo uso de la prueba Bound Test
de Pesaran et al. (2001), con el fin de justificar la relacion de las variables en el largo plazo,
se realizd un modelo de correccion de error para demostrar la velocidad a la que se corrigen
los valores del corto hacia el largo plazo y se justifico la utilidad del modelo con los supuestos

clasicos de normalidad, heteroscedasticidad y autocorrelacion.

6.3.1 Prueba de cointegracion mediante la prueba Bound Test

Tabla 12
Analisis de cointegracion mediante la prueba Bound Test
F=8.882
t=-4.870
10% 5% 1% p-value
1(0) L(1) 1(0) I(1) 1(0) I(1) 1(0) I(1)
F 3.140 4.208 3.810  4.998 5.535 6.764 0.000 0.001
-2.518  -3.164 | -2.839 -3.511 |-3471 -4.182 |0.000 0.001

Fuente: Elaboracion propia utilizando Stata 13
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La prueba F que se muestra en la tabla 12 supera los niveles de confianza al 99%,
95% y 90%, por lo tanto se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alternativa que
sugiere la existencia de cointegracion en el largo plazo de las variables demanda de turistas
nacionales representada por el indicador (llegada de turistas nacionales), el ingreso nacional

(PIB real) y la inseguridad de la entidad (nimero de homicidios en Michoacan).
6.3.2 modelo de largo plazo mediante el método de correccion de error
Tabla 13

Modelo ARDL de largo plazo

Ll Coef Std. Err. P>/
ADJ
Ll -.091537 0.187962 0.000
LR
PIB 0.1268755 .0459337 0.007
H 429.4155 505.7439 0.399

Fuente: Elaboracion propia utilizando Stata 13

En el modelo ARDL de largo plazo que se muestra en la tabla 13, se observa en primer
lugar el coeficiente del método de correccion de error, el cual dio como resultado un valor de
-.091537 cumpliendo con el signo negativo esperado en el método de correccion de error e
indica la velocidad con la que se ajustan las variables del modelo de corto plazo hacia el largo

plazo.
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En cuanto a los coeficientes de largo plazo, se observa en la tabla 13, que la variable
inseguridad de la entidad representada por el nimero de homicidios en Michoacan (H) tiene
un coeficiente de 429.4155 con un valor prob. de 0.399 por lo tanto, el coeficiente de la
variable inseguridad de la entidad al no encontrarse dentro de los niveles de confianza del

99%, 95% y 90% es no significativo para la demanda de turistas nacionales.

En lo que respecta a la variable ingreso nacional representada por el PIB real a precios
de 2013, se observa un coeficiente de 0.126875 con un valor prob. de 0.007, el cual se
encuentra dentro del nivel de confianza del 90%, por lo que se estima que el ingreso nacional
tiene un efecto positivo en la demanda de turistas nacionales en el modelo ARDL de largo

plazo.
6.3.3 Prueba de normalidad del modelo ARDL de largo plazo
Tabla 14

Prueba Skewness/Kurtosis de normalidad de largo plazo

Variable Obs Pr Pr (Kurtosis) Adjchi2 (2)  Prob>chi2
(Skewness)
Error ‘ 84 0.1104 0.4021 3.25 0.1973

Fuente: Elaboracion propia utilizando Stata 13

De acuerdo con la tabla 14, los residuales se encuentran normalmente distribuidos dado que

se tiene un valor de probabilidad de 0.1973 por lo cual se acepta la hipdtesis nula de que los

errores estan normalmente distribuidos, con un nivel de confianza de 99%, 95% y 90%.
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6.3.4 Prueba de correlacion serial del modelo ARDL de largo plazo

Tabla 15

Prueba de autocorrelacion Breusch Godfrey de largo plazo

Lags (p) Chi2 Df Prob > chi 2

1 3.595 1 0.0579

Fuente: Elaboracion propia utilizando Stata 13

En la tabla 15, se observa que de acuerdo con la prueba de Breusch y Godfrey, se demuestra
que los errores son independientes y por lo tanto que el modelo no esta autocorrelacionado

al 90% de confianza.

6..3.5 Prueba de homocedasticidad del modelo ARDL de largo plazo
Tabla 16

Prueba de homocedasticidad de White de largo plazo

Chi2 (83) = 84.00

Prob > chi2= 0.4487

Source Chi2 Df P
Heteroskedasticity 84.00 83 0.4487
Skewness 15.54 14 0.3425
Kurtosis 0.22 1 0.6377
Total 99.76 98 0.4315

Fuente: Elaboracion propia utilizando Stata 13
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La prueba de homocedasticidad que se muestra en la tabla 16, tiene como finalidad demostrar
que los residuales se dispersan de manera uniforme conforme a la media a lo largo del periodo
de estudio. De acuerdo a la prueba de White se confirma que el modelo es homocedastico al
99%, 95% y 90% de confianza, por lo tanto, se acepta la hipdtesis nula y se rechaza la

hipoétesis alternativa.
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CAPITULO 7

RECOMENDACIONES PARA EL CRECIMIENTO DEL

TURISMO EN MICHOACAN

En la presente investigacion, se elabord un modelo econométrico ARDL de corto y largo
plazo debido a que el modelo econométrico en cuestion, permite observar la dindmica de las
variables explicativas: ingreso nacional e inseguridad de la entidad sobre la variable
dependiente demanda de turistas nacionales en Michoacan y como resultado del modelo, se
obtuvo una relacion significativa de la suma de cada uno de los rezagos de la variable ingreso
nacional representada por el indicador PIB real a precios de 2013 en relacion con la demanda
de turistas nacionales representada por el indicador llegada de turistas nacionales, con una
magnitud de 1.2828 en el modelo ARDL de corto plazo y una magnitud de 0.126875 en el
modelo ARDL de largo plazo, lo cual quiere decir que se tiene una relacion significativa
tanto en el corto como en el largo plazo del ingreso nacional en relacion con la demanda de

turistas nacionales.

Se toma en consideracion para el modelo, a la demanda de turistas nacionales
tomando en cuenta la superioridad de la demanda de turistas nacionales en relacion con la
demanda de turistas extranjeros, la cual represento menos del 3.5% en relacién con la
demanda de turistas totales en promedio, tomando en cuenta el periodo que comprende los

anos 2009 a 2019.

El tomar en consideracion unicamente como variable dependiente a lo largo de la

presente investigacion a la demanda de turistas nacionales condiciona a tomar en cuenta de
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manera particular a la variable ingreso nacional como variable que representa al ingreso, la
que sera a su vez segun Dwyer y Forsyth (2006) la variable méas importante y de mayor
influencia en la demanda turistica, la cual sera representada por el indicador PIB real a precios
de 2013, el cual segin Dwyer y Foryth (2006) utilizan cominmente los investigadores de la
demanda turistica para representar a la variables ingreso y evaluar su influencia en la

demanda turistica.

La teoria de la demanda turistica de Mochon que se reviso en el capitulo 3, menciona
la importancia que tiene la variable ingreso en relacion con la demanda turistica puesto que
la teoria de la demanda turistica menciona que la variable mas importante para realizar el
consumo turistico es la variable ingreso dado que el consumo turistico supone un desembolso
importante de dinero dentro de la estructura de gasto de los presupuestos familiares al

considerarse a la actividad turistica como un bien de lujo.

Tomando en cuenta los argumentos anteriores trabajados en la presente tesis, se
considera como variable fundamental a la variable ingreso nacional puesto que la evidencia
empirica por medio del modelo ARDL de corto y largo plazo y la teoria de la demanda
turistica asi lo recomiendan, de este modo, se sugiere al gobierno federal implementar una
politica publica que incremente el crecimiento del PIB nacional como una manera de
aumentar el ingreso de los mexicanos para practicar el turismo, considerando que segiin
Campos y Monroy (2016) los mexicanos tienen problemas en cuanto a su ingreso, lo cual se
relaciona con el crecimiento del PIB puesto que al incrementar el PIB segun Campos y

Monroy (2016) se disminuye la pobreza e incrementa el nivel de vida y por lo tanto el ingreso.

La sugerencia de politica publica que se propone se basa en incrementar la

productividad mediante mejoras en la educacion con el fin de generar una fuerza laboral mas
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calificada que sepa utilizar las tecnologias modernas y hacer mejoras en las mismas para que
exista un continuo incremento en la productividad y por lo tanto un crecimiento del PIB a
largo plazo, la politica publica anterior es viable dado que los resultados del modelo ARDL
de corto y largo plazo fueron positivos, lo cual confirma una relacion entre el ingreso nacional

y la demanda de turistas nacionales a largo plazo.

En cuanto a la variable inseguridad de la entidad representada por el indicador nimero
de homicidios en Michoacan por considerarse segin Ceron y Silva (2017) un indicador
confiable para representar a la entidad debido a que otros delitos como: la extorsion, los
asaltos y los robos no siempre se reportan. Se obtuvo Uinicamente una magnitud significativa
en el modelo ARDL de corto plazo total de -361.1856 en relacion con la demanda de turistas
nacionales en la entidad, mientras que en el largo plazo no se obtuvo una relacion
significativa, lo cual comprueba el diagndstico de la Secretaria de Turismo del Estado de
Michoacan (2015) que afirma a los homicidios como una de las mayores problematicas que
presenta el turismo en la entidad y comprueba también la teoria de la demanda turistica de
Mochon (2004) que afirma a los homicidios como adversos para el turismo en el sentido de
que la compra de un producto turistico conlleva a hacer frente a la incertidumbre de algo que
en parte se desconoce. Por lo anterior, se recomienda implementar una politica publica que
involucre al gobierno estatal y al gobierno federal en conjunto, considerando que la Ley
General del Turismo proclama la cooperacion entre los tres ordenes de gobierno en materia
turistica, un ejemplo de ello es el programa Pueblos Mégicos que se abord6 en la presente
investigacion, el cual utiliza la magia que tienen algunos pueblos de México para
aprovecharla en favor del turismo, en el caso de Michoacan se encuentran ubicados 9 Pueblos

Magicos los cuales son: Patzcuaro, Tlalpujahua, Angangueo, Tzintzuntzan, Cuitzeo,
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Jiquilpan, Paracho, Santa Clara del Cobre y Tacambaro, los cuales algunos de ellos segiin
Hiriart y Minguez (2016) presentan graves problemas de inseguridad como es el caso de
Tzintzuntzan, Cuitzeo y Patzcuaro pertenecientes a la Ruta Don Vasco, la cual es uno de los
principales atractivos turisticos de Michoacan. Otros atractivos turisticos como son las playas
de Michoacan tienen graves problemas de inseguridad segin Maldonado (2012) debido a que
siguen la ruta del pacifico que utilizan los narcotraficantes para transportar la droga hacia los
Estados Unidos y de manera general, la Secretaria de Turismo del Estado de Michoacan

(2015) sefiala que existe inseguridad generalizada en todo el estado de Michoacan.

Considerando el contexto de inseguridad generalizada en el estado, los resultados del
modelo econométrico ARDL y los problemas de inseguridad persistentes en los Pueblos
Magicos de Michoacén se sugiere al gobierno federal y al gobierno estatal implementar una
politica publica que disminuya los homicidios mediante el cumplimiento de privacion de la
libertad a todo aquel que cometa el delito de homicidio, tratando de disminuir la impunidad

al menor nivel posible.

El castigo al delito de homicidio, obedece segiin Hopkins (2009) a las teorias
criminolodgicas del actor racional que consideran al delincuente como un ser racional que
razona en relacion a las oportunidades y costos, de manera que buscan maximizar el placer
y minimizar el dolor. Por lo cual al hacer certera la pena de privacion de la libertad al
homicida, se estaria incidiendo en el razonamiento del delincuente, y disminuirian los
homicidios. Lo cual es contrario a lo que sucede en México en materia de homicidios en

donde se tiene una tasa de impunidad del 89% (Zepeda y Jiménez, 2019).
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CONCLUSIONES

Se concluye que el turismo juega un papel muy importante para Michoacan, con algunos
problemas en cuanto al limitado numero de turistas extranjeros, lo cual condiciona y resalta
la importancia del turismo nacional y por lo tanto de la variable ingreso nacional puesto que

es la variable mas importante para la existencia del turismo en Michoacan.

Se realizd6 un modelo ARDL de corto y largo plazo, relacionando la demanda de
turistas nacionales con las variables: ingreso nacional e inseguridad de la entidad para lo que
se utilizaron los indicadores PIB real a precios de 2013 y numero de homicidios en

Michoacan dado que son los recomendados por la literatura especializada en turismo.

En el modelo ARDL de corto plazo se obtuvo como resultado una relaciéon positiva 'y
significativa de la variable ingreso nacional en relacion con la demanda de turistas nacionales
y una relacion negativa y significativa entre la variable inseguridad de la entidad y la variable
demanda de turistas nacionales, lo cual confirma la hipdtesis general y las hipotesis

especificas siguientes:

Las variables ingreso nacional e inseguridad de la entidad tienen un efecto directo en

la demanda de turistas nacionales en el estado de Michoacan durante el periodo 1992-2019.

La variable ingreso nacional tiene un efecto positivo con respecto a la demanda de

turistas nacionales en el estado de Michoacan durante el periodo 1992-2019.

La variable inseguridad de la entidad tiene un efecto negativo con respecto a la

demanda de turistas nacionales en el estado de Michoacan durante el periodo 1992-2019.
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En cuanto al modelo ARDL de largo plazo, tinicamente se obtuvo una relacion
significativa de la variable ingreso nacional en relacion con la variable demanda de turistas

nacionales.

Los resultados del modelo ARDL de corto plazo sugieren por lo tanto un
cumplimiento de la teoria de la demanda turistica de Mochon en lo referente a la dependencia
de la demanda turistica con la variable ingreso como requisito para consumir el turismo y de
la inseguridad como una variable que influye en la toma de decisiones en cuanto al consumo

turistico en el sentido de que la compra del turismo conlleva a hacer frente a la incertidumbre.

Se propuso como recomendacion de politica publica, sugerir al gobierno federal
aumentar el crecimiento del PIB nacional mediante el incremento en la productividad por
mejoras en la educacion, con el fin de generar una fuerza laboral més calificada con capacidad
de utilizar las tecnologias modernas y hacer mejoras en las mismas para que exista un
continuo incremento en la productividad y por lo tanto un crecimiento del PIB a largo plazo
que impulse la demanda de turistas nacionales tal y como sugiere el modelo econométrico

ARDL de corto y largo plazo de la presente tesis.

En lo referente a la cuestion de seguridad en Michoacan, se recomendd a los
gobiernos federal y estatal, implementar una politica publica que asegure el cumplimiento de
la privacion de la libertad a todo aquel que cometa el acto de homicidio como medida para
hacer certero el castigo, obedeciendo a las teorias del actor racional segun las cuales, el
criminal razona a través del dolor y del placer, de manera que el hacer certera la condena
hacia la pena de privacion de la libertad daria razones al homicida para no delinquir evitando
asi el delito de homicidio lo cual segiun el presente modelo ARDL de corto plazo,

incrementara la demanda de turistas nacionales.
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FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

A partir del modelo econométrico ARDL, se identificé a las variables ingreso nacional e
inseguridad de la entidad como variables determinantes en la demanda de turistas nacionales
en Michoacén, se tomo la decision de utilizar al modelo ARDL debido a que por sus
caracteristicas de modelo dindmico, permite observar el efecto de las variables no solo en un
primer momento sino también en su efecto rezagado, lo cual es util debido a que la demanda
turistica se ve influenciada no solo por los cambios actuales que influyen en las variables que
influyen en la demanda turistica sino también por las variables rezagadas, por lo tanto, el
modelo econométrico en cuestion serviria para identificar el efecto de las variables ingreso e

inseguridad de la entidad en la demanda del turismo internacional en Michoacan.

El modelo econométrico ARDL, al ser un modelo dinamico, es util para determinar
las variables que inciden en la demanda de turistas nacionales de Michoacan, por lo tanto, a
partir del modelo econométrico en cuestion, se podria identificar el efecto de otras variables
como la infraestructura turistica y la promocion turistica sobre la demanda de turistas

nacionales e internacionales.
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