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RESUMEN
Esta investigacion analizd la eficiencia de las aduanas en las principales economias de la
region Asia Pacifico entre 2013 y 2019, utilizando metodologias como el analisis
DEA-Metafrontera, el Indice de Malmquist y modelos de Regresién Arbol. El estudio
evalud el desempeno entre las aduanas de las principales economias APEC, identificando
los factores clave que influyen en la eficiencia aduanera. Los resultados revelaron que,
aunque inicialmente las aduanas de economias menos adelantadas mostraron mayor
eficiencia (70%), las economias avanzadas lograron superarlas al final del periodo,
destacdndose Australia, Canad4, Nueva Zelanda y Singapur como lideres en mejores
practicas. El analisis dindmico confirmo esta tendencia, demostrando que las aduanas de
paises desarrollados fueron las mas productivas, mientras que economias como Peru
evidenciaron notables avances. Entre los determinantes de eficiencia, el Convenio de Kyoto
Revisado fue el factor mas influyente (61.39%), seguido por la Ventanilla Unica de
Comercio Internacional (33.52%) y el Acuerdo de Facilitacion del Comercio (2.68%). En
contraste, iniciativas como el Marco SAFE y los Agentes Econdmicos Autorizados no
mostraron un impacto significativo. Las implicaciones clave para las aduanas de la region
Asia-Pacifico. Para las economias menos adelantadas, los resultados demuestran que
requieren adoptar sistematicamente mejores practicas. Por otro lado, las economias
desarrolladas, aunque terminaron como referentes, deben mantener procesos de innovacion
continua, pues su liderazgo no es permanente y depende de la mejora sostenida. Los
hallazgos destacan la importancia de priorizar intervenciones con impacto comprobado
(61% atribuible al Convenio de Kyoto), frente a medidas de efectividad limitada como el
Marco SAFE. Ademads, subrayan el valor estratégico de la cooperacion regional: la
dinamica cambiante en los rankings de eficiencia indica que el aprendizaje entre pares y la
transferencia de conocimiento son esenciales. Las implicaciones sefialan que la eficiencia
aduanera dependerd de implementar reformas basadas en evidencia, mantener mejora
continua y fortalecer colaboracion internacional ante un comercio global cada vez mas

competitivo.

PALABRAS CLAVE: Facilitacion, Eficiencia, Aduanas, Comercio Internacional,
Metafrontera, DEA.
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ABSTRACT
This research analyzed customs efficiency in major economies in the Asia-Pacific region
between 2013 and 2019, using methodologies such as DEA-Metafrontier analysis, the
Malmquist Index, and Tree Regression models. The study evaluated performance among
customs offices in major APEC economies, identifying key factors influencing customs
efficiency. The results revealed that while customs offices in less-developed economies
initially demonstrated greater efficiency (70%), advanced economies managed to surpass
them by the end of the period, with Australia, Canada, New Zealand, and Singapore
standing out as leaders in best practices. The dynamic analysis confirmed this trend,
showing that customs offices in developed countries were the most productive, while
economies such as Peru showed notable progress. Among the determinants of efficiency,
the Revised Kyoto Convention was the most influential factor (61.39%), followed by the
Single Window for International Trade (33.52%) and the Trade Facilitation Agreement
(2.68%). In contrast, initiatives such as the SAFE Framework and Authorized Economic
Agents did not show a significant impact. Key implications for customs in the Asia-Pacific
region. For least developed economies, the results demonstrate that they need to
systematically adopt best practices. On the other hand, developed economies, although
ranked as benchmarks, must maintain continuous innovation processes, as their leadership
is not permanent and depends on sustained improvement. The findings highlight the
importance of prioritizing interventions with proven impact (61% attributable to the Kyoto
Convention), over measures of limited effectiveness such as the SAFE Framework.
Furthermore, they underscore the strategic value of regional cooperation: the changing
dynamics of efficiency rankings indicate that peer learning and knowledge transfer are
essential. The implications indicate that customs efficiency will depend on implementing
evidence-based reforms, maintaining continuous improvement, and strengthening

international collaboration in the face of increasingly competitive global trade.

KEY WORDS: Facilitation, Efficiency, Customs, International Trade, Metafrontier, DEA.
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INTRODUCCION

A lo largo de la historia, el comercio ha sido una de las actividades mas importantes en la
vida de las personas. Este ha ido cambiando con el tiempo y, por lo tanto, las aduanas
también han evolucionado; desde el comienzo de las practicas aduaneras y la creacion de
oficinas de aduanas, hasta el avance y la globalizacion de estas practicas. Para los paises y
ciertas organizaciones, es una prioridad promover la facilitacion y eficacia del comercio,

esto mediante las aduanas.

En este marco la Organizacion Mundial de Aduanas (2018) dice que las aduanas
contemporaneas han evolucionado hasta convertirse en actores estratégicos del comercio
internacional. Madas alla de ejecutar mandatos estatales, garantizan mecanismos de
supervision que protegen: a) las finanzas publicas, b) el ordenamiento juridico interno, y ¢)
la integridad social (OMA, 2018). Su grado de eficiencia constituye un factor determinante
para la capacidad competitiva de las economias, la dindmica del comercio transfronterizo y

la configuracion del sistema econémico mundial (OMA, 2018).

La facilitacion del comercio mencionada se refiere a las politicas y acciones disenadas para
disminuir los costos comerciales mediante la optimizacion de la eficiencia en cada etapa de

la cadena de comercio internacional (Moisé et al. , 2011).

La Organizaciéon Mundial de Aduanas apoya el concepto de que esta entidad fomenta de
manera activa la facilitacion del comercio a nivel internacional. La OMA tiene un rol
significativo en la creacion de normas aduaneras, la unificacion de procesos y el fomento
de la colaboracion entre las autoridades aduaneras a nivel global (OMA, 2018). En este
contexto, las economias que integran el Foro de Cooperaciéon Economica Asia-Pacifico han
expresado su apoyo al logro de este objetivo para sus aduanas, colaborando estrechamente
con la Organizacion Mundial del Comercio, la Organizacion Mundial de Aduanas y sus
respectivos gobiernos. Se destacan las aduanas de estas economias como objeto de analisis
para esta investigacion debido a la representacion comercial que tienen para la economia

global, significando el 50% del comercio mundial (Stats APEC, 2022), se fundamenta mas
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al respecto en el capitulo 2, pero podemos adelantar que la importancia de analizar estas
aduanas, especificamente de este grupo de economias, es que es un grupo diverso,
conformado por economias desarrolladas y menos avanzadas, aun mas importante, México
pertenece a este grupo, donde las oportunidades para los miembros son abundantes,

pudiendo aprovechar el dinamismo econdémico del APEC.

Dentro del marco de cooperacion regional, el Subcomité de Procedimientos Aduaneros de
APEC desempena un papel fundamental al impulsar iniciativas que buscan optimizar las
operaciones aduaneras en las economias miembros (APEC, 2021). Entre sus principales
acciones destacan el fomento a la adopcion del Acuerdo de Facilitacion Comercial de la
OMC, la implementacion de sistemas unificados de ventanilla tnica, la modernizacion de
los regimenes de transito aduanero, la promociéon del comercio digital transfronterizo y el
fortalecimiento de la interoperabilidad entre distintas administraciones aduaneras. Estas
medidas fueron objeto de andlisis en el presente estudio para valorar su impacto real en el

incremento de la eficiencia aduanera (APEC, 2021).

Como organismo técnico especializado, la OMA ha brindado asistencia continua a los
miembros de APEC, suministrando datos actualizados sobre los mecanismos de facilitacion
comercial antes mencionados, asi como sobre las innovaciones metodoldgicas y

tecnologicas desarrolladas por esta organizacion internacional (APEC, 2021).

Aun cuando gobierno y organizaciones internacionales trabajan en conjunto, el comercio se
sigue caracterizando por ser ineficiente y costoso (OMC, 2018), reconociéndose como una
problemaética para los que participan en el comercio internacional y reafirmando cada vez
mas la preocupacion por desarrollar soluciones efectivas a esta cuestion. No obstante, su
trabajo no debe limitarse solamente a la implementacion de medidas para lograr facilitar y
eficientar el comercio, sino que debe de haber un seguimiento donde se revisen, se evaltien

y se actualicen las medidas.

Asimismo se sefala que no existen aun estudios o reportes oficiales que evalten las

medidas implementadas por APEC asi como los diferentes organismos ya mencionados,
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midiendo cuantitativamente los niveles de eficiencia bajo los cuales las aduanas de esta
zona operan, mostrando las zonas de avance en la ejecucion de estas acciones. El propdsito
de esta investigacion es establecer los niveles de eficiencia con los que funcionaron las

aduanas de las principales economias de APEC e identificar los factores que los influyeron.

Alcanzar este objetivo ayudard a la contribucion cientifica en diversos aspectos. En primer
lugar el andlisis de eficiencia aduanera, la presente aborda la necesidad de evaluar
cuantitativamente los niveles de eficiencia de las aduanas en las principales economias del
Foro de Cooperacion Econdmica de Asia-Pacifico (APEC). Este enfoque tiene el potencial
de llenar un vacio en la literatura existente que carece de andlisis sistematicos y
cuantitativos sobre la eficacia de las aduanas en esta region, lo que podria tener
consecuencias importantes para las teorias y las aplicaciones en el ambito del comercio

internacional y la aduana.

En segundo lugar, para los negocios internacionales, las contribuciones pueden resultar
favorables en el proceso del intercambio comercial que realizan las personas y empresas,
facilitando el comercio internacional y mejorando la eficiencia de las aduanas, ya que estas

se encargan de formalizar las operaciones de importacion y exportacion.

En tercer lugar, el impacto de las medidas implementadas en la facilitacion del comercio,
este trabajo examina como las reformas y medidas adoptadas en el &mbito aduanero, como
la implementacion del Acuerdo de Facilitacion del Comercio de la OMC vy otras iniciativas
de APEC, afectan la eficiencia operacional de las aduanas. Esto no solo afade una
dimension empirica a la discusion sobre la facilitacion del comercio, sino que también
proporciona un marco para la evaluacion de politicas, al destacar la efectividad entre las

politicas implementadas y los resultados en términos de eficiencia.

Una cuarta contribucion se desarrolla entorno a la diversidad econdmica en el contexto de
APEC, al centrarse en un grupo diverso de economias que incluyen tanto naciones
desarrolladas como aquellas consideradas menos avanzados, el estudio proporciona un

analisis comparativo que puede ayudar a entender como diferentes contextos econdémicos y
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niveles de desarrollo impactan en la implementacion de politicas aduaneras efectivas. Esta
perspectiva compleja es valiosa, ya que contribuye a la discusion sobre la equidad y la

convergencia en la facilitacion del comercio en la region Asia-Pacifico.

En quinto lugar, la contribucion a la politica publica, a través de la identificacion de areas
de mejora y factores que determinan la eficacia aduanera, el estudio puede informar a los
legisladores y responsables de politicas sobre las mejores practicas y estrategias que
podrian adoptarse para mejorar la eficiencia aduanera. Esto podria facilitar la
implementacion de politicas mas efectivas que estén alineadas con las necesidades
especificas de las economias miembros de APEC, apoyando asi el crecimiento econémico y

el desarrollo sostenible.

El desarrollo metodologico como sexto lugar, la contribucion, en este sentido, posiciona a
la investigacion como referencia en el desarrollo de metodologias para la evaluacion de la
eficiencia aduanera y el seguimiento de métricas de rendimiento. Al establecer un enfoque
sistematico para medir la eficacia de las aduanas, el estudio podria servir de referencia para

futuros trabajos en esta area.

Ademas, la relevancia global, dado que las economias que conforman APEC representan
aproximadamente el 50% del comercio mundial (Stats APEC, 2022), los hallazgos de este
estudio no solo tienen implicaciones para la region Asia-Pacifico, sino que también pueden
influir en las discusiones sobre comercio y aduanas a nivel global, aportando evidencia
empirica sobre la relacion entre la eficiencia aduanera y el crecimiento del comercio

internacional.

El presente trabajo se organiza en varios capitulos que abordan distintos aspectos de la
investigacion. En el primer capitulo, se establece el enfoque de la investigacion, delineando
el problema planteado, las preguntas de investigacion, los objetivos y las hipotesis
formuladas. A continuacion, el segundo capitulo contextualiza el tema al explorar la
historia y la relevancia de las aduanas, asi como la justificacion de la importancia del APEC

como objeto de estudio. En el tercer capitulo, se analizan las teorias del comercio
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internacional y su influencia en las practicas aduaneras, proporcionando una base para
entender el funcionamiento de estas oficinas gubernamentales. Posteriormente, el cuarto
capitulo presenta el marco tedrico y metodologico vinculados a la eficiencia, mientras que
el quinto se centra en la revision de la evidencia empirica relacionada con los estudios
sobre la eficiencia de las aduanas. El sexto capitulo propone una metodologia especifica
para medir dicha eficiencia, y en el séptimo se realiza un andlisis de los resultados
obtenidos. Finalmente, el octavo capitulo evaltia los determinantes de la eficiencia, ademas,
se presentan las conclusiones, asi como las recomendaciones y proporciona las referencias
bibliograficas relevantes. Esta estructura permite desarrollar de manera clara y ordenada los
argumentos y hallazgos del estudio, facilitando una mejor comprension del tema

investigado.
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CAPITULO 1. CARACTERIZACION DE LA
INVESTIGACION

Este capitulo representa la base sobre la cual se fundamenta la investigacion, en ¢l se
aborda y se contextualiza el problema; desde la situacion que explica la problematica hasta
el planteamiento del problema, aqui se ha identificado que no existen aun estudios o
reportes oficiales que evaltien las medidas implementadas por el foro econdmico APEC asi
como los diferentes organismos que ayudan a mejorar la facilitacion comercial, midiendo
cuantitativamente los niveles de eficiencia bajo los cuales las aduanas de esta zona operan,
mostrando las areas de mejora en la implementacion de estas medidas. Esto nos permite
poder presentar nuestras preguntas, objetivos e hipdtesis de investigacion, los cuales, a su

vez, nos permiten trabajar para poder dar una posible solucion al problema identificado.
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1.1 Problema

1.1.1. Situacion Problematica

Las aduanas han tenido un gran papel en la historia del comercio mundial ya que para los
paises y algunas organizaciones es una prioridad buscar la facilitacion y eficiencia del
comercio a través de las aduanas, al respecto la Organizacion Mundial de Aduanas (2018)
sostiene a los miembros que se encuentra dentro de su cometido el promover el crecimiento
y la evolucion mediante la mejora del comercio y el fortalecimiento de la seguridad en las

fronteras.

La agilidad y efectividad en los procesos aduaneros constituyen un factor determinante para
el posicionamiento competitivo de los paises, el dinamismo de los intercambios

comerciales entre naciones y la expansion de los mercados a escala mundial (OMA, 2018).

En este contexto, las dos principales organizaciones que estan estrechamente vinculadas al
comercio internacional, la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA) y la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC), tienen como uno de sus objetivos fundamentales aumentar
la eficiencia de las aduanas de todos los miembros. De esta manera, ambas organizaciones

colaboran entre si para lograr sus metas.

Operacionalmente, este objetivo se concreta en dos dimensiones complementarias: la
racionalizacion de procesos aduaneros y la contencidon de costes logisticos. Tal dualidad
explica el creciente interés académico e institucional por los sistemas de facilitacion
comercial como catalizadores de eficiencia (SNICE, 2015). La exigencia de parametros
objetivos para evaluar sus resultados ha generado lineas de investigacion dedicadas a
identificar y medir los dividendos operativos que surgen de implementar estandares
internacionales en gestion comercial (SNICE, 2015). Los principales resultados que se

esperan:

21



Estudios de organismos internacionales revelan el impacto economico de la facilitacion
comercial. De acuerdo con informaciéon de la OCDE recopilada por el SNICE (2015), la
optimizacioén de los procesos comerciales podria reducir los costos en un rango del 2% al

15% del valor total de las mercancias.

Investigaciones del Banco Mundial publicadas en la OMC (2018) demuestran que:

1. La relacion costo-beneficio de implementar reformas comerciales en paises en
desarrollo alcanza proporciones significativas: por cada dolar invertido en asistencia
técnica se generarian retornos de hasta 70 délares (OMC, 2018).

2. La optimizacion de operaciones portuarias y aeroportuarias tendria un triple efecto
positivo:

o Incrementaria el intercambio mundial de productos manufacturados en 377
mil millones de dolares cada afio.
o Triplicaria las ventajas de las disminuciones de tarifas arancelarias para los
consumidores.
o Estos avances resultarian de:
m Modernizacion aduanera
m Combate a practicas corruptas
m Megjora infraestructural

m Digitalizacion de servicios fronterizos (OMC, 2018)

Complementariamente, analisis del APEC estiman que las iniciativas de facilitacion
comercial producirian:

e Ganancias equivalentes al 0.26% del PIB para sus 21 economias miembros

e Reducciones de costos de importacion entre 1% y 2% para las economias en

desarrollo de la region (OMC, 2018)
La importancia de evaluar el desempefio en el &mbito aduanero llevo a la OMA a crear el

programa Achieving Excellence in Customs, un sistema integral que utiliza 20 indicadores

para medir la aplicacion de politicas en cuatro areas clave: facilitacion y seguridad del
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comercio, recaudacion eficiente de ingresos, proteccion social, y fortalecimiento

institucional y del talento humano (OMA, 2018).

En paralelo, la OMC (2016) ha mantenido desde 2009 un exhaustivo monitoreo de las
tendencias en politicas comerciales a nivel global. Sus informes periodicos, desarrollados
inicialmente como respuesta a la crisis financiera de 2008, cumplen un doble propdsito:
aumentar la transparencia sobre la evolucion de estas politicas y proveer a los miembros de
la organizacion con informacidon actualizada acerca de las dinamicas en la regulacion
comercial internacional, incluyendo tanto medidas restrictivas como iniciativas de

liberalizacion (OMC, 2016).

Los hallazgos del informe de 2016 son particularmente reveladores. Durante el periodo
comprendido entre octubre de 2015 y mayo de 2016, los paises miembros implementaron
154 nuevas barreras comerciales, lo que equivale a un promedio mensual de 22 medidas.
Esta cifra no solo representa un aumento del 47% respecto al promedio de 15 medidas
mensuales registrado en el periodo anterior, sino que ademas marca el nivel mas alto de
restricciones comerciales desde 2011, afio en que se observo el pico historico en este tipo

de medidas (OMC, 2016).
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Griafica 1. Medidas comerciales restrictivas, excluidas las medidas comerciales

correctivas (promedio por mes).

23
20
i
"000 "0,0 907, <°o,;3 90{9 eo,v "0,6\ <2, 90/3\

24

18

1

N

(o2}

o

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC (2016).

El comercio se ve obstaculizado por la aplicacion de diversas barreras, como el
establecimiento o el aumento de aranceles a la importacion y exportacion, las prohibiciones
o limites cuantitativos a las importaciones, la complejidad de los procedimientos aduaneros,
las regulaciones sobre el contenido local y la aplicacion permanente de impuestos al

COMErcio exterior.

En contraste, los miembros de la OMC también han tomado medidas para promover el
comercio, implementando 132 politicas en el mismo periodo, lo que equivale a un
promedio de 19 medidas por mes. Si bien esta cifra representa un aumento con respecto al
informe anterior, sigue siendo inferior al promedio de medidas restrictivas que se aplican al
comercio (como se muestra en la grafica 2). Estas medidas de facilitacién incluyen la

eliminacion o reduccion de aranceles, la simplificacion de tramites aduaneros, la
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eliminacion temporal o permanente de impuestos al comercio exterior y la supresion de

restricciones cuantitativas a las importaciones y exportaciones.

Grafica 2. Medidas de facilitacion del comercio, excluidas las medidas comerciales

correctivas (promedio por mes).
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC (2016).

La persistente lentitud en la eliminacion de barreras comerciales ha generado un incremento
acumulativo de estas medidas restrictivas. Segin datos oficiales, el inventario total de
limitaciones al comercio -incluyendo medidas correctivas- implementadas por paises

miembros de la OMC experimentd un crecimiento del 11% durante el periodo analizado

(OMC, 2016).

25



Del conjunto de 2,835 restricciones registradas desde 2008, inicamente 708 (equivalente al
25%) habian sido derogadas para mayo de 2016 (OMC, 2016). Este ritmo de
desmantelamiento resulta insuficiente para reducir significativamente el volumen global de
barreras, manteniéndose activas 2,127 medidas restrictivas en el periodo de referencia (ver

gréfica 3) (OMC, 2016).

Grafica 3. Existencia de medidas comerciales restrictivas iniciadas desde octubre de

2008.

@® Medidas efectivamente eliminadas @® Medidas efectivamente eliminadas
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75%
85%

2835 medidas
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC (2016).

El informe de seguimiento del afio 2017 indica que, desde la mitad de octubre de 2016
hasta la mitad de mayo de 2017, los integrantes de la OMC pusieron en practica 74 nuevas
restricciones al comercio, lo que se traduce en un promedio de casi 11 nuevas restricciones
cada mes. Esto indica una reduccién notable en comparacioén con el informe anual previo,
que document6 un promedio de 15 medidas mensuales, y establece el promedio mensual

mas bajo desde el afio 2008 (consulte la grafica 4).
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Grafica 4. Medidas comerciales restrictivas (promedio por mes).
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC (2017).

Diversas barreras comerciales obstaculizan el intercambio internacional, incluyendo la
imposicion de nuevos aranceles a la importacidon y exportacion, el aumento de los aranceles
existentes, la prohibicion de importaciones, la imposicion de limites cuantitativos, la
complejizacion de los procedimientos aduaneros y los requisitos de contenido local. Estas

medidas pueden ser de naturaleza temporal o permanente.

En oposicion, los integrantes de la OMC llevaron a cabo 80 politicas destinadas a promover
el comercio en el mismo lapso, lo que equivale a un promedio ligeramente mayor a 11
nuevas medidas mensuales, siendo este el segundo promedio mensual mas bajo desde que
se inicid6 el monitoreo del comercio en 2008 (ver grafico 5). El monto de comercio
promovido por estas acciones hacia las importaciones, estimado en 183 mil millones de
dolares estadounidenses, excede en mas de tres veces el monto impactado por las
limitaciones a las importaciones, 49 mil millones de dolares estadounidenses, y en mas de
seis veces el monto abordado por las medidas comerciales correctivas, 27 mil millones de

dolares estadounidenses (OMC, 2017). Las acciones de facilitacion abarcan la eliminacion
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o disminuciéon de impuestos a la exportacion, la simplificacion de los procedimientos
aduaneros, la eliminacion (ya sea de forma temporal o permanente) de los impuestos sobre
las importaciones y exportaciones, asi como la eliminacion de limites cuantitativos en las

importaciones y exportaciones.

Grafica 5. Medidas de facilitacion del comercio (promedio por mes).
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC (2017).

Asimismo, se estima que la cobertura comercial de las iniciativas de apoyo a la importacion
durante el periodo de analisis vinculado a la ampliacion de 2015 del Acuerdo sobre
Tecnologia de la Informacion (ATI) de la OMC asciende a 99. 000 millones de ddlares
estadounidenses (OMC, 2017).

El volumen de comercio abordado por las implementaciones y finalizaciones de acciones

comerciales correctivas indicadas en el informe se calcula en 27. 000 millones de dolares
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estadounidenses. y 6. 000 millones de ddlares estadounidenses, respectivamente (consultar

la grafica 6).

Grafica 6. Resumen de las medidas comerciales, de mediados de octubre de 2016 a

mediados de mayo de 2017 (por numero).
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC (2017).

En febrero de 2017, se activo el Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio (AFC) de la
OMC. Las negociaciones de este acuerdo culminaron en la Conferencia Ministerial de Bali
en 2013 (OMC, 2017). En esa instancia, se acordo que el AFC se pondria en marcha una
vez que al menos dos tercios de los miembros de la OMC cumplieran con los tramites de
aprobacion interna y lo comunicaran al organismo. El 22 de febrero, se alcanzd este

requisito al superar las 110 aceptaciones (OMC, 2017).

El proposito del AFC es optimizar, simplificar y uniformizar los tramites aduaneros,
facilitando asi el transito de bienes a través de las fronteras. Se prevé que la
implementacion completa de este acuerdo genere una disminucion promedio del 14,3 por

ciento en los costos asociados al comercio para los miembros de la OMC (OMC, 2017).

La grafica 7 presenta la progresion de la ratificacion del Acuerdo por parte de los miembros
de la OMC. Se observa un crecimiento constante en el nimero de aceptaciones hasta
septiembre de 2015. Un primer aumento notable se produjo en octubre de 2015, cuando la
Union Europea formaliz6é su aceptacion, incluyendo a todos sus estados miembros. Un
segundo incremento significativo se registro antes de la Conferencia Ministerial de Nairobi

en diciembre de 2015.
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Grafica 7. Ratificacion del AFC por los miembros de la OMC: un cronograma.
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC (2017).

La aprobacion del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio (AFC) de la OMC presenta una
variedad en su distribucion geografica y en los niveles de desarrollo. Hasta el 7 de abril de
2017, Europa encabezaba la lista con 36 ratificaciones, mientras que Asia le seguia con 25,
América del Sur, Central y el Caribe contaba con 20, Africa con 19, la Comunidad de
Estados Independientes (incluyendo paises asociados y exmiembros) tenia siete, Oriente

Medio poseia cinco y América del Norte contaba con tres (OMC, 2017).

Una caracteristica notable del AFC es su adaptabilidad, lo que permite a las naciones en
desarrollo fijar sus propios tiempos de ejecucion de acuerdo con sus posibilidades. Estas
economias pueden indicar el tipo de ayuda técnica que necesitan para implementar
adecuadamente el acuerdo. Para ello, la OMC ha establecido un Mecanismo de Acuerdo
sobre Facilitacion del Comercio, disefiado para identificar las necesidades especificas y
vincular a estos paises con potenciales socios para el desarrollo. Las economias en
desarrollo deben organizar las disposiciones del Acuerdo en tres grupos: las que pueden

ejecutar de inmediato (compromisos de "categoria A"), las que requieren un tiempo
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adicional (compromisos de "categoria B") y las que necesitan asistencia para el
fortalecimiento de capacidades (compromisos de "categoria C"). En conjunto, estos
compromisos establecen una guia para la plena implementacion del Acuerdo por parte de

todos los miembros (OMC, 2017).

En 2017, el AFC fue confirmado por 136 miembros, comenzando a aplicarse en febrero
después de lograr el nimero minimo requerido de dos tercios de aprobaciones. El mas
reciente informe de seguimiento comercial de la OMC indica que entre mediados de
octubre de 2017 y mediados de mayo de 2018, los miembros y observadores de la OMC
llevaron a cabo un total de 429 acciones comerciales. Esto incluye 89 medidas de
facilitacion, 265 medidas correctivas (173 inicios y 92 finalizaciones) y 75 medidas
restrictivas (OMC, 2017). Por consiguiente, se nota un incremento en las regulaciones que

limitan el comercio en comparacion con el periodo anterior (ver grafica 8).

Grafica 8. Resumen de las medidas comerciales, de mediados de octubre de 2017 a

mediados de mayo de 2018 (por niimero).

Medidas correctivas iniciadas [ Medidas correctivas terminadas
I Medidas que facilitan el comercio Medidas comerciales restrictivas
429 92 89
0 125 250 375 500

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC (2018).

El informe indica que los Miembros de la OMC implementaron 75 nuevas restricciones
comerciales desde mediados de octubre de 2017 hasta mediados de mayo de 2018. Esto
corresponde a un promedio cercano a 11 nuevas acciones mensuales, en comparacion con

un promedio de nueve acciones documentadas en el informe previo (ver grafico 9).
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Grafica 9. Medidas comerciales restrictivas (promedio por mes).
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC (2018).

Diversas acciones dificultan el intercambio comercial a nivel internacional, como la
imposicion de nuevas tasas a las importaciones y exportaciones, el incremento de las ya
existentes, la prohibicion de entrada de ciertos productos, la limitacion de las cantidades
que se pueden importar, la creaciéon de tramites aduaneros mas complejos y rigurosos, y la
exigencia de un porcentaje minimo de componentes de origen nacional. Estas medidas

pueden tener una duracion variable, ya sea transitoria o indefinida (OMC, 2018).

Mas tarde los miembros que forman parte de la OMC pusieron en practica 89 politicas
disefiadas para facilitar el comercio (OMC, 2018). Esto corresponde a un promedio de 13
medidas de apoyo al comercio cada mes, lo que indica un incremento en relacion con el

promedio de 11 que se reportaron en el informe previo (consulte la grafica 10).
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Grafica 10. Medidas de facilitacion del comercio (promedio por mes).
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC (2018).

La aceleracion del comercio se consigue mediante multiples medidas, como la anulacion o
disminucion de tarifas de importacion y exportacion, la simplificacion de los
procedimientos aduaneros, la eliminacion temporal o definitiva de impuestos sobre el
comercio internacional y la supresion de limitaciones cuantitativas en las importaciones y

exportaciones (OMC, 2018).

Sin embargo, en el afio 2018, la ventaja de las medidas que facilitan las importaciones
sobre las que las restringen se redujo notablemente. Si bien el volumen de comercio
cubierto por medidas de facilitacion (107.3 mil millones de dolares) atin supera al volumen
afectado por medidas restrictivas (84.5 mil millones de dolares) (ver grafica 11), esta
diferencia se ha estrechado significativamente en comparacion con el informe previo,
donde el volumen facilitado duplicaba al restringido. Esta disminucién es motivo de

preocupacion y requiere una observacion continua de la situacion (OMC, 2018).
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Grafica 11. Cobertura comercial de las medidas de importacion, de mediados de

octubre de 2017 a mediados de mayo de 2018 (miles de millones de d6lares EE.UU.).

B Medidas correctivas iniciadas Bl Medidas correctivas terminadas
Medidas que facilitan las importaciones M Medidas restrictivas de importaciones

251 USD

0 75 150 225 300

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC (2018).

En el transcurso de 2018, mas del 80% de los paises miembros de la OMC habian
formalizado su adhesion al AFC. Se ha logrado un progreso sustancial en la
implementacion de este acuerdo. Hasta abril del mismo afio, un total de 136 miembros
habian completado sus procesos internos de aprobacion y habian comunicado su aceptacion
del Acuerdo a la OMC. Esto representa el 82 por ciento del total de miembros de la OMC,
un incremento considerable desde febrero de 2017, cuando se superd el umbral de dos

tercios necesario para que el AFC entrara en vigor (OMC, 2018).

A mediados de abril de 2018, 112 miembros habian presentado sus "compromisos de
categoria A", detallando qué provisiones del acuerdo podian ser implementadas de
inmediato. La grafica 12 muestra las areas mas recurrentes en esta categoria se relacionan
con el articulo 9 del acuerdo es el movimiento de mercancias bajo la autoridad en aduana,
el articulo 10 sobre la inspeccidn previa al embarque, el articulo 10 en relacion con los

agentes aduanales, el articulo 5 sobre la detencion, (OMC, 2018).
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Grafica 12. Medidas notificadas con mayor frecuencia como compromisos de la

"Categoria A" de AFC.

Art. 9 Movimiento de mercancias
Art. 10.5 Inspeccién de pre-envio
Art. 10.6 Uso de guantes de aduana
Art. 5.2 Detencion

Art. 10.9 Admisién temporal de mercancias
76 77.25 78.5 79.75 81

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC (2018).

En lo que respecta al financiamiento destinado a apoyar el comercio, la Asistencia para el
Comercio alcanz6 los 38.7 mil millones de dodlares estadounidenses en 2016 (el afio mas
reciente con datos disponibles), con compromisos totales que ascendieron a 51 mil millones

de dolares estadounidenses (OMC, 2018).

Esto eleva el total de desembolsos desde 2006 a 342.3 mil millones de dolares
estadounidenses (OMC, 2018). La distribucion geografica de los compromisos de
Asistencia para el Comercio, proveniente de donantes tanto bilaterales como multilaterales,
se muestra en la grafica 13. En esta, se puede observar que Asia y Africa siguen siendo los

principales receptores de estos recursos.
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Grafica 13. Dinero destinado a la ayuda para el comercio por region, 2006-2016

(millones de USD, precios constantes de 2016).
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC (2018).

Disefiada como palanca de desarrollo, la iniciativa de Apoyo al Comercio Internacional
busca dotar a las economias emergentes de herramientas para transformar el intercambio
comercial en vector de crecimiento sostenible y reduccion de desigualdades (OMC, 2018).
Concentra sus esfuerzos en facilitar la plena participacion de los paises con menores
recursos en el sistema comercial global, articulando asistencia financiera y técnica para
superar sus limitaciones infraestructurales e institucionales (OMC, 2018). El eje central de
su intervencion radica en construir capacidades comerciales autbnomas que maximicen el

aprovechamiento de las ventajas del mercado mundial.

La OMC estad realizando progresos significativos en la ampliacion del acceso a la
financiacién comercial. Se reconoce ampliamente entre los integrantes de la OMC que la
disponibilidad de financiamiento es un elemento fundamental para fomentar las
oportunidades comerciales. Se calcula que hasta el 80% del comercio internacional esta

relacionado de alguna manera con el uso de crédito o garantia, debido a la diferencia de
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tiempo entre el instante en que el exportador anticipa recibir el pago y el momento en que
el importador planea realizarlo (OMC, 2018). Esta diferencia crea la demanda de créditos
con plazos de 90 a 120 dias, lo que representa un mercado anual superior a 10 billones de

dolares estadounidenses, segtin el Banco de Pagos Internacionales (OMC, 2018).

Tras la crisis economica mundial de 2008, se ha registrado un repliegue de las operaciones
transfronterizas de las entidades bancarias, situacion que ha perjudicado especialmente a los
pequefios comerciantes y naciones con menores recursos, quienes ahora encuentran
mayores obstaculos para acceder a créditos comerciales (OMC, 2018). Los datos revelan
una brecha anual en financiamiento comercial de aproximadamente 1.5 trillones de dolares,
donde las instituciones financieras rechazan cerca del 60% de las solicitudes presentadas
por pequefias y medianas empresas, restringiendo sustancialmente su capacidad para

participar en intercambios internacionales (OMC, 2018).

Ante este escenario, Roberto Azevédo, en su calidad de Director General de la OMC,
conformo un grupo asesor compuesto por especialistas en financiamiento comercial y conto
con el apoyo del Grupo de Trabajo sobre Comercio, Deuda y Finanzas de la organizacion,

para disefiar una estrategia basada en cuatro ejes prioritarios:

1. Fortalecer los programas existentes de facilitacion de la financiacion del comercio
ofrecidos por los bancos multilaterales de desarrollo, con el objetivo de reducir el
déficit de financiacion en 50 mil millones de délares anuales (OMC, 2018).

2. Disminuir la falta de conocimiento en el sector bancario local sobre el manejo de
instrumentos de financiacién del comercio, mediante la capacitacion de al menos
5,000 profesionales en los proximos cinco afios (OMC, 2018).

3. Fomentar un didlogo constructivo con los entes reguladores de la financiacion del
comercio, con el fin de asegurar que las consideraciones relacionadas con el
comercio y el desarrollo se integren plenamente en la aplicacion de las regulaciones

(OMC, 2018).
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4. Optimizar el seguimiento de la provision de financiacion del comercio, con el
proposito de identificar y abordar las deficiencias existentes, especialmente aquellas

que puedan surgir en el contexto de futuras crisis (OMC, 2018).

La OMC inici6 su ejercicio de seguimiento del comercio a finales de 2008 como respuesta
a la crisis financiera, buscando promover la transparencia y proporcionar actualizaciones
periodicas a sus miembros sobre las tendencias comerciales y los desarrollos en politicas
comerciales. Estos informes, revisados semestralmente por el Organo de Examen de las
Politicas Comerciales de la OMC, tienen un caracter puramente informativo y no generan
obligaciones legales para los miembros, pero contribuyen a la rendiciéon de cuentas y
mejoran la transparencia y previsibilidad del entorno comercial para los responsables

politicos, los comerciantes y los consumidores (OMC, 2018).

Una década después, el entorno comercial internacional se caracteriza por crecientes
tensiones, evidenciadas en el ultimo informe de seguimiento del comercio, publicado el 8
de julio de 2019. Este informe revela que las turbulencias identificadas en informes
anteriores persisten, con flujos comerciales impactados por nuevas restricciones
comerciales a un nivel historicamente alto. Si bien el nimero de medidas restrictivas
implementadas por los miembros de la OMC durante el ultimo periodo de revision
(mediados de octubre de 2018 a mediados de mayo de 2019) fue de 38, inferior a periodos
anteriores, su impacto en términos de cobertura comercial y el nivel de los aranceles
impuestos ha aumentado significativamente (OMC, 2018). Las medidas implementadas por
las economias del G20 representan la mayor parte del comercio afectado por restricciones a

las importaciones.

La cobertura comercial de las medidas restrictivas a las importaciones aplicadas durante
este periodo se estima en 339.5 mil millones de dolares estadounidenses (ver grafica 14), la
segunda cifra mas alta registrada después de los 588.3 mil millones de ddlares reportados
en el periodo anterior (mediados de octubre de 2017 a mediados de octubre de 2018),
representando ambos periodos un aumento significativo en la cobertura comercial de dichas

medidas.

38



En cuanto a la naturaleza de estas restricciones, mas del 80% de las 38 nuevas medidas se
aplicaron a las importaciones (OMC, 2018). Los aumentos arancelarios representaron la
mayor parte de las medidas restrictivas a las importaciones, seguidos de prohibiciones de
importacion, salvaguardias especiales e impuestos de importacion. En el caso de las
exportaciones, la mayoria de las medidas adoptadas fueron derechos, prohibiciones y

procedimientos aduaneros mas estrictos.

A pesar de este contexto desafiante, cabe destacar que 145 miembros de la OMC han
completado el proceso de ratificacion del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio, y el
arancel medio aplicado por los miembros de la OMC en 2018 fue del 9%, un punto

porcentual inferior al nivel de 2008 (OMC, 2018).

Grafica 14. Cobertura comercial de las nuevas medidas restrictivas de las
importaciones en cada periodo de informe (no acumulativo) (miles de millones de

dodlares EE.UU.).
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC (2019).
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Aunque se observa una tendencia a la reduccion de medidas restrictivas y al incremento de
medidas de facilitacion comercial, los datos muestran un aumento en la cobertura comercial
de las medidas restrictivas a las importaciones. Los esfuerzos para facilitar el comercio y

disminuir las restricciones son constantes.

El comercio internacional sigue siendo un proceso complejo y costoso, caracterizado por
una gran burocracia, documentacion redundante y falta de cooperacion entre los actores
involucrados. Esto implica altos costos asociados a la documentacion, lo que incentiva a

buscar aduanas maés eficientes (OMC, 2018).

En el ambito de la cooperacion internacional, el Foro de Cooperacion Econdmica
Asia-Pacifico (APEC) y la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA) han impulsado
esfuerzos coordinados para modernizar y optimizar los sistemas aduaneros de sus
economias miembros (WCO, 2016). APEC ha enfocado sus acciones en promover la
adopcion del Acuerdo de Facilitacion del Comercio de la OMC, asi como en la
implementacién de mecanismos integrados de gestion aduanera, la mejora de los procesos
de transito internacional de mercancias, el fomento del comercio electronico transfronterizo

y el fortalecimiento de la colaboracion entre administraciones aduaneras.

Por su parte, la OMA complementa estas iniciativas brindando asesoria técnica
especializada y desarrollando herramientas que agilizan los flujos comerciales,

contribuyendo asi a una mayor eficiencia en las operaciones aduaneras (WCO, 2016).

APEC esté apostando por la digitalizacion para hacer mas eficientes sus aduanas y facilitar
el comercio, armonizando plataformas de ventanilla tUnica y promoviendo la
interoperabilidad. Esto busca reducir los tiempos y costos de los envios a través de la
region. Se busca facilitar los flujos de datos entre empresas y agencias de control fronterizo.
Los procedimientos aduaneros armonizados y automatizados facilitarian a las empresas,

especialmente a las més pequefias, a comerciar en la region (APEC, 2018).
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La alineacion de los marcos legales, regulatorios y de procedimientos comerciales es clave
para reducir la duplicacion de tareas y los riesgos. El uso de tecnologias como blockchain
para un comercio sin papel también podria contribuir a reducir los costos y mejorar la

visibilidad de la cadena de suministro (APEC, 2018).

Si bien la OMC reporta una tendencia hacia la facilitacion comercial y APEC implementa
diversos programas a través de las aduanas, se carece de estudios o reportes oficiales que
evaltien cuantitativamente la eficiencia de las aduanas en la zona APEC y que identifiquen

las areas de mejora.
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1.1.2. Planteamiento del Problema
Se desconocen los niveles de eficiencia sobre los cuales operaron las aduanas de las
principales economias que conforman el Foro de Cooperacion Econdmica de Asia Pacifico,
durante el periodo 2013-2019, a pesar de los planes elaborados, acuerdos establecidos y el
dinero destinado para mejorar la eficiencia en las operaciones aduaneras del comercio que

hay en estas economias.
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1.2. Preguntas de la Investigacion

1.2.1. Preguntas Generales Etapa 1

1.2.1.1. Pregunta General 1 Etapa 1

(Cuales fueron los principales factores que determinaron la eficiencia de las aduanas en las

principales economias del APEC, durante el periodo 2013-2019?

1.2.1.2. Pregunta General 2 Etapa 1

(Cuadles fueron los principales factores que determinaron el cambio en las mejores practicas
dentro de la metafrontera de las aduanas en las principales economias del APEC, durante el

periodo 2013-2019?

1.2.1.3. Pregunta General 3 Etapa 1

(Cuadles fueron los principales factores que determinaron el cambio en la productividad
dentro de la metafrontera de las aduanas en las principales economias del APEC, durante el

periodo 2013-2019?

1.2.2. Pregunta General 1 Etapa 2

(Cudles fueron los principales factores determinantes que otorgaron una ventaja a las
aduanas del grupo de las economias desarrolladas sobre las aduanas del grupo de las
economias menos avanzadas dentro del APEC, permitiéndoles alcanzar un mejor

desempeiio en la metafrontera durante el periodo 2013-2019?
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1.3. Objetivos de la Investigacion

1.3.1. Objetivos Generales Etapa 1

1.3.1.1. Objetivo General 1 Etapa 1

Identificar cudles fueron los principales factores que determinaron la eficiencia de las

aduanas en las principales economias del APEC, durante el periodo 2013-2019.

1.3.1.2. Objetivo General 2 Etapa 1

Determinar cudles fueron los principales factores que determinaron el cambio en las
mejores practicas dentro de la metafrontera de las aduanas en las principales economias del

APEC, durante el periodo 2013-2019.

1.3.1.3. Objetivo General 3 Etapa 1

Precisar cudales fueron los principales factores que determinaron el cambio en la
productividad de las aduanas en las principales economias del APEC, durante el periodo

2013-2019.

1.3.2. Objetivo General 1 Etapa 2

Determinar cudles fueron los principales factores determinantes que otorgaron una ventaja
a las aduanas del grupo de las economias desarrolladas sobre las aduanas del grupo de las
economias menos avanzadas dentro del APEC, permitiéndoles alcanzar un mejor

desempeiio en la metafrontera durante el periodo 2013-2019.
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1.4. Hipotesis de la Investigacion

1.4.1. Hipotesis Generales Etapa 1

1.4.1.1. Hipotesis General 1 Etapa 1

La eficiencia de las aduanas en las principales economias del APEC estuvo determinada
por el capital humano, la modernizacién de los procesos y operaciones, los requisitos y

declaraciones, y la liberacion de las mercancias, durante el periodo 2013-2019.

1.4.1.2. Hipotesis General 2 Etapa 1

El cambio en las mejores practicas dentro de la metafrontera de las aduanas en las
principales economias del APEC estuvo determinado por el capital humano, la
modernizacion de los procesos y operaciones y los requisitos y declaraciones, durante el

periodo 2013-2019.

1.4.1.3. Hipotesis General 3 Etapa 1

El cambio en la productividad de las aduanas en las principales economias del APEC
estuvo determinado por el capital humano, la modernizacion de los procesos y operaciones,
los requisitos y declaraciones, la liberacion de las mercancias y el valor de las mercancias,

durante el periodo 2013-2019.

1.4.2. Hipotesis General 1 Etapa 2

Los principales factores determinantes que otorgaron una ventaja a las aduanas del grupo
de las economias desarrolladas sobre las aduanas del grupo de las economias menos
avanzadas dentro del APEC, fueron la aplicacion y el cumplimiento del Convenio de Kyoto
Revisado, el Marco de Normas SAFE, el uso de la Ventanilla Unica de Comercio, el
Acuerdo de Facilitacion del Comercio, los Programas de Operadores Econdmicos
Autorizados en Aduana y los Programas de Gestion Coordinada de Frontera,
permitiéndoles alcanzar un mejor desempefio en la metafrontera durante el periodo

2013-2019.
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1.5. Identificacion de Variables para el Analisis de la Medicion

de la Eficiencia

Para esta investigacion podemos identificar dos tipos de variables: las dependientes y las

independientes. A continuacion se mencionan cada una de ellas.

1.5.1. Variables Dependientes

- Variable dependiente uno: eficiencia de las aduanas.
- Variable dependiente dos: mejores practicas en las aduanas.

- Variable dependiente tres: productividad de las aduanas.

1.5.2. Variables Independientes

- Variable independiente uno: capital humano.

- Variable independiente dos: modernizacion de los procesos y operaciones.
- Variable independiente tres: requisitos y declaraciones.

- Variable independiente cuatro: liberacion de mercancias.

- Variable independiente cinco: valor de las mercancias.
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Figura 1. Relacion de Variables para el Analisis de la Medicion de la Eficiencia

Variables X

Capital humano

Modernizacion de
procesos

Requisitos y
declaraciones

Liberacion de
mercancias

Variables Y

Eficiencia de las
aduanas

Mejores practicas en
las aduanas

Productividad de las
aduanas

-

Valor de las
mercancias

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 1 muestra la relacion de las variables que se utilizard para poder realizar el

analisis. En el apartado 6.4 podemos encontrar las especificaciones de las variables y los

indicadores que se utilizaran.
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1.6. Identificacion de Variables para el Analisis de la Evaluacion

de los Determinantes de la eficiencia

1.6.1. Variable Dependiente

- Resultados obtenidos del analisis la medicion de la eficiencia del presente andlisis

1.6.2. Variables Independientes

- El Convenio de Kyoto Revisado (RKC).

- El Marco de Normas SAFE (SAFE).

- La Ventanilla Unica de Comercio Internacional (SW).

- El Acuerdo de Facilitacion del Comercio (TFA).

- Los Programas de Operadores Econdmicos Autorizados en Aduana (EAO).

- Los Programas de Gestion Coordinada de Frontera (CBM)

La Figura 2 muestra la relacion de variables para el andlisis de la evaluacion de los

determinantes de la eficiencia.
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Figura 2. Relacion de Variables para el Analisis de la Evaluacion de los Determinantes

de la Eficiencia

Variables X

RKC

sw

EAO

CBM

Fuente: Elaboracion propia

Variable Y
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Mejora de la
eficiencia

=
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1.7. Justificacion

La justificacion de una investigacion sirve para sustentar la razén del por qué se estd
llevando a cabo, qué aportard, si ayudara a alguien y en qué medida beneficiara. Esto se
puede observar en tres sub-apartados, la trascendencia, el horizonte y la viabilidad. Este
apartado toma dos posturas, la primera, desde una perspectiva metodologica con lo
anteriormente mencionado en este parrafo y, la segunda, desde un dngulo que se sustenta en

el propio tema, es decir, la importancia de estudiar el tema.

Se ha indicado que hay medidas disefiadas para facilitar el comercio de bienes, no obstante,
persisten factores que continllan obstaculizando la consecucion de este objetivo. Por lo
tanto, esta investigacion busca, en primer lugar, evaluar la eficiencia y, en segundo lugar,
fortalecer las medidas implementadas para garantizar que las operaciones en el despacho

aduanero se realicen de manera eficiente.

La conveniencia de esta investigacion reside en la importancia que tiene el comercio de
mercancias a nivel internacional, de manera mas especifica, el intercambio comercial que
se realiza en la region Asia-Pacifico, mas adelante, en el apartado de la contextualizacion se

reforzaré la importancia del estudio.

Principalmente, las implicaciones practicas que se pueden mencionar es la medicion de la
eficiencia, que, como se mostrd en la descripcion de la problemadtica, no existe. A su vez,
con la medicion de la eficiencia, se pueden identificar areas de mejora. Con el fin de medir
la eficiencia en las operaciones que se realizan en el despacho aduanero de mercancias en la
region Asia-Pacifico la presente investigacion podra beneficiar a las economias y usuarios

que realicen operaciones de comercio internacional en esta region.

El horizonte temporal comprende un periodo de siete afios, desde el 2013 al 2019, aunque
los antecedentes comerciales de esta region van mas alld de este periodo, se encontraron
diferencias en la informacion para realizar el andlisis, ademés de que se conoce que las
practicas para efectuar el despacho aduanero de mercancias han ido evolucionando, se parte

de la idea de tomar un periodo de andlisis relativamente cercano para que su evolucion
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tenga seguimiento. Por su parte, el horizonte espacial estd determinado por las economias

que conforman el Foro de Cooperacion Econémica de Asia Pacifico.

Dado que hay un problema que afecta la practica, es posible considerar soluciones, lo que
justifica la realizacion de la investigacion para evaluar el rendimiento de las operaciones en
relacion con la eficiencia del despacho aduanero en las aduanas de la region de

Asia-Pacifico.

En cuanto a la justificacion de la importancia de estudiar este tema, debemos tener presente
una problematica que nos aqueja a todos los que participamos en el comercio internacional:
la dificultad para realizar las transacciones comerciales, es decir el proceso que conlleva la
comercializacion de un producto a nivel internacional. Por muchos afios los paises han
apostado por la facilitacion del comercio, tanto asi que la Organizacion Mundial del
Comercio se ha encargado de procurar que los miembros puedan alcanzar este objetivo. En
relacion con esto podemos sefialar que la eficiencia y la facilitacion, en este sentido, estan

relacionados uno con el otro, es decir, al eficientar el comercio lo facilitas y viceversa.

La complejidad y las demoras en los tramites fronterizos representan una carga significativa
para los comerciantes internacionales. En este contexto, la facilitacion del comercio,
entendida como la simplificacion, modernizacion y armonizacion de los procedimientos de
exportacion e importacion, ha emergido como un tema prioritario en el sistema mundial de

comercio (OMC, 2023).

Para enfrentar estos retos comerciales, los paises miembros de la OMC lograron consensuar
el Acuerdo de Facilitacion del Comercio durante la Conferencia Ministerial celebrada en
Bali en 2013, el cual finalmente entré en vigor el 22 de febrero de 2017 tras alcanzar las
ratificaciones necesarias (OMC, 2017). Este marco normativo internacional establece
disposiciones especificas para agilizar sustancialmente los procesos de circulacion,
desaduanaje y liberacion de mercancias, incluyendo aquellas sujetas a regimenes de transito

internacional.
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Asimismo, el acuerdo promueve mecanismos de cooperacion interinstitucional entre las
autoridades aduaneras y demds organismos involucrados, con el doble proposito de
simplificar los flujos comerciales y garantizar el cumplimiento efectivo de los
requerimientos aduaneros. Un componente adicional destacable son las disposiciones sobre
transferencia de conocimiento y fortalecimiento institucional en materia de facilitacion
comercial, disefiadas para asegurar la implementacion efectiva de estos compromisos

(OMC, 2017).

La importancia del AFC radica en su potencial para impulsar el comercio internacional. Se
estima que su plena implementacion podria disminuir los gastos comerciales en un
promedio de 14.3% e impulsar el comercio mundial en 1 billon de dolares anuales,
beneficiando particularmente a los paises mas pobres (OMC, 2023). Un aspecto distintivo
del AFC es que la obligacion de implementacion estd directamente relacionada con la
capacidad de cada pais para hacerlo. El Mecanismo para el Acuerdo sobre Facilitacion del
Comercio se ha creado para ayudar a las economias en desarrollo y las menos adelantadas a
obtener la asistencia necesaria para aprovechar plenamente los beneficios del AFC (OMC,

2023).

Los participantes en el comercio internacional, tanto en economias desarrolladas como en
desarrollo, a menudo sefialan los tramites excesivos que deben afrontar para mover
mercancias a través de las fronteras (OMC, 2015). Para abordar este problema, los
miembros de la OMC aprobaron el AFC. Las iniciativas para facilitar el comercio,
incluyendo la simplificacion de los requisitos documentales, la modernizaciéon de los
procesos y la estandarizacién de las normativas aduaneras, pueden contribuir a disminuir
los costos y el tiempo requeridos para la importacion y exportacion de productos (OMC,
2015). Esta cuestion es crucial, ya que los costos comerciales pueden equivaler a un arancel
ad valorem del 134% en los miembros de altos ingresos y del 219% en los miembros en

desarrollo, seglin el informe de la OMC de 2015 (OMC, 2015).

Por lo tanto, disminuir los plazos y los gastos relacionados con el comercio puede ser

crucial para que un pais se integre con éxito en una cadena de produccion mundial o para
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que quede excluido de una parte importante del comercio global. Asimismo, en un entorno
de disminucion del comercio global, la mejora de los procesos comerciales puede ofrecer

un estimulo significativo al comercio internacional y a la economia mundial.

Los estudios especializados proyectan que la aplicacion integral del AFC generaria una
disminucioén promedio del 14.3% en los gastos operativos del comercio internacional, con
beneficios particularmente significativos para las naciones africanas y las economias en
situacion de menor desarrollo econdémico, donde se registrarian las reducciones mas
sustanciales (OMC, 2015). Los analisis técnicos también anticipan que la adopcion plena de
este marco normativo podria acortar en un 47% el tiempo promedio requerido para realizar
importaciones (OMC, 2015). En el caso de las operaciones de exportacion, las estimaciones
sefialan una potencial reduccion de hasta el 91% en los tiempos de procesamiento en

comparacion con los estdndares actuales (OMC, 2015).

La aplicacion efectiva del AFC generaria importantes beneficios econdmicos al disminuir
los plazos y gastos operativos, lo que permitiria a las empresas consolidadas incrementar
sus ventas al exterior y facilitaria el ingreso de nuevos participantes a los mercados
internacionales (OMC, 2019). Segln proyecciones, este marco regulatorio podria estimular
un aumento anual del 2.7% en los envios globales y contribuiria con un crecimiento

adicional del 0.5% al Producto Interno Bruto mundial entre 2015 y 2030 (OMC, 2019).

Las economias menos avanzadas se verian particularmente favorecidas, con un potencial
incremento del 3.5% en sus exportaciones y un 0.9% en su expansion econdmica anual si el
acuerdo se implementa completamente y sin demoras (OMC, 2019). Cabe destacar que
aproximadamente el 66% de los beneficios totales se concentrarian en las naciones en

desarrollo y los paises con menores indices de industrializacion (OMC, 2019).

El AFC establece reglas para facilitar el movimiento, la liberacion y el despacho de
mercancias, incluyendo aquellas que estan en transito (OMC, 2019). Asimismo, establece
acciones para promover una colaboracion efectiva entre las autoridades aduaneras y otros

organismos relevantes en temas relacionados con la facilitacion del comercio y el

53



cumplimiento de los procedimientos aduaneros, ademds de incluir normativas sobre

asistencia técnica y el fortalecimiento de habilidades en este sector (OMC, 2019)
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CAPITULO 2. ANTECEDENTES HISTORICOS
DE LAS ADUANAS Y CONTEXTUALIZACION
DE APEC EN EL. COMERCIO
INTERNACIONAL

Dentro de este capitulo se ha realizado un anélisis de la historia de las aduanas y su
importancia en el comercio internacional, que va desde los inicios de las practicas
aduaneras y el establecimiento de las oficinas de aduana, hasta el desarrollo y la
globalizacién de dichas practicas. Esto ayuda a comprender lo importante que son las
oficinas de aduana y resalta que sus objetivos principales siempre han sido la proteccion y
recaudacion. A su vez en este capitulo se presenta una contextualizacién de lo que es el
foro de Cooperacion Econdmica Asia Pacifico, sefialando su importancia a nivel comercio,
economia y cooperacion, esto nos ayuda a justificar por qué se ha elegido como objeto de
estudio para realizar un analisis de la medicién de su eficiencia. Finalmente se da un
panorama en especifico del comercio que representa APEC y su contraste con el resto del

mundo.
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2.1. Historia y Contexto de las Aduanas

Una aduana es el organismo gubernamental encargado de gestionar las leyes aduaneras y de
recaudar derechos e impuestos. Ademas, tiene la responsabilidad de aplicar otras
normativas y regulaciones relacionadas con la importacién, exportacion, transporte o
almacenamiento de bienes (Anexo General, Capitulo 2 del Convenio de Kyoto revisado,
2008). Aunque esta es una definicion que se establecié durante la revision de la
Convencion de Kyoto y es relativamente nueva, para entender el contexto de las aduanas,
se necesita conocer qué son, cOmo surgieron y en qué contexto se encuentran, por lo que

dentro de este capitulo se da a la tarea de desarrollar el marco contextual de las aduanas.

2.1.1. Las aduanas

Los primeros vestigios de sistemas aduaneros se remontan al afio 27 a.C., cuando el
Imperio Romano implementd mecanismos de control comercial en sus puertos maritimos
para regular el intercambio de bienes tanto dentro como fuera de sus dominios territoriales
(Delgado, 2013). Este sistema pionero establecio los fundamentos para la fiscalizacion de
mercancias y la recaudacion de tributos en operaciones de comercio exterior,

responsabilidad que recaia en las autoridades aduaneras de la época (Delgado, 2013).

Segun Cabello y Cabello (2012), el rey Anco Marcio introdujo en el puerto de Ostia el
"Portorium", considerado el primer arancel aduanero con fines recaudatorios aplicado a las
importaciones y exportaciones. Este hito histérico coincidi6 con la creciente relevancia del
comercio en la vida cotidiana, proceso que se vio acelerado por avances tecnologicos,

cambios en los sistemas productivos y eventos como el descubrimiento de América

(Cabello y Cabello, 2012).
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La intensificacion del intercambio comercial entre naciones gener6 una competencia global
que derivo en mayores controles aduaneros. Este contexto propicid la creacion de bloques
econdmicos como la Commonwealth (1932), conformada por 53 paises que establecieron
preferencias arancelarias internas mientras mantenian politicas proteccionistas frente a

terceros (Cabello y Cabello, 2012).

Los conflictos bélicos del siglo XX tuvieron profundas repercusiones en el comercio
internacional. Delgado (2013) documenta como las potencias industriales incrementaron
sustancialmente sus barreras arancelarias, implementaron restricciones cuantitativas y
multiplicaron los acuerdos bilaterales, reflejando un clima de desconfianza generalizada

(Delgado, 2013).

Ante este escenario, la comunidad internacional impulsé la creacién de organismos
multilaterales como la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) y la Organizacién
Mundial de Aduanas (OMA). La OMC tiene sus raices en las negociaciones comerciales
convocadas por las Naciones Unidas en 1947, que culminaron con la creacion del GATT
(Gazol, 2016). Este acuerdo evoluciond a través de sucesivas rondas de negociacion, siendo
la Ronda Uruguay (1986-1994) la que finalmente establecié la OMC en 1995 (OMC,
2022). A diferencia del GATT, focalizado en mercancias, la OMC ampli6 su alcance a

servicios y propiedad intelectual (OMC, 2022).

Por su parte, la OMA surgi6 en 1952 como Consejo de Cooperacion Aduanera, adoptando
su denominacion actual en 1994 (WCO, 2021). Actualmente agrupa a 183 administraciones
aduaneras que gestionan el 98% del comercio mundial, posiciondndose como el principal
referente técnico en materia aduanera (WCO, 2021). México forma parte de esta

organizacion desde 1988 (WCO, 2021).

Estas instituciones colaboran estrechamente en areas como clasificacion arancelaria,
valoracion y normas de origen (WCO, 2018). La OMA participa activamente en las
iniciativas de facilitacion comercial de la OMC, incluyendo las negociaciones del Programa

de Doha (WCO, 2018). Segun la OCDE, la simplificacién de procedimientos podria reducir

57



costos comerciales entre 2% y 15% (OMC, 2018), mientras que el Banco Mundial estima

que cada dolar invertido en reformas genera retornos de hasta 70 ddlares en paises en

desarrollo (OMC, 2018).

En el caso de México, el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) opera como una
entidad descentralizada bajo la coordinacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), encargada de ejecutar y supervisar el cumplimiento del marco juridico tributario y
aduanero. Sus funciones principales incluyen: garantizar que los contribuyentes (tanto
individuos como empresas) participen de manera justa en el sostenimiento de las finanzas
publicas; verificar el acatamiento de las obligaciones fiscales; promover la adherencia
voluntaria a los requerimientos legales; y producir datos fundamentales para la formulacion

y analisis de las estrategias de recaudacion fiscal (SAT, 2016).

Asimismo, el SAT Aduanas se respalda en la Administraciéon General de Aduanas (AGA),
que es la entidad encargada de implementar la normativa que regula la gestion aduanera, asi

como los sistemas, métodos y procedimientos que deben seguir las aduanas.

En este contexto, la Administracion General de Aduanas, a través del SAT Aduanas, es

responsable de regular todas las importaciones y exportaciones de productos al pais.

México, por su parte, ha puesto en marcha diversas acciones para aumentar la eficiencia de
sus aduanas. Entre ellas, se destacan el “Plan de Modernizacion de Aduanas”, la ““Ventanilla
Unica de Comercio Exterior Mexicano” y el “Proyecto de Integracion Tecnoldgica de

Aduanas”.

El Plan de Modernizacion permite a la Administracion General de Aduanas el
ordenamiento y fortalecimiento de sus funciones para aumentar la eficacia de su operacion,
asi mismo permite fortalecer los recursos humanos de las aduanas. Los objetivos del Plan
de Modernizacion estdn alineados a los cuatro objetivos principales que el Servicio de
Administracion Tributaria tenia en aquel entonces (Promover y estimular el cumplimiento

voluntario; luchar contra la evasion, el contrabando y la informalidad; mejorar la eficiencia
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de la administracion tributaria; y disponer de una organizacion cohesionada que sea

reconocida por su competencia, ética y dedicacion) y buscaban atender lo siguiente:

El servicio por parte de las dependencias de comercio exterior; el control para identificar la
evasion de impuestos, el fraude aduanero, contrabando y corrupcion; La capacitacion de la
gente y estructura de reclutamiento; La seguridad para proteger el interés fiscal; y la
infraestructura y tecnologia para que se pueda facilitar el transito de mercancias y reducir

los costos del comercio exterior (SAT, 2017).

El sistema de Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCEM) fue establecido
oficialmente en 2012 como mecanismo unificado para agilizar los procesos de comercio
internacional (SAT, 2017). Esta herramienta tecnoldgica funciona como un punto de acceso
centralizado que permite cumplir con los requisitos regulatorios antes del despacho
aduanero, promueve la rendicion de cuentas, optimiza las transacciones transfronterizas y
mejora la cadena de suministro. Su implementacion ha representado un avance significativo
en la eficiencia comercial nacional mediante la estandarizacion y digitalizacion de tramites

(SAT, 2017).

Posteriormente, en 2015 se dio inicio al proceso de contrataciéon del Proyecto de
Integracion Tecnologica Aduanera (PITA), cuyo despliegue operativo comenzo dos aios
después (SAT, 2019). Esta iniciativa tiene como objetivo transformar digitalmente todos los
procesos aduaneros, implementando sistemas de identificacion electronica que permiten
evaluar automaticamente las declaraciones mediante el cruce de informacion con bases de
datos de riesgo, optimizando asi la seleccion de mercancias para revision fisica (SAT,

2019).

La influencia que puede tener la eficiencia en las aduanas es muy importante; sin embargo,
es necesario verificar el grado de eficiencia de estas, ya que numerosas organizaciones
manifiestan la necesidad de optimizar la eficiencia, pero no se tiene claridad sobre cudn

eficientes son realmente.
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Las administraciones aduaneras de los paises miembros de APEC participan activamente en
el Subcomit¢ de Procedimientos Aduaneros (SCCP). Este organismo celebra
periodicamente reuniones que congregan a delegados de las 21 economias integrantes,
tipicamente representadas por dos funcionarios, junto con representantes de la Secretaria de
APEC y observadores de organismos internacionales como la OMA y la OMC (Aduanas

Chile, 2018).

Creado en 1994, el SCPA tiene como mision fundamental estandarizar y optimizar los
procesos aduaneros regionales, garantizando tanto la seguridad en el trasiego de mercancias
como la eficiencia en los controles fronterizos (Aduanas Chile, 2018). Bajo los principios
de "Facilitacion, Responsabilidad, Consistencia, Transparencia y Simplificacion", ha
implementado sucesivamente el Plan de Accion para la Facilitacion del Comercio
(2002-2010), el Marco de Conectividad Logistica (2010-2015) y la Visiéon Yokohama
(Aduanas Chile, 2018).

Entre sus logros més destacados se encuentra el desarrollo del sistema de Ventanilla Unica,
plataforma digital que integra a todas las entidades gubernamentales involucradas en la
emision de permisos y certificados de comercio exterior (Aduanas Chile, 2018). Asimismo,
ha establecido protocolos especializados para la proteccion de propiedad intelectual en
fronteras y ha impulsado el programa de Operador Econdémico Autorizado (OEA), que
otorga beneficios aduaneros a empresas que demuestren altos estdndares de seguridad en

sus operaciones internacionales (Aduanas Chile, 2018).

La gestion del SCPA ha permitido reducir en dos ocasiones los costos comerciales
intra-APEC en un 5%, ademas de mejorar en un 10% la eficiencia logistica regional para
2015 (Aduanas Chile, 2018). Sus reuniones técnicas se organizan alrededor de Planes de
Accion  Colectivos que abordan multiples aspectos: transparencia informativa,
implementaciéon de acuerdos OMC (valoracion y TRIPS), modernizacion tecnoldgica
(incluyendo estandares UN/EDIFACT), gestion de riesgos, y cooperacion publico-privada,
entre otros (Aduanas Chile, 2018).
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La finalidad de mencionar al Subcomité de Procedimientos Aduaneros de la APEC en este
apartado, es resaltar el papel tan sustancial que juegan las aduanas de cada pais para el
comercio internacional, en este caso las aduanas de APEC, y rememorar que todo el

comercio internacional formal se lleva a cabo a través de las aduanas.

2.1.2. Las Aduanas Vistas desde la Perspectiva de Adam
Smith

Se puede hablar de uno de los primeros tedricos que escribio sobre las aduanas: Adam
Smith. No se cuestiona que Adam Smith es uno de los economistas clasicos mas
influyentes en el pensamiento econdémico y que uno de los campos en el que mayor

influencia ejercid fue el Comercio Internacional.

La Riqueza de las Naciones (1976) es el libro mas famoso de Adam Smith, en el cual
expuso su vision sobre el comercio libre y critico los elevados aranceles impuestos en favor
de monopolios y grupos con privilegios en la importacion y exportacion de bienes. En esta
obra cumbre, escribid sobre los ingresos del Soberano o de la Republica: “Como resultado
de ese sistema, se prohibid por completo la entrada de diversos tipos de bienes. Esta
prohibicion ha evitado por completo en algunos casos, y en otros ha reducido
considerablemente la llegada de esos productos, ya que para importarlos solo queda la via
del contrabando. ” (... ) “Los altos aranceles que muchos paises, especialmente Gran
Bretafa, han tenido que imponer sobre la entrada de ciertos productos extranjeros solo han
tenido el efecto de incentivar el contrabando en varias situaciones; y en todos los casos han
disminuido notablemente los ingresos aduaneros. . . Adam Smith reconoci6 la relevancia de
la regulacion aduanera desde esa época, y su perspectiva sobre las aduanas era buscar su
eficiencia, que para entonces era uno de los fines fundamentales de su existencia: la
recaudacion. Asi, la sobreproteccion en las aduanas y las anomalias en su funcionamiento,
en lugar de contribuir al aumento de la riqueza de un pais, obstaculizan su avance hacia la
prosperidad. Que el comercio fuera libre no significa que no se desarrollara de manera
formal, ya que es claro que Adam Smith no promovia el contrabando.
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Adam Smith padre, quien llevaba el mismo nombre, también trabajo en el area de aduanas
y se desempeid como Juez e Inspector de Aduanas (Ramos, 2011). En el afio 1778, Adam
Smith Jr. fue designado Comisionado de Aduanas en Escocia, puesto que le permitia
recaudar los aranceles aduaneros que habia denunciado por considerar que favorecian a
monopolios y grupos privilegiados. En su labor como comisionado, aplicé de manera
rigurosa la normativa y los aranceles, persigui6 a los contrabandistas y atendio las quejas de
la ciudadania, encontrando situaciones como esta: “Aduana de Escocia, jueves 23 de julio
de 1778. Preside Adam Smith. Estaba horrorizado al enterarse de que McPhie (un

funcionario de aduanas) aceptaba dinero de los contrabandistas”.

Es necesario resaltar un fragmento de la carta que envia a Willian Eden: “Podria ser de su
agrado (a Mr. Rose, del Tesoro) enterarse de que las ganancias netas de las Aduanas de
Escocia son, por lo menos, cuatro veces superiores a las de hace siete u ocho afios. Han
crecido de manera acelerada en los ultimos cuatro o cinco afios, y los ingresos de este afio
son al menos un 50% mas altos que los del afio anterior. Confio en que continien
aumentando aun mas. ” (Ramos, 2011). El aumento en la eficiencia que logré fue
significativo y se reconoce que aunque fue critico de las restricciones de aduanas, Adam
Smith logré que se les reconociera el papel tan importante que juegan en el comercio
internacional, y creyo firmemente que se debian gestionar de manera eficiente para que una

nacion lograra un desarrollo econémico.

Adam Smith cumpli6 con todas las regulaciones que existian en su tiempo, mostrando asi
que la base de la Aduana es la legalidad. Por esta razon, en la actualidad, los Profesionales
Agentes de Aduana no solo tenemos el deber de proteger nuestra labor, sino también de
salvaguardar la Institucion de la Aduana. Sigamos el ejemplar camino de Adam Smith,
quien al ser designado Comisionado de Aduana de Escocia, prioriz6 sus responsabilidades
como funcionario aduanero sobre su perspectiva del liberalismo econdmico que presentd en

su obra “La Riqueza de las Naciones” (Ramos, 2011).
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Podemos concluir que, si bien, Adam Smith fue uno de los cldsicos mas reconocidos por su
apoyo a la liberalizaciéon comercial y por estar en contra a las imposiciones aduaneras que
impedian la facilitacion comercial, en este apartado se busco reconocer de igual manera que
la perspectiva que tenia de las aduanas no era el impedir la libre circulaciéon de las

mercancias, sino que esta se hiciera de una manera formal y eficiente.
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2.2. El Foro de Cooperacion Economica de Asia Pacifico

La Cooperacion Economica de Asia-Pacifico, conocida como APEC, o el Foro de
Cooperacion Econdémica de Asia-Pacifico, se inicid como un grupo informal de didlogo
ministerial, compuesto por 12 miembros fundadores en Canberra, Australia, en 1989

(APEC, 2021).

En una linea de tiempo, en 1993, en Bake Island, Estados Unidos, los lideres econdmicos
de APEC se congregan por primera vez y trazan la vision de APEC como "estabilidad,
seguridad y prosperidad para sus pueblos"; en 1994, en Bogor, Indonesia, APEC establece
los Objetivos de Bogor, que fomentan "comercio e inversion libres y abiertos en la region
de Asia y el Pacifico para 2010 en las economias desarrolladas y 2020 en las economias en

desarrollo" (APEC, 2021).

Se finaliza la Ronda Uruguay de conversaciones sobre comercio internacional en el
contexto del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio. Se considera
generalmente que APEC ha desempefiado una funcion fundamental en la consecucion de la

Ronda Uruguay (APEC, 2021).

En el afio 1995, en Osaka, APEC ratifica la Agenda de Accidon de Osaka, la cual establece
un marco para alcanzar los Objetivos de Bogor a través de la liberalizacion del comercio y
de la inversion, la simplificacion de negocios y actividades sectoriales, respaldadas por

dialogos politicos y cooperacion econdmica y técnica (APEC, 2021).
Mas tarde se establece el Consejo Asesor Empresarial de APEC para proporcionar una

vision empresarial en las conversaciones de APEC y presentar sugerencias sobre las

prioridades del sector empresarial (APEC, 2021).
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Luego, en el afio 1996, se puso en marcha el Plan de Accion de Manila para APEC, que
describe las estrategias precisas requeridas para promover y agilizar el comercio y la
inversion con el fin de alcanzar los Objetivos de Bogor. Se desarrollan los planes de accion
iniciales, tanto en grupo como de manera individual, que detallan el modo en que las

economias lograran sus objetivos de comercio libre (APEC, 2021).

Entre 1997 y 2000, APEC respalda una iniciativa para la liberalizacion anticipada y
voluntaria en 15 sectores, estableciendo que los planes de accion individuales deben ser
revisados anualmente. Ademas, los ministros de APEC consensuan un Plan de accion sobre
comercio electronico, que contempla un compromiso hacia el comercio sin papel para el
afo 2005 en las naciones desarrolladas y para 2010 en las naciones en desarrollo (APEC,

2021).

Los dirigentes de APEC respaldan los Principios de APEC destinados a fortalecer la
competencia y la reforma de regulaciones, con el objetivo de solucionar las deficiencias
estructurales y reglamentarias que causaron la crisis financiera en Asia. APEC se dedica a
llevar a cabo negociaciones sin el uso de papel en las economias desarrolladas para el afo

2005 y en las economias en desarrollo para el afio 2010 (APEC, 2021).

Se autoriza el programa de tarjeta de viaje para negocios de APEC y se apoya un convenio
de reconocimiento mutuo respecto a equipos eléctricos, asi como un esquema para la
inclusion de mujeres en APEC; ademads, se solidariza con la Agenda de Accion para la
Nueva Economia. Los dirigentes fijan la meta de aumentar tres veces el acceso a Internet en
toda la region de APEC para el ano 2005 y lograr el acceso universal para el afio 2010

(APEC, 2021).
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Cuadro 1. Algunos Indicadores de las Economias APEC (2020).

PIB (en
PIB (en
millones PIB per
Economias millones
Superficie| Porcentaj | Poblacién,| Porcentaj de Porcentaj | capita Porcentaj
miembros de
(en miles | e del total | 2020 (en | e del total | dolares) | e del total | 2020 e del total
y afio de dolares)
de km?) | mundial miles) mundial 2020 mundial (en mundial
adhesion 2020
(precios dolares)
(PPA)
corrientes)
Australia 7692 52 25693 0.3 1327836 1.6 51680 | 1369885 1.0
(1989)
Brunei 6 0,0 437 0.0 12006 0.0 27443 28704 0.0
Darussalam
(1989)
Canada 9971 6,7 38037 0.5 1645423 1.9 43258 | 1771474 1.3
(1989)
Chile 757 0,5 19116 0.2 252940 0.3 13232 | 480011 0.4
(1994)
Rep. 9561 6,4 1410929 18.2 14722731 17.4 10435 | 24283174 18.3
Popular
China
(1991)
Hong Kong 1 0,0 7482 0.1 346586 0.4 46324 | 443178 0.3
de  China
(1991)
Indonesia| 1905 1,3 273524 3.5 1058424 1.2 3870 | 3302178 2.5
(1989)
Japon 378 0,3 125836 1.6 5057759 6.0 40193 | 5334237 4.0
(1989)
Rep. de 99 0,1 51836 0.7 1637896 1.9 31598 | 2344338 1.8
Corea
(1989)
Malasia 330 0,2 32366 0.4 337006 0.4 10412 | 903778 0.7
(1989)
Meéxico 1958 1,3 128933 1.7 1073916 1.3 8329 | 2378045 1.8
(1993)
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Nueva
Zelandia
(1989)

271

0,2

5084

0.1

210701

0.2

41441

226207

0.2

Papua

Nueva
Guinea
(1993)

463

0,3

8947

0.1

24669

0.0

2757

38353

0.0

Perti (1998)

1285

0,9

32972

0.4

202014

0.2

6127

391657

0.3

Filipinas

(1989)

300

0,2

109581

1.4

361489

0.4

3299

919369

0.7

Federacion
de  Rusia

(1998)

17098

11,5

144104

1.9

1483498

1.8

10127

4367292

33

Singapur
(1989)

0,0

5686

0.1

339998

0.4

59798

560166

0.4

Taipei de
China
(1991)

36

0,0

23582

0.3

669324

0.8

28383

1316050

1.0

Tailandia
(1989)

513

0,3

69800

0.9

501644

0.6

7187

1272649

1.0

Estados
Unidos
(1989)

9364

6,3

331501

43

20953030

24.7

63207

20953030

15.8

Viet Nam
(1998)

332

0,2

97339

1.3

271158

0.3

2786

841992

0.6

Total
APEC

62321

41,8

2942786

379

52490048

61.9

17829

73525765

553

Unidén

Europea

4325

2,9

447479

5.8

15291935

18.0

34174

20043071

15.1

Total

mundial

148939

100,0

7763499

100,0

84746979

100,0

10916

132996564

100,0

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del afio 2020 de Stats APEC (2022).
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Observamos que las 4 principales economias (Rusia, Canada, China y Estados Unidos) més
grandes del mundo en territorio son parte de APEC. Desde una perspectiva demografica,
APEC constituye el 37. 9% de la poblacion mundial total. La Republica Popular de China,
que forma parte de este grupo, constituye aproximadamente la mitad de la poblacion total

de APEC.

En cuanto al PIB, como ya se ha mencionado, las economias de APEC generaron el 61.8%
del PIB total mundial calculado en precios corrientes, mas de la mitad concentrado solo en
estas 21 economias, y 55.3% del PIB total mundial calculado en paridad del poder
adquisitivo (PPA). En este mismo sentido, el PIB global de APEC calculado en PPA es mas
de tres veces el porcentaje que el de la Union Europea. Por su parte México represento el

1.7% del PIB mundial y el 4.4% del PIB global generado por APEC.

En 2020 las 14 economias de APEC ubicadas en el continente asiatico generaron 31.6% del
PIB mundial. Las tres economias de APEC ubicadas en el continente de Oceania generaron
el 1.8% del PIB mundial. Y las cinco economias de APEC ubicadas en el continente

americano generaron el 28.5% del PIB mundial.

Destaca la economia de los Estados Unidos que para el afio analizado gener6 el 24.7% del
PIB mundial, casi una cuarta parte del total. Mismo que representa el 39.9% del PIB global
de APEC.

APEC incluye tanto economias consideradas como desarrolladas y economias menos
avanzadas, presentando diferencias significativas en el PIB por persona. Algunas de las
economias del APEC son consideradas entre las mas ricas globalmente, destacando a
Estados Unidos en la primera posicion, seguido por Canada y Australia, en ese orden. Por
otro lado, hay naciones como Vietnam y Papua Nueva Guinea que se encuentran en una

fase inicial de crecimiento econdmico (CEPAL, 2008).

En el afio 2002, en Los Cabos, México, APEC establece un programa de acciones para

simplificar el comercio y publica una declaracion para implementar las politicas de APEC
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sobre comercio y economia digital. Asimismo, se presenta la iniciativa Comercio Seguro en
la region APEC (STAR) y se respalda una declaracion para implementar los estindares de

transparencia de APEC (APEC, 2021).

Afos mas tarde, en 2005 y 2006, APEC concluye el Analisis de Medio Plazo acerca del
Progreso hacia los Objetivos de Bogor. Este estudio muestra que los aranceles promedio en
la region de APEC han bajado al 5,5 por ciento, en comparacion con el 16,9 por ciento que
se observaba al fundarse APEC en 1989, y verifica que APEC avanza hacia el
cumplimiento de los Objetivos de Bogor. Asimismo, se expone el plan de accién de Busan

hacia esos objetivos (APEC, 2021).

Se presenta el marco de privacidad de APEC. Los lideres concluyen que el Plan de Accién
para la Facilitacion del Comercio de APEC logré su objetivo de disminuir en un cinco por
ciento los gastos de las transacciones comerciales en la region entre 2002 y 2006. APEC

implementa un plan para modificar los foros y reforzar la Secretaria (APEC, 2021).

Durante la crisis global de 2008, ademas de implementar medidas para mitigar los efectos
negativos, se busco rechazar el proteccionismo, enfocandose en las dimensiones sociales
del comercio, disminuyendo la brecha entre los paises desarrollados y en desarrollo, asi
como en la Responsabilidad Social Corporativa y la facilitacion del comercio (APEC,

2021).

Posteriormente a la crisis, se decidio reducir las tarifas arancelarias sobre los bienes
ambientales al cinco por ciento o menos, considerando las circunstancias de las economias,
sin afectar las posiciones de los miembros de APEC en la OMC. Los lideres enfatizan la
importancia fundamental de APEC en el respaldo a un sistema de comercio multilateral que

sea basado en reglas, libre, abierto, justo, transparente e inclusivo (APEC, 2021).

Desde 2018, el Foro de Cooperacion Economica Asia-Pacifico (APEC) ha identificado el

impacto transformador de la digitalizacion en las operaciones tanto del sector piblico como
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privado, reconociendo que, pese a ciertos retos inherentes, estas innovaciones tecnoldgicas

ofrecen oportunidades significativas de desarrollo integral (APEC, 2021).

El contexto de la pandemia por COVID-19 en 2020 marc6 un hito histoérico, cuando los
mandatarios de las economias miembros realizaron su primer encuentro virtual,
demostrando voluntad colectiva para enfrentar la emergencia sanitaria mediante estrategias
conjuntas y colaboracion multilateral (APEC, 2021). En esta cumbre extraordinaria, los
lideres establecieron tres prioridades fundamentales: salvaguardar la salud poblacional,
mantener la circulacion de bienes y capitales, y garantizar distribucion justa de vacunas y

tratamientos médicos (APEC, 2021).

Paralelamente, celebraron los avances alcanzados en los Objetivos de Bogor y presentaron
la Vision Putrajaya 2040, que proyecta una region Asia-Pacifico caracterizada por mayor
apertura comercial, capacidad adaptativa, estabilidad politica y desarrollo sostenible

(APEC, 2021).

Historicamente, las economias integrantes de APEC han manifestado un compromiso
sostenido con la apertura comercial, evidenciando mediante acciones concretas su
dedicacion a mejorar la eficiencia en los intercambios comerciales. Este esfuerzo continuo
ha generado la necesidad de implementar mecanismos de evaluacion que permitan medir el

impacto de las medidas adoptadas para alcanzar dichos propositos (APEC, 2021).

Al analizar el rol del Foro de Cooperacion Econdmica Asia-Pacifico, resulta fundamental
comprender los motivos que impulsan a las naciones a participar en este mecanismo de
integracion. Cabe destacar que la Organizacion Mundial del Comercio establece los
principios rectores del sistema comercial multilateral mediante un enfoque normativo,
mientras que APEC complementa este marco al promover la convergencia regional que

facilita la materializacion de los acuerdos globales (OMC, 2021).

Esta organizacion ha impulsado diversas iniciativas de capacitacion y espacios de didlogo

para garantizar la adecuada aplicacion de los compromisos adquiridos en el ambito
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multilateral. Un ejemplo paradigmatico de su influencia como impulsor del comercio global
ocurrié en 1996, cuando los lideres de APEC respaldaron la creacion de un acuerdo bajo el
paraguas de la OMC para la eliminacion progresiva de aranceles en productos tecnoldgicos,

meta que se concretd hacia el ano 2000 (APEC, 2021).

Dos semanas después, en la primera Conferencia Ministerial de la OMC celebrada en
Singapur, los miembros de la OMC consiguieron establecer el Acuerdo sobre Tecnologia de
la Informacién (ITA). En mayo de 1997, los ministros de comercio de APEC se
congregaron en Montreal y acordaron que APEC debe continuar actuando como un
catalizador, dada la creciente importancia e impacto de la region en el contexto global. En
septiembre de 1999, en Auckland, los Lideres alcanzaron un acuerdo sobre varios temas
importantes, entre los que se destaca la eliminacion total de los subsidios a las
exportaciones agricolas, considerados componentes esenciales de las negociaciones dentro

de la OMC (Aduanas Chile, 2018).

2.2.1. APEC Vision Putrajaya 2040

La vision Putrajaya 2040 de APEC anticipa una comunidad abierta, activa, resistente y
pacifica en Asia y el Pacifico, con un objetivo a alcanzar para el afio 2040, que busca la
prosperidad de toda la poblacion y de las generaciones venideras. Este documento
reemplaza las Metas de Bogor de 1994 y orientara el trabajo del Foro durante los proximos

20 anos.

En consonancia con los principios fundamentales de APEC -basados en la voluntariedad, el
consenso y la no vinculacion juridica- la realizacion de esta vision se sustentard en tres

pilares estratégicos para el desarrollo econdmico regional (APEC, 2020):

Dinamismo Comercial y Atraccion de Capitales:
Para consolidar a Asia-Pacifico como la region econdomica mas vibrante e integrada a nivel
global, los miembros se comprometen a fomentar un ecosistema de negocios caracterizado

por: libertad de acceso, equidad competitiva, transparencia regulatoria y seguridad juridica.
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Este compromiso incluye el respaldo al sistema multilateral de comercio bajo los
parametros de la OMC, que garantiza estabilidad en los intercambios internacionales
(APEC, 2020). La agenda contempla avanzar en los Objetivos de Bogor mediante la
profundizacién de la integracion econdémica, con especial énfasis en la Zona de Libre
Comercio Asia-Pacifico (FTAAP) como mecanismo para alcanzar estdndares comerciales
regionales avanzados. Adicionalmente, se promovera la interoperabilidad logistica, el

fortalecimiento de cadenas de valor y la adopcidn de practicas corporativas sustentables.

Transformacion Tecnologica:

El segundo eje prioriza la construccion de capacidades digitales inclusivas que permitan la
participacion efectiva de todos los actores economicos. Para ello, se implementaran
reformas estructurales que estimulen la innovacion, mejoren la productividad y aprovechen
las oportunidades de la economia digital (APEC, 2020). Las acciones especificas incluyen:
modernizacion de infraestructura tecnoldgica, aceleracion de procesos de digitalizacion,
reduccion de asimetrias en conectividad y establecimiento de marcos cooperativos para
garantizar flujos transfronterizos de datos seguros que generen confianza en operaciones

digitales.

Desarrollo Integral:

El tercer componente busca construir una regioén resiliente frente a crisis sanitarias,
ambientales y econdémicas mediante un modelo de crecimiento multidimensional. Este
enfoque incorpora beneficios tangibles para grupos tradicionalmente excluidos
(MIPYMES, mujeres y poblaciones vulnerables) a través de politicas activas de
capacitacion laboral y cooperacion técnica (APEC, 2020). Simultaneamente, se alinearan
las estrategias econdmicas con los desafios ambientales globales, promoviendo soluciones
coordinadas para enfrentar el cambio climdtico, eventos meteorologicos extremos y

desastres naturales, en linea con los objetivos de sostenibilidad planetaria.

Con el proposito de reforzar el liderazgo de APEC como principal organizacion de
integracion economica regional y espacio generador de propuestas innovadoras, los

miembros se comprometen a impulsar una mejora institucional permanente mediante
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mecanismos de gobernanza efectiva y participacion activa de todos los actores relevantes
(APEC, 2020). La implementacion de la Vision Putrajaya 2040 se guiard por principios de
colaboracion equitativa, corresponsabilidad, reconocimiento mutuo y busqueda de
beneficios colectivos, estableciendo un plan de accidén concreto con evaluaciones periddicas

de avance (APEC, 2020).

En respuesta a la emergencia sanitaria de 2020, las economias APEC adoptaron las
Directrices de Buenas Practicas Aduaneras para agilizar la distribucion internacional de
vacunas e insumos médicos contra el COVID-19, en el marco de la Vision Putrajaya
(APEC, 2020). Este acuerdo incluyd la institucionalizacion de medidas excepcionales
implementadas durante la pandemia, particularmente: (1) modernizacion digital de procesos
aduaneros, (2) optimizacion del transito fronterizo de mercancias criticas, y (3)

fortalecimiento de la coordinacidn interinstitucional y con el sector privado (APEC, 2020).

2.2.2. La Importancia de APEC para México

Resulta interesante exponer la importancia de APEC para México, se puede mencionar que
las razones son bastas y que se necesita de un profundo analisis para abordarlas todas. A

continuacion se mencionan las principales.

De acuerdo con registros oficiales (Gobierno de México, 2014), el bloque APEC agrupa a
cinco de los diez principales destinos de exportacion mexicana -Estados Unidos, China,
Canada, Japon y Corea del Sur- asi como a tres de sus mayores fuentes de inversion

extranjera directa: Estados Unidos, Canada y Japon.

La incorporacion de México a este mecanismo de cooperacion regional respondio a tres
objetivos estratégicos fundamentales: (1) ampliar y diversificar los intercambios
comerciales con las economias asiaticas, (2) consolidar su posicionamiento en los mercados
globales, y (3) adoptar modelos de desarrollo probados por las naciones mas competitivas

del area (Gobierno de México, 2014).
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Esta membresia ha contribuido significativamente al proceso de apertura comercial del pais
y al fortalecimiento de su capacidad competitiva, particularmente en areas clave como
modernizacion regulatoria, promocion de la competencia econdmica e implementacion de

transformaciones estructurales (Gobierno de México, 2014).

La XXII Cumbre de Lideres de APEC representdé una oportunidad estratégica para
consolidar la posicion mexicana en la region, considerando que el foro reune a cinco de sus
principales mercados de exportacion y tres de sus mayores inversionistas (Gobierno de

México, 2014).

La participacion de México en el Foro de APEC es relevante, debido al aumento de la
importancia y actividad de la region de Asia Pacifico. Las actividades comerciales en esta
area han crecido notablemente, por lo que resulta fundamental consolidar y reforzar las
relaciones entre México y APEC (Gobierno de México, 2014). En este contexto, es preciso
reconocer el valor que tiene el Foro para México, a través de la identificacion y utilizacion
de sus complementariedades, asi como el fomento de asociaciones comerciales que

busquen impulsar su internacionalizacion y mejorar en conjunto su competitividad.

Segun datos oficiales (Gobierno de México, 2015), la adhesion de México al foro APEC
respondio a la necesidad de fomentar mayores vinculos econdémicos con los paises de la

region Asia-Pacifico.

Los registros de 2014 muestran que el intercambio comercial entre México y las economias
APEC alcanz6 los 680,337 millones de dolares, representando el 87.6% del comercio

exterior total del pais (Gobierno de México, 2015).
Entre los principales productos que México exporta a los miembros de APEC destacan

vehiculos automotores, petréleo crudo, componentes para la industria automotriz y

unidades de transporte (Gobierno de México, 2015).
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En materia de inversiones, el acumulado de capital extranjero proveniente de economias
APEC entre 1999 y junio de 2015 ascendié a 218 millones de dolares (Gobierno de
Meéxico, 2015).

2.2.3. Participacion de México en APEC

La participacion de México en APEC ha representado una valiosa oportunidad para
fortalecer las politicas nacionales orientadas a incrementar la competitividad economica,
tanto a nivel nacional como regional (Gobierno de México, 2010). Esta membresia ha

permitido consolidar importantes logros en areas estratégicas para el bloque, destacandose:

En materia regulatoria, se han simplificado mas de 16,000 disposiciones normativas,
optimizado los trdmites para la creacion de empresas y modernizado los procesos de
comercio exterior mediante la reduccion arancelaria y la implementacion de sistemas

unificados de gestion aduanera (Gobierno de México, 2010).

Asimismo, se han ejecutado acciones significativas como: el fortalecimiento institucional a
micro, pequefias y medianas empresas; profundas reformas estructurales que incluyeron la
actualizacion del marco juridico en competencia econdmica; ambiciosos proyectos de
infraestructura; y notables avances en formacion de capital humano, con logros cercanos a
la cobertura sanitaria universal y una expansion sustantiva de la oferta educativa media

superior y superior, con especial atencion en carreras técnicas (Gobierno de México, 2010).

Participar en APEC ha ofrecido a México una plataforma que permite fortalecer las
estrategias implementadas para aumentar la competitividad de nuestra economia y de la

region.

Todos estos esfuerzos han ayudado a alcanzar los objetivos de APEC, y han permitido que
las economias de Asia-Pacifico, en su conjunto, mejoren su posicion en los rankings
mundiales, como es el caso del Doing Business del Banco Mundial (Gobierno de México,

2010).
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México se incorpor6 como el segundo miembro del Sistema de Reglas de Privacidad
Transfronterizas (Cross Border Privacy Rules System-CBPR) del Foro de Cooperacion

Economica de Asia y el Pacifico (APEC) (Gobierno de México, 2010).

Con la inclusion de México en este sistema, se brindara a las empresas que operan en las
economias que forman parte de APEC y que deciden participar de forma voluntaria, la
oportunidad de certificarse al implementar estandares de proteccion de datos personales que
son reconocidos a nivel internacional, en armonia con la regulacion vigente en nuestro pais

sobre este tema (Gobierno de México, 2010).

El proposito es fomentar el comercio en linea, crear nuevos mercados y, de esta manera,
facilitar el crecimiento econdmico mediante el reforzamiento de la proteccion de la

privacidad de los consumidores en la zona.

El CBPR tiene la finalidad de salvaguardar los flujos de datos personales entre las naciones
miembros de APEC, con el propdsito de estimular el comercio electronico en el area
Asia-Pacifico. Asi, se pretende consolidar esfuerzos para resguardar el mercado de mas de
2 mil millones de consumidores y su privacidad en el comercio en dicha area (Secretaria de

Economia, 2013).

La Secretaria de Economia (SE) ha estado involucrada desde la creacion del sistema CBPR
en 2006 hasta su aprobacién para ser implementado en la regién en 2011. De acuerdo con la
legislacion vigente en México sobre la proteccion de datos personales, en septiembre de
2012, el pais expresé su interés por participar en este sistema y, formalmente, APEC

confirmo su inclusion en el CBPR el 16 de enero de 2013 (Secretaria de Economia, 2013).
“Dado que el aumento del comercio en linea es un elemento clave para el crecimiento

economico en la region de Asia-Pacifico, es crucial que esté respaldado por un conjunto de

normas que protejan los intereses de las empresas y salvaguarden los derechos de los
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consumidores”, afirm6 recientemente Lourdes Yaptinchay, presidenta del Grupo de

Comercio Electronico de APEC (Secretaria de Economia, 2013).

Se senaldé también que “México ha tenido un papel fundamental en el desarrollo y
establecimiento del Sistema CBPR, y actualmente estd avanzando hacia su implementacion

en APEC” (SE, 2013).

"Las economias que forman parte de APEC siguen colaborando estrechamente para ampliar
la adopcion del Sistema CBPR y utilizar de manera mas eficiente las oportunidades que
ofrece el sector del comercio electrénico en un mercado que abarca casi tres billones de
consumidores, los cuales estdn utilizando cada vez mas las plataformas en linea para

adquirir productos y servicios," afirmé Yaptinchay (SE, 2013).

En la zona de APEC, 1. 24 mil millones de personas, lo que representa el 45% de la
poblacién, utilizaron Internet en 2011, de acuerdo con la base de datos de indicadores
fundamentales de StatsAPEC. Esto sefiala un incremento en comparacion con los 327
millones de personas, lo que equivale al 12. 7% de los habitantes de la region en el afio

20017 (StatsAPEC, 2011).

"En México, la cantidad de personas que utilizan Internet se multiplicé por cinco en ese
mismo lapso de diez afios, aumentando del 7% en 2001 al 36. 2% en 2011" (Secretaria de

Economia, 2013).

2.2.4. Beneficios Concretos para México

Aunque APEC brinda a sus miembros muchas oportunidades, se destacan las siguientes

para México (Gobierno de México, 2010):

Utilizacion de Programas de Colaboracion:
Meéxico ha obtenido ventajas de las iniciativas de APEC para el desarrollo de habilidades.
Entre 2009 y 2011, aproximadamente 200 empleados del gobierno mexicano recibieron

formacion con recursos de APEC en areas como competencia, inversion, servicios,
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reformas estructurales, facilidades para realizar negocios y propiedad intelectual, entre otras

(Gobierno de México, 2010).

Tarjeta de Viaje para Empresarios de APEC (ABTC):

La ABTC es un permiso que deja a los hombres de negocios entrar a los 21 paises que son
parte de APEC. Hasta diciembre de 2011, en México se habian dado 339 tarjetas ABTC
(Gobierno de México, 2010).

Ventajas: 1) reemplaza 18 permisos de entrada, ii) permite entradas multiples a las
economias, iii) reduce el tiempo de espera al entrar y salir en aeropuertos, usando vias
rapidas, 1v) favorece las oportunidades de comercio e inversion, y v) es valida por 3 afios

(Gobierno de México 2010).

Sellos de Confianza:
México implement6 el “Marco de Privacidad de APEC” en el afio 2007, con el proposito de
fomentar el comercio electrénico y reconociendo la relevancia de salvaguardar la

informacion, sin generar impedimentos (Gobierno de México, 2010).

En 2007, la Asociacion Mexicana de Internet (AMIPCI), en conjunto con la Secretaria de
Economia y la PROFECO, implemento el programa de Certificacion de Confianza Digital
(Gobierno de México, 2010). Este esquema reconoce a los portales electronicos que
adoptan los estdndares de proteccion de datos establecidos por el marco APEC, incluyendo
salvaguardas contra posibles perjuicios, manejo responsable de informacion confidencial e
implementacién de protocolos de seguridad. Actualmente, mas de 300 sitios web han
obtenido esta acreditacion, destacandose importantes corporativos como Bancomer, Palacio
de Hierro y Cinépolis, junto con numerosas pymes de diversos sectores como servicios

financieros, comercio electrénico y turismo (Gobierno de México, 2010).

Pequefias y medianas empresas (PyMES):
En 2004, el COMPITE llevé a cabo en México el proyecto de consultoria denominado

"Proyecto de Consultoria APEC IBIZ", cuyos propositos son: fortalecer las capacidades de
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los consultores para que, a su vez, puedan mejorar la competitividad de las pequenas y
medianas empresas, facilitando su participacion en el mercado asidtico (Gobierno de

México, 2010).

COMPITE organiza cursos de especializacion para capacitar a consultores en como realizar
negocios con la region de Asia-Pacifico. Hasta ahora, se han llevado a cabo més de diez

diplomados (Gobierno de México, 2010).

Centros de Oportunidad Digital (ADOC, acrénimo en inglés):

Los centros ADOC reciben financiamiento de Taipei. La meta es crear espacios de
formacion para disminuir la diferencia digital en la region de Asia-Pacifico; existen 44
ADOC en APEC. Los ADOC brindan formacion en el manejo de computadoras,
tecnologias de la informacién (TI), mejora de habilidades de comunicacion digital y
operaciones electronicas. El publico al que se dirigen incluye estudiantes, pequefias y
medianas empresas, asi como adultos y mujeres que poseen poca experiencia en

computadoras y tecnologias de la informacién (Gobierno de México 2010).

Meéxico cuenta con 4 ADOC. El Instituto Tecnoldgico de Sonora abrid sus dos sedes
(Navojoa y Obregdn) en el afio 2009. En junio de 2010, se inaugurd uno en Guanajuato. En
mayo de 2011, se abrio uno en Ciudad Juéarez. Taiwan ha proporcionado computadoras y

dispositivos periféricos, incluyendo impresoras y camaras digitales (Gobierno de México,

2010).

Guia para Negociadores de Acuerdos Internacionales de Inversion:

En el marco de las actividades del Grupo de Inversion, el Manual para negociadores de
acuerdos de inversion busca asistir a los negociadores y funcionarios de las economias de
APEC en la creacion de tratados modelo, en la organizacion de negociaciones de tratados
de inversiones y en la redaccion de clausulas durante el proceso de negociacion. Asimismo,

tiene la finalidad de establecer un compendio de temas pendientes en este tipo de acuerdos

(Gobierno de México 2010).
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Su version impresa y digital estara disponible proximamente en los portales de APEC y de
la UNCTAD. México colabor6 de manera activa con Chile y Estados Unidos en la

elaboracion de esta publicacion (Gobierno de México, 2010).

Reforzar la participacion de México en APEC ayuda a:
Ampliar las relaciones econdomicas y comerciales. Fortalecer la competitividad de México
para competir con €xito contra las economias asidticas en el mercado global. Formar

colaboraciones estratégicas (Gobierno de México, 2010).

Aprovechar al maximo la colaboracion econdémica y técnica al utilizar mas eficientemente
los recursos asignados a estos proyectos. Alcanzar una mayor inclusion de todos los grupos
de la sociedad. Colaboracion en la formacion de recursos humanos mediante cursos, talleres
y seminarios, lo que resulta fundamental para el soporte del desarrollo del capital humano
requerido para el crecimiento econémico que exige el Siglo XXI (Gobierno de México,

2010).

La comunicacion de informacion y experiencias con otras economias de la region APEC
nos brinda la oportunidad de ampliar nuestro entendimiento sobre los instrumentos,
principios y mecanismos institucionales que se utilizan en todos los temas, asi como sobre

las ventajas y desafios que enfrentan (Gobierno de México, 2010).

Con el respaldo financiero de APEC, se han llevado a cabo actividades de asistencia técnica
destinadas a mejorar la formacion de los funcionarios mexicanos y a consolidar los
principios de politica comercial y cooperacion en México, y por ende, en la region

(Gobierno de México, 2010).

El marco de cooperacion de APEC ofrece beneficios significativos en diversos ambitos
estratégicos para México (Gobierno de México, 2010). En materia de acceso a mercados, el
sistema de informacion de APEC proporciona transparencia en los aranceles aplicados por

las economias miembros, poniendo a disposicion de empresas e instituciones datos
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fundamentales para planear y ejecutar operaciones comerciales internacionales (Gobierno

de México, 2010).

En el sector servicios, la iniciativa ha servido como valioso referente para autoridades y
negociadores en multiples aspectos, desde la apertura y agilizacion del comercio de
servicios hasta temas especificos como educacion, innovacién industrial, comercio digital,

regulacidn transparente y servicios ambientales (Gobierno de México, 2010).

Respecto a operaciones aduaneras, la estandarizacion de procesos entre las 21 economias
integrantes ha simplificado los requisitos administrativos, brindando mayor claridad a las
transacciones comerciales internacionales y favoreciendo particularmente a los
exportadores e importadores mexicanos, lo que fortalece el desarrollo econdémico mediante

una cooperacion regional mas estrecha (Gobierno de México, 2010).

En el ambito regulatorio, la adopcion de estdndares internacionales ha permitido ampliar el
acceso de productos mexicanos al mercado asidtico-pacifico, minimizando la creacion de
barreras regulatorias innecesarias y proporcionando mayor certidumbre legal a los

participantes en el comercio exterior (Gobierno de México, 2010).

Las economias de APEC, por iniciativa de México, han estado enfocandose en analizar los
elementos que influyen en la aparicion y el funcionamiento de las microempresas

(Gobierno de México, 2010).
Como se observa, se pueden sefalar distintos beneficios particulares para el caso de

Meéxico, el reto representa hacer la mejor combinacion de sus recursos para lograr el mejor

aprovechamiento de estos beneficios identificados
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2.3. Contexto del Comercio Internacional en la region APEC

En la esfera del marco del comercio internacional podemos hablar del desarrollo que este
ha tenido, de los principales ordenamientos que se tienen para llevarse a cabo y finalmente
de lo que esto representa para las economias. En el apartado anterior se hablo sobre la
Organizacion Mundial de Aduanas con la finalidad de exponer su papel en el contexto de

las aduanas, en este apartado la Organizacion Mundial del Comercio ocupa ese lugar.

Como se ha mencionado ya, antes de la OMC y la OMA el comercio internacional no tenia
el mismo lugar para todos que ahora, era un escenario en el que se encontraban barreras, no
existia la cooperacion y las fronteras estaban cerradas. A lo largo de los afios, observamos
que desde el inicio de la Ruta de la Seda hasta el establecimiento del Acuerdo General
sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT) y la fundacion de la OMC, el comercio ha
jugado un papel crucial en el impulso del desarrollo econémico y en el fomento de

relaciones pacificas entre los paises (OMC, 2021).

La devastaciéon provocada por la guerra impulsé la creacion de un sistema econdomico
multilateral con reglas globales, personificado por la OMC, como un intento de evitar la
repeticion de tales conflictos. El Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio
(GATT) reguld una parte significativa del comercio internacional entre 1948 y 1994, un
periodo que experimentd un notable crecimiento en el comercio mundial. No obstante, la
OMC (2021) sefiala que el GATT, a pesar de su aparente robustez, operd durante esos 47

afios como una organizacion y un acuerdo de caracter provisional.

El GATT evolucion6 a partir del Acuerdo General, dando lugar a una organizacion
internacional no oficial. A través de miultiples rondas de negociaciones, el GATT se
transformo, culminando en la Ronda Uruguay (1986-1994), que condujo a la formacion de

la OMC (OMC, 2021).

Desde entonces, la OMC ha funcionado como la organizacion internacional encargada de

establecer las normas que rigen el comercio entre sus miembros. Su estructura se basa en
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acuerdos negociados y firmados por la mayoria de las naciones comerciales, y ratificados
por sus respectivos parlamentos, con el objetivo de facilitar las operaciones de productores,
exportadores e importadores. La OMC (2021) indica que actualmente cuenta con 164
miembros, representando el 98% del comercio mundial, y un presupuesto asignado de 197

millones de francos suizos para el ano 2020.

La OMC facilita las negociaciones comerciales en areas como bienes, servicios y propiedad
intelectual. Estas negociaciones abordan la liberalizacion, las excepciones, la reduccion de
barreras comerciales y los mecanismos de resolucion de disputas. Ademas, la OMC exige
transparencia en las politicas comerciales de los miembros a través de notificaciones de
leyes y medidas. La OMC (2021) sefiala que consejos y comités supervisan el
cumplimiento y la correcta aplicacion de los acuerdos. Periodicamente, las politicas y
practicas comerciales de cada miembro son examinadas, incluyendo informes del pais en

cuestion y de la Secretaria de la OMC.

El mecanismo de resolucion de disputas de la OMC, segun el Acuerdo sobre Solucion de
Diferencias, es fundamental para asegurar el respeto a las normas y la continuidad del
comercio. Los integrantes tienen la posibilidad de presentar quejas si consideran que sus
derechos han sido vulnerados. Las resoluciones, formuladas por especialistas imparciales,

se fundamentan en andlisis de los pactos y obligaciones personales (OMC, 2021).

La OMC también impulsa el desarrollo de capacidades comerciales en sus miembros,
especialmente en los menos avanzados ofreciendo plazos de implementacion mas amplios,
medidas para aumentar las oportunidades comerciales y apoyo en la gestion de disputas y la
implementacion de normas. La OMC (2021) destaca la organizacion anual de misiones de
cooperacion técnica y cursos para funcionarios gubernamentales en Ginebra, asi como la
iniciativa "Ayuda para el Comercio" para fortalecer las habilidades e infraestructura

necesarias para la expansion comercial.

Finalmente, la OMC mantiene un didlogo constante con diversas organizaciones (ONGs,

parlamentarios, etc.), medios y el publico en general sobre temas relacionados con la
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organizacion y las negociaciones de Doha, buscando mejorar la cooperacion y aumentar la

comprension de sus actividades.

Con esta comprension de organizaciéon y armonia, situamos en contexto el Foro de
Cooperacion Econdémica de Asia Pacifico (APEC), el cual serd examinado mas
detalladamente en el apartado siguiente; no obstante, abordaremos el contexto que ocupa en
el comercio. APEC fue creado como respuesta a la creciente interconexion entre las
economias del Asia Pacifico y a la necesidad de promover el dinamismo econémico de

dicha region.

En 1993, Estados Unidos fue el anfitrién de la primera cumbre de lideres de APEC (jefes
de estado) en Blake Island, Seattle. La finalidad era reforzar la colaboracion y la apertura
comercial, garantizando un compromiso del mas alto rango. Asimismo, se pretendia
promover un sentimiento de comunidad en la zona, favoreciendo un crecimiento sostenible

y un desarrollo justo (Aduanas Chile, 2018).

La relevancia de APEC a escala global es notable. Los paises que la conforman representan
cerca del 60% del Producto Interno Bruto mundial y el 50% del intercambio comercial a
nivel planeta (Aduanas Chile, 2010). APEC se destaca como la regiéon con mayor
dinamismo economico a nivel global, albergando, ademas, aproximadamente la mitad de la
poblacion mundial (Aduanas Chile, 2018). Dada esta magnitud, no resulta sorprendente la
trascendencia de APEC en el comercio internacional, un factor clave para su anélisis en

esta investigacion.

De acuerdo con datos de la SREI (2018), la region APEC experimentd un crecimiento del
4.1% en 2018, superando el 4.0% registrado en 2017. Asimismo, APEC genera el 48% del
comercio a nivel mundial, contabilizando US $9.6 billones en exportaciones (el 70% de
ellas, intrarregionales) y US $9.9 billones en importaciones, con un 69% de comercio

intrarregional (SREI, 2018).
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Dentro del contexto del comercio internacional, APEC se fundamenta en tres pilares

principales (Aduanas Chile, 2018):

Apertura del comercio y la inversion: este pilar busca liberalizar el comercio y la inversion
mediante la apertura de mercados y la disminucion significativa de las barreras que limitan

las actividades comerciales y las inversiones (Aduanas Chile, 2018).

Simplificacion del comercio y la inversion: este pilar se enfoca en reducir los costos de
transaccion para las empresas, asi como en mejorar el acceso a informaciéon comercial,
aprovechando al maximo las ventajas de la tecnologia. En esencia, la facilitacion del
comercio busca que las empresas operen de manera mas eficiente en la region

Asia-Pacifico (Aduanas Chile, 2018).

Colaboracion técnica y econdmica: engloba iniciativas de colaboracion para fortalecer las
habilidades tanto a nivel institucional como individual en diversos sectores de los 21
miembros. El objetivo es que todos los miembros se beneficien de la liberalizacion y la

simplificacion del comercio y las inversiones (Aduanas Chile, 2018).

Adicionalmente, es relevante sefalar la funcion que desempenan las aduanas de APEC en
el ambito del comercio internacional. Las organizaciones aduaneras implementan
directrices gubernamentales que facilitan el comercio transfronterizo. En un entorno de
globalizaciéon comercial, es fundamental mantener la seguridad en las operaciones
comerciales, a la vez que se minimizan las regulaciones y los tramites aduaneros para

disminuir los costos de transaccion.

El proposito de que México se uniera a APEC en 1993 fue aumentar y diversificar sus
relaciones econdémicas con la region de Asia-Pacifico y lograr una mayor presencia

econdmica a nivel global (Gobierno de México, 2015).

Desde su adhesion a APEC, México ha priorizado el fomento de la integracion econémica

en la region. En las ultimas décadas, el pais ha implementado una politica ambiciosa de
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apertura comercial, mediante la adopcidon de reformas innovadoras a nivel internacional,
entre ellas, el Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN). Este tratado ha
generado un impacto significativo a nivel mundial, actuando como un catalizador de las

cadenas de suministro globales (Gobierno de México, 2015).

De acuerdo con informacion del Gobierno de México (2015), las ventas de México a
Estados Unidos se han incrementado por seis desde el ano 1993, elevandose de 43 mil
millones a 238 mil millones de ddlares. Al mismo tiempo, las importaciones de México
desde Asia han aumentado de manera alin mas significativa, pasando de 7. 4 mil millones a

96 mil millones de ddlares, lo que representa un crecimiento trece veces mayor.

La diversificacion del comercio de México ha sido especialmente significativa en el area de
las importaciones, beneficiando a las economias de Asia. El Gobierno de México (2015)
sefiala que, en el ano anterior al TLCAN, las importaciones de México desde Estados
Unidos constituian el 70% (45. 3 mil millones de dolares) de un total de 65. 4 mil millones
de dolares. Actualmente, esta cantidad ha disminuido al 49%, lo que representa 145 mil
millones de dolares, de un total de 301 mil millones de dolares (Gobierno de México,

2015).

Segin registros oficiales (Gobierno de México, 2015), el proceso de diversificacion
comercial ha generado un notable crecimiento en los intercambios con Asia, cuya
proporcion en las compras externas mexicanas paso de representar el 11.3% (equivalente a
7,400 millones de dodlares) en 1993, a alcanzar el 31.8% (96,000 millones de dolares) para
2010.

Los datos revelan que aproximadamente nueve de cada diez productos importados desde
Asia corresponden a insumos industriales o bienes de capital, los cuales son transformados
en territorio nacional para posteriormente incorporarse a productos terminados destinados

principalmente al mercado estadounidense y otras economias (Gobierno de México, 2015).
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Esta dinamica comercial ha posicionado a México como un hub manufacturero de
relevancia internacional, particularmente en los segmentos de pantallas planas,
componentes electronicos y piezas automotrices, cuya produccion se orienta
fundamentalmente a cubrir las necesidades de la region de América del Norte (Gobierno de

México, 2015).

Por todo lo mencionado, el TLCAN se mostr6 como un elemento clave para la integracion
econdmica, no solo en América del Norte, sino también de manera significativa con la
region de Asia-Pacifico. Se anticipa que el actual T-MEC cumpla con expectativas

similares (Gobierno de México, 2015).

Para muchas de las economias de América Latina, la region de Asia-Pacifico sigue siendo
un mercado que no se ha aprovechado, a pesar de su notable rendimiento en aspectos como
el crecimiento, el comercio internacional, la inversion extranjera, la actualizacién
tecnologica y la habilidad para innovar, ademas de las crecientes reservas internacionales

que tiene.

El aprovechamiento integral de la dindmica comercial y las inversiones procedentes de Asia
indica que América Latina y el Caribe deben adaptar de manera urgente sus relaciones con
Asia-Pacifico para seguir exportando productos basicos y desarrollar manufacturas que
posean un mayor valor afiadido y sean tecnologicamente mas sofisticadas para su

exportacion a este mercado (CEPAL, 2008).

APEC es un organismo de gran relevancia en el ambito del comercio global, “este grupo
representa casi el 50% de las exportaciones e importaciones mundiales de productos y

servicios” (Stats APEC, 2022).
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Cuadro 2. Volumen del Comercio Internacional de Bienes y Servicios de las

Economias que Integran el APEC (2020) (En millones de Délares y Porcentajes).

Importaciones
Exportaciones
bienes y
bienes y servicios
Porcentaje servicios Porcentaje
Economias (millones de
del total (millones de del total
miembros dolares) 2020
mundial dolares) 2020 mundial
(precios
(precios
corrientes)
corrientes)
Australia 298700 1.3 249049 1.1
Brunei 6941 0.0 6520 0.0
Darussalam
Canada 475388 2.1 504984 2.2
Chile 79803 0.4 70542 0.3
Rep. Popular 2868036 12.7 2443492 10.9
China
Hong Kong de 612504 2.7 620690 2.8
China
Indonesia 177564 0.8 166075 0.7
Japon 797670 3.5 818171 3.6
Rep. de Corea 598643 2.7 569220 2.5
Malasia 255907 1.1 222916 1.0
México 433802 1.9 418322 1.9
Nueva Zelandia 50499 0.2 48252 0.2
Papua Nueva 9458 0.0 4609 0.0
Guinea
Pera 46142 0.2 43459 0.2
Filipinas 95270 0.4 108505 0.5
Federacion de 380081 1.7 303076 1.3
Rusia
Singapur 549795 24 502310 2.2
Taipei de China 388185 1.7 325359 1.4
Tailandia 263055 1.2 252719 1.1
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Estados Unidos 2108936 9.3 2842680 12.7
Viet Nam 301306 1.3 279615 1.2
Total APEC 10797685 47.9 10800565 48.1
Union Europea 7168998 31.8 6555838 29.2
Total mundial 22558987 100,0 22468388 100,0

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del afo 2020 de Stats APEC (2022).

Como se observa en el cuadro 1, para el afio 2020, a las economias que conforman el APEC
en su conjunto le correspondieron el 47.8% de las exportaciones y el 48.1% de las
importaciones del total mundial, sobrepasando a la Union Europea con un 31.8% de
exportaciones y un 29.2% de importaciones del total mundial. Para el caso de México
observamos que para este afio, tanto las exportaciones como las importaciones

representaron un 1.9% del total mundial (StatsAPEC, 2022).

A las 13 economias de APEC con ubicacion en el continente asiatico le correspondieron el
el 32.3% de las exportaciones y el 29.5% de las importaciones del total mundial para el afio
2020, con esto se quiere sefialar el peso tan significativo del comercio que tiene Asia, sin
olvidar que faltan economias que estan fuera de APEC pero que pertenecen a este

continente (StatsAPEC, 2022).

Por su lado, a las tres economias de APEC con ubicacion en el continente de Oceania le
correspondieron en el afio 2020 el 1.6% de las exportaciones y el 1.3% de las importaciones

del total mundial (StatsAPEC, 2022).

A las cinco economias de APEC con ubicacion en el continente americano le
correspondieron el 13.9% de las exportaciones y el 7.3% de las importaciones del total

mundial del afio 2020 (StatsAPEC, 2022).

El caso mas sobresaliente de las economias APEC es la Republica Popular de China que,
para el afio 2020, sus exportaciones representaron el 12.7% y sus importaciones el 10.9%

del total mundial (StatsAPEC, 2022).
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El comercio dentro de APEC es muy significativo para las economias de sus paises
miembros, ya que representa mas del 72% de las exportaciones e importaciones del grupo

(CEPAL, 2008).

90



CAPITULO 3. REFERENTES TEORICOS DEL
COMERCIO INTERNACIONAL

Los referentes teodricos del comercio internacional comprenden teorias que van desde la
compilaciéon de pensamiento econdémico europeo denominado como Mercantilismo hasta
teorias mas contemporaneas como las Economias a Escala. El objeto de este capitulo es que
la investigacion tenga un fundamento teorico, en este sentido podemos referirnos a distintas
teorias sobre las cuales el comercio ha tomado direccion en la préctica. Para la presente, las
Economias a Escala se manifiestan de manera relevante. No solo se distinguen por habilitar
a economias previamente excluidas del comercio internacional a unirse a él, sino que
también sirven como un espejo de eficiencia. Es decir, se observa una tendencia hacia la
disminucién de los costos de produccion y un aumento en la productividad, resumiéndolo

de manera sencilla: lograr mas con menos.
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La primera parte del marco tedrico se desarrolla bajo las aportaciones de autores
considerados como representativos para explicar el comercio internacional, como lo fue
David Hume (1752), Adam Smith (1776) y David Ricardo (1817), ya que con su trabajo, el
comercio internacional pudo tener las bases para ser explicado a los largo de muchos afios,
principalmente sobre las politicas que se debian seguir para participar en el comercio
internacional y con ello los paises pudieran verse beneficiados. Posteriormente se pretende
abordar teorias contemporaneas como las Economias de Escala, autores como Bertil Ohlin
(1933) y Eli Heckscher (1919) que seran de gran ayuda para analizar la situacion en afios
mas actuales, cabe hacer énfasis en las Economias de Escala pues gran parte del comercio
que se realiza tiene esta estructura y que, gracias a ello, muchos de los paises que antes no
participaban en el comercio internacional, hoy en dia lo hacen. La idea principal de abordar
un marco teérico del comercio internacional es para comprender la forma en la que los
paises han llevado a cabo su comercio a lo largo de la historia y con ello qué perspectivas

han tomado las aduanas.

3.1. Principales Teorias Clasicas del Comercio Internacional

A lo largo de la historia el comercio entre los paises ha estado presente en el dia a dia de las
personas, aunque la teoria del comercio no ha sido siempre la misma, este tiene sus bases
en distintas perspectivas que lo han propiciado. Diferentes autores han hecho aportaciones
sobre las politicas que se deben seguir y la medida en que los paises se ven beneficiados.
Algunas de las primeras ideas comerciales estan reflejadas en el mercantilismo, posterior al
mercantilismo es de interés revisar a Adam Smith, David Ricardo, Bertil Ohlin y Eli
Heckscher, a continuacion se presentan las ideas de los autores ya mencionados y se explica

por qué son de interés para esta investigacion.
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3.1.1. Mercantilismo

El mercantilismo fue una teoria econémica predominante en Europa durante los siglos XVI
al XVIII que enfatizaba la importancia de acumular riqueza nacional a través del comercio
internacional y la explotacion de colonias. Uno de los principales autores asociados con el
mercantilismo es Thomas Mun, quien en su obra "England's Treasure by Forraign Trade"
(1664) abogaba por la exportacion de bienes manufacturados para aumentar la riqueza de
una nacién. Mun argumentaba que un superavit comercial era esencial para fortalecer la

economia de un pais.

El mercantilismo se refiere a la recopilacion de ideas econdmicas que se desarrollaron en
Europa entre los afios 1500 y 1700 (Appleyard y Field, 2003). La principal idea de este
pensamiento econdémico fue que se pensaba que la riqueza nacional se reflejaba en la
posesion de metales preciosos, es decir, mientras mas metales preciosos una nacion tuviera,
mas ricos serian. El comercio visto desde esta perspectiva significaba tener una balanza
comercial favorable, por lo que solo se buscaba exportar la mayor cantidad de bienes
posibles, asi la actividad econdmica de un pais estaba ganada por la pérdida de otro pais. En
el mismo sentido, Jean-Baptiste Colbert, ministro de Finanzas de Francia bajo el reinado de
Luis XIV. Colbert implemento politicas mercantilistas en Francia, promoviendo la industria
nacional, imponiendo aranceles a las importaciones y creando monopolios comerciales. Su
legado se refleja en la creacion de la Compaiiia Francesa de las Indias Orientales en 1664,

que buscaba fortalecer el comercio colonial francés

El gobierno jugaba un papel importante, ya que controlaba el uso e intercambio de los
metales, ademés los gobiernos buscaron regular el comercio internacional mediante
politicas concretas para aumentar las posibilidades de lograr una balanza comercial
favorable y la llegada de divisas (Appleyard y Field, 2003). Asi, el gobierno ayudaba a que
las exportaciones se incrementaran subsidiandolas y se impusieron cuotas y aranceles al
comercio. El economista francés Antoine de Montchrestien es otro autor relevante en el
estudio del mercantilismo. En su obra "Traict¢ de 1’Oeconomie Politique" (1615),
Montchrestien abogaba por la intervencion estatal en la economia para promover la

93



acumulaciéon de riqueza nacional a través del comercio. Sus ideas influyeron en el
desarrollo de las politicas econdmicas mercantilistas en Francia y otros paises europeos

durante la Edad Moderna.

Mas tarde, el Mercantilismo enfrentd diferentes desafios por parte de los primeros
pensadores en relacion a la Economia. Asi, en el siglo XVII, las ideas relacionadas con el

comercio exterior empezaron a cambiar con los primeros escritos de los clasicos.

3.1.2. Critica al Mercantilismo

El mercantilismo ha sido objeto de criticas por parte de varios autores en el campo de la
Economia, por ejemplo David Hume, quien fue uno de los primeros en cuestionar al
mercantilismo (en su libro Political Discourses, 1752), ya que para €l la acumulacion de
metales preciosos tenia una repercusion sobre la competitividad internacional del pais,
sostuvo que "la acumulacién de oro mediante un superavit comercial aumentaria la
cantidad de dinero disponible y, como resultado, los precios y los salarios, lo que reduciria
la competitividad del pais que tiene superavit. " De forma alternativa, un superavit o un
déficit provoca automdaticamente impactos internos que buscan corregir ese superavit o
déficit; por consiguiente, el comercio internacional no seria sostenible para esa nacion,

puesto que no podria ser competitivo.

Al igual que Hume, Adam Smith criticé las politicas mercantilistas en su obra "La Riqueza
de las Naciones" (1776). Smith argumentaba que el libre comercio y la division del trabajo
eran mas beneficiosos para la economia que las restricciones impuestas por el
mercantilismo. Smith sostenia que la mano invisible del mercado podia regular la economia

de manera mas eficiente que la intervencion del Estado.

Jean-Baptiste Say, economista francés del siglo XIX, ademés emitid criticas al
mercantilismo al sostener que la riqueza de una nacion no se evaluaba por la cantidad de

metales preciosos acumulados, sino por su habilidad productiva y su capacidad para
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generar ingresos mediante el intercambio de bienes y servicios. Say mantuvo una posicion
de apertura por el comercio en sus obras como “De la balance des consommations avec les
productions” (1824) y “Discours d'ouverture au cours économie industrielle” (1828),
donde defendia la idea de que la produccion y el comercio eran motores fundamentales del
crecimiento econdmico, en contraposicion a las politicas mercantilistas centradas en el

control de la balanza comercial.

En el mismo David Ricardo planteo criticas al mercantilismo al desarrollar la teoria de las
ventajas comparativas. Ricardo argumentaba que los paises podian beneficiarse del
comercio internacional incluso si tenian una ventaja absoluta en la produccién de todos los
bienes. Esta teoria desafiaba la nocion mercantilista de que el comercio era una
competencia en la que un pais ganaba a expensas de otro, y abogaba por la cooperacion y el

intercambio mutuamente beneficioso.

Las criticas al mercantilismo surgieron luego de que las consecuencias de llevarlo a la
practica llamaran la atencidén de quienes, en primer lugar, lo percibian. Estos pensadores
han cuestionado los fundamentos del mercantilismo y han abogado por enfoques
alternativos que ponen énfasis en la produccion, el comercio y la cooperacion internacional
como motores del crecimiento econémico. Sus criticas han contribuido a enriquecer el
debate sobre las politicas econdmicas y a impulsar el desarrollo de nuevas teorias que han

moldeado la economia moderna.

3.1.3. Ventaja Absoluta

La teoria de la ventaja absoluta de Adam Smith se basa en la idea de que un pais tiene una
ventaja en la produccion de un bien si es capaz de producirlo con menos recursos que otro
pais. En su mas grande obra fue La Riqueza de las Naciones (1776) de la que hasta hoy se
sigue haciendo referencia sobre sus ideas econdmicas plasmadas en ella. Adam Smith
observo que la riqueza de un pais se manifestaba en su capacidad para producir, lo que

significa su destreza para generar bienes y servicios finales, y no en la cantidad de metales
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preciosos que poseia. Dentro de su desarrollo tedrico se argumenta que en un escenario
ideal de libre comercio, cada pais deberia especializarse en la produccién de aquellos
bienes en los que tiene una ventaja absoluta y luego intercambiar esos bienes con otros

paises para maximizar la eficiencia y el bienestar econémico global.

Bajo esta nueva perspectiva de Adam Smith la actividad econdmica para los paises dejo de
ser la acumulacion de especies y se comenzo a dedicar en aumentar la produccion de bienes
y servicios. Ademas de esto, Smith creia en la voluntad libre de las personas para buscar
sus propios intereses, asi el interés personal llevara a las personas a concentrarse en areas
especificas y a intercambiar bienes y servicios segun sus habilidades particulares. "La
inclinacion innata a crear, intercambiar y trocar productos y servicios generaria beneficios
en la productividad mediante una mayor division y especializacion del trabajo" (Appleyard

y Field, 2003).

Con esta vision econdmica, Smith también propuso que no se le diera tanto poder al
gobierno para que dejara de controlar la actividad econémica, asi fue quien se encargd de
divulgar la politica de Laissez Faire Laissez Passer que no era otra cosa mas que la libre
eleccion para producir y comerciar sin restricciones. Siguiendo esta politica de Smith se

garantizarian mejores condiciones para que la riqueza de una naciéon aumentara.

Es importante hacer hincapié en la politica Laissez Faire Laissez Passer con la que se
buscé destacar que el papel del gobierno, segiin lo expuesto por Appleyard y Field (2003),
se trataba de asegurar que el mercado se mantuviera libre para que pudiera operar de
manera ilimitada, eliminando asi las barreras que impedian el funcionamiento eficiente de

la mano invisible del mercado.

De esta manera se permitiria el libre comercio entre los paises, esto es algo que desde
entonces y hasta ahora se persigue, tal es el caso de organizaciones como la OMC y la
OMA que en sus objetivos principales estd promover el comercio y facilitarlo de manera

eficiente, incluso los tratados de comercio, el mismo gobierno, entre otros.
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Por consecuente, al existir esta libertad comercial por asi decirlo, los paises eran libres de
producir y comerciar lo que quisieran, pero Adam Smith llegd a la conlcusion que “las
naciones deben centrarse en la produccion y exportacion de aquellos bienes en los que
posean una ventaja clara y deben importar aquellos bienes en los que su socio comercial sea
mas eficiente”. La ventaja absoluta consiste en que si un pais produce eficientemente algiin
bien en comparacion con su socio comercial, ese bien tiene una ventaja absoluta. Con la
ventaja absoluta como condicion de intercambio, los paises se benefician al momento del

comercio internacional.

Es asi como Smith remarca que la division del trabajo y la especializacion son clave para
aumentar la productividad y la riqueza de una nacion, y que el comercio internacional es
una forma de aprovechar la ventaja absoluta de cada pais. Con esto se reconoce que el
comercio internacional beneficia a todos los paises involucrados, ya que les permite obtener

bienes a un costo mas bajo y fomenta la competencia y la innovacion.

La teoria de la ventaja absoluta sostiene que un pais se beneficia al especializarse en la
produccion de bienes en los que es mas eficiente en términos de costos de produccion, a lo
largo del tiempo, esta teoria ha sido objeto de criticas por parte de varios autores, quienes

cuestionan su aplicabilidad en la economia global actual.

Una de las criticas mas comunes a la ventaja absoluta de Smith es que no tiene en cuenta la
posibilidad de que todos los paises se beneficien del comercio internacional, incluso si no
tienen una ventaja absoluta en la produccién de ningin bien. Autores como Paul Krugman
han argumentado que la teoria de la ventaja absoluta puede llevar a una vision simplista del
comercio internacional y a la subestimacion de los beneficios de la especializacion basada

en la ventaja comparativa.

David Ricardo (1817), en su obra "Principios de economia politica y tributacidon", critico la
teoria de la ventaja absoluta de Smith al introducir el concepto de ventaja comparativa,
argumentando que los paises deberian especializarse en la produccion de bienes en los que

tengan una ventaja relativa, en lugar de absoluta.
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Karl Marx (1867), en su obra "El Capital", cuestiond la idea de Smith de que el comercio
internacional beneficia a todas las naciones por igual, argumentando que en realidad

beneficia principalmente a las potencias coloniales y a las clases dominantes de cada pais.

John Stuart Mill (1848), en su obra "Principios de economia politica", criticd la vision
simplista de Smith sobre el comercio internacional, sefialando que no siempre se dan las

condiciones ideales para que se cumplan los beneficios de la ventaja absoluta.

Paul Samuelson (1948), en su libro "Economia", argumenté que la teoria de la ventaja
absoluta de Smith no tiene en cuenta aspectos como los costos de transporte, los aranceles y

las barreras no arancelarias, que pueden afectar la eficiencia del comercio internacional.

Finalmente, Joseph Stiglitz (2002), en su obra "Globalizacion y sus descontentos", criticé la
vision optimista de Smith sobre el libre comercio, sefialando que en la practica puede
generar desigualdades econdémicas y sociales, asi como impactos negativos en el medio

ambiente.

Aunque es una de las principales teorias clasicas del comercio internacional, que hoy en dia
siguen siendo referencia para la academia y otros propositos, las criticas hacia la teoria de
la ventaja absoluta de Smith fueron multiples. Para esta investigacion queremos destacar
que el trabajo de Smith fue revolucionario para el desarrollo tedrico en temas de comercio
internacional, podemos incluso recordar la visiéon de Smith sobre el papel de las aduanas
previamente plasmado en el capitulo dos, donde su propuesta sigue siendo pilar para el
desempefio de las oficinas de aduanas y las organizaciones internacionales encargadas de

regular las practicas aduaneras.
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3.1.4. Ventaja Comparativa

David Ricardo también tuvo una gran presencia al cuestionar al Mercantilismo y en su obra
The Principles of Political Economy and Taxation (1817) enfatizdé que el comercio, a
diferencia de como lo veia el Mercantilismo, puede ser beneficioso para todos los socios
que participen en ¢él. También, sefialo que las ganancias del comercio internacional no
estaban limitadas a la ventaja absoluta de Adam Smith, por lo que a partir de ello se creo el

modelo ricardiano.

Este modelo se basa en la conocida ventaja comparativa de Ricardo, que establece que un
pais exportara los bienes y servicios que pueda producir a un menor costo de oportunidad e
importard aquellos bienes y servicios que, de otro modo, produciria a un costo de
oportunidad mas elevado. La teoria de la ventaja comparativa de David Ricardo tiene el
potencial de generar beneficios en los paises. Esto se debe a que, a través del comercio, los
precios relativos cambian en comparacion con los precios que se presentan en la autarquia.
Ademas, la especializacion basada en la ventaja comparativa mejora la eficiencia en el uso

de los recursos y contribuye al bienestar general de la poblacion.

Con sus aportaciones, Ricardo sostuvo que el comercio internacional ayuda a los paises a
optimizar el uso de sus recursos al concentrarse en la fabricacion de productos en los que
tienen mayor eficiencia. Asi, ambos paises pueden obtener beneficios del comercio, incluso
si uno de ellos posee una ventaja absoluta en la elaboracion de todos los productos. Segin
lo indicado por Krugman (2008), la teoria de la ventaja absoluta formulada por Ricardo es

un componente fundamental de la teoria contemporanea del comercio internacional.

La ventaja comparativa ha sido ampliamente aceptada como uno de los fundamentos de la
teoria del comercio internacional, sin embargo, a lo largo del tiempo, se han planteado

diversas criticas a esta teoria, cuestionando su validez en ciertos contextos y situaciones.

El modelo ricardiano de ventaja comparativa ha recibido cuestionamientos por omitir

variables socioecondémicas fundamentales como la equidad distributiva, la generacion de
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empleo y las consecuencias sociales que derivan de la especializacion productiva (Chang,
2014). Como sefiala Ha-Joon Chang en su obra "Economia para el 99% de la poblacion”,
este enfoque tedrico podria favorecer la acumulacion de capital en sectores minoritarios,
profundizando asi los desequilibrios en la distribucion de la riqueza (Chang, 2014). En esta
misma linea critica, Stiglitz (2002) advierte sobre los riesgos de implementar
mecanicamente este principio en las politicas econdmicas, ya que en escenarios reales
podria propiciar relaciones asimétricas donde las economias mas desarrolladas se

benefician a costa de las naciones con menor capacidad competitiva (Stiglitz, 2002).

Diversos economistas han cuestionado los supuestos del modelo ricardiano desde distintas
perspectivas. Samuelson (1948) sefial6 limitaciones fundamentales en la teoria de la ventaja
comparativa, particularmente su falta de consideracion hacia aspectos distributivos,
laborales y ecoldgicos derivados de la especializacion productiva. Seglin su andlisis, esta
aproximacion tedrica podria exacerbar las disparidades econdmicas entre naciones y
provocar desempleo estructural en industrias con menor competitividad, distorsionando asi

la reparticion de las ganancias del intercambio comercial (Samuelson, 1948).

No obstante, esta postura critica no ha sido unanime. Bhagwati (1965), por ejemplo,
reafirm6 la vigencia del marco tedrico ricardiano, subrayando su valor explicativo para
entender cémo el comercio transfronterizo puede funcionar como motor de expansion

econdmica (Bhagwati, 1965).

Si bien la teoria de la ventaja comparativa dejoé de lado factores que impidieron que esta
teoria predominara en la préctica, cobr6 gran relevancia en el contexto en el que fue
desarrollada, es normal que existan variables que no se contemplan, en esta investigacion
seflalamos y destacamos que el mundo se encuentra en constante cambio y con él, el
comercio internacional, las practicas y las tendencias que existen en esta actividad
evolucionan y una teoria que permaneciera como la predominante suena algo erroneo, es
por eso que en el apartado siguiente se destacan algunos paradigmas de las teorias de

comercio internacional que se consideran para el desarrollo tedrico de este capitulo.
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3.2. Paradigmas de las Teorias del Comercio Internacional

El enfoque neoclésico del comercio internacional postula que los intercambios comerciales
entre naciones surgen para aprovechar las diferencias estructurales existentes entre ellas,
basandose en dos premisas fundamentales: la existencia de rendimientos constantes de

escala y mercados perfectamente competitivos (Jiménez, 2011).

Este marco teorico resulta particularmente relevante porque sus supuestos basicos han dado
origen a desarrollos tedricos posteriores que cuestionan los postulados tradicionales,

generando escepticismo sobre algunas de sus conclusiones fundamentales (Jiménez, 2011).

Dentro de este paradigma teérico, Jiménez (2011) identifica dos modelos fundamentales: el
enfoque ricardiano, que explica la especializacion productiva a partir de diferencias en
eficiencia laboral, y el modelo Heckscher-Ohlin, que fundamenta los flujos comerciales en
la dotacion relativa de factores productivos. Mientras el primero atribuye los patrones
comerciales a ventajas comparativas derivadas de disparidades tecnoldgicas, el segundo los
explica mediante la abundancia relativa de capital, trabajo y otros recursos productivos

(Jiménez, 2011).

Jiménez (2011) sefiala que desde inicios de la década de 1980, diferentes autores han
propuesto de manera independiente modelos de comercio que evidencian que la existencia
de economias de escala forzaba a la economia a enfocarse en sectores con competencia
monopolistica. No obstante, Krugman (1987) enfatiza que estos modelos pronto
incorporaron la idea de que los paises se especializan y comercian no solo debido a sus
diferencias naturales, sino también porque los rendimientos en aumento funcionan como

una fuerza autonoma que fomenta la concentracion geografica de cada producto.
La reciente teoria del comercio internacional pone atencidon en situaciones con escasa

competencia y emplea conceptos de la organizacion industrial para representar estos casos,

ademads de asignar un papel relevante a la politica comercial (Jiménez, 2011).
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Krugman (1986) plantea que los enfoques contemporaneos revelan cémo las medidas de
politica comercial pueden generar efectos sustancialmente distintos a los previstos por los
modelos tradicionales. Estos resultados emergen principalmente de la capacidad de las
politicas para modificar las estructuras de mercado, una dimension que los marcos teoricos
convencionales basados en competencia perfecta no logran capturar adecuadamente

(Krugman, 1986).

El andlisis identifica tres mecanismos clave mediante los cuales la intervencion estatal en
comercio exterior puede alterar las dindmicas competitivas: (1) la capacidad de afectar el
grado de control oligopolico que ejercen las empresas locales en su mercado doméstico; (2)
la posibilidad de restringir el dominio de corporaciones foraneas en el territorio nacional; y
(3) la oportunidad de transferir rentas econdomicas desde firmas internacionales hacia la

economia local (Krugman, 1986).

Estos hallazgos respaldan la implementacion de estrategias comerciales proactivas que
permitan a las empresas nacionales incrementar su participacion en los mercados globales,
aprovechando las imperfecciones competitivas caracteristicas de los sectores con

rendimientos crecientes a escala (Krugman, 1986).

3.2.1. Modelo H-O

Después del modelo ricardiano que se adoptd por algunos afos, los economistas Eli
Heckscher (1919) y Bertil Ohlin (1933) analizaron los efectos de las dotaciones de factores
en el comercio internacional. Basicamente el modelo de Heckscher Ohlin, comiunmente
conocido como modelo HO, trata de las ganancias del comercio entre paises con tecnologia
y demanda idénticas pero con dotaciones relativas de factores diferentes. Estos factores de

produccion pueden ser la tierra, el trabajo, la mano de obra y el capital.

Bajo las condiciones que el modelo HO supone se llega a la conclusion que, segun

Appleyard y Field (2003) un pais exportard el producto que usa de manera bastante
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intensiva su recurso de produccidon que tiene en abundancia y, a su vez, importara el

producto que utiliza de forma bastante intensa el recurso de produccion que es escaso.

Por otro lado, Krugman y Obstfeld (1999) indican que ‘“se considera que un pais es
abundante en un recurso cuando posee una gran cantidad de ese recurso en comparacion
con la cantidad de otros recursos que ofrece”. Un pais tiende a producir mas de aquellos
bienes que hacen un uso intensivo de sus recursos abundantes. El resultado es el teorema
fundamental de Heckscher-Ohlin en comercio: los paises suelen exportar aquellos

productos que son intensivos en los recursos que poseen en abundancia.

Existen algunas externalidades del teorema HO que no prevé en sus supuestos, estas
sefalan irregularidades que, con el teorema, no se explican asi como ha pasado con teorias

anteriores del comercio internacional, sin embargo no se profundizara en ello.

Uno de los autores que también ha contribuido al analisis y desarrollo de la teoria de
Heckscher-Ohlin es Paul Samuelson (1948), quien ha destacado la importancia de los
factores de produccidn, como el capital y el trabajo, en la determinacion de los patrones de
comercio internacional. Samuelson ha argumentado que la teoria de Heckscher-Ohlin puede
explicar en gran medida los flujos comerciales entre paises. Otros autores como Jagdish
Bhagwati (1965) han argumentado a favor de la relevancia de la teoria de Heckscher-Ohlin
en el contexto de la globalizacion y la integracion econémica. Bhagwati ha destacado cémo
los paises pueden beneficiarse al especializarse en la produccion de bienes que utilizan sus

factores de produccion de manera eficiente.

En resumen, la teoria de Heckscher-Ohlin ha sido fundamental para entender los patrones
de comercio internacional y los efectos de la especializacién productiva en la economia
global. A través de las contribuciones de diversos autores, se ha enriquecido y ampliado su
alcance, permitiendo un mayor entendimiento de los procesos econdémicos que rigen las

relaciones comerciales entre paises.
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Similar a muchas otras teorias, el modelo H-O presenta varias limitaciones y criticas que
han sido expresadas por distintos autores. Una de las criticas mas frecuentes a la teoria de
Heckscher-Ohlin es que no toma en cuenta otros elementos que pueden afectar el comercio
internacional, tales como los gastos de transporte, las restricciones comerciales, las
economias de escala, entre otros. En este contexto, Paul Krugman, en su escrito titulado
"Incrementos en el Rendimiento, Competencia Monopolistica y Comercio Internacional"
(1980), sostiene que la teoria de Heckscher-Ohlin no considera adecuadamente el papel
fundamental de las economias de escala y la competencia monopolistica en el intercambio

comercial internacional.

Otra critica importante es la falta de consideracion de la movilidad de los factores de
produccion. Jagdish Bhagwati, en su paper "The Heckscher-Ohlin Theorem in the
Multi-Commodity Case" (1972), se apoya del trabajo de Ronald Jones (1957) para poder
sefalar que la teoria de Heckscher-Ohlin asume que los factores de produccion no son

moviles entre paises, lo cual puede no ser cierto en la realidad.

Ademas, algunos autores han cuestionado la validez de la hipdtesis de que los paises se
especializan en la produccion de bienes en los que tienen una abundancia relativa de
factores de produccion. Anne Krueger (1997), en su articulo "Trade Policy and Economic
Development: How We Learn", argumenta que esta hipotesis puede no ser valida en un

mundo donde los factores de produccion son moviles y las tecnologias son transferibles.

Otra critica importante hacia la teoria de Heckscher-Ohlin es la falta de consideracion de
las diferencias en la productividad de los factores de produccion entre paises. Robert
Feenstra (2007), en su libro "Advanced International Trade: Theory and Evidence",
sostiene que la teoria de Heckscher-Ohlin no explica completamente las diferencias en la

productividad entre paises y como esto puede influir en el comercio internacional.

Podemos observar que la teoria propuesta por Heckscher-Ohlin busc6 incluir factores que
se consideraron criticas de teorias previas a esta, sin embargo, como es natural, también se

considera que esta deja de lado ciertos aspectos importantes, pero sigue sigue siendo
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representativa para explicar como algunos paises han decidido comerciar bienes entre otros

paises.

3.2.2. Economias a Escala

Como ya se ha visto, existen distintas teorias del comercio lo que significa que el comercio
no precisa ser consecuencia de solo alguna teoria en especifico, asi se puede hacer mencion
de las economias a escala. Si bien, la teoria de las economias a escala es un concepto
fundamental en la economia que se refiere a la capacidad de una empresa para producir
bienes o servicios de manera mas eficiente a medida que aumenta su escala de produccion,
esta teoria ha sido objeto de estudio por parte de diversos autores a lo largo de los afios,
quienes han contribuido a su desarrollo y comprension y esta relacionada con el Comercio

Internacional gracias a los efectos que tiene en €l.

Entre los principales tedricos que han analizado el impacto de los rendimientos crecientes
en el comercio global destaca Paul Krugman. En su obra fundamental "Economia
Internacional: Teoria y Politica" (1987), examina minuciosamente como este fendmeno
afecta los patrones de intercambio comercial y la posicion competitiva de las empresas en
los mercados internacionales. Krugman resalta el papel clave que juegan estos efectos de
escala en la optimizacion de costos productivos y el incremento de la productividad

empresarial (Krugman, 1987).

Posteriormente, Krugman y Obstfeld (1999) conceptualizan este principio como un proceso
de rendimientos marginales crecientes, donde la expansion del volumen productivo
conduce a una reduccion progresiva de los costos unitarios. Este mecanismo, segun los
autores, genera incentivos para la especializacion e intercambio comercial incluso entre
naciones con dotaciones factoriales y desarrollo tecnologico similares (Krugman y

Obstfeld, 1999).
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Gracias a las economias de escala, muchos de los paises que no participaban en el comercio
internacional, hoy lo hacen. Basicamente las economias a escala permiten producir mas a
un menor costo, cabe hacer hincapié en esta peculiaridad de la teoria puesto que si se toma
como referencia el concepto de eficiencia, que en el siguiente subapartado se encuentra,

hacer mas con menos es una medida referida a eficiencia.

Las economias a escala resultan de gran importancia para esta investigacion, de ellas parte
el sustento tedrico para explicar en mayor medida el comercio que se lleva a cabo en el
mundo, segin Federico Steinberg (2004) la existencia de rendimientos crecientes a escala

resulta fundamental en el analisis del comercio internacional por dos motivos:

e Son la causa fundamental, junto con la variedad de productos, para la existencia del
comercio intraindustrial (lo cual ha permitido justificaciones del comercio que no se

fundamentan en la ventaja comparativa).

e Son causantes de barrera de entrada.

Cabe hacer hincapié en el primer motivo, ya que derivado del anélisis empirico se observa
que el patron del comercio imperante no siempre es el que la teoria proporciona. Segun el
modelo neoclasico, si tenemos un pais con abundancia de capital y otro con abundancia de
trabajo, ambos paises comerciaran los bienes que produzcan en los que son abundantes, en
este escenario solo existe el comercio interindustrial y el comercio se explica a través de la
ventaja comparativa. Como se menciond, en la practica esto no siempre sucede, tal es el
caso de los paises industrializados, donde mas del cincuenta por ciento de los bienes

comercializados son producidos por sectores con abundancia de capital (Steinberg, 2004).

En este sentido, la discrepancia entre lo que el modelo neoclésico dice y lo que muestra la
practica se debe principalmente a que no se consideran las economias a escala y el modelo
monopolistico para uno de los mercados. En un escenario donde se les considera, se
produce a su vez una especializacion intraindustrial, asi se crea una diversidad de la

demanda en uno de los bienes en ambos paises, digamos en el que es producido con
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abundancia en capital, el pais que originalmente se dedicaba a exportar los bienes que

producia con abundancia en capital, comenzara a importar dichos bienes.

Los consumidores en ambos paises se benefician por dos principales motivos (Steinberg,
2004):

e Disfrutan de una mayor variedad de productos (sustitutos cercanos).

e Pagan un precio menor por ellos derivado de la reduccion de los costes para las

empresas que se aprovechan de las economias a escala.

Las economias a escala imperan en gran medida para explicar los patrones en los que los
bienes producidos se comercializan, estas significan una reduccion de los costes con el
aumento de una produccion, la idea de resaltar a las economias a escala en esta
investigacion es relacionarlas con la eficiencia, ya que se estd produciendo mas con un

menor costo, esto en cierta medida es una referencia de eficiencia.

Otro autor relevante en el estudio de las economias a escala es Alfred Marshall, quien en su
obra "Principios de Economia" (1890) introdujo el concepto de economias a escala y lo
relacion6 con la teoria de la oferta y la demanda. Marshall argumentaba que a medida que
una empresa aumenta su escala de produccion, puede beneficiarse de costos unitarios mas

bajos, lo que le permite competir de manera mas efectiva en el mercado.

Ademéas, Joan Robinson, en su libro "Economia de la Competencia Imperfecta" (1933),
analiza como las economias a escala pueden conducir a situaciones de competencia
imperfecta en los mercados, donde algunas empresas pueden tener ventajas competitivas
debido a su mayor escala de produccién. Robinson destaca la importancia de regular la
competencia en estos casos para evitar abusos de poder por parte de las empresas mas

grandes.
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En su estudio de 1952, "The Transfer Problem and Transport Costs: The Terms of Trade
When Impediments Are Absent", Paul Samuelson analiza la influencia de las economias de
escala en los costos de transporte y su efecto en la relacion de intercambio comercial entre
naciones. La tesis central de Samuelson es que estas economias de escala pueden alterar
significativamente la forma en que se distribuye el comercio a nivel global, asi como la

especializacion productiva de cada pais.

Por su parte, Robert Solow, en su trabajo de 1957, "Technical Change and the Aggregate
Production Function", explora el vinculo entre las economias de escala y el progreso
tecnologico, junto con la productividad empresarial. Solow enfatiza la necesidad de invertir
en tecnologia y en el desarrollo del capital humano para maximizar los beneficios derivados
de las economias de escala y fortalecer la posicion competitiva de las empresas en un

mercado global en constante evolucion.

La teoria de las economias a escala ha sido objeto de criticas por parte de diversos autores a
lo largo del tiempo, quienes han cuestionado su validez y su aplicabilidad en diferentes
contextos econdomicos. Estas criticas han contribuido a enriquecer el debate en torno a las
economias a escala y han generado nuevas perspectivas sobre este concepto fundamental en

la economia.

Uno de los autores que ha criticado la teoria de las economias a escala es Joseph
Schumpeter, quien en su obra "Capitalismo, socialismo y democracia" (1942) argumenta
que las economias a escala pueden llevar a la consolidacion de empresas dominantes en el
mercado, lo que puede limitar la competencia y la innovacién. Schumpeter sostiene que las
economias a escala pueden generar barreras de entrada para nuevas empresas y dificultar la

diversificacion de la economia.

Por otro lado, Joan Robinson que dentro de sus aportaciones a la teoria relacionada con las
economias a escala, ha cuestionado la teoria de las economias a escala en su libro
"Economia de la Competencia Imperfecta" (1933). Robinson argumenta que las economias

a escala pueden conducir a situaciones de monopolio y oligopolio en los mercados, donde
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las empresas dominantes pueden abusar de su poder de mercado y perjudicar a los
consumidores. Robinson aboga por una regulacion mas estricta de las empresas con

economias a escala para evitar distorsiones en el mercado.

Ademéds, Ronald Coase, en su articulo "The Nature of the Firm" (1937), critica la teoria de
las economias a escala al argumentar que la eficiencia de una empresa no depende
unicamente de su tamafo, sino también de su estructura organizativa y de la forma en que
coordina sus actividades internas. Coase sostiene que las empresas pueden lograr eficiencia
a través de mecanismos de coordinacion interna independientemente de su escala de

produccion.

Por otro lado, Friedrich Hayek, en su libro "The Road to Serfdom" (1944), cuestiona la
teoria de las economias a escala al argumentar que la planificacién centralizada de la
economia basada en la busqueda de economias a escala puede conducir a la pérdida de
libertades individuales y a la ineficiencia economica. Hayek defiende la importancia de la
competencia y el mercado como mecanismos eficientes para asignar recursos y fomentar la

innovacion.

Podemos mencionar también a Milton Friedman, en su libro "Capitalismo y libertad"
(1962), analiza la teoria de las economias a escala y la cuestiona al argumentar que la
competencia es el motor principal de la eficiencia econémica y que las empresas con
economias a escala no deben ser protegidas por el gobierno, sino que deben competir en
igualdad de condiciones en el mercado. Friedman aboga por una mayor liberalizaciéon de la

economia y una reduccion de la intervencion estatal en los mercados.

En resumen la teoria de las economias a escala ha sido objeto de criticas por parte de
diversos autores que han cuestionado su impacto en la competencia, la innovacién y la
eficiencia econdmica. Estas criticas han enriquecido el debate en torno a las economias a
escala y han generado nuevas perspectivas sobre como las empresas pueden beneficiarse de
este concepto de manera equitativa y eficiente en un entorno econdémico cada vez mas

complejo y globalizado.
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La teoria de las economias de escala es un concepto esencial en la economia y en el
comercio internacional, el cual ha sido examinado por varios autores a lo largo de la
historia. Estos escritores han ayudado a entender como las economias de escala pueden
afectar la efectividad de las empresas, la rivalidad en los mercados y el comercio global. Es
crucial continuar la investigacion y el andlisis de este concepto para crear teorias mas
completas y exactas sobre como las empresas pueden aprovechar las economias a escala en

un entorno global y competitivo cada vez mayor.
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CAPITULO 4. FUNDAMENTOS TEORICOS Y
METODOLOGICOS DE LA EFICIENCIA,
PRODUCTIVIDAD Y LA METAFRONTERA

Este capitulo presenta tres pilares esenciales para el desarrollo de la investigacion: la
medicion de la eficiencia, la productividad y la metafrontera. En el primero podemos
encontrar los fundamentos tedricos y metodologicos de la eficiencia, esto nos permite tener
una concepcion de lo que es la eficiencia y como podemos realizar una medicion de la
misma. En segundo lugar, presentamos un enfoque para el estudio de la productividad
donde debemos resaltar que para realizar una medicion de la productividad de manera
conjunta es necesario un andlisis multifactorial para obtener lo que se conoce como
Productividad Total de los Factores. Por ultimo, presentamos la base para realizar este

analisis a partir de la construccion de una metafrontera para la medicion de la eficiencia.
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Autores como Farrell (1957), Kendrick (1961), Banker, Charnes y Cooper (1984), entre
otros, han proporcionado un marco para explicar y medir la eficiencia, desde esta
perspectiva podemos encontrar los fundamentos para desarrollar este capitulo. Ademas, la
literatura existente destaca la importancia de considerar las diferencias en la produccion
entre las diversas unidades de toma de decisiones. Este enfoque es esencial para
comprender a fondo el concepto de eficiencia en el contexto actual, donde la optimizacion
de recursos y la maximizacion de resultados son aspectos clave. La aplicacion de modelos
como la Metafrontera permite abordar de manera mas precisa y detallada estas variaciones
en la eficiencia, lo que contribuye a una evaluaciéon mas completa y precisa de la gestion de
recursos y procesos en organizaciones complejas, es por eso que el trabajo de autores como
O’Donnell, Prasada y Battese (2008) y Oh y Lee (2010) que proporcionan la aplicacion de
una Metafrontera para poder realizar una medicion de la eficiencia en presencia de grupos
de unidades de toma de decision con diferencias en sus oportunidades de produccion. En
este sentido, la literatura existente destaca la importancia de considerar las variaciones en la
eficiencia de produccion entre diferentes unidades de toma de decisiones, lo cual es

fundamental para comprender a fondo el concepto de eficiencia en este contexto.
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4.1. Introduccion a los Fundamentos Teoricos de la Eficiencia

Sirvase de las siguientes definiciones para ayudar a la conceptualizacion de la
investigacion, aqui se encontraran conceptos que deberan tenerse presentes. El principal
concepto que se abordard serd el de eficiencia, asi se definird la eficiencia que es de

importancia para efectos de esta investigacion.

4.1.1. Tipos de Eficiencia

Existen diferentes tipos de eficiencia, por lo tanto distintos conceptos de la misma, a
continuacion se mencionan los que, para la presente, tienen mas afinidad al tema de

investigacion.

Por otro lado, el autor de referencia para la medicion de la eficiencia, Farrell (1957), fue el
primero en introducir el marco tedrico esencial y en medir la eficiencia. Se propuso que
cada empresa o unidad de produccion sea evaluada en relacién con otras elegidas de un
grupo representativo y homogéneo. Asimismo, clasificd la eficacia en dos categorias:
eficacia técnica y eficacia asignativa. El producto de ambas eficiencias proporciona una
valoracion de la eficacia econdmica. Por lo tanto, se puede describir la eficiencia
econdmica como el tipo de eficiencia que tendria una asignacion si fuera efectiva tanto

desde el punto de vista técnico como desde el punto de vista de la asignacion.

4.1.1.1. Eficiencia Economica

Aparte de Farrell, Arzubi y Berbel (2002) afirman que “la eficiencia econdmica implica que
la sociedad debe maximizar, de manera dinamica, sus beneficios utilizando los recursos

limitados que tiene”.
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Segliin Pinzén (2003), “esto se entiende como alcanzar la mayor produccion al coste mas
bajo posible”. Con este proposito, de acuerdo con Garcia (2002), las empresas tienen como
metas economicas: reducir el costo de produccidon, aumentar los ingresos y, en su caso,
maximizar las ganancias, de tal manera que se logra la eficiencia econdémica. Por lo tanto,
es importante que se logren tanto la eficiencia técnica como la eficiencia asignativa, las

cuales se describen a continuacion.

4.1.1.2. Eficiencia Técnica

Debreu (1951) y Farrell (1957) conceptualizan la eficiencia técnica como la medida de la
diferencia entre la unidad (o el valor maximo) y la proporcion que representa la maxima
contraccioén posible en todos los factores de produccion, manteniendo la produccion de
todos los productos; alternativamente, puede entenderse como la unidad mas el incremento

proporcional maximo alcanzable en la produccion total, sin aumentar el uso de recursos.

Koopmans (1951) establecid que una unidad productiva es técnicamente eficiente cuando
cualquier aumento en su produccion requiere una disminucion en la produccion de otro
bien o un aumento en el uso de algun factor productivo. De igual manera, la eficiencia
técnica se ve comprometida si la reducciéon en el consumo de un insumo implica un

aumento en el uso de otro o la disminucion en la produccion de algin bien.

Banker, Charnes y Cooper (1984) desglosaron la eficiencia técnica global en dos
componentes: la eficiencia técnica pura y la eficiencia de escala. La eficiencia técnica pura
evaliia la capacidad de una unidad productiva para utilizar de manera 6ptima sus recursos
fisicos disponibles. La eficiencia de escala, relevante cuando la tecnologia empleada
presenta rendimientos a escala variables, determina si la unidad productiva ha alcanzado su

tamafio optimo de operacion.

De acuerdo con Gonzalez-Paramo (1995), la eficacia técnica o productiva de una compaiiia

se define por su capacidad de transformar Inputs (trabajo, capital y otros recursos) en
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Outputs (bienes o servicios) en un contexto tecnologico. Esto se puede resumir mediante
una funciéon de produccion, que determina el valor méximo o 'frontera' de Outputs que se

puede alcanzar utilizando diversas combinaciones de Inputs.

4.1.1.3. Eficiencia Asignativa

La eficiencia asignativa se fundamenta en la microeconomia, en particular en la teoria de
Pareto, cuando no hay desperdicio de recursos. Segun Parkin (1995), es indispensable
satisfacer tres condiciones basicas para lograr la eficacia en la distribucion. En primer lugar,
la eficacia econdmica, que abarca la eficacia técnica y el uso de los recursos productivos en
cantidades que reduzcan al minimo los gastos. En segundo lugar, la eficiencia del
consumidor se da cuando los consumidores no pueden aumentar su bienestar al reorganizar
sus gastos. Finalmente, es necesario garantizar la correspondencia entre el costo marginal,
que alude al gasto generado por la produccion de una unidad extra de un producto y los
costos externos, y el beneficio social marginal, que representa el valor del beneficio

derivado de una unidad adicional de consumo, incluyendo los beneficios externos.

Gonzalez-Paramo (1995) también sostiene que la eficiencia en el uso de recursos o en los

precios ocurre cuando una empresa logra maximizar sus ganancias o reducir sus costos.
Navarro (2005) afirma que la eficiencia asignativa se refiere a la necesidad de que las

sefales de precios sean efectivas desde el punto de vista econdmico, lo que implica que

deben acercarse a una distribucion 6ptima segun el criterio de Pareto.
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4.1.2. Inputs

Segiin Navarro (2005) los Inputs pueden entenderse como los insumos que se requieren

para la produccion.

En este sentido los /nputs se toman como variables para el analisis de la investigacion y

dichas variables se seleccionan con relacion al modelo que se seguira.

4.1.3. Outputs

Navarro (2005) hace referencia a los Qutputs como a los productos terminados de algin

proceso de produccion.

Al igual que los Inputs, los Outputs se toman como variables para el analisis de la

investigacion y, también, son seleccionados con relacion a la metodologia.

Segtin Lovell (1993), hay dos motivos principales para evaluar la eficiencia:
e La eficiencia es una forma de medir el éxito, una forma de medir el rendimiento o

desempefio para valorar las unidades que producen.

e Unicamente al cuantificar la eficiencia y separar sus efectos de los efectos del
entorno de produccion, podremos investigar hipdtesis sobre las causas de la
variacion en la eficiencia. Reconocer estas razones es fundamental para establecer

medidas que busquen mejorar el rendimiento y la distribucion de recursos.

En este contexto, es esencial medir y evaluar el desempefio de cualquier organizacion, ya
sea del sector publico o privado, lo que implica seleccionar una técnica de medicion que
ayude a comprender la transformacién de insumos en resultados. Los métodos

frecuentemente empleados para medir la eficacia de las unidades pueden dividirse en dos
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grupos principales: los que aplican una funcidon como frontera y los que no la aplican

(Peretto, 2016).

4.2. Métodos de No Frontera

Se presentan dos enfoques de los métodos de no frontera; el primero se basa en indices
numéricos, mientras que el segundo fue propuesto por Lau y Yotopoulos (1973) y Trosper
(1978). Los tultimos implican comprobar la capacidad de las unidades productivas para
ajustar la productividad de los factores a sus precios estandarizados. Para ello, es necesario
definir una forma funcional que permita la comprobacion de la hipotesis. Ademas, no se

puede analizar la eficiencia basandose en cada unidad productiva.

En el caso de los métodos sin frontera que utilizan nimeros indices, se define que los
numeros indice son: un valor que indica, mediante su variacion, las alteraciones a lo largo
del tiempo o del espacio de una magnitud que no puede ser medida o observada

directamente en la practica (Sumanth, 1990).

4.3. Métodos de Frontera

Estos métodos se desprenden de Farrell (1957) de los que se destacan las fronteras
paramétricas deterministicas, fronteras paramétricas deterministicas, fronteras estadisticas y

fronteras estocasticas.

Navarro (2005) indica que la definicion de la forma funcional para la eficiencia técnica y
asignativa, se relaciona con la manera en que se determina la frontera, ya sea mediante una
funcion de produccion o de costos. La funcion de produccion: representa la cantidad
maxima de producto que se puede obtener en relacion con los insumos empleados. La
funcién de costos: indica el costo mas bajo en relacion al nivel de produccion y los precios

de los insumos (Navarro, 2005).
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4.3.1. Fronteras No Paramétricas Deterministicas

Este método, al no requerir la especificacion de una forma funcional para la frontera, se
clasifica como no paramétrico. Ademas, prescinde de la inclusion de un término de error
aleatorio, lo que implica que la frontera es completamente determinista y no admite
desviaciones. Esta caracteristica le otorga una notable capacidad de adaptacion en su

aplicacion (Navarro, 2005).

Por su parte, Farrell (1957) plantea la construccién de una envolvente convexa mediante
técnicas de programacion matematica. En este enfoque, las unidades mas eficientes definen
los limites de dicha frontera. Las demas empresas se situan fuera de ella, ya sea por encima
o por debajo, en funcion de si el modelo aplicado busca maximizar ingresos o minimizar

costos.

4.3.2. Fronteras Paramétricas Deterministicas

Farrell también propuso la posibilidad de determinar una envoltura convexa utilizando una
funciébn que haya sido definida con anterioridad. En estos modelos, se minimiza la
diferencia entre las observaciones y las predicciones obtenidas de la funcion establecida,
empleando una funcion de pérdida que puede ser cuadratica para los errores o
fundamentada en su valor absoluto. En cualquier caso, se emplean técnicas de

programacion matematica para evaluar los pardmetros (Navarro, 2005).
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4.3.3. Fronteras Estadisticas Deterministicas

Estos comienzan tomando los modelos de fronteras paramétricas deterministas y aplicando
una suposicion sobre la distribucion del desvio, para estimarlos utilizando métodos
estadisticos que suelen ser de maxima verosimilitud. Afriat (1972) fue el primer autor en
proponer este modelo de manera explicita. Propuso utilizar una distribucion Beta para
representar el término de desviacion. Con esta recomendacion, se ampliaba el alcance del
analisis al posibilitar la formulacion de hipotesis basadas en distribuciones reconocidas

(Navarro, 2005).

4.3.4. Fronteras Estocasticas

En este tipo de modelo, la separacion entre una unidad productiva y la frontera puede
explicarse por la naturaleza estocastica de la propia frontera, lo cual puede originarse, por
ejemplo, en errores de medicion de las variables. También es posible que dicha frontera
varie como consecuencia de cambios en el entorno donde opera la unidad. Los modelos de
frontera estocéstica incorporan un término de error compuesto por dos elementos: uno con
distribuciéon normal, que representa el componente aleatorio, y otro con distribucion

asimétrica, que refleja la ineficiencia técnica (Navarro, 2005).

4.4. Modelos de Frontera del Analisis Envolvente de Datos

En los modelos basicos de DEA se evaluan unidades productivas (DMUs), donde cada
DMU toma m diferentes inputs para producir diferentes outputs. La esencia de los modelos

DEA en la medicion de las unidades de produccion DM Uq reside en maximizar su tasa de

eficiencia. Sin embargo, estdn sujetas a la condicion de que la tasa de eficiencia de
cualquier otra unidad en la poblacion no debe ser mayor que 1. Los modelos deben incluir

todas las caracteristicas consideradas, es decir, los pesos de todas las entradas y salidas
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deben ser mayores que cero. Dicho modelo se define como un modelo de programacion

lineal divisiva (Vincova, 2005):

Maximizar:
Tuy.
1 1 Li
v x, (4)
J 7 149
Sujeto a:
uy

Este modelo se puede convertir en un modelo de programacion lineal y transformarse en

una matriz:
Maximizar:
z=1u Y, (5)
Sujeto a:
v X, =1
dY - v x <0
u = €
v < €

Este modelo es cominmente conocido como modelo CCR primario (Charnes, Cooper y
Rhodes).

Aunque los primeros conceptos del Analisis Envolvente de Datos (DEA, por sus siglas en

inglés) fueron introducidos por Farrell en 1957, no fue sino hasta 1978 cuando Charnes y
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sus colaboradores desarrollaron formalmente la base matematica de este enfoque,
formuldndolo como un modelo de programacion lineal que consolid6 el método moderno

de frontera del DEA (Navarro, 2005).

Segun lo planteado por Farrell (1957), la eficiencia global de una empresa puede
descomponerse en dos componentes: la eficiencia técnica y la eficiencia asignativa. En su
modelo, se analiza una organizacion que emplea dos insumos para producir un Unico bien
bajo la premisa de rendimientos constantes a escala. Esta hipotesis implica que toda la
informacion relevante se puede representar mediante una isocuanta. No obstante, esta
suposicion fue posteriormente relajada con el modelo de Farrell y Fieldhouse (1962), el

cual permite evaluar la eficiencia bajo condiciones de rendimientos variables a escala.

Navarro (2005) retoma el modelo de Farrell para explicar el concepto de eficiencia técnica
y lo representa de forma grafica. En dicha representacion, el punto P refleja la combinacion
de dos insumos requeridos por una empresa para producir una unidad de output. La curva
SS’ muestra las combinaciones minimas de esos insumos que una empresa plenamente
eficiente necesitaria para obtener el mismo producto. El punto Q representa una
organizacion eficiente que utiliza los factores en las mismas proporciones que la empresa
en P. La proporcion entre OQ y OP indica el nivel de eficiencia técnica de la unidad P
(Farrell, 1975). Este tipo de eficiencia permite medir qué tan cerca estd una empresa de
utilizar los recursos en la forma mas productiva posible, compardndola con la mejor

practica observada en el mercado (Hernadndez Laos, 1981).

Asimismo, es fundamental disponer de un criterio que seiale cudndo una empresa emplea
los factores de produccion en las proporciones mas adecuadas, de acuerdo a sus precios. En
la figura 2, la linea AA’ representa la linea de costos y muestra una inclinacion equivalente
a la relacion de los precios de los factores. El método de produccion mas adecuado es Q’, y
no Q. La empresa P tendria un costo equivalente a R si hubiera seleccionado
adecuadamente las técnicas y la proporcion correcta de los factores. La relacion OR/OQ
analiza lo que Farrell llama eficiencia asignativa y, por lo tanto, se conecta con la seleccion

correcta o incorrecta de la combinacion de insumos (Hernandez Laos, 1981).
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Para Farrell la eficiencia total es igual al producto de la eficiencia asignativa y la eficiencia
técnica.

OR /OP = (OR / OQ) (OQ / OP)

Figura 3. Eficiencia Técnica en el Modelo de Farrell

Y

(o) X

Fuente: Farrell (1957).

Como la funcién de produccion eficiente puede representarse a través de isocuantas, el
objetivo sera identificar la isocuanta correspondiente a la empresa con el mejor desempeiio.
Segtn lo expuesto por Farrell, en la figura 3 se ilustra como se puede construir dicha
isocuanta al trazar una linea que envuelve los distintos puntos observados en el espacio de
produccion. Farrell sefiala que esta isocuanta eficiente adopta una forma convexa respecto
al origen. Asimismo, si es posible alcanzar dos de los puntos que representan unidades

eficientes, entonces también es viable obtener un punto intermedio que refleje una
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combinacion ponderada de ambas. La ponderacion de cada punto se determina con base en

la proporcidn de insumos que se desea emplear (Navarro, 2005).

Figura 4. Eficiencia en el Modelo de Farrell

Y S

o

S!

o X

Fuente: Farrell (1957).

Farrell (1957) también presenta indicadores de eficiencia total para toda la industria, que
denominé eficiencia estructural y sefiala hasta qué punto una industria se mantiene a la par
con el desempefio de sus empresas mas competitivas. La eficacia estructural de una
industria aumenta cuando la ubicacion de las empresas se agrupa cerca de su limite en

relacion con el origen en el area de insumos.
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Estimar las funciones de produccion frontera bajo rendimientos crecientes a escala es

dificil, Farrell y Field House (1962) plantearon dos soluciones:

El primer método es el Método de Agrupamiento, que implica organizar las observaciones
segun los productos y, posteriormente, calcular la funcién de produccién eficiente para cada
grupo de productos de manera individual. Este enfoque considera dos tipos de variaciones:
en primer lugar, los errores de observacion, que son el tipo de error que se trata a menudo
mediante andlisis estadisticos; y en segundo lugar, las variaciones en la eficiencia, las
cuales pueden ocasionar desviaciones en una unica direccion en relacion con la funcion de

produccion eficiente (Navarro, 2005).

La segunda es conocida como el Método Global que considera una funcion de produccion

que relaciona la cantidad X de un solo producto con los insumos X o Xy oo X Esta funcion

puede ser interpretada como la mayor cantidad de X que puede ser obtenida de cualquier

conjunto de insumos dados y se representa de la siguiente manera:

X = f(xl, Xy v xn).

4.4.1. Modelo de Charnes, Cooper y Rhodes

El modelo dual al modelo CCR se puede expresar de la siguiente manera (Vincova, 2005):

Maximizar:

fF=0-—c(s +e's) (6)

Sujeto a:

YA—s =Y
q

XA +s = qu
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As,s =20

Donde A = ()Ll, )\2, - ?\n), A =0 es un vector asignado a unidades productivas

T + - . . .
individuales, s y s son vectores de las variables de entrada y salida de la adicion,

el = (1,1, .., 1) y € es una constante mayor que cero que normalmente de enfrenta a

10° 0 10", Al evaluar la eficiencia de la unidad , el modelo (6) busca una unidad virtual
caracterizada por los inputs XA y los outputs YA, que son una combinacion lineal de inputs
y outputs de otras unidades de la poblacion y que son mejores que los inputs y los outputs

de la unidad DM Uq que se esta evaluando. Para los inputs de la unidad virtual XA < X Y
para los outputs YA > Yq. La unidad DMU . 5€ considera eficiente si no existe una unidad

virtual con rasgos solicitados o si la unidad virtual es idéntica a la unidad evaluada, es

decir, XA = Xq yYA = Yq (Vincova, 2005).

Si la unidad DMU es CCR eficiente, entonces:

e El valor de la variable 0 es cero,

. . + .
e [ os valores de todas las variables adicionales sy s iguales a cero.

En consecuencia, Vincova (2005) dice que, la unidad DMU es CCR eficiente si el valor

optimo de la funcion objetivo del modelo (6) es igual a uno. De lo contrario la unidad es

ineficiente. El valor 6ptimo de la funcion objetivo f* marca la tasa de eficiencia de la
unidad en cuestion. Cuanto mas baja es la tasa, menos eficiente es la unidad en
comparacion con el resto de la poblacion. En unidades ineficientes 8 es menor que uno.
Este valor muestra la necesidad de una reduccion proporcional de las entradas para que la

unidad DM Uq sea eficiente. La ventaja del modelo DEA es que informa cémo la unidad

evaluada debe mejorar su comportamiento para alcanzar la eficiencia.
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Los modelos (5) y (6) tienen una orientacion input: intentan descubrir como mejorar las
caracteristicas input de la unidad en cuestion para que sea eficiente. También hay modelos

con orientacion output. Dicho modelo podria escribirse como sigue (Vincova, 2005):

Maximizar:
g=®+ ee's +e's) (7)
Sujeto a:
YA —s = ®Y
XA +s =X

Este modelo se puede interpretar de la siguiente manera segun Vincova (2005): la unidad

DMU ¢ CCR eficiente si el valor 6ptimo de la funcion objetivo en el modelo (7) es igual a

uno, g = 1. Si el valor de la funciéon es mayor que uno, la unidad es ineficiente. La
variable @ indica la necesidad de aumentar un oufput para lograr la eficiencia. Para la

soluciéon optima para el modelo CCR, los valores de las funciones objetivas deben

* *
invertirse, es decir, f = 1/g .

4.4.2. Modelo de Banker, Charnes y Cooper

Los modelos (5), (6) y (7) asumen rendimientos constantes a escala, por ejemplo, un doble
aumento en las entradas que conduce a un doble aumento en las salidas. Sin embargo, en el
analisis de eficiencia, también se pueden considerar los rendimientos variables a escala. En

ese caso, los modelos (6) y (7) deben volver a escribirse para incluir una condiciéon de

convexidad eTA = 1. Posteriormente, se los denomina modelos BCC (Banker, Charnes,

Cooper).
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El objetivo del andlisis de la DEA no es solo determinar la tasa de eficiencia de las
unidades revisadas, sino, en particular, encontrar valores objetivo para las entradas X . y Yq

salidas para una unidad ineficiente. Después de alcanzar estos valores, la unidad llegaria al

umbral de eficiencia. Los valores objetivo se calculan (Vincova, 2005):

e Uno: mediante vectores de unidad productiva:

X =X\
q

Y = v\
q

Donde A es el vector de valores variables optimos.

e Dos: por medio de la tasa de eficiencia y los valores de las variables adicionales s
+
yS :

Modelo CCR input-orientado:

X = 0X —s
q q

Y =Y +5s°
q q

Modelo CCR output-orientado:

X =X —s
q q

Y = oY +5s°
q q

Donde 0 es la tasa de eficiencia en el modelo input-orientado y @ es la tasa de eficiencia en

el modelo output-orientado.
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4.4.3. Ventajas y Desventajas de los Modelos DEA

Los modelos DEA presentan tanto beneficios como inconvenientes; en este caso, las
desventajas son semejantes a las que se encuentran en las técnicas econométricas y en las
de programacion lineal paramétrica. Las ventajas son mas abundantes que las desventajas
que aparecen al usar los indices numéricos o las técnicas econométricas, tal como sucede al

considerar multiples entradas y salidas o al normalizar las variables (Navarro, 2005).

4.4.3.1. Ventajas de los Modelos DEA

Segun lo senalado por Mercado (1997) y Fuentes (2003), el Analisis Envolvente de Datos
(DEA) se distingue por ser una herramienta que permite extraer el maximo de informacion
posible a partir de los datos relacionados con insumos y productos. Uno de sus beneficios
es que requiere un volumen limitado de informacion, tanto en lo referente a los insumos
como a los resultados; por ejemplo, variables como el trabajo pueden medirse en términos
de horas/hombre, nimero de empleados o salarios, siempre que las unidades evaluadas

utilicen los mismos parametros.

Este enfoque tiene la capacidad de incorporar multiples productos y recursos, incluyendo
factores opcionales o ambientales, y puede adaptarse para incluir juicios de expertos o para
establecer previamente qué empresas conforman el grupo eficiente con el cual se
compararan las demas (Mercado y Fuentes, 1997 y 2003). Una ventaja relevante del DEA
es que evita errores de especificacion, al no requerir una forma funcional determinada.
Asimismo, su uso de una medida radial permite visualizar claramente como la eliminacién
de la ineficiencia técnica impacta los costos o los ingresos: desde la perspectiva de los
insumos, esto se traduce en una reduccion proporcional de los mismos manteniendo
constante el producto, mientras que desde la perspectiva del producto implica un
incremento proporcional de los bienes producidos con una cantidad fija de insumos

(Mercado y Fuentes, 1997 y 2003).

128



Ademas, el método resulta comprensible en términos conceptuales y su base matematica se
apoya unicamente en programacion lineal, sin necesidad de conocimientos matematicos
complejos. En relacion con la funcién de produccion, la forma funcional Cobb-Douglas
puede enriquecerse con un enfoque translogaritmico, gracias a que el DEA proporciona
datos precisos sobre la frontera eficiente, lo cual permite ajustar la funcién de produccién a
su definicion tedrica: la maxima produccion alcanzable con un nivel dado de recursos
(Mercado y Fuentes, 1997 y 2003). Otra fortaleza del DEA es que ofrece también la
formulacion dual del problema, lo que amplia su aplicabilidad. Finalmente, una ventaja
significativa respecto a los métodos paramétricos es su capacidad para considerar

rendimientos variables a escala (Mercado y Fuentes, 1997 y 2003).

4.4.3.2. Desventajas de los Modelos DEA

De Fuentes (2003) y Lo, et. Al. (2001) se pueden destacar las siguientes:

o [ .anaturaleza deterministica de la medicion.

e la cantidad de empresas clasificadas como eficientes depende del niimero de

insumos y/o productos utilizados en la evaluacion.

e La reaccion de los resultados frente a la seleccion de diferentes variables y el sesgo

que genera la existencia de datos atipicos.
Es fundamental destacar que las dos limitaciones finales no son propias de los modelos
DEA, sino que también son experimentadas por las técnicas econométricas y la

programacion lineal (Navarro, 2005).

El principal problema de la eficiencia es identificar la importancia relativa de cada una de

las entradas y salidas.
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En alusion a las ventajas y desventajas que presenta el modelo DEA es claro que son mas
las ventajas que se encuentran que las desventajas, esto puede ser de gran ayuda al

momento de tomar la decision de elegir entre una y otra metodologia.

4.4.4. Enfoques de los Modelos DEA

Utilizando los datos sobre insumos consumidos y productos generados, los modelos de
Analisis Envolvente de Datos (DEA) permiten identificar cudles son las practicas mas
eficientes dentro de un conjunto de unidades de decision. Esto se logra al comparar una
unidad en particular con todas las combinaciones lineales posibles formadas por las demas
unidades de la muestra, lo que permite construir una frontera empirica de produccién. La
eficiencia de cada unidad se evalua segun su cercania o distancia con respecto a dicha

frontera (Navarro, 2005).

La técnica DEA, que forma parte de los métodos de frontera, se fundamenta en el concepto
microecondmico de eficiencia. Su enfoque se centra en la eficiencia interna, es decir, en
codmo una organizaciéon administra sus recursos en comparacidon con otras entidades

similares dentro del grupo evaluado (Navarro, 2005).

De acuerdo con Navarro (2005), este método permite contrastar a cada empresa
considerada ineficiente con otra que si utiliza eficientemente sus recursos y produce
resultados similares. Esta unidad eficiente actiia como referencia o punto de comparacion,
sirviendo como modelo de buenas practicas dentro del conjunto analizado. Gracias a esta
comparacion, las organizaciones con menor desempeio pueden identificar areas de mejora

especificas y orientar sus decisiones estratégicas hacia una mayor eficiencia.

Navarro (2005) también resalta que, a diferencia de otros enfoques tradicionales basados en
indices de productividad, los cuales requieren establecer previamente ciertos pesos o
ponderaciones para insumos y productos, el DEA genera una medida integral de eficiencia

sin necesidad de definir estos valores con antelacion. Es el propio modelo el que determina
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los pesos Optimos en cada caso. Ademas, este enfoque amplia el anélisis desde indicadores
de productividad parcial hasta escenarios mas complejos en los que se manejan multiples
insumos y resultados. Para facilitar la comprension de estas diferencias metodologicas, el

cuadro 3 compara de manera detallada las distintas formas de evaluar la eficiencia.

Cuadro 3. Diferencias de los dos Enfoques para Medir la Eficiencia

recientes en DEA estocasticas).

FRONTERAS NO FRONTERAS
PARAMETRICAS (DEA) PARAMETRICAS: ENFOQUE
ECONOMETRICO
Deterministicas (con avances |Estocastico.

Orientado a la toma de
decisiones para la gestion. Su
origen se encuentra en la ciencia

de la administracion.

Fuerte orientacion politica desde
su origen (Lovell, 1995). Bases
tedricas en la ciencia econdmica

(teoria de la produccion).

Calculos: resolucion de
problemas de programacion

lineal.

Calculos basados en
procedimientos de inferencia

estadistica.

Generalmente construye
fronteras de produccion para

medir la eficiencia técnica.

Estima fronteras de produccion o
costos, para medir eficiencia

técnica, asignativa o ambas.

No requiere especificar una
determinada forma funcional de
la funcion de produccion. Muy
flexible, valida para cualquier
“tecnologia” de transformacion

de inputs y outputs.

Requiere especificar una
determinada forma funcional de
la funcion de produccion o costos
en su caso (Cobb-Douglas,
elasticidad de sustitucion

constante,  translogaritmica...).
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Cada vez mas tiende a considerar
formas funcionales flexibles, que
tienen un costo en términos de
sobre-parametrizacion y

consumos de grados de libertad.

Método disefiado para evaluar
unidades productivas que

producen multiples outputs.

La frontera de produccién no
acomoda con facilidad multiples
outputs. Si lo hace la frontera de

costos.

Solo requiere datos de cantidades
de inputs y outputs.
Especialmente 1til para servicios
publicos que operan sin mercado
0 cuyos precios unitarios de

inputs se desconocen.

Para estimar la frontera de costos
se necesitan datos de cantidades

y precios de los inputs.

Para cada unidad productiva, se
construye una frontera “de la
mejor practica” formada por
otras  unidades  productivas

eficientes a las que “imitan”.

La frontera estimada, de la que
forman parte las unidades
productivas eficientes, es Unica

para toda la muestra.

Tratamiento flexible de los
efectos de la escala de operacion.
Admite que cada unidad
productiva tenga su tamafo “mas

productivo”.

Tratamiento mas rigido de los
efectos escala de operacion: se
estima un tamafio Optimo comun

(el promedio muestral).
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Confunde ruido estadistico con
ineficiencia, al construir fronteras
deterministicas. Los resultados

pueden ser muy sensibles a los

Considera elementos de buena o
mala suerte en los logros
separandolos de la medida de

eficiencia, pero requiere suponer

outliers positivos (unidades de|unas determinadas distribuciones
produccion atipicamente |de probabilidad para ambos
productivas). componentes  aleatorios  del
modelo. Los resultados pueden

ser sensibles a estas hipotesis.

Fuente: Ortin Rubio, V. Et al. (1991).

La estimacion econométrica se llevd a cabo utilizando el concepto de eficiencia aplicado a
la forma funcional de una frontera, la cual muestra la produccién méxima posible para una

combinacion especifica de factores (Arzubi y Berbel, 2002).

Se pueden ver puntos que se encuentran por debajo de la linea limite, los cuales indican
firmas que generan resultados por debajo del méximo permitido, aunque jaméas superan este
limite. Esta funcion, aunque permite que existan desviaciones de la frontera por motivos
diferentes a la ineficiencia, tiene la limitacion de suponer de antemano una forma funcional

para los datos (Arzubi y Berbel, 2002).

En DEA, se articula la creacién del modelo y su solucion determina la linea de produccion
como un contenedor de los datos, evaludndose para cada uno de los datos si forma parte o
no de dicha linea. Se ajusta a situaciones con varios productos, e incluso, a casos sin

precios. (Navarro, 2005).
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Cuadro 4. Ventajas y Desventajas de los Modelos DEA Frente a otros Modelos

DEA

FRONTERAS ESTOCASTICAS

VENTAJAS

INCONVENIENTES

No especifica la forma funcional.

Es preciso prefijar una funcion de
produccion y distribucion  de

variables aleatorias.

Aporta informacion util para la
gestion (grupos de comparacion,

seguimiento de objetivos).

Menos informacion (no slacks).

No es preciso ponderar a priori
las  variables del modelo

multiproduccion.

Ponderacion  outputs  (funcioén

frontera).

Un unico resultado (6ptimo de

Pareto).

Posibilidad de 6ptimos locales.

INCONVENIENTES

VENTAJAS

Modelo deterministico.

Division error

aleatorio-ineficiencia.

Compilacion en obtener fest
(andlisis de sensibilidad del

modelo).

Test de bondad de ajuste de los
modelos y de significacion de los

parametros.

Extension del anélisis de

indicadores.

Analisis de causalidad.

134



Influencia alta en la frontera de |Menor sensibilidad a los
outliers(pertenencia a los grupos |comportamientos.

de comparacion).

Fuente: Trillo del Pozo (2002).

Se puede observar que una de las desventajas es que los resultados son bastante sensibles a
una incorrecta seleccion de las variables relacionadas con los insumos y los productos a
emplear, asi como al total de observaciones que se comparan. También se necesita que las

unidades de andlisis sean semejantes entre ellas.

Hay cuatro modelos principales de DEA (Navarro, 2005):

- Modelo con rendimientos constantes de escala (CRS).

Modelo con rendimientos de escala variable VRS.

Modelo aditivo.

Modelo de multiplicacion

4.4.5. Tipos de Orientacion del Modelo DEA

Los modelos CRS y VRS son los méas empleados en la practica. Ademas, los modelos DEA
pueden tener dos tipos de enfoques: el modelo con enfoque en inputs, que se centra en
mejorar la combinacion de insumos, y el modelo con enfoque en outputs, que se centra en

aumentar la produccion de resultados.

La aplicacion de la técnica DEA se ha dirigido al area de la produccion para evaluar la

eficiencia o, en su defecto, para ofrecer las estimaciones requeridas sobre la productividad.
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En este contexto, la definicion de eficiencia empleada en el modelo es proporcionada por

Mercado (1997):

Eficiencia = Total de salidas / Total de entradas.

O de manera mas general:

E = Salidas  __ _Salidas ponderadas
~ Entradas ~ Entradas ponderadas
Formalmente:
_ ="
Y ux

=0 i i

Donde E representa la eficiencia, x. y y. son las entradas y salidas respectivamente,
L L
mientras que los parametros u, y v, muestran las importancias relativas de cada uno de los

parametros.

La evaluacion de la eficiencia generalmente incluye varios insumos y productos, por lo que
se deben elegir de acuerdo con la definicion del problema que se estd estudiando.
Metodologicamente, la disposicion de la investigacion sobre los modelos DEA incluye
consideraciones y elementos adicionales que no solo abarcan el analisis de la productividad
mediante la técnica DEA, sino también la sugerencia de opciones para optimizar la

eficiencia. Se presenta la siguiente figura (Lo, et al. , 2001).
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Figura 5. Metodologia DEA

DEFINICTON Y FSTRUCTURA DEL PROBLEMA ‘

| SELECCION DE LOS (NPLTS Y QUIPUTS |

¥

| CONSTRUCCION DEL MODEL(Q DEA |

b l

ANALISIS DE LA

FFICTENCTA A ANAL[S!S bE ANALISIS DE LA EFICIENCTA ANALISIS DE
TRAVES DF .08 LAS TECNICA PURA DEESCALAY SENSIBILIDAD
MODELDE RS Y WARIABLES GLORBAL, EFICIENCIA DE LOS INPLTS ¥

VRS SLACKS ASIGNATIVA Y EFICIENCTA AN -
: ECONOMICA OQUTPUTS PARA
LXAMINAR LAS

YVENTAIJAS
COMPETITIVAS

INVESTIGAR [LA
ORGANIZACION DE LAS
DMUs PARA MEJORAR LA

EFICTENCIA

Fuente: Navarro y Torres (2003).

Gracias a la base para el estudio de la eficiencia, propuesta por Farrell (1957), es que se
puede medir la misma a través de dos metodologias: la estimacion de fronteras estocasticas,
que implica la econometria y las mediciones DEA, que recurre al benchmarking y a los

algoritmos de programacion lineal.
Como la idea principal de esta investigacion es medir la eficiencia de las aduanas a través

de la metodologia DEA, a continuacion se profundiza un poco més en las dos implicaciones

de las mediciones DEA.
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4.5. Los Modelos Frontera Después de Farrell

Charnes y otros autores en 1978, hicieron contribuciones muy importantes al investigar los
modelos DEA con rendimientos constantes a escala, de la misma manera que Banker et al.
(1984) realizaron aportes que facilitan la flexibilidad de estos modelos al considerar las
circunstancias en las cuales se manifiestan los rendimientos variables a escala (Navarro,

2005).

El modelo inicial del Analisis Envolvente de Datos (DEA) fue formulado por Charnes,
Cooper y Rhodes en el afio 1978, con la intencion de establecer una herramienta que
permitiera medir la eficiencia relativa entre diferentes empresas u organizaciones. Este
modelo se construye bajo el supuesto de que los rendimientos se mantienen constantes a
medida que la escala de operacion se incrementa. De acuerdo con Canay (2003, citado en
Navarro, 2005), esta propuesta cuenta con tres elementos centrales que definen su

funcionamiento.

El primero consiste en la conversion del escenario real, en el cual cada unidad de analisis
trabaja con multiples insumos y genera multiples productos, a una situacion mas manejable

<

en la que se representa todo mediante un Unico insumo “virtual” y un Unico producto
“virtual”. Esta transformacion permite simplificar la evaluacion sin perder la esencia del

comportamiento productivo de las unidades observadas (Canay, 2003 en Navarro, 2005).

En segundo lugar, se establece que la eficiencia de cada unidad se puede calcular mediante
el cociente entre el producto virtual generado y el insumo virtual utilizado. Este cociente
funciona como una medida sintética del desempefio, integrando toda la informacion
relevante en una sola razon que permite comparaciones consistentes entre empresas (Canay,

2003 en Navarro, 2005).

Finalmente, el modelo se formula dentro del marco de la programacion lineal matematica,
en el cual el objetivo es maximizar el cociente mencionado anteriormente. Esta

maximizacion se realiza bajo una restriccion clave: el valor de este cociente no debe
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superar la unidad para ninguna de las empresas incluidas en la muestra. Esta condicion
asegura que la eficiencia de cada unidad se evalte en relacion con una frontera compuesta

por las combinaciones mas eficientes observadas (Canay, 2003 en Navarro, 2005).

Para determinar la eficiencia relativa de una unidad de toma de decisiones (DMU), hoy en
dia es mas comun resolver su problema dual, un modelo que puede ser presentado de la

siguiente manera (definicion tedrica del modelo CRS dirigido a insumos):

min
o 0 (1)
Sujeto a:
yj < AY
AX <0
xj
N = zj
AeR"

Donde Y es una matriz de dimensiones N X r que representa los productos de las empresas
incluidas en la muestra (N indica el nimero de empresas y r el nimero de productos); X es
una matriz de dimensiones N x m que contiene los insumos considerados (m representa el
numero de insumos); Z es una matriz de dimensiones N X s que abarca toda la informacién
relacionada con las S variables ambientales de las N empresas; yj, Xj y zj son los vectores
observados de productos, insumos y variables ambientales, respectivamente, de la empresa
que se estd analizando; y, finalmente, € es un vector de pardmetros de intensidad (€1, €2,
..., €N) que facilita la combinacion convexa de los insumos y productos observados (con el
fin de construir la superficie envolvente) (Navarro, 2005). El problema mencionado debe

solucionarse N veces, una vez para cada empresa incluida en la muestra (Navarro, 2005).

El dual facilita la comprension de la eficiencia relativa, ya que se obtienen, si existiesen, las

holguras o residuos no radiales de los insumos. Para que una unidad se considere eficiente
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segun la definicion de Farrell, su valor debe ser 1 y las ineficiencias deben ser 0 (Navarro,

2005).

Si se desea conocer la proporcion (o) en que los productos observados podrian ser

expandidos, una orientacién a los productos (outputs), la modelizacion CRS seria como

sigue:
max
Y @)
Sujeto a:
byj < AY
AX < xj
M = zj
AeR"

Banker, Charnes y Cooper (1984) sugirieron una extensa version del modelo hacia
situaciones de rendimientos variables a escala (VRS), modificando el problema de
programacion lineal original. Para obtener un modelo VRS de cualquier orientacion, basta
con agregar una restriccion adicional a las especificaciones anteriores (Banker, Charnes y

Cooper, 1984):

YA =1j=1.,N (3)

Esta restriccion asegura que una unidad considerada ineficiente solo sea comparada con
otras cuya escala de operacion sea similar. En ausencia de dicha condicion, la unidad bajo
analisis podria evaluarse en relacion con otras cuya dimension fuera mucho mayor o menor,
lo que distorsionaria los resultados. Este ajuste metodoldgico también permitio
descomponer la eficiencia técnica —denominada ahora eficiencia técnica total— en dos
componentes diferenciados: la eficiencia técnica pura y la eficiencia asociada al tamafio de
operacion, conocida como eficiencia de escala. Para realizar esta distincion, es necesario
aplicar ambos modelos, el de Rendimientos Constantes a Escala (CRS) y el de

Rendimientos Variables a Escala (VRS), sobre el mismo conjunto de datos. Cuando se

140



detecta una diferencia entre las dos mediciones en una unidad de decision especifica
(DMU), esto revela que dicha unidad presenta ineficiencia atribuida al efecto escala en la

comparacion entre los enfoques CRS y VRS (Navarro, 2005).

La eficacia técnica pura se alinea con la medicion VRS. La ineficiencia de escala surge al
realizar la produccién en un nivel que no es el adecuado, entendiendo como Optimo aquel
resultado que se logra al ajustar la actividad de las empresas eficientes (CRS = 1). La
eficiencia técnica total se determina por la combinacién de dos tipos de eficiencias: la
técnica pura y la de escala, y su evaluacion se alinea con el modelo CRS. Ademas, al
determinarse la eficiencia asignativa, el resultado de multiplicar esta eficiencia por la

eficiencia técnica general produce la eficiencia econdémica (Navarro, 2005).

4.6. Fundamentos de Programacion Lineal

La programacion lineal es un método fundamental en el estudio de las decisiones
organizativas de wuna empresa relacionadas con la distribucion de recursos. La
programacion lineal constituye uno de los desarrollos mas significativos en la teoria de la
produccion. Su principal ventaja radica en el procesamiento de datos y se fundamenta en la
utilizacion de ordenadores. La programacion lineal se basa en las siguientes suposiciones

(Pinzon, 2003):
- Hay mas de una limitacion.

- La produccion y los precios de los recursos permanecen inalterables, lo que permite

que las lineas de presupuesto e isocosto se muestren mediante lineas rectas.
- Existen rendimientos constantes a medida que se escala y proporciones de insumos

o factores que son tecnoldgicamente fijas (por lo tanto, las trayectorias de

crecimiento son lineas rectas que inician en el origen).
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La programacion lineal es un tipo especifico de programacion matematica donde todas las
funciones involucradas en el modelo son lineales. En este contexto, se formula una funcioén
objetiva lineal que se intenta optimizar, ya sea a través de la maximizacién o la
minimizacion, y esta funcion estd sujeta a limitaciones individuales que también son
lineales. Las variables continuas del modelo, las cuales pueden tener valores en fracciones,
deben ser unicamente valores que no sean negativos. Igualmente, es fundamental tener una
comprension clara de los pardmetros y recursos utilizados en la creacion del modelo (Serra,

2004).

Cada problema de programacion lineal, que se conoce como el 'problema primal’, tiene un
problema relacionado, el cual se denomina 'problema dual'. En otras palabras, si el
problema original consiste en maximizar la produccion, el problema opuesto se centra en

minimizar los insumos, y lo contrario también es cierto (Navarro, 2005).

4.7. Benchmarking

Bemowski (1991) describe el Benchmarking como la evaluacion del desempefio en relacion
con el de las compaiiias lideres en su sector. Establece como estas organizaciones han
alcanzado sus objetivos, estrategias y la implementacion en la propia empresa. El proceso

de Benchmarking se refiere a:

- Establecer las caracteristicas adecuadas del proceso receptor y aplicarlas para hacer

una comparacion entre dicho proceso y otro (el donante).

- Elaborar informacién sobre la ejecucion de los procesos mas efectivos, ya sea
dentro de una organizaciéon o en el exterior, que necesite la implementacion del

benchmarking.

- Comparar y analizar el proceso o los procesos de acuerdo con la informacion

relacionada con las caracteristicas medidas.

142



- Elaborar estrategias para la mejora continua basandose en los nuevos datos.

- Implementar las modificaciones del proceso que se han programado.

- Supervisar la efectividad de estas modificaciones.
De ello Navarro (2005) dice que se debe llevar a cabo una evaluacion y aplicacion de
manera planificada. Se busca cambiar el proceso, considerando la nueva informacion
adquirida sobre un método mas eficiente. El benchmarking se puede clasificar en tres
campos:

- Interna. Una evaluacion de préacticas dentro de una organizacion.

- Competitiva. Muy limitada en la aplicacion real, ya que requiere competidores que

admitan y cooperen en la mejora de una o ambas empresas.

- Interindustrial. Evaluaciones entre operaciones en distintas industrias.

El benchmarking se refiere a la practica de ajustar las mejores estrategias en lugar de
simplemente reproducirlas. Consiste en emplear el entendimiento de un procedimiento para
identificar lo que es aprovechable del proceso de origen. Asi, la mentalidad o cultura
relacionada con el benchmarking debe centrarse en mejorar y superar los aspectos de la

ejecucion del proceso donante (Navarro, 2005).
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4.8. Productividad

Existen distintos argumentos que relacionan a la productividad con la eficiencia, por ello se
debe tener claro las diferencias entre una y otra, estas dos estan inmersas con las
actividades de las empresas y los paises. Se presentaron algunos conceptos de eficiencia
anteriormente por lo que a continuacion se conceptualiza a la productividad, se presentan
las diferencias entre ambas, asi como los argumentos teoricos de la productividad a

considerar.

Segun Prokopenko (1991), la productividad se define como “la relacion entre la produccion
generada por un sistema de produccion o servicios y los recursos empleados para lograrla”
(Prokopenko, 1991). Ademas, la productividad se refiere al uso eficiente de los recursos
(mano de obra, tierras, materias primas, energia) en la fabricacion de diferentes bienes y
servicios. Este autor igualmente menciona la productividad como la relacion entre los

resultados obtenidos y el tiempo invertido para lograrlos.

Koontz y Weihrich (1998) definen la productividad como la relacion entre los productos y

los insumos durante un periodo determinado, teniendo en cuenta la calidad correspondiente.

La productividad es descrita por Kedrick (1997) como un indicador de la eficacia con la
que los recursos de un pais se utilizan para generar bienes y servicios que satisfacen las
necesidades personales o comunitarias (Ruiz-Mercado, 2006). En este aspecto, la
productividad consiste en utilizar los recursos de manera eficiente, lo que implica realizar
las tareas de forma mas efectiva. Asi, se establece una evaluacién de como se combinan los

recursos para alcanzar los resultados logrados.

Guerrero y Rivera (2009) describen la productividad como la relacion entre el volumen

generado (resultados) y los recursos utilizados para su produccion (insumos).

En Martinez (1998) se menciona que existen dos enfoques diferentes para la medicion de la

productividad. Por un lado, es posible llevar a cabo mediciones parciales que determinen la
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conexion entre la produccion y un recurso particular, ya sea mano de obra o capital.
Ademas, es posible llevar a cabo mediciones que consideren multiples factores para
determinar la relacion entre la produccion y un indice que refleje adecuadamente los

diversos insumos empleados.

La conexion entre la produccion y el personal empleado se denomina productividad parcial
del trabajo. Este indicador facilita la evaluacion de la efectividad en el uso del personal
durante el proceso de produccion. Ademas, posibilita el analisis de la movilidad laboral, la
proyeccion de futuras necesidades de recursos humanos y la evaluaciéon de como la
tecnologia afecta el empleo y el desempleo. Asimismo, es valioso para analizar el
comportamiento de los costos laborales y para comparar los progresos en productividad

entre distintos paises (Ahumada, 1987).

En este contexto, es posible llevar a cabo una evaluacion de la productividad de forma
conjunta. Ademads de los indicadores de productividad parcial, hay una medida que evaltia
al mismo tiempo la eficiencia en el uso de los recursos, conocida como Productividad Total
de los Factores. En el analisis multifactorial, es esencial considerar que la productividad del
trabajo y la del capital no son factores uniformes. Por consiguiente, aunque la
productividad laboral es el indicador mas comunmente empleado, hay diversos indices para
cada recurso utilizado en el proceso productivo. No obstante, las productividades parciales
no indican la eficiencia global en el uso de todos los recursos. Por ello, es esencial disponer
de una medida que evalta simultdneamente la eficiencia, como lo es la Productividad Total

de los Factores.
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4.8.1. La Productividad Total de los Factores

Tanto Tinbergen como Stigler contribuyeron al desarrollo del concepto de Productividad
Total de los Factores, siendo Tinbergen quien lo introdujo en la literatura econémica en los
afios cuarenta y Stigler quien lo desarrollé de manera independiente en los afios cincuenta.
A partir de sus trabajos, surgieron diversos métodos para medir esta productividad conjunta

de los factores econdmicos (Baltazar y Escalante, 1996).

Luego, un cuestionamiento seria: como medir la Productividad Total de los Factores (PTF),
para ello podemos citar a Solow (1957) y Kendrick (1961) que nos hablan sobre una
medida de la Productividad Total de los Factores como medida de eficiencia, en este caso la
Productividad Total de los Factores (PTF) se incrementa cuando el producto crece a una
tasa mayor que el aumento de los insumos. Por lo tanto, la PTF es un indicador del
crecimiento del producto no explicado por el aumento de los insumos, lo que se conoce

como el "residuo".

De igual manera podemos mencionar otra medida de la Productividad Total de los Factores
como medida del cambio tecnologico. Se coincide en que la Productividad Total de los
Factores (PTF) se relaciona con el aumento de la capacidad productiva de una economia,
resultado del cambio tecnologico o la reorganizacién de la funcion de produccion. Desde
esta perspectiva, cualquier cambio en la funcion de produccion conlleva una variacion en la

PTF (Baltazar y Escalante, 1996).

Es importante sefialar que las dos medidas anteriores son medidas no paramétricas,
recordemos que esto hace referencia a que no se necesita la especificacion de una forma

funcional para el calculo de una frontera.

Para medir la productividad existen cuatro métodos principales (Mawson et al., 2003; Singh
et al., 2000; Mahadevan, 2002): la contabilidad o teoria del crecimiento, los métodos
economeétricos, la teoria de nimeros indice y las funciones de frontera no paramétrica. En el

estudio actual, se utilizaran los ultimos para medir la productividad.
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Los métodos econdmicos y la contabilidad del crecimiento se utilizan principalmente para
analizar series temporales de datos agregados y proporcionar informacion sobre el cambio
tecnologico y la PTF. Por otro lado, los métodos de teoria de nimeros indice y funciones de
frontera no paramétrica se aplican principalmente a datos microecondémicos para obtener
medidas de eficiencia relativa. Sin embargo, los objetivos y usos pueden intercambiarse en

algunos casos (Maroto, 2007).

4.8.2. El indice Malmquist

El Indice de Productividad de Malmquist que fue introducido por Malmquist (1953), este es
un indice que representa el crecimiento de la Productividad Total de los Factores de una

entidad. Usualmente se utiliza en trabajos de eficiencia y en conjunto con la metodologia

DEA.

Este documento muestra el avance en la eficiencia (movimiento hacia la frontera, en caso
de que la entidad analizada no estuviera entre las que eran eficientes al inicio) de acuerdo
con el desarrollo de la frontera tecnologica a lo largo del tiempo (es decir, las unidades que
eran eficientes al principio incrementan su productividad con el tiempo, superando sus
propios récords) dentro de un contexto de multiples insumos y productos (Ferro y Romero,

2011).

Por lo tanto, se establece un indice de productividad fundamentado en funciones de
distancia, que tiene su origen en el trabajo de Caves, Christensen y Diewert (1982), quienes
presentan tedricamente el indice Malmquist de productividad en relacion con inputs y
outputs. Esto se fundamenta en motivos o proporciones con funciones de distancia
centradas en los inputs, por un lado, y con funciones de distancia enfocadas en los outputs,
por otro. A pesar de que esto se expandio tedricamente, la obtencion empirica de indices no

fue posible hasta que Fire y otros. En 1994, se presentdé un método de célculo utilizando
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técnicas de programacion lineal, dividiendo el aumento de la productividad, tal como se

midid, en dos partes: cambio tecnologico y mejora de la eficiencia técnica.

Como se menciond, Caves, Christiansen y Diewert (1982) sugirieron el uso de indices de
Malmquist para realizar comparaciones entre observaciones de los niveles de inputs,
outputs y productividad de las DMUs. Por ejemplo se podria comparar la misma DMU en
dos momentos diferentes del tiempo o bien dos DMU diferentes en el mismo o en distintos

momentos.

El indice de productividad de Malmquist se define como el producto de dos términos: “el
movimiento de la frontera” (también conocido como la innovacion, cambio técnico o
Frontier-Shift) y el “cambio de eficiencia” (que se conoce como la convergencia a la
frontera o el Catch-Up). Este ultimo efecto se relaciona con el grado en que una DMU
mejora su eficiencia relativo a sus comparadores, mientras que el movimiento de la
frontera, el primer efecto, refleja los movimientos hacia mayor productividad de las DMUs

inicialmente eficientes, entre dos periodos de tiempo (Ferro y Romero, 2011).

Para el caso de un input y un output, la productividad se define (Saborido, 2013):

Productividad = 224

input

En cuanto a la productividad, es fundamental sefialar la complejidad de identificar los
factores que son verdaderamente significativos al momento de establecer las entradas y
salidas de la unidad productiva. En ciertas ocasiones, los recursos o productos son dificiles
de medir, y en ocasiones, tampoco se logra obtener informacién cuantitativa de manera

sencilla sobre estos.

Para el caso de varios inputs y varios outputs, la productividad se define (Saborido, 2013):

suma ponderada de los outputs
suma ponderada de los inputs

Productividad =
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Con esto lo que se quiere medir es la produccion para unos recursos dados y compararlos
con otras unidades de produccion. Y a la productividad que envuelve todos los factores de
produccion se le conocerd entonces como el Factor de Productividad Total. Por lo que se

asume que en la accion de producir se transforman en productos un vector de inputs.

S = {(x_: yﬁ): x_)produce y_)}

La funcién de produccion tiene la relacion maxima posible para un conjunto de inputs. El

vector de output esta generado por un vector de inputs, x . Las bases generadoras de inputs

y outputs responden a:

P(x_)) = {y_): x_)produce y_)} = {y_) = (x_), yq) €S}
L(y_)) = {x_): x_)produce y_)} = {x_) = (x_), y_)) €S}

satisfaciendo la condicion de conjunto cerrado y convexo.

4.9. Metafrontera Malmquist

Se ha sefialado que el modelo de frontera no paramétrica y determinista es la metodologia
seleccionada para evaluar la eficiencia de las aduanas DEA. Este modelo no requiere la
definicion de la forma funcional, y cualquier diferencia con el limite se considera
ineficiencia. Los modelos DEA utilizan el conocimiento de las Unidades de Toma de
Decisiones (DMU, por su sigla en inglés) que se analizan, con el fin de identificar cuales
son eficientes e ineficientes. Ademads, establecen metas de mejora para las unidades
ineficientes basdndose en los logros de las eficientes. En otras palabras, llevan a cabo un
analisis comparativo de las unidades evaluadas, utilizando unicamente la informacion

existente dentro de las propias empresas, sin requerir supuestos teoricos (Navarro, 2005).
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Es importante destacar que la metodologia DEA especifica que las DMU tienen que ser
homogéneas entre si para que su analisis el pueda realizar, sin embargo, en lo empirico la
homogeneidad de las DMU no es del todo pareja por lo que siempre habra diferencias entre
las DMU, lo cual puede influir en gran medida su eficiencia. Y no es la excepcidon que entre
las aduanas existan diferencias. Partiendo de ello se ha decidido adaptar la metodologia

DEA con el uso de las metafronteras y el indice de productividad Malmquist.

Las empresas, en este caso aduanas, en diferentes industrias, regiones y/o economias
enfrentan diferentes oportunidades de produccién (O’Donnell et al., 2004). Técnicamente
toman decisiones desde diferentes conjuntos de las posibles combinaciones de inputs y
outputs. Esto es conocido como conjuntos tecnologicos y difieren por las diferencias en la
disponibilidad del capital fisico, humano y financiero; la infraestructura econémica del
lugar donde se encuentran; y cualquier otra caracteristica del ambiente fisico, social y

economico donde la produccion se realiza.

Estas diferencias existentes han llevado a que las investigaciones de eficiencia se estimen
por fronteras de produccion separadas y por diferentes grupos de empresas, en este caso
seran aduanas. Por ejemplo la universidad de McMillan y Chan (2004) calcul6 fronteras
separadas para un estudio de universidades en Canada y O’Donnell y Van Der Westhuizen

(2002) calcularon fronteras separadas para un estudio de bancos en Sudafrica, entre otros.

En este sentido se continta con la metodologia DEA pero en este capitulo se profundiza

mas con las diferencias entre las unidades productivas y la metafrontera.
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4.9.1. Metafrontera

Se ha utilizado el concepto de metafrontera para calcular la eficiencia de diversos grupos.
Por lo general, la metodologia DEA utiliza los datos de un conjunto de DMUs para estimar
una frontera de produccion, lo que permite medir el rendimiento relativo de las DMUs
dentro del grupo. Sin embargo, existe el interés de medir la eficiencia de distintos grupos

(O’Donnell et al., 2004).

Como la metodologia DEA especifica que las DMUs sean en cierto sentido idénticas para
que se puedan comparar los niveles de eficiencia, el uso de metafrontera en la metodologia

DEA permite medir la eficiencia de distintos grupos en una sola frontera.

Esto se hace midiendo la eficiencia en relacidon con una metafrontera comun, definida como
el limite de un conjunto de tecnologia sin restricciones. Para ello se deben de definir las
fronteras grupales como los limites de los conjuntos de tecnologia restringida, donde las
restricciones se derivan de la falta de infraestructura econdmica y/u otras caracteristicas del
entorno de produccion (O’Donnell et at., 2004). Asi la metafrontera cubre a las fronteras de

los grupos.

Bajo este entendimiento las eficiencias calculadas con la metafrontera se pueden
descomponer en dos: un componente que mide la distancia de un punto input — output a la
frontera del grupo (la eficiencia técnica que la metodologia DEA nos proporciona); y un
componente que mide la distancia o la brecha (gap en inglés) entre las fronteras de los

grupos y la metafrontera.

La medicién de la eficiencia tiene que ver en principio con la produccion y las funciones de
distancia, por lo que a continuacidon se explican formalmente las fronteras de grupo y la
metafrontera para el andlisis estatico en términos de conjuntos output y funciones de

distancia output basados en O’Donnell (2004).
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4.9.2. Especificacion de la Metafrontera para el Analisis

Suponer que y y x son vectores de output e input reales y no negativos de dimension
M x 1y N X 1, respectivamente. El conjunto de metatecnologia contiene todas las

combinaciones input - output que son tecnologicamente factibles. Expresandose:
T ={(x, y): x =2 0; y = 0; xpuede producir y} (8)

Asociados con este conjunto de metatecnologia estan los conjuntos de input y output. Por

ejemplo, el conjunto output se define para cualquier vector de input, x, como:

P(x) = {y: (x, y) €T} )

La metafrontera output es el limite del conjunto output y se supone que el conjunto output
satisface las propiedades enumeradas en Fire y Primont (1995). Enfocando esto a la
medicidon de la eficiencia, es conveniente representar la tecnologia usando la funciéon de

metadistancia output definida como:
D(x y) = inf {6 > 0: (y/6) e P(x)} (10)

Esta funcion proporciona la cantidad méaxima por la cual una aduana puede expandir
radialmente su vector output, dado un vector input. La funcion de distancia obtiene sus
propiedades de regularidad de las del conjunto output. Una observacion (x, y) puede
considerarse técnicamente eficiente con respecto a la metafrontera solamente si

D(x, y) = 1.

152



4.9.3. Fronteras de Grupos

Es posible conceptualizar la existencia de subtecnologias que representan las posibilidades
de produccion de los grupos de las aduanas. Se supone el caso en el que el universo de las
aduanas pueda dividirse en grupos K(> 1), y que los recursos, las regulaciones u otras
restricciones ambientales pueden evitar que las aduanas de ciertos grupos elijan entre la
gama completa de combinaciones de inputs y outputs tecnoldgicamente posibles en el
conjunto de la metatecnologia, T. Por otro lado, las combinaciones de inputs y outputs
disponibles para las aduanas del grupo k estan dentro del conjunto de tecnologia del grupo

en especifico (O’Donnell, 2004):

T = {(x, ¥): x =2 0; y = 0; xpuede ser utilizado por las aduanas en grupo k para producir, y} (1

Las tecnologias especificas de K grupo pueden ser representadas por los siguientes

conjuntos output de los grupos y las funciones de distancia output (O’Donnell, 2004):
Proy = (: (6, ) eTh k=1,2 . Ky (12)
D'(x, y) = inf (8 > 0: (/8) P ()}, k = 1,2, .., K. (13)

Se hace referencia a los limites de los conjuntos especificos de output del grupo como

fronteras de grupo (O’Donnell, 2004).

Si los conjuntos output, Pk(x), k = 1, 2, .., K, satisfacen las propiedades de regularidad

estandar entonces las funciones de distancia, Dk(x, y), k =1, 2, .., K, también satisface
las propiedades de regularidad estandar. Independientemente de las propiedades de estos
conjuntos y funciones (O’Donnell, 2004), esté claro que:

1. Si(x, y)e T" para cada k, entonces (x, y) € T;
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2. Si(x, y) €T, entonces (x, y) € " para alguna k;
3. T=(T'uT’vu .. uTYhy

4. Dk(x, y) = D(x, y) paratodosk = 1, 2, .., K.

5. Convex P(x) no necesariamente implica conjunto de grupo convexo output,

Pk(x), k=1, 2, .., K;yviceversa.

Estas propiedades provienen del hecho que los conjuntos especificos de output de grupo,

k : . . o
P (x), k=12, ., K, son subconjuntos del conjunto output sin restricciones , P(x)

(O’Donnell, 2004).

4.9.4. Eficiencia Técnica y Ratios de Metatecnologia

Una observacion (x, y) es técnicamente eficiente con respecto a la metafrontera si y solo si
D(x,y) = 1. De manera mas general, una medida output - orientado de eficiencia técnica

de un par observado (x, y) con respecto de la metatecnologia es (O’Donnell et al., 2004):

TE(x, y) = D(x, y) (14)

De igual manera se puede medir la eficiencia técnica con respecto a la frontera de grupo k.
De forma mas especifica, una medida de eficiencia técnica con orientacion output con

respecto de la tecnologia del grupo k es (O’Donnell et al., 2004):

TE‘(x, y) = D"(x, y) (15)
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La propiedad 4 indica que la funcién de distancia output del grupo k, Dk(x, y), no puede
tomar un valor menor a la funcion de metadistancia output, D(x, y). De esta manera se
puede decir que la metafrontera envuelve a la frontera de grupo k. Cuando una desigualdad
es observada entre la funcién de distancia de grupo k y la funcion de metadistancia, se
puede obtener una medida de que tan cerca la frontera de grupo k esta de la metafrontera
(O’Donnell et al., 2004). La relacion (ratio) metatecnologia con orientacion oufput para las

aduanas grupo k es definida como:

k D(x,y) TE(x,y)
MTR (x, y) = =
@ ) D'xy)  TE'my)

(16)
De la ecuacion (16) se puede hacer la descomposicion de la eficiencia técnica a partir de

una combinacion de input — output (O’Donnell et al., 2004):

TE(x, y) = TE‘(x, y) x MTR“(x, y)  (17)

Esto muestra que la medida de eficiencia técnica con referencia a la metafrontera puede ser
descompuesta en el producto de eficiencia técnica medida con referencia a la frontera de
grupo k y de la relacion de la metatecnologia para el grupo k, el cual mide qué tan cerca

esta la frontera del grupo k de la metafrontera (O’Donnell et al., 2004).

De lo anterior se deriva el andlisis estatico, con ¢l lo que se busca es construir fronteras para
cada grupo y una metafrontera que las envuelva, las que se haran inicamente para el afio
2013 y el ano 2020 por separado (O’Donnell et al., 2004). La construccion de estas
fronteras para este analisis se especifica en el apartado “Especificaciones del Modelo

Propuesto” (4.7).
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4.9.5. Indice de Malmquist y su Descomposicion

Para ilustrar el calculo del indice de Malmquist se supone la siguiente funcion de

transformacion para describir la tecnologia de las aduanas:

Bajo un panel de i = 1, .., K aduanas y t = 1, .., T periodos, cada aduana produce M
outputs, y € RIJ\:I, usando N inputs, xeRlJ\:. Donde los tipos de tecnologias consideradas:

P = {(x, ¥)}| x puede producir y} con AP = P, A > 0, y se suponen que hay j
diferentes grupos de aduanas dentro de la muestra completa y que estos grupos utilizan

diferentes posibilidades tecnologicas (Oh y Lee, 2007).

Por tanto la definicion de la descomposicion del indice de productividad metafrontera
Malmquist se ve en tres definiciones de conjunto de tecnologia: un conjunto de tecnologia
de referencia contemporanea, un conjunto de tecnologia de referencia intertemporal y un

conjunto de referencia global (Oh y Lee, 2007).

El conjunto de tecnologia de referencia contemporanea de grupo Rj es definido como

P; = {(xt, yt) |xt que puede producir yt} conAP’ =P, t=1,.,T,A> 0. Conello

J

se construye un set de referencia de produccion en cada punto en el tiempo t, de las

observaciones hechas unicamente en ese tiempo (Pastor y Lovell, 2005 y Tulkens y Vanden

Eeckaut, 1995).

El conjunto de tecnologia de referencia intertemporal de grupo R], es definido como

I 1 2 T . , .
P, = conv {PR Uup, U. UP, }. El conjunto de tecnologia de referencia
j j j j

intertemporal constituye un solo conjunto de produccién de las observaciones hechas a lo

largo de todo el conjunto de observaciones y todo el periodo de tiempo para los grupos R]_

(Tulkens y Vanden Eeckaut, 1995). Siendo que hay ] tecnologias de referencia
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intertemporal distintas y que las aduanas juntas en un grupo no pueden acceder facilmente a

tecnologia intertemporal diferente.

El conjunto de tecnologia de referencia global de todos los grupos es definido como

P’ = conv {P; U P; U . U P;} (Oh y Lee, 2007). Con esto se establece un solo
]

1 2
conjunto de referencia de produccion de todas las observaciones hechas a lo largo de todo
el periodo completo en todos los grupos (Oh y Lee, 2007). Este conjunto de tecnologia de
referencia global involucra a todos los grupos y todas las tecnologias intertemporales, con
esto se asume que todas las aduanas pueden acceder a la tecnologia global aunque también

se asume que hay caracteristicas que impediran a ciertas aduanas acceder a dicha frontera.

Siguiendo a Caves et al. (1982), el indice de productividad Malmquist contemporaneo de,

. . S
en este caso, i aduanas dentro de un grupo Rj es definido en PR s=1tt + 1como:
j

St t :
My, x Ly )= e (19)

Donde: la funcién de distancia output

DS(x, y) = inf{p > 0| (x, y/d) EPZ }, s =1t t + 1, esta definida en el conjunto de
j

tecnologia contemporanea. Al ser Mt(xt, yt, xt+1, yHl) * Mt+1(xt, yt, le, yHl), que
de acuerdo con Fire et al. (1994) el indice de productividad contemporaneo de Malmquist
puede definirse como la media geométrica de los indices de productividad de Malmquist de

dos periodos.

El indice de productividad Malmquist intertemporal dentro de un grupo R], es definido en

P\, como (Oh'y Lee, 2007):

J

t+1 DI(XH—l, yt+1)

1 t t t+1
M = 1
&,y,x L,y ) ey (19)
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Donde: la funcién de distancia ouput D'(x, y) = inf{¢ > 0| (x, y/p) € P, } esté
J

definida en el conjunto de tecnologia intertemporal.

De acuerdo con Pastor y Lovell (2005), el indice de productividad Malmquist intertemporal

dentro de un grupo Rj puede ser descompuesto en componentes ya que la funcion de

distancia output es homogénea de grado uno en output (AD (x, y) = D(x, Ay). La

descomposicion es la siguiente (Oh y Lee, 2007):

1 t t t+1 t+1
Mx,y,x ,y )

t+1, t+1  t+1 I, t+1  t+1 t. t t
D . D(x D (x,
— & Ly ) oy oy ) D& y)}

t t t. t+1 t+1 t+1 1 t t.
Y ) D(x,y)

D(x,y) D (x

t+1, t+1 t+1 I, t+1 t+1 ot t41 t+l
D &y ) {D((x Yy /D (x Ly ))}
t, t t

D'(x’, ¥ p'((x', /D' y)

t+1 I t+1

TE BPC
TE BPC”

= EC x BPC, (20)

Donde: TE® y BPCI’S, s = t, t + 1, sonniveles de eficiencia técnica y la brecha de mejor

practica de una observacion (Oh y Lee, 2007). EC es la medida del cambio de eficiencia

como lo presentd Fire et al. (1994) y BPC %1 es la medida del cambio de la brecha de

mejor practica entre P; y P}i medidas a lo largo de los rayos (xS, yS), s=tt+ 1.
j j

BPC > 1 indica que la tecnologia de referencia contemporanea en el periodo t + 1 en la

+1

., 1 1 1 1 . , .
region [((xtJr , yth ) /DtJr (xt , ytJr ))] estd mas cerca de la tecnologia de referencia

intertemporal que la referencia de tecnologia en el periodo t en la region
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[((xt, yt) /Dt(xt, yt))] y lo contrario cuando es BPC > 1 (Ohy Lee, 2007). Al ser BPC el
cambio en la brecha de mejor practica, este provee una medida de cambio tecnologico
dentro de un grupo (Pastor y Lovell, 2005). En la ecuacion (17) BPC > 1(< 1) es

equivalente al progreso o retraso técnico.

. .. . . : G
Entonces el indice de productividad Malmquist metafrontera esta definido en P como:

t+1 t+1 _ DG(xH—l‘ yt+l)

21
s @
Donde: la funcion de distancia output D°(x, y) = inf{d > 0| (x, y/d) € P°} esta
definida en el conjunto de tecnologia global (Oh y Lee, 2007).

De igual manera que los indices de productividad Malmquist contemporaneo e
intertemporal, el indice de productividad Malmquist metafrontera puede ser descompuesto
en las fuentes de crecimiento de la productividad. Este puede ser descompuesto de la

siguiente manera (Oh y Lee, 2007):

G t t t+1 t+1
Mx,y,x ,y )

G, t+1 t+1
)

_ D .y )

G t t.
G (x,y)

G t+1 t+1 t t t. G t+1 t+1
D(x ,y ) x D(x,y) x D(x ,y ) }
G t t. t+1 t+1 t+1 G t t.

G (x,y) D (x L,y ) G (x,y)

G t+1 t+1 t,t t. 1 t+1 t+1
Dx ,y ) D(x,y) x D(x L,y ) }
G t t. t+1 t+1 t+1 1 t t.

G (x,y) D (x ,y ) G(x,y)

I, t+1  t+1 G, t+1  t+1
Dx Ly ) D(x .,y )
X { It t X }

¢y ¢y
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t+1, t+1  t+1 I, t+1 t+1 t, t+1  t+1
=L &y ) D& ¥y )D& ,y )
t, t t I, t t t, t t

D(x,y) D(x,y)/D(x,y)

G, t+1 t+1 1 t+1 t+1
4

D (x D(x Ly )

X
D, y)/D' (',

TEt+1 BPGI, t+1 TGRH—l

TE BPG” TGR

= EC X BPC X TGC, (22)

Donde: TE® y BPG" S, s = t, t + 1 estan descritas igual que la ecuacion (20) para el

indice de productividad Malmquist intertemporal. TGRS, s=t t+ 1 es la brecha

tecnologica de las observaciones para las aduanas en el grupo R}, (Battese et al. 2004). Esta

mide la brecha tecnolédgica entre el nivel de tecnologia para el grupo j en relacion con el
nivel de tecnologia potencial que es definido por el conjunto de tecnologia global. Mientras
mas pequenos sean los resultados del TGR, mas alejado se encuentra la tecnologia del
grupo j de la frontera de tecnologia global (metafrontera). Las aduanas con TGR = 1 se
encuentran en la frontera global y son las que parecen liderar la invencién de nuevas
tecnologias. El grupo que tiene varias aduanas con es el grupo lider. Esto se considera una
medida de liderazgo tecnoldgico y por lo tanto el TGC es el cambio en el liderazgo

tecnologico (Oh y Lee, 2007).

El analisis dindmico se puede realizar con lo anteriormente descrito, con este analisis lo que
se busca medir, ademés de la productividad, es el cambio que hubo para el periodo
seleccionado en productividad, ademas del cambio en la eficiencia, el cambio en tecnologia

y el cambio en la metafrontera.
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Por consiguiente, el cambio en la eficiencia (EC) de acuerdo a la metodologia Metafrontera

Malmquist puede medirse de la siguiente manera (Oh y Lee, 2007):

TEt+1

EC = X
TE

Donde EC es la medida del cambio de la eficienciay TE ol /TEt representa el indice de

productividad contemporaneo de la descomposiciéon del indice Malmquist metafronterizo.

El cambio en las mejores practicas (BPC) de acuerdo a la metodologia Metafrontera

Malmquist puede medirse de la siguiente manera:

Lt+1

BPC = m
BPG"

Donde BPC es la medida del cambio de las mejores practicas y BPG"H! / BPG" representa
el indice de productividad intertemporal de la descomposicion del Indice Malmquist

metafronterizo (Oh y Lee, 2007).

El cambio en el liderazgo tecnoldgico (TGC) de acuerdo a la metodologia Metafrontera
Malmquist puede medirse de la siguiente manera (Oh y Lee, 2007):

t+1

TGR
TGR

TGC =

Donde TGC es la medida del cambio de liderazgo tecnologico y TGR™ / TGR' representa el
indice de productividad Malmquist metafrontera (Oh y Lee, 2007).
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Y el cambio en la productividad (PC) de acuerdo a la metodologia Metafrontera Malmquist

puede medirse de la siguiente manera (Oh y Lee, 2007):

PC = EC X BPC x TGC

Donde PC es la medida del cambio de la productividad, EC es la medida del cambio de la

eficiencia, BPC es la medida del cambio de las mejores practicas y TGC es la medida del

cambio de liderazgo tecnologico (Oh y Lee, 2007).
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CAPITULO 5. EFICIENCIA DE LAS ADUANAS:
EVIDENCIA EMPIRICA

La evidencia empirica de estudios sobre la eficiencia de las aduanas es corta, a pesar de ello
no es una limitante e incluso se torna una oportunidad para contribuir con el desarrollo
cientifico de este tema. Si bien no encontramos muchos trabajos respecto a la medicion de
la eficiencia de las aduanas en concreto, si podemos mencionar autores como Benazi¢
(2012), Zamora Torres (2017) y Soo Choi (2017) cuyos trabajos han contribuido al tema,
ademas podemos referirnos a otros trabajos que tratan temas de aduanas o que pueden ser
utiles con la metodologia. Esto nos ayuda a detectar y consultar estudios que se han

realizado sobre el problema, contribuyendo a poder realizar la presente.
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5.1. Estudios Empiricos de la Eficiencia de las Aduanas

Anteriormente se identifico en la problematica que las aduanas tienen un rol importante
para el desarrollo de los paises y existe una gran preocupacion e interés por parte de los
mismos paises e instituciones gubernamentales por el andlisis y la mejora de su eficiencia,

sin embargo, la investigacion académica sobre la eficiencia aduanera es escasa.

Resulta un reto encontrarnos con la poca investigacion que existe directamente sobre el
tema, a pesar de ello, podemos mencionar los trabajos que se han producido,
principalmente Benazi¢ (2012), Zamora Torres (2017) y Soo Choi (2017) cuyos trabajos se
destacan por medir la eficiencia de las aduanas. Ademas se pueden sefalar algunos otros
trabajos en los que nos podemos apoyar cuyas aportaciones giran en torno a temas de

aduanas y la medicion de la eficiencia en general.

Alen Benazi¢ (2012) en Measuring Efficiency in the Croatian Customs Service: A Data
Envelopment Analysis Approach determina la eficiencia relativa de las unidades
organizativas regionales de la Administracion de Aduanas croatas sobre la base de sus
Outputs e Inputs més relevantes, los cuales fueron, Inputs: nimero de empleados y costos
totales, los Outputs: recaudacion de ingresos publicos, nimero de declaraciones procesadas
en aduana y namero de delitos detectados. Para su analisis se utilizo un Analisis Envolvente
de Datos, dicho andlisis indica que la estructura organizativa de la Administracion de
Aduanas de Croacia es inadecuada, ya que se encontrd que si las aduanas redujeran sus
Inputs a un nivel deseable de eficiencia, su existencia no seria posible porque, en casos
particulares, los Inputs proyectados son tan bajos que no podrian garantizar el

cumplimiento de las tareas principales de las aduanas.

América Ivonne Zamora Torres (2017) realizé una investigacion titulada La Eficiencia de
las Aduanas de la Region APEC: Un Anadlisis a Través de del Modelo DEA Malmquist
donde toma como muestra las aduanas de 18 economias de la region Asia Pacifico,
incluyendo las aduanas de México, de las cuales se determiné la eficiencia tomando como

referencia el cambio tecnologico en los anos 2014 y 2015 para ello se utilizo la
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metodologia del analisis envolvente de datos y el indice Malmquist. Los resultados
arrojaron que las aduanas mas eficientes en el periodo analizado fueron Brunei y Singapur,
mientras que unicamente en el afio 2015 mostraron valores de eficiencia las aduanas de
Nueva Zelanda, Pert, Filipinas y Chile. En cuanto a las economias mas ineficientes, son
Estados Unidos, Canada, Japon, China y México tanto para el afio 2014 como para 2015.
En este caso se utilizo el indice de Malmquist para la medicion del cambio tecnologico y
los resultados muestran que las aduanas con un mayor cambio tecnologico son, en primer
lugar, la de Singapur con un valor de 1.01 seguida en orden descendente de las aduanas de
Perti, Corea, Rusia, Hong Kong, Japon y Nueva Zelanda como las aduanas con los valores
mas altos. Por otra parte, las aduanas con los valores mas bajos de cambio tecnolédgico del

afno 2014 a 2015 son Australia, Brunei, Tailandia, Malasia, Indonesia y Chile.

Yeon Soo CHOI (2017) trabaj6é para la Organizacion Mundial de Aduanas, realizando
distintas tareas, entre las que podemos sefialar su trabajo titulado “Customs Policies and
Trade Efficiency”, en el cual estimé la correlacion de las politicas aduaneras con la
eficiencia comercial (tiempo y costo). Los resultados mostraron que las politicas de
modernizacion aduanera presentaron correlacion estadisticamente significativa con la
eficiencia comercial. La ratificacion del Convenio de Kyoto Revisado (RKC), un modelo
para procedimientos aduaneros modernos y eficientes, se asocié con menos tiempo de
importacion en promedio en un 62~64%, menor costo de importacion en un 63~64% y
menos tiempo de exportacion en un 63~69% . Entre los paises que ratificaron el RKC, 1
afio adicional desde la ratificacion del RKC (1 afio méas de implementacion de las
disposiciones del RKC) se asocié con menos tiempo de importacion en un 6~7 % y un
menor costo de importacion en un 9 %. La implementacion de SAFE Framework of
Standards (SAFE), que equilibra la facilitacion del comercio y la seguridad a través de la
asociacion entre empresas y aduanas, se correlaciond significativamente con menos tiempo
de importacion en un 65~71 %, menor costo de importacion en un 68 %, menos tiempo de
exportacion en un 70~78 % y menor costo de exportacion en un 71%. Este resultado
merece mucha atenciéon ya que evidencia que las politicas aduaneras para facilitar el

comercio y garantizar la seguridad comercial no son incompatibles. En otras palabras, el

165



comercio podria facilitarse mas incluso cuando la seguridad comercial esté debidamente

garantizada.

Podemos encontrar también que al utilizar la metodologia DEA para medir la eficiencia,
esta puede tener distintas aplicaciones, tal es el caso de Kilibarda, Andreji¢ y Popovic
(2017) que en su estudio titulado “Efficiency of Logistics Processes in Customs
Procedures” utilizaron el enfoque PCA-DEA, es decir, el analisis de componentes
principales (PCA) y el andlisis envolvente de datos (DEA) con el objetivo declarado de
reducir la maldicion de la dimensionalidad que ocurre en DEA cuando hay un nimero
excesivo de entradas y salidas en relacion con el numero de unidades de decision.
Utilizaron como un unico input a la fuerza laboral y en cuanto a los outputs utilizaron las
exportaciones, exportaciones temporales, re-exportaciones, importaciones, importaciones
temporales, re-importaciones, el depdsito aduanero y el procesamiento bajo control
aduanero. Los resultados mostraron que para aumentar la eficiencia, las oficinas de aduanas
ineficientes deben aumentar el numero de procedimientos aduaneros realizados y reducir el

namero de funcionarios de aduanas.

“Eficiencia de la administracion publica aduanera a través del modelo DEA” fue otro
estudio en el que se midido la eficiencia, utilizando la metodologia DEA, de Ia
administracion aduanera fue realizado por Zamora Torres y Navarro Chavez (2014) su
objetivo de la investigacion fue determinar la eficiencia relativa de las aduanas como un
factor determinante del comercio internacional, considerando 3 inputs: nimero de
empleados, costos y ntimero de documentos requeridos, y 2 outputs: recaudacion de
ingresos publicos y volumen y valor del comercio internacional. Los resultados muestran
que de las 29 economias analizadas, solamente 13 resultaron eficientes, siendo estas:
Alemania, Chile, China, Corea, Espana, Francia, Hong Kong, India, Panam4, Rusia,

Singapur, Suiza y Turquia.

Tenemos entonces que los estudios sobre la medicion de la eficiencia toman como punto en
comun a la metodologia DEA, pero ya vimos que esta puede trabajar en conjunto con algun

otro andlisis como en el caso mencionado de Kilibarda, Andreji¢ y Popovi¢ (2017). En el
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mismo sentido Zamora Torres y Reyes Leal (2022) presentaron un estudio titulado
“Eficiencia de las aduanas de la region APEC y los paises mas dindmicas comercialmente”
en el que, a diferencia de los anteriores, la metodologia DEA se torna dinamica y se aplica
a través de un modelo DEA Network, con la finalidad de profundizar en la estructura
interna de las unidades a evaluar, DEA Network se estructura partes, en este estudio se
elabor6é un modelo (Nodo 1) especificamente para la medicion de la infraestructura de las
aduanas, teniendo como inputs: nimero de empleados, nimero de documentos para realizar
las operaciones de comercio y numero de aduanas, en este primer nodo los outputs fueron:
las declaraciones electronicas y las declaraciones en fisico o papel, mismos que se
convierten en inputs para el otro modelo (Nodo 2) que se elabord para la medicion del
comercio internacional, teniendo como outputs: el valor de las importaciones y
exportaciones. Los resultados muestran que las aduanas mas eficientes acorde con las
variables consideradas son: China, Alemania, Singapur y Francia, entre otras. Dentro de las
limitaciones del trabajo destaca el no incorporar algunos paises de la region APEC debido a
la falta de informacion para dichos paises, por lo que no se incluyeron. Los hallazgos
pueden ser utiles en la gestion publica aduanera a fin de incrementar su eficiencia y asi

mejorar el flujo comercial de los paises analizados.

Continuando con los estudios que, aunque no miden directamente la eficiencia de las
aduanas, se enfocan en su investigacion, o nos proporcionan un marco de referencia en
cuanto a la metodologia que se pretende utilizar, nos encontramos con Zamora Torres y
Navarro Chéavez (2015) cuyas aportaciones en competitividad son amplias y podemos
destacar su estudio “Competitividad de la administracion de las aduanas en el marco del
comercio internacional” en donde se destaca la importancia de los estudios relacionados
con las aduanas, con ello podemos reafirmar que la problematica que hemos identificado
estd presente no solo en la medicion de la eficiencia sino también en temas de
competitividad o politicas que se implementan con la finalidad de mejorar en su
desempefio. El paso por aduanas es un acto obligado para todos aquellos agentes que
buscan participar en el comercio exterior. No obstante, el despacho aduanero y todos los
actos aduaneros pueden ser procesos desalentadores para quienes incursionan en nuevos

mercados. Por lo tanto, resulta fundamental que las aduanas funjan como facilitadores del
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proceso comercial brindando seguridad y garantizando la entrega oportuna de las
mercancias y la reduccion de costos del comercio internacional. Este trabajo evaluo, a
través del andlisis de componentes principales, la competitividad de las aduanas en el
marco del comercio internacional. Para ello, se consideraron las variables: Aduana y otros
impuestos para la importacion, Tiempo promedio de despacho, Eficiencia del despacho
aduanero, Gastos grales. del régimen aduanero, Impuestos a las exportaciones (% de la
recaudacion), Personal en aduanas, Derechos aduanales de los ingresos fiscales, Ingresos
recabados en aduanas (% del total de ingresos), Promedio de tarifa simple, Arancel
ponderado promedio, Inclusiéon en el sistema armonizado, SAFE, RKC, Volumen de las
exportaciones e importaciones y valor de las exportaciones e importaciones. Todas estas
variables inciden en la competitividad de las aduanas en veintinueve paises. Los resultados
se muestran a través del indicador denominado indice de competitividad de las aduanas y
sefialan que los paises mas competitivos en materia aduanal, de acuerdo con las variables
analizadas y en orden descendente, son Panama seguido de China, India, Alemania, Corea,

Suecia, Singapur, Turquia, Tailandia y Chile.

En Customs (2014) Christian Volpe Martincus, Jeréonimo Carballo y Alejandro Graziano,
estimaron los efectos de los retrasos relacionados con la aduana en las exportaciones de las
empresas, para lo cual se utilizd un conjunto de datos unicos que consiste en el universo de
las transacciones de exportacion de Uruguay para el periodo 2002 al 2011. Utilizaron las
variables: valor de exportacion, nimero de envios, nimero de exportadores, numero de
productos, nimero de destinos, nimero de compradores, nimero de aduanas, transacciones
a través del canal rojo, retraso de medios en el canal rojo, exportacion por envio,
exportacion por compradores, exportacion por aduana, exportacion por producto y destino,
nimero de compradores por producto y destino, y el nimero de aduanas por producto y
destino. La metodologia que se us6 fue un modelo empirico econométrico para las
exportaciones. Los resultados arrojados sugieren que los retrasos tienen un impacto
negativo significativo en las exportaciones de las empresas en varias dimensiones y que los

efectos son mas pronunciados en las ventas a los nuevos compradores.
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Varias caracteristicas distintivas hacen que el sector publico sea especial, en Lovell (2002)
podemos encontrar un marco de técnicas empiricas para la evaluacion del desempeno del
sector publico. Estas caracteristicas se combinan para hacer que una evaluacion del
desempefio interjurisdiccional y/o intertemporal dentro del sector publico sea un ejercicio
desafiante, y hacen que la comparacion entre la prestacion de servicios publicos y privados
sea extremadamente dificil. Las aportaciones de Lovell son significativas para la
justificacion de la evaluacion de la eficiencia de las aduanas, al ser estas oficinas de sector
publico, su funcionamiento implica demasiado esfuerzo y dinero por lo que medir su
eficiencia ayudard a mejorar las practicas y ahorrar cantidades significativas de dinero. Del
sector publico se desprende que una mejora en el desempefio de lo que historicamente ha
sido la provision de servicios del sector publico tiene el potencial de conferir grandes
beneficios, tanto directos como indirectos. Si estos beneficios se pueden realizar mejor a
través de un mejor desempeiio dentro del sector publico o por medio de la privatizacion es
un tema en gran medida politico que pretendo ignorar. Grafton y Squires (2001) evaltan un
tipo particular de privatizacion, la de los recursos comunes. De acuerdo con la posicion de
King y Pitchford (1998), son cautelosos acerca de nuestra capacidad para cosechar los
beneficios proclamados de la privatizacion, argumentando que se debe cumplir una serie de

condiciones restrictivas si se quieren obtener ganancias en eficiencia.

En términos generales, existen numerosos estudios empiricos que se enfocan en la
medicion de la eficiencia. En efecto, es posible encontrar una amplia variedad de trabajos
que abordan este tema, resulta, incluso, dificil mencionarlos a todos, a pesar de ello nos
hemos apoyado en diversos autores que sirven de referencia en cuanto a la metodologia, las
variables que utilizaron y sus referencias. David Ennen y Irem Batool (2017) en su paper
titulado Airport Efficiency in Pakistan. A Data Envelopment Analysis With Weight
Restrictions, investigaron 12 de los principales aeropuertos en Pakistan por posibles
ineficiencias en los costos para el afio 2012. Estos aeropuertos son el de Bahwalpur,
Faisaladbad, Islamabad, Karachi, Lahore, Multan, Peshawar, Quetta, R.Y. Khan, Sialkot,
Sukkur y Turbat. Las variables que utilizaron fueron Inputs: niimero de pistas, nimero de
calles de rodaje, tamafio de la terminal en metros cuadrados y el nimero de empleados. Los

Outputs fueron: nimero de movimientos de aviones totales, nimero de pasajeros locales,
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nimero de pasajeros internacionales, numero de pasajeros totales, nimero de movimientos
de aviones comerciales y volumen de carga en toneladas métricas. Se realizaron tres
modelos DEA por separado para analizar el sistema de la pista, la terminal de pasajeros y el
empleo del personal adicional a ello se impusieron dos restricciones en los pesos de los
Inputs, estas restricciones representan los limites superior e inferior del costo de la
construccion de la pista en relacion con la construccion de la pista de rodaje. Los resultados
arrojaron que existen ineficiencias en la infraestructura de algunos aeropuertos, por su
parte, los resultados de la eficiencia del personal sugieren que hay espacio para mejorar la
productividad laboral y a su vez reducir el personal, ademas se encontr6é que la mayoria de
los aeropuertos analizados operan bajo economias de escala crecientes, por lo que se

concluyo que el aumento del trafico reduciria los costos.

Por su parte Ana Elisa Périco, Naja Branddao Santana y Daisy Aparecida do Nascimento
Rebelatto (2015) en su trabajo titulado Efficiency of Brazilian International Airports:
Applying the Bootstrap Data Envelopment Analysis tomaron una muestra de 16
aeropuertos brasilefios para datos de 2010, 2011 y 2012, para los cuales se utilizaron las
variables como Inputs: nimero de pistas, nimero de contadores de Check-in, nimero de
bahias de estacionamiento de aeronaves, area de la terminal de pasajeros y como Output:
pasajeros procesados. Los autores utilizaron el método Bootstrap aplicado al analisis
envolvente de datos con el que se encontrd que el aeropuerto de Curitiba es el mas eficiente

mientras que los menos eficientes fueron los aeropuertos Galedo y Manaus.

Es importante destacar que la medicion de la eficiencia no necesariamente estd obligada a
calcularse a través de la metodologia DEA, Maria Maria Ibanez Martin, Silvia Susana
Morresi y Fernando Delbianco (2016), en su trabajo “Una Medicion de la Eficiencia Interna
en una Universidad Argentina Usando el Método de Fronteras Estocasticas” realizaron una
investigacion donde se evalua la eficiencia en las instituciones de educacion superior, con
aplicacion a la Universidad Nacional del Sur, en Argentina. Para ello se utilizo la
metodologia de fronteras estocésticas, los autores definieron las variables como el grado
académico, la dedicacion docente, el ingreso, la condicién especial de cursada, la

acreditacion y las becas otorgadas. Se encontrdé que la eficiencia de las unidades de
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produccion (carreras universitarias) se encuentran fuertemente determinada por el perfil del
alumnado que atiende y las condiciones del entorno. Ademas, se sostiene que la eficiencia
esta muy influenciada por las condiciones de ingreso y de cursado establecidas, como asi
también la formacion académica del plantel docente y la cantidad de alumnos becados,

entre otras conclusiones.

De manera similar al articulo previo, se puede observar la presencia de los autores
Notteboom, Chris Coeck y Julien Van Den Broeck (2000) que en su investigacion
“Measuring and Explaining the Relative Efficiency of Container Terminal by Means of
Bayesian Stochastic Frontier Models” presentan un enfoque para la medicion de la
eficiencia de una terminal de contenedores basada en el modelo de frontera estocéstica
bayesiana, que es un método estocastico y paramétrico para analizar la eficiencia
productiva. Toman como muestra a 36 terminales de contenedores europeos,
complementados con cuatro puertos de contenedores asidticos. Las variables que utilizaron
son la longitud del muelle de la terminal, la superficie de la terminal, las graas pértico de la
terminal y el trafico de contenedores. Los resultados, en general, muestran que las
terminales de contenedores del norte de Europa alcanzan un grado de eficiencia ligeramente
mayor que las terminales del sur y que las terminales ubicadas en los puertos centrales en

promedio se consideran mas eficientes que las de los puertos de alimentacion.

Jesus Mufiuzuri, Ester Gutierrez, Alejandro Escudero Santana y José Guadix (2009) en su
trabajo Estudio de Eficiencia de los Centros de Intercambio Modal para lo cual se utilizo la
metodologia del Andlisis Envolvente de Datos con las variables Input son: area de la
terminal, longitud de los muelles y el nimero de remolcadores. En su caso los Outputs
seleccionados son: trafico total, el trafico por ferrocarril, los buques atracados y el trafico
por carretera. Se observa que con las variables se mide la eficiencia de las capacidades de
transporte de las diferentes modalidades: carretero, linea ferroviaria y maritimo. En
resumen, los resultados muestran que las modalidades del transporte son un tipo de analisis

eficiente para la valoracion.
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5.1.1. Resumen Evidencia Empirica de la Eficiencia de

las Aduanas

La investigacion académica sobre la eficiencia aduanera es escasa, sin embargo, hemos
presentado distintos autores que han realizado trabajos de medicion de la eficiencia de las
aduanas, algunos de ellos como Benazi¢ (2012), Zamora Torres (2017) y Kilibarda,
Andreji¢ y Popovi¢ (2017), otros trabajos en relacion a las técnicas mas utilzadas de
medicion de la eficiencia como Zamora Torres y Navarro Chavez (2014), Notteboom,
Coeck y Van Den Broeck (2000), Ennen y Batool (2017), entre otros. Ademads, se
presentaron otros trabajos realizados donde se abordan principalmente cuestiones
relacionadas con la medicioén del desempetio del sector publico (Lovell, 2002); las aduanas
(Volpe Martincus, Carballo y Graziano, 2014); y la competitividad de las mismas (Zamora

Torres y Navarro Chavez).

En el cuadro 5 observamos un resumen de la evidencia empirica de la eficiencia de las
aduanas, se presenta el nombre de los autores, afio de publicacion, la metodologia empleada
y las variables que se utilizaron para medir la eficiencia. Con él podemos concluir que una
de las metodologias mas utilizadas es el Andlisis Envolvente de Datos, sin embargo se
observa que no es la unica y que la medicion de la eficiencia puede tener distintos
enfoques. También podemos sefialar a las variables mas utilizadas y sus respectivos
indicadores para realizar este andlisis, uno de ellos es el nimero de empleados, siendo este
un indicador de la fuerza laboral; la recaudacion de los impuestos, ya que es un resultado
del proceso productivo de las aduanas y del sector publico en general; y el valor de las

importaciones y exportaciones en este mismo sentido.

Cuadro 5. Resumen Evidencia Empirica de la Eficiencia de las Aduanas

Afo | Autor Titulo Metodologia | Variables
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2011 |Benazi¢ Measuring Efficiency in the |DEA Inputs: numero de empleados y costos totales,
Croatian Customs Service: A los Outputs: recaudacion de ingresos publicos,
Data Envelopment Analysis numero de declaraciones procesadas en aduana
Approach y numero de delitos detectados
2017 | Zamora Torres | La Eficiencia de las Aduanas [ DEA Inputs: Numero de empleados.
de la Region APEC: Un Numero de declaraciones de importacion
Analisis a Través de del realizadas en papel.
Modelo DEA Malmquist Numero de declaraciones de exportacion
realizadas en papel.
Numero de declaraciones de importacion
realizadas electronicamente.
Numero de declaraciones de exportacion
realizadas electronicamente. Outputs: Valor de
las importaciones.
Valor de las exportaciones.
Volumen de las importaciones.
Volumen de las exportaciones.
2017 | Soo CHOI Customs Policies and Trade |Econometria |Politica en aduana, ingreso, territorio en tierra,
Efficiency gobernanza, extension territorial del pais, costo
de importacion, tiempo de importacion, costo de
exportacion, tiempo de exportacion
2017 | Kilibarda, Efficiency of Logistics PCA-DEA Inputs: fuerza laboral. Outputs: exportaciones,
Andreji¢ y Processes in Customs exportaciones temporales, re-exportaciones,
Popovi¢ Procedures importaciones, importaciones temporales,
re-importaciones, el deposito aduanero y el
procesamiento bajo control aduanero.
2014 | Zamora Torres | Eficiencia de la DEA Inputs: nimero de empleados, costos y niimero
y Navarro administracion publica de documentos requeridos. Outputs:
Chavez aduanera a través del modelo recaudacion de ingresos publicos y volumen y
DEA valor del comercio internacional.
2022 | Zamora Torres | Eficiencia de las aduanas de | DEA Inputs: nimero de empleados, numero de
y Reyes Leal |laregion APEC y los paises | Network documentos para realizar las operaciones de
mas dinamicos comercio, nimero de aduanas, declaraciones
comercialmente electronicas y las declaraciones en fisico o
papel. Outputs: Valor de las importaciones y
exportaciones.
2015 | Zamora Torres | Competitividad de la PCA Aduana y otros impuestos para la importacion,

y Navarro
Chavez

administracion de las
aduanas en el marco del
comercio internacional

Tiempo promedio de despacho, Eficiencia del
despacho aduanero, Gastos grales. del régimen
aduanero, Impuestos a las exportaciones (% de
la recaudacion), Personal en aduanas, Derechos
aduanales de los ingresos fiscales, Ingresos
recabados en aduanas (% del total de ingresos),
Promedio de tarifa simple, Arancel ponderado
promedio, Inclusion en el sistema armonizado,
SAFE, RKC, Volumen de las exportaciones e
importaciones y valor de las exportaciones e
importaciones.
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2014 | Volpe Customs Econometria | Valor de exportacion, nimero de envios,
Martincus, nimero de exportadores, nimero de productos,
Carballo y nimero de destinos, nimero de compradores,
Graziano nimero de aduanas, transacciones a través del

canal rojo, retraso de medios en el canal rojo,
exportacion por envio, exportacion por
compradores, exportacion por aduana,
exportacion por producto y destino, nimero de
compradores por producto y destino, y el
nimero de aduanas por producto y destino.

2017 |Enneny Airport Efficiency in DEA Inputs: nimero de pistas, nimero de calles de
Batool Pakistan. A Data rodaje, tamaifio de la terminal en metros

Envelopment Analysis With cuadrados y el niimero de empleados. Outputs:

Weight Restrictions numero de movimientos de aviones totales,
numero de pasajeros locales, nimero de
pasajeros internacionales, niimero de pasajeros
totales, nimero de movimientos de aviones
comerciales y volumen de carga en toneladas
meétricas.

2015 | Périco, Efficiency of Brazilian DEA con Inputs: numero de pistas, numero de contadores
Branddo International Airports: Boostrap de Check-in, numero de bahias de
Santana y Applying the Bootstrap Data estacionamiento de aeronaves, area de la
Aparecida do |Envelopment Analysis terminal de pasajeros. Output: pasajeros
Nascimento procesados
Rebelatto

2016 |Ibanez Martin, | Una Medicion de la Fronteras Grado académico, la dedicacion docente, el
Morresi y Eficiencia Interna en una estocasticas | ingreso, la condicion especial de cursada, la
Delbianco Universidad Argentina (SFA) acreditacion y las becas otorgadas.

Usando el Método de
Fronteras Estocasticas

2009 | Muiiuzuri, Estudio de Eficiencia de los |[DEA Input: area de la terminal, longitud de los
Gutierrez, Centros de Intercambio muelles y el nimero de remolcadores. Outputs:
Escudero Modal trafico total, el trafico por ferrocarril, los buques
Santana y atracados y el trafico por carretera.

Guadix

2000 | Notteboom, Measuring and Explaining Modelos de | Longitud del muelle de la terminal, la superficie
Coeck y Van |the Relative Efficiency of fronteras de la terminal, las grias portico de la terminal y
Den Broeck | Container Terminal by escolasticas | el trafico de contenedores.

Means of Bayesian Bayesianas
Stochastic Frontier Models | (BSF)

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO 6. METAFRONTERA DEA: UNA
PROPUESTA METODOLOGICA PARA MEDIR
LA EFICIENCIA DE LAS ADUANAS DE LAS
PRINCIPALES ECONOMIAS DE LA REGION
ASIA PACIFICO

El concepto de metafrontera se ha utilizado para calcular la eficiencia de diversos grupos,
esto con la justificacion de las diferencias que existen entre los mismos grupos, haciendo
que la metafrontera englobe esas diferencias y se pueda trabajar bajo el principio de
homogeneidad para poder realizar un andlisis de la medicion de la eficiencia. En relacion
con eso, este capitulo presenta el desarrollo metodoldgico de la metafrontera aplicada al
analisis de la medicion de la eficiencia de las aduanas de las principales economias de Asia
Pacifico para el periodo 2013-2019. Aqui encontraremos las especificaciones de la
metodologia propuesta, como lo es la muestra del estudio, las variables y el modelo DEA

de las aduanas.
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6. Especificaciones del Modelo Propuesto

Se ha seleccionado un modelo de frontera no paramétrica deterministica ya que en este tipo
de fronteras las unidades eficientes definen los limites de la frontera, por ende no requiere
la especificacion de una forma funcional para la frontera, ni de la existencia de un término
de perturbacién es por ello que se le considere deterministica, de este modo este tipo de

fronteras para la medicion de la eficiencia permiten una gran flexibilidad operativa.

La orientacion del modelo serd output orientado ya que lo que se busca es la maximizacion
de los outputs en funcion de los inputs con los que cuenta, es decir, se busca que las
unidades de medida, en este caso las aduanas, tengan mas operacionalizacion, en otras
palabras que haya méas movimiento de mercancias de una manera eficiente. La justificacion
radica en que, las aduanas, al ser unidades de organismos publicos, se busca un mayor flujo
comercial por lo que se espera maximizar los outputs. Ademas, Zamora y Navarro (2014)
mencionan que ha existido una creciente necesidad de los gobiernos por racionalizar los
inputs debido a la situacion financiera y econdmica de la mayoria de las economias. Se trata
de hacer mas con lo que se tiene, pues es mds complicado quitarle recursos a la
administracion financiera que tratar de racionalizarlos, ademas de que reducirlos tendria

implicaciones tanto sociales como de productividad.

De acuerdo con la metodologia, DEA puede tomar distintos rendimientos a escala, se
menciond que los modelos mas comunes son los CRS y VRS, para la seleccion de los
rendimientos a escala de la presente se realizaran pruebas con ambos para que los
resultados ayuden a decidir la seleccion del modelo mas apto, asi cuando los resultados de
ambos modelos coinciden en gran medida, es entonces mejor utilizar el modelo de retornos
constantes de escala (CRS), de lo contrario es mds adecuado utilizar retornos variables de

escala (VRS) (Mohammady, 2006 en Zamora, 2017).
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Para el analisis estatico:

Modelo estatico CRS con orientacion output:

maxd’it}\it’ q)it

Sujeto a:
(I)ltylt - y)kit =0,
XA —x <0,
it it
J }Lit =1 y
}\it = 0. (23)

Donde:

Y, ©s la cantidad de output para la i aduana en el t periodo;

X, es el vector N X 1 de la cantidad input para la i aduana en el t periodo;

y es el vector L kT X 1 de la cantidad output para todas L . aduanas en todos los T periodos;
X eslamatrizN X L kT de la cantidad input para todas L . aduanas en todos los T periodos;
J es un vector LkT X 1 de unos;

Ait es un vector LkT X 1 de pesos; y

cl)l_t es un valor escalar.
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Para el analisis dinamico:

Modelo dinamico CRS orientacion output:

Para calcular y descomponer la productividad de la aduana k entre t y t + 1, se necesitan

. . .y . t.t t t+1, t+1 t+1
resolver seis diferentes problemas de programacion linear: D (x, y), D (x ,y ),

+1 t+1

I, t t t, t t I, t+1 t+1 t+1, t G, t t I, t t
D(x,y)Dx,y), D& ,y )/ (x ,y ) D& y)Dx,y) v
DG(xtH, yt+1) /DI(le, yt+1). Suponiendo que la distancia de la funcion output es el

reciproco de la medida de eficiencia técnica de Farrell (1957) basada en el output.

En este sentido se calculan las funciones de distancia output para k € R], en cada periodo del
tiempos =t t + 1,
.

[DS(X ,s, yk,s)]—l — max (I)l:,s

Sujeto a:

k ks ks ks
> A > ¢ ", =1, .. M
keR, ¢ m
J
Z}\kk,ss ks, Tl=1,,N
keR.
J
%> 0, (24)

donde: A" es una variable de intensidad que indica en qué intensidad una actividad en

particular puede ser empleada en la produccion.
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., . Nk, . . .
Con la solucién a la ecuacion (24) como ¢ . ° las funciones de distancia intertemporal
I, ks k, ks, ks k, .
D (x y y S) /D S(x y y S), s = t, t + 1 son calculadas de la siguiente manera:

s kls

I ks k, ks, k, Jsea—1 k
D',y /Dy )] = maxd,

Sujeto a :
ks ks KN ks ks
> ANy z=zdd Ty’ =1 ., M
keRj,ser m ! ¢ m
k,s ks kls
o ATx’ vy, n=1, ., N
keRj,set mn n
k, s
z" =20t =1{1,2.,T} (25)

La ecuacion (25) involucra todas las observaciones en todos los periodos dentro de un

grupo Rj especifico.

Por otro lado, en contraste con la ecuacion (24) y (25), la funcion de distancia global
involucra todas las observaciones, todos los periodos en todos los grupos. Con la solucion a
" kv,s

la  ecuacion  (25) como cl)l , las  funciones de distancia  global

G, k,s Kk, I, ks k, -
D (x ° y S)/D (x ° y S), s = t, t + 1 son calculadas de la siguiente manera:

[DG(xk,s, yk,s)/DI(xk,s, yk,s)]—l _ maxd)];
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Sujeto a:

ks k kN ks k,
Z 2 s s (1) (I) s s’ _ 1’ ’ M
m G I m
keR},,ser
ks k, k
> S ® X S, n=1,., N
keRj,se‘t n
k,
z°20,R=R U R, U. R, t={(12.,T} (26)

Las soluciones oOptimas de las ecuaciones (24) y (25) se emplean en el célculo y

descomposicion del indice de productividad Malmquist metafrontera.

Para ambos andlisis se utiliza el Software R y R Studio con las especificaciones que se

presentan en este apartado.

6.1. Muestra de estudio

La muestra de estudio comprende al total de las unidades de toma de decision o DMU (por
su nombre en inglés) que se analizardn para la medicion de la eficiencia. Para la
metodologia del andlisis envolvente de datos, el nimero total de DMU a analizar deberd ser
por lo menos tres veces mayor que la suma de los inputs y outputs considerados en el

analisis (Cooper, Seiford y Tone, 2006).

Para el analisis de eficiencia de las aduanas en las economias del APEC, se seleccionaron
18 de las 21 economias miembros, en funcién de la disponibilidad y consistencia de los
datos requeridos para la aplicacion de la metodologia. Esta decision metodoldgica responde

a la necesidad de garantizar la comparabilidad de los resultados y la robustez del analisis,
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ya que tres economias presentaban informacion incompleta o discontinuidad en las series
de datos esenciales (insumos y productos) durante el periodo de estudio (2013-2019). La
exclusion de estas economias —cuya omision no altera la representatividad geografica ni el
balance entre grupos de desarrollo— permite mantener la integridad del analisis, evitando
sesgos por imputacion arbitraria de datos faltantes. Esta aproximacion es consistente con
practicas estandar en estudios de eficiencia frontera, donde la calidad y completitud de los
datos son criticas para estimaciones validas. En este sentido, la muestra abarca 18 de las 21
economias que conforman el Foro de Cooperacion Econdémica Asia Pacifico. A

continuacion se presenta un cuadro donde se muestran a las economias mencionadas.

Cuadro 6. Muestra de Estudio

Economia Continente

Australia Oceania
Canada América
Chile América

) Asia
China
Hong Kong Asia
Indonesia Asia
Japon Asia
Corea Asia
Malasia )

Asia

México América
Nueva Zelanda Oceania
Pera América
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Filipinas Asia
Rusia Asia
Singapur Asia
Tailandia Asia
Estados Unidos América
Vietnam Asia

Fuente: Elaboracion propia (2022).

Por su naturaleza, las economias presentan distintas caracteristicas, sin embargo, el
comercio que realizan con las demas economias busca ser facilitado y agilizado, de manera
que sea eficiente, debido a esto, se considera que pueden agruparse en economias

homogéneas, estos grupos, a partir de sus inputs y outputs puede ser evaluada su eficiencia.

Para la evaluacion de la eficiencia el periodo comprende el periodo 2013 al 2019 debido a

cuestiones de acceso a la informacion y la disponibilidad de los datos.

6.1.1 Grupos de Aduanas para el Analisis Metafrontera

Los grupos de aduanas han sido establecidos pensando en una de las principales diferencias
que enfrentan las economias. Si bien estamos hablando de economias multiculturales,
donde se concentra mas de la mitad de la poblacion, ademds de los distintos idiomas,
territorios, asi como la forma en que llevan a cabo los negocios, por solo mencionar algunas
de sus numerosas diferencias. Se proponen dos grupos, un grupo para las aduanas de
economias que pueden ser descritas como economias desarrolladas y otro grupo para las

aduanas de economias con caracteristicas de economias menos adelantadas.

La clasificacion de economias en desarrolladas y menos avanzadas es fundamental en el
contexto de los grupos de aduanas, ya que permite abordar las diferencias significativas que
enfrentan estas economias en diversos aspectos. Las economias desarrolladas,
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caracterizadas por economias mas solidas y diversificadas, generalmente poseen mayor
capacidad para generar riqueza, innovacion y tecnologia, lo que les otorga ventajas
competitivas en el ambito global. Por otro lado, las economias menos avanzadas suelen
enfrentar numerosos desafios, como una dependencia econdmica de sectores primarios,
limitaciones en infraestructura, y un acceso restringido a mercados internacionales. Esta
clasificacion no solo ayuda a entender las dinamicas econémicas que operan en diferentes
naciones, sino que también es vital para formular politicas econdmicas especificas que
respondan a las necesidades nicas de cada grupo. Asimismo, permite una mejor asignacion
de recursos para inversion y cooperacion internacional, facilitando el disefio de estrategias
que fomenten el desarrollo sostenible, la integracion comercial y el crecimiento econdomico
en contextos multiculturales y diversos. Ademads, al referirse a pautas establecidas por la
OMC, se asegura una clasificacion mas objetiva y basada en criterios reconocidos, lo que
contribuye a la efectividad de las politicas econdmicas y comerciales en un mundo

interconectado.

En resumen, la clasificacion de economias en desarrolladas y menos avanzadas es
importante porque ayuda a identificar las diferencias clave entre ellos y a disenar politicas y

estrategias adecuadas para apoyar el desarrollo econdmico de cada pais.

Para poder designar cada economia de la muestra de estudio a cada grupo podemos
referirnos a la OMC (2023) que nos proporciona una pauta para saber como realizar una
seleccion apropiada para encasillar cada economia, siguiendo esto, el grupo de las
economias desarrolladas lo integran:

- Australia

- Canada

- Corea del Sur

- Estados Unidos

- Hong Kong

- Japon

- Nueva Zelanda

- Singapur
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En cuanto a las economias menos adelantadas tenemos:
- China
- Chile
- Filipinas
- Indonesia
- Malasia
- Meéxico
- Peru
- Rusia
- Tailandia

- Vietnam

6.2 Especificacion de Variables

La seleccion de las variables se deriva del proceso aduanal que las aduanas llevan a cabo y
sustenta los diversos inputs y outputs que serviran para el célculo de la eficiencia. La
seleccion se explica de manera detallada en este apartado pero a continuacion se

conceptualizan las variables.

a. Inputs
o FEmpleados: se refiere al numero de los empleados que laboran en las
aduanas de cada economia, registrados por la administracion de aduanas de
cada economia. Los empleados son el recurso mas importante y el factor
fundamental de la capacidad administrativa de cada aduana, de ello depende

el impacto en la calidad del servicio que se ofrece (Benazi¢, 2012).

® Pedimentos de importacion: se refiere al “nimero de pedimentos de
importacion procesados en cada aduana” (Zamora, 2017), cabe sefialar que

los pedimentos pueden englobar desde una transaccion hasta un nimero n de
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productos, que entran al pais en un determinado periodo de tiempo (no
necesariamente en la misma fecha de introduccion). Siendo esta una
declaracion fiscal relativa al cumplimiento de obligaciones tributarias en
materia de comercio exterior. Para efectos del andlisis DEA se puede

considerar como un insumo o resultado parcial.

® Pedimentos de exportacion: se refiere al “numero de pedimentos de
exportacion procesados en cada aduana” (Zamora, 2017), cabe sefialar que
los pedimentos pueden englobar desde una transaccion hasta un numero n de
productos, que salen del pais en un determinado periodo de tiempo. Siendo
esta una declaracion fiscal relativa al cumplimiento de obligaciones
tributarias en materia de comercio exterior. Para efectos del andlisis DEA se

puede considerar como un insumo o resultado parcial.

® Pedimentos electronicos de importacion: aquellas operaciones a la
importaciéon que fueron realizadas a través del documento electronico
aduanero. Esta variable nos refleja, principalmente el uso de la ventanilla
unica de comercio, medida sugerida y promovida por la OMC y OMA,
ademas del grado de tecnologia con el que se realizan las operaciones de

aduana.

® Pedimentos electronicos de exportacion: aquellas operaciones a la
exportacion que fueron realizadas a través del documento electronico
aduanero. Esta variable nos refleja, principalmente el uso de la ventanilla
unica de comercio, medida sugerida y promovida por la OMC y OMA,
ademas del grado de tecnologia con el que se realizan las operaciones de

aduana.

b. Outputs
e Total de la recaudacion: se refiere al monto total de los impuestos

recaudados por las aduanas. La recaudacion es uno de los motivos de
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existencia de las aduanas, desde sus inicios cumplian con el caracter
recaudatorio, de esta manera se generan algunos de los ingresos publicos.

Asi, se considera el monto total de recaudacion por aduana como output.

® Jalor de las mercancias importadas: es el monto total del valor en dolares

estadounidenses de las mercancias que fueron importadas en cada aduana.

® Jalor de las mercancias exportadas: es el monto total del valor en dolares

estadounidenses de las mercancias que fueron exportadas en cada aduana.

e Jolumen de las mercancias importadas: se refiere al volumen de las

mercancias importadas por cada economia durante el periodo.

e Jolumen de las mercancias exportadas: se refiere al volumen de las

mercancias exportadas por cada economia durante el periodo.

6.3. Modelo DEA

Si bien, debemos recordar que todo el comercio que se realiza de manera legal en el mundo,
debe pasar por una aduana, es por eso que nuestro modelo parte del principal pilar para

llevar a cabo la comercializacion de las mercancias entre las economias: las aduanas.

Derivado de las actividades, se crea un proceso que da paso al modelo de la eficiencia de
las aduanas, dicho proceso puede explicar la razon social de las aduanas. Este proceso se
inicia con los insumos (inputs) que una empresa requiere para llevar a cabo el proceso
donde generan los productos (outputs), adicional a ello se identifican algunos resultados

(outcome) de todo el proceso.

De acuerdo con Peter Smith (1996), al realizar adecuadamente sus funciones esenciales, los

servicios aduaneros consiguen un resultado que refleja un efecto en la sociedad de una
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actividad especifica del sector publico (Smith, 1996). Por consiguiente, un resultado es
distinto a una producciéon. Un output se refiere a la cantidad de un producto o servicio, sin
considerar su efecto, mientras que la medicion de un outcome se centra en la efectividad
que pudo haber tenido dicho output. Por otro lado, la medicion de un output estd

relacionada con la eficiencia (Smith, 1996).

Al igual que otras empresas, las aduanas prestan un servicio en el que se involucran ciertos
inputs que a su vez generan outputs, los considerados en esta investigacion fueron

mencionados en el apartado anterior.

En términos generales, se pueden resaltar los recursos humanos y financieros, los bienes y
la informacion. A través de procesos comerciales, se convierten diferentes tipos de
solicitudes y declaraciones aduaneras y fiscales que son presentadas por varias personas y
organizaciones en resultados especificos (Benazi¢, 2012). En esta situacion se hace

referencia a procesos fiscales y aduaneros, asi como a la obtencion de ingresos estatales.
La figura 5 presenta el modelo que se cred para esta investigacion, contiene los inputs,

outputs y outcomes considerados, ademas se explica la estructura que llevan y el proceso

(proceso aduanero) que estos pasan.
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Figura 6. Modelo DEA Propuesto

REQUISITOS Y

. RECURSOS HUMANOS DECLARACIONES
=
2
E * Empleados ¢ Pedimentos de importacion

¢ Pedimentos de exportacion

PROCESO ADUANAL
% . LIBERACION DE
S RECAUDACION FISCAL MERCANCIAS
[a®
=
3
¢ Total de la recaudacion * Valor de las mercancias comercializadas
¢ Volumen de las mercancias comercializadas

a
S PROTECCION DEL PROTECCION Y MEJORA
8 INTERES FINANCIERO DE DEL COMERCIO
S LA SOCIEDAD INTERNACIONAL
o

Fuente: Elaboracion propia (2022).

Considerando que, de acuerdo con la OMA el objetivo primario de las aduanas es la
facilitacion del comercio internacional, es decir la mayor movilidad de mercancias y se
mide a través de las exportaciones e importaciones, estas deberan ser uno de los productos
o outputs finales, de tal manera que el Modelo DEA propuesto se conforma de la siguiente
manera. Los inputs se derivan de dos rubros que las aduanas necesitan para llevar a cabo el

proceso aduanal: los recursos humanos y los requisitos y declaraciones.

Como recursos humanos esta el nimero de empleados que laboran en cada aduana, son

datos proporcionados a la OMA, de acuerdo a cada administracion aduanera de las
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economias, los empleados son fundamental para el célculo de la eficiencia, pues ellos son el

motor de las operaciones para llevar a cabo el proceso aduanal.

La variable de requisitos y declaraciones, se ha elegido el nimero de pedimentos de
importacion y exportacion como indicador. Para ello, se ha considerado el primer objetivo
del plan estratégico de la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA), que es la facilitacion
del comercio. De acuerdo con dicho plan, la OMA lleva a cabo diversas acciones para
otorgar a sus miembros las herramientas necesarias que promuevan una mayor facilitacion
del comercio, persiguiendo asi la maximizacion de la movilizacion de mercancias. En este
contexto, los pedimentos se consideran insumos fundamentales, dado que, a su esencia, un
pedimento actia como una declaracién fiscal relacionada con el cumplimiento de
obligaciones tributarias en el &mbito del comercio exterior. A través de este documento, el
importador o exportador notifica a la aduana sobre las mercancias que se desean importar o
exportar. No obstante, un pedimento contiene informacion adicional, como: la cantidad y
tipo de mercancia, detalles que permitan la identificacion del producto, su origen, valor y
base gravable. También comprende el cumplimiento de regulaciones y restricciones no
arancelarias, asi como la aduana de ingreso y la de despacho, el tipo de operacion y el
régimen aduanero, entre otros datos y documentos que deben ser adjuntados al pedimento
mencionado. Por ello, es evidente que un pedimento no solo refleja las mercancias, sino

que también representa un resultado mas complejo del proceso.

En cuanto a los outputs, estos derivan de dos rubros, la recaudacion fiscal y la liberacion de
mercancias. La seleccion de ambas proviene de la segunda prioridad de la Organizacion

Mundial de Aduanas, asegurar la recaudacion justa y proteger a la sociedad.

Como recaudacion fiscal se tiene la recaudacion total, esta ayuda al cumplimiento del
objetivo de la OMA, con la recaudacion fiscal se busca proteger el interés financiero de la

sociedad.

La recaudacion se basa en gran medida en el impuesto general de importacion, o aranceles,

que se basan en su mayoria en el impuesto de tipo porcentual que consiste en el valor
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agregado del producto, es decir se considera el valor y no el volumen del producto, bajo
este entendimiento, como liberacion de mercancias el valor de las importaciones y
exportaciones. La CEPAL (2008) menciona que un indicador de posicionamiento
comercial es el valor de las exportaciones e importaciones y no el volumen porque en
muchas de las economias, particularmente en vias de desarrollo y subdesarrolladas se
tiende a vender o a llevar productos con poco proceso de manufactura, o poco proceso de
produccion, es decir, en su mayoria productos del sector primario, en lugar de otro tipo de
industrias con mas procesamientos en su produccion, entonces se crea la paradoja de se
exportan fresas y se importa mermelada, entonces el valor agregado o el valor afiadido del
producto lo generan las economias desarrolladas y no las economias en vias de desarrollo,
entonces un indicador basico de la posicion comercial que pueda tener un pais seria el valor
de las mercancias y no el volumen de las mercancias porque de esa manera se mide el

producto junto con su valor agregado.

En cuanto al volumen de las mercancias importadas y exportadas, podemos comprender
que, en la practica, existe una diferencia entre las mismas mercancias comercializadas en
cuanto a valor y volumen, si bien, ambos indicadores nos pueden representar cosas
distintas, incorporar a ambos en el analisis ayudara a contribuir para la medicion de la

eficiencia.

6.4. Base de Datos

La base de datos para el andlisis de la eficiencia de las aduanas de las principales

economias de APEC, durante el periodo 2013-2019, estd compuesta por diferentes fuentes.

Para los inputs, cuyas variables seleccionadas fueron: nimero de empleados, numero de
pedimentos de importacion y numero de pedimentos de exportacion, los datos fueron
recuperados directamente de la Organizacion Mundial de las Aduanas, especificamente de

los reportes anuales afios 2013 a 2019.
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Para los outputs, cuyas variables seleccionadas fueron: valor de las importaciones, valor de
las exportaciones, volumen de las importaciones y volumen de las exportaciones, en cuanto
a los dos primeros, los datos fueron recuperados de la Organizacion Mundial del Comercio
de su base de datos, en cuanto a las tltimas dos variables los datos fueron recuperados

directamente de la base de datos del banco mundial.
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CAPITULO 7. ANALISIS DE RESULTADOS

Este capitulo comprende el andlisis de los resultados derivados de la aplicacion de la
metodologia DEA y la Metafrontera, este analisis se presenta en dos partes: el andlisis
estatico y el analisis dindmico. Por ultimo, se presenta el contraste de los resultados con las

hipoétesis planteadas.
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7.1. Analisis de Resultados

7.1.1. Resultados del Analisis Estatico de la Eficiencia de las Aduanas

A continuacion, se presentan los resultados del estudio en el que se analizaron los datos
utilizando la metodologia DEA. Es relevante destacar que se llevo a cabo un analisis
estatico para cada afio del periodo seleccionado. Sin embargo, con fines de presentacion, se
muestran los resultados del afio de inicio y del afio final del analisis, ya que es fundamental

recordar que estamos evaluando la variacion en la eficiencia a lo largo de dicho periodo.

Cuadro 7. Resultados del Analisis Dinamico 2013-2019

dmu_list 2013 2019
Frontera Metafrontera |Frontera Metafrontera
grupos grupos
Eff Eff Eff Eff

Australia 1.0000 1.0000 1.0000 0.9803

Canada 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000

Hong Kong [0.9680 0.9319 0.8337 0.8337

Japon 0.5370 0.5370 1.0000 1.0000

Corea 0.5728 0.5613 0.4350 0.4348

Nueva 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000

Zelanda

Singapur 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
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Estados 1.0000 0.9416 1.0000 0.8818
Unidos

Chile 1.0000 1.0000 1.0000 0.9733
China 1.0000 1.0000 1.0000 0.9092
Indonesia 1.0000 1.0000 1.0000 0.9417
Malasia 0.6396 0.5637 0.5832 0.4767
Mexico 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Peru 0.9895 0.9564 1.0000 1.0000
Filipinas 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Rusia 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Tailandia 1.0000 0.8894 0.9164 0.7005
Vietnam 0.5664 0.5319 0.7448 0.5796

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos del analisis DEA

Metafrontera.

El cuadro 7 contiene los resultados del analisis estatico, en ¢l se miden los cambios de la

eficiencia de los grupos y la metafrontera en el periodo 2013-2019.

En el afio 2013, se destacaron algunas economias desarrolladas por su eficiencia aduanera.
Las aduanas de Australia, Canada, Nueva Zelanda, Singapur y Estados Unidos obtuvieron
valores 1 de eficiencia y, por lo tanto, se consideraron como modelos de referencia para el
resto de aduanas de este grupo, esto significa que las aduanas de estas economias son

eficientes por si solas.

Sin embargo, al examinar la metafrontera, solo las aduanas de Australia, Canada, Nueva
Zelanda y Singapur lograron valores 1 de eficiencia, posicionandose como lideres en la

metafrontera, lo que significa que las aduanas de estas economias son eficientes respecto de
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las demas aduanas de este grupo. En contraste, las aduanas de Hong Kong, Japon, Corea
del Sur y Estados Unidos se encontraron mas alejadas de la metafrontera, mostrando un

desempefio menos Optimo.

Para inicio del periodo analizado es relevante mencionar el caso de las aduanas de Estados
Unidos, que aunque obtuvieron valores 1 de eficiencia en el contexto de las aduanas

desarrolladas, no alcanzaron el mismo nivel de referencia en el contexto de la metafrontera.

En proporcién, podemos sefialar que del grupo de las aduanas de las economias
consideradas como desarrolladas, es de 62.5% de ellas, mientras que un 70% corresponde
al otro grupo de las aduanas de las economias menos avanzadas, lo que significa que es el
grupo con aduanas mas eficientes, es decir, las aduanas en este grupo son las que mejor
aprovechan sus inputs, y las que mayor niimero de outputs generan. Es importante tener en
cuenta que el grupo de las aduanas de las economias desarrolladas incluye un nimero
menor de economias a diferencia del grupo de las aduanas de las economias consideradas

como menos adelantadas.

En el mismo afio 2013 para el grupo de las aduanas de las economias consideradas como
menos adelantadas, las aduanas que obtuvieron valores 1 de eficiencia fueron: Chile, China,
Indonesia, México, Filipinas, Rusia y Tailandia, siendo estas aduanas las que construyen la
frontera de referencia como eficientes. En contraste, en la metafrontera las unicas aduanas
que obtuvieron valores 1 de eficiencia fueron: Chile, China, Indonesia, México, Filipinas y

Rusia esto significa que son las aduanas que lideran la metafrontera.

En términos proporcionales, podemos observar que en la metafrontera este grupo concentra
el 60% de las aduanas de sus economias, mientras que las aduanas del grupo de las
economias consideradas como avanzadas concentra un 50% esto quiere decir que
proporcionalmente el grupo que concentra mayor proporcion de aduanas que son eficientes

respecto de su grupo es el de las economias consideradas como menos adelantadas.
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Asimismo, en el afio 2019, se identificaron aduanas eficientes con un valor de 1 en el grupo
de economias desarrolladas, incluyendo a Australia, Canada, Japén, Nueva Zelanda,
Singapur y Estados Unidos. Estos resultados indican un cambio en la medida de eficiencia
para este grupo, ya que se demostré un aumento del 2,5% en la proporcion de economias

eficientes positivas durante el periodo 2013-2019.

En este mismo grupo, las aduanas que presentaron valores 1 de eficiencia en la
metafrontera fueron las aduanas de las economias: Canada, Japon, Nueva Zelanda y
Singapur. Observamos que el mismo numero de aduanas de estas economias se
mantuvieron en la metafrontera durante el periodo analizado, aunque no fueron las mismas,
Australia se alejo de la metafrontera al contraer su eficiencia, y en su lugar, Japon se
posicion6 en la metafrontera, lo que nos indica que para este periodo analizado Japén

mejord la eficiencia de sus aduanas.

Podemos resaltar el caso de las aduanas de la economias de Japdn, que a inicios del periodo
no obtuvieron resultados de eficiencia por si solas, ni respecto del grupo, pero a finales del

periodo, estas aduanas obtuvieron valores de eficiencia en ambas medidas.

En el afio 2019, se identificaron aduanas eficientes con un valor de 1 en el grupo de
economias menos avanzadas, incluyendo a Chile, China, Indonesia, México, Peru, Filipinas
y Rusia. Este grupo mantuvo la misma proporcion de aduanas en esta medida que
obtuvieron valores de eficiencia, aunque no fueron las mismas aduanas, a inicios del
periodo las aduanas de la economia de Tailandia obtuvieron resultados de eficiencia, pero a
finales del periodo estas se alejaron de la frontera, mientras que las aduanas de la economia

del Pert no fueron eficientes al inicio del periodo pero si al final de €l.

Durante el mismo afo, se identificaron aduanas eficientes con un valor de 1 en la
Metafrontera en el grupo mencionado, incluyendo a México, Perti, Filipinas y Rusia. Se
observa que para este grupo, al final del periodo, terminaron siendo menos las aduanas que
se encontraron en la metafrontera, las aduanas de las economias de Chile, China e

Indonesia tuvieron un retroceso en esta medida. Ademas, es importante destacar que el
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grupo de aduanas de la economia del Pert tuvo un avance en términos de eficiencia, ya que
a inicios del periodo no obtuvo resultados de eficiencia en ambas medidas, pero esto

cambi¢ al final del periodo.

Los resultados mencionados tienen varias implicaciones importantes para las economias
destacadas, tanto en el grupo de economias desarrolladas como en el de economias menos
avanzadas. En primer lugar, la eficiencia aduanera de las economias como Australia,
Canada, Nueva Zelanda, y Singapur, que se mantuvo a lo largo de los afos, sugiere que
estas economias han implementado practicas dptimas en sus sistemas aduaneros, lo que les
permite facilitar el comercio, reducir costos y mejorar la competitividad. Esta eficiencia
también puede atraer inversion extranjera, mejorar el ambiente empresarial y promover el
crecimiento econodmico. En contraste, Estados Unidos, aunque inicialmente mostro
eficiencia, se alejo de la metafrontera, lo que indica que su sistema aduanero podria

beneficiarse de reformas para optimizar su funcionamiento y alinearse con los lideres del

grupo.

Respecto a las economias menos avanzadas, los resultados sugieren que estas naciones,
como México, China, e Indonesia, estan alcanzando un nivel de eficiencia aduanera que les
permite competir mas eficazmente en el comercio internacional; sin embargo, el retroceso
de algunas economias en la metafrontera indica que atn deben afrontar retos significativos
y mejorar continuamente sus sistemas. La mejora en la eficiencia aduanera de Peru, que
paso de niveles bajos a ser eficiente al final del periodo, resalta el potencial de avance que
las politicas adecuadas y la inversiébn en infraestructura pueden proporcionar a estas
economias. En general, los hallazgos sugieren que tanto las economias desarrolladas como
las menos avanzadas tienen el potencial de aprender unas de otras, con la necesidad de que
las menos avanzadas sigan invirtiendo en sus capacidades aduaneras mientras que las
desarrolladas deben mantenerse competitivas y seguir implementando mejores practicas
para no quedar rezagadas. Esto indica un panorama dinamico en la eficiencia aduanera que
puede influir profundamente en el crecimiento econdmico y la competitividad global de

cada pais.
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7.1.2. Resultados del Analisis Dinamico de la Eficiencia de las Aduanas

Como se ha mencionado anteriormente, las aduanas utilizan tecnologias de produccion
propias que varian entre cada economia. Estas diferencias en los procesos de produccion
que las aduanas utilizan tienen un impacto en los resultados de la eficiencia del indice de
productividad Malmquist y en los tres conjuntos de eficiencia técnica. Con el fin de
analizar estas diferencias, se realiza un promedio de cada resultado en relacién a los

diferentes grupos de las aduanas, el cuadro 9 muestra estos resultados.

Cuadro 8. Resultados de la Descomposicion por Grupo.

Grupos EC BPC TGC PC
Aduanas economias | 1.0250 1.0127 0.9974 1.0353
desarrolladas
Aduanas economias menos [1.0105 0.9334 0.9882 0.9321
avanzadas

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del analisis DEA

metafrontera.

El cuadro 7 muestra los resultados de los cambios de las medidas de eficiencia, mejores
practicas, el liderazgo en la metafrontera y productividad, de todas las aduanas en el
periodo analizado y el cuadro 8 nos muestra los resultados de estas mismas medidas pero
separadas por grupos. Para términos de este ultimo, EC significa el cambio en la eficiencia,
BPC el cambio en las mejores practicas, TGC el cambio en el liderazgo de la metafrontera

y PC el cambio en la productividad.

Observamos que hubo un cambio positivo de la eficiencia para ambos grupos, las aduanas

de las economias consideradas como desarrolladas tuvieron un cambio de la eficiencia
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positivo con un incremento anual del 2.5%, mientras que el grupo de las aduanas
consideradas como menos avanzadas tuvieron un cambio positivo con un incremento anual
del 1.05%. En este sentido ambos grupos incrementaron su eficiencia pero el grupo que
tuvo un incremento mas destacado fue el grupo de las aduanas de las economias
consideradas como desarrolladas, esto quiere decir que las aduanas de las economias
desarrolladas aprovechan sus inputs con los que cuentan de la manera mas eficiente posible
y que son buenas con el efecto de recuperacion conocido como catching up effect en inglés,

asi este grupo de aduanas cumplen con sus tareas de cierta manera en tiempo y forma.

Como se observo en el cuadro 8, el cambio de las mejores practicas de todos los grupos de
aduanas decrecid en un promedio de 3.22% anual, mientras que vista por cada grupo esta
medida toma aspectos diferentes de un grupo a otro. Los resultados del cuadro 22 reflejan
que el grupo de las aduanas de las economias consideradas como desarrolladas tuvo un
incremento anual del 1.27% en esta medida, mientras que el grupo de las aduanas
consideradas como menos avanzadas decrecid en 6.66% anualmente. Esto quiere decir que
las aduanas de las economias desarrolladas parecen inventar nuevas tecnologias o innovar,
mientras que las aduanas de las economias menos avanzadas no solo no innovan, sino que
ademads presentan retrocesos en este sentido, es decir el innovation effect no estuvo presente

para estas aduanas.

La tasa de cambio del liderazgo de la metafrontera nos muestra el cambio negativo que
hubo en el periodo para esta medida, las aduanas de las economias desarrolladas tuvieron
un decremento anual del 0.26% y las aduanas de las economias menos avanzadas tuvieron
un decremento anual del 1.18% en esta medida. Aunque ambos grupos presentaron cambios
negativos, se sefiala que el grupo de las economias menos avanzadas se encuentran mas

alejadas de la metafrontera.

Se presenta el mismo caso que en los resultados del cambio en las mejores practicas para el
cambio en la productividad, ya que el resultado de todos los grupos de aduanas fue
negativo, sin embargo podemos observar una diferencia con los resultados de cada grupo.

Las aduanas de las economias desarrolladas tuvieron un cambio positivo en esta medida,
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con un incremento anual del 3.53%, mientras que las aduanas de las economias menos
avanzadas tuvieron un cambio negativo con un decremento anual del 6.79%. Esto significa
que las aduanas mas productivas son las aduanas de las economias desarrolladas y que las

aduanas de las economias menos avanzadas estan teniendo un retroceso en esta medida.

Grafica 15. Resultados por Grupos del Analisis DEA Metafrontera
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* EC corresponde a los resultados del cambio en la eficiencia en el periodo analizado

* BPC corresponde a los resultados del cambio en las mejores pricticas en el periodo analizado

* TGC corresponde 2 los resultados del cambio en el liderazgo en la metafrontera en ¢l periodo analizado
* PC comresponde a los resultados del cambio en la metafrontera en el periodo analizado

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del andlisis DEA

metafrontera.

La grafica 15 nos muestra los resultados por grupos del analisis DEA metafromtera, en ella
podemos ver los resultados de cada grupo de aduanas, en resumen, las aduanas de las
economias desarrolladas son el grupo que aprovecha al maximo los inputs con los que
cuenta, es el grupo mas productivo y es quien parece inventa nuevas tecnologias o innova, a
pesar de ello, no es quien lidera la frontera tecnologica aunque es el que mas se acerca a
ella. Por su parte el grupo de las aduanas de las economias menos avanzadas también hacen
un buen manejo de sus inmputs aprovechandolos de la manera mas eficiente, pero no

destacan en ninguna otra medida.
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En particular se identificaron aduanas que destacan por su desempefio en el analisis, tal es
el caso de Japon, Singapur, México, Filipinas y Rusia. Estas aduanas demuestran un
desempefio sobresaliente al obtener incrementos en todas las medidas, lo que las posiciona

como referencias en el ambito aduanero.

Dentro del analisis dinamico, se realiza el calculo del indice de productividad Malmquist, el
cual se descompone en tres conjuntos de eficiencia tecnoldgica. Estos conjuntos incluyen
una referencia contemporanea de eficiencia técnica, una referencia intertemporal de

eficiencia técnica y, por ultimo, una referencia global de eficiencia técnica.

En el cuadro 8 se presentan los resultados del analisis dindmico, en él podemos ver los
cambios en términos del indice de productividad Malmquist entre el periodo base y el

corriente.

Durante el periodo 2013-2019, se demostré un cambio promedio positivo en la eficiencia,
con un aumento anual del 1.69%. Esto lo podemos observar desde el andlisis estatico, este
revela que al final del periodo, hubo mas aduanas que lograron acercarse a las fronteras de

los grupos.

Asimismo, la medida del cambio de las mejores practicas para las aduanas tuvo un cambio
negativo, con un decremento anual del 3.22%. Esto quiere decir que el progreso técnico de
las aduanas de las principales economias en Asia Pacifico fue negativo, y también revela

que las aduanas estan rezagadas mas alla de las fronteras.

Durante el periodo analizado, se observa un cambio negativo anual del 0.77 % en la medida
de proximidad de las aduanas a la frontera técnica global. Esto indica que las aduanas se
ubicaron por debajo de la metafrontera y revela una brecha entre las aduanas y dicha

metafrontera.

El cambio en la productividad de las aduanas fue un cambio negativo del 2.34%. Esto nos

indica que decrecid la productividad durante el periodo analizado. Es importante tener

201



presente que esta medida solamente reflejard un cambio positivo cuando las otras tres
medidas presenten cambios positivos, ya que en este analisis la productividad es el

resultado de la eficiencia, las mejores practicas y el liderazgo tecnologico.

La figura 6 nos muestra los resultados del andlisis dindmico de los grupos por fronteras
contemporaneas, en ella podemos ver graficamente en donde se posicionaron las aduanas
de los grupos de economias, podemos observar que a inicios del periodo, para el grupo de
las aduanas de las economias desarrolladas las que se encontraron en la frontera
contemporanea fueron: Australia, Canad4, Nueva Zelanda, Singapur y Estados Unidos, lo
cual corresponde con los resultados del cuadro 20, después Hong Kong, Corea y en tltimo
lugar las aduanas de Japon. En contraste, las aduanas del grupo de las economias menos
adelantadas que se encontraron en la frontera contemporanea a principios del periodo
fueron: Chile, China, Indonesia, México, Filipinas, Rusia y Tailandia, alejadas de la

frontera se encontraron: Pert, Malasia y Vietnam.

A finales del periodo, para las aduanas del grupo de las economias desarrolladas, hubo un
cambio significativo para las aduanas de la economia de Japon, ya que a principios del
periodo eran las aduanas que se encontraban mas alejadas de la frontera contemporanea y
terminaron posicionandose en la frontera, podemos observar en la figura 6 el cambio de
Japon con color rosa. Por el contrario, las aduanas de las economias de Hong Kong y Corea
se alejaron de la frontera a finales del periodo, este cambio se observa de igual manera en la
figura 6 con Hong Kong y Corea en color café. Asimismo, para el grupo de las economias
menos avanzadas, las aduanas de Perti se acercaron a la frontera, al igual que las aduanas de

Vietnam, aunque estas no lograron posicionarse en la frontera.
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Figura 7. Resultados del Analisis Dinamico. Fronteras Contemporaneas.
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Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del andlisis DEA

Metafrontera.

Podemos interpretar la figura 7 con dos enfoques: el primero nos muestra las aduanas que
se posicionaron en la frontera intertemporal de los grupos en conjunto pero por periodo. A
inicios del periodo: Australia, Canadd, Nueva Zelanda, Singapur, Chile, China, Indonesia,
Filipinas, Rusia y Tailandia. A finales del periodo hubo cambios en la frontera, quienes
terminaron posiciondndose en la frontera fueron las aduanas de las economias: Canada,
Japon, Nueva Zelanda, Singapur, México, Peru, Filipinas y Rusia. En este cambio lo
primero que podemos observar es que terminaron siendo menos las aduanas que se
encontraron en la frontera a finales del periodo, con el retroceso de dos economias. El
segundo enfoque que podemos interpretar con esta figura es el significado que tiene la
frontera intertemporal, esta nos muestra el resultado de medir la eficiencia de las aduanas
de manera grupal, es decir, para cada economia, qué tan eficientes son sus aduanas respecto
de los grupos, en un periodo determinado. Por ejemplo, si las aduanas de la economia de

Chile fueron referencia de eficiencia en la frontera contempordnea significa que son

203



eficientes respecto de su grupo, pero la frontera intertemporal muestra que estas aduanas no

son eficientes si se realiza un analisis contemplando ambos grupos.

Figura 8. Resultados del Analisis Dinamico. Fronteras Intertemporales.
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Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos del andlisis DEA

Metafrontera.

La figura 8 representa el conjunto de todo el analisis de eficiencia con metafrontera, es
decir, en ella podemos observar el resultado de medir la eficiencia para todas las aduanas,
para todos los grupos y para todos los periodos. En la grafica se muestran puntos de distinto
color, los color amarillo son las aduanas de las economias desarrolladas a inicios del
periodo, las color naranja son las aduanas de las economias desarrolladas pero a finales del
periodo, los puntos color azul claro son las aduanas de las economias menos avanzadas a
inicios del periodo y los puntos azul marino son las aduanas de las economias menos
avanzadas a finales del periodo. Los cambios que hubo en las aduanas en la metafrontera
los podemos observar con color rosa para los cambios positivos, aquellos que tuvieron un

acercamiento a la metafrontera, y en color café para los cambios negativos, que son
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aquellas aduanas que se alejaron de la metafrontra, es decir, tuvieron un retroceso. Ademas
de presentarnos estos cambios de manera grafica, la metafrontera es la envoltura que cubre
todo el conjunto que representa el andlisis y que las aduanas de una economia se posicione
en ella significa que son las aduanas que tienen alcance a todo el conjunto de tecnologia
para poder lograr ser eficientes, tener mejores practicas, liderar la innovacion y ser

productivas.

Figura 9. Resultados del Analisis Dinamico. Metafrontera.
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Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos del andlisis DEA

Metafrontera.

Podemos observar en conjunto todas las fronteras que se construyeron para el analisis
estatico en la figura 9, esta figura nos muestra la ventaja de utilizar metafrontera para el
analisis de la medicion de la eficiencia de las aduanas, ya que en ella observamos que la
metafrontera cubre o envuelve las fronteras intertemporales que a su vez cubren las
fronteras contemporaneas. Eso significa que existe una eficiencia para cada aduana, en cada

grupo que cambia cuando se miden en conjunto y en los distintos periodos.
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Figura 10. Envoltura de la Metafrontera a Fronteras Intertemporales y Fronteras

Contemporaneas
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Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del analisis DEA

Metafrontera.

Cuadro 9. Resultados del Cambio en la Eficiencia, Cambio en las Mejores Practicas,
Cambio en el Liderazgo Tecnologico y Cambio en la Productividad de las Aduanas

2013-2019

dmu_list Efficiency Best Practice|Technical Productivity
Change Gap Change [Gap  Ratio |Change
Change
EC BPC TGC PC
Australia 1.0000 0.9164 0.9999 0.9164
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Canada 1.0000 1.0000 0.9907 0.9907
Hong Kong [0.8613 1.1366 1.0000 0.9789
Japon 1.8621 1.0493 1.0024 1.9585
Corea 0.7595 1.0520 1.0000 0.7990
Nueva 1.0000 1.0000 0.9660 0.9660
Zelanda

Singapur 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Estados 1.0000 0.9620 1.0211 0.9823
Unidos

Chile 1.0000 0.7679 0.9926 0.7622
China 1.0000 0.9841 1.0122 0.9961
Indonesia 1.0000 0.7290 1.0000 0.7290
Malasia 0.9119 0.9502 0.9815 0.8504
Mexico 1.0000 1.0844 1.0078 1.0928
Peru 1.0106 1.0259 0.9951 1.0317
Filipinas 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Rusia 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Tailandia 0.9164 0.9344 0.9976 0.8542
Vietnam 1.3150 0.9223 0.9001 1.0917
Totales 1.0169 0.9678 0.9923 0.9766

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos del analisis DEA

Metafrontera.
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CAPITULO 8. EVALUACION DE LOS DETERMINANTES
DE LA EFICIENCIA DE LAS ADUANAS EN LA REGION
ASIA PACIFICO MEDIANTE UNA REGRESION ARBOL

Gracias al trabajo de Farrell (1957), se ha avanzado significativamente en la medicién de la
eficiencia en diversas areas productivas, lo que ha permitido que los estudios empiricos
adopten enfoques variados. La mayoria de los estudios que evaluan la eficiencia se enfocan
en determinar los niveles de eficiencia en las unidades de toma de decisiones analizadas,
considerando factores relacionados con sus practicas y los resultados de su proceso
productivo. Sin embargo, no son numerosos los estudios que continian una investigacién
para evaluar los determinantes de los resultados obtenidos en un trabajo de medicion de la

eficiencia.

La medicion de la eficiencia en las aduanas es crucial para evaluar su desempefio e
identificar areas de mejora que permitan agilizar las operaciones de comercio internacional.
La evaluacion se convierte en obsoleta si no existe una revision de las medidas que se estan
implementando para mejorar, esto con el objetivo de determinar si realmente estdn
funcionando. Otsuki, Wilson y Mann (2003), en su estudio "Trade Facilitation and
Economic Development: A New Approach to Quantitative Analysis" analizaron la relacion
entre la eficiencia aduanera y el desarrollo econdomico, donde sefialan la importancia de
implementar medidas que mejoren la eficiencia en las aduanas para impulsar el comercio

internacional y fomentar el crecimiento econdomico.

En este apartado se destacan seis de las principales medidas promovidas por la OMA y la
OMC para mejorar la eficiencia de las oficinas de aduana de sus economias miembros: el
Convenio de Kyoto Revisado (RKC), el Marco de Normas SAFE (SAFE), la
implementacion de la Ventanilla Unica de Comercio Internacional (SW), el Acuerdo de
Facilitacion del Comercio (TFA), los Programas de Operadores Econdmicos Autorizados

en aduana (EAO) y los Programas de Gestion Coordinada de Frontera (CBM).
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El Convenio de Kyoto Revisado

El Convenio Internacional para la simplificacion y armonizacion de los procesos aduaneros
(en su version modificada), denominado Convenio de Kyoto Revisado (RKC, en inglés),
constituye el marco para procedimientos aduaneros modernos y eficaces en el siglo XXI
(WCO, 2023). El Tratado de Kioto modificado comenzo6 a aplicarse el 3 de febrero de
2006; sin embargo, las naciones han estado ratificando el tratado de forma gradual, segiin
sus capacidades, lo que indica que no todos han podido llevar a cabo en su totalidad lo

pactado en el tratado.

La Convencion establece varios principios clave, entre los cuales se destacan (WCO, 2023):
la necesidad de claridad y previsibilidad en las acciones de las aduanas; la normalizacion y
simplificacion de los procesos de declaracion de mercancias y de la documentacion
necesaria; la implementacion de procedimientos simplificados para los operadores
autorizados; el uso Optimo de la tecnologia de la informacioén; la realizacién de controles
aduaneros minimos necesarios para garantizar el cumplimiento de las regulaciones; la
adopcidon de una gestion de riesgos y controles basados en auditorias; la coordinacion de
intervenciones con otras agencias en las fronteras; y la colaboracion con el sector comercial

(WCO, 2023).

El Convenio de Kyoto modificado impulsa la promocién del comercio y el establecimiento
de controles eficaces mediante sus normativas que describen la implementacion de
procesos sencillos, pero efectivos. El Convenio actualizado incluye nuevas normas que son
obligatorias para su implementacion, las cuales todas las Partes Contratantes deben aceptar

sin ninguna reserva (WCO, 2023).

El Marco de Normas SAFE

Por otra parte, durante las reuniones del Consejo de la Organizaciéon Mundial de Aduanas

que tuvieron lugar en junio de 2005 en Bruselas, los miembros de la OMA aprobaron el
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Marco de Normas SAFE para garantizar y facilitar el comercio global (WCO, 2021). Este
singular acuerdo internacional establecio el inicio de las regulaciones contemporaneas de
seguridad en la cadena logistica y marcé el comienzo de un nuevo método para la gestion
total de los productos transportados entre fronteras, ademas de destacar la relevancia de una

colaboracion mas estrecha entre las Aduanas y las empresas (WCO, 2021).

El Marco SAFE se centra en ofrecer el apoyo necesario a las administraciones aduaneras
que opten por implementarlo, a través del desarrollo de competencias. Entre los objetivos

mas destacados del Marco SAFE, que buscan mejorar la eficiencia en las aduanas, se

encuentran (WCO, 2021):

Mejorar la mision, funciones y capacidades de las Aduanas para abordar los desafios y
oportunidades del siglo XXI; Fortalecer la colaboracion entre las administraciones
aduaneras para mejorar su capacidad de identificar envios de alto riesgo; Fomentar la
cooperacion entre Aduanas y el sector privado; Promover un transito eficiente de
mercancias mediante el uso de cadenas logisticas seguras en el comercio internacional

(WCO, 2021).

Una de las propuestas fundamentales del Marco SAFE es establecer y reforzar los acuerdos
entre las Aduanas para facilitar el movimiento eficiente de mercancias a través de cadenas
logisticas seguras en el comercio internacional (WCO, 2021). Los acuerdos dentro de la red
Aduanas-Aduanas potenciaran la colaboracion entre las autoridades aduaneras,
permitiéndoles llevar a cabo controles anticipados en la cadena logistica. Esto incluye
situaciones en las que la autoridad de un pais importador solicita a la autoridad del pais

exportador que realice una inspeccion en su nombre (WCO, 2021).

La Ventanilla Unica de Comercio Internacional

En tercer lugar, se hace referencia a la creacion de la Ventanilla Unica de Comercio
Internacional; aunque esta no fue establecida por la Organizacion Mundial del Comercio ni

por la Organizacion Mundial de Aduanas, representa una iniciativa que ambas entidades
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promueven para beneficiar a sus paises miembros. La Ventanilla Unica (SW, en inglés) es
un sistema que facilita a los interesados en el comercio y el transporte enviar informacion y
documentos estandarizados a través de un unico punto de acceso para satisfacer todos los
requisitos asociados con la importacion, la exportacion y el transito. Por favor, proporciona
el texto que deseas que parafrasee. Estaré encantado de ayudarte. Claro, por favor
proporciona el texto que deseas que parafrasee y reescriba en un estilo formal. Estaré

encantado de ayudarte (UNCEFACT Rec. 33).

La OMA solicita a sus miembros que las aduanas establezcan colaboraciones con otras
jurisdicciones que necesiten informacion sobre el despacho aduanero de las mercancias,
con el fin de facilitar un flujo continuo de datos comerciales internacionales, de acuerdo
con el enfoque de ventanilla tnica. Por esta razén, las administraciones aduaneras, en la
medida de lo posible, deben motivar a las autoridades plblicas a implementar el sistema de
ventanilla Unica y los procedimientos que facilitan la comunicaciéon en una sola ocasion y
en un unico punto designado por los actores internacionales en la cadena logistica (WCO,

2021).

El Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio

El Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio (AFC) es una de las iniciativas disefiadas para
mejorar la eficiencia de las aduanas de los miembros que forman parte de la OMC. Este
acuerdo representa el primer pacto comercial multilateral negociado desde la fundacion de
la organizacion. El AFC incluye disposiciones que facilitan el movimiento, carga y entrega
de mercancias, asi como de aquellas que se encuentran en transito (OMC, 2018). Ademas,
se proponen acciones para fomentar una colaboracién efectiva entre las autoridades
aduaneras y otras entidades relevantes en relacion con la simplificacion del comercio y el
cumplimiento de los procedimientos aduaneros, asi como se incluyen cléusulas sobre

asistencia técnica y desarrollo de capacidades en este ambito (OMC, 2018).

Las estrategias para facilitar el comercio que se encuentran en el AFC, como la

simplificacion de los requisitos documentales, la modernizacion de los procesos y la
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armonizacion de las normativas aduaneras, pueden contribuir a disminuir los costos y el
tiempo requerido para la importacion y exportacion de bienes. Este aspecto es fundamental,
dado que los costos asociados al comercio "pueden equivaler a un arancel ad valorem del
134% en los paises de altos ingresos y del 219% en los paises en desarrollo" (OMC, 2015),

segun un estudio realizado por economistas de la OMC en 2015.

El Programa de Operador Economico Autorizado

Otra medida es el Programa de Operador Econémico Autorizado (AEO, por sus siglas en
inglés), implementado por los miembros de la OMA, ademas de proporcionar informacion
bésica sobre los programas de cumplimiento de la AEO y las aduanas, el compendio de
estos programas también proporciona una vision general de los criterios, los procedimientos

de acreditacion y los beneficios de los respectivos programas de la AEO (WCO, 2021).

Con derechos de acceso dedicados y seguros, el compendio de estos programas también
permite a los Miembros ver, procesar, gestionar y analizar la informacion de manera
eficiente y efectiva a través de una estructura de gestion de datos estandarizada, en
multiples niveles, incluso en todo el mundo, por region de la OMA y por pais, como el
numero de programas/operadores de AEQO, el nimero de Acuerdos de Reconocimiento

Mutuo firmados, etc (WCO, 2021).

En la actualidad, hay 83 programas AEO en funcionamiento y 7 programas AEO en fase de
desarrollo. El objetivo es que las aduanas colaboren estrechamente con estos operadores
para asegurar la confidencialidad de la informacion comercial y sensible relacionada con la
seguridad. Ademas, se espera que la informacidon que se comparta se utilice Unicamente
para los propositos para los cuales fue proporcionada. De esta manera, ambas partes pueden
trabajar conjuntamente para cumplir con el compromiso del solicitante de comunicarse de
manera electronica y de hacer uso de informacion anticipada para la evaluacion de riesgos
(WCQO, 2021). En esencia, la figura del operador econdmico autorizado es una herramienta
destinada a facilitar las actividades de comercio internacional tanto para los usuarios de las

aduanas como para las autoridades aduaneras.
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La Gestion Coordinada de las Fronteras

Por ultimo, los Programas de Gestion Coordinada de Frontera, es una de las medidas
implementadas con el objetivo de incentivar y fortalecer la interoperabilidad en fronteras y
asi lograr tener mejores practicas coordinadas de la gestion fronteriza (IDB, 2010). La
Coordinacion en la Gestion de Fronteras (CBM, en inglés) implica un método colaborativo
de las agencias de control fronterizo, tanto a nivel nacional como internacional. Este
enfoque busca aumentar la eficiencia en la administracion de los flujos comerciales y de

viajeros, sin descuidar el cumplimiento de las regulaciones necesarias (IDB, 2010).

La interoperabilidad entre las agencias gubernamentales en las fronteras nacionales,
también conocida como gestion coordinada de fronteras (CBM), es un componente
fundamental de la estrategia modernizada de aduanas y control fronterizo de una nacion

(IDB, 2010).

Comprende la racionalizacidn de procesos y tecnologias paralelas que permiten a las
diferentes agencias gubernamentales trabajar juntas de manera efectiva en cuestiones
fronterizas. Al implementar 4 estrategias de CBM tanto a nivel nacional como
internacional, los miembros pueden reducir los costos y las ineficiencias internas, mejorar

la seguridad y aumentar su capacidad para facilitar el comercio y generar ingresos en la

frontera (IDB, 2010).

La OMA cree que la CBM es mucho més amplia en el sentido de que los recursos,
funciones, procesos y legislaciones deben movilizarse en torno a una vision compartida de
gestion fronteriza eficaz y eficiente y existen varias soluciones para lograrlo donde la
integraciéon de servicios es s6lo una de las opciones (IDB, 2010). Esto ayuda a que el
trabajo que conlleva la facilitacion del comercio internacional, que esta involucrado en
varias partes, pueda realizarse de manera eficiente si estas partes trabajan de manera

coordinada.
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Ademas de las medidas de mejora de la eficiencia de las aduanas propuestas por la OMA y
la OMC, es importante sefialar otros factores como determinantes de los resultados del
analisis para evaluar la eficiencia de las aduanas. David Hummels y Georg Schaur (2013),
quienes en su trabajo "Time as a Trade Barrier" examinaron coémo los retrasos en los
procesos aduaneros pueden afectar negativamente el comercio internacional. Hummels y
Georg destacan la importancia de reducir los tiempos de despacho en las aduanas para
aumentar la eficiencia y promover el intercambio comercial entre paises. Por lo que el
tiempo en el que las oficinas de aduana llevan a cabo su proceso aduanero deberia tener un

impacto en el resultado de la evaluacion de su eficiencia.

Al igual que los tiempos en los que se llevan a cabo las operaciones de comercio
internacional, otro factor que va de la mano con este, son los costos que implican dichas
operaciones. Ahmad M. Rbehat y Hanan B. Marafi (2024) en "The Role of Customs in
Facilitating Trade" destacan la importancia de contar con aduanas eficientes y transparentes
para promover el comercio internacional y atraer inversiones extranjeras. Rbehat y Marafi
resaltan la necesidad de implementar medidas que simplifiquen los procedimientos

aduaneros y reduzcan los costos asociados al comercio transfronterizo.

Aunque los estudios sobre la medicion de la eficiencia en las aduanas son escasos, podemos
encontrar evidencia de la iniciativa y apoyo que existe para mejorar las practicas en las
aduanas por parte de las economias y organizaciones internacionales, es por eso que, en la
primera etapa, el objetivo de esta investigacion ha sido medir la eficiencia de las aduanas de
las principales economias de la region Asia Pacifico durante el periodo 2013-2019. En este
apartado, como segunda etapa, se realiza un analisis para evaluar los determinantes de los

resultados de la medicion de la eficiencia que generd la primera etapa.

Existen diferentes metodologias y técnicas para implementar en esta segunda etapa, Soo
Choi (2017) analizé el impacto de algunas medidas para mejorar la eficiencia de las
aduanas, utilizando un andlisis de correlacion. Simar y Wilson (2007) y (2011) también han
presentado trabajo en el que se involucra un andlisis por etapas para la estimacion e

inferencia en modelos semiparamétricos de dos etapas de procesos de produccion, pero mas
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importante para esta investigacion, han demostrado que la estimacion con método de
Minimos Cuadrados Ordinarios de segunda etapa es consistente s6lo bajo supuestos muy
peculiares e inusuales sobre el proceso de generacion de datos que limitan su aplicabilidad,
por lo que no siempre es preferible utilizar un modelo lineal. Mas recientemente, en este
sentido, Badin, Darai y Simar (2012) senalan que el desempefio de los productores
econdmicos a menudo se ve afectado por factores externos o ambientales que, a diferencia
de los insumos y los productos, no estan bajo el control de las Unidades de Toma de
Decisiones (DMU). Estos factores pueden incluirse en el modelo como variables exogenas
y pueden ayudar a explicar los diferenciales de eficiencia, asi como mejorar la politica
gerencial de las unidades evaluadas. Ellos apoyan el uso de una metodologia totalmente no
paramétrica, que incluye variables externas en el modelo de frontera y define puntuaciones
de eficiencia condicionales de DEA y FDH (Free Disposal Hull), para investigar el impacto

de los factores ambientales externos en el desempefo.

Otras investigaciones han examinado la literatura especializada que aborda enfoques de dos
etapas en situaciones como la administracion de gobierno local, como lo han hecho
Narbon-Perpifid y De Witte (2018), asi como Aiello y Bonanno (2018). Un aspecto clave
que impulsa estos analisis, especialmente los de Simar y Wilson (2007) y (2011) y Badin et
al. (2012), esta relacionado con los desafios surgidos al combinar problemas de
programacion lineal en la primera fase del estudio con métodos paramétricos como la
regresion logistica o MCO en la segunda etapa, dado que las puntuaciones obtenidas en la

primera fase estan estadisticamente interrelacionadas.

Todo este trabajo ha logrado como resultado el desarrollo de algunas propuestas que
intentan evitar estos problemas. Para esta investigacion se ha explorado una alternativa no
paramétrica diferente, especificamente el analisis de arboles de clasificacion y regresion
(CART), también conocido como modelo matematico de arbol de decision. Este algoritmo
ayuda a categorizar una muestra segin variables binarias (arboles de clasificacion) o
continuas (arboles de decision). Los arboles de decision son ampliamente reconocidos en el
campo de la mineria de datos y permiten generar conocimiento al analizar las

caracteristicas de la muestra en estudio (Giménez, et al., 2022). Debido a que imitan el
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proceso de pensamiento humano, son facilmente comprensibles, lo que facilita la
interpretacion de los resultados. En la evaluacion de la eficacia de enfoques no
paramétricos, se han empleado métodos basados en arboles de decision en investigaciones

como las de Sohn y Moon (2004), Wu (2009) y Emrouznejad y Anouze (2010).

Es importante mencionar que el andlisis CART fue propuesto en forma de libro por
Breiman, Friedman, Olshen, y Stone en 1984, su trabajo fue fundamentado para practicas
de la salud, y en su obra comienzan con un ejemplo de la practica clinica que busca
identificar pacientes de alto riesgo dentro de las 24 horas siguientes al ingreso hospitalario
por un infarto de miocardio. El andlisis CART puede demostrar estadisticamente qué
factores son particularmente importantes en un modelo o relacion en términos de poder
explicativo y varianza. Este proceso es matematicamente idéntico a ciertas técnicas de
regresion cominmente utilizadas, pero presenta los datos de una manera que es facilmente
interpretada por aquellos que no estan bien versados en analisis estadistico. De esta manera,
CART presenta una copia instantdnea pero sofisticada de la relacion de variables en los
datos y puede usarse como un primer paso en la construccion de un modelo informativo o

una visualizacion final de asociaciones importantes.

Jake Morgan (2014) explica la relevancia del uso del analisis CART en el area de la salud
publica. En proyectos de gran envergadura en este campo, las personas que se encargan de
manejar e interpretar los datos estadisticos pueden emplear CART para presentar datos
preliminares a médicos u otras partes interesadas, quienes aportan su conocimiento practico
e intuiciébn para comentar los resultados estadisticos. Esta combinacion de relevancia
clinica y estadistica de las variables en los datos resulta en un modelo mas informado y
estadisticamente significativo que un enfoque puramente clinico o estadistico. Por ejemplo,
en la literatura econdmica, los modelos de regresion complejos suelen presentarse sin
mucha introduccién o explicacion, ya que el publico estd familiarizado con estas técnicas y
se centra mas en la aplicacion especifica de una técnica o en un resultado inesperado.
Morgan también explica que este tipo de modelos no resultan practicos en el area de la
salud, ya que su interpretaciéon y comprension requiere de un conocimiento previo en la

metodologia, que las partes interesadas no tienen. El beneficio de CART es unir
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visualmente la interpretacion y el rigor estadistico y facilitar el disefio de modelos

relevantes y validos.

8.1. Implementacion del Analisis CART

El andlisis CART puede ser entendido como dos procesos, de ahi su nombre, uno donde el
analisis toma nombre de clasificacién y otro el de regresion. Los procesos estadisticos
detras de la clasificacion y la regresion en el andlisis de arboles son muy similares, pero es
importante distinguir claramente los dos (Morgan, 2014). Para una variable de respuesta
que tiene clases, a menudo binarias (0-1), se busca organizar el conjunto de datos en grupos
segun la variable de respuesta: clasificacion. Cuando la variable de respuesta es numérica o
continua, deseamos usar los datos para predecir el resultado y usaremos arboles de
regresion en esta situacion. Sigue una explicacidn matematica mas rica, pero,
esencialmente, un arbol de clasificacion divide los datos en funcion de la homogeneidad,
donde la categorizacién basada en datos similares y el filtrado del "ruido" los hace mas
"puros"; de ahi el concepto de criterio de pureza. En el caso de que la variable respuesta no
tenga clases, se ajusta un modelo de regresion a cada una de las variables independientes,
aislando estas variables como nodos donde su inclusiéon disminuye el error. Una

visualizacion util de este proceso, creada por Majid (2013), es la Figura 11.
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Figura 11. Estructura del Analisi de Arboles de Clasificacién y Regresion
Raiz

T

Nodo interno
(Division)

T T

Nodo interno
(Division)

A T B C

T = prueba de division
A B A, B, C =Nodos terminales

Fuente: Elaboracion propia con base en Morgan (2014).

Siguiendo el trabajo de Morgan (2014) para explicar tedricamente el analisis CART, la
premisa de la investigacion es bastante simple: dados los factores xl, xz, x3, w X €N el

dominio X queremos predecir el resultado de interés, Y. En la Figura 10, el grafico es el
dominio de todos los factores asociados con nuestra Y en orden descendente de

importancia. En los modelos de regresion tradicionales, lineales o polinomiales,
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desarrollamos una tnica ecuacion (o modelo) para representar todo el conjunto de datos.
CART es un enfoque alternativo a esto, donde el espacio de datos se divide en secciones
mas pequefias donde las interacciones variables son mas claras. El analisis CART utiliza
esta particion recursiva para crear un arbol donde cada nodo (T en la Figura 11) representa
una celda de la particion. Cada celda tiene adjunto un modelo simplificado que se aplica
solo a esa celda, y es util hacer aqui una analogia con el modelado condicional, donde a
medida que bajamos por los nodos u hojas del arbol estamos condicionando una
determinada variable. — tal vez la edad del paciente o la presencia de una comorbilidad
particular. La division o nodo final a veces se denomina hoja. En la Figura 10, A, By C son
cada uno de ellos nodos terminales (hojas), lo que implica que después de esta division, una
mayor division de los datos no explica lo suficiente la varianza como para ser relevante al
describir Y. Usando la notacion de la Enciclopedia de Estadisticas en Calidad y

Confiabilidad (Loh, 2008), representamos matematicamente este proceso:

Recordando que queremos encontrar una funcién d(x) para mapear nuestro dominio X a
nuestra variable de respuesta Y, necesitamos asumir la existencia de una muestra de n

observaciones L = {(xl, yl), - (xn, yn)} Como en las ecuaciones de regresion
estandar, nuestro criterio para elegir d(x) sera el error de prediccion cuadratico medio

E{d(x) — E (y|x)}2, o el costo esperado de clasificacion erronea en el caso del arbol de

clasificacion. Entonces, para cada muestra de entrenamiento de nodo hoja [ y ¢ en el arbol
c
de regresion, nuestro modelo es simplemente 3; = % > Y “la media muestral de la
c=1
variable de respuesta en esa celda” (Shalizi, 2015), lo que crea una modelo constante. En el
caso del arbol de clasificacion con nodo de hoja [, muestra de entrenamiento ¢ y p(c|l), la
probabilidad de que una observacion [ pertenezca a la clase c, el criterio de impureza del
c
nodo indice de Gini (1 — }; p2 (c])) define las divisiones de nodos, donde cada
c=1

division maximiza la disminucién de impurezas. Ya sea que se utilice clasificacién o

219



regresion, reducir el error, ya sea en la clasificacion o en la prediccion, es el principal

mantra estadistico detras de CART.

Especificamente para este estudio, se ha decidido que la implementacion de la regresion
arbol para la evaluacion de los determinantes de la eficiencia de las aduanas de la region

Asia Pacifico, se lleve a cabo de la siguiente manera:

Como variable de respuesta (Y) estaremos utilizando los resultados del andlisis de la

eficiencia que obtuvimos de la implementacion de la metodologia DEA:
- Eficiencia Aduanas (EFF)

Como variables factor (X) estaremos utilizando las principales medidas implementadas por
la OMA y la OMC explicadas en este apartado para la mejora de la eficiencia de las

aduanas de sus economias miembros:

- El Convenio de Kyoto Revisado (RKC).

- El Marco de Normas SAFE (SAFE).

- La Ventanilla Unica de Comercio Internacional (SW).

- El Acuerdo de Facilitacion del Comercio (TFA).

- Los Programas de Operadores Econdomicos Autorizados en Aduana (EAO).

- Los Programas de Gestion Coordinada de Frontera (CBM).

8.2. Evaluacién de la Regresion Arbol

En la grafica 16 podemos ver que el eje vertical izquierdo representa los valores de las
observaciones, para este analisis los valores obtenidos de la eficiencia de las aduanas de la
region Asia Pacifico. Las lineas horizontales representan el valor medio de respuesta para
cada nodo de la regresion arbol. Las divisiones se muestran debajo del eje horizontal con la

descripcion de texto de las siglas de cada medida implementada que esta siendo evaluada.
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Grafica 16. Particiones de la Regresion Arbol para los Determinantes de la Eficiencia
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Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del analisis de la regresion

arbol.

El cuadro 10 nos muestra un primer informe de la regresion arbol, en él podemos observar

que el analisis ha sido realizado con un 33 % de validacion, y un 67 % de entrenamiento. El

conjunto de entrenamiento se utiliza para estimar los parametros del modelo. El conjunto de

validacion se utiliza para evaluar de forma independiente el rendimiento del modelo

ajustado.
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Cuadro 10. Informe de la Regresién Arbol para los Determinantes de la Eficiencia de

las Aduanas.

R RASE (Raiz del error Numero
o . de AlCc
cuadrado cuadratico medio) . .
divisiones
Entrenamiento 0.165 0.1745485 | 88 7 -37.176

Validacion 0.111 0.1788181 38
Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del andlisis de la regresion

arbol.

La medida del R cuadrado en este caso se basa en la funcién de probabilidad L y se escala
para tener un valor maximo de 1, hay que recordar que en este caso hemos decidido realizar
el andlisis con una prueba de validacion y una de entrenamiento, por lo que en el cuadro 10
se observan los valores de dos R cuadradas. También observamos la raiz del error
cuadratico medio (RASE), donde las diferencias estdn entre la respuesta y p (la
probabilidad ajustada para el evento que realmente ocurrio), en este caso ambos valores

obtenidos indican un un mejor ajuste.

En el cuadro 10 también se presentan el nimero de observaciones para la prueba de
entrenamiento y para la prueba de validacion, que son 88 y 38, asi como el nimero de
divisiones que tuvo nuestra regresion arbol, en este caso 7. Finalmente podemos observar el
criterio de informacion de Akaike corregido (AICc), este no es una prueba del modelo en el
sentido de la prueba de hipoétesis, sino que es una prueba entre los modelos, una

herramienta para la seleccion del modelo.
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Grafica 17. Vista Pequeiia de la Regresion Arbol para los Determinantes de la

Eficiencia
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Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del analisis de la regresion

arbol.

La grafica 17 nos muestra un resumen de la regresion arbol, en ella podemos observar las 7
particiones, de esta manera podemos tener el resultado en términos de las medidas
implementadas y su relacion con los resultados de eficiencia de las aduanas, pero en la

siguiente grafica (17) podremos encontrar la misma regresion arbol de manera detallada.

Resumen de las divisiones de los nodos de la regresion arbol:
- De 88 en total, 66 implementaron RKC y 22 no.
- De 22 que no implementaron RKC, 13 implementaron FTA y 9 no. (Nodo terminal).
- De 66 que implementaron RKC, 54 implementaron SW y 12 no.
- De 12 que no implementaron SW, 5 implementaron CBM y 7 no. (Nodo terminal).
- De 54 que implementaron SW, 38 implementaron FTA y 16 no.
- De 16 que no implementaron FTA, 5 implementaron CBM y 11 no. (Nodo

terminal).
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De 38 que implementaron FTA, 11 implementaron CBM y 27 no. (Nodo terminal).

iencia

r

o7

Grafica 18. Regresion Arbol para los Determinantes de la Efic
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Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del analisis de la regresion

arbol.
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Podemos encontrar la regresion arbol para los determinantes de la eficiencia de las aduanas
de la region Asia Pacifico en la grafica 18, al igual que la grafica 17, esta nos muestra las 7
particiones o divisiones que tuvo nuestra regresion las cuales forman el “arbol”. Para cada
nodo, u “hoja” como se le conoce, aparecen los valores de conteo, media, desviacion
estandar. El conteo nos representa el nimero de observaciones que se relacionan con la
medida implementada, de ahi que hacen una particiéon Optima y que pueden explicar la
relacion la variable de respuesta. Lo que buscamos en esta parte del anélisis es determinar
qué medidas han contribuido a la mejora de la eficiencia de las aduanas, que veremos con

exactitud en el cuadro 11.

La gréfica 18 también nos muestra que la media general de la medida de la eficiencia fue de
0.8944, siendo esta la variable de respuesta. Para el primer nodo, de las 88 observaciones
para la prueba de entrenamiento, hay 66 economias que implementaron alguna medida del
Convenio de Kyoto Revisado, teniendo como resultado una media de 0.8593 del nivel de
eficiencia. Mientras que en la segunda division, hay 22 economias que no implementaron
alguna medida del Convenio de Kyoto Revisado, teniendo como resultado una media de

0.9995 del nivel de eficiencia.

Para las 66 economias que implementaron alguna medida del Convenio de Kyoto Revisado,
dio como resultado que estan relacionadas con la implementacién de la Ventanilla Unica de
Comercio, donde de esas 66 economias, 54 han implementado esta herramienta para
mejorar la eficiencia de sus aduanas, teniendo como resultado una media de 0.8349 del
nivel de eficiencia. Mientras que las 12 economias restantes que no lo han hecho, tuvieron

como resultado una media de 0.9692 del nivel de eficiencia.

Para las 54 economias que han implementado la Ventanilla Unica de Comercio, dio como
resultado que estan relacionadas con la implementacion de alguna medida del Acuerdo de
Facilitacion del Comercio, donde de esas 54 economias, 38 han puesto en practica las

indicaciones que el TFA contiene para mejorar la eficiencia de las aduanas, teniendo como
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resultado una media de 0.8244 del nivel de eficiencia. Mientras que las 16 economias
restantes que no lo han hecho, tuvieron como resultado una media de 0.8598 del nivel de

eficiencia..

Para las 38 economias que han implementado las indicaciones que el Acuerdo de
Facilitaciéon de Comercio, dio como resultado que estan relacionadas con la aplicacion de
los programas de Gestion Coordinada de Frontera, donde de esas 38 economias, 27 cuentan
con un programa CBM, teniendo como resultado una media de 0.8171 del nivel de
eficiencia. Mientras que las 11 economias restantes que no cuentan con un programa CBM,
tuvieron como resultado una media de 0.8424 del nivel de eficiencia, aqui también
podemos ver que termina la punta del “arbol”, lo que significa que no existe otra relacion
con las medidas restantes consideradas, por lo que esto deja de lado el Marco de Normas

SAFE y los Programas de Agentes Econdmicos Autorizados.

Cuadro 11. Contribuciones de las Medidas Implementadas para Mejorar la Eficiencia

de las Aduanas.

RKC 1 0.32415644 0.6139
SW 1 0.17700741 0.3352
TFA 2 0.01413683 :] 0.0268
CBM 3 0.01272952 :l 0.0241
SAFE 0 0 0.0000
AEO 0 0 0.0000

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del analisis de la regresion

arbol.

Como podemos observar en el cuadro 11 la medida que mayormente ha contribuido a la
mejora de la eficiencia de las aduanas es el Convenio de Kyoto Revisado, con un 61.39%.
En segundo lugar, la implementacion de la Ventanilla Unica de Comercio Internacional por
parte de los miembros ha hecho que la eficiencia de las aduanas mejore en un 33.52%.
Después como tercer lugar la ratificacion del Acuerdo de Facilitacion del Comercio,

contribuyendo a la mejora de la eficiencia de las aduanas en menor medida con un 2.68%.
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En ultimo lugar, la aplicaciéon de los programas de Gestion Coordinada de Frontera,

contribuyeron a la mejora de la eficiencia en un 2.41%.

Vemos también, que de acuerdo con los resultados obtenidos de la regresion arbol, las
medidas del Marco de Normas SAFE y los programas de Agentes Econdmicos
Autorizados, no contribuyeron a la mejora de las aduanas, teniendo como resultados una

aportacion del 0% para lograr este objetivo.

Cuadro 12. Perfiles de Grupos de Acuerdo a las Medidas de Mejora de la Eficiencia.

Perfiles de grupos Media Conteo

>= >= >=
RKC>=1&SW>=1&TFA>=1&C 0.79202069 79
BM<1

>= >= >=
RKC>=1&SW>=1&TFA>=1&C 0.85351111 9
BM>=1

> —
RKC>=1&SW>=1&TFA<1&CB 0.50543333 3
M>=1

>= >= <
RKC>=1&SW>=1&TFA<1&CB 0.85045833 12
M<1
RKC>=1&SW<1&CBM<1 0.8904375 8
RKC>=1&SW<1&CBM>=1 0.9535 5
RKC<1&TFA<I 0.99546364 11
RKC<1&TFA>=1 1 12

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del analisis de la regresion

arbol.

En el Cuadro 12 se presentan los perfiles resultantes de las medidas aplicadas para mejorar
la eficiencia de las aduanas. Se identifican ocho perfiles, cada uno compuesto por aduanas
que han combinado diversas medidas, lo que sugiere que estas pueden ser complementarias

y que su efectividad puede incrementarse a partir de esta combinacion.

El primer perfil estd formado por 29 administraciones aduaneras, y su combinacion de
medidas incluye la implementacion de RKC, SW, TFA, mientras que la medida CBM no ha
sido implementada. El segundo perfil abarca a 9 administraciones aduaneras, donde las

medidas implementadas son RKC, SW, TFA y CBM. En el tercer perfil, que incluye 3
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administraciones aduaneras, se han implementado las medidas RKC, SW y CBM, con la
TFA como medida no implementada. El cuarto perfil estd constituido por 12
administraciones aduaneras y su combinacion de medidas incluye RKC y SW

implementadas, junto a TFA y CBM como no implementadas.

El quinto perfil comprende 8 administraciones aduaneras y se caracteriza por tener una
medida implementada: RKC, y dos medidas no implementadas: SW y CBM. El sexto
perfil, que incluye a 5 administraciones aduaneras, presenta las medidas implementadas
RKC y CBM, con SW como medida no implementada. En el séptimo perfil, conformado
por 11 administraciones aduaneras, se aplica unicamente la medida RKC, mientras que la
TFA no ha sido implementada. Finalmente, el octavo perfil estd compuesto por 12
administraciones aduaneras que han implementado la medida TFA y no han aplicado la

RKC.
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Figura 12. Regresién Arbol 3D
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Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del andlisis de la regresion
arbol.

La figura 12 representa el resultado del analisis de la regresion arbol, en ella podemos

observar las siete particiones y los nodos terminales.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Esta tesis dio como resultado un trabajo realizado en dos partes: la primera presenta un
analisis sobre la medicion de la eficiencia de las aduanas de las economias del APEC,
utilizando la metodologia DEA con Metafrontera, y en la segunda parte, se lleva a cabo un
andlisis para evaluar los determinantes de los resultados de eficiencia obtenidos en la
primera parte. Diversas conclusiones se derivan de este trabajo y se destaca la preocupacion
por realizar operaciones de comercio internacional con mayor facilidad y eficiencia, un
objetivo que resulta comprensible para las economias, ya que los beneficios son mutuos y
requieren el compromiso internacional de naciones y organizaciones. El papel crucial de las
aduanas de las principales economias de Asia y el Pacifico en el comercio de esta region es
innegable, dado que todas las transacciones comerciales con el resto del mundo y entre
estas economias deben pasar por las aduanas. En colaboracion con organizaciones y
gobiernos, se busca constantemente mejorar los servicios aduaneros. Para esta region, se
destacan iniciativas como el Convenio de Kyoto Revisado (RKC), el Marco de Normas
SAFE (SAFE), la implementacion de la Ventanilla Unica de Comercio Internacional (SW),
el Acuerdo de Facilitacion del Comercio (TFA), los Programas de Operadores Econdmicos
Autorizados (EAO) y los Programas de Gestion Coordinada de Frontera (CBM), todos
disefiados para agilizar y optimizar la eficiencia de las aduanas. Sin embargo, es valido
cuestionar si estas medidas estan cumpliendo su objetivo y determinar la eficiencia de las
aduanas de las principales economias de esta region durante el periodo comprendido entre

2013y 2019.

Es importante tener en cuenta que los servicios proporcionados por entidades publicas estan
influenciados por diversos factores del pais en cuestion. Estos factores pueden incluir el
nivel de desarrollo, el crecimiento econémico, la politica comercial y la inversion destinada
a la evaluacion y mejora de los servicios publicos, asi como la cultura de la poblacion. Sin
embargo, es fundamental destacar que la eficiencia y la capacidad de satisfacer las
necesidades de los ciudadanos dependeran en ultima instancia de si estos aspectos se

orientan hacia el bien comun.
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Ademas de la necesidad de mejorar la eficiencia de las aduanas, es importante tener en
cuenta que las teorias que explican el comercio internacional han evolucionado a lo largo
del tiempo debido a diversas circunstancias. Por lo tanto, es recomendable estar abiertos al
cambio. Uno de los conceptos destacados en esta investigacion es el de las Economias a
Escala, que se refiere a la capacidad de aumentar la produccion y reducir los costos.
Gracias a las Economias a Escala, hoy en dia muchas economias pueden participar en el
comercio internacional, algo que antes no era posible. Esta teoria se basa en los
rendimientos crecientes, lo que implica una tendencia a reducir los costos a medida que se

incrementa la produccion.

La situacion de las aduanas implica un esfuerzo conjunto de las autoridades competentes,
los administrativos, el personal que trabaja en ellas y los usuarios. Es importante tener en
cuenta que la mejora de la eficiencia aduanera no solo beneficia a estos actores, sino que
también tiene un impacto positivo en el bienestar general de las economias. Al cumplir con
su funcidn social, se fortalece la economia y se protege el interés financiero de la sociedad,

gracias a la recaudacion fiscal generada por las aduanas.

Derivado del andlisis estatico podemos concluir que, en proporcion, las aduanas del grupo
de las economias consideradas como menos adelantadas, fueron las aduanas mas eficientes
a inicios del periodo analizado, pero para finales de este periodo, las aduanas del grupo de
las economias consideradas como desarrolladas terminaron siendo mas eficientes. La
interpretacion de los resultados de este anélisis nos deja dos reflexiones: la primera es que
al utilizar las metafronteras nos abre un panorama para poder ampliar la comprension
cuando se esta midiendo la eficiencia de, en este caso, la administracion aduanera, sabemos
que existen diferentes tipos de aduana, cada una con distintas caracteristicas: capital
humano, tecnologia, infraestructura, entre muchas otras, ademas de las especificaciones de
cada aduana, las economias también enfrentan diferencias entre si, por lo que puede resultar
inconveniente al momento de realizar una medicion de la eficiencia cuando se ignora esto.
La segunda reflexion va de la mano con la primera y es que una aduana puede obtener
resultados diferentes en este andlisis dependiendo de la frontera que analicemos, es decir,

en la frontera contemporanea observaremos el nivel de eficiencia que alcanza una aduana,
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en la frontera intertemporal observamos qué tan eficiente es una aduana respecto de otro
grupo y en la metafrontera observamos qué tan eficiente es una aduana respecto de todos

los grupos.

El andlisis dindmico nos mostrd que en promedio ambos grupos lograron mejorar su
eficiencia, aunque las aduanas del grupo de las economias consideradas como economias
desarrolladas fue el tinico grupo que mostré cambios positivos en las otras medidas, fue el
grupo que parece inventar o innovar en practicas y el grupo mas productivo, ademas de
liderar la tecnologia. Una de las conclusiones para poder explicar esto se puede
fundamentar en el hecho que de que son las economias desarrolladas aquellas que generan
y propician las politicas para implementar medidas que ayuden a mejorar la facilitacion y
eficiencia del comercio, ademas de que dichas medidas se implementan de manera
progresiva, en medida que sus posibilidades les permitan, en las economias menos

adelantadas, por lo que estos cambios tomaran un periodo de retraso hasta verse reflejados.

Aun cuando las aduanas de las economias desarrolladas obtuvieron resultados favorables,
estas aduanas deben continuar en busca de la mejora de su eficiencia, ademas de las
medidas con las que actualmente estan llevando a cabo su trabajo, se sugiere que se
implementen medidas por parte de las organizaciones internacionales para la evaluacion
continua, esto puede ayudar a monitorear el desempeio de las aduanas y ademads a revisar
las medidas implementadas para la mejora, con la finalidad de que las politicas también

sean evaluadas.

El caso de las aduanas de las economias menos adelantadas conlleva mayor trabajo, es
natural que dichas economias atiendan sus objetivos en orden prioritario y que la mejora de
la eficiencia y facilitacion del comercio no se encuentre en los primeros lugares, sin
embargo, se ha demostrado que esta mejora tiene un impacto significativo en diversas
areas, por lo que su beneficio puede ayudar a las economias a lograr alcanzar otros de sus

objetivos.
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Las conclusiones de la tesis presentan un andlisis profundo y multifacético del
funcionamiento y la eficiencia de las aduanas en diferentes economias, subrayando que la
calidad de los servicios publicos, incluidas las aduanas, esta intrinsecamente influenciada
por factores especificos de cada pais. Elementos como el nivel de desarrollo, la politica
comercial y la cultura juegan un papel crucial, pero la clave radica en como estos factores
se orientan hacia el bienestar comuin. Se destaca como la evolucion de las teorias del
comercio internacional y la nocidon de economias a escala han permitido que economias
antes excluidas pueden ahora participar en el comercio global. Esta inclusion resalta un
esfuerzo colectivo que involucra no solo a las autoridades aduaneras, sino también a los
usuarios, y muestra que la mejora de la eficiencia aduanera tiene implicaciones sociales y
econdmicas amplias, favoreciendo el bienestar general a través de la recaudacion fiscal y el
soporte a la economia local. Un andlisis estatico mostrd que las aduanas de economias
menos avanzadas fueron inicialmente mas eficientes, pero sobre el tiempo, las aduanas de
economias desarrolladas demostraron un mejor desempeno. Este hallazgo sugiere la
necesidad de considerar las variaciones entre diferentes tipos de aduanas y contextos
econdmicos al evaluar su rendimiento. También se menciona la importancia de innovar y
adoptar nuevas practicas, especialmente en economias desarrolladas que lideran en
tecnologia y eficiencia. Sin embargo, se reafirma que incluso estas aduanas deben seguir
buscando mejoras continuas, lo cual puede ser facilitado por la implementacion de politicas
de evaluacion por parte de organizaciones internacionales. Para las economias menos
avanzadas, aunque la mejora de la eficiencia aduanera puede no ser una prioridad
inmediata, su implementacion es fundamental para alcanzar objetivos mas amplios en el
desarrollo econdmico, sugiriendo que una inversion en la eficiencia aduanera puede
catalizar el progreso en otras areas. Estas conclusiones enfatizan la relevancia de abordar la
eficiencia aduanera como un componente integral del desarrollo comercial y econdmico en

el ambito global.

Para el analisis de la evaluacion de los determinantes de la eficiencia de las aduanas, Las
medidas sefialadas en el contexto de la mejora de la eficiencia aduanera tienen
implicaciones y alcances significativos en diversos aspectos. En primer lugar, la eficiencia

operativa se ve claramente favorecida por la adopcion de marcos normativos y tecnologias,
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como el Convenio de Kyoto Revisado y la Ventanilla Unica de Comercio Internacional, lo
que puede contribuir a reducir los tiempos de espera y los costos asociados, mejorando asi

la experiencia para importadores y exportadores.

Ademas, estas mejoras en la eficiencia aduanera pueden facilitar el comercio internacional,
ya que una aduana mas agil permite un movimiento mas fluido de mercancias, creando un
ambiente propicio para el intercambio comercial. Asimismo, la ratificacion del Acuerdo de
Facilitacion del Comercio, acompanada de la Gestion Coordinada de Frontera, pone de
manifiesto la importancia del cumplimiento normativo y la colaboracion entre diversas
agencias gubernamentales y entidades privadas. Esto implica que los estados deben trabajar

de forma integrada para asegurar que se cumplan las regulaciones aduaneras.

Por otro lado, los resultados que indican que las medidas del Marco de Normas SAFE y los
programas de Agentes Economicos Autorizados no han contribuido a la mejora de la
eficiencia sugieren la necesidad de revisar y ajustar estas estrategias. Aunque estos
programas puedan tener buenas intenciones, su efectividad y aplicacion requieren una

evaluacion critica para identificar y resolver posibles debilidades.

Estos hallazgos pueden influir significativamente en la formulacién de politicas publicas,
llevando a los responsables de la toma de decisiones a priorizar la adopcion e
implementacidon de normas y medidas que hayan demostrado un impacto positivo tangible
en la eficiencia de las aduanas. Finalmente, la sostenibilidad de estas mejoras dependera de
la inversién continua en infraestructura, formacion del personal y adaptacion a nuevas

tecnologias que optimicen los procesos aduaneros.

En relacion a lo antes mencionado, las implicaciones de estas iniciativas son amplias y
afectan no solo a la eficiencia operativa de las aduanas, sino también al crecimiento del
comercio internacional, la colaboracion entre diferentes actores y la formulacion de futuras

politicas aduaneras.
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Este analisis permitio la identificacion de perfiles basados en la aplicacion de las medidas
contempladas para mejorar la eficiencia de las aduanas son significativos y abarcan tanto el
ambito administrativo como el comercial y el desarrollo economico de las economias.
Podemos enumerar algunas de sus implicaciones y alcances, en primer lugar, la
identificacion de diferentes perfiles permite a las autoridades disefiar estrategias
personalizadas que se adapten a las particularidades de cada administracion aduanera,
maximizando asi la efectividad de las medidas implementadas. La evidencia sugiere que
algunas de estas medidas pueden ser complementarias, lo que implica que las
administraciones deben considerar combinaciones de medidas para optimizar la eficiencia
aduanera, en lugar de aplicar acciones de manera aislada. Esto, a su vez, conduce a una
mejor optimizacion de recursos, ya que los gobiernos y organismos internacionales pueden
dirigir de manera mas eficiente sus esfuerzos hacia las medidas que demuestran ser mas

efectivas en conjunto.

Ademas, la creacion de estos perfiles permite establecer indicadores claros para la
evaluacion del desempefio aduanero, facilitando la identificacion de areas que requieren
mejoras y fomentando la implementacion de politicas basadas en datos concretos. Este
andlisis puede enriquecer el ambito de la colaboracidon internacional, ya que las
administraciones que han desarrollado combinaciones exitosas de medidas pueden

compartir sus experiencias y mejores practicas con economias menos adelantadas.

Los alcances de estas implicaciones son igualmente relevantes. En primer lugar, una mejora
en la eficiencia aduanera impacta de manera directa en el comercio internacional, ya que
puede reducir los tiempos de espera en las fronteras, disminuir los costos logisticos y
fomentar un ambiente comercial mas competitivo. Esto, a su vez, puede contribuir al
desarrollo econdmico, especialmente en economias en desarrollo que buscan integrarse mas

plenamente en el comercio global.

Asimismo, una mayor eficiencia en las aduanas puede resultar en un aumento en la
recaudacion fiscal, lo que fortaleceria las finanzas publicas y permitiria la reinversion en

programas sociales y de infraestructura. También es importante destacar que la mejora de la
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eficiencia no solo se relaciona con aspectos econdmicos, sino que puede fortalecer la

seguridad en las fronteras al facilitar el control del trafico de mercancias ilegales.

Finalmente, la competencia entre diferentes aduanas por mejorar sus perfiles de eficiencia
puede incentivar la adopcion de nuevas tecnologias y practicas administrativas,
beneficiando no solo a las aduanas, sino también a los actores econémicos involucrados. En
resumen, el analisis de los perfiles aduaneros y las medidas que implementan tiene
profundas implicaciones, con el potencial de transformar el comercio internacional y

contribuir al desarrollo socioeconémico en diversas regiones.

RECOMENDACIONES

Como recomendaciones, es importante destacar el valor del modelo DEA propuesto para el
andlisis de la eficiencia y facilitacion del comercio de la region Asia Pacifico. Si bien la
disponibilidad limitada de informacién para el periodo analizado (2013-2019) constituye
una restriccion metodologica en esta investigacion —particularmente en lo referente a la
estandarizacion de datos entre economias del APEC—, este estudio representa un avance
significativo al ser pionero en la aplicacion del enfoque DEA-Metafrontera para evaluar la
eficiencia aduanera en la region. La sistematizacion de los criterios de medicion y los
hallazgos obtenidos sientan bases metodologicas para futuras investigaciones, ademas de
evidenciar la necesidad de mejorar los sistemas de recoleccion de datos armonizados en
materia aduanera. Asi, mas alld de sus limitaciones, esta investigacion contribuye a generar
un marco de referencia empirico que podra ser replicado y ampliado conforme se disponga
de informacion mas completa, abriendo nuevas lineas de estudio sobre un tema critico para
la facilitacion del comercio internacional. Este modelo es uno de los pocos presentados en
investigaciones relacionadas con las aduanas y ha demostrado ser efectivo en diferentes
niveles. La busqueda de la mejora de la eficiencia y la implementacion de mejores practicas
en los procesos aduaneros son imperativos en las politicas de comercio. Sin embargo, es
necesario mencionar que el modelo propuesto puede ser mejorado desde diferentes areas.
Una forma de mejorar el andlisis es comenzando por la metodologia utilizada. En este

sentido, se puede buscar una medicion de la eficiencia mas exhaustiva, que vaya mas alla
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de una comparacion relativa. Seria interesante realizar un analisis mas profundo de las
aduanas consideradas eficientes, con el objetivo de identificar préacticas exitosas que puedan
ser implementadas en aquellas aduanas que presentan ineficiencias. Ademads, es importante
considerar la posibilidad de agregar otras variables al modelo propuesto, lo cual implicaria
obtener datos adicionales de distintas instancias. Aunque esto pueda requerir un esfuerzo
considerable para solicitar y recopilar bases de datos, incluir mas variables relacionadas con
el proceso productivo de las aduanas resultaria en una mejora significativa. Asimismo,
ampliar el periodo de analisis contribuiria a que los resultados del modelo propuesto sean

aun mas enriquecedores y ofrecerian mayores propuestas de mejora.

Para futuras investigaciones, se sugiere considerar las recomendaciones: A pesar de los
desafios encontrados al obtener los datos, se recomienda ampliar la medicion de la
eficiencia de las aduanas mediante la inclusion de variables adicionales. Esto implica
explorar bases de datos que puedan facilitar dicho andlisis y permitir una evaluacién mas
completa. Mediante este enfoque, serd posible desarrollar planes estratégicos que optimicen
la utilizacién de los recursos en las aduanas, tanto en términos de produccion como de
costos. Ademas, se enfatiza la importancia de llevar a cabo evaluaciones periddicas para
garantizar un mayor control y un funcionamiento 6ptimo. También, se recomienda realizar
un analisis exhaustivo del funcionamiento de cada aduana de manera individual. Esto
implica investigar como operan especificamente, lo que permitira identificar las tecnologias
particulares con las que cuenta cada aduana y aprovechar la herramienta del benchmarking

para realizar comparativas y obtener mejores practicas.

El funcionamiento de las aduanas requiere la colaboracion de diferentes actores, tanto del
sector publico como del privado. Una recomendacion clave que se deriva de esta
investigacion para ambas partes es trabajar de manera conjunta, evitando que una sola parte
asuma toda la responsabilidad. Es fundamental mantener una colaboracidon constante y

equitativa para lograr un funcionamiento eficiente.

Las administraciones de las aduanas de cada economia tienen la oportunidad de mejorar sus

competencias mediante un mayor control en los registros de sus movimientos. Esto
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permitird la elaboracion de objetivos claros y podran respaldar trabajos de investigacion,
como el presente, que buscan realizar un analisis mas profundo, identificar puntos
estratégicos y medir la eficiencia. Es importante destacar que esto beneficiard
significativamente el comercio de todos, haciendo que se facilite. Aunque no se profundiz6
en el tema, se recomienda vigilar y prevenir practicas desleales, asi como mantenerse
firmes ante situaciones que infrinjan la ley. Si bien es una tarea desafiante debido a los
factores externos que influyen, es fundamental comenzar por las areas que cada uno puede
controlar y eliminar en la medida de lo posible los actos que afectan el funcionamiento de
las aduanas. Esto serd un gran paso hacia un cambio positivo. Ademas, se sugiere no perder
de vista los objetivos establecidos, como la facilitacion del comercio, ya que esto

incentivara a los usuarios a solicitar los servicios que la aduana puede ofrecer.

El sector privado asume una mayor responsabilidad al colaborar con el sector publico y
ajustarse a las regulaciones establecidas. Es fundamental que los servicios ofrecidos sean
transparentes y no se obtengan beneficios ocultos. Se recomienda mantenerse actualizado
con los servicios proporcionados, virtualizando en infraestructura y nuevas tecnologias. De
esta manera, se generara una mayor demanda de atencion y se obtendran beneficios mutuos

para ambas partes.

Asi pues, es responsabilidad de los usuarios utilizar los servicios de manera adecuada,
respetando las reglas y evitando cualquier forma de corrupcion. Es importante recordar que
todo esto forma parte de una red que involucra a diferentes partes, y cualquier desequilibrio
en ella afectara a todos. Por lo tanto, se insiste en la importancia de asumir la
responsabilidad en todas las partes involucradas y no dejarla inicamente en manos de una

sola.

Finalmente, a manera de comprobacion, las hipdtesis planteadas en este trabajo se constatan

a continuacion.

La hipotesis general 1 de la etapa 1 planteada fue: “La eficiencia de las aduanas en las

principales economias del APEC estuvo determinada por el capital humano, la
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modernizacion de los procesos y operaciones, los requisitos y declaraciones, y la liberacion
de las mercancias, durante el periodo 2013-2019”. En este contexto, se acepta la hipotesis
general 1. El analisis realizado demostréo que las variables incluidas en esta hipotesis
efectivamente influyeron en los niveles de eficiencia de las aduanas durante el periodo

analizado.

La hipotesis general 2 de la etapa 1 fue: “El cambio en las mejores practicas dentro de la
metafrontera de las aduanas en las principales economias del APEC estuvo determinado por
el capital humano, la modernizacion de los procesos y operaciones y los requisitos y
declaraciones, durante el periodo 2013-2019”. Para este trabajo, la hipdtesis especifica 1
también es aceptada. El analisis corrobord que el cambio en las mejores practicas aduaneras
estuvo determinado por las variables mencionadas en esta hipotesis durante el periodo

estudiado.

La hipotesis general 3 de la etapa 1 fue: “El cambio en la productividad de las aduanas en
las principales economias del APEC estuvo determinado por el capital humano, la
modernizacion de los procesos y operaciones, los requisitos y declaraciones, la liberacion
de las mercancias y el valor de las mercancias, durante el periodo 2013-2019”. En este
trabajo, se acepta la hipotesis especifica 2. El analisis demostré que el cambio en la
productividad de las aduanas estuvo determinado por las variables implicadas en esta

hipoétesis durante el periodo analizado.

La hipdtesis general 1 de la etapa 2 fue: “Los principales factores determinantes que
otorgaron una ventaja a las aduanas del grupo de las economias desarrolladas sobre las
aduanas del grupo de las economias menos avanzadas dentro del APEC, fueron la
aplicacion y el cumplimiento del Convenio de Kyoto Revisado, el Marco de Normas SAFE,
el uso de la Ventanilla Unica de Comercio, el Acuerdo de Facilitacion del Comercio, los
Programas de Operadores Econdmicos Autorizados en Aduana y los Programas de Gestion
Coordinada de Frontera, permitiéndoles alcanzar un mejor desempefio en la metafrontera
durante el periodo 2013-2019”. Para este trabajo, la hipotesis general 2 es rechazada. El

analisis mostrd que los determinantes de la eficiencia de las aduanas no se limitan a la
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aplicacion de las medidas mencionadas en esta hipotesis; de hecho, se evidencidé que
algunas de estas medidas no contribuyeron a la mejora de la eficiencia en el periodo

analizado.

Las implicaciones de las hipotesis planteadas y sus resultados en el anélisis de la eficiencia
aduanera en las principales economias del APEC son diversas y significativas. En primer
lugar, la aceptacion de la hipotesis general 1 destaca la relevancia del capital humano. Esto
indica que una inversion en la formacion y capacitacion del personal aduanero es crucial
para mejorar su desempeno. Por lo tanto, los gobiernos y administraciones aduaneras deben
considerar la implementaciéon de estrategias de desarrollo profesional continuo para

optimizar la gestién aduanera.

Ademéds, la modernizacion de procesos también se identificé como un determinante clave
de la eficiencia. Esto sugiere que las aduanas deben priorizar la adopcion de tecnologias
avanzadas y la revision de sus procedimientos operativos. Iniciativas como la
automatizacion de procesos, la digitalizacion de documentos y la integracion de sistemas

deben convertirse en un objetivo prioritario.

Por otro lado, el rechazo de la hipdtesis general 2 implica que no todas las medidas
adoptadas, como el Convenio de Kyoto Revisado y el Marco de Normas SAFE, han tenido
el impacto esperado en la eficiencia aduanera. Esto llama a la necesidad de realizar una
evaluacion critica y de ajustar las politicas y programas existentes, adoptando un enfoque

basado en evidencia para determinar cudles practicas son realmente efectivas.

Asimismo, la colaboracidon internacional se erige como un aspecto fundamental. Las
conclusiones del analisis enfatizan la importancia de la cooperacion entre las economias del
APEC, resaltando que el aprendizaje compartido y la colaboracion en la implementacion de

mejores practicas pueden contribuir a mejorar la eficiencia aduanera en toda la region.

Desde una perspectiva econdmica, la mejora en la eficiencia aduanera se traduce en una

mayor competitividad para las economias, lo que puede estimular el comercio, reducir
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costos y mejorar la satisfaccion de importadores y exportadores. Este impacto positivo
podria resultar en un crecimiento econdémico sostenible para todas las economias del

APEC.

En un mundo en constante cambio, es esencial que las aduanas se adapten rapidamente a
nuevas realidades, incluyendo variaciones en normativas, emergencias sanitarias o nuevas
tendencias comerciales. Esta flexibilidad requiere de un enfoque proactivo en la gestion

aduanera.

Es importante considerar la sostenibilidad en la gestién de la cadena de suministro. Mejorar
la eficiencia aduanera debe ir de la mano con la adopcion de practicas que minimicen el
impacto ambiental y promuevan un comercio mas sostenible, lo que representa un objetivo
a largo plazo que beneficiaria tanto a las economias como al medio ambiente. Queda
mencionar que las implicaciones del andlisis llevan a una revision fundamental de las
estrategias actuales en la gestion aduanera, destacando la necesidad de inversion en capital
humano, modernizacion de procesos, evaluacion de politicas y colaboracion entre naciones

para mejorar la eficiencia y competitividad global.

Para finalizar, este analisis ofrece valiosos aportes en cuatro dimensiones clave: A nivel
académico, enriquece la literatura sobre eficiencia aduanera al introducir metodologias
innovadoras (DEA-Metafrontera y Malmquist) y establecer benchmarks regionales,
sentando precedentes para futuras investigaciones; para los gobiernos, proporciona
evidencia empirica que orienta politicas publicas, identificando practicas efectivas (como el
Convenio de Kyoto Revisado) y priorizando reformas en gestion aduanera; en el sector
empresarial, ayuda a comprender los factores que agilizan el comercio transfronterizo,
permitiendo a las empresas optimizar sus cadenas de suministro y reducir costos logisticos;
y para la sociedad, indirectamente promueve beneficios econémicos al facilitar un comercio
mas eficiente que puede traducirse en mayor competitividad, precios mas accesibles y
mejor recaudacion fiscal para inversion publica. Asi, el estudio trasciende el &mbito técnico

para convertirse en una herramienta de mejora.
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ANEXOS

Anexo 1. Resultados del Analisis Estatico 2014-2015

dmu_list 2014 2015
Frontera grupos Metafrontera Frontera grupos Metafrontera
Eff Eff Eff Eff

Australia 1.0000 1.0000 1.0000 0.8637
Canada 1.0000 1.0000 0.3445 0.3420
Hong Kong 0.7679 0.7679 0.8961 0.8961
Japon 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Corea 0.6647 0.6647 0.7253 0.6968
Nueva Zelanda 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Singapur 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Estados Unidos 0.8336 0.8060 0.8905 0.7222
Chile 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
China 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Indonesia 0.6417 0.6375 1.0000 1.0000
Malasia 0.5966 0.5458 0.5449 0.4987
Mexico 1.0000 0.6355 1.0000 1.0000
Peru 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Filipinas 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Rusia 0.9603 0.9603 1.0000 1.0000
Tailandia 0.9501 0.7299 0.6719 0.4029
Vietnam 0.4941 0.4520 0.5581 0.4868

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados

Metafrontera.
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Anexo 2. Resultados del Analisis Estatico 2016-217

dmu_list 2016 2017
Frontera grupos Metafrontera Frontera grupos Metafrontera
Eff Eff Eff Eff

Australia 1.0000 0.7872 0.1441 0.1342
Canada 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Hong Kong 0.9344 0.9344 0.8779 0.8779
Japon 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Corea 0.5858 0.5858 0.6018 0.6018
Nueva Zelanda 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Singapur 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Estados Unidos 1.0000 0.9826 1.0000 0.9931
Chile 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
China 1.0000 0.9581 1.0000 0.9127
Indonesia 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Malasia 0.5133 0.4481 0.5359 0.4610
Mexico 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Peru 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Filipinas 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Rusia 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
Tailandia 0.7429 0.4276 0.7893 0.4056
Vietnam 0.5229 0.4308 0.5424 0.4292

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del analisis DEA

Metafrontera.

Anexo 3. Resultados del Analisis Estatico 2018

dmu_list

2018

Frontera grupos

Metafrontera
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Eff Eff
Australia 1.0000 0.8373
Canada 1.0000 1.0000
Hong Kong 0.8504 0.8504
Japon 1.0000 1.0000
Corea 0.5504 0.5494
Nueva Zelanda 1.0000 1.0000
Singapur 1.0000 1.0000
Estados Unidos 1.0000 0.9787
Chile 1.0000 1.0000
China 1.0000 0.8202
Indonesia 1.0000 1.0000
Malasia 0.6017 0.4835
Mexico 1.0000 1.0000
Peru 1.0000 1.0000
Filipinas 1.0000 1.0000
Rusia 1.0000 1.0000
Tailandia 0.6068 0.4124
Vietnam 0.5603 0.4287

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del analisis DEA

Metafrontera.
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