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RESUMEN

El presente trabajo consiste en un estudio de caso sobre la historia de “Jaz”, quien
inicialmente refiere como motivo manifiesto el duelo por la pérdida de seres queridos, sin
embargo, durante el proceso se identifica un motivo latente: el distanciamiento con su familia
nuclear desde la nifiez hasta la adultez, situacion que afectd su estado emocional, su sentido
de pertenencia y aspectos de su vida. A partir de ello surge la pregunta de investigacion: “;De
qué manera se fomenta el desarrollo de la resiliencia en una persona para sobrellevar el
distanciamiento familiar desde la psicoterapia Gestalt?”. El objetivo principal es favorecer

que “Jaz” desarrolle resiliencia para enfrentar adversidades y reconocer sus recursos.

Desde la psicoterapia Gestalt se trabajo; Awareness, Aqui y Ahora, Responsabilidad,
Resignificacion de su historia, entre otros. Esto permitié mejorar su autoestima, afrontar el
duelo y fortalecer su relacion familiar, favoreciendo el desarrollo de resiliencia mediante el

acompanamiento psicoterapéutico y el contacto con sus necesidades reales.

Como parte del proceso se identifico el diagnostico de trastorno de ansiedad
generalizada. Finalmente, “Jaz” logr6 una resignificacion personal, fortalecié su autonomia,

establecid una relacion més sana con su familia e inicid un proceso de independencia.

Este trabajo evidencia como la psicoterapia Gestalt puede fomentar la resiliencia en
personas que han vivido experiencias adversas, especialmente relacionadas con el

distanciamiento familiar, contribuyendo a su bienestar emocional.

La metodologia empleada fue cualitativa con enfoque fenomenologico, basada en un
estudio de caso que permitié comprender la experiencia subjetiva de “Jaz” durante su proceso

terapéutico.

Palabras clave:

Resiliencia, Distanciamiento familiar, Psicoterapia Gestalt, Ansiedad.



ABSTRACT

This paper consists of a case study on the history of “Jaz,” who initially refers to grief
over the loss of loved ones as the obvious motive. However, during the process, a latent
motive is identified: the estrangement from her nuclear family from childhood to adulthood, a
situation that affected her emotional state, her sense of belonging, and aspects of her life. This
raises the research question: “How does Gestalt psychotherapy promote the development of
resilience in a person to cope with family estrangement?” The main objective is to help “Jaz”

develop resilience to face adversity and recognize her resources.

Gestalt psychotherapy was used to work on awareness, the here and now,
responsibility, and reframing her history, among other things. This helped improve her
self-esteem, cope with grief, and strengthen her family relationships, promoting the

development of resilience through psychotherapeutic support and contact with her real needs.

As part of the process, a diagnosis of generalized anxiety disorder was identified.
Ultimately, “Jaz” achieved personal reframing, strengthened her autonomy, established a

healthier relationship with her family, and began a process of independence.

This study shows how Gestalt psychotherapy can promote resilience in people who
have experienced adverse events, especially those related to family estrangement, contributing

to their emotional well-being.

The methodology used was qualitative with a phenomenological approach, based on a
case study that allowed us to understand Jaz's subjective experience during her therapeutic

process.

Keywords:
Resilience, Family distancing, Gestalt Psychotherapy, Anxiety.



INTRODUCCION

Desde un proceso interno la resiliencia es particular para cada persona, ya que, esta
dependera de los recursos psicoldgicos y personales con los que cuenta cada persona, influyen
varios factores como: edad, relaciones interpersonales, relaciones intrapersonales, entorno en
el que se vive, etapas de desarrollo, redes de apoyo, vinculos, creencias, religion, entre otras.
Esta es modificada con el paso del tiempo, de acuerdo a las experiencias por las que se
enfrentan y afrontan de manera personal, profundizando en que a pesar de ser innata también
se puede desarrollar y aprender, centrandose en las formas particulares en que cada persona

desarrolla su resiliencia.

Dicho lo anterior, ésta suele ser vista en términos generales como la capacidad de
sobrellevar los problemas y adaptarse para poder salir adelante a pesar de las adversidades
que se presentan, sin embargo, el término puede ampliar mas su significado si se toman en
cuenta diversos escenarios y especificaciones, por lo que el correcto entendimiento e
interpretacion son de gran utilidad dentro de la psicologia, especialmente dentro del 4mbito

clinico.

La resiliencia es de suma importancia ante diversos temas; en este caso en particular,
cobra relevancia en el distanciamiento de la familia nuclear, esto porque se aprende a superar
situaciones adversas que no se tienen previstas y posteriormente a tener fortaleza para
atravesar lo que suscita dicha condicion de manera constructiva.

Generalmente se suele tener un pensamiento arraigado de que durante la infancia se
permanecerda en union con la familia y cuando ocurre un distanciamiento a corta edad, se
generan cambios que no se tenian pensados sucedieran tanto a nivel personal como nivel
familiar, ni mucho menos es algo que un infante pensaria, sino que se pensaria todo lo
contrario, permanecer cerca de su familia, que tanto los padres como los hermanos sean los

primeros en ver por su bienestar, tratdndose de la hija menor.

Al tratar temas de distanciamiento del nucleo familiar, se lleva un peso sentimental
muy grande, que de manera social es lo mas esperado tratdndose dicho tema, ya que, de
acuerdo a un sistema de creencias muy arraigado, se espera que la persona no se separe de su
familia, en este caso, que los hijos no se separen de los papas y hermanos, es por ello que es
importante conocer mas sobre dicho tema, y el como se puede desarrollar la resiliencia ante el
distanciamiento de la familia a una corta edad, por lo que se busca resaltar el como “Jaz”

logra sobrellevar la situacion de manera resiliente y asi puede continuar con su historia de



vida, sin que el distanciamiento que vivid en el pasado le repercuta de manera negativa en su

presente.

Resaltando que no todas las personas cuentan con la misma capacidad de resiliencia,
esto con la finalidad de amparar y dar herramientas a “Jaz” para que de cierta manera cuente
con recursos que pondrian sacarla de la situacion por la que pasa actualmente, la cual es una
situacion que recuerda e impacta en ella desde su pasado, de este modo desarrollar y encontrar
herramientas para poder sobrellevar dicha situacion, asi mismo, hacer presente que a pesar de
todas las adversidades por las que transite, pueda ver que existe algo mas alld por lo cual
seguir adelante, donde acompafiada de la psicoterapia Gestalt se busca que pueda contemplar
que no esta sola en el mundo, qué es lo que si hay, qué puede hacer con lo que tiene, qué es lo

que aun queda para seguir adelante y de este modo dar una resignificacion a su vida.

Se retomaron diversos conceptos que ayudan a entender mejor el tema del proceso de
distanciamiento del nucleo familiar que se origind en la infancia, persistid durante la
adolescencia y contintia en la adultez, asi como el concepto de resiliencia, ademas de diversos

estudios y andlisis relacionados con el tema.

El estudio de caso que se menciona en esta tesis es sobre una paciente femenina la
cual comenzd su proceso psicoterapéutico a la edad de 25 afos y se nombrard con el

seudénimo “Jaz”.

Refirié en la primera sesion el motivo de consulta de la siguiente manera “fallecieron
personas que quiero y no puedo sobrellevar el duelo”, sin embargo, con el paso de la sesiones
se pudo notar que este motivo se mantenia ante “Jaz”” de manera explicita, dicho de otro modo
“motivo manifiesto”, el duelo que mencionaba que mas dolia no era reciente, puesto que fue
alrededor de hace 15 afios, sin embargo, atravesd por dos duelos mads, los cuales aparentan no
ser de tanta relevancia para ella debido a que no se tratd6 de personas tan cercanas como el
primero, aunado al motivo de consulta, un punto muy sobresaliente en la mayoria de las
sesiones es que, mencionaba temas de manera implicita acerca de la familia y el
distanciamiento que ocurrio, asi como, referia sentimientos de enojo, tristeza y frustracion. De
esta manera se busco el motivo de consulta implicito real, dicho de otro modo “motivo

latente” a lo largo de todo su discurso en el transcurso de las sesiones.

Realizando un analisis mas profundo y detallado, se pudo observar que la informacion

que “Jaz” menciona esta relacionada con el tema de su familia, de la cual se comenz¢ a alejar
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desde que tenia 5-6 afios de edad, lo que ocurri6 con la llegada de una nueva integrante a la
familia, mismo proceso donde se logré observar un duelo continuo al momento que se
distancié de su familia nuclear, dicho proceso parecia intensificarse con el paso del tiempo,
hasta el punto de que, en la actualidad, la comunicacion con su familia nuclear resultaba muy
limitada. Al respecto referia: “No me siento parte de mi familia, siento que ellos me han
dejado sola cuando los he necesitado, hasta cuando no les pido apoyo, son groseros conmigo,

siempre ven mds por los demas antes que por mi”.

Dicho motivo de consulta se abordd desde la psicoterapia Gestalt, profundizando en la
manera en que “Jaz” ha sobrellevado el distanciamiento con su familia, asi como en el
desarrollo de su resiliencia en la adultez, tras haber vivido esta situacion desde una edad

temprana y prolongarse a lo largo del tiempo.

Al conocer las bases biologicas, psicoldgicas, y sociales se amplio el campo de accion
en el ambito del tratamiento Gestaltico. Teniendo en cuenta que son procesos que cuentan con
varias etapas, de las cuales también fueron consideradas para sobrellevar las adversidades que
se presentaron en el proceso del duelo por distanciamiento de la familia nuclear de “Jaz”, a su
vez, considerando que cada persona es diferente en todos los aspectos, incluso al pasar el
proceso de un duelo causado por el distanciamiento con la familia, la persona puede llegar a

presentar un desequilibrio en su vida, esto por lo inesperado de la situacion.

Para la persona que suftri6 un distanciamiento familiar, la cual esperaba que estuvieran
esas figuras presentes emocionalmente toda su infancia, adolescencia y parte de su adultez,
resulta dificil pensar en un proceso en el que pueda existir un crecimiento, incluso esta idea
puede resultar dolorosa durante y posterior al distanciamiento.

La intencién no es mirar en positivo una circunstancia como el distanciamiento de la
familia a una edad temprana, ni tampoco minimizar el dolor. Se trata de centrar el duelo que
resulta de dicho distanciamiento aunado a la resiliencia, en el momento que el dolor
disminuye y la aceptacion se va posando, la persona puede tener una vision mas amplia de la
pérdida que tuvo en su nifiez y la que actualmente tiene, del mismo modo, una visidn mas
amplia de lo que estd pasando y sintiendo en ese momento, en el instante que el dolor
disminuye, es como si una pantalla descendiera, permitiendo a la persona ver el camino que
tiene por delante y observar su propio proceso para volver a retomar su vida, puede ser ese

momento la clave, donde muchas personas deciden iniciar un proceso de crecimiento personal
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o adentrarse por completo en el dolor que sienten de forma permanente de no sentirse parte de

una familia y dejarse consumir por esta idea.

El presente estudio de caso se realiz6 con el objetivo de conocer y profundizar cémo

b

“Jaz” al haber sufrido el distanciamiento de su familia nuclear desde una edad temprana,
logro desarrollar y aprender resiliencia al sobrellevar estas circunstancias. Donde se pudo
apreciar que “Jaz” de cierta manera entr6 en un estado de desequilibrio ante el duelo que tuvo
por el distanciamiento que presentd con su familia, y mas porque siempre habia vivido en el
mismo hogar con ellos. Teniendo presente que cada persona cuenta con recursos personales,

los cuales sirven de herramienta y recursos psicologicos para sobreponerse frente a las

situaciones que se lleguen a presentar.

El tema abordado en esta tesis sobre “Resiliencia ante el distanciamiento familiar
desde la psicoterapia Gestalt”, es un tema muy comun en nuestra sociedad, ya que dentro de
¢l se pueden desglosar diversos aspectos de la vida cotidiana. Sin embargo, esto no implica
que exista la suficiente informacidon e investigaciones sobre el mismo, de las pocas que

existen se destacan las siguientes:

Osornio Garnica, Medina Pacheco y Gémez del Campo del Paso (2021) han abordado
en su investigacion la importancia de la expresion emocional en pacientes con enfermedades
cronicas, destacando tanto el impacto que representa en el bienestar subjetivo como en la
mejora de la calidad de vida. Se ha encontrado que al trabajar con emociones como el miedo,
la tristeza y el enojo mediante técnicas psicocorporales y vivenciales, los pacientes pueden
resignificar su experiencia de enfermedad, fortalecer su autoestima y mejorar su adhesion al
tratamiento. Haciendo una investigacion mas profunda se ha encontrado que la expresion
guiada de los sentimientos (mediante intervenciones psicocorporales y técnicas vivenciales)
contribuyen al momento de trabajar en la resignificacién personal, y de esta manera se va
promoviendo una percepciéon mas positiva de la vida y de si mismos, ya que de manera

general se favorece el desarrollo personal frente a las adversidades.

Por otro lado la investigacion de Delgado-Ruiz y Barcia-Briones (2020) plantea que
existe un papel clave entre la estructura y dindmica familiar en cuanto al desarrollo integral,
dado que se ha observado que las familias con relaciones deterioradas, donde tampoco tienen
roles definidos o incluso hay una falta de apoyo emocional entre ellos mismos, por lo que se

tiende a provocar que los miembros de la familia desarrollen comportamientos problematicos,
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presenten dificultades en el &mbito académico y tengan problemas para relacionarse con otras
personas, lo anterior se suele agravar cuando se presentan otros tipos de factores que no
favorecen la relacion, como lo son la violencia, el abandono, las adicciones o relaciones que
sean una fuente de conflicto. Dicha investigacion no solo se centré en identificar los
problemas, sino que, también se centré en comprender coémo influye en el rendimiento escolar

y en el bienestar emocional.

De igual manera Athié y Gallegos (2009) hacen referencia a su investigacion, que la
capacidad de resiliencia familiar no solo depende de cualidades individuales, sino que
también influye la calidad de las relaciones y las dinamicas que existen dentro de casa. La
resiliencia orientada hacia el futuro a la par de las habilidades que se tienen, se encuentran
relacionadas con diversos aspectos que ocurren dentro del nicleo familiar, como lo son la
comunicacion, la distribucidn de roles, el tiempo que se comparte, asi como la autonomia, a la
par, otros factores como lo es el nivel socioecondmico puede actuar como modulador, el cual
puede incrementar o limitar el desarrollo de resiliencia, es asi que la familia funciona como
entorno de riesgo o entorno de proteccion, donde esta puede influir decisivamente en cémo se

enfrentan ante situaciones adversas.

Este trabajo aporta a la sociedad al permitir reconocer la importancia de trabajar las
emociones, habilidades y actitudes, con el fin de desarrollar formas adecuadas de afrontar los
sucesos que pueden presentarse a lo largo de la vida. Contar con estas herramientas resulta
necesario para sobrellevar de manera mas adecuada las circunstancias dificiles, tanto durante

como después de dichos acontecimientos.

El presente trabajo se estructura en cuatro capitulos. Capitulo 1 hace referencia al
Marco Teoérico, donde se abordan diversos temas como: La psicoterapia Gestalt como enfoque
psicoterapéutico, Resiliencia desde una perspectiva diferente y Ansiedad dentro del ciclo de la
experiencia de la Gestalt. El Capitulo 2 estd designado al Método. El Capitulo 3 al Analisis
del caso clinico, siguiendo del Capitulo 4 con Conclusiones. Posterior a ello se encuentran las

limitaciones y sugerencias, asi como referencias y apéndices para finalizar.
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CAPITULO1

Marco tedrico
1.1. La psicoterapia Gestalt como enfoque psicoterapéutico

1.1.1. Conceptualizacion
Si bien, para entrar en contexto se comenzara por la conceptualizacion y explicacion

de lo que es la Gestalt:

En terapia Gestalt se entiende por Gestalt una relacion dindmica entre un sujeto
y un objeto, otra persona, una cosa, un sentimiento, etc. Esta relacion esta determinada
por una necesidad del sujeto y tiende a la satisfaccion de dicha necesidad. Una vez
satisfecha la necesidad, la relacion deja entonces de existir y puede decirse que la

Gestalt esta terminada. (Petit, 1987, p. 8)

De acuerdo con Perls, L. (1992) “la teoria de la Gestalt, como una hipdtesis de guia,
una estructura auxiliar que creamos y aceptamos para facilitar la comunicacion, la
racionalizaciéon y la justificacion de nuestro enfoque personal” (p. 158), es asi que se
considera el unico enfoque que se centra en la persona como tal, en su sentir, en su vivencia y
en la experiencia que va teniendo a lo largo de su vida, asi como otros tantos aspectos que

interfieren en la misma y van tomando una forma distinta para cada persona que lo vive.

Por otro lado R&A Psicologos (2020) plantean que la psicoterapia Gestalt se considera
como un psicoterapia fenomenoldgica; dado que se enfoca en las percepciones de la realidad
del paciente, a su vez es existencial; puesto que las personas estan en el proceso de
descubrirse, y a la par es experimental; ya que se enfoca en el presente, en su aqui y ahora, asi
como en su awareness, lo que ayuda a descubrir el potencial a nivel personal, también se
contempla que esta psicoterapia se rige por el principio de que todos los seres humanos son

seres completos, utilizando las emociones, su actuar y su sentir.

De este modo la persona se encuentra con una necesidad que no ha sido cubierta y
ahora pasa a estar en busca de una satisfaccion para liberar y descargar la necesidad que
presenta en ese momento. De no ser cubierta la necesidad se puede entender que la Gestalt se
encuentra en un estado donde no se ha concluido y en un determinado momento saldra a flote,
puesto que de una u otra manera estas mismas presionan para poder estar en la superficie y

formar una “figura”.
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“La idea central de la Gestalt consiste en un todo, algo completo, en si mismo, un todo
que estd. Apenas dividimos una Gestalt, tendremos partes y pedazos y ya no un todo” (Perls,
F. 1976, p. 120). De esta forma se contempla la Gestalt como un conjunto, en el que se pueden

abrir y cerrar nuevas Gestalten de acuerdo con las vivencias y experiencias de cada persona.

De acuerdo a Fritz, P. (s.f., como se cit6 en Petit, 1987) plantea que el objetivo de la
psicoterapia Gestalt es “desarrollar el proceso de madurez y el potencial humano y reparar los
fallos de la personalidad para sustituir al individuo su totalidad” (p. 11) viéndolo no desde
eliminar o curar dicho sintoma, sino mas bien verlo como una forma de proceso el cual
favorece a la persona en su crecimiento y trabajo personal, donde hay una toma de

responsabilidad, conciencia, y pleno desarrollo en el ser en si mismo.

A su vez se contempla que Zinker plantea (1979) “la terapia guestaltica es realmente
un permiso para ser creativo. Nuestro instrumento metodologico basico es el experimento,
una aproximacion conductista para desplazarse hacia un funcionamiento nuevo” (p. 22), de
este modo se comprende que el experimento va dirigido hacia una modificaciéon para un
nuevo funcionamiento, donde importa el como se van realizando estos experimentos a lo
largo de toda la vida, centrando en lo que si existe para la persona y como va influyendo esto
en su vida, asi mismo en la psicoterapia se va intentando llegar a un punto donde se pueda
comprender lo que atraviesa el paciente, desde su contexto e historia de vida, porque se es un
ser Unico en el mundo y aunque dos personas lleguen a pasar por una situacion similar, la
forma de vivir sera sumamente diferente, aunado al sentir de cada uno, este mismo sentir es el
que va cambiando de acuerdo a sus experiencias, pues no serd el mismo sentir hoy que el

sentir de mafnana.

Por otro lado “la terapia gestaltica con sus concepciones bdsicas sobre el hombre
tratard a través de su técnica de facilitar para cada organismo el desarrollo que posibilitara
encontrar metas que le son significativas, en su proceso de maduracion” (Burga, 1981, p. 93),
no se busca dar las respuestas, sino facilitar el darse cuenta de qué si hay y acompanar en el
proceso de resignificar aquello que la persona atn no logra identificar, respetando siempre su
proceso individual y personal de cada uno, es decir, que es sumamente importante respetar el
ritmo y tiempo que requiere la otra persona para darse cuenta y movilizarse hacia donde lo

necesite.
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Burga (1981) plantea que “La terapia gestaltica antes que una terapia verbal es una
terapia vivencial; es revivencia de los asuntos inconclusos en el aqui y ahora; es restablecer el
funcionamiento total e integrado del individuo para que éste pueda modificar su conducta” (p.
93), dicha psicoterapia se centra en la vivencia, la experiencia, y a partir de ello se orienta al

aqui y ahora.

A la par, de acuerdo a Polster (1974) “la verdad de la terapia guestaltica es solo una
verdad temporaria, que presta servicios actuales y responde a la estimulacion de los tiempos™
(p. 23), esto se refiere a que se centra en el presente, puesto que la historia y las vivencias
cambiaran mafiana y cambiaran dentro de unas semanas, pues la vida se trata de un constante

cambio a cada segundo.

Para Rogers (s.f., como se citd6 en Castanedo, 2008) “el organismo se concibe como
una totalidad, como un todo, como una Gestalt que se integra con el medio. No puede ser
analizado en entidades fijas como si fuera la combinacion resultante de instintos, reflejos y
necesidades” (p. 272), desde que el ser humano nace se va construyendo como un todo,
puesto que es un organismo que pertenece al medio y de cierta manera depende de ¢l para

subsistir

“La terapia Gestalt tiene como objetivo principal recuperar la espontaneidad de la
persona” (Pico, 2008, p. 55), debido a que la persona en muchas ocasiones deja de lado su
sentir y se enfoca unicamente en un punto de vista o en la razon, por otra parte puede dirigir
su atencion en su pasado, o en su futuro, sin contemplar lo que realmente pasa en si misma 'y

lo que siente.

De acuerdo a Zinker (1979) este proceso permite ampliar la percepcion de la propia

persona y refiere:

El proceso creativo es terapéutico por si mismo, porque nos permite
expresarnos y examinar el contenido y las dimensiones de nuestra vida interior.
Vivimos una vida plena en la medida en que disponemos de una serie completa de
instrumentos que concreten, simbolicen y expresen de algin modo nuestras

experiencias (p. 15).

Por su parte Pic6 (2008) menciona “la terapia Gestalt no nos habla de la experiencia

en si, pues cada experiencia es Unica, sino de coOmo prepararnos para que sea posible” (p. 1).
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Como ultimo punto se puede contemplar que el cierre de la psicoterapia Gestalt es
cuando el paciente asi lo decida, al contrario de otros enfoques, pues este consiste en el sentir
de la persona, experimentar su aqui y ahora, asi como la influencia que tiene y como lo vive,
serd decision propia del paciente poner una pausa o un fin de acuerdo a su proceso individual,
por ello Perls, L. (1992) plantea “en Terapia Gestalt fomentamos y facilitamos el proceso de
la conciencia y de hacer frente a lo que existe, y la terapia termina cuando el paciente alcanza

un nivel de integracion que le permita emprender el camino del auto-desarrollo” (p. 162).

“Para que la terapia guestaltica sobreviva, debe presentar esta especie de proceso de
crecimiento integrativo y de generosidad creativa; debe seguir combinando los
descubrimientos sobre nuestra musculatura, nuestros origenes arquetipicos y nuestro grito
primario, en concepciones nuevas”’ (Zinker, 1979, p. 23), lo anterior hablando de lo
experiencial y experimental, puesto que va dirigido a lo vivencial que se lleva a cabo en la
psicoterapia, que si por el contrario: no se experimenta, no se aprende, no se trabaja con la
persona y con su sentir de todo lo que conlleva, no hay cosas nuevas desde la manera en que

siente, entonces la psicoterapia Gestalt no tendria sentido alguno y asi llegaria su fin.

1.1.2. Historia y origen de psicoterapia Gestalt

Fundamentos y desarrollo histérico

De acuerdo con Oviedo (2004) refiere “El movimiento Gestalt, nacié en Alemania
bajo la autoria de los investigadores Wertheimer, Koffka y Kohler, durante las primeras
décadas del siglo XX (p. 89), mismos que también cambian su lugar de residencia debido a
que se encontraban entre la guerra, se comienza a notar que todo lo que tenia que ver con la
vida de la persona iba acompafiado del mismo organismo, donde interfieren los sentidos y el
impacto que estos tienen dentro del organismo, asi como los sentimientos y la mente de la

persona.

A su vez “en el afio de 1912, Max Wertheimer realizd6 la primera evidencia
experimental que permitio demostrar la tendencia de la percepcion a la abstraccion a través
del denominado movimiento estroboscopico, fenémeno Phi o ilusion de movimiento”
(Oviedo, 2004, pp. 92-93), el cual fue uno de los primeros experimentos donde se mostraba
uno de tantos principios del campo Gestalt, que en sus comienzos era llamada psicologia de la

forma.
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Ahora bien, la psicoterapia Gestalt tiene influencias de diversos aspectos, los cuales
abarcan desde la Psicologia y la Filosofia, como principales pioneros de esta area como tal, se
cuenta con Fritz Perls y con Laura Perls, los cuales provienen del area de Psicoanalisis y asi
como ellos, se van sumando diferentes figuras importantes, de las cuales sus aportes fueron

significativos para el desarrollo del enfoque .

Existen diversas areas en el campo de la psicologia, y conforme va pasando el tiempo
otros nuevos enfoques se van creando, como fue el caso del enfoque Gestalt, como Burga
(1981) plantea que la psicoterapia Gestalt retoma la vision del hombre como tal y aparece
alrededor de los afios 1930 y 1940, por su principal fundador Frederick Fritz Perls, quien es
influenciado en gran parte por Wilhelm Reich y a su vez por Kurt Goldstein, donde se rescata
que Perls se vio obligado a abandonar su lugar de residencia debido a la guerra mundial asi
como a otros aspectos que influyeron en su vida. “La terapia gestaltica se sirve basicamente
de la psicologia de la Gestalt, del Psicoanalisis y de la Filosofia Existencial Europea. Gestalt
es una palabra alemana que significa totalidad, unidad, compuesta por dos elementos
unificados: Figura y Fondo” (p. 86), este ultimo concepto se vera a profundidad mas adelante,
donde se explicara cada uno y como se va integrando en la experiencia de la persona, dicho lo

anterior se puede apreciar como el enfoque de Gestalt es el conjunto de un todo.

“Las teorias psicoldgicas cambian, casi como las modas, y tienen que cambiar por
fuerza, a fin de expresar, y también de hacer inteligible, el tipo de hombre existente, en su
lucha dindmica por la subsistencia y la perpetuacion” (Polster, 1974, p. 22), asi como algunos
temas dejan de tener importancia y desaparecen, otros nacen, como es en este caso el de la
psicoterapia Gestalt, puesto que, de todos los enfoques que existian, ninguno cumplia las
caracteristicas minimas necesarias que se buscaban para formar Gestalt, y uno de los
principales es: el como ve a la persona, como un todo, un ser bio-psico-social, donde se
retoma un poco de este concepto para comprender el modelo biopsicosocial, de acuerdo a
Engel, L. (1977, como se citd en Ruiz, 2020) propone “un modelo basado en la idea de que en
todas las fases de una determinada enfermedad, trastorno o discapacidad, coexisten los tres
tipos de factores mencionados (a los que también les podemos anadir los factores
espirituales)”, este modelo toma en cuenta factores de varios ambitos como su nombre lo
menciona, y no solamente viéndolo desde las enfermedades, puesto que aqui se puede
retomar ese concepto y dirigirse de acuerdo a la vivencia de cada persona, tanto los factores

biologicos, psicoldgicos y sociales, incluso espirituales, ya que influyen al momento de
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comprender diferentes aspectos de la vida, tanto a nivel con el organismo, como a nivel con el
ambiente, también con las experiencias por las que atraviesa la persona de manera general en

el desarrollo y su propio bienestar.

De acuerdo a Barcel6 (2012) rescata que dentro de los discursos de Rogers siempre se
podia notar las 3 actitudes basicas que implementa en la psicoterapia, mismas que €l llamaba
como principios Rogerianos “son las tres actitudes del enfoque centrado en la persona: la
escucha y la empatia, la consideracion positiva incondicional y la autenticidad o congruencia
del facilitador” (p. 133), es asi, que la escucha y empatia se puede ver como el primer
principio dentro de la psicoterapia Gestalt de acuerdo a Rogers; donde en psicoterapia no solo
se estd sentado escuchando, sino que se acompafia, hay una escucha activa, hay empatia y se
desarrolla un proceso mas profundo con el otro, el segundo principio es el respeto; donde
entra la aceptacion incondicional hacia el paciente, y como tercera pero no menos importante,

la autenticidad; que se tiene al momento de estar con el otro y para el otro.

De acuerdo a Pefiarrubia (1988), refiere que la palabra Gestalt se traducirse como
“forma” o “configuracion” (p.31), a su vez menciona que se percibe el campo como un
“fondo”, donde hay un movimiento que lleva a una parte del “fondo” a comenzar a salir, a tal
punto que se desprende del “fondo” y comienza a ser una “figura” que sobresale del resto,

formando asi la configuracion y estructura de la famosa “Gestalt”.

La psicoterapia Gestalt conlleva una mirada existencial, es por ello que Martinez
(2008), plantea lo siguiente: la psicoterapia existencial no se enfoca principalmente en
(Y74 b b b4 2 b [13 b + A 2
técnicas de intervencidon”, sino en un “modelo de aproximacion a los seres humanos” pues se
vive en una sociedad donde se requieren a los otros para seguir existiendo, recordando que el
ser humano es un ser bio-psico-social, dicho de otro modo “una actitud y un enfoque en la
terapia, una forma de visualizar al ser humano con una perspectiva especifica de lo que
significa el desarrollo y su detencidn, asi como un estilo particular de manejar la relacion

terapéutica” (p. 41) y se inclina mas por cémo lo vive la persona.

De acuerdo a May (1977, como se citd en Martinez 2008) “La Filosofia Existencial es
un esfuerzo por comprender al ser humano eliminando la escision sujeto-objeto” (p. 44)
puesto que va mas alla, no solo ve a la persona como un ente, sino que trata de comprender y

ofrecer la empatia que merece el otro.
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Almada (2015) sefiala que la teoria de la psicoterapia Gestalt ademas de ser un

conjunto, un todo, conlleva muchas caracteristicas que son importantes tener en cuenta, para

Almada algunas de las principales caracteristicas son las siguientes:

1.

Es existencial y fenomenologica: Como principal punto de partida se contempla que el
ser humano crea y se desarrolla de acuerdo a las experiencias que vive, y estas seran
diferentes en cada persona, dado que el ser humano es unico en toda la extension de la
palabra y es ¢l mismo quien sabe completamente acerca de su vida.

Es dialogica: Existe un didlogo que puede ser tan profundo como la persona se
proponga, sabe que existen los otros y puede crear una relacion Yo-T1, que de acuerdo
con Buber (como se citd en Rivero, 2015) expresa una manera de dialogar y de sentir,
haciendo referencia a que “Yo-TU”: “se trata de posicionarse de frente al otro
reconociendo desde su inicio en €l a una persona unica, diferente y que es capaz de
responder a mi llamado, al tiempo que Yo puedo responder al suyo”, estando asi para
la otra persona.

Del mismo modo, Yontef (1995, como se citd6 en Almada, 2015) menciona “un
didlogo existencial es lo que ocurre cuando dos personas se encuentran como
personas, donde cada una es impactada y responde a la otra en el didlogo Yo-Tu” (p.
58).

Es una teoria de campo: De ésta manera el ser humano vive y se desarrolla en una
sociedad completa, pues siempre sera parte del campo, seria imposible que exista el
uno sin el otro, todo va de la accion a la interaccion en el mismo.

Es una totalidad que esté en el ahora: De los fundamentales principios se contempla el
“ahora” viéndolo desde un presente, que retoma el pasado y el futuro cuando estos
interfieren o se encuentran a flote en su “ahora”, en la actualidad.

Es una totalidad dialéctica: Comprension de polaridades, centro, todo. Interfieren
diversos conceptos que la comprension de los mismos guia para visualizar como fluye
la persona. En cuanto a las “polaridades” es como se posiciona, como un negro o un
blanco, un todo o un nada, hacia que sentido se esta mas inclinado, puesto que son dos
perspectivas contrarias. En el “centro” se aprecia que antepone de todo y sobre qué
sentido se guia, llegando asi a un centro como la parte principal. Y en un “todo”, se
contempla que no solo existe, sino que es el conjunto de algo complejo, una totalidad

y va mas alla.
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6. Es una totalidad que est4 siempre en proceso: La persona se encuentra en un continuo
cambio a cada momento, no serd la misma persona que fue ayer, el dia de hoy ha
cambiado, y el dia de mafiana crecerd y se seguira construyendo, deformando,
formando y transformando de acuerdo a todo lo vivido en su dia a dia, es asi que la
persona es una totalidad la cual se encuentra en proceso que esta en constante cambio.

7. Experiencia subjetiva, dialogica y fenomenologica de la persona: La fenomenologia es
una entrada que permite tener experiencias, interacciones, contacto, ver por donde se
comienza cuando se aprecia el fendémeno, pudiendo llegar a una comprension en su
“aqui y ahora”.

8. Teoria de autenticidad: Cada persona tiene la posibilidad de existir en su propia
experiencia y existencia, decidir la autenticidad con la que desea realizar las cosas y
profundizar en si mismo para conocer realmente la esencia de su ser.

9. Teoria que se realiza con la practica: Se confronta directamente y se realiza desde la
practica, es practica tras practica, se le considera una praxis, pues conlleva actividad

préctica a cada momento.

En el comienzo de los tiempos se utilizaba el cuestionar los “por qué” dado que estos
indican las causas o trataban de explicar el inicio o el porqué se llega a dicha situacion, donde
la gran mayoria de ocasiones se llevaba a una racionalizacién para encontrar una razon o
significado, es asi que la psicoterapia Gestalt se replantea esta situacién, donde se pensé que
al cambiar los “por qué” podrian cambiar el impacto, consecuencias o los resultados que
tenian, llegando a los “como”, por lo tanto se aprecia que los “como” van mas alla, se pueden
profundizar de una mejor manera e indagar, pues proporcionan demasiada informacion para
trabajar en psicoterapia, aunado a los “para qué”, debido a que dan una mayor explicacion.
Asi podemos llegar al planteamiento de Perls, F. (1976), donde refiere “ya no preguntamos
por qué, preguntamos como. Investigamos la estructura, y al entender la estructura, sélo
entonces podemos cambiar la estructura” (p. 120), a su vez, sobre este mismo planteamiento

del porqué y el como Petit (1987) refiere:

La toma de conciencia del «coémo» consiste en seguir punto por punto las
manifestaciones somaticas de la experiencia psiquica mientras €sta se desarrolla. El
paciente entrard en contacto con los lugares del cuerpo donde estdn impresos sus

miedos y las imagenes y sentimientos que les estan asociados (p. 80).
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Del mismo modo, el buscar una respuesta a lo que se cuestiona el paciente, seria algo
a lo que lo llevaria encontrar un por qué, lo cual ocurre en la mayoria de las psicoterapias,
tener una respuesta a los “por qué” de las cosas, sin embargo, esto podria ser una manera de
justificacion a lo que acontece en su ser y no movilizar ningun cambio, y al tratar de encontrar
una respuesta al como, lo moviliza a un “darse cuenta” de como y para qué las cosas que

transcurren en su vida, de acuerdo a todo lo que va experimentando.

Un claro ejemplo de lo que se trabaja en la psicoterapia Gestalt es como Petit (1987)
lo plantea “un ejercicio familiar a la Gestalt consiste en describir aquello de lo que se es

consciente en el momento presente” (p. 27), describiéndolo de otra manera, a lo que refiere:

«Soy consciente de que mi padre me ha maltratado terriblemente.» (Se trata de
un juicio relacionado con el pasado y no con el aqui y ahora de la persona en el
grupo...) «Soy consciente de que Jean se refiere aun a su experiencia de la semana
pasada» (misma observacion). «Soy consciente de que no he terminado de corregir
mis ejercicios.» (Proyeccion hacia el futuro, mal vinculada con la experiencia vivida
en el presente. La observacion pertinente seria: «Soy consciente de la angustia que

siento aqui y ahora al pensar que no he corregido mis ejercicios.») (p. 27).

Pues asi se puede comenzar a observar como las personas se sienten en su aqui y
ahora, en su presente, sin quitar valor a lo que llegaron a sentir en su pasado y lo que sienten
en su futuro, que claramente le representa algo su vida, sino que se inclina por traer aquello
que le hizo ruido en algin momento y despierta algo en el ser de la persona, sea la
circunstancia que sea, es importante entender la historia de vida desde su propio contexto y
codmo lo refleja en su presente, no sentarse en el pasado ni proyectarse al futuro, ver en su aqui
y ahora qué pasa de acuerdo a ello, ver como toma esa situacion y qué siente justo en ese

momento respecto al acontecimiento.

Principios fundamentales de la psicoterapia: Aqui y ahora, Figura y fondo, Awareness,

Enfoque de autorregulacion organismica.

Aqui y ahora:
La idea del presente, de la inmediatez del contenido y de la estructura de la
experiencia presente es el principio fundamental de la terapia Gestalt. Lo que siento,

lo que percibo, se estructura en relacion a lo que soy aqui y ahora, a mis deseos, a mis
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necesidades. La Gestalt fuerte, completa, emergerd de su entorno en la medida en que

coincida, en mi presente, con mi estado actual (Petit, 1987 p.78).

Se enfoca principalmente en el presente, donde la persona es visible y se observa
como un todo, teniendo en cuenta justo lo que esta ocurriendo en su momento y el como lo
esta viviendo, sintiendo y experimentando, aunado a ello, la siguiente frase va de la mano
viendo al ser como un conjunto: Petit (1987) plantea “en el aqui y ahora funciondé como una
totalidad y amplio mi campo de conciencia” (p.78), y es asi que se va adquiriendo un nuevo

aprendizaje.

A su vez, Perls, F. (1942, como se cit6 en Burga, 1981) refiere que “toda terapia puede
llevarse a cabo unicamente en el presente y cualquier otro modo constituye una interferencia"
(p. 91) porque al centrarse en el aqui y en el ahora, es decir, en el presente, trae consigo otros
aspectos de todos los tiempos, pero el centrarse en este tiempo es fundamental para entender
el contexto del otro. A la par de esto, al plantear que el presente trac consigo aspectos del
pasado se remonta a lo que Burga (1981) refiere “el presente generalmente es causado por el
pasado, se inserta en gran medida sobre el molde del pasado; pero el presente existe de todos
modos por si mismo y asi todo el pasado estd presente de alguna manera” no es que se deje el
pasado a un lado, si no que, se enfoca en el tiempo de un presente, el cual lleva de manera

implicita un pasado, pues la persona se ha formado de acuerdo a este.

De acuerdo a Almada (2015) “nada existe excepto el ahora. El pasado ya no es y el
futuro no ha llegado todavia. Lo tinico que tengo en realidad es el momento presente, del que
puedo darme cuenta (p. 31) y del momento en el que la persona se da cuenta es en su ahora,
en el presente, porque es lo que si hay, es con lo que uno puede crear. A su vez, de acuerdo a

Yontef (1995, como se cité en Almada, 2015):

En una terapia fenomenoldgica, el “ahora” comienza con el darse cuenta actual
del paciente. Lo que ocurre primero no es la infancia, sino lo que vivencia ahora. El
darse cuenta ocurre ahora. Eventos previos pueden ser objeto del darse cuenta

presente, pero el proceso de darse cuenta (por ejemplo recordar) es ahora (p. 31).

Es asi que toma lo importante, lo que le mueve, lo que le despierta, lo que no ha
trabajado, o aquello que le genera conflicto y se ve reflejado en su ahora, el como lo que llegd

a pasar en su existencia impacta en este tiempo.
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“La terapia guestaltica no postula que vivamos para el momento, sino que vivamos en
el momento; no que atendamos nuestras necesidades inmediatamente, sino que seamos

actuales con nosotros mismos en nuestro ambiente” (Zinker, 1979, p. 81).

La psicoterapia Gestalt, concibe el aqui y el ahora con mayor importancia, sin
contrarrestar la importancia de lo ocurrido en el pasado o las ideas del futuro, pues es este
pasado el que ha formado a la persona y de acuerdo a diferentes circunstancias y situaciones
por las que atraviesa, a lo largo de la vida la forma de vivir y de ver las cosas va cambiando, y
se va construyendo el sentir de una manera diferente, ver lo que ocurridé y ver como €so se
representa en su aqui y su ahora, qué fue lo que impactd y como lo hace, es decir, como se
refleja en su vida. Se pasa de llamar “Gestalt” a todo eso que se mueve, para referirse ahora a
las “Gestalten” de manera plural, las cuales pueden mantenerse presentes de manera firme y
estatica hasta que se trabajan, llegando asi a un concepto fundamental de la Gestalt

denominado figura y fondo.

Por otro lado Fritz (1976) refiere el “ahora” como un tiempo indefinido, a su vez,
"ahora es un concepto tan interesante y a la vez dificil, porque sélo se puede trabajar y lograr
algo si se trabaja en el ahora y el presente” (p. 120), importan otros tiempos como el pasado o
futuro que es lo que lleva a la persona a actuar o modificar la historia, pero la psicoterapia
Gestalt no vive en el pasado como principal fuente, sino que trata de comprender ese pasado

para trabajar en su presente, es decir, es su “aqui y ahora”.

Figura y fondo:

De acuerdo a Burga (1981), “los psicologos de la Gestalt han demostrado que el
hombre, no percibe a las cosas como entidades aisladas sin relacion entre ellas, sino que las
organiza en el proceso perceptivo en totalidades significativas” (p. 86) viendo asi como un

todo en esta parte y tiende a organizar las percepciones que puede apreciar.

La “figura” surge cuando algo en la vida lo moviliza, y es necesario acomodar y
colocar esa “figura” en el “fondo” cuando el paciente desee trabajar con ella en su proceso

personal. Si la “figura” no vuelve al “fondo” las Gestalten permanecen abiertas.

Este concepto fue inducido a esta area por Kohler, Koffka y Wertheimer, de acuerdo a
como Zinker (1979) lo menciona, puesto que la importancia se enfoca en la relacion que tiene
este mismo con el organismo. Kohler, Koffka y Wertheimer refieren que la persona suele

enfocarse en un punto especifico el cual sobresale, es decir, lo que destaca, es lo que se llama
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“figura”, viéndola como un interés en primer plano, por otro lado, lo que se encuentra en la
parte de atrés, es decir, lo que no sobresale y se mantiene borroso, en lo que no se enfoca la
persona en un momento preciso, a lo cual se llama “fondo”, viéndolo como un interés en

segundo plano.

Es importante considerar que no todas las Gestalten son iguales, la que predominara
siempre serd la Gestalt que la persona considere mas importante y surgird en un momento
determinado, formandose una “figura”, todo lo que conlleva a mover esta “figura” provoca

que se desprenda del fondo dejando asi la Gestalt abierta.

“Constantemente nos encontramos formando nuevas gestalts que al ser satisfechas o
cerradas eliminamos y reemplazamos por otras, permitiendo que nuestras conductas y la
experiencia perceptual sean organizadas por las necesidades primordiales en la jerarquia”
(Burga, 1981, p. 86), de manera constante se estdn creando nuevas Gestalt en la vida de la
persona, de las cuales muchas de ellas se pueden cerrar, mientras que otras permanecen sin

trabajarse, lo que mantiene las Gestalten inconclusas.

Awareness - Darse cuenta:

Otro de los conceptos fundamentales en la psicoterapia Gestalt es “Awareness” que
también se puede entender por un “Darse cuenta” donde Perls, F. (1976) lo plantea como “la
melliza desdibujada de la atencion. El darse cuenta es mas difuso que la atencion, implica una
percepcion relajada en lugar de una percepcion tensa, llevada a efecto por la persona total” (p.
25) puesto asi que la persona se puede dirigir en establecer, designar y cumplir propdsitos en

particular, de los cuales se ha dado cuenta y es consciente de trabajar.

De acuerdo con Penarrubia (1998), plantea que siguiendo el pensamiento de Fritz
Perls el “darse cuenta (aware-ness) gestaltico corresponde al concepto freudiano de
preconscien-te (lo que puede ser traido a la conciencia en cualquier momento) y no al de

inconsciente (lo que con mi mente no puede ser traido)” (p. 37).

De este modo el “darse cuenta” es similar a la parte mas consciente de la persona,
pues puede aparecer en su pensamiento de una manera mas lucida, es decir, hacer consciente
lo que permanecia de manera difusa y una vez que se identifica verdaderamente, se procede a
analizar como interfiere en la vida del ser, donde se pueden ver dos escenarios, uno seria si
entra en un estado de angustia en el que no serd suficiente, debido a que deja pasar u omite

ese “darse cuenta”, el cual en cierto punto se olvidard momentdneamente, sin embargo,
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permanecerd como una Gestalt inconclusa, la cual seguird haciendo “figura”, y otro escenario
seria donde la angustia es suficiente para que mueva a la persona a tomar conciencia y ello
conlleva la responsabilidad que implica ese “darse cuenta”, comenzando asi a trabajar con la

“figura”.

Surgiendo la idea de la “angustia”, Petit (1987) refiere “A veces, la toma de
conciencia de un conflicto es suficiente para hacer desaparecer la angustia que lo acompafia”
(p. 57), la angustia es algo que lleva a la libertad, libertad de poder elegir y decidir que si esta
la persona dispuesta a cambiar y mover en su vida, uno de sus principales momentos es poder
reconocer y llegar a un “darse cuenta” para movilizar a la persona a replantearse sus
conductas, pensamientos, acciones, entre otros y modificar de acuerdo a lo que es mejor para

la persona misma.

“El darse cuenta solo es eficaz cuando esta basado en (y energetizado por) la
necesidad dominante actual del organismo. Si la persona no sabe lo que necesita (figura
emergente) su darse cuenta pierde sentido, poder e impacto” (Pefarrubia, 1998, p. 97), al
saber lo que requiere puede cambiar el “darse cuenta” y esto llevara a la persona a

movilizarse.

A su vez, hablando del contacto en la formacion de la figura y fondo, se cuenta con
Perls, L. (1992) quien refiere “podemos establecer contacto cuando existe soporte necesario
para sostenerlo. El soporte es el fondo sobre el que destaca y forma una gestalt significativa la
experiencia actual. Este es el significado del "significado": es relacion entre la figura y su

fondo” (p. 160).

Viéndolo desde un “aqui y ahora” aunado al “darse cuenta”, podemos llegar al
planteamiento de Penarrubia (1998) que refiere “el darse cuenta es siempre aqui y ahora, y
siempre cambiando, evolucionando y trascendiéndose a si mismo. No puede ser estatico, sino

un proceso de orientacién que se renueva en cada momento” (p. 97).

Enfoque de autorregulacion organismica:
Perls, F. (1942) plantea en su primera obra de Yo, hambre y agresion, informacion
acerca de “autorregulacion del organismo”, el cual es otro de los principios fundamentales de

la psicoterapia Gestalt:
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El concepto central es la teoria de que el organismo lucha por mantener un
equilibrio que continuamente se ve perturbado por sus necesidades y que se recupera
por medio de su satisfaccion o eliminacion. Las dificultades que surgen entre el
individuo y la sociedad tendran como resultado la produccion de delincuencia y
neurosis. La neurosis se caracteriza por muchas formas de evasion, especialmente la
evasion de contacto. Las relaciones existentes entre el individuo y la sociedad y entre

los grupos sociales no pueden entenderse sin considerar el problema de la agresion

(pp. 11-12).

Si bien es cierto, hablando de organismo, el ser humano es el organismo mas completo
y preciso de todos los organismos existentes, del mismo modo es por ello que se le considera
como una totalidad. Es asi como se planteaba en paginas anteriores, si este organismo y el
ambiente se unen, integran y conforman un campo, siempre estara dentro de un campo,
porque es parte de él, y se encuentre en el estado que se encuentre, entra a formar parte dentro
del mismo campo, a excepcion de cuando interfiere otro organismo, es decir, otra la persona,

pues su limite termina donde inicia el limite del otro.

Por otro lado, Perls, F. (1976) relata “podemos llamar al proceso homeostésico el
proceso de la autorregulacion, el proceso mediante el cual el organismo interactua con su
ambiente” (p. 21), puesto que estan conectados entre organismo y ambiente, donde
“ambiente” es todo lo que rodea al ser humano y la interacciéon que tiene con el mismo,

formando asi un “campo”.

A la par de lo anterior, Almada (2015) menciona que el organismo se encuentra en
contacto permanente con el campo, siendo al mismo tiempo interdependiente del ambiente.
Cuando alguna circunstancia inquieta o altera al organismo y su equilibrio se ve afectado, es
aqui cuando este tiende a buscar la forma de regularse para restaurar dicho equilibrio. Para
comprenderlo con mayor claridad, un ejemplo puede observarse en el ambito fisioldgico:
cuando el ser humano se encuentra enfermo debido a algiin patdégeno, dado que su cuerpo
comenzara a atacar, ya que incrementa su propia temperatura como un mecanismo para
combatir la enfermedad y de esta manera, el organismo manifiesta una tendencia hacia la

autorregulacion, buscando regresar a un estado de homeostasis.

“Al proceso de satisfacer las necesidades se le denomina "autorregulacion

organismica". Permite al organismo interactuar y contactarse con su ambiente; para lograr
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esto, la Gestalt pone énfasis en el "darse cuenta" (Burga, 1981, p. 90), dicha “regulacion” va
de la mano con el “darse cuenta”, pues seria practicamente imposible que ocurra el uno sin el
otro, ya que todo es parte del mismo proceso, y esto es de la misma manera que interactia con

su ambiente.

Siguiendo esta vision, Perls, F. (1955, como se cit6 en Almada 2015) plantea en

cuanto a la regulacion organismica:

El proceso de autorregulacion, u homeostatico, es el proceso mediante el cual
el organismo mantiene su equilibrio y por lo tanto su salud, en condiciones que varian,
el proceso mediante el cual el organismo satisface sus necesidades... el proceso
homeostasico transcurre todo el tiempo... Cuando el proceso homeostasico falla en
alguna medida... el organismo esta enfermo. Cuando el proceso homeostasico falla, el

organismo muere (p. 38-39).

Y asi como enferma el organismo en cuanto a un sentido fisioldgico como en el
ejemplo anterior de la temperatura, también tiene necesidades en el dmbito emocional y

psicolédgico, y de esta manera es que el propio organismo tiende a autorregularse.

Teoria del Self
En cuanto a la teoria del Self, Almada (2015) plantea lo siguiente:

El concepto del si mismo (self) es quiza el constructo central, la bisagra més
importante de la teoria de la Terapia Gestalt. Es la nocion del self la que nos permite
articular la parte organismica del proceso: los planteamientos sobre la autorregulacion,
el ahora y el darse cuenta; con la concepcion de la neurosis y el como si o el estrato
falso; y también con el constructo del Yo, la responsabilidad y el necesario balance de
las capacidades de eleccion y de espera. Y la que, por otra parte, nos permite articular
estos fundamentos con el resto de las herramientas del proceso terapéutico: la
definiciéon de los bloqueos o mecanismos neurdticos, las polaridades, el alcance y
utilizacion terapéutica de la fenomenologia, y de manera particular el sentido del

método, la estrategia y las técnicas de la Terapia Gestalt (p. 71).
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Por otro lado podemos ver al “si mismo” como lo que es real, lo que ocurre en su aqui,

con su mundo, con su existencia, los sentidos y todo lo que experimenta.

“El Self se define como una funcidn que se despliega en el momento en que surge una
experiencia. El Self no es una estructura sino el que vive, experimenta y esta en contacto con
la vida” (Giorgana, 2021), es asi que este va de la mano con la experiencia misma por la que

atraviesa la persona, y el como se va reflejando en su ser.

De acuerdo a Rogers (1951, como se citd en Casanova, 1993) “el concepto de si
mismo, o la estructura del si mismo, puede considerarse como una configuracion organizada
de las percepciones del si-mismo, admisible para la conciencia” (p. 179) puesto que asi, el

“self” o “si mismo” se va construyendo de acuerdo a cada uno.

Aunado a lo anterior, como menciona Giorgana (2021) “El concepto del Self en la
Terapia Gestalt es la funcion integradora de la experiencia del Si Mismo en el campo

relacional en el ahora”.

1.1.3. El ser humano desde una perspectiva con su existencia y el mismo ser

Dentro del presente escrito se encontraran diversas perspectivas que permiten dar una
idea de la evolucion humana a lo largo de las épocas y por supuesto de las diferentes posturas
de los filosofos. Se puede observar cada una de ellas basada en el contexto que vivieron y se
desarrollaron.

Desde el comienzo de los tiempos el ser humano se ha cuestionado sobre su existencia
del por qué o para qué existe, aunado a la importancia de encontrar la mejor forma de estar, es
decir, de ser para si mismo y para el otro, contemplando el mundo y codmo las personas se
desarrollan de acuerdo a lo sucedido y experimentado, considerando la vida, la angustia, la
libertad, y la muerte, siempre con la existencia.

Otra perspectiva que se toma en cuenta y que es de gran importancia es que el ser,
primeramente se ve de manera individual y posterior a ello evoluciond hasta tener una

relacion con los otros y esta relacion influye en la individualidad del mismo ser.

Como primer punto se menciona al grandioso filésofo, ensayista y poeta aleman
Martin Heidegger, el cual es considerado el pensador y filosofo mas importante del siglo XX,

adentrandonos en su mirada desde el concepto de “ser humano” mismo que define como “acto
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de existir humanamente” donde no contempla al ser humano como un individuo, por el
contrario, esta idea invita a replantear y reflexionar sobre las creencias en tono a la existencia
del ser humano.

En este sentido, el ser humano no solo es, sino que ademas existe, ya que el hecho de
solo existir se refiere a los entes, es decir, a aquello que simplemente esta presente, mismos
que de manera ontoldgica existen y hasta ahi se puede apreciar, y efectivamente para mostrar
la existencia de ser, debemos de apoyarnos de un ente sumamente importante, que sin ¢l seria

imposible la existencia de nosotros mismos, de los otros y de todo lo demas en el mundo.

Es por ello que nosotros como seres le damos una existencia a las cosas, es decir, un
significado, y no solo eso, sino que interfieren aspectos mds profundos donde nos
cuestionamos el por qué de la existencia de las cosas mismas, a su vez también influye de
manera ontica, donde se aprecian los aspectos tnicos de cada ser.

Desde esta postura, no se trata unicamente de aceptar que los entes existen (palabras,
objetos, personas y todo aquello que tiene existencia) sino de cuestionar por qué existen y
para qué, no se trata sdlo de afirmar “es una cama y sirve para dormir”, sino de reflexionar

sobre por qué existen las camas y qué significa su ser.

Retomando el punto anterior, se puede comprender que el “ser” no es un ente, sin
embargo, requiere de un ente para manifestarse y ese ente es el “hombre” o “ser humano”.Es
a través de ¢l que se puede conocer el ser y dar sentido a la existencia. En este caso, el
concepto de “hombre” no se refiere a un sentido bioldgico, sino al ser humano como aquel
que se cuestiona sobre la existencia.

Esto se vincula con la conciencia de un inicio y un fin, en otras palabras, un sentido de
vida y un sentido de muerte, lo cual es de suma importancia debido a que actuamos de
acuerdo a estos sentidos, y de igual manera va de la mano a la existencia consciente de una
posibilidad de dejar de ser, dejar de ser en el mundo, ser consciente de la muerte hace que
podamos replantear qué es lo que queremos y ordenamos nuestras prioridades, tomando en
cuenta que estamos conectados con todos los entes que tenemos a nuestro alrededor y como
vamos conociendo el mundo nos vamos cuestionando y reflexionando, de esta manera la
perspectiva que tenemos va cambiando, deformando, formando y transformando de acuerdo

al concepto que cada persona le da a la existencia misma.

En relacion con al pensamiento de la existencia, donde debemos tener presente que el

ser no existe al limite en una sola polaridad, para entrar en contexto en cuanto a las
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polaridades, Martinez (2012, como se citd en Kierkegaard, 1999) segtn el filésofo y tedlogo
menciona “polaridades, significa que desde la perspectiva fenomenoldgica, la conciencia
requiere de contrastes” (p. 52), es decir que, las polaridades se pueden entender como un todo
0 como una nada, un bien para conocer un mal, es algo que se va de un extremo a otro, en este
sentido, se menciona lo siguiente “explica los dilemas de la existencia en términos de
polaridades ya que, en la base de todo dilema o crisis siempre es posible encontrar un

conflicto o dificultad de polaridades” (p. 77).

En cuanto a la linea del pensamiento de Martin Heidegger, puede abordarse desde la
autenticidad e inautenticidad, al sefalar que no puede considerarse como totalmente puro, se
hace referencia al hecho de que hoy en dia se vive en una sociedad la cual impone ciertas
ideas y normas.

Esto resulta evidente al analizarlo desde ética y moral, que de cierta manera
caracteriza a cada persona, pues una es impuesta por la sociedad y la otra se construye de
acuerdo a las experiencias individuales. Asi mismo, es importante considerar que antes de
ello, se nace en un contexto del que no se es responsable, haciendo referencia a la familia en
la que se nace, asi como el contexto del entorno en el que se desarrolla.

Sin embargo, también existe la responsabilidad personal con la que cuenta cada uno, y
con esa libertad que se tiene existe la posibilidad de realizar algo dentro del contexto de
libertad, mismo que como se menciond se encuentra dentro de una libertad limitada, justo
como menciona Selles (2012, como se citd en Kierkegaard 1989) “entiende la libertad de
doble modo: como libertad y como libre albedrio. La primera es la ordenacion al fin, la cual
se perdio con el pecado de origen; la segunda es la capacidad de elegir” (p. 24), apreciando

que se puede elegir, pero inicamente dentro de un par de posibilidades.

Kierkeggard plantea “la angustia es la posibilidad de la libertad” (p. 121), si bien se
tiene la creencia de que la angustia es en cierta medida algo malo, es necesario aprender que
esta idea no podria estar mas equivocada, puesto que se debe dar a entender que la angustia
permite que las personas desarrollen soluciones mas creativas y que en términos generales la
solucidon sea mas eficiente, en otras palabras, es darnos cuenta que esa angustia nos mueve a
buscar, nos impulsa a buscar para cambiar lo que crea un malestar y de esta manera poder

llegar a tener una libertad.

Con el hecho de tener que elegir y sentirse libre dentro de una libertad que de cierta

manera no es ilimitada, como se puede tener la idea, esto debido a diferentes factores externos
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que influyen, es asi que dicha libertad conlleva una responsabilidad de suma importancia, que
es darnos cuenta que nosotros somos quienes construimos nuestro existir y todo lo que
contempla, esto deberia ser lo mas esperado para no entrar en el juego de la “mala fe”’, donde
Baranger (2007) plantea que para Sartre este concepto significa “negar la libertad que
tenemos, rechazar la responsabilidad de nuestras elecciones y acciones. Nos encontramos en
el mundo con unas circunstancias determinadas” (p. 16), puesto asi que, si se entra en el juego
de la “mala fe” y de ser asi, se tiende a no hacerse responsable, y tener una idea erronea en
cuanto a lo que sucede, pensar que es por motivos externos, creer que no se decide, que
influye lo demés y que no depende de uno mismo, negando responsabilidad de las decisiones

que se toman y de lo que ocurre posterior a ellas.

Segun Martinez (2012, como se citdé en Heidegger, 1997) plantea que “Nuestra
realidad, mas que una esencia, es la existencia, el fluir emergente de posibilidades que se
concretan” (p. 179), de otro modo, el ser nunca podra ser definido como tal, al igual que un
amanecer nunca sera el mismo, desde la pequefia hoja que cae del arbol, hasta la gota de rocio
de una flor, una palabra mal entonada puede cambiar el sentido de una expresion, y las
vivencias que ello conlleva, ya que, transitamos en un proceso evolutivo y girando
constantemente en nuestra mente, por lo que nuestras acciones dependen y se modificaran de
acuerdo al contexto o ambiente en el que desarrollamos nuestro existir, aunado a los tropiezos

que puedan presentarse en la travesia de nuestra vida y la convivencia con los otros.

“Seria imposible pensar a un ser sin un alli en el que se encontrara, un ser sin un
mundo” (Martinez, 2012, como se citdo en Heidegger, 1997, p. 178), no podria existir un ser
humano sin que hubiese pasado por el proceso de empezar a comprender la existencia de los

entes, y las necesidades del ser, para poder dar significados en diferentes aspectos.

Un ser no sera completamente individual ya que desde el momento que nace depende
de los otros, tanto fisicamente como emocionalmente nos vamos forjando al cambiar los
pensamientos y actitudes para llegar a un fin especifico, es decir, propdsito de vida, al tener
una plena conciencia nos ayuda a transitar por la vida dandonos cuenta de nosotros mismos y

del mundo.

Se rescata el hecho de que “el ser humano primero existe, aparece, entra en escena y
solo después se define a si mismo (...) s6lo después de existir empieza a ser algo definido y ¢l

mismo es el autor de lo que llega a ser” (Martinez, 2012, como se cit6 en Sartre, 2002, p. 229)
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y de esta manera se puede definir la persona misma, de igual modo hacemos conscientes que
primero existimos en nosotros mismos como un ser humano para ser conscientes de que existe
mas allé de lo que podemos ver en el exterior y a su vez definirnos tal cual.

Se elige dentro de la libertad que de cierta manera se encuentra limitada, puesto que
viene regulada gracias a la responsabilidad que se tiene con la sociedad y por tanto en otras
ocasiones se coloca una linea imaginaria de hasta donde llega la libertad, porque aunque
existen organismos que regulan, hay otros aspectos que no cuentan con algo tangible, es por
esto que se cuestiona si esta bien o mal hacer determinada accién o comportamiento y ello va
aunado a la libertad que siempre deberd llevar una responsabilidad de lo bueno o malo que

pueda ocurrir en respuesta del actuar de cada persona.

En otras palabras, desde la perspectiva de Sartre, entiende al ser humano como un
conjunto de comportamientos y elecciones, siendo posibilidades y libertad a su vez,
contemplando la adversidad y entendiendo como los seres humanos transitamos por
situaciones semejantes y las podemos atravesar de diversas maneras, teniendo diferentes
aristas conforme a los pensamientos, ideas y actitudes que pueden forjar nuestra personalidad
y destino, llevandonos a la mejor manera de afrontar un determinado problema guiandonos a
encontrar nuestro interior fortalecido con todas nuestras experiencias o vivencias. Es asi que
se va empleando la idea que necesitamos de los otros para ser, puesto que el ser humano
requiere de una convivencia, relacion y existencia con los otros. Otro aspecto que se debe
tener consciente es que el ser humano se encuentra en constante evolucion y por mas que se
repita un momento nunca sera lo mismo, puesto que diariamente estamos en formacion y no

seremos los mismos ayer del “ser” que somos hoy y seremos mafiana.

De este modo se puede entender mejor el porqué se dice que el ser humano se
encuentra siempre en relacion con los demas, es imposible que pueda existir si no existe el
otro, lo que se remonta al “ser-en-si”’ y “ser-para-si” y se remite a la siguiente frase, Mier
(2019, como se citd6 en Sartre, 1999) “Somos nada pretendiendo ser algo”; somos
seres-para-si pretendiendo ser-en-si” y de esta forma el “ser para si” equivale a ser la naday
por otro lado el “ser en si” equivale a ser algo, notando que no solo es un “nada” o “algo”,

sino comprendiendo el trasfondo de ello y como se puede llegar a pensar que se es uno u otro.

“El ser-para-si estd completamente entregado a su presente, aun cuando esté
inventando su futuro. Y por lo mismo, su vida no tiene ninglin sentido mas que el que ¢l

mismo le invente con su existencia misma” (Martinez, 2012, como se cit6 en Sartre, 1999, p.
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254), es asi que este primero se basa en un presente que estd experimentando y es ¢l mismo
quien puede darle un significado porque es ¢l quien lo ha vivido, viéndolo como un suceso
ontoldgico que va a la nada. A su vez Martinez (2012) “ser-en-si es el ser de la facticidad.
Ser-en-si es aproximarnos al ser desde el punto de vista de lo objetivo, de las verdades
permanentes y necesarias, de los dogmas, los hechos y los significados” (p. 254), de modo
que se centra en lo que es verdad de acuerdo a nuestra existencia, como nuestro cuerpo y
nuestra historia, entre otras, que termina siendo algo que es demostrable o comprobable. De
este modo, podemos decir que cada quien busca su verdadero sentir y su verdadero ser, cada
uno busca su manera de ser individualmente, aunque teniendo presente que los otros también

existen en nuestro mundo, sin intentar ser alguien mas, es decir, en busca de la autenticidad.

Podemos elegir y esto cambia la perspectiva de cada ser persona, y con ello el sentido
de vida va cambiando cuando nos hacemos responsables de las elecciones que tomamos con
el tiempo, tanto que en un abrir y cerrar de ojos un cambio tan pequefio como el tomar
responsabilidad de una accion en el momento justo, puede hacer un cambio significativo en la
vida, resaltando que las pequenas cosas hacen grandes cambios, y si continuamos haciendo
estos pequefios cambios a lo largo de nuestra vida, en un momento determinado, cuando
volteamos a ver el camino de nuestras huellas nos podemos percatar de lo profundo que ha

quedado marcado en nuestro andar.

Como punto final y a manera de conclusion, se llega a la idea de que la existencia del
ser, en su maximo esplendor de la palabra, permite comprender la manera en la que el ser
humano es un ser complejo, pero no solo queda ahi, si no que es reflexivo, se cuestiona todo
lo que existe y lo que no existe. Al indagar en el existir en toda su extension y llegar a su
trasfondo del mismo (existir), se busca responder a las preguntas primordiales de la filosofia,
por ejemplo: ;como es que existimos?, ;desde cuando existimos?, ;por qué existimos?, ;para
qué existimos?, ;qué soy?, ;quién soy?, entre otras, pasando por los pensamientos de
diferentes fildsofos que ven al existir con perspectivas distintas, como la famosa frase de
Descartes “pienso, luego existo”, y como este existen muchos més pensamientos que pueden
ser interpretados de formas distintas de acuerdo a la posicion que se esta visualizando, el
tiempo, las vivencias, y el ser de cada persona, como ejemplo de ello se encuentra: “primero
existo, luego pienso”, “existo por mi” y “existo por lo otros”. Cabe resaltar que ninguna de las

ideas antes mencionadas es incorrecta, si no que desde otro punto de vista, cada idea es acorde

a su tiempo, porque conforme va pasando el tiempo van cambiando las ideas y el ser humano
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se va desarrollando con ellas, es asi que los pensamientos tienen cierta coherencia con
respecto a sus €pocas, a lo vivido y por tanto son completamente ciertos y son hechos de
verdad, en mayor o menor medida, segiin sea la particularidad de la situacion, y asi como se
pueden conservar elementos, existen algunos otros que se pueden destacar como se avanza

con el paso del tiempo.
1.1.4. Aplicaciones de psicoterapia Gestalt (técnicas)

Adentrandonos en las técnicas o a lo que también se llama juegos, se puede destacar lo

siguiente de acuerdo a Burga (1981):

La Terapia Gestaltica logra sus objetivos a través de técnicas o juegos como se
les denomina -empleadas en forma individual o grupal- poniendo siempre énfasis en
las emociones y sensaciones del cuerpo. En la terapia gestaltica existen innumerables
juegos que buscan generar abrir gestalt para permitir la autorregulacion de las
personas. Las reglas que se usan en Gestalt no son o6rdenes, sino mas bien enunciados
que se dan y que permiten unificar el pensamiento y los sentimientos. Son los medios
mas eficaces para sacar a relucir las resistencias, promover el darse cuenta, es decir
que tienen valor de choque y sirven para demostrar al sujeto cuan sutiles son las

formas con las cuales evita experimentarse plenamente a si mismo (p. 95).

Las aplicaciones en Gestalt son de gran ayuda, puesto que en ocasiones dichas
técnicas facilitan la apertura de la Gestalt o el paso hacia un “darse cuenta”, ayudan para
poder abrir a su vez el campo de accion y acompanar al paciente en su proceso personal.
Hablando de emociones, es importante destacar que de acuerdo a Muioz (2016, como se citd

en Osornio Garcia, Medina Pacheco, y Gomez del Campo del Paso, 2021) se plantea que:

Las emociones son el resultado de la evaluacion de una situacion por parte del
organismo. Las emociones y todas las reacciones corporales asociadas a ellas sirven de
fundamento para los mecanismos basicos de la regulacion de la vida. Estas se

constituyen por reacciones simples y son espontaneas (p. 4).

Dicho en otras palabras, las emociones son reacciones naturales que ayudan a tener
una adaptacion y a responder a lo que se vive, no son solo impulsos, sino son sefiales del

cuerpo que ayudan a conectar con las necesidades y permiten regular la vida.
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Técnicas en la psicoterapia Gestalt.

En la psicoterapia Gestalt, las técnicas no se conciben como procedimientos aislados
ni como recursos mecanicos aplicables de manera uniforme en todos los casos, sino como
recursos que emergen de su fundamento tedrico y que posibilitan el trabajo terapéutico
centrado en la toma de conciencia y la integracion de la experiencia, contemplando siempre el
proceso creativo de la Gestalt, el cual es fundamental al momento de aplicar alguna técnica,

ya que éste permite modificarla segiin se requiera de acuerdo a cada caso.

De acuerdo con Naranjo “Las técnicas de la terapia gestaltica son muchas y cubren un
amplio espectro de conductas verbales y no verbales, estructuradas y no estructuradas,
introspectivas e interpersonales, dirigidas hacia adentro y hacia afuera, simbodlicas y no
simbolicas” (p. 55), dichas técnicas favorecen la toma de conciencia, el contacto auténtico y
la integracion de la experiencia. Desde la perspectiva gestaltica, de acuerdo a Naranjo se
puede entender que aspectos como; promover la conciencia, el contacto con el aqui y ahoray
la responsabilidad personal constituye uno de los objetivos centrales del proceso
psicoterapéutico, dado que implica favorecer en el individuo una mayor capacidad para

vivenciar y reconocer su propia experiencia.

Existen dos formas en que las técnicas de la terapia gestaltica pueden ser de
ayuda para que el paciente se contacte con su experiencia. Una forma de vivenciar es
detener la evitacion, dejar de cubrir la experiencia. La otra, es poner nuestras energias
para movernos rapidamente hacia el contenido de la conciencia en la forma de una

atencion intensificada o exageracion deliberada (Naranjo, 2000, p. 58).

En otras palabras, las técnicas gestalticas pueden ayudar al paciente a conectarse con
su experiencia de dos maneras principales. Por un lado, favorecen que la persona deje de
evitar o encubrir lo que esta sintiendo o viviendo, por otro, promueven dirigir la atencion
hacia aquello que aparece en la conciencia, ya sea intensificando ciertos aspectos de la

experiencia para poder reconocerlos con mayor claridad.

Desde esta perspectiva, la intervencion gestaltica se estructura en tres grandes tipos de
técnicas: supresivas, expresivas e integrativas, las cuales cumplen funciones diferenciadas y
complementarias dentro del proceso psicoterapéutico. En los apartados siguientes se
describen de manera detallada sus fundamentos y objetivos dentro de la intervencion

gestaltica.
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Técnicas supresivas.
Para vivenciar tenemos que estar presente, tenemos que estar aqui y ahora. No
podemos "vivenciar", "experienciar" (s6lo recrear en la imaginacién), lo que es pasado
o ausente. La realidad siempre es ahora. Incluso cuando recordamos, nuestra realidad
es nuestra accion presente de recordar, nuestro deseo de recordar, nuestras reacciones,

aqui y ahora, a nuestros recuerdos (Naranjo, 2000, p. 60).

En relacion con las técnicas supresivas, es importante considerar que la vivencia solo
puede ocurrir en el momento presente. ya que, la experiencia se da en el aqui y ahora, es por
ello, que cuando la persona se centra Unicamente en el pasado o en lo ausente, tiende a
alejarse de lo que estd ocurriendo en su experiencia actual, incluso al recordar, lo relevante no
es lo que sucedio, sino la manera en que ese recuerdo aparece y es vivido en el presente, es
decir, las emociones, reacciones o significados que emergen en ese preciso momento.

En este sentido, las técnicas supresivas buscan ayudar a que el paciente deje de evadir
su experiencia inmediata y pueda reconocer lo que estd ocurriendo en su conciencia en el aqui

y ahora.

Siguiendo esta linea Naranjo (2000) plantea “los principales no-no de la terapia
gestaltica: contar historias, anticipacion, acercadeismo, debeismo y manipulacion” (p. 61), los
cuales a continuacion se presentan de una manera general para entender la relacion que existe

en este tipo de técnicas supresivas.

En el sentido de contar historias se hace referencia a la tendencia de relatar
acontecimientos del pasado de manera extensa o detallada desde ese mismo pasado,
centrandose totalmente desde ese tiempo y dejando lo que le hace sentir en su presente, lo
cual puede alejar a la persona de su experiencia en el aqui y ahora. Desde este enfoque los
hechos pasados tienen relevancia, aunque el énfasis no se centra en la narracion de los
eventos, sino en coOmo estos son vividos en el momento actual, ya que cuando la persona se
enfoca Uinicamente en relatar lo sucedido, puede perder contacto con lo que esta sintiendo en
el aqui y ahora. Por ello, dentro de las técnicas supresivas se busca limitar la narracion
prolongada de historias para favorecer que la persona dirija la atencidn a su experiencia, asi

como a sus pensamientos y emociones del presente.
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Por otra parte, la anticipacion se refiere a la tendencia de dirigir la atencion hacia lo
que podria ocurrir en el futuro, imaginando situaciones, resultados o posibles consecuencias.
Es asi que dicha forma de pensamiento puede alejar a la persona del contacto con su
experiencia inmediata, ya que su atencion se orienta hacia escenarios que ain no existen.
Puesto asi que, las técnicas supresivas buscan reducir esta proyeccion hacia el futuro, con el
objetivo de que la persona pueda centrarse en lo que estd experimentando en el momento

presente.

El acercadeismo se refiere a la tendencia de hablar “acerca de” la experiencia en lugar
de vivenciarla o sentirla directamente, esto suele manifestarse cuando la persona busca dar
explicaciones, justificaciones, interpretaciones o dar respuesta al por qué sobre lo que le
ocurre, en vez de centrarse en lo que estd sintiendo en el momento presente. Desde esta
perspectiva, dichas explicaciones pueden funcionar como una forma de evitacion de la
experiencia, por lo que las técnicas supresivas buscan limitar o suprimir este tipo de

verbalizaciones para favorecer el contacto con la vivencia en el aqui y ahora.

De manera relacionada, el debeismo hace referencia al tratar de evaluar la experiencia
a partir de lo que “deberia” ocurrir, en lugar de reconocer lo que realmente estd sucediendo.
Este tipo de juicios lleva a comparar la experiencia presente con expectativas, normas o
incluso ideales, lo que puede generar autoexigencia, culpa o frustracion en algin momento. Es
asi que desde este enfoque se procura reducir este tipo de evaluaciones para que la persona
pueda percatarse de su experiencia tal como es, sin pasar constantemente a través de juicios o

exigencias.

La manipulacion se refiere a aquellas acciones mediante las cuales la persona intenta
evitar o controlar su experiencia interna, es asi que, en lugar de reconocer lo que siente en el
momento presente, puede recurrir a conductas como hacer preguntas, buscar respuestas en los
otros o intentar dirigir la situacidon y es en ese momento donde dichas acciones funcionan
como formas de evasion, la cuales impiden el contacto directo con la experiencia. Hablando
desde este enfoque, se busca que la persona tome conciencia de estas conductas y pueda

responsabilizarse de su vivencia en el aqui y ahora.

En conjunto, estas conductas descritas por Naranjo (2000) representan diferentes
maneras en que la persona puede alejarse de su experiencia inmediata, y no se hace referencia

a que sean errores del paciente, sino que son formas de evitar el contacto con la experiencia
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presente, ya sea a través de narraciones extensas del pasado, anticipaciones sobre el futuro,
explicaciones desde la razon, juicios sobre lo que “deberia” ocurrir o intentos de controlar o
manipular la situacion, todas ellas funcionan como formas de evitacion del contacto con la
vivencia del presente. Desde la psicoterapia gestaltica, las técnicas supresivas buscan
precisamente limitar estas tendencias, con el fin de favorecer que la persona dirija su atencién
a lo que estd experimentando en el aqui y ahora, promoviendo asi una mayor toma de

conciencia y responsabilidad sobre su propia experiencia.

Técnicas expresivas.

Continuando con este tipo de técnicas Naranjo (2000) menciona que “cuando el
paciente logra expresar lo que hasta aqui estaba inexpresado, no sélo se va a estar revelando a
otro sino que a si mismo” (p. 84) a la par de “el expresarse es decir, traducir los sentimientos
y la comprension de uno en acciones, formas, palabras, es realizarse, en sentido literal de uno
hacerse real. Sin tal realizacion somos fantasmas y sentimos la frustracion de no estar
plenamente vivos” (p. 84).

En este sentido, la autoexpresion adquiere un papel central dentro del proceso
psicoterapéutico gestaltico, ya que, no implica tinicamente comunicar algo al psicoterapeuta,
sino que permite que la persona reconozca aspectos de si misma. Al expresar lo que siente,
piensa o experimenta, es un momento donde la persona entra en contacto con su propia
vivencia y puede comprenderla de una manera mas directa, lo cual es un camino para que la
expresion se convierta en una via que amplie la toma de conciencia y asi ayuda a favorecer un

proceso de mayor autenticidad y responsabilidad sobre la propia experiencia.

Asimismo, desde este tipo de técnicas se habla que “en nuestras vidas tempranas
vivenciamos friccidon, angustia, dolor, y aprendimos a manipular mediante "estrategias" en
lugar de arriesgarnos a una apertura al mundo” (Naranjo, 2000, p. 84) en este sentido puede
entenderse que a lo largo del desarrollo muchas personas aprenden a protegerse del dolor, la
angustia o el rechazo mediante ciertas estrategias y con el tiempo, estas formas de adaptacion
pueden consolidarse como parte del caracter o de la identidad, llevando a la persona a seguir
esos patrones aun cuando la alejan de su experiencia auténtica y de la expresion de su

verdadero ser.

En terapia gestéltica, las técnicas expresivas podrian ser consideradas como
instancias de alguno de estos tres grandes principios: la iniciacion de las acciones, el

completar las acciones, la busqueda de lo directo. O en otras palabras: expresar lo
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inexpresado, completar la expresion, hacer que la expresion sea directa (Naranjo,

2000, p. 85).

Dicho lo anterior es mas claro como las técnicas expresivas se organizan a partir de
ciertos principios que buscan favorecer la expresion de la experiencia del individuo y ampliar
su toma de conciencia, es decir, permiten que la experiencia salga. A partir de estos
principios, es posible comprender de qué manera las técnicas expresivas buscan favorecer la
manifestacion de la experiencia del individuo, promoviendo la expresion de aquello que
permanece inhibido, la finalizacion de procesos inconclusos y el contacto directo con la

propia vivencia.

A continuacién se explican los tres principios que fundamentan el segundo tipo de
técnicas expresivas, los cuales son; iniciacion de la accion, el completar la expresion y el ser

directo.

En cuanto al principio de iniciacion de la accidn, este busca que la persona empiece a
expresar aquello que generalmente evita o no se permite manifestar, puesto que, con
frecuencia las personas inhiben sus emociones, necesidades o impulsos, ya sea por miedo,
vergiienza o por adaptarse a ciertas expectativas de los otros. Es asi que se busca estimular la
iniciativa y la expresion auténtica, ya sea promoviendo que la persona exprese lo que esta
vivenciando en el momento presente o mediante ciertas dinamicas y ejercicios, es de esta
manera que la persona puede tomar mayor conciencia de sus decisiones, de sus conflictos
internos, asi como de su responsabilidad en la forma en que se relaciona consigo misma y con

los demas.

El principio de completar la expresion se enfoca en profundizar y ampliar la forma en
que la persona manifiesta su experiencia, dado que en muchas ocasiones, las personas ya
estan expresando aspectos de si mismos a través de gestos, palabras o actitudes, aunque no
siempre son plenamente conscientes de ello. El proceso psicoterapéutico favorece que esa
expresion se vuelva mas clara y completa mediante diferentes procedimientos, como la
repeticion, la exageracion, la traduccion de gestos o emociones a palabras y la actuacion o
representacion de ciertas experiencias, de esta manera, se busca que la persona tome mayor

conciencia de lo que siente y pueda reconocer con mayor claridad su propia vivencia.

El principio de ser directo busca que la persona exprese lo que siente o piensa de

manera mas clara y sin rodeos. Puesto asi que en muchas ocasiones, las personas tienden a
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minimizar lo que sienten o a usar expresiones vagas para no profundizar en lo que realmente
sienten, lo que dificulta que puedan reconocer realmente su experiencia. Desde la psicoterapia
gestaltica se promueve que el individuo hable de forma mas directa y asuma lo que esta
sintiendo, también se trabaja con la retroflexion, el cual es un bloqueo en el ciclo de la
experiencia, que ocurre cuando emociones que estaban dirigidas hacia otros se vuelven hacia

uno mismo, como cuando el enojo se transforma en culpa o en autocritica.

En conjunto, desde las técnicas expresivas estos tres principios buscan favorecer que
la persona pueda expresar de manera méas completa y consciente su experiencia.
A través de la iniciacién de la accion, el completar la expresion y el ser directo, la
psicoterapia gestaltica promueve que la persona tome mayor contacto con lo que siente,
piense y haga, permitiendo asi un mayor reconocimiento de si mismo y de su forma de

relacionarse con los demas.

Técnicas de integracion:

Ademas de las técnicas supresivas y expresivas, dentro de la psicoterapia Gestalt
también se emplean las técnicas de integracion, cuyo objetivo es favorecer que la persona
reconozca e integre aquellos aspectos de si misma que anteriormente permanecian separados

o en conflicto dentro de su experiencia.

En términos generales, toda técnica expresiva es una técnica de integracion,
porque expresar significa traer al percatarse lo que estaba disociado de éste, o traer al
dominio de la accion algo que la persona llevaba en su mente como un pensamiento,

imagen o sentimiento disociado y por lo tanto, ineficaz. (Naranjo, 2000, p. 109).

Es decir, a través de las técnicas expresivas se busca que la persona pueda llevar a la
conciencia aquello que mantenia separado de su experiencia, ya que al expresar pensamientos,
emociones o imagenes que antes permanecian solo en su mente, estos dejan de estar aislados
y pueden integrarse a la vivencia de la persona, permitiéndole comprenderse mejor y darles

un sentido dentro de su propia experiencia.

Asimismo, existen formas mas especificas de favorecer la integracion, tal y como lo
menciona Naranjo (2000), donde refiere que en algunas ocasiones el psicoterapeuta puede
proponer ciertos recursos segun la situacion lo requiera, como pedir a la persona que
represente un rol que permita poner en contacto aspectos de si misma que se encuentran en

conflicto, sin embargo, esta integracion suele darse a través de dos procesos principales: el
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encuentro intrapersonal y la asimilacion de proyecciones, los cuales permiten que la persona

reconozca y dialogue con partes de si misma que habian permanecido separadas.

En cuanto al primero, se entiende que el encuentro intrapersonal es una técnica
caracteristica de esta psicoterapia, donde se busca poner en contacto a distintas partes de la
persona que se encuentran en conflicto, para ello, se puede invitar al paciente a representar
estos aspectos de si mismo y establecer un didlogo entre ellos, un ejemplo de ello es
utilizando la técnica de la silla vacia, ya que a través de este proceso, la persona puede
reconocer y expresar lo que cada parte siente o necesita, favoreciendo asi una mayor

comprension e integracion de su experiencia.

En cuanto al segundo, se identifica que la asimilacion de proyecciones se refiere al
proceso mediante el cual la persona reconoce como propios aquellos sentimientos,
pensamientos o caracteristicas que anteriormente atribuia a otras personas o situaciones, dicho
de esta manera, se busca que la persona tome conciencia de estas proyecciones y las integre a
su experiencia, favoreciendo asi una mayor responsabilidad sobre lo que siente y piensa, para
ello, se puede utilizar distintos recursos, como invitar al paciente a identificarse con aquello

que ha proyectado y expresarlo en primera persona.

1.2. RESILIENCIA DESDE UNA PERSPECTIVA DIFERENTE

1.2.1. Conceptualizacion

Desde el principio de los tiempos, el concepto de resiliencia fue adaptado del area de
la fisica, el cual explica: “En el mundo fisico, resiliencia seria sinénimo de elasticidad o
flotabilidad y expresaria la capacidad de un cuerpo para recuperar su estado o posicion
original una vez dejen de actuar aquellas fuerzas que tienden a deformarlo, desplazarlo o
sumergirlo” (Oriol-Bosch, 2012, p. 77) y asi como en el area de la fisica, el concepto de
resiliencia se fue adoptando en diversas areas como, psicologia, sociologia, ingenieria,

llegando de esta manera a definir el concepto de resiliencia de acuerdo a varios autores.

“Resiliencia” es un concepto traido de la fisica, pero que en ciencias sociales
ya no designa solamente la resistencia de un material o su capacidad para deformarse

y retomar su forma, sino que designa el conjunto de procesos y estrategias que emplea
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un individuo para hacer de una situaciéon amarga algo soportable (Richardson et al.,

1990, como se cité en Gonzalez, 2017, p. 206).

A su vez, también ha sido tomada por otras areas como la metalurgia, la cual la describe como
“designa la capacidad de los metales de resistir a los golpes y recuperar su estructura interna.
En osteologia, se ha usado para expresar la capacidad que tienen los huesos para crecer en

sentido correcto, después de una fractura” (Badilla, 1999, p. 22).

Al adentrarse en el concepto de resiliencia como tal, se puede citar a los siguientes

autores:

Cyrulnik (2006, p. 74) plantea “la idea de la resiliencia acaba de nacer, pero existe
probablemente en la realidad desde el origen de la humanidad” por lo tanto, con el paso del
tiempo se realizaron investigaciones y estudios sobre como algunas personas se ven afectadas
por situaciones dolorosas y complicadas de sobrellevar, lo cual permitié el desarrollo del

concepto de “resiliencia”.
Por otro lado, Trujillo (2011) manifiesta lo siguiente:

Al concebir linealmente el proceso de la resiliencia, una primera mirada nos
permite distinguir tres pasos o momentos sucesivos: primero, la presencia de la
adversidad en la vida de un ser humano; segundo, el sufrimiento que le produce tal
adversidad; y tercero, el desarrollo que podria posibilitar dicho sufrimiento en quien lo

experimenta (p. 165).

No se puede controlar lo que suceda en el mundo y es por ello que se esta expuesto a
poder atravesar por las adversidades, es asi, que cuando ocurre esta misma adversidad puede

llevar a moverse y pasar por diferentes procesos.

Se destacan frases de Cyrulnik (2006) donde plantea la carga de energia que conllevan
los sucesos de acuerdo a la historia personal “un acontecimiento sélo puede constituir un

recuerdo si esta cargado de emocion” (p. 114).

No se puede decir que una agresion psiquica provoque una alteracion psiquica,
como en mecanica. Pero se puede decir que una agresion provoca una alteracion segun
el sentido que tome en nuestro pasado y para nuestro entorno. Cada uno de nosotros,

con una historia y un contexto familiar y social diferente, siente algo distinto frente a
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una misma agresion. Ahora bien, el sentimiento es una emocioén provocada por una
representacion que depende de lo que en nuestra memoria haya quedado historiado

(Cyrulnik, B. 2006, p. 118).

De acuerdo a lo vivido y experimentado, se va construyendo cierto grado de emocion
y carifio por una persona, es por ello que, a mayor grado de afecto, sera mayor el reto para

poder afrontar el distanciamiento de la persona querida. Asimismo Trujillo (2011) refiere:

La resiliencia es un resorte que puede demorar en rebotar, es un resorte
invisible que hace de la adversidad una oportunidad para rebotar lejos. Como la misma
etimologia de la palabra resiliencia lo indica, al rebotar la fragilidad se vuelve fuerza,

la pobreza se enriquece, la potencia se actualiza” (p. 170).

En cuanto a los vinculos significativos que se desarrollan de acuerdo al grado de

afecto Delage (2010) menciona lo siguiente:

La resiliencia es un concepto intersubjetivo: sélo puede nacer y desarrollarse
en la relacién con el prdjimo. Ninguna capacidad de adaptarse a ella o siquiera de
imaginarla puede ponerse en juego si no existen vinculos significativos con el entorno,
y la familia representa, pues, un vinculo basilar (p. 3).

Lo que mejor caracteriza la resiliencia es la fluidez, la flexibilidad, la apertura
y la variabilidad de los mecanismos puestos en marcha. Todo lo que bloquea,
endurece, congela, paraliza, es decir, lo que lleva a la rigidez, va en el sentido inverso

de la resiliencia” (p. 109).

De acuerdo a Rubio y Puig (2015) podemos entender mas detalladamente la resiliencia

de la siguiente manera:

La resiliencia designa la capacidad humana de superar traumas y heridas. Las
experiencias de huérfanos, nifios maltratados o abandonados, victimas de guerras o
catastrofes naturales, han permitido constatar que las personas no quedan encadenadas
a los traumas toda la vida, sino que cuentan con un antidoto: la resiliencia. No es una
receta de felicidad, sino una actitud vital positiva que estimula a reparar dafios
sufridos, convirtiéndolos, a veces, hasta en obras de arte.

Pero la resiliencia dificilmente puede brotar en soledad. La confianza y solidaridad de
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otros, ya sean amigos, maestros o tutores, es una de las condiciones para que cualquier

ser humano pueda recuperar la confianza en si mismo y su capacidad de afecto (p. 3).

La persona se pudo haber enfrentado a una infinidad de obstaculos en su vida y la

manera en que enfrenta y logra superar las cosas hace un gran cambio en su destino.

“La resiliencia no es una caracteristica que la gente tiene o no tiene. Incluye
conductas, pensamientos y acciones que pueden ser aprendidas y desarrolladas por cualquier

persona” (APA, 2011).

A su vez, Rutter (1985, como se citd en Badilla, 1999) “la resiliencia afirma Rutter no
debe ser entendida como la animada negacion de las dificiles experiencias de la vida, dolores
y cicatrices: es mas bien, la habilidad para seguir adelante a pesar de ello” (p. 23), es asi, que
no suele verse como positivo lo que se sufrio, sino que verdaderamente se diferencia por la

manera en como se puede dar un paso posterior al sufrimiento.

Como tultimo punto de este apartado, se destaca la frase de Nietzsche (1900) donde

refiere:

“Tous les instincts qui n'ont pas de débouché, que quelque force répressive
empéche d'éclater au  dehors, retournent endedans—<c'estla ce que
j’appellel’intériorisation del’homme: de cette facon se développe en lui ce que plus

tard on appellera son «ame»” (p. 137).

Dicha frase que traducida al espanol significa “Todos los instintos que no tienen
salida, que alguna fuerza represiva impide salir al exterior, regresan al interior; esto es lo que
yo llamo la interiorizacion del hombre: de esta manera se desarrolla en ¢l lo que mas tarde

29

llamaremos su ‘alma’”. Desde esta perspectiva, se entiende que todo lo que no se externa, lo
que no se dice, se va acumulando en el interior, es decir, en el cuerpo, incluso llegando a

presentar sintomas somaticos.

1.2.2. Factores que influyen en la resiliencia
Diversos autores coinciden en los pilares de la resiliencia (Wolin y Wolin, 1993;
Acuton et al., 2004; Munist, 1998; Sudrez Ojeda, 2004, como se citdé en Rubio y Puig, 2015),

y los definen como “serie de factores que acttian como pilares de la resiliencia, identificando
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entre otros la creatividad, el sentido del humor, la iniciativa, la introspeccion, la confianza y la
moralidad” (p. 89), dichos pilares funcionan como base para sostenerse ante ciertos eventos

desafortunados.

A su vez Wolin y Wolin (1993, como se citd en Hernandez, 2023) refiere los siete
pilares de la resiliencia, como las cualidades de una persona resiliente, llamandolos de la

siguiente manera:

Introspeccion: Observacion de nuestros pensamientos, emociones y actos.
Cuanto mayor conocimiento tenemos de nosotros mismos, mejor enfrentamiento
positivo tendremos ante situaciones dificiles.

Independencia: Capacidad de establecer limites entre uno mismo y los
ambientes adversos. Alude a la capacidad de mantener distancia emocional y fisica,
sin llegar a aislarse.

Capacidad de relacionarse: Hace referencia a la habilidad para establecer lazos
intimos y satisfactorios con otras personas. Aqui encontrariamos cualidades como la
empatia o las habilidades sociales.

Iniciativa: Consiste en exigirse y ponerse a prueba en tareas progresivamente
mas exigentes. Implica la capacidad de hacerse cargo de los problemas y de ejercer
control sobre ellos.

Humor: alude a la capacidad de encontrar lo comico en la tragedia. El humor
ayuda a superar obstaculos y problemas, a hacer reir y reirse de lo absurdo de la vida
(Jauregui, 2007).

Creatividad: Es la capacidad de crear orden, belleza y finalidad a partir del
caos y el desorden. En la infancia se expresa con la creacion de juegos, que son las
vias para expresar la soledad, el miedo, la rabia y la desesperanza ante situaciones
adversas.

Moralidad: Se refiere a la conciencia moral, a la capacidad de comprometerse

de acuerdo a valores sociales y de discriminar entre lo bueno y lo malo (pp. 11-14).

Uno de los primordiales aspectos son las relaciones interpersonales, donde se
involucran demasiados aspectos, dentro de ellos se puede encontrar la confianza, la cual cuida
y protege los vinculos en las relaciones de amistad y apoyo que se van formando en cada
persona, puesto que pequeios detalles en las amistades las hacen diferentes, lo cual

contribuye en el bienestar propio de la persona, esto se refleja como un soporte que fortalece a
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la persona en si misma, en el como se ve y establece dichas relaciones; en este sentido, Rubio
y Puig (2015) mencionan “cuando el sujeto ha adquirido precozmente algunos factores de
proteccion como el apego seguro y la aptitud para mentalizar imagenes y palabras, resistira
mucho mejor” (p. 8), a la par de “se administra confianza y responsabilidad en un proceso
dinamico hacia la autonomia. Confianza basica. Se trata de estar convencido de que, si sueltas

el volante, lo coge el otro” (p. 147).

En cuanto al “modelo triddico de la resiliencia” Rodriguez (2009) destaca la
relevancia que los factores internos y externos de la persona, dichos factores se tratan de
organizar de acuerdo a tres niveles que influyen en las decisiones y vida de la persona,
comenzando por factores individuales, seguidos de los familiares y por ultimo los
ambientales, asimismo se refiere que dentro del modelo se contemplan aspectos como: tener y
estar dentro de un ambiente favorable, poseer una fortaleza intrapsiquica, asi como
contemplar las habilidades adquiridas que se han conseguido o perdurado y estan orientadas a
la accidn, al mismo tiempo reconocer las caracteristicas genéticas y temperamentales que

existen.

Por otro lado Branden (1993) también plantea que “la autoestima es la predisposicion
a experimentarse como competente para afrontar los desafios de la vida y como merecedor de
felicidad” (p. 41), es asi que es el resultado de algo propio, de algo que se genera de manera
interna y no debe de confundirse con arrogancia, ya que el contar con una buena autoestima
no implica sentirse superior a otras personas ni probar su valor compitiendo o comparando
con otros, sino que, implica sentirse alegres de ser quien son a pesar de que existan cosas que
no sean de su total agrado, pero las comienzan a aceptar como partes del si mismo.

Dicho de otra manera, la autoestima no es un lujo ni un complemento opcional en la
vida de una persona, sino una necesidad esencial que influye directamente en su forma de
relacionarse tanto consigo misma, como con los demds y con el mundo. El fortalecimiento de
la autoestima permite que las personas reconozcan sus recursos internos, enfrenten los

desafios de manera mas consciente y se acepten en su totalidad, con luces y sombras.

“La autoestima es una necesidad muy importante para el ser humano. Es basico y
efectlia una contribucion esencial al proceso de la vida; es indispensable para el desarrollo
normal y sano; tiene valor de supervivencia” (Branden, 1993, p. 33), dado que, se concibe
como un pilar que sostiene la salud emocional, psicologica y social de una persona, ya que la

presencia del como impacta la autoestima en cada uno, va a influir en la forma en que la
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persona enfrenta los retos de la vida, establece relaciones, toma decisiones y se adapta a los

cambios.

Factores individuales, familiares y sociales:
De acuerdo con Cyrulnik (s. f., como se citdo en Rubio y Puig, 2015), se rescata la
siguiente frase, que puede referirse a cualquier persona que se encuentra en el entorno y forma

un evento significativo para la persona:

Un tutor de resiliencia es alguien, una persona, un lugar, un acontecimiento,
una obra de arte que provoca un renacer del desarrollo psicolédgico tras el trauma. Casi
siempre se trata de un adulto que encuentra al nifio y que asume para €l el significado
de un modelo de identidad, el viraje de su existencia. No se trata necesariamente de un

profesional. Un encuentro significativo puede ser suficiente (p. 111).

Segtn Petit (1987) “Mucho hemos tenido que sufrir para ir construyendo a lo largo de
nuestra vida una imagen social coherente” (p. 18) puesto que las personas se dejan influir la
gran mayoria de las ocasiones por la sociedad, y las actitudes van cambiando de acuerdo a un
contexto en el que se encuentra la persona que estd experimentando aunado de su historia
personal, el “sufrir” va relacionado con dejar de lado las ideas personales, llamense creencias
u oposiciones que se comienzan a inculcar a lo largo de la vida e incluso cuando se esta en la
etapa de la infancia, pues suelen ser introyecciones que la persona se puede ir apropiando sin
darse cuenta, es otras palabras, pasar las palabras de las ideas de otros a palabras propias, sin

enjuiciar, sin cuestionar, simplemente apropiar.

Del mismo modo “asi, se mira sin ver, se oye sin entender, se habla sin significar, y se
pasa la mayor parte del tiempo de vida sin vivirla” (Petit, 1987, p. 19) refiere que en general
las personas suelen dejar las cosas que con las que cuenta, ya sea por miedo a no ser
aceptados por los demas, o porque no sea lo suficiente para otros y asi obtenga un resultado
no esperado. Dicho lo anterior, se observa como se encamina a impedir el contacto con el
sentir de la persona, ya que, la persona lo hace y a su vez no lo hace, siente pero trata de no
sentir, podria decirse de la misma manera que experimenta, pero no experimenta lo que le
produce ese sentir en su vida, asi se puede llegar a comprender la siguiente frase “algunos
acontecimientos conducen excepcionalmente a interrumpir las funciones de contacto” (Petit,

1987, p. 19).
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1.2.3. Adaptacion y mecanismos de defensa

Conforme a Luthar, Cicchetti y Becker (2000, como se citd en Rubio y Puig, 2015)
conciben que se realiza un “proceso dinamico que tiene como resultado la adaptacion positiva
en contextos de gran adversidad” (p. 89) es asi que se pueden plantear dos escenarios: el
primero es cuando la persona no logra sobrellevar las adversidades por las que atraviesa de
manera adecuada y de cierta manera se deja consumir por ellas y otro segundo escenario es;
donde la persona a pesar de todas las adversidades que ocurrieron logra hacer frente a cada
una de ellas y poder tener asi una adaptacion, la cual es la que abarca este apartado, pues esta
adaptacién sirve justamente para mejorar en diversos aspectos de su vida y aprender de los

infortunios que se puede atravesar.

Asimismo, afiaden que el estrés es otro de los factores importantes que conforma
nuestra existencia “es un proceso adaptativo y de emergencia necesario para la supervivencia
de la persona, que le permite responder a los acontecimientos ambientales y psicologicos que
el individuo percibe como amenazadores o desafiantes” (p. 104), y el mismo nivel de estrés
servird para movilizar a la persona en dichas situaciones que le causen algun conflicto, esto

conducira a un actuar de una forma mas oportuna y efectiva.

Por otro lado, Salvador (1990) plantea tres variables las cuales influyen directamente
en la relacién de los sucesos vitales por los que atraviesan las personas, los cambios que
conllevan y estan implicados en la vulnerabilidad de la misma: como primera variable se
cuenta con la busqueda de sensaciones; las personas que han sido menos perjudicadas tienden
a ver con facilidad una bisqueda de sus propias sensaciones, pues se consideran mas estables
y listas para un cambio radical, como segunda variable se contempla el locus de control;
donde existe una interrelacion de la persona entre locus de control interno y los cambios
provocados dentro del mismo de acuerdo a los acontecimientos ocurridos, y como ultima
variable, se encuentra el apoyo social; puesto que genera redes de apoyo las cuales son de
demasiada importancia y ayuda para desenvolverse, dicho todo lo anterior, incrementa las

oportunidades de adaptacion al cambio.

En cuanto a los mecanismos de defensa también solemos verlos como un tipo de

resistencias, por lo tanto, de acuerdo a Burga (1981) plantea lo siguiente:

Se instruye al sujeto a que preste atencion a lo que siente, desea, a lo que hace

por alcanzar una conciencia ininterrumpida, y descubrir de qué manera interrumpe su
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propio funcionamiento. Tales interrupciones son las resistencias o la evidencia de las
resistencias. A lo que el sujeto se resiste es a darse cuenta de las necesidades que

organizan su conducta (p. 93).

De este modo, las personas pueden desarrollar de manera inconsciente ciertas
resistencias, y esto da como resultado resistencia al cambio, por lo tanto llegan a un “no darse

cuenta” de lo que requiere su organismo.

El propio organismo tiene mecanismos que se oponen entre si manejados por
una instancia superior, tal es el caso del hipotdlamo y su mecanismo de
retroalimentacion que libera o retiene hormonas en funcion de sus necesidades y de la
autorregulacion organismica. Dentro del ciclo Gestalt podemos decir que existen polos
opuestos unidos por un eje que pasa por el centro del circulo y que pueden referirse

tanto a las fases como a los bloqueos (Salama, 2002, p. 50).

1.2.4. Papel de la familia y como influye en el funcionamiento familiar

“Es decisivo el papel de la familia, de la comunidad, de la sociedad en general y de los
sujetos profesionales, como promotores de los recursos que tiene cada persona para lograr la
autogestion del desarrollo personal y social” (Garcia-Vesga y Dominguez-de la Ossa, 2013, p.
65), cualquier persona puede influir en la interaccion de otra persona, asi en cdmo se
desenvuelve, pero en un primer momento son los padres quienes se suelen involucrar mas, por

ser la inica relacidon que se establece a una corta edad.
Segiin Howard et al. (1999, como se citd en Athié¢ y Gallegos, 2009) mencionan que:

Existen cuatro tipos de procesos protectores 1) los que reducen la exposicion al
riesgo, es decir, aquellos que permiten que el individuo no tenga tanta exposicién con
eventos de adversidad; 2) los que reducen la cadena de reacciones negativas
posteriores al evento negativo; 3) los que promueven la autoestima y la autosuficiencia
por medio del logro y las relaciones positivas; 4) nuevas oportunidades que brindan
recursos necesarios para nuevas direcciones en la vida. Estos factores implican
habilidades como la competencia social, la habilidad para resolver problemas, la

autonomia y el sentido de un proposito y futuro (p. 7).
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De otro modo, el encontrarse en un lugar seguro es un factor importante para sumar a
la resiliencia, si disminuye la adversidad existe menor riesgo de pasar por malos momentos
que desencadenan eventos significativos desagradables, el relacionarse con los otros de una
manera positiva y establecer vinculos significativos representa un aporte significativo para la
persona, al permitirle ir mas alla de lo inmediatamente perceptible y ampliar sus horizontes de

vida.

Por otro lado, se tiene a Delage (2010) quien plantea “la resiliencia no es un proceso
extraordinario que algunos pueden poner en marcha en situaciones extraordinarias; todos los

individuos y todas las familias tienen potencialidades resilientes” (p. 113).

“La resiliencia, esa capacidad de «renacer», de desarrollar una vida interesante
y positiva a pesar de haber tenido que afrontar situaciones perjudiciales, se nutre de
esos factores de proteccion, mas exactamente del equilibrio positivo entre los factores

de proteccion y los factores de riesgo” (Delage, 2010, p. 61).

Aunado a ello se contempla que no se requiere como tal que la persona se encuentre
en una situacion adversa o esté atravesando experiencias dificiles para que pueda conocer y
desarrollar sus habilidades resilientes, por ello Hawley & DeHann (1996, como se citd en
Athié y Gallegos, 2009) refiere que las relaciones familiares constituyen un ambito clave en el
que intervienen tanto factores protectores como de riesgo, ya que su calidad y caracteristicas

influyen significativamente en el individuo a cualquier edad.

A su vez, Delage (2010): “No todos experimentan del mismo modo el mismo
drama. No todos desarrollan a la misma velocidad ciertos recursos, ciertas
competencias personales. Unos pueden impulsar hacia adelante a toda la familia;
otros, en cambio, pueden frenar su evolucion. También sucede que se den resiliencias

individuales en algunos miembros y no en otros” (p. 94).

Ya que aunque se haya pasado por una misma adversidad, cada uno lo vivira de
manera diferente y nunca serd el mismo dolor ni la misma resiliencia por mucho que se le

parezca.

Impacto de “disfuncion familiar” en el desarrollo de la resiliencia:
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Como primer punto se llama “disfuncion familiar” para hacer referencia a una
desorganizacion dentro de la estructura familiar, asi como una problematica familiar

recurrente, que conlleva diversos problemas dentro de la misma.

Ruiz (2015, como se citd en Reyes y Oyola, 2022) “la familia es disfuncional cuando
algunos factores ponen en riesgo la estabilidad de la familia predominando la inadecuada
comunicacion, desunion, desintegracion familiar y problemas de adaptacion que ocasionan

desequilibrio en la estructura familiar” (p. 129).

Aunado a ello, Carabafio (2019, como se citd6 en Delgado-Ruiz y Barcia-Briones,
2020) en cuanto a la familia disfuncional plantean “no responde a las necesidades de un
infante e incluso no ofrece el suficiente apoyo emocional y atencidon que requieren los nifios
para desarrollarse y formarse integralmente” (p. 431), ya que, de acuerdo con lo anterior, la
familia disfuncional no da lo minimo requerido para que el desarrollo de los infantes fluya de

una manera saludable tanto emocionalmente como fisicamente.

Cuando uno se encuentra en la etapa de la infancia tiende a desarrollarse de diferente
manera, debido a que suele ser mas cercano con los compafieros de la escuela, sus
interacciones se enfocan principalmente en el juego y la diversion, conforme pasa el tiempo
esto va caminando de diferentes maneras, cuando entra en la etapa de la adolescencia suelen
adentrarse ain mas en su circulo social, el cual también tiende a ser mas selectivo que en la
infancia, donde se relaciona con sus iguales, sus platicas son mas personales, y asi
sucesivamente, mientras pasan los afos sus circulos de amistades y la forma de relacionarse

va cambiando.
En cuanto al desarrollo de los nifios y adolescentes, Rodriguez (2009) plantea:

Los nifios resilientes desde muy temprana edad, tienden a establecer mas
relaciones positivas con los otros. En los adolescentes, la competencia social se
expresa especialmente por la interaccion con sus propios pares y la facilidad para
hacer amigos, y ésta es progresivamente mas selectiva y se pasa de relaciones grupales

a relaciones de pareja, sentimentales (p. 296).

A la par de ello, Rodriguez (2009) hace referencia al “modelo ecoldgico de Bronfenbrenner”,
donde se plantean las influencias del ambiente y las del propio individuo, las cuales

interactuan y permiten dar paso a su forma de adaptacion. En este sentido, la ecologia se
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encarga de estudiar como los organismos interactian entre si, asi como con su ambiente y a la

vez, entender y comprender las relaciones que se desencadenan de estas.

La idea que guia este modelo, es que el individuo se halla inmerso en una
ecologia determinada por diferentes niveles que interactiian entre si. Los niveles que
conforman el marco ecologico van desde un microsistema que es el del individuo o
nivel ontogénico, en éste se fue avanzando en las etapas de la vida, hoy ya hay muchos
trabajos de resiliencia en adolescentes y hasta en la tercera edad. El macro sistema
abarca la relacién del hombre con la familia y con la comunidad que impone sus
normas. Y finalmente el ecosistema donde aparecen las politicas publicas que

favorecen la promocion de la resiliencia (p. 297).

Con la descripcion antes dada es notorio el como los sistemas se pueden relacionar
entre si mismos y el como un sistema siempre dependera del otro, por su parte Garcia-Vesga y
Dominguez-de la Ossa (2013) anaden “los niveles que conforman el marco ecolédgico son: el
individual, el familiar, y el comunitario vinculado a los servicios sociales”. A su vez segun
Rutter (1985, como se citd en Badilla, 1999) “la resiliencia es un fenomeno multifacético que

abarca factores ambientales y personales” (p. 23).

Gomez y Kotliarenco (2010) sefialan como puede ir creciendo y decreciendo el nivel
en el funcionamiento familiar de acuerdo al camino recorrido dentro de diferentes aspectos
que involucren a la familia, como bien lo mencionan, familias designadas multiproblematicas,
las cuales se caracterizan principalmente por una desorganizacion dentro de la estructura asi
como la relacidon y dindmica familiar, que van de la mano con comunicacion deficiente y por
supuesto un abandono dentro de sus funciones parentales, lo que lleva a contraer una
fragmentacion poco a poco dentro de la familia, dicho de otra manera, hacen referencia a la
frase de Colapinto (1995): “son familias donde la adversidad se ha tornado crénica y
transgeneracional, y el involucramiento con agentes sociales es casi inevitable” (p. 110), las
experiencias influyen en cada persona, contemplando desde el &mbito transgeneracional que
implican las experiencias desagradables que ocurrieron y coOmo esto impacta a cada uno de
manera personal y a su vez impacta todo el sistema familiar, puesto que se relacionan y de

cierta manera se van involucrando.

Por otro lado Gémez y Kotliarenco (2010) explican lo antes mencionado de acuerdo al

diagrama:
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Figura 2: trayectorias miltiples de funcionamiento (deterioro v/s resiliencia)
familiar

—+— Equilibrio dinamico

‘f* —— Crisis familiar

= D eterioro, croniadad,
multiproblematica

_——
|
o
\0.‘
r—

——Reaccomn, crecimiento
familiar

—+— Recuperacion, reorgam-
zacion familiar

Nivel de Funcionamiento Familiar

Figura 1: Funcionamiento familiar (deterioro v/s resiliencia).
Nota. Tomado de Resiliencia Familiar: un enfoque de investigacion e intervencion con

familias multiproblematicas por Gomez y Kotliarenco (2010, p. 109).

El modelo clasico del dafio, entonces, sefala que en presencia de un contexto
adverso (multiples factores de riesgo), si la persona o familia muestra determinadas
debilidades en su funcionamiento (factores de vulnerabilidad) el impacto daiiino de los
problemas y crisis aumentard significativamente, pudiendo tornarse cronico de no

mediar nuevos procesos de recuperacion y fortalecimiento (p. 109).

1.2.5. Fomentar resiliencia
De acuerdo con Cyrulnik (2001, como se citdé en Trujillo, 2011) “la resiliencia s6lo
puede darse a posteriori, incluso en un momento muy distante del trauma” (p. 170), puesto

que dependera de la experiencia individual por las que se transita.

Segun Garcia-Vesga y Dominguez-de la Ossa (2013) refieren las “caracteristicas de
los sujetos tales como: habilidad, adaptabilidad, baja susceptibilidad, enfrentamiento efectivo,
capacidad, competencia, resistencia a la destruccion, conductas vitales positivas,
temperamento especial y habilidades cognitivas, todas desplegadas frente a situaciones

estresantes que les permiten superarlas” (p. 66).
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Aunado a ello, la American Psychological Association (2011) plantea: el contar con
una gran variedad de factores suman el cdmo se puede desarrollar la persona, creciendo asi su

resiliencia;

“Una combinacion de factores contribuye a desarrollar la resiliencia. Muchos
estudios demuestran que uno de los factores mas importantes en la resiliencia es tener
relaciones de carifio y apoyo dentro y fuera de la familia. Relaciones que emanan
amor y confianza, que proveen modelos a seguir, y que ofrecen estimulos y seguridad,

contribuyen a afirmar la resiliencia de la persona”.

En este sentido, la American Psychological Association (2011) plantea que existen
diversas formas de construir la resiliencia a nivel personal, entre las cuales destacan 10

estrategias:

Como primer punto: establecimiento de relaciones, las cuales pueden ser con cualquier
persona, ya sea familiar o amigo, dado que estos contribuyen para sentir un apoyo y un sostén
emocional, asimismo al momento que la persona ayuda al otro, de cierta manera se ayuda a si

misma.

Segundo: las crisis no son insuperables, ya que la persona no esta en la disposicion de
predecir las situaciones, pero lo que si esta en su disposicion es el como interpreta la situacion
y que hace con ello, pudiendo abordarlas desde una perspectiva que permita su superacion y

continuidad.

Tercero: la vida tiene cambios y son parte de ella, aceptar lo que no se puede cambiar
y mejorar aquello que si es posible, reconociendo que las experiencias tienen un sentido
dentro del proceso de vida y que, aunque en algiin momento el panorama parezca dificil,

posteriormente puede clarificarse y ese cambio desglosa cosas que antes no permitia ver.

Cuarto: el establecimiento de metas, dado que plantearlas genera estructura y permite
avanzar de manera mas organizada, evitando perderse en el camino, comenzando por metas
pequeiias y reconocer el propio proceso, considerando que toda meta posee valor dentro del

mismo.
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Quinto: la determinacidn, ya que actuar de la mejor manera posible favorece que la
persona no se deje abatir, asimismo, implica tomar decisiones y afrontar situaciones, sin

evitarlas ni ignorarlas, incluso cuando resulten desagradables.

Sexto: descubrirse a si mismo como persona, o en otras palabras el autoconocimiento,
ya que aprender sobre si mismo favorece el crecimiento personal, cada experiencia representa

una oportunidad para acercarse al propio interior y fortalece el desarrollo individual.

Séptimo: cultivar vision de si mismo, donde implementar la confianza permite
fortalecer la seguridad en las propias acciones y decisiones, asi como mantener una valoracion

adecuada de si mismo.

Octavo: tener perspectiva a largo plazo, lo cual implica no centrarse Uinicamente en
aspectos negativos, sino considerar el futuro desde distintas perspectivas, tomando en cuenta

los contextos presentes y posibles.

Noveno: mantener esperanza, enfocandose en aquello que si es posible y no en los
problemas que no estan dentro de su alcance, favoreciendo una actitud optimista ante nuevas

situaciones.

Décimo: cuidado personal, lo cual implica priorizar el bienestar propio, dedicar
tiempo a actividades significativas y darse espacio personal, favoreciendo un equilibrio entre

mente y cuerpo.

“Resiliencia significa las habilidades, destrezas, conocimientos, insight
(introspeccion) que se acumula con el tiempo a como las personas luchan por
levantarse de la adversidad y afrontar retos. Es un continuo y desarrollador donde de
energia y destrezas que puede ser utilizado en las luchas actuales” (Garmezy, 1994,

como se citd en Badilla, 1999, p. 24).

Finalmente se contemplan los sistemas y procesos que intervienen en la resiliencia
frente a contextos de adversidad, de acuerdo con Masten & Obradovic (2006, como se cito en
Goémez y Kotliarenco, 2010) los cuales sefialan que el proceso se inicia en un nivel previo al
de la persona en sociedad, es decir, el cerebro humano, encargado de interpretar y procesar lo
que ocurre; seguido del apego seguro, que contempla la sensibilidad; posteriormente se

encuentra la persona en si misma, con todos los elementos que la conforman, como
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pensamientos, emociones, sensaciones, entre otras; luego esta la familia; seguido de los pares,
donde influyen las relaciones interpersonales asi como grupos mas selectivos; y finalmente se
encuentra la cultura y la sociedad, la cual abarca aspectos como la religion, las tradiciones, los
valores y las normas, tanto aspectos personales como los impuestos por la sociedad. Todos los

elementos se relacionan e influyen dentro de la dindmica de los otros factores.
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Figura 2: Sistemas y procesos involucrados en la resiliencia.
Nota. Tomado de Resiliencia Familiar: un enfoque de investigacion e intervencion con

familias multiproblematicas por Gomez y Kotliarenco (2010, p. 109).

1.3. ANSIEDAD DENTRO DEL CICLO DE LA EXPERIENCIA DE LA GESTALT

1.3.1. Conceptualizacion
Principalmente, la ansiedad se entiende como un estado de alerta que involucra
diversas emociones, el cual se puede llegar a presentar cuando la persona se enfoca

excesivamente en el futuro, en lo que podria suceder y en las posibles consecuencias que

conlleva.
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Teniendo en cuenta que existen diferentes grados de ansiedad, donde una persona
puede tener un evento sumamente importante y el cual le provoca nerviosismo o incluso un
miedo a equivocarse en un discurso, sin embargo estos son momentaneos, y la ansiedad va
mas alld, pues interfiere en diversos aspectos de la vida, en su dia a dia y causa dificultades a
nivel personal. En este sentido, Ander-Egg (2016) en el Diccionario de Psicologia, define la

ansiedad como:

Estado de alerta exagerado por una exageracion de peligro no reconocido que
produce una elevada alteracion del sistema nervioso, acompafiado de sentimientos de
angustia, miedo y aprension de peligros o amenazas inespecificas. Se suele distinguir
entre el “estado de ansiedad” que es pasajero y que puede vivir cualquier sujeto, y la
“ansiedad riesgo”, por la cual el individuo vive una tension entre el “ahora” y lo que
“puede pasar”; esta ultima suele surgir de la incapacidad de vivir con atencién el
presente, la “ansiedad aguda” es una forma patologica que se suele expresar en una
falta de sosiego que produce un aumento de la tension muscular (rigidez, sentirse
agobiado) y otras manifestaciones neurovegetativas (sudor, boca seca, sensacion
subjetiva de peligro, nerviosismo) y en algunas ocasiones, dificultades de
concentrarse. Otra forma de ansiedad esta vinculada a conductas adictivas, en especial
el tabaco que conducen al sobrepeso y a la obesidad. Las consecuencias son mas
graves en los drogadictos cuando sufren el sintoma de abstinencia. También hay
formas de ansiedad producidas por factores circunstanciales, por ejemplo, antes de un
examen, la enfermedad de un ser querido, que suelen desaparecer cuando ya no existe
el factor que lo provoco. Es importante diferenciar la ansiedad del temor: en el primer

caso, no se discierne la fuente; en el segundo, el peligro y la fuente son reconocibles

(p. 23).

La ansiedad puede verse como un reflejo de la desconexion del individuo con su
presente y su esencia, asi va surgiendo cuando no se reconoce claramente el origen del
malestar, lo que lleva a un estado de tension y alerta constante, la clave para abordarla radica
en reconectar con el aqui y ahora, aceptando las emociones y experiencias tal como son, sin
juzgarlas y esto permite a la persona recuperar el equilibrio interno, asi como entender sus
necesidades profundas y responder de manera mas auténtica y consciente a los desafios de su

vida.
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Ansiedad y preocupacion excesiva (anticipacion aprensiva) acerca de una serie
de acontecimientos o actividades. La intensidad, la duracién o la frecuencia de la
ansiedad y la preocupacion es desproporcionada a la probabilidad o al impacto real del
suceso anticipado. Al individuo le resulta dificil controlar la preocupacion, y el
mantenimiento de los pensamientos relacionados con la misma interfiere con la

atencion a las tareas inmediatas (p. 222).

La ansiedad y la preocupacion excesiva reflejan un desajuste entre la percepcion del
individuo y su realidad presente, este es un intento de protegerse de posibles amenazas, pero
que a menudo desconecta a la persona de su capacidad para actuar y experimentar el
momento actual, reconocer esta preocupacion como una respuesta aprendida, y no como una
verdad absoluta, abre la puerta a la autocompasion y al autoconocimiento, permitiendo que la

persona recupere su equilibrio emocional y su capacidad de vivir plenamente.

Enfoque de la ansiedad desde la psicoterapia Gestalt:
La ansiedad, frecuentemente es percibida como una experiencia adversa, pero puede
transformarse en una oportunidad para el autoconocimiento y el fortalecimiento personal, tal

y como lo expresa Gil Martin (2020):

Mi demonio de la ansiedad estaba al otro lado de la muralla, lo fui a visitar
acompafiado de mi terapeuta, alli vivian mis traumas del pasado. Entonces aprendi a
tener herramientas para transitar la ansiedad sin ser victima de la misma. Y finalmente

me di cuenta que yo era mas fuerte que ella.

Este relato muestra el poder transformador del autoconocimiento y la valentia de
enfrentar los propios miedos, reconocer la ansiedad como parte de uno mismo, en lugar de
huir de ella, esto permite transformar los traumas en aprendizaje y crecimiento. Dicho
proceso, acompainiado de apoyo y herramientas, revela la fuerza interna de la persona y su

capacidad para ser protagonista de su propia vida, mas no victima de sus emociones.

De acuerdo a Fritz (1978, como se citd en Ceballos Montalvo, 2017) plantea que “la
excitacion puede ser bloqueada y, consiguientemente, la emocion no se completa y el contacto
se interrumpe” (p. 48), o dicho de otra manera “la excitacion no siempre es visible como

excitacion ya que ésta puede ser bloqueada” (p. 48).



59

Asimismo se tiene a Ceballos Montalvo (2017, como se cit6 en Yontef'y Jacobs, 2011)
donde refieren que “la creacioén cognitiva de la ansiedad es el resultado de futurizar y de no
permanecer centrados en el presente. Por lo que consideran que las predicciones negativas, las
interpretaciones erroneas y las creencias irracionales también pueden desencadenar la

ansiedad” (p. 56).

Visto de este modo, la ansiedad surge cuando la persona se aleja del aqui y ahora, al
obsesionarse con lo que podria pasar en el futuro, es decir que las predicciones negativas y las
creencias irracionales hacen que la persona se desconecte de su experiencia real, impidiendo
que viva con mayor conciencia y aceptacion. Centrarse en el presente, colabora en reconocer

las emociones y se afrontan con una actitud de autocompasion y apertura.
Siguiendo la idea de Canals (2017) refiere:

En un primer nivel esta motivada por pensamientos de Anticipacién y el Miedo
a un futuro imaginado incontrolado y tragico. Lo que, en la Terapia Gestalt, [lamamos
Fantasias Catastroficas que vivimos como reales y amenazantes.

Para la Terapia Gestalt, la Angustia y el posterior estado de Ansiedad son los
sintomas neur6ticos por excelencia, un primer aviso de conflicto emocional.
Su causa profunda debemos buscarla en un bloqueo o control excesivo de la expresion
de nuestras emociones. Un conflicto interno entre lo que deseamos y necesitamos y lo

que nos permitimos expresar (s.p.)

En cuanto a la pregunta de por qué este enfoque de psicoterapia y no otro, la respuesta
puede encontrarse en lo que Cuevas (2024) refiere a continuacidon, ya que expone sobre la
manera en que se lleva a cabo el trabajo psicoterapéutico desde la Gestalt con los pacientes
que presentan ansiedad, donde menciona que una de las principales cuestiones es que se pide
al paciente “que se concentre en la experiencia presente y exprese lo que experimenta sin
juzgarlo. Los terapeutas gestalticos creen que la depresion y la ansiedad provienen de los
intentos de las personas por evitar emociones, experiencias o recuerdos desagradables”
(Cuevas, 2024) aunado a “busca favorecer la integracion y equilibrio entre nuestro organismo
y el entorno, mediante cuestionamientos a nuestros pensamientos negativos, para tener mas
conciencia de lo que pensamos y sentimos al respecto” (Cuevas, 2024), donde no significa
que sus experiencias vividas no son tomadas en cuenta, sino todo lo contrario, importa saber

coémo influyen para la persona y que tanto estd dentro de sus posibilidades, se retoman todos
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esos factores que influyen a expandir la ansiedad de la persona asimilando en su presente, con
la finalidad de poder completar la Gestalt y asi cerrar un ciclo o incluso poder seguir fluyendo
en uno nuevo, y al cerrar estos ciclos se hace referencia a cerrar las situaciones, las cuales
pueden llegar a repercutir de manera significativa en el bienestar de las personas, dando lugar

a lo que se denomina el “Ciclo de la experiencia” del cual se hablara en el siguiente apartado.

Lo anterior contribuird a ver desde este enfoque las cosas de un modo diferente,
puesto que “los pacientes aprenden a no enfrentarse a las situaciones utilizando mecanismos
de defensa (que suelen empeorar las cosas), sino teniendo en cuenta otros aspectos como las
experiencias pasadas, las creencias y los valores que se derivan de ellas” (Cuevas, 2024), ya
que el ver las cosas desde una perspectiva distinta podria ser el elemento clave en el origen de
las situaciones que causan ansiedad, por lo que identificar estrategias para controlar estas

respuestas contribuye a minimizar los sintomas asociados a la misma.

La manera en que las personas enfrentan la realidad puede estar influenciada por
diversos mecanismos psicoldgicos los cuales influyen dentro de su ciclo de la experiencia y
que alteran su percepcion, asi como la forma de relacionarse con el entorno, “esta forma de
convivir con la realidad se caracteriza por una desconexion emocional que provoca una vision
distorsionada de la realidad donde las personas viven en el mundo de las ideas y se alejan de

la convivencia con su realidad” (Diaz Calderon, 2016).

A su vez Gil Martin (2020) plantea en su pagina web de Gestalt Salut las “8 claves
fundamentales para afrontar la ansiedad” las cuales va desglosando de una manera secuencial,
donde inicia con el preguntarse a si mismo:

Clave niamero 1 “;cudles son las emociones con las que vive ansiedad?”, esto tomando
en cuenta las emociones basicas, como lo son el afecto, el miedo, la alegria, la tristeza y el
enojo, y darse cuenta de cual es o cuales son las emociones de la persona que presenta
ansiedad, a partir de ahi “Reconocer la emocion nos informa de aquello que se nos mueve a
nivel interno” a lo que refiere que para quedar mas claro en esta clave, cuenta con los
ejemplos donde las personas suelen utilizar las frases de “siempre tengo miedo a quedar mal”
o “la soledad me pone triste”.

[13

Clave nimero 2 menciona “;Dénde surgid el demonio de la ansiedad?”, es decir
donde lo puede reconocer, si es que lo deriva de algiin hecho o suceso que le genere un
malestar.

Clave nimero 3 es “la relacion que la persona tiene con la emocioén (mencionada en la
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clave numero 1), es decir que fan familiarizada esta la persona con dicha emocion.

Clave niimero 4, la cual es “la relacion conmigo mism@”, donde se plantea que tan
bien y amable me trato, que tanto me exijo, que tanto me cuido y me procuro, posteriormente.

Clave numero 5, donde se plantea “mi relacion con mi experiencia” llegando a ver la
parte donde la persona se permite sentir lo que necesita y quiere sentir, asi como si maximiza
0 minimiza sus emociones, que tanto nivel de consciencia presenta, y resaltando sobre el
hecho de si evita su contacto con su experiencia,

Clave numero 6, sobre “explorar la autoconfianza” donde se aprende a tener y a
valorar la propia confianza de manera genuina, el no ser cruel con uno mismo, sino
acompafiarse y confiar en que puede realizar lo que se proponga, una vez mencionada esta
clave.

Clave numero 7, la cual refiere “mi relacién con mi sistema nervioso” es decir, cOmo
actla mi organismo y que es lo que calma a la persona cuando su sistema nervioso entra en
esta situacion, como percibe el nivel de ansiedad, ya sea que este disminuya, se mantenga o
incluso aumente, es esta clave donde uno mismo puede darse cuenta de las maneras en las que
logra reconocer dicha ansiedad, hacer consciente, tener el contacto que necesite y soltar.

Y finalmente se tiene la clave 8, de “descubrir la capacidad de desapego” donde un

punto importante a resaltar es:

No somos nuestra ansiedad. El yo es distinto a la experiencia que vive.
Aprender a no identificarse con las olas y reconocer nuestra tabla de surf nos permite
surfear salpicindonos menos y sin el miedo a ahogarnos en mares que es bueno que

conozcamos (Gil Martin, 2020).

De este modo se puede llegar a la idea de que un acontecimiento no define a la
persona, ni determina su identidad, por lo que resulta importante reconocer que no tiene por
qué quedar sujeta a experiencias del pasado que no se pueden modificar, ni situaciones futuras
que aun no ocurren, donde dichos recuerdos y pensamientos pueden generar ansiedad e

inquietud, dado asi que es fundamental centrarse en el momento presente.

Es asi que también se puede ver un tipo de ansiedad sana, la cual se ve relacionada a
entrar en un estado de alerta y activacion de manera general, pues esta puede ayudar a la
persona a defenderse si asi lo requiere, dado que se puede encontrar en un peligro. En este
sentido Giner y Crespo (2019) sefialan que la ansiedad puede resultar incomoda por sus

manifestaciones, aunque también cumple funciones importantes, ya que contribuye a la
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liberacion de tensiones acumuladas, ademas, actia como una sefial de alerta tanto para la
propia persona como para su entorno, indicando la posible existencia de necesidades
emocionales o relacionales no resueltas. En este sentido, puede motivar la biisqueda de apoyo
profesional, asimismo, dentro del proceso psicoterapéutico, la ansiedad puede interpretarse
como un indicador de que la persona esta comenzando a enfrentar situaciones que

previamente evitaba y para las cuales ahora podria encontrarse preparada.

En sintesis, los sintomas de la ansiedad, aunque resulten incoémodos, pueden tener un
valor significativo, ya que alertan sobre tensiones emocionales acumuladas y evidencian
aspectos que no estan siendo atendidos. En este sentido, representan una oportunidad para
reconocer necesidades no resueltas y para afrontar situaciones que previamente tendian a
evitarse. Es asi que el proceso de confrontar y comprender la ansiedad puede ser un paso

hacia el crecimiento personal y la sanacion.

Por su parte Yontef y Jacobs (2011, como se cit6é en Ceballos Montalvo, 2014), llegan

a la conclusion de que:

A partir de las definiciones elaboradas por Perls y Goodman se puede decir
que en la Terapia Gestalt se considera que la ansiedad no so6lo es creada por la falta de
apoyo en la respiracion sino también cognitivamente. La creacion cognitiva de la
ansiedad es el resultado de “futurizar” y de no permanecer centrados en el presente.
Tanto las predicciones negativas, las interpretaciones erréneas y las creencias

irracionales pueden desencadenar la ansiedad (p. 2).

Es asi que cuando las personas se desconectan del presente y se dejan llevar por

pensamientos negativos y creencias irracionales, impide vivir de manera plena y consciente.

En algunos casos, la persona pierde el contacto con la realidad y vive atrapada en sus
propias fantasias, evitando lo desagradable en lugar de enfrentar lo que es real, llegando a la
siguiente cita de acuerdo a Perls (1974, como se citd en Ceballos Montalvo, 2017) comienza a

plantear cuando surge dicho problema de acuerdo a su realidad:

El problema surge cuando el individuo deja de mantener contacto con la
realidad y considera las fantasias y los ensayos como si fueran reales, ahi es

donde emerge la ansiedad; el individuo se vuelve fobico ya que no puede aceptar el
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fendomeno de lo desagradable y comienza a evitar. Las evasiones son la forma como se

confunde la fantasia con la realidad (p. 52).

Segun Perls, Hefferline y Goodman (1951) refieren a la ansiedad como un “factor
preponderante en la neurosis, como el resultado de la interrupcion de la excitacion del
crecimiento creativo (y la sensaciéon de opresion que la acompana)” (p. 47), es decir, se
detiene el impulso natural de crecer o desarrollarse creativamente, aunado a una inseguridad
de actuar, lo cual genera una sensacion de incomodidad o presion, es como si la persona

intentara avanzar, pero algo lo detiene, causando esa inquietud y malestar.

1.3.2. El ciclo de la experiencia en la psicoterapia Gestalt

Origen y fundamentos teoricos del ciclo de la experiencia

El denominado “ciclo de la experiencia” es referido de distintas maneras en la
literatura, tal como Stange Espinola y Lecona Pintado (2014) lo reiteran, haciendo referencia
a: Ciclo de Contacto-Retirada, Ciclo de Autorregulacion Organismica, Ciclo de Satisfaccion
de Necesidades o Ciclo Gestalt, sea el nombre que se le atribuya es practicamente lo mismo,
asi se llega al primer punto, donde refieren que es un “proceso psicofisioldgico relacionado
con la satisfaccion de necesidades del organismo” (p. 111), ademas de referir que “se puede
entender la forma en que cada persona satisface las necesidades que van surgiendo en su
desarrollo y de qué manera la satisfaccion de esas necesidades puede enfrentar interrupciones

o bloqueos que afectan o impiden su desarrollo armoénico” (p. 107).

Siguiendo con los antecedentes se fueron rescatando y acumulando informaciéon de en
qué consiste y como se desarrolla dicho ciclo, por lo que con el paso del tiempo (Zinker,

2000; Latner, 2007; Castanedo, 2001; Salama y Villareal, 1989) plantean lo siguiente:

En Terapia Gestalt, se considera que el Ciclo de la Experiencia es el nucleo
basico de la vida humana. Con este Ciclo se busca reproducir la manera en que la
persona realiza contacto consigo mismo y con el medio en el cual se desenvuelve, se
relaciona con el surgimiento de las necesidades y la satisfaccion de éstas, puede
presentar diversos matices o bloqueos, sin embargo, siempre esta orientado hacia la

homeostasis del organismo (Stange Espinola y Lecona Pintado, p. 111).
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En consecuencia, el ciclo de la experiencia es esencial para entender como las
personas se conectan consigo mismas y con su entorno, buscando siempre el equilibrio y la

satisfaccion de sus necesidades.

“El crecimiento personal depende de la satisfaccion de las necesidades del individuo a
través del contacto con los elementos capaces de satisfacerlas, un proceso vital que es
impulsado y guiado por la capacidad auto-regulatoria del organismo” (Burgui Sendoa, 2018),
el crecimiento personal ocurre cuando se satisfacen las necesidades conectando con lo que

realmente nutre, guiados por la capacidad natural de autorregulacion.

En términos generales, este ciclo puede entenderse como el proceso mediante el cual
“el sujeto toma conciencia de ella e identifica que puede satisfacerla movilizando en esa
direccion la energia, realiza contacto con lo que lo va a satisfacer esa necesidad, satisface esa
necesidad y vuelve a un estado de reposo” (p. 113), el bienestar se logra cuando la persona
reconoce sus necesidades, dirige su energia para satisfacerlas y luego encuentra equilibrio y

descanso.

Para clarificar el concepto de ciclo de la experiencia, Diez Simé6n (2024) plantea que
este ciclo “es fundamental para entender nuestra propia conciencia y las relaciones
interpersonales. Este ciclo refleja como una persona se conecta consigo misma y con su
entorno, y como maneja el origen y la satisfaccion de sus necesidades”, por su lado Salama y
Castanedo (1991, como se citdé en Benavides Rios, 2005) refieren “el ciclo de la experiencia
en esta psicoterapia es un modelo psicofisiologico, un proceso dirigido a lograr el objetivo
final de satisfacer alguna necesidad, o sea, el proceso que nos lleva al contacto”, este proceso
natural guia a la persona a satisfacer sus necesidades y lograr un contacto auténtico consigo

mismo y su entorno.

Por otro lado se retoma a Zinker (2000, como se citd6 en Stange Espinola y Lecona

Pintado, 2014), quien sefiala que:

“El ciclo inicia con la sensacion que percibe la persona, lo cual se convierten
en conciencia o el “darse cuenta” de esa necesidad, permitiendo que la persona perciba
qué necesita y qué tiene que hacer para sentirse mejor, es la etapa de excitacion o
movilizacion de la energia que a su vez orienta hacia la accion. Luego se establece el
contacto que permite la satisfaccion de la necesidad inicial, y posteriormente, viene la

etapa de retirada o relajamiento, el organismo se recupera, la necesidad ha sido
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satisfecha, cuando este ciclo se produce en condiciones saludables se realiza sin
interrupciones, de manera paulatina. En este proceso del ciclo de
conciencia-excitacion-contacto se estructura la figura y se establece el fondo, el cual
queda constituido por el contexto que rodea a lo que se constituyé como figura que

puede provenir de estimulos internos o externos o una mezcla de ambos™ (p. 112).

Aunado a que Zinker “representa el Ciclo Gestalt como una linea abierta y en ella ubica las
diferentes fases” (p. 113), dicho ciclo permite satisfacer las necesidades de forma natural,
pasando por la conciencia, la accidon y el descanso, siempre en equilibrio entre organismo y

entorno.

Siguiendo la misma linea, Salama (2006, como se citdé en Stange Espinola y Lecona
Pintado, 2014), representa el ciclo de la experiencia “como un circulo, estableciendo una
similitud con el cierre de una Gestalt y el inicio de otra Gestalt independiente” (p. 113),
acompanado del hecho donde “realiza modificaciones al Ciclo Gestalt, incorporando nuevas
fases, identificando bloqueos y sistematizando la evaluacion, el psicodiagnostico y el trabajo
terapéutico, disefia estrategias que pueden ser empleadas a partir de lo que presenta el

paciente y que ha sido evaluado previamente” (p. 113).

Descripcion de las etapas del ciclo de la experiencia:
El modelo del ciclo de la experiencia se basa en un proceso dindmico y continuo que

ocurre en varias etapas, representando como las personas satisfacen sus necesidades.

Regresando un poco a Zinker (1979, p. 78), se presenta un ejemplo fisioldgico que
permite comprender de forma clara este ciclo.

En este caso comienza con una sensacion inicial: mientras trabajo, percibo
contracciones en el estdmago y sequedad en la boca, estas sensaciones se intensifican,
aparecen nauseas leves y las identifico como hambre.

Esto conduce a la accion: me levanto y me dirijo a la cocina, movilizando musculos,
respiracion y ritmo cardiaco con el fin de satisfacer dicha necesidad. Al comer, se establece la
etapa de contacto; al masticar el alimento, experimento agrado y disfruto el sabor. Durante
este proceso, el organismo asimila el alimento, transformandolo de un elemento externo a uno
que se integra al propio cuerpo, vinculando asi la necesidad con su satisfaccion.

La conciencia permite identificar las sensaciones, comprenderlas y responder de
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manera adecuada. De este modo, reconocer la necesidad evita posibles consecuencias, como

el malestar fisico derivado de ignorarla, y favorece el cuidado del propio organismo.
Finalmente, al tomar conciencia de la necesidad, el cuerpo se moviliza: surge una

energia que activa los musculos y la respiracion, impulsando la accion y permitiendo

satisfacer dicha necesidad.

Ciclo de movimiento que va de sensacion a contacto, de éste a retirada y
de ésta, otra vez, a sensdaciomn.
Figura 3: Ciclo de movimiento: Ejemplo grafico.

Nota. Tomado de El Proceso Creativo En La Terapia Guestaltica por Zinker (1979, p. 78).

Asi como este breve ejemplo, pueden identificarse diversos ciclos que explican
diferentes aspectos de la vida, los cuales varian de acuerdo con cada etapa y los posibles
bloqueos que se presenten. Considerando el ejemplo anterior, a continuacion se detallaran de
manera amplia tomando como base principal a Salama Penhos, considerando los aportes que
realizd, y partiendo a otros autores importantes para su desarrollo y contextualizacion del

mismo.

Para Salama Penhos (2002) el ciclo de la experiencia “es un modelo fisiologico que

fue retomado del conductismo por algunos de los terapeutas gestalt, entre los que se
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mencionan a Joseph Zinker, Erving Polster, Joel Latner y Serge Ginger e incorporado

holisticamente al funcionamiento total del organismo” (p. 34).

Mismo Salama Penhos (1985), habla acerca de la normalidad, la cual se puede lograr

en base a lo siguiente:

Voluntad de querer cambiar y normalizar su energia haciendo desaparecer sus
Guestalten o asuntos inconclusos para poder asi disfrutar de lo mas preciado que
tienen: su propia existencia, su propio ser. Lo que es comun observar es la cantidad de
personas que viven ancladas en el pasado o angustiadas por el futuro con tal de evitar

el momento presente, gastan un enorme caudal de energia en evitar (pp. 60-61).

Salama Penhos (2002), propone una modificacion de las fases del ciclo de la
experiencia, pasando a 8 fases, donde disefia un circulo que sigue una secuencia y lo
componen las siguientes partes: 1. Reposo, 2. Sensacidon, 3. Formacion de la figura, 4.

Movilizacion de la energia, 5. Accion, 6. Pre-Contacto, 7. Contacto y 8. Post-Contacto.

Antes de pasar a la conceptualizacion de las 8 fases que lo componen, se plantea que
en un primer momento, el circulo del ciclo es dividido por dos fases de manera general, a las
que se llamardn “Fase Pasiva” (la cual abarca desde: 1. Reposo, 2. Sensacion, 3. Formacion
de la figura, 4. Movilizacion de la energia) dado que el organismo en este caso unicamente se
conecta con la zona interna, dicho de otra manera en la parte pasiva “no hay accion del
organismo hacia su zona externa” (p. 35), en cuanto a lo demas, se ubica a la “Fase Activa”
(la cual abarca desde: 5. Accion, 6. Pre-Contacto, 7. Contacto y 8. Post-Contacto) “en la parte
activa la energia organismica se pone en accidon con su campo dentro de un contexto tnico e
irrepetible, es decir, se relaciona con la zona externa” (p. 35) posteriormente se cuenta con
otra division mds donde intervienen las zonas: interna, intermedia o de la fantasia, externa y

continuo de conciencia, que se describen de la siguiente forma:

Zona interna, representa la parte del organismo que va desde la piel hacia
adentro, incluyendo el contacto con las reacciones del cuerpo y la expresion
emocional del mismo; se encuentra en el primer cuadrante.

Zona intermedia o de la fantasia, que incluye los procesos mentales, como son
las ideas, fantasias anastrdficas o catastroficas, la memoria, etc.; se halla en el segundo
cuadrante.

Zona externa, que va desde la piel hacia fuera e incluye el contacto del
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organismo con el ambiente. Se localiza en el tercer cuadrante.
Continuo de conciencia, representa la integracion de las tres zonas de relacion,
es decir, implica que la energia del contacto entre el organismo y su medio ambiente

fluye libremente, asimilando lo que le ha servido y alienando lo que no necesita o es

toxico (p. 36)

Al integrar las zonas interna, intermedia, externa y continuo de conciencia, se deja
fluir en el ciclo y se trata de vivir de una manera mas equilibrada y auténtica, esto permite que
se reconozcan las necesidades, que se conecte con el entorno y que se manejen los

pensamientos de manera constructiva, fomentando asi un bienestar integral.

A continuacion se presentan las fases y zonas para dar un orden de las mismas, asi

como en qué fase influye una con otra.

Identificacion de Ias partes pasiva v activa

Fase Pasiva

Fase Activa

Figura 2: Salama Penhos (2002, p. 35)

Figura 4: Division de 2 fases en el Ciclo de la experiencia.

Nota. Tomado de Ciclo Gestalt de Salama y Manual del Test de Psicodiagnostico Gestalt de
Salama por Salama (2002, p. 35).



Identificacion de 1as zonas de relacion en el ciclo

Zona

Interna_

Zona de
la fantasfa

conciencia

Figura S: Division de zonas en el Ciclo de la

Continuo de| *Zona

Ex;tema

experiencia.
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Nota. Tomado de Ciclo Gestalt de Salama y Manual del Test de Psicodiagnostico Gestalt de

Salama por Salama (2002, p. 37).

Identificacion de las fases del Cicle

Reposo

Sensacign | ormacion

de figura

Energetizacion

Postcontacto

Contacto

Figura 6: 8 fases en el Ciclo de la experiencia.

Nota. Tomado de Ciclo Gestalt de Salama y Manual del Test de Psicodiagnostico Gestalt de

Salama por Salama (2002, p. 39).

“Reposo: Representa el equilibrio y punto de inicio de una nueva experiencia.

Se asume el estado de vacio fértil, en el cual estan presentes todas las potencialidades

para que nazca una nueva gestalt. Tiene el mismo valor la necesidad fisiologica como
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la psicologica por lo que el inicio de esta fase estd conectada a la necesidad emergente,
sea cual fuere”

Sensacion: Determina la identificacion en la zona interna al sentir fisicamente
algo que todavia no se conoce. Es el surgimiento de una necesidad que provoca una
tension atn no conocida. Es el darse cuenta de la sensacion aunque la figura no se ha
formado.

Formacion de la figura: Se establece la figura clara de la necesidad y se
concientiza el objetivo de la sensacion. En esta etapa el organismo ha diferenciado lo
que le pertenece y necesita satisfacer. Esta localizada en la zona intermedia o de la
fantasia.

Movilizacion de la energia: Se retine la energia indispensable (energetizacion),
para llevar a cabo lo que la necesidad demanda. Se potencia la energia planteando,
hacia la accion, diferentes alternativas dentro de la zona intermedia.

Accion: En esta etapa ocurre el paso a la parte activa movilizando al organismo
hacia el objeto relacional. Se actia ya en contacto con la zona externa.

Pre-contacto: se identifica el objeto relacional para contactar. El organismo
localiza la fuente de satisfaccion y dirige su energia hacia ella.

Contacto: Se establece el contacto pleno con el satisfactor y se experimenta la
unién con el mismo. El organismo obtiene placer ante la necesidad que estd
satisfaciendo.

Post-contacto: en esta etapa se inicia la desenergetizacion, buscando el reposo
junto con los procesos de asimilacién y de alienacion de la experiencia, dentro del
continuo de conciencia.

Al finalizar la etapa anterior entiendo que no ha habido interrupcion de
energia, se vuelve a obtener el estado de equilibrio momentaneo, llamado también,
indiferenciacion creativa y el organismo se encuentra listo para iniciar el trayecto
hacia la satisfaccion de una nueva experiencia o gestalt y asi continuar con su

crecimiento (p. 77-79).

De manera general se pueden tomar las fases y el trayecto de la energia de la siguiente forma:
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CUADRO SINOPTICO DE LAS FASES DEL CGS Y TRAYECTO DE LA ENERGIA

/" Indiferenciacién creativa: Punto inicial de una nueva gestalt
Reposo: Etapa de equilibrio
Sensacion: Se localiza la sensacion en zona interna
Formacion de figura: Se establece la figura clara en la zona
Fases del de fantasia
CGSy < Movilizacion de la energia: Energetizacion en zona de fantasia
Trayecto Accién motriz: Inicio de la accion en zona externa
dela Precontacto: Se localiza el satisfactor en zona externa
Energia Contacto: Se establece el contacto en continuo de conciencia
Postcontacto: Desenergizacion en continuo de conciencia
Indiferenciacion creativa: Termina la accion y se cierra a gestalt
\_ Reposo: Punto para iniciar una nueva gestalt

Figura 7: Esquema de fases y trayecto del ciclo de la experiencia.
Nota. Tomado de Ciclo Gestalt de Salama y Manual del Test de Psicodiagnostico Gestalt de
Salama por Salama (2002, p. 42).

Con base en lo anterior, se evidencia que el tener un flujo continuo en el ciclo de la
experiencia es crucial para el bienestar emocional porque permite que las personas
identifiquen y satisfagan sus necesidades de manera natural y sin interrupciones (las cuales se
veran en el siguiente apartado). Este proceso asegura un equilibrio interno, ya que cada etapa
del ciclo, contemplando desde la sensacion inicial hasta el cierre del ciclo, se completa de
forma armonica.

Cuando la energia fluye libremente, se evita la existencia de tensiones emocionales,
reduciendo el riesgo de malestar, bloqueos o sintomas desfavorables para la persona. En
esencia, un ciclo sin interrupciones favorece una conexion plena con uno mismo y con el

entorno, promoviendo un estado de equilibrio emocional y funcional.

“Cada fase encierra una necesidad que se satisface cuando estd libre de
bloqueo, permitiendo el libre flujo de la energia hacia la resolucion de la gestalt. Esta
necesidad subyacente, cuando no es satisfecha, origina en el organismo displacer, por
lo cual es importante conocer el tipo de necesidad que cada fase tiene para hallar el

satisfactor adecuado” (Salama Penhos, 2002, p. 74).
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Se consideran areas saludables dentro del ciclo aquellas en las que no existen
bloqueos, permitiendo que la energia fluya de manera natural hasta satisfacer las necesidades.
Este flujo continuo es esencial para el bienestar emocional, ya que asegura que las personas

puedan reconocer, atender y resolver sus necesidades de forma equilibrada y efectiva.

Bloqueos de las etapas del ciclo de la experiencia:
Se pueden reconocer varios de estos bloqueos durante el ciclo, mismos que suelen ser
llamados, procesos de auto-interrupcién o también mecanismos de defensa, en sintesis, un

bloqueo impide el flujo del ciclo y dificulta completarlo.

De acuerdo a Salama Penhos (2002, como se cité en Ocampo Martinez, 2017, p. 12),
“Los procesos de auto-interrupcion de la energia o mejor conocidos como mecanismos de
defensa gestalticos estdn localizados en el ciclo de la experiencia y son: la postergacion,

desensibilizacidn, proyeccidn, introyeccion, retroflexion, confluencia, fijacion”.

Por ello es importante entender que este ciclo de la experiencia no siempre se
desarrolla de manera fluida, ya que a menudo, surgen interrupciones o bloqueos que impiden
completar el proceso, y estos bloqueos, profundamente ligados a patrones emocionales y
conductuales, pueden generar tensiones internas en la persona, dificultades en sus relaciones
interpersonales y malestar personal. Comprender estos mecanismos de interrupcion es clave
para identificar como afectan al bienestar y para explorar formas de restaurar el equilibrio

emocional.

Por lo tanto se conceptualizan de la siguiente manera de acuerdo a Salama Penhos

(2012):

Postergacion: Se localiza en la “Fase de Reposo” y “sirve para impedir la continuidad
natural de cada momento, evitando el proceso de asimilacion-alienacion de la experiencia e
impidiendo el Reposo. Dejar asuntos para después es la caracteristica basica de este bloqueo y
se interpreta como temor al éxito” (p. 43).

En este sentido, la postergacion interfiere con el flujo natural de las experiencias,
deteniendo el proceso de integracion. Este bloqueo se manifiesta al aplazar tareas o
decisiones, lo que impide alcanzar un estado de descanso o cierre o descanso. Asimismo,
puede relacionarse con el miedo al éxito, ya que la persona evita enfrentar las consecuencias

de sus acciones.
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Desensibilizacion: Ocurre en la “Fase de Sensacion” dado que “aqui se presenta una
negacion del contacto sensorial entre el organismo y la necesidad emergente. Cuando la
desensibilizacion se refiere a emociones o0 a sentimientos, se entiende que dicho bloqueo
incluye la fase de Formacion de figura™ (p. 43).

Desde esta perspectiva, la desensibilizacion ocurre cuando la persona evita
experimentar una sensacion, ya sea fisica o emocional. Por ejemplo, alguien que ha sufrido un
accidente puede perder la sensibilidad en la parte afectada debido a dafios en los nervios. En
el ambito emocional, este bloqueo puede surgir del miedo a revivir un dolor pasado, lo que

impide que la experiencia se procese y cierre por completo.

Proyeccion: Sucede en la fase de “Formacion de figura” donde “este bloqueo consiste
en atribuir a algo externo al individuo lo que le pertenece a si mismo, negandolo en él. En la
filosofia oriental se enfatiza que todo es proyeccion y nada es proyeccion” (p. 43).

La proyeccion ocurre cuando la persona atribuye a otros aspectos propios, como
emociones, pensamientos o deseos, sin reconocerlos como parte de si misma. Es decir,
aquello que no se acepta internamente se ve reflejado en los demads, incluso en filosofia se
dice que todo y nada es proyeccion, lo cual puede resultar confuso desde una perspectiva mas

logica o racional como se entiende comunmente.

Introyeccion: Acontece en la “Fase de Movilizacion de energia”, pues “Implica
incorporar actitudes, ideas y creencias que no fueron asimiladas por el organismo y son
distonicas al Yo. Gracias a estos mensajes comenzamos a absorber todo lo que nos dicen o
hacen” (p. 43).

Desde etapas tempranas se tiende a incorporar lo que se dice o se hace, debido a que el
sistema nervioso aun no esta completamente desarrollado para discriminar entre lo adecuado
y lo inadecuado, sin embargo, cuando surge la conciencia, la persona adquiere la capacidad de
diferenciar entre mensajes positivos y negativos, lo que le permite elegir aquellos que

favorecen su adaptacion al entorno.

Retroflexion: Se presenta en la “Fase de la Accion”, donde “la persona se hace a si
misma lo que le gustaria hacerle a los demds, quienes por lo general, son personas
significativas para ella y esta en relacion con la energia agresiva” (p. 43).

En relacion con lo anterior, este bloqueo ocurre cuando la persona dirige hacia si

misma acciones que desearia expresar hacia otros. Un ejemplo de ello puede ser cuando



74

alguien realiza acciones a favor de los demés que en realidad desearia recibir, pero evita

expresarlo por temor al rechazo.

Deflexion: Se encuentra en la “Fase de Precontacto” dado que “el organismo evita
enfrentar al objeto relacional dirigiendo su energia a objetos que son alternativos y no
significativos. Evitamos enfrentar lo desagradable, aunque a veces es importante enfrentarlo
para resolverlo” (p. 44)

Es asi que, implica evitar el contacto directo con situaciones o personas significativas,
desviando la atencién hacia aspectos menos relevantes. puesto que, el organismo evita

enfrentar aquello que resulta desagradable, aunque ello limite la resolucion de la situacion.

Confluencia: Esta sucede en la “Fase de Contacto” en la que “el individuo no
distingue limite alguno entre su si mismo y el medio. Confunde sus fronteras de contacto con
las del ambiente que lo rodea” (p. 44).

En este contexto, la persona no diferencia entre lo propio y lo externo, mezclando sus
propios limites con los del ambiente o entorno, esto puede ser comun en etapas tempranas del
desarrollo, sin embargo, en la vida adulta puede dificultar la autonomia y la diferenciacién

personal.

Fijacion: Ocurre en la “Fase de Post-contacto” la cual “consiste en la necesidad de no
retirarse del contacto, lo que lo lleva a rigidizar sus patrones de conducta. Dicen que las
mujeres no son histéricas sino histdricas, pero a veces se pasan de la linea, segiin sefialan
algunos varones” (p. 44).

En este sentido, se presenta cuando la persona no logra desprenderse de una
experiencia, lo que conduce a la repeticion de conductas de manera rigida y limita la

posibilidad de cierre de ciclo.

En el “Ciclo de la Experiencia” los mecanismos de interrupcion son bloqueos que
impiden el flujo natural hacia la satisfaccion de las necesidades, estos mecanismos no solo
interrumpen el ciclo, sino que también intensifican la sensacion de estar atrapado en la
ansiedad, dificultando la movilizacion de energia en la persona, asi como el contacto
necesario para encontrar soluciones, reconocerlos ayuda a trabajar en ellos y poder restaurar

el flujo natural del ciclo de la experiencia.

Una vez conceptualizados los bloqueos, se puede ver de la siguiente manera dentro del

ciclo de la experiencia, es asi que a continuacion se presentan las fases y bloqueos:
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Identificacion dz los bloqueos en <l ciclo

Postergacion \3 | Introyeccion

\ Fijacion Retrotlexién |

Figura 8: Blogueos en el ciclo de la experiencia.
Nota. Tomado de Ciclo Gestalt de Salama y Manual del Test de Psicodiagnostico Gestalt de
Salama por Salama (2002, p. 48).

Cuadro sinoptico de los bloqueos en el ciclo

# Bloqueo Fase
1 Postergacton Reposo

2 Desenstbilizacion Sensacion

3 Proyeccion Formacién

4 Introyeccion Enerpetizacion
5 Retioflexion / Proflexion | Accion

6 Deflexion Pr¢-contacto
7 Confluencia Contacto

§ Fijacion Post-contacto

Figura 9: Bloqueos y fases en el ciclo de la experiencia.
Nota. Tomado de Ciclo Gestalt de Salama y Manual del Test de Psicodiagnostico Gestalt de
Salama por Salama (2002, p. 48).

De manera global se plantea la siguiente figura donde Salama Penhos (1992, como se
cito en Ocampo Martinez, 2017, p. 10) menciona que “dentro del Enfoque Gestalt tiene como
objetivo facilitar la comprension de las actitudes del individuo, en el momento presente”,

refiriendo a continuacion:
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TEST PSICODIAGNOSTICO GESTALT

Resentimiento i Remordimiento

Timidez Ira
Verglenza Tristeza
Rechazo
Desagrado

A enfrentar

Na enfrentes

Lo evito

Honestidad

Deflexian

6. PRE.cONTACTO

Salama (1992)

Figura 9: Mecanismos de defensa, Valores, Frases, Introyectos, Miedos, y Actitudes en el
ciclo de la experiencia.

Nota. Tomado de Ciclo Gestalt de Salama y Manual del Test de Psicodiagnostico Gestalt de
Salama por Salama (2002).

Segtin Salama Penhos (2008) “Lo afectivo es lo efectivo, frase de Bleuler para dar
énfasis a que el afecto entendido como dejarse sentir tiene trascendentes repercusiones en la
conducta humana. No concibo una psicoterapia efectiva si no se logra el adecuado matiz

afectivo para indicar o propiciar el cambio” (p. 85), lo cual pone de manifiesto la importancia
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de experimentar plenamente las emociones, favoreciendo la conexion con los distintos

aspectos de la vida y de la propia existencia, lo que permite alcanzar un contacto.
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CAPITULO IT
Método
Pregunta guia
Una vez planteados los fundamentos tedricos, se retoma la pregunta de investigacion:
(De qué manera se fomenta el desarrollo de la resiliencia en una persona para sobrellevar el

distanciamiento familiar desde la psicoterapia Gestalt?

Recordando un parrafo previamente mencionado, en el cual se plantea que el presente
estudio de caso estuvo realizado con el objetivo de conocer y profundizar como “Jaz” al haber
sufrido el distanciamiento de su familia nuclear desde una temprana edad, logr6 desarrollar y
aprender resiliencia para sobrellevar dichas circunstancias. En este sentido se pudo apreciar
que “Jaz” entré en un estado de desequilibrio ante el duelo generado por el distanciamiento
que presentd con su familia, especialmente al haber convivido previamente en el mismo
entorno familiar.

Aunado al duelo por la pérdida de su abuelo en la infancia, quien representaba una
figura significativa para ella, a pesar de la distancia y de las pocas oportunidades que tuvieron
para convivir, fue una persona a la que “Jaz” refiere como el unico que estaba presente para
ella, sefialando, en sus propias palabras, que su familia nuclear se encontraba “ocupada en
otros temas mas importantes que yo”.

Teniendo presente que cada persona cuenta con recursos personales, los cuales
funcionan como recursos psicologicos para sobreponerse frente a las situaciones que se

presenten.

Justificacion
La investigacion es importante dado que permite comprender como el distanciamiento
familiar impacta el desarrollo emocional de una persona desde una edad temprana y cémo la

psicoterapia Gestalt fomenta la resiliencia ante esta experiencia.

Es asi que desde el aspecto tedrico aporta al conocimiento un estudio de caso en el
cual se puede ver la resiliencia dentro de un proceso terapéutico Gestalt en casos donde el
motivo latente se relaciona con rupturas vinculares.

En cuanto al ambito practico, ofrece herramientas para acompafiar a personas que
atraviesan duelos familiares no resueltos y que requieren reconstruir su sentido de pertenencia
y autonomia, favoreciendo asi una resignificacion de la experiencia.

Metodoldgicamente, esta investigacion contribuye al campo cualitativo
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fenomenologico al profundizar en la experiencia subjetiva de “Jaz”, llenando vacios
existentes sobre la relacion entre resiliencia y distanciamiento del nucleo familiar, y

atendiendo la ausencia de estudios clinicos.

Por ello, la investigacion es relevante puesto que permite comprender y atender de
manera integral como una persona puede desarrollar resiliencia y darle un significado distinto

a su historia personal mediante un proceso psicoterapéutico desde el enfoque Gestalt.

Objetivo general y objetivos especificos

Para orientar el desarrollo del presente estudio y dar coherencia al proceso
metodologico, se establecen los siguientes objetivos, donde estos orientan con claridad el
rumbo del estudio, el alcance y la coherencia en cada etapa del proceso de investigacion, asi
como guiar el andlisis hacia una comprensioén profunda del caso, de acuerdo con el enfoque

cualitativo y el proposito del trabajo.

General: Favorecer que “Jaz” desarrolle resiliencia, fortaleciendo recursos personales
y psicologicos para enfrentar las situaciones de la vida.

Especificos:

1. Afrontar el duelo por la pérdida de su abuelo.

2. Afrontar el duelo relacionado con el distanciamiento familiar.

3. Contribuir a la mejora de su autoestima de manera general.

El presente estudio se desarrolla bajo un disefio cualitativo con enfoque fenomenologico,

mediante la metodologia de estudio de caso.

Hipotesis

Dado que este trabajo se desarrolla bajo un enfoque cualitativo y corresponde a un
estudio de caso Unico, no se formula una hipotesis, ya que el propdsito del estudio no es
comprobar relaciones generales ni establecer generalizaciones en la sociedad, sino

comprender en profundidad la experiencia particular de la participante.

Método: Estudio de caso

Con el paso de tiempo los estudios de caso han adquirido gran relevancia, si bien,
antes de adentrarse en el tema que se desea indagar, se debera de realizar un analisis para
saber qué tipo de caso se utilizara, ya que el mismo caso se puede abordar desde diferentes

perspectivas, viéndolo como un estudio de caso Unico o estudios de casos multiples y desde
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esta mirada ya se podra empezar a delimitar el estudio de caso. “El estudio de casos es el
estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso singular, para llegar a comprender

su actividad en circunstancias importantes” (Stake, 1998, p. 11).

Durante el proceso investigativo, el investigador no se limita a sus ideas iniciales, sino
que va ajustando y enriqueciendo sus planteamientos conforme observa y describe el
fendmeno, permitiendo asi una evolucion constante del enfoque original (Lopez, 2013).
Puesto asi que la investigacion no es un camino rigido, sino un proceso dindmico en el cual el
investigador adapta sus ideas conforme avanza en la comprension del fendémeno, y pueden

llegar a surgir aportes mas significativos.

Asi mismo se tiene a Jiménez y Comet, (2016) quienes afirman una de las principales
fortalezas del enfoque cualitativo, es la capacidad para ajustarse al lado complejo y singular
de los casos particulares. Este tipo de casos permiten un analisis profundo y de esta manera se

vuelve mas util al momento de tratar de comprender fendémenos (p. 2).

“El estudio de casos es una investigacion empirica que estudia un fendmeno
contemporaneo dentro de su contexto de la vida real, especialmente cuando los limites entre
el fenomeno y su contexto no son claramente evidentes” (Yin, 1994, como se citd en Jiménez
y Comet, 2016, p. 2). De esta forma es entendible como un estudio de caso permite entender a
profundidad situaciones reales, especialmente cuando no es facil separar el fendémeno de su
entorno, y cuando se considera de una manera singular es mas facil poder analizar
detalladamente. Esto hace que el estudio de caso sea una estrategia metodologica con
coherencia y también un aspecto muy valioso dentro de este tipo de investigaciones, dado que

se vuelve unico.

Por otro lado, Pérez (1994, como se cité en Barrio et al., 2016, pp. 3-4) al abordar las
caracteristicas del estudio de caso, sefialan que es una herramienta muy util cuando se quiere
profundizar en una situacidon especifica o particular, ya que analiza desde un punto de vista
subjetivo, lo cual permite la comprension de la perspectiva del caso. Asimismo, el hecho de
que el enfoque sea de esta naturaleza favorece el entendimiento del contexto con mayor

detalle y a su vez, contribuye a la generacion de nuevos aprendizajes.

De acuerdo a Rovira (2018) los objetivos muestran que el estudio de caso es una
herramienta muy flexible y adaptable, ya que no solo permite generar nuevos conocimientos,

sino que, también permite verificar lo que ya se sabe y entender situaciones especificas, es asi
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que se puede ver como una forma completa de investigar realidades sumamente complejas y

poder entenderlas desde una perspectiva diferente.

A su vez Montero & Le6n, (2002, como se citd en Jiménez, 2012, pp. 147-148)
refieren que la metodologia permite un abordaje estructurado pero flexible de fendémenos
complejos, y cada etapa va contribuyendo a una comprension profunda del caso en particular,
desde su seleccion, su desarrollo, hasta el final de cada aspecto. Se busca que sea una
metodologia con una guia clara, pero al mismo tiempo permite adaptar al caso de una manera
mas especifica, lo que contribuye a entender mejor la situacién y obtener resultados mas

completos.

Participante

El presente trabajo consistio en un estudio de caso en el que se presentd a “Jaz”, una
mujer de 25 anos al momento de iniciar el proceso de psicoterapia. La participante fue
identificada con dicho seudéonimo con el propdsito de resguardar su identidad, la seleccion del
caso no se realiz6 mediante un proceso de reclutamiento, sino que ella acudi6 por iniciativa
propia al proceso psicoterapéutico en el Centro Integral de Intervencion Psicologica (CIIP).
Debido a la naturaleza del estudio, el cual corresponde a un enfoque cualitativo, se trabajo
unicamente con esta participante, permitiendo profundizar en la comprension de su proceso
terapéutico.

“Jaz” es de complexion delgada, cabello lacio y largo de color negro, cejas
semipobladas, ojos de color marron, nariz respingada, labios finos, estatura aproximada de
1.60 m y tez morena. Durante las sesiones presenté un buen estado de alifio y un aspecto
fisico cuidado, de igual manera mostré una conducta respetuosa y amable, con un tono de voz
tranquilo, su estado civil es soltera y sin hijos, también se identific6 como creyente, aunque
no seguidora del catolicismo, su ultimo grado de estudios fue la licenciatura en

Administracion de Empresas y laboraba en el area administrativa de una empresa privada.

Escenario

Las sesiones fueron realizadas bajo supervision de caso con la paciente “Jaz”. Estas
iniciaron el 01 de noviembre de 2023 y concluyeron el 02 de diciembre de 2024.

Fueron llevadas a cabo en el Centro Integral de Intervencion Psicologica (CIIP),
disefiado especificamente para la atencion psicoldgica, que cumple con las condiciones

Optimas necesarias para garantizar el bienestar y la comodidad de los pacientes. Este espacio
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se distingue por contar con una amplitud adecuada, un ambiente acogedor y profesional, asi
como un entorno tranquilo, una iluminacion que favorece la relajacion y la concentracion.
Ademas, el espacio se encuentra cuidadosamente aislado de distracciones y ruidos
externos, lo que favorecid6 el desarrollo fluido y efectivo de las intervenciones
psicoterapéuticas. El CIIP se encuentra ubicado en la Facultad de Psicologia perteneciente a la
Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo (UMSNH), en la ciudad de Morelia,

Michoacan de Ocampo, México.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Ademas de las entrevistas de diagnostico para la recoleccion de datos a profundidad,

se aplicaron dos pruebas psicométricas, que fueron las siguientes:

Inventario de orientacion personal (POI cuestionario) de Everett L. Shostrom en 1962,
en su version traducida y estandarizada para México de Celedonio Castanedo (2012),
(Apéndice A. Protocolo: Test de Orientacion Personal (POI)).

Dicho instrumento consta de 150 items o frases de eleccion forzada, las cuales se
presentan en pares opuestos (“a” o “b”), y se dividen en 12 subescalas o factores. En cada
caso, se debe seleccionar la opcién que mejor se ajuste a la persona. Puede aplicarse en
personas mayores de 16 afios y tiene una duracion aproximada de 45 a 60 minutos.

Este inventario se cred con la finalidad de medir hacia donde se encuentra orientada la
persona que lo realiza y poder observar el nivel de autorrealizacion que presenta, asi como el
nivel emocional y crecimiento personal. Ademas, evaliia actitudes y valores relacionados con
la autorrealizacion, como lo son: 1. Aqui y el ahora (TC y TI), 2. Autosoporte (I y O), 3.
Valores de autorrealizacion (SAV), 4. Existencialidad (Ex), 5. Reactividad emotiva (Fr), 6.
Espontaneidad (S), 7. Autoconcepto (Sr), 8. Autoaceptacion (Sa), 9. Naturaleza del hombre
(Nc), 10. Sinergia (Sy), 11. Aceptacion de la agresion (A) y 12. Capacidad para contactar (C).

El Inventario de Orientacion Personal en su versidn mexicana reportd un alfa de

Cronbach de .95 (Castanedo, 2012).

Listado de Adjetivos para la Evaluacion del Autoconcepto en adolescentes y adultos
(LAEA) de Maite Garaigordobil Landazabal (2011), (Apéndice B. Protocolo: Listado de
Adjetivos para la Evaluacion del Autoconcepto en adolescentes y adultos (LAEA)).

Dicho instrumento consta de 57 adjetivos positivos en una escala de tipo Likert, es
decir, donde 0 corresponde a “nada” y 4 a “mucho”, con valores que oscilanen 0, 1, 2, 3 y 4.

Puede aplicarse en personas de 12 a 65 afios y tiene una duracion aproximada de 10 a 15
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minutos.

Este listado se cred con la finalidad de medir el autoconcepto de manera global, es
decir, el como la persona que lo realiza se percibe a si misma, donde se abarcan desde
aspectos tanto; fisicos (inspeccionando percepciones de su apariencia y habilidades
corporales), sociales (como se valora en sus relaciones interpersonales), emocionales
(percepcion de un propio estado emocional y autorregulacion) e intelectuales (explorando sus
propias habilidades intelectuales), contemplando una puntuacién directa la cual se puede
relacionar de acuerdo a 3 baremos de grupos que son; edad, nivel educativo y ocupacion.

El Listado de Adjetivos para la Evaluacion del Autoconcepto en adolescentes y

adultos report6 un alfa de Cronbach de .93 (Garaigordobil, 2011).

En cuanto al alfa de Cronbach mencionado anteriormente en ambas pruebas
psicométricas, cabe resaltar que es una medida estadistica la cual sirve para evaluar la
confiabilidad de los items que la componen, esto permite determinar que los reactivos
realmente miden lo que se desea medir, asegurando asi la coherencia interna de dicho
instrumento.

Ambas pruebas psicométricas se describen a continuacion en el apartado de
“Evaluacion psicoldgica o Psicodiagndstico” con su respectivo andlisis, resultados e

interpretacion.

Como se mencion6 en el marco tedrico, dentro del enfoque gestaltico existen distintos
tipos de técnicas que permiten trabajar las emociones, experiencias y procesos internos de la
persona. Por lo tanto, a continuacion se describen algunas de las técnicas mas destacables
durante el proceso psicoterapéutico con “Jaz”, las cuales se encuentran sustentadas
teoricamente dentro de la psicoterapia Gestalt y fueron seleccionadas de acuerdo con las

necesidades que se presentaron a lo largo del proceso.

De manera general, algunas de las técnicas y tareas mas destacables a lo largo del

proceso psicoterapéutico, y que tuvieron un impacto mas significativo, fueron las siguientes:

“Dibuja lo de tus suefios” - Fue una técnica enfocada en la resiliencia, utilizada con el
objetivo de explorar y comprender este concepto en la paciente. Consistid en pedir que
realizara un dibujo representando cinco factores de su vida relacionados con sus suefios y
aquello que considera ideal para si misma. Una vez concluido, se le pidié elaborar una

historia a partir de su dibujo, posteriormente, se intercambié su dibujo con otro que
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contrastara con el suyo, es decir, que representara elementos diferentes a los esperados por
la paciente, y se le pidi6 nuevamente construir una historia. A través de esta técnica, fue
posible apreciar su nivel de resiliencia, evidenciado en su capacidad para generar una
narrativa positiva a pesar de las adversidades (en este caso, quitarle todo lo que era perfecto

para ella y cambiarlo por cosas que no esperaba).

“Reflejo de autoafirmacion, me veo y yo... ” - Consistid en que la paciente se
observara frente a un espejo y se expresara afirmaciones sobre si misma, con el fin de
mejorar la relacion consigo misma, fortalecer su autoestima asi como fomentar un didlogo
interno basado en el amor y la compasion. Al mirarse a los ojos en su reflejo, se le indicaba
verbalizar frases positivas de autoafirmacion y gratitud, dado que la repeticion de estas
afirmaciones buscaba contrarrestar pensamientos negativos y reforzar una vision mas
positiva y empoderada de si misma. El contacto visual resultdé fundamental, puesto que
facilitaba una conexién mas profunda y significativa, asimismo, se enfatizd que las
afirmaciones debian formularse en tiempo presente y practicarse de manera constante,
favoreciendo su interiorizacion. A su vez, se promovid que la paciente procurara conectar

emocionalmente con cada una de las expresiones realizadas.

“Amor y detalles a mi misma” - Tarea utilizada para fomentar la valoracién personal
y el reconocimiento de si misma como merecedora. Consistid en regalar detalles a ella
misma por 21 dias (considerando que este periodo favorece la adquisicion de nuevos
habitos mediante la repeticion constante, sin dejar de lado que lo mas importante siempre
seria la constancia, repeticion y adaptacion), estos detalles podian incluir elementos
materiales de distinta magnitud, asi como actividades significativas como jugar, consumir
algin alimento de su agrado, dedicar tiempo para si misma, contemplar un paisaje, ver una
pelicula, pintar, leer, bailar o cantar, entre otras cosas, con el fin de brindar experiencias
gratificantes, no era necesario que implicaran un gasto econdmico elevado, sino que se
centraran en la atencidon hacia si misma, el autocuidado y la expresion de afecto personal.
Esta tarea contribuy6 a su desarrollo personal al fortalecer la conexion consigo misma y su

percepcion como alguien merecedora

“Lo bello de saber pedir y recibir” - Pedir y recibir podia resultar dificil, lo cual iba
se relacionaba con el no sentirse merecedora, en su caso pedir y recibir costd més trabajo en
su familia (mencionando a mama y papd) En un inicio, comenzé pidiendo y recibiendo por

parte de su pareja sentimental, pidiendo mayor convivencia y recibiendo detalles de su
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parte. Posteriormente, esta habilidad se traslad6 al ambito laboral, donde empez6 a pedir
respeto en sus horarios y a establecer limites en cuanto a sus funciones y tiempos de
trabajo. Por ultimo, refirié comenzar a trabajar en el area que mas le costaba: pedir y recibir
de sus padres, un aspecto importante fue que, a inicios del mes de octubre, se independizo y
fue en este momento cuando decidié pedirle ayuda a su mamé en temas de cocina.
Asimismo, al independizarse, sus padres la apoyaron econdmicamente, y ella refirido haber
podido recibir este apoyo de una manera distinta a como lo hacia anteriormente, ya que
antes percibia que no la ayudaban o que, si lo hacian, era porque ellos mencionaban que no
podia por si misma. Al respecto, menciono: “no sabia lo facil que era poder tener las cosas
solo pidiéndolo, es que antes pedia y nunca me ayudaban y ahora como lo veo es bonito, y

me gusta recibir”.

“Silla vacia - abuelito y mama” - Fue una herramienta psicoterapéutica que ayudo a
explorar y procesar las emociones, conflictos internos y relaciones interpersonales,
permitiendo expresar y trabajar aspectos inconclusos por los que atravesaba la paciente.
Esta técnica consistia en colocar simbdlicamente en la silla a una persona significativa (ya
sea alguien que ha trascendido o con quien existia un asunto pendiente y no era posible
contactar), aspi como también podia representar una parte de si misma, o bien, una

emocidn, pensamiento o situacion especifica.

“Yo te cuido, yo me cuido, yo te amo, yo me amo” - Esta tarea consistio en pedirle a
la paciente que comprara una mufieca que la representara a ella misma, simbolizando su ‘yo’
de la infancia, a través de esta, podia expresar lo que sentia y al mismo tiempo brindarle
cuidado. Se busco trabajar con experiencias emocionales no resueltas de la infancia,
permitiéndole conectar simbdlicamente con aspectos vulnerables, heridos o reprimidos de su
infancia, para brindarles el cuidado, la atencion y la validacién que no habia recibido en el

pasado. Esta dindmica contribuy¢ al fortalecimiento del amor propio y el autocuidado.

Procedimiento y analisis de datos

El procedimiento del estudio se desarrolld desde una mirada cualitativa y bajo la
metodologia de estudio de caso, lo que permitiéo ver de manera mas cercana y profunda la
experiencia subjetiva de la participante.

El proceso inicid con la recoleccion de informacion a través de las sesiones
psicoterapéuticas, donde se incluyeron entrevistas clinicas, observaciones directas y el uso

de los instrumentos mencionados previamente, toda la informacion obtenida se registro de
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manera sistematica para su analisis detallado.

El anélisis de la informacion se realizd desde un enfoque fenomenologico, lo cual
permitid aproximarse a la experiencia emocional de la participante y a la manera en que la
experimentaba. A lo largo del proceso, se identificaron las expresiones y eventos que
resultaron mas significativos para ella, estas partes se organizaron en ideas o significados
que, al agruparse, fueron mostrando temas centrales relacionados con su forma de vivir el
duelo, el distanciamiento familiar y sus recursos de resiliencia.

El analisis no fue un proceso separado o rigido, sino que se construyd de manera
continua conforme avanzaban las sesiones, lo cual permitid que la comprension del caso se
diera de manera natural, respetando su propio ritmo, su historia y la subjetividad de “Jaz”,
manteniendo coherencia con la esencia del trabajo cualitativo, en el cual se miraba a la

persona desde lo que vivia, sentia y significaba.

Consideraciones éticas

Para el desarrollo de este estudio de caso, cabe resaltar que se llevd a cabo bajo
principios €ticos fundamentales en la practica psicoterapéutica, dado que como ya se habia
mencionado anteriormente, se apegd a la NOM-004-SSA3-2012, la cual abordé de forma
integral todos los aspectos que a continuacién se detallaron. A lo largo del proceso con la

paciente, se cuid6 que se respetaran minuciosamente los siguientes principios:

Consentimiento informado: Desde el inicio del proceso psicoterapéutico “Jaz” fue
informada de manera clara y concisa sobre la finalidad del proceso terapéutico asi como del
estudio de caso y la informacion recabada. Acept6 participar de forma voluntaria, firmando
asi el consentimiento informado correspondiente. (Apéndice C. Consentimiento informado:
Maestria en Psicologia Clinica Especializada (MPCE)) y (Apéndice D. Consentimiento

informado: Centro Integral de Intervencion Psicologica (CIIP)).

Anonimato y confidencialidad: Fue importante resaltar que se realizaron ajustes en
los datos con el fin de salvaguardar su privacidad y proteger su identidad, por lo cual se
utilizé el seudonimo de “Jaz” garantizando la proteccion y confidencialidad de la informacion

compartida durante las sesiones.

Bioseguridad: De acuerdo con los criterios para la evaluacion de protocolos de

investigacion en aspectos de bioseguridad, en el presente estudio no se utiliz6é ningln tipo de
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material bioldgico ni se realizaron procedimientos que implicaran riesgo para la bioseguridad

de la participante ni de la investigadora.

Fundamentacion tedrica: Las intervenciones realizadas, asi como la exposicion del
caso, estuvieron respaldadas tedricamente desde el enfoque Gestalt, asegurando la coherencia
constante entre la teoria y la practica durante todo el proceso, lo cual permitié actuar de forma

integral, ética y profesional.

Los aspectos antes mencionados fueron considerados con seriedad, seguridad y
respeto, reconociendo ampliamente la importancia de cuidar la integridad y la dignidad de

‘CJaZ,"

Financiamiento: Este trabajo se desarrolld con el financiamiento de la Beca de
Estudios de Posgrado otorgada por la Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e
Innovacion (SECIHTI), la cual permiti6 llevar a cabo la formacién de posgrado

correspondiente a la presente maestria.
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CAPITULO III
Analisis del caso clinico
Presentacion del caso
En cuanto a los datos de la paciente “Jaz” fueron mencionados con anterioridad en el

apartado de “Participante”

Motivo de consulta

Explicito: “Jaz” refiere “Fallecieron personas que quiero y no puedo sobrellevar el
duelo”, es por ello que busca ayuda psicoldgica, sin embargo, con el paso de las sesiones se
pudo notar que este motivo se mantenia ante “Jaz” de manera explicita, dicho de otro modo
“motivo manifiesto”, el duelo que mencionaba que més dolia no era reciente, puesto que fue
alrededor de hace 15 afios, sin embargo, atraves6 por 2 duelos mas, los cuales aparentan no
ser de tanta relevancia para ella debido a que no se trat6 de personas tan cercanas como la
primera muerte.

Implicito: Un punto muy sobresaliente en la mayoria de las sesiones es que,
mencionaba temas de manera implicita acerca de la familia y distanciamiento, asi como,
referia sentimientos de enojo, tristeza y frustracion en cuanto a esta situacion. De esta manera
se busco el motivo de consulta implicito real, dicho de otro modo “motivo latente” en todo su

discurso en el transcurso de las sesiones.

Realizando un andlisis mas profundo y detallado, se puede observar como la informacion
que “Jaz” menciona esta relacionada hacia el tema de su familia en reiteradas ocasiones, de la
cual se comenz6 a alejar desde que tenia 5-6 afos de edad, lo que ocurri6 con la llegada de un
integrante a la familia, mismo proceso donde se logré observar un duelo continuo al momento
que se distanci6 de su familia nuclear, lo cual iba aumentando con la edad, llegando a
mencionar que la comunicacion con sus familiares era muy poca. A tal punto de referir “No
me siento parte de mi familia, siento que ellos me han dejado sola cuando los he necesitado,
hasta cuando no les pido apoyo, son groseros conmigo, siempre ven mas por lo demas antes

que por mi”.

Evaluacion del caso

Ficha de identificacion
Nombre: “Jaz”.

Edad: 25 afios al momento de la primera sesion.
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Género: Femenino.

Otro Estado Civil: Soltera.

Fecha y lugar de nacimiento: 1998 en Morelia, Michoacan de Ocampo, México.
Escolaridad: Administracién de empresas.

Ocupacion actual: Area administracion en una empresa particular.

Aficiones y gustos: Descansar, jugar videojuegos, dormir, ver peliculas, cocinar.
Religion: Creyente, pero no seguidora del catolicismo.

Referido por: Amigo de la paciente.

Fecha y lugar de la entrevista: 01 noviembre de 2023, Morelia, Michoacan de Ocampo,
Meéxico.

Nombre del entrevistador: Aide Monserrat Rodriguez Guzman.

Nombre del supervisor: Maria Inés Gémez Del Campo Del Paso.

Encuadre

A lo largo del proceso psicoterapéutico, se llevo a cabo un total de 44 sesiones con la
paciente, con una duracién de 50 a 60 minutos por sesion, en las cuales se realizd una
aportacion econdmica durante cada sesion hacia el Centro Integral de Intervencidon
Psicoldgica (CIIP) ubicado en la Facultad de Psicologia perteneciente a la Universidad
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo (UMSNH), en la ciudad de Morelia, Michoacéan de
Ocampo, México.

Inicialmente, se estableci6 una sesion por semana, sin embargo, en ciertos momentos,
las sesiones se alternaron cada dos semanas debido a ocupaciones personales y laborales de
la paciente, en otras ocasiones, la paciente solicitaba posponer una sesion para disponer de
tiempo personal que le permitiera reflexionar sobre aspectos importantes de su vida,
posteriormente, se retomaron las sesiones de manera semanal lo que permitié un avance

constante en el proceso.

En las ultimas sesiones, la paciente manifestd sentirse plena, satisfecha y en armonia
consigo misma, lo que la llevo a decidir suspender temporalmente las sesiones, esta decision
se respaldé en la notable mejora de su bienestar psicologico y en un cierre del trabajo

terapéutico realizado. Asi, se dio por concluido el proceso con un total de 44 sesiones.

Se destind la primera sesion a aplicar la entrevista inicial, objetivos y expectativas
sobre el proceso, posterior a ello se dedicaron entre 5 y 7 sesiones al llenado inicial del

expediente clinico, el cual se encuentra bajo resguardo de acuerdo a la Norma Oficial
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Mexicana NOM-004-SSA3-2012 del expediente clinico, cuya finalidad es establecer
lineamientos claros para elaboracion, organizacion, control, resguardo y manejo del mismo.
Este constituye una herramienta obligatoria para todo el personal de salud en México, sin

importar si se desempena en instituciones publicas, privadas o en la practica particular.

Lo anterior permiti6 establecer un registro detallado y preciso de la historia y situacion
de la paciente, a lo largo de las sesiones siguientes, algunos aspectos adicionales se fueron
abordando y verificando, lo que contribuy6 a completar la informacioén y asegurar una vision
integral del caso, ademas, se destinaron entre 2 y 3 sesiones al cierre del proceso, en las cuales
se realiz6 un andlisis y evaluacion del avance logrado tanto de la perspectiva de la paciente
como de la psicoterapeuta, asi como una reflexion sobre los temas tratados durante la
psicoterapia y lo logrado en la misma, las 33 sesiones restantes se centraron en abordar
cuestiones claves relacionadas con los temas mas relevantes y significativos para la paciente,
lo que permiti6 trabajar a profundidad y de manera enfocada en las 4reas de mayor impacto

para su bienestar emocional y psicoldgico, las cuales se mencionan mas adelante.

Familiograma

\_ /

Figura 10: Familiograma.

Nota. Elaboracion propia.
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Historia clinica (es importante precisar que la siguiente historia clinica se encuentra
redactada en tiempo presente, dado que su construccion se realizé de manera paralela al
proceso psicoterapéutico, en congruencia con el avance de las sesiones).

“Jaz” es una mujer que acude a psicoterapia presentando emociones predominantes
como enojo, tristeza, resentimiento y culpa. Ella identifica el enojo como una emocién que
nubla su juicio, la tristeza como un estado de animo decaido, el resentimiento como una carga
del pasado dificil de soltar, y la culpa como una sensacion de malestar consigo misma al no

saber si su comportamiento influy6 en el distanciamiento familiar.

En cuanto a los sintomas vegetativos, en el pasado present6 alteraciones significativas
en el apetito y cambios de peso, sobre todo durante la infancia y adolescencia, en contextos
familiares conflictivos. También experimentaba disminucion de energia tras la pérdida de
seres queridos, especialmente al recordar a su abuelo, quien fue una figura significativa en su
vida. Actualmente no manifiesta sintomas fisicos intensos, pero su energia baja visiblemente

al abordar temas relacionados con la muerte o el conflicto familiar.

El padecimiento ha tenido consecuencias importantes en diversas areas de su vida. En
el ambito laboral, dejo trabajos por sentirse emocionalmente inestable tras algunas pérdidas.
En el area familiar, sefiala un rompimiento en la dindmica desde el embarazo de su hermana,
lo que trajo consigo discusiones constantes y un paulatino alejamiento entre todos los
miembros de la familia. En lo social, muestra dificultades para establecer y conservar
amistades, ya que desde nifia vivio situaciones que la aislaban de sus pares. En el &mbito
educativo, sus calificaciones disminuyeron con el tiempo, aunque refiere que el aprendizaje si

ocurria, pero no lo lograba reflejar académicamente.

Respecto al duelo por la pérdida de seres queridos, refiere que el fallecimiento de su
abuelo fue el que mas le doli6, provocandole una profunda tristeza. En cuanto al
distanciamiento con su familia, las emociones de tristeza, enojo, culpa y resentimiento han
sido constantes, iniciando desde eventos escolares donde su madre no la acompanaba,

generandole sentimientos de abandono y confusion.

Finalmente, entre los factores estresantes actuales destacan las discusiones familiares
y los comportamientos ofensivos por parte de sus familiares, los cuales reactivan sus
emociones pasadas. Asimismo, los recuerdos relacionados con sus seres queridos fallecidos

continlan afectandola emocionalmente. Para manejar esto, “Jaz” ha encontrado cierto
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equilibrio manteniéndose ocupada en el trabajo, su relaciéon de pareja y otras actividades

significativas para ella.

“Jaz” refiere no haber abordado previamente en psicoterapia los temas de duelo ni el
distanciamiento con su familia. Su Unica experiencia terapéutica ocurrié dos afios atras, con
una duracion de aproximadamente cuatro meses. En esa ocasion, el motivo de consulta fue un
conflicto dentro de su relacion de pareja, vinculo que continta hasta la fecha, con una
duracién actual de cuatro afios, esta intervencion previa no profundizé en los aspectos

emocionales vinculados al duelo ni a las dinamicas familiares que hoy se trabajan en sesion.

“Jaz” naci6 por cesarea sin complicaciones, fue alimentada con formula y crecié en un
entorno familiar inicialmente estable. Es la menor de tres hermanos, con quienes no tuvo una
relacion cercana durante su infancia, especialmente por sentirse constantemente minimizada y
agredida verbalmente, en particular por su hermano. Sefiala que existia una preferencia

notoria de sus padres hacia él.

En su nifiez, la relacion con sus padres era positiva, compartian tiempo juntos y
disfrutaba su compafiia. Sin embargo, esa dindmica se fracturd a los cinco afos, tras el
embarazo adolescente de su hermana mayor, lo cual gener6 constantes conflictos familiares.
Desde entonces, comenzo6 a experimentar una sensacion de abandono, ya que toda la atencion
se volco hacia su sobrina. A los diez afios empezd a hacer muchas actividades sola, como

regresar de la escuela por su cuenta, lo que marcé un alejamiento emocional con su familia.

Durante la adolescencia, su vinculo con los padres se volvio distante. Evitaba la
convivencia familiar, se sentia frustrada al estar en casa y comenz6 a bajar su rendimiento
académico, no por falta de comprension, sino por falta de motivacion, refiere sentirse
inteligente, pero desmotivada por la dindmica familiar. Desde esta etapa comenzo a presentar

insatisfaccion general con su entorno.

En cuanto a su crianza, fue principalmente atendida por su madre, a quien admira y
con quien se identifica. Ambos padres eran estrictos, con regafos frecuentes y en ocasiones
con lenguaje fuerte por parte del padre. Vivid en solo dos residencias durante su infancia y

ambos padres mantuvieron estabilidad laboral.

En relacion al maltrato, aunque sus padres fueron carifiosos y protectores en sus
primeros afios de vida, recuerda situaciones de abuso verbal y fisico (en palabras de ella,

refiere haber sido “leve”) por parte de sus hermanos, especialmente su hermano, aunque no
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fueron frecuentes ni graves. Sus padres intervenian con llamados de atencidn, pero sin

sanciones estrictas hacia su hermano.

En el area de salud, no present6 enfermedades graves ni alteraciones importantes del
desarrollo. Solo tenia infecciones frecuentes de garganta. En la infancia tuvo sobrepeso, lo
que motivé a su madre a inculcarle habitos de ejercicio por un periodo corto de tiempo, y
como fue pasando el tiempo recuerda que comenzaron a existir comentarios ofensivos y
despectivos por parte de su madre hacia su aspecto fisico. No reporta problemas del suefio ni
sintomas ansiosos relevantes.

Académicamente, fue destacada en nivel basico, con becas y reconocimientos. Las
dificultades comenzaron en secundaria debido a su entorno familiar, y aunque cree tener una

posible dislexia leve, la cual no ha sido evaluada formalmente.

Sobre su desarrollo sexual, comenzé su vida sexual a los 23 afios, sin complicaciones

fisicas o emocionales. Recibid informacion sobre sexualidad principalmente en la escuela.

Socialmente, se describe como sociable, aunque actualmente tiene pocos amigos
cercanos. En su infancia fue mas abierta para hacer amistades, pero con el tiempo percibe que
muchas personas de su edad tienen una vision inmadura. A pesar de vivir con su familia, no
comparte muchas actividades con ellos, y valora mas la convivencia con su novio y con otras

amistades cercanas.

En la vida adulta, la paciente se desempefia en el area de administraciéon en una
empresa privada, donde trabaja desde hace aproximadamente un afilo manejando registros y la
programacion de ventas. Considera su empleo satisfactorio, aunque reconoce que aun le falta
experiencia para alcanzar el nivel profesional que desea, y tras culminar su licenciatura, tomo
un ano de descanso antes de reincorporarse al mundo laboral. En cuanto a sus aficiones,

disfruta descansar, jugar videojuegos, dormir, ver peliculas y cocinar.

Legalmente, no ha tenido ninglin inconveniente ni ha presentado conductas delictivas

o abuso de sustancias, manteniéndose como una persona tranquila y alejada de conflictos.

Respecto a la religion, aunque durante su nifiez y adolescencia asistia regularmente a
misa y participaba en actividades catequéticas, las complicaciones familiares hicieron que su
asistencia se tornara esporadica, actualmente se identifica como creyente, pero no sigue de
manera estricta el catolicismo, manteniendo una comunicacidon personal con la religion de

acuerdo a sus creencias.
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En lo que respecta a su situacion de vivienda, reside en la casa de sus padres, junto a

su madre, padre y hermano, contando con los servicios basicos necesarios.

Su estatus marital revela una relacion sentimental de cuatro afios con su pareja, donde
en los primeros afios de noviazgo fue marcada por conflictos originados en malentendidos
sobre la su comunicacién con sus amistades, conflictos que fueron superados y que hoy se
mantienen sobre una base de amistad, apoyo y comprension, por otro lado refiere que su
familia solia opinar sobre su relacion, especialmente durante episodios de conflicto con su

pareja.

Médicamente, no presenta enfermedades de gravedad ni cronicas, cuenta con alergias
a perros y gatos y tuvo antecedentes de infecciones respiratorias frecuentes en la infancia.
Recientemente ha experimentado gastritis e infecciones en las vias respiratorias, adhiriendo

de manera adecuada a los tratamientos indicados.

La paciente ha presentado conducta suicida en un momento de su vida, durante la
infancia intentd una autolesion al sentirse rechazada por su familia, y en la adolescencia
experiment6 ideacioén suicida motivada por el control y los castigos excesivos en el hogar.
Afortunadamente, estos episodios no se han repetido desde entonces.

No ha registrado problemas relacionados con el abuso de sustancias ni de abuso

sexual.

Evaluacion psicologica o psicodiagndstico

Se aplico a “Jaz” el Inventario de orientacion personal (POl CUESTIONARIO) de
Everett L. Shostrom en 1962, en su version traducida y estandarizada para México de
Celedonio Castanedo (2012), (Apéndice A. Protocolo: Test de Orientacion Personal (POI)),
con la finalidad de evaluar hacia cuales aspectos de su vida se encuentra mas orientada, lo
cual arroj6 muchos indicadores para poder seguir trabajando en su proceso. De acuerdo a las

normas para adultos se obtuvo como resultado:

De los 12 aspectos que evalua la prueba 8 de ellos se encontraron dentro de una
puntuacion promedio, sin embargo no se obtuvo ninglin aspecto con puntuacion mayor al
promedio y por otro lado se obtuvieron 4 aspectos con una puntuacién menor al promedio,

entre los cuales se destacan los siguientes:

1. Tiempo, Incompetencia, Vive en el pasado: con una puntuacion de 14.

2. Incapaz de aceptarse con debilidades: con una puntuacion de 9.
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3. Vive los opuestos en la vida como antagonicos: con una puntuacion de 5.

4. Niega los sentimientos de agresion y coraje: con una puntuacion de 13.
Interpretacion:

1. Tiempo, Incompetencia, Vive en el pasado: con una puntuacion de 14.
Competencia en el tiempo (TC) en la cual indica mayor orientacion hacia Incompetencia en

el tiempo (TI). Asi mismo Castanedo (2012) menciona:

Una persona orientada en el pasado, se caracteriza por la culpabilidad, el
remordimiento, el arrepentimiento y el resentimiento. Se encuentra anclada en los
recuerdos y heridas del pasado. Siente que es necesario defender sus acciones
pasadas; tiene resentimientos de cosas pasadas; cree que lo que ha sido en el pasado

determinard lo que serd en el futuro; sufre de los recuerdos; y se arrepiente de su

pasado (p. 205).

2. Incapaz de aceptarse con debilidades: con una puntuacion de 9.
Autoaceptacion (Sa). Factor en el que obtuvo una puntuacion baja, lo cual implica cuando
una persona no se acepta a si misma, ya que se reconoce con varias debilidades y aspectos
negativos propios, se tiene la creencia de que las personas se deben de esforzar mucho en la
vida para poder llegar a tener éxito o simplemente a ser merecedoras, temen en cometer

errores ya que ser criticado por otro es clave para su autoestima.

3. Vive los opuestos en la vida como antagdnicos: con una puntuacion de 5.
Sinergia (Sy). Factor en el cual di6 una puntuacion baja, lo cual implica que la persona ve las
polaridades o los opuestos como algo que no se puede interrelacionar o ver un punto medio,
en otras palabras, es donde existe un gran dificultad para encontrar un equilibrio, lo que

limita la capacidad de adaptacion y comprension de las experiencias.

4. Niega los sentimientos de agresion y coraje: con una puntuacion de 13.
Aceptacion de la agresion (A). Factor en el cual dié una puntuacién baja, lo cual implica que
la persona no puede aceptar su agresion, rabia o enojo como sentimientos naturales del ser
humano, no suele decir lo que siente con las demas personas, el hecho de que reciba una
critica constructiva no la ve como forma de crecimiento y es una persona que duda en

mostrar sus debilidades.

A su vez también se aplico el instrumento de Listado de Adjetivos para la Evaluacion

del Autoconcepto en adolescentes y adultos (LAEA) de Maite Garaigordobil Landazabal en
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2011, (Apéndice B. Protocolo: Listado de Adjetivos para la Evaluacion del Autoconcepto
en adolescentes y adultos (LAEA)), con la finalidad de evaluar un autoconcepto global de
“Jaz”, el cual nos dio informacioén que ratifica resultados obtenidos de la primera prueba

aplicada, donde muestra una orientacion personal baja en cuatro aspectos.

Esta nueva prueba nos di6 como resultado una puntuacion baja en los tres baremos a

evaluar, lo cual se desglosa de la siguiente manera:
Se evalu6 de acuerdo a baremacion en funcion de tres aspectos

1. Grupo de edad - de acuerdo a la columna “24 a 65 afos” obteniendo una
PUNTUACION DIRECTA: 125 (125 en PD indica puntuacién baja, puesto que la
media es 153,21) y obteniendo un PERCENTIL: 15.

2. Funcion del nivel de estudios - de acuerdo a la columna “licenciatura universitaria”
obteniendo una PUNTUACION DIRECTA: 125 (125 en PD indica puntuacion baja,
puesto que la media es 155,70) y obteniendo un PERCENTIL: 10.

3. Funcién de la ocupacion - de acuerdo a la columna “trabajadores actividades
manuales” obteniendo una PUNTUACION DIRECTA: 125 (125 en PD indica
puntuacién baja, puesto que la media es 151,87) y obteniendo un PERCENTIL: 15.

Interpretacion:

De acuerdo a Lorenzo (2007, como se citd en Garaigordobil, 2012) hace referencia
en cuanto al nivel de autoestima, ya que este tiene consecuencias bastante significativas en
diversos ambitos de la vida de cada persona, como los proyectos de vida, el aprendizaje, la
responsabilidad, sus relaciones interpersonales e incluso la profesion que se elige, dado que
impactara en el desarrollo personal el cual va de la mano con el desarrollo social en cuanto a
la manera de percibir el mundo y las personas que lo componen. Y de esta manera en cuanto

b

a los resultados obtenidos de “Jaz” se destaca que ser una persona con baja autoestima

implica:

Se siente desconectada consigo misma, se considera poco valiosa e incluso,
en casos extremos, sin ningtn valor y, por lo tanto, indigna de ser querida.

Est4 convencida de que no tiene aspectos positivos de los que enorgullecerse.
Tiene conciencia de sus defectos pero tiende a sobrevalorarlos, se siente una persona
incompetente y piensa que todo lo hace mal. [...]

Presenta un temor excesivo a equivocarse |...]
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Evita los desafios por temor al fracaso. [...]

Tiene una enorme necesidad de sentirse querida y valorada [...]

Es muy autocritica [...]

Tiende a sentirse afectada facilmente y la sensacion de dafio que percibe suele
ser mas intensa puesto que la asocia, inconscientemente, a situaciones pasadas que le
han causado heridas emocionales no curadas.

Busca la seguridad en lo conocido. (Garaigordobil, 2012, pp. 34-35).

Diagndstico
En el caso de “Jaz” su diagnodstico fue trastorno de ansiedad generalizada, dentro de
lo cual se puede complementar con la informacion de acuerdo a la Asociacion

Estadounidense de Psiquiatria (2013) donde refiere lo siguiente:

Los trastornos de ansiedad son los que comparten caracteristicas de miedo y
ansiedad excesivos, asi como alteraciones conductuales asociadas. El miedo es una
respuesta emocional a una amenaza inminente, real o imaginaria, mientras que la
ansiedad es una respuesta anticipatoria a una amenaza futura. Es evidente que ambas
respuestas se solapan, aunque también se pueden diferenciar, estando el miedo
frecuentemente asociado a accesos de activacién autondmica necesarios para la
defensa o la fuga, pensamientos de peligro inminente y conductas de huida, y la
ansiedad estd mas a menudo asociada con tension muscular, vigilancia en relacion a
un peligro futuro y comportamientos cautelosos o evitativos. A veces, el nivel de

miedo o ansiedad se ve reducido por conductas evitativas generalizadas (p. 189).

Se podria decir que los trastornos de ansiedad hablan profundamente sobre la
vulnerabilidad humana y la conexion emocional con el entorno. Tanto el miedo como la
ansiedad, aunque incomodos, son respuestas naturales que evolucionaron para proteger de las
amenazas, sin embargo, cuando estas emociones se vuelven excesivas o desproporcionadas,
pueden afectar la capacidad de vivir plenamente.

El miedo, en su inmediatez, refleja la urgencia de sobrevivir, ya que se puede ver
como un recordatorio de la fragilidad frente a los riesgos inmediatos.

La ansiedad, por otro lado, es una expresion de la capacidad para anticipar el futuro,
pero cuando se intensifica, puede convertirse en una carga que aleja del presente.

Desde esta perspectiva, las conductas que se pueden pensar como evitativas, también

se pueden pensar como comprensibles en cuanto a mecanismos de alivio temporal, pueden
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privar de experimentar, crecer y enfrentar los desafios necesarios para construir una vida

significativa.

Los trastornos de ansiedad se diferencian del miedo o la ansiedad normal
propios del desarrollo por ser excesivos o persistir mas alld de los periodos de
desarrollo apropiados. Se distinguen de la ansiedad o el miedo transitorio, a menudo
inducido por el estrés, por ser persistentes (p. €j., suelen tener una duracion de 6 meses

o mas) (p. 189).

El trastorno de ansiedad no solo refleja una respuesta exagerada al estrés, sino también
una lucha interna constante que puede alejar a la persona del equilibrio emocional y la paz
mental, es asi que cuando la ansiedad persiste mas alla de lo que seria esperable en una etapa
de la vida o en un momento determinado por una situacion especifica, puede indicar que la
persona esta atrapada en un ciclo de anticipacion y preocupacion el cual le impide disfrutar

del presente o avanzar hacia el futuro con confianza.

Desde este punto de vista, es fundamental ofrecer un acompafiamiento empatico y
compasivo, entendiendo que cada persona estd lidiando con su propio contexto y
experiencias. Por ello es importante saber reconocer la persistencia de dicho trastorno, no solo
como una disfuncion, sino como una sefial de ayuda, de que la persona necesita apoyo,
refuerza la importancia de construir entornos, y espacios donde las personas se sientan

seguras para sanar, expresar y afrontar sus emociones.

A su vez se puede comprender que los trastornos de ansiedad suelen tener raices
profundas en las experiencias de la infancia, un periodo crucial donde se forman muchas
respuestas emocionales, y de no ser abordadas de manera correcta, estos trastornos tienden a

perpetuarse, impactando significativamente en la calidad de vida.

Ademas, el hecho de que sean mas frecuentes en mujeres podria estar relacionado con
factores tanto bioldgicos como factores sociales, lo que resalta la importancia de un enfoque
integral y sensible de acuerdo a cada persona, por lo que la Asociacion Estadounidense de
Psiquiatria (2013), destaca el hecho de que “muchos de los trastornos de ansiedad se
desarrollan en la infancia y tienden a persistir si no se tratan. La mayoria aparece mas

frecuentemente en mujeres que en varones” (p. 189).
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Las caracteristicas principales del trastorno de ansiedad generalizada son una
ansiedad persistente y excesiva y una preocupacion sobre varios aspectos, como el
trabajo y el rendimiento escolar, que la persona percibe dificiles de controlar. Ademas,
el sujeto experimenta sintomas fisicos, como inquietud o sensacion de excitacion o
nerviosismo, fatiga con facilidad, dificultad para concentrarse o mente en blanco,

irritabilidad, tension muscular y alteraciones del suefio (p. 190).

Es de este modo que se llega al trastorno de “Jaz”, quien cumplia con los criterios de
diagnostico, los cuales se detallaran mas adelante, de manera general refirid una preocupacion
excesiva de su futuro, acompanada de miedo sobre lo que podria pasar, impidiendo disfrutar
su presente, asi como aspectos que influyen de su pasado, refiriendo principalmente el ambito
familiar, asimismo sefiala los aspectos de su vida de manera negativa, aunado a la falta y
dificultad de concentracidon, nerviosismo, fatiga con facilidad, e irritabilidad, a mediados de
todo el proceso psicoldgico la paciente referia tener algunos problemas de suefio, en la
cuestion donde dormia y no sentia que descansara lo suficiente, esto cuando presentd
problemas en el trabajo por exigencia laboral, asi como algunas discusiones con su familia
(principalmente nombra a su mama), con temas referentes a los deberes que tenia en el hogar,

aunado a las horas de llegada a casa y salidas.

En el fondo, el trastorno de ansiedad generalizada invita a reflexionar sobre como se
relaciona la persona con sus mismas emociones, como interpretan el peligro y qué tan
conectada estd con la fortaleza interior para afrontar lo incierto. La empatia y el
acompanamiento son esenciales para ayudar a quienes enfrentan estos desafios, ya que, mas
alla de una condicion clinica, estas experiencias son un reflejo de lo profundamente humano

que es sentir y buscar la paz interior.
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Trastorno de ansiedad generalizada
Criterios diagnosticos 300.02 (F41.1)

A. Ansiedad y preocupacion excesiva {anticipacicn aprensiva), que se produce durante mas dias de
los que ha estado ausente durante un minima de seis meses, en relacion con diversos sucesos
o actividades {como en |a actividad laboral o escolar).

B. Al individuo le es dificil controlar la preocupacion.

C. La ansiedad y la preccupacion se asocian a tres (0 mas) de los seis sintomas siguientes {y al
menes algunos sintomas han estado presentes durante mas dias de los gue han estado ausen-
les durante Ios Ultimos seis meses):

Nota: En 105 nifios solamente se requiere un item.

Inquietud 0 sensacién de estar atrapado o con los nervios de punta.

Facilidad para fatigarse.

Dificultad para concentrarse o quedarse con la mente en blanco.

Irritabilidad.

Tensidn muscular.

Problemas de suefio (dificultad para dormirse o para continuar durmiendo, 0 suefio inquieto
e insatisfactorio).

D. La ansiedad, la preocupacién ¢ los sintomas fisicos causan malestar ¢linicamente significativo o
deterioro en 1o social, laboral u otras areas importantes del funcionamiento.

E. La alteracidn no se puede atribuir a los efectos fisiologicos de una sustancia (p. €j., una droga,
un medicamento) ni a otra afeccion médica (p. ej., hipertircidismo}.

F. La alteracidn no se explica mejor por otro trastorno mental {p. ej., ansiedad o preocupacion de
tener ataques de panico en el trastorno de panico, valoracion negativa en el trastomo de ansie-
dad social [febia social], contaminacion u otras cbsesicnes en el frastomo obsesive-compulsivo,
separacién de las figuras de apego en el trastorno de ansiedad por separacion, recuerdo de
sucesos traumaticos en el trastorno de estrés postraumatico, aumento de peso en la anorexia
nerviosa, dolencias fisicas en el trastomo de sintomas somaticos, percepcidn de imperfecciones
en el trastorno dismérfico corporal, tener una enfermedad grave en el trastorno de ansiedad por
enfermedad, o el contenido de creencias delirantes en la esquizofrenia o el trastorno delirante).

Figura 11: Trastorno de ansiedad generalizada. Criterios diagnosticos 300.02 (F41.1).
Nota. Tomado de 4sociacion Estadounidense de Psiquiatria (2013, p. 222).

De acuerdo a los criterios diagndsticos antes mencionados, la paciente “Jaz” presenta
los siguientes (lo que a continuacion se mencionara fue elaborado al inicio de las sesiones y se

describiran de manera presente en ese momento):

A. Ansiedad y preocupacion excesiva, la cual ha estado presente por mas de seis meses,
refiere haberse sentido asi por mucho tiempo, incluso anos, derivada de situaciones
familiares que ocurrieron en su infancia de acuerdo al distanciamiento que tuvo con su

familia, y con el paso del tiempo, en el &mbito escolar y relaciones interpersonales (las
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cuales le costaba establecer tiempo atras) y en su adultez situaciones en el ambito de

pareja, laboral y nuevamente temas familiares.

B. A “Jaz” le resulta dificil controlar su preocupacion, y tiende a presentar problemas de

gastritis e infecciones en las vias respiratorias cuando excede su preocupacion.

C. Su ansiedad y preocupacion se asocian a los siguientes sintomas (minimo se requiere
cumplir 3 de ellos):
1. Inquietud o nervios sobre lo que puede pasar.
2. Se suele fatigarse con facilidad.
3. Dificultad en su concentraciéon de manera general u olvidar los temas que estaba
hablando.
4. Irritabilidad de manera frecuente con las personas que la rodean.
5. Tensioén muscular principalmente en pecho, abdomen y espalda.
6. Problemas de suefo insatisfactorio, en la cuestion donde duerme y no siente un

descanso o suefio reparador.

D. Su ansiedad y preocupacion, aunado a los sintomas fisicos que presenta, causan un
malestar en diversas areas de su vida; personal, social, de pareja, laboral, familiar, y en

su momento académico, estas de manera significativa.

E. Su alteracion no se atribuye a los efectos fisiologicos de ninguna sustancia
F. Su alteracion no se explica mejor por otro trastorno mental

Tras haber explicado lo anterior, resulta evidente que la paciente cumple con la
totalidad de los criterios establecidos, es decir, 6 de 6, asi como con los 6 de 6 sintomas

correspondientes.

Descripcion del tratamiento

Objetivo y metas terapéuticas

“Saber sobrellevar el duelo de personas que quiero, recordarlas sin que me duela
tanto”.

En sesiones posteriores “Jaz” comentd que le gustaria “prepararse para las muertes”
esto relaciondndolo con el quedarse sola y trabajar en estar con ella misma. Se puede observar
que respecto al miedo a la muerte se presenta lo siguiente: “Si mi novio llegara a morir me

quedaria sin esa persona que esta complemente para mi, y siento que me quedaria sola, en el
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sentido de que no sentiria apoyo de la misma manera por las personas que me rodean, sé que
tendria el apoyo de mi familia, pero no de la misma forma que tenia con mi novio, porque con
¢l ya visualicé una vida juntos” y afiadié “Si me siento acompafiada por mi familia, pero
principalmente me siento acompafnada y feliz por ¢€l, él ha estado cuando mas lo he
necesitado, desde que comenzamos la relacion ¢l me ha buscado todos los dias, es una
persona muy linda, amoroso, carifioso y especial para mi, ha sido como mi curita para el
corazon, cuando estaba estudiando estuvo para mi, cuando yo estaba estresada por tareas ¢l
me tranquilizaba, o cuando tenia problemas en mi casa ¢l hablaba conmigo y me hacia ver las
cosas, incluso cuando llegdbamos a tener alguna discusion de la relacion, ¢l estuvo tratando
de arreglar las cosas para que todo mejorara, en cambio, mi familia me ha dejado sola en
ocasiones, cuando he llegado a tener problemas en mi relacion ellos no estan para platicarles
lo que me paso, sino que mas bien, estan para regafiarme, o cuando he tenido problemas con
ellos, ellos no me buscan para arreglar la situacion, creen que siempre tienen la razén en todo,
sea el problema que sea”.

De esta manera se puede observar que en reiteradas ocasiones, a lo que llama “miedo a
la muerte” es mas un miedo a “quedarse sola”, “Jaz” refiere que con su abuelo la platica era
unicamente de ella: de sus gustos y de su dia a dia, mismos temas que queria hablar con sus
papas, su hermana y hermano, sin embargo, recuerda que le comentaban que se encontraban
ocupados y que les dijera después, y por ello “Jaz” preferia hablar con su abuelo cada que
podia, pues sentia que €l la escuchaba, estos sentimiento que tenia hicieron que poco a poco
se fuera distanciando de ellos, aunado a que ella recuerda “haberse sentido sola en muchas

ocasiones” y “sin importancia en la familia cuando nacio6 su sobrina”.

Motivacion al tratamiento

Desde el inicio del proceso terapéutico, “Jaz” mostrd una actitud colaborativa, se
presentd de forma puntual y constante a las sesiones, evidenciando un compromiso genuino
con su proceso personal. Su participacion fue activa, abierta y reflexiva, lo cual permiti6é un
trabajo profundo desde las primeras sesiones, a la par de ir demostrando motivacion intrinseca
hacia el tratamiento, expresando con claridad su interés por comprender y resignificar las
experiencias dolorosas relacionadas con la pérdida de seres queridos y el distanciamiento
emocional con su familia, a lo largo de las sesiones, se observd disposicion para explorar
emociones complejas para ella y continuar con el trabajo terapéutico incluso en momentos
emocionalmente retadores, es asi que su disposicion de trabajar en ella misma permitié que el

proceso se desarrollara de forma continua y con avances significativos, mostrando apertura a
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nuevas comprensiones y a la toma de responsabilidad frente a su propia historia y emociones.

Analisis del caso
Los temas mas destacables en sesion se clasifican de acuerdo a los siguientes ejes (lo

que se presenta en letra cursiva en cada apartado, son discursos textuales de la paciente).

Desarrollo personal

En un inicio “Jaz” referia sentirse no suficiente esto en diversos aspectos de su vida,
comenzando por el autoconcepto, con frases como no siento que sea una mujer fea, pero
tampoco asi super guapa, como muy equis, como fueron transcurriendo las sesiones ella
comenzo a hacer pequefios cambios, viéndose como una mujer bonita por ella misma y
comentando sesiones mas adelante me gusta como soy y me gusta mucho como me veo, soy
linda y me siento agusto asi.

En otro momento se toco el tema de autoafirmaciones y cualidades que veia en ella
misma, donde pudo percibir alrededor de 8 cualidades, por lo tanto se le dejo de tarea de

2

“Reflejo de autoafirmaciéon, me veo y yo...”, misma que con el paso de las sesiones
menciona que seguia aplicando en su dia a dia, resaltando frases como estoy orgullosa y feliz

de quién soy y me gusto, soy una mujer capaz y hago bien las cosas.

Todo lo mencionado anteriormente corresponde a lo que Branden (1993) menciona
sobre autoestima, ya que al inicio se podia notar una autoestima bastante baja y a la par de
que “Jaz” fue trabajando en su proceso personal, estd autoestima fue variando, a tal punto
que se pudieron rescatar partes muy importantes de su proceso, donde realizd algunos
comentarios como los que anteriormente se mencionaron y contrastando lo teérico es notorio
como el hecho de que la autoestima esta fortalecida facilita una vida mas coherente, flexible

y resiliente.

A su vez se le dejaron otras actividades que contribuyen a su aceptacion consigo
misma, donde se destaca la “Carta de amor propio”, la cual incluyeron cualidades y defectos
de ella misma, afiadiendo que todos los aspectos le sirven para algo en su desarrollo y
terminado agradeciendo por ser parte de ella.

Es asi que la resiliencia puede trabajarse y fortalecerse a través de un
acompafiamiento psicoterapéutico adecuado, aunado a un trabajo personal, permitiendo que

la persona recupere su sentido.
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Por otro lado, se trabajo el tema de la culpa, donde ella menciona que en ocasiones
pensaba si yo tenia algo malo y que por eso me dejaron sola 'y jhabré hecho algo malo para
que se alejaran de mi?, haciendo referencia a cuando se sintid en palabras de ella
reemplazada por su sobrina, dado que lleg6 a creer que probablemente ella habia hecho algo
para hacer que sus papas la dejaran sola y la reemplazaran por su sobrina, que tal vez a sus
papas no les gustaba algo de ella y por eso preferian en ese momento a la bebé, en cuanto a
la culpa, sesiones mas tarde refiere exactamente, yo no hice nada, ellos estaban con sus
cosas y sus problemas y yo en ese momento era una nifia, no sabia ni que y si me daban
celos ver que a ella la abrazaran y le compraran cosas cuando a mi ya no, era para que se
sentaran a explicarme como, oye, va a venir una bebé a la familia, pero no es nuestra hija
menor, la hija mejor eres tu y nadie te quita el lugar, que creo que es algo que si hubiera
pasado, hubiera hecho un gran cambio en mi vida, y pues ahora lo veo asi, que yo no hice
nada, como te decia, eran ellos y sus cosas, cosa que no tenian que ver conmigo, hoy lo veo
desde un punto diferente.

En este punto se puede apreciar como se retoma el tema de la culpa, donde de
acuerdo a una de sus pruebas aplicadas se refleja el mismo tema en lo que Castanedo (2012)
menciona, en cuanto al hecho de que una persona que se centra en el pasado se puede
culpabilizar, y fue cambiando su pensamiento, dando asi un resignificado a lo que vivid con
el distanciamiento de su familia, entendiendo que dicho distanciamiento no fue por culpa de
ella.

El trabajo con la culpa permitié a "Jaz" resignificar una experiencia dolorosa de su
infancia, puesto que como ya se menciono, ella creia en un inicio que habia algo malo en
ella, que justificaba sentirse "reemplazada" por su sobrina, lo que generaba un profundo
sentimiento de insuficiencia y autorreproche, y a lo largo del proceso, pudo reconocer que
sus emociones de celos y abandono eran naturales para una nifia en su contexto y que no
estaban relacionadas con una falla personal, comprendio que las acciones de sus padres eran
resultado de sus propias circunstancias y no de algo que ella hubiera hecho. Este cambio le
permitid liberar la culpa, validar sus emociones y aceptar que su valor como persona no
dependia de la percepcion o comportamiento de los demas, fortaleciendo asi su
autocompasion y su capacidad para ver su pasado desde una perspectiva mas madura y

equilibrada.

En cuanto a las emociones, se trabajo la identificacion y el manejo de las mismas, ya

que son una parte esencial del ser humano, dado que reflejan necesidades, deseos, conflictos,
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formas de relacionarse entre otros aspectos, mismas emociones se pueden distinguir como un
puente que da paso hacia el autoconocimiento, asi la persona explora su mundo y puede
llegar a comprenderse mejor, como lo fue en el caso de “Jaz”, pues al inicio le costaba
trabajo dejar sentir plenamente sus emociones, pues ella solia ir a la parte racional, sin bajar
a la emocion, aunado a que en algunas sesiones refiere que cuando se enoja no sabe como
manejarlo, es por dicho motivo que trata de no expresarlo (mismo tema, en el cual se aplica
una técnica que se indicard mdas adelante en el eje de “distanciamiento familiar”), las
emociones ayudan a identificar lo que sucede en el presente, asi como los aspectos del
pasado o futuro que estan influyendo y cuales son sus necesidades que no han sido atendidas.

Es necesario contactar con las emociones, ya que estas son una expresion genuina de
la experiencia interna, y son herramientas de crecimiento personal, pues estas se ven
influidas en todas las técnicas y tareas que se aplicaron con “Jaz”.

Lo anterior corresponde a lo que Burga (1981) refiere sobre la psicoterapia
Gestaltica, donde se resalta el trabajo con las emociones y sensaciones del cuerpo para llegar

a un contacto, tratando de fusionar los sentimientos y los pensamientos para fluir.

El trabajo con las emociones permitio a "Jaz" reconectarse con su experiencia interna
y desarrollar una mayor conciencia emocional, al inicio, le resultaba dificil experimentar
plenamente sus emociones, ya que tendia a racionalizarlas y evitaba expresar sentimientos
como el enojo, por lo que, a lo largo del proceso aprendié a identificar y gestionar sus
emociones, reconociéndolas como una herramienta clave para comprender sus necesidades y
resolver conflictos internos.

Este cambio facilité su autoconocimiento, ayudandola a explorar su mundo emocional
con mayor apertura y a integrar sus emociones en su vida diaria. En consecuencia, "Jaz"
fortaleci6 su capacidad para enfrentar desafios desde una postura mas auténtica y consciente,
promoviendo su crecimiento personal y emocional.

Tal como lo plantea Herndndez (2023) en la teoria de los pilares, el poder llegar a una
introspeccion, puede guiar a observar y comprender las emociones, pues se logra fortalecer el
autoconocimiento, lo cual en este caso se pudo percibir, dado que se permitié afrontar de
forma mas consciente y positiva los desafios que se iban enfrentando durante su proceso

terapéutico.

Dentro de este eje también se contemplan sus pasatiempos y gustos personales, donde

hace referencia a que antes se tomaba un tiempo para hacer lo que le gustaba pero ahora eso
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ha mejorado, y ha descubierto aspectos de ella que no sabia que le gustaban, es asi que como
avanzan las sesiones menciona me gusta pasar tiempo conmigo misma y tomarme descansos,
antes podia decir que me gustaba no hacer nada, o sea, solo estar acostada y ya, porque me
hacia sentir comoda y sentia que no tenia deberes ni preocupaciones, ahora es lo mismo, me
gusta no hacer nada, pero es mejor, es para tener ese tiempo conmigo y la paso bien, me
agrada estar conmigo, en este tiempo he conocido partes de mi que no sabia que me
gustaban, lo que también he hecho ultimamente es lo de la relajacion que me ensenaste, ast
tipo meditacion o como le llaman... sensibilizacion, me gusta tomarme tiempo para hacer
eso, también el escuchar musica y lo audios de relajacion, esto los hago mucho cuando me
voy a dormir o cuando estoy en un momento de estrés, pero fijate que ya ahorita no los siento
como en aquel tiempo, he mejorado mucho.

Desde la teoria de la psicoterapia Gestalt se puede destacar cuando Almada (2015)
plantea que dicha teoria lleva muchas caracteristicas y una de ellas es la de la autenticidad, la
cual se refleja en este apartado donde se puede apreciar que cada persona puede elegir vivir su
propia experiencia desde lo que realmente es. En el caso de “Jaz”, esto se refleja en como
aprendi6 a estar consigo misma, a disfrutar de su tiempo personal y descubrir aspectos
auténticos de su ser que antes no reconocia, lo cual muestra una conexion mas profunda con

su propia esencia.

En cuanto a la dindmica de “Yo te cuido, yo me cuido, yo te amo, yo me amo” se
consideran importantes varios aspectos, de los cuales se destacan 4, el primero es la eleccion
de la muiieca, “Jaz” acude con una muifieca de aproximadamente 30 a 40 centimetros (la
princesa Cenicienta) la cual simboliza su version infantil, refiere que al ver esta mufieca
sinti6 nostalgia, ya que era una caricatura que a ella le gustaba mucho en su nifiez, este acto
tiene un significado emocional profundo, donde ella se puede visualizar y dar forma a su
"yo” de nifia en una manera tangible, como segundo es el cuidar a la mufieca como si fuera
su mamad, tratando de asumir el rol de cuidadora de esa representacion de si misma,
tratandola con el amor, la paciencia y la comprension que ha referido que siente que le falto
durante tu infancia, donde ella fue realizando actos simbolicos que representan cuidado y
proteccion, el tercero es trabajar con emociones del pasado, en el cual comenz6 a interactuar
con la mufieca reconociendo y recordando emociones y vivencias de su pasado, esta mufieca
sirvio como un medio para procesar las emociones, ayudando a conectarse con su "nifia
interior" desde una posicion de amor y cuidado, y como cuarto punto entra el fortalecimiento

de la autocompasion, donde al cuidar a la mufeca, estaba trabajando en desarrollar
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autocompasion y empatia hacia tu propio pasado, y asi este ejercicio simboliza la integracion
de sus necesidades emocionales infantiles en su vida adulta, permitiendo transformar las
heridas del pasado en una fuente de fortaleza y autocompasion en el presente.

Esta técnica refleja un proceso profundo de sanacidon y reconexion consigo misma,
especialmente con su '"nifla interior", lo cual permiti6 a "Jaz" abordar aspectos
fundamentales de su pasado desde un enfoque de cuidado, amor y aceptacion, le permitid
resignificar su historia personal, integrando su pasado en su presente desde el amor y el
cuidado, el cambio mas significativo fue el fortalecimiento de su autocompasion y su
capacidad de autocuidado, logrando transformar las carencias de su infancia en una fuente de
resiliencia y bienestar emocional.

Como lo senala la American Psychological Association (2011) en el tema sobre
resiliencia, el contar con relaciones de amor y confianza fortalece la capacidad para enfrentar
la adversidad. En la actividad mencionada anteriormente, se aprecidé que al recrear
simbdlicamente una relacion de cuidado con su nifia interior, generd un espacio interno de
afecto, seguridad y contencién, lo que le permiti6é resignificar su historia y fortalecer su

resiliencia emocional desde una conexién mas profunda consigo misma.

Distanciamiento familiar

Abordando este otro eje, se resalta el como “Jaz” comienza a vivir un
distanciamiento con su familia nuclear, refiriendo sentirse “no valiosa” y “reemplazada” por
su sobrina, donde en cierto punto de su vida se fue bloqueando en su ciclo de la experiencia,
esto de manera secuencial en cada fase, pues pasaba de una fase a otra, salia de un bloqueo y
a su vez entraba en otro bloqueo.

De acuerdo a Salama (2012) se plantea desde el enfoque Gestalt que los bloqueos en
el ciclo de la experiencia interrumpen el contacto y la satisfaccion de necesidades, generando
un malestar emocional. Dicho lo anterior, esto se hace evidente cuando al vivir el
distanciamiento familiar, “Jaz” comienza a sentirse “no valiosa” y “remplazada” que es
cuando entra en bloqueos sucesivos, lo cual refleja como su experiencia se vid interrumpida

emocionalmente, afectando su sentir.

Refiriendo en las primeras sesiones lo siguiente si yo no soy importante para ellos,
pues igual, no tiene sentido que haga algo por quien no hace nada por mi, yo tenia buenas
calificaciones, diplomas en primaria y reconocimientos de los profesores, menos de mis
papas, asi que, no le veia sentido que me fuera bien o mal, mejor me aleje de quien no le

importaba.
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Por mencionar algunos de tantos bloqueos que existieron al inicio, Salama (2012)
refiere la proyeccion como uno de los mecanismos de defensa, mediante el cual la persona
atribuye a otros aspectos internos que no puede aceptar en si misma. En algin momento ella
solia expresar una proyeccion cuando interpretaba el desinterés de sus padres como una
desvalorizacion, lo cual reflejaba su propia dificultad para reconocerse valiosa, proyectando
su dolor emocional hacia el exterior (atribuyendo a ellos) en lugar de asumirlo como parte de
su experiencia interna que fue dolorosa.

El distanciamiento en su familia reflejaba una interrupcion o bloqueo en las
relaciones y en el flujo natural en los ciclos de ella, dado que este distanciamiento impactaba
de manera indirecta en cada aspecto de su vida, donde se tiene los ejemplos como:

En su autoestima: del cual ella no podia tener un buen autoconcepto y no se sentia
vista ni validada por las demés personas (como en algin momento no se sintié reconocida
por sus papas, asi como cuando no asistian a festivales escolares).

Otro aspecto es en sus relaciones interpersonales, las cuales desde su infancia
llegaron a ser algo complicadas para ella cuando su mama le prohibi¢ hablarle a una amiga
de la primaria (como ya se mencion6 anteriormente, en el momento que su mama tuvo una

discusion con la mama de su compaiiera).

Con todo lo anterior ella refiere en una sesion sé que soy valiosa, los demas me
acompariaran en lo que tenga que ser y su opinion importa pero importa mas la mia”
aunado a “ahora lo veo diferente, veo que no fue como un reemplazo, solo paso y si admito
que me dolio, pero no fue con intencion de su parte, no tuve la infancia que hubiera querido,
ni la familia que hubiera soniado, pero hoy es diferente y sobretodo ahora que ya me
independice, de hecho ahora que los veo se siente todo hasta extrario, pero es bueno, porque
ya no hay peleas como antes, y creo que de aqui en adelante todo puede mejorar.

De acuerdo a Cyrulnik (2006) los recuerdos y las heridas emocionales no dependen
solo del hecho vivido, sino del significado emocional que se les da dentro de la historia
personal. Durante el proceso de resignificacion se hizo evidente cuando “Jaz” reconocio su
valor personal, y vio el distanciamiento familiar desde otra mirada, es decir, sin verlo como
un rechazo, siendo asi que resignificé su pasado desde una mirada mas madura y resiliente,

integrando su experiencia desde un punto mas consciente.

Un aspecto fundamental a destacar es la técnica que se abordara a continuacion, ya
que representa un punto clave en el proceso terapéutico, después de trabajar con esta

herramienta especifica, "Jaz" toma la decision significativa de independizarse, marcando un
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avance trascendental en su desarrollo personal y autonomia, es importante resaltar que,
aunque continua en el mismo empleo, percibiendo el mismo ingreso y manteniendo las
mismas condiciones en otros aspectos de su vida, consideraba nada viable la posibilidad de
independizarse, sin embargo, ahora esta opcion se volvid viable para ella, lo que refleja un
cambio significativo en su percepcion, autoestima, confianza y toma de decisiones, mas all4

de los factores externos que permanecen constantes.

Trabajar 1 sentimiento con paciente:

Con el paso de las sesiones en psicoterapia, con su historia de vida, la forma de llevar
a cabo su dia a dia, y algunas pruebas psicoldgicas con la paciente "Jaz", me pude percatar del
manejo de sus emociones, dentro de las cuales elegi la emocion de "Enojo" para trabajar con
ella, como primer punto en la prueba de POI - Inventario de Orientacion Personal, en la cual,
un aspecto con un puntaje menor al promedio fue: "Niega sentimientos de agresion y coraje”
por dicho motivo se ha trabajado con el mismo, aunado a que en algunas sesiones refiere que
cuando se enoja no sabe como manejarlo, es por dicho motivo que trata de no expresarlo, he
realizado técnicas de liberacion y manejo de enojo como: respiracion profunda, relajacion y
meditacion, expresar su malestar una vez que su enojo disminuye esto con la intencion de
pensar desde la razén y no desde la emocion, realizar ejercicio fisico el cual libera una gran
cantidad de hormonas las cuales coadyuvan al bienestar de la persona y tomar descansos para
ella misma, entre otras.

Este enojo se deriva desde un resentimiento que muestra con su familia, por el hecho
de no poder decir lo que siente, principalmente con su mama, donde he acompanado a la
paciente en el darse cuenta de poder reconocer el enojo que tiene con ella, debido a que desde
una corta edad la paciente “Jaz” sinti6 un rechazo y abandono por parte de su mama, pues ella
no veia ni sentia esa parte afectiva que socialmente conocemos como "maternidad".

En cuanto al diagrama (se) puedo (pude) concluir lo siguiente:

Sensacion de la paciente: Enojo, el cual se formulo al sentir rechazo por parte de su
mama, esto desde que la paciente tenia 6 afios de edad, ella menciona que su mama deja de
ser amorosa con ella, ya que tenia otras ocupaciones y no destinaba parte de su tiempo para
tener momentos madre e hija, de este modo, con el paso de los afios la paciente también
comienza a tomar distancia.

Necesidad de la paciente: Poder expresar a su mama su sentir y explicar con una
comunicacion de manera asertiva el porqué tiene ese sentimiento hacia ella, debido a que

refiere que anteriormente habia tratado de expresarlo, sin embargo, su mama se cerraba a esta
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posibilidad, dado que la paciente refiere que no la escuchaba no me deja hablar, siempre cree
que tiene la razon, para ella todos estan mal y cuando comenzaba a dialogar sobre esto con
ella, en un primer momento suele ignorar el tema, en un segundo momento suele haber
reclamos por parte de su mama comentando ya vas a empezar, siempre con tus cosas, entiende
que ya estas grande, yo no podia dejar a la bebé, por ser mas chica necesitaba mas atencion
y situaciones como esta la llevaba a nunca poder concluir todo lo que sentia, ya que
comenzaba un caos total, con gritos y peleas que terminaban en tener una comunicacion
minima o incluso en ocasiones a tener contacto cero por dias.

Acompafié a la paciente realizando la técnica de la silla vacia, puesto que por razones
como las anteriores no resultaba factible para ella el hablar con su mama, en esta técnica
realizada pudo expresar de manera concisa como se sentia justo ahora y porque fue que se
comenzo a sentir asi, haciendo un ejercicio de sensibilizacion como primer punto, tomando
consciencia de ella misma para que hablara de una manera tranquila y favorable para todos,
posteriormente comenzod con el discurso que planeaba expresar desde hace tiempo pero no
podia concluir porque comenzaba una discusion con su mama.

Satisfaccion de la paciente: A pesar de no decir todo lo que siente directamente a su
mama (de manera fisica), se puede liberar dicha tensioén con la que ella cargaba (sentir y no
decir, no poder expresarse), que sienta que pudo expresar de una manera sana todo lo que
sentia, a favor de ella y sin terminar en discusioén o pelea con su mama, de esta manera ella
puede dejar atrds este enojo que va cargado de un sentimiento de abandono y rechazo los
cuales fueron generado un resentimiento y rencor que fue acumulando con los afios, todo lo
que no es de ella, y poder fluir de una manera favorable cuando presente esta emocion, a su
vez, también se abre un espacio donde si ella quiere y si es posible puede interactuar con su
mama, sabiendo que estos sentimientos fueron trabajados en un lugar seguro y que fue ella
quien guio la forma donde podia liberarse a su manera, y asi poder llegar a conversar y
entender también el sentir desde el otro punto de vista, con la posibilidad de que se abra una
brecha donde la relacion madre e hija puede mejorar de una manera satisfactoria o establecer
limites y dentro de sus posibilidades poner lo que ella requiera de manera sana para ambas,
que a final de cuentas, establecera lo que sea mejor para ella.

Reconocer a sus padres como seres humanos con limitaciones y errores le permitid
disminuir el resentimiento y abrirse al perdon, empez6 a comprender que el distanciamiento
emocional de sus padres no era un rechazo hacia ella, sino una respuesta a las dificultades y
circunstancias que enfrentaban en su vida, asi como los conflictos derivados del embarazo de

su hermana y posibles problemas emocionales de sus padres.
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Por un lado tenemos desde la perspectiva de Badilla (1999) donde la resiliencia se vio
reflejada durante su proceso, puesto que no se evadio la experiencia dolorosa, sino que se fue

transformando para permitir seguir adelante.

El cambio que experimentd "Jaz" en el tema del distanciamiento familiar refleja un
profundo proceso de aceptacion, comprension y reconciliacion, en un inicio ella percibia las
acciones de sus padres como una fuente directa de dolor, sintiéndose rechazada y poco
importante en su dindmica familiar, sin embargo, a medida que avanzaron las sesiones, logré
resignificar estas experiencias desde una perspectiva mas compasiva y madura.

Por otro lado se tiene a Rubio y Puig (2015) quienes hacen mencidn sobre los pilares
de la resiliencia, donde dichos pilares se reflejan en el desarrollo de “Jaz”, dado que ella
empez6 a usar esas cualidades dentro de si misma, y eso demostrd en su proceso emocional

lo que dice la teoria de los pilares.

Duelo
Cuando se trata del fallecimiento de alguna persona significativa, podemos
facilitarle que imagine que esa persona estd presente por un pequefio lapso para oir lo
que el paciente necesita decirle o recibir lo que la persona ausente no le dio. La
pérdida de un ser amado o la separacion afectiva de alguna pareja viene acompanada
de la polaridad tristeza-enojo, ademds de la sensacion de vacio (Salama Penhos,

2002, p. 128).

Es asi que el duelo se ve como una experiencia Unica y profundamente personal,
donde el enfoque estd en acompafiar a la persona en su proceso de reconstruccion interna, mas
que "superar" la pérdida se busca que se pueda conectar con sus emociones, las valide y les dé
un resignificado, respetando su propio ritmo. El duelo es entendido como una oportunidad de
crecimiento personal, en la que, al integrar el dolor, la tristeza y el vacio, se puede resignificar

la relacion perdida y descubrir nuevas formas de vivir con autenticidad y plenitud.

En su comienzo hacia referencia a la pérdida de su abuelito, donde comentaba é/ era
la unica persona que estuvo cuando me sentia sola, jpor qué se tuvo que ir?, yo queria que él
estuviera conmigo, poderlo conocer mas y compartirle todo lo que hago hoy, para mi familia
no sentia que fuera importante y sobre todo para mis papas, ellos siempre estaban ocupados
en otros temas, en otros temas mds importantes que yo, con el transcurso de las sesiones fue

resignificando la pérdida de su abuelito, llegando a mencionar fue bonito mientras duro, el
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poder conocerlo me da a ver que asi como a él hay personas que llegan a tu vida un dia y de
repente se van, pero eso no significa que no te quieran, hasta ahora entiendo que es parte de
lo que dices, crecer y soltar, que hay muchas otras personas que te van a querer siempre.

Esto corresponde a lo que Trujillo (2011) aborda acerca de la resiliencia, ya que no
surge en medio del dolor, sino con el tiempo, es decir cuando la persona esta lista para
transformar lo vivido. Donde aqui la paciente primero se sinti6 sola, se sintié incomprendida
y con mucho dolor por la pérdida, pero después, con la compaiia, el tiempo y trabajo interno,
desarroll6 herramientas emocionales que le permitieron ver la experiencia de una forma
diferente, aceptar la pérdida y darle un nuevo significado y es aqui donde precisamente se
pudo ver una muestra de resiliencia, ya que no se olvido, no dejoé de doler, si no que se

aprendid a vivir con ¢l de una manera mas sana.

El cambio que experiment6 "Jaz" frente a la pérdida de su abuelo fue significativo, al
inicio expresaba un dolor y una sensacion de abandono, percibiendo a su abuelito como la
unica figura que le ofrecia apoyo y carifio en un momento de soledad emocional, a través del
proceso terapéutico, logro resignificar esta pérdida, reconociendo el valor de los momentos
compartidos con €l y comprendiendo que su ausencia no significaba falta de amor. Es asi que
pudo integrar esta experiencia desde una perspectiva mas madura, aceptando que las pérdidas
son parte del crecimiento y que el amor que recibid sigue siendo parte de ella, este cambio le
permiti6 liberar parte del dolor y abrirse a la posibilidad de recibir afecto de otras personas en

su vida presente.

En la aplicacion de la tecnica de la silla vacia, donde decidi6 colocar a su abuelito, se
contemplo como primer punto realizar una sensibilizacion con la paciente, y una vez que se
obtuvo lo que se planteaba, se le pidid que tratara de visualizar a la persona que necesita
decirle algo y en este cas6 “Jaz” visualizd (a su abuelo) quien era la persona que necesitaba
colocar en ese momento determinado, con quien sentia que no habia podido expresar lo que
sintido cuando ¢l fallecid, y en palabras de ella, ese “vacio” que le dejo, con el paso de las
sesiones ella refiere creo que eso es lo que me faltaba, poder visualizarlo asi, porque
muchas veces segun yo habia platicado con él, pero no me habia sentido como ahora
afiadiendo pienso que no hubo algo que me dejara como vacio, puedo ver que soy alguien
completa, que si me dolio en su tiempo y hasta hace no mucho, pero ahorita lo recuerdo
con mucho aprecio, con mucho cariiio, no siento que me dejara un vacio, siento que me

alegro esos dias que mas bien me sentia sola, agradezco por haberlo conocido aunque
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fuera poquito tiempo, es mejor eso a nunca haberlo conocido, y aunque no lo vi por mucho
tiempo siempre lo voy a recordar como ese abuelito bueno que fue, que me escuchaba, que
me prestaba su cepillo, que me queria, que me pregunta ;jy hoy como te fue?, ;jqué
aprendiste?, ;qué te dicen tus amigas?, porque fue un rescate para mi cuando no me sentia
valiosa, y donde sea que esté, sé que esta bien y me quiere ver bien, en su momento
pensaba que no habia logrado tanta cercania con él y viéendolo desde aca, si la logre, no
como me hubiera gustado pero si lo hice y estoy bien con eso, desde la otra postura, cuando
ella se posiciona en el lugar de su abuelito refiere quiero que estes bien hija, disfruta tu
vida, disfruta ahora que ya eres una adulta, viaja, cdsate, ten hijos, cumple tus suenos, que
yo estoy bien, en algun momento nos encontraremos, mientras tanto déjame aqui, que
después de tantos arios estoy bien, estoy tranquilo refiriendo posteriormente entiendo que
tuvo problemas respiratorios y entro en coma porque tal vez ya no podia mas, ya era
cansado para él y lo unico que queria era descansar, asi como él decia, eso también me
llevo de mi abuelito, asi como a mi me gusta tomarme mi tiempo para descansar, a él
también le gustaba, recuerdo que me decia “lo mas agusto que uno puede hacer es

descansar’”.

El cambio que experimentd “Jaz” a través de la técnica de la silla vacia refleja un
proceso profundo de autoconciencia, conexion emocional y transformacion personal. Este
gjercicio le permitid6 confrontar y procesar sentimientos de pérdida, vacio y dolor
relacionados con la muerte de su abuelito, llevandola a una resignificacion de esa relacion y
de su propia experiencia de vida.

A su vez, con lo que plantea Trujillo (2011) se puede mostrar claramente coémo
funciona la resiliencia en la vida real. Dado que “Jaz” pas6 por un proceso emocional dificil
y a través de un proceso terapéutico logrd recuperar su fuerza interna, y su dolor se
transformo en una experiencia de crecimiento, tal cual lo dice la teoria, la resiliencia no
implica evitar la caida, sino rebotar después con mas fuerza, puesto que, lo que antes fue
vacio y tristeza ahora se convirtid para ella en una nueva forma de entender la vida y a ella

misma.

Resiliencia
En cuanto al tema de resiliencia, fue algo que impact6 directamente a “Jaz” en todos

los aspectos de su vida, se refleja claramente en su capacidad para enfrentar, procesar y
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transformar experiencias emocionales dificiles en aprendizajes y crecimiento personal, a lo
largo de las sesiones, trabajo en aspectos fundamentales de su historia, como su
autoconcepto, las emociones, la culpa, el abandono, el distanciamiento, la pérdida y la
desconexion emocional, entre otras, logrando resignificar estas vivencias y construir una
nueva narrativa sobre si misma.

Comentarios como fui reemplazada, todo cambio en mi vida, cuando llego mi
sobrina, para mis papas deje de ser importante y por eso yo también me separe de ellos,
porque no les importaba fueron modificandose a lo largo de todo el proceso, donde se pudo
aplicar la siguiente técnica de “Dibujar lo de tus suefios” donde trata de ver las cosas desde
una perspectiva diferente, es decir, aceptar lo que no puedo cambiar, en dicha actividad se
cambi6 su dibujo por algo que no era lo de su suefios, no era lo que le gusta, donde se
aprecia que puede hacer con ello aunque no le guste y resignificar lo que tiene, dado que en
la técnica aplicada ella refiere que curioso, justo asi es la vida, uno quiere algo y de repente
todo se le va y te lo pueden cambiar por cosas mejores o peores y fijate que lo relaciono con
varias cosas que me han pasado, por ejemplo con mi familia, no son como a mi me gustaria
que fueran, no son como esas familiar que son unidas, pero a pesar de eso, yo estoy
logrando cosas que antes no pensé, hasta ahora es que me estoy pudiendo reintegrar a la
familia, no de lleno como quisiera pero poco a poco, a comparacion de antes si veo mucho
cambio, ellos siguen siendo como eran y a veces me caen mal por opiniones que hacen, y ya
otras veces no tanto jajaja y a veces bien, pero ahora soy yo quien los he estado buscando
de ves en cuando, fijate que apartir de ahi si los veo diferentes y sobretodo cuando me fui de
la casa, veo que me puedo ver con mi familia y ahora es un relacion mas comoda, como te
dire, mmm, como mas llevadera, antes cuando llegaba del trabajo o salia con mi novio o me
la pasaba encerrada en mi cuarto y solo convivia para los deberes de la casa o en la hora de
la comida aunado a pero ahorita que ya no estoy viviendo con ellos si noto un cambio,
cuando nos vemos para comer como nos vemos con gusto, y es hasta ahora que si
platicamos mas, antes lo haciamos pero era muy superficial y hasta incomodo, como que no
me sentia agusto, y ahorita si me preguntan sobre mi.

Del mismo modo lo que menciona Delage (2010), se puede contrastar a lo que vivid
“Jaz”, donde la resiliencia no es algo que ocurre sola, sino que nace en relacion con otros, y
aunque al principio se sinti6 reemplazada y desconectada, poco a poco aprendid a ver las
cosas de una manera diferente, en vista de que dejé de exigir que todo fuera perfecto o como
ella queria que fuera, y comenzo6 a aceptar las cosas como son, lo que le permitio sentirse

mas en paz y reconstruir su relacion con su familia, del modo que fuera mas conveniente
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para ella, y asi se fue mostrando su resiliencia poco a poco, cambiando internamente para

poder relacionarse mejor con ella misma y con el mundo exterior.

El cambio que experimentd en su proceso de independencia es significativo, ya que
refleja un crecimiento en su autoconfianza, autonomia y capacidad para tomar decisiones
alineadas con su bienestar emocional, aunque trabajaba y tenia cierta independencia
econdmica, seguia viviendo bajo las reglas y dindmicas familiares, lo que generaba
conflictos, especialmente con su madre y esto le impedia sentirse plenamente libre y
autonoma.

En cuanto a su proceso de independencia comenta si me preguntaran en este punto
que que recomendaria para que las personas mejoren la relacion con su familia seria que se
independicen, aunque yo ya trabajaba seguia dependiendo de ellos y aunque segun yo me
sentia independiente pues no lo era al 100%, porque seguia en la misma casa, tomando su
comida, tratando de seguir sus ordenes y por eso chocamos mucho, porque me querian
mandar, sobretodo mi mama, ella queria que hiciera lo que ella decia y al final terminaba
diciendo que siempre hacia lo que yo queria, ahora lo veo diferente, creo que después de
una edad ya no es sano vivir con tus papds, ni para uno, ni para ellos, yo ahorita tengo 26
anos y no se como aguante tanto para salirme, de haber querido hubiera sido antes, como a
los 22, cuando yo digo que uno ya deberia de independizarse, pero reconozco que una parte
de mi tenia miedo de que me fuera mal y regresard con mis papds porque no pude sola, y no
queria que me vieran como que fui la que se fue y no pudo y por eso regreso, pero ya tiene
un par de meses que me independice, a veces me presiono por dinero pero ya es una presion
diferente, prefiero estar presionada por algo material que por lo emocional, ninguno es
bueno, pero se que cuento con las cosas para salir de lo que venga.

A través de la psicoterapia, enfrentd sus miedos, como el temor al fracaso y a ser
juzgada por sus padres, y se permitid dar el paso hacia la independencia, este cambio no s6lo
transformo su relacion con su familia al reducir los conflictos cotidianos, sino que también
fortaleci6 su autoestima al demostrar que puede manejar los retos de la vida adulta, como la
presion financiera, con determinacion y recursos internos.

Este avance resalta su capacidad para asumir responsabilidades y tomar control sobre
su propia vida, marcando un paso importante en su proceso terapéutico y personal.

Tal y como lo planteaba Hernandez (2023), se puede ver reflejado aqui, donde
independizarse no es solo mudarse fisicamente, sino poner limites emocionales y hacerse

cargo de uno mismo, aunque esto sin necesidad de romper por completo los vinculos, es
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donde se destaca la frase de “hacer las cosas a favor de mi y en contra de nadie”. En el
momento que “Jaz” se independizé rompid con un ambiente que le hacia dafio, y aunque
sintid6 miedo en ese proceso, también descubri6é que puede valerse por si misma y fue de esta

manera que mejoro su relacion familiar, a la par de que fortalecio su autoestima y autonomia.

En cuanto al tema del distanciamiento familiar resalta en su momento senti que mis
papas se alejaron de mi y ahora veo que no lo hicieron con ese motivo de hacerme sentir
mal, antes decia que me hicieron sentir mal, pero ahora no, mds bien yo me senti mal por
algo que ellos hicieron, tal vez tenian muchas cosas en la cabeza y no podian ver por mi y es
como dijiste una vez, aprender a verlos como lo que son, como seres humanos y ya, cometen
errores como todos, y seguiran teniendo cosas que no me gusta pero buscandole bien hay
otras cosas que si me gustan de ellos, ahora que ya solo vive mi hermano con mis papas la
convivencia cambia y es mejor que antes. Me pongo en los zapatos de mis papas y pienso
que tener una hija de 15 anos que salio embarazada no es facil, y si yo fuera la mama
tampoco hubiera sabido que hacer, asi que pues ya he estado aprendiendo a perdonar y
pienso que incluso por la actitud que tomaron ellos cuando ocurrio lo de mi hermana, pues
pasaron muchas peleas de pareja, que si no se hubiera embarazo la historia seria otra, y por
tantas peleas, tantos disgustos, ellos tal vez hasta tenian algun tipo de depresion o algo asi,
no sé, y por eso podia haber sido que mi mama nunca me fuera a recoger ni a los festivales,
porque hasta antes de eso se arreglaba, se maquillaba y despues dejo de hacerlo y dejo de
salir, pero bueno, ya lo veo de otra manera y creo que la relacion si puede mejorar, no llegar
a ser lo que era hace muchos muchos anos, o tal vez si, quien sabe, a ver como me va
ahorita, yo les propuse estarnos viendo de momento 1 vez cada 15 dias para ir a comer y en
los cumplearios o festejos y hasta ahorita todo la salido muy bien, van pocos meses pero
noto todo muy bien.

Uno de los cambios mas notables es su disposicion a reconstruir la relacion familiar
de forma paulatina, estableciendo limites saludables y tomando la iniciativa para fomentar
encuentros significativos, esto al proponer reuniones quincenales, "Jaz" no solo busca
mejorar la convivencia, sino también reconstruir los lazos en la medida de los posible, desde
un lugar de empatia y respeto mutuo.

Una persona resiliente no solo se aleja de lo que le hace dafio, sino que también
aprende a acercarse desde otro lugar, desde un lugar donde se sienta plena y sin dejar de ser

ella misma, estableciendo limites sanos. Y es asi que “Jaz” comenzd a construir un nuevo
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vinculo mas sano y elegido por ella, ya que reconstruir no es volver al pasado, sino que, es

elegir de nuevo, pero esta vez desde la autonomia, desde la empatia y el cuidado propio.

Vivir en el presente

Resaltando el hecho de que el pasado ya fue y el futuro todavia no ha llegado, solia
tener pensamientos negativos y catastroficos, por mencionar algunos como sienfo que soy
buena y no me pasan cosas tan buenas, y si todo sale mal, si me independizo puede que no
vaya bien y si eso pasa voy a tener que regresar a Vivir con mis papds y no quiero, porque
luego piensan que soy fracasada investigando mas sobre este concepto que ella refiere de
“fracasada” se puede afiadir lo que mencionaba de cuando recién sali de la carrera me tome
un tiempo de descanso, como 1 ano, porque queria saber bien bien que iba a hacer de mi
vida, no queria agarrar cualquier trabajo sin pensar y en la casa me decian que ya me
pusiera a hacer algo, me lo decia mi mama, mi papd y mi hermano, que no estuviera sin
hacer nada, que entonces para qué habia estudiado y eran muy odiosos con eso, y es que
segun ellos uno siempre tiene que estar en movimiento, principalmente mi mamd, nunca
dijeron que estaba de fracasada como tal, pero me daban a entender eso por sus

comentarios.

El cambio que experimento "Jaz" respecto a su percepcion del pasado, el futuro y su
concepto de "fracaso" demuestra un crecimiento significativo en su autocomprension y
manejo de pensamientos negativos, pues sus reflexiones estaban marcadas por creencias
catastroficas y juicios internos que la hacian dudar de sus capacidades y de su valor,
especialmente influenciadas por las expectativas familiares, comentarios en su entorno le
reforzaban la idea de que "estar en pausa" o tomarse un tiempo para decidir era sinébnimo de
fracaso, lo que aumentaba su inseguridad.

A lo largo de las sesiones, aprendié a resignificar estas experiencias desde una
perspectiva mas compasiva y equilibrada con ella misma, y entendioé que el pasado, con sus
criticas y presiones, ya no define quién es ahora, y que el futuro no estd predeterminado por
miedos, sino que puede moldearse a través de sus decisiones presentes.

Esto corresponde a lo que Pefiarrubia (1998) hace mencion, sobre el hecho de que
ella deja de vivir atrapada en lo que fue, y empieza a reconocerse en el presente, como
alguien que puede elegir como vivir desde ella misma y este cambio no es algo fijo, sino que

€S un proceso que se€ rénucva en cada momento.
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Este cambio la ayudo a enfocarse en el "aqui y ahora", en su presente, dandole
herramientas para gestionar sus pensamientos negativos y reforzar su confianza en su
capacidad de adaptarse y resolver cualquier situacion, incluyendo su proceso de
independencia, logré desvincularse de la idea de que el éxito o el fracaso se definen por
expectativas externas, reconociendo que cada etapa tiene un proposito y que tomarse el
tiempo para decidir no la hace menos valiosa, este cambio no solo mejoré su bienestar
emocional, sino también su relacion con su historia y su forma de proyectarse hacia el
futuro.

Vivir en el presente ayuda a reducir la ansiedad por el futuro y el malestar por el
pasado, permitiendo estar mas consciente de las emociones y necesidades reales, es en el
aqui y ahora donde se puede actuar, tomar decisiones y disfrutar de los momentos,

fortaleciendo la autenticidad, la gratitud y el bienestar emocional.

Y como bien menciona Perls (1976) en la teoria, se puede apreciar ahora en la
practica cuando ella aprendid que solo en el presente puede tomar decisiones, sanar y
avanzar, esto al dejar de vivir atrapada entre lo que fue y lo que teme que venga en un futuro,
pues empieza a reconectarse con lo que siente y con lo que necesita en este aqui y ahora, lo

cual le permite vivir de una manera diferente, donde todo fluye de una forma maés plena.

De acuerdo a todo lo referido anteriormente y después de un analisis mas detallado se
puede mencionar que, de acuerdo a la pregunta guia “;De qué manera se fomenta el
desarrollo de la resiliencia en una persona para sobrellevar el distanciamiento familiar?” se

puede dar la siguiente respuesta de manera mas concreta:

El desarrollo de la resiliencia frente al distanciamiento familiar, se fue fomentando a
través de un proceso terapéutico que facilito el contacto consigo misma, con sus necesidades,
con sus emociones y con los recursos personales que ya poseia, aunque no los reconocia
plenamente, y se fue acompafiando en el transcurso de ese darse cuenta.

Desde la psicoterapia Gestalt, se trabajo en fortalecer su awareness (darse cuenta),
llevandola a identificar sus emociones, sus pensamientos y sus conductas en el aqui y ahora,
tomando una conciencia y una responsabilidad, lo que le permitié tomar conciencia de las
formas en que interrumpia su propio bienestar emocional durante su ciclo de la experiencia.

A lo largo del proceso terapéutico, “Jaz” fue encontrando espacios para expresar lo
que sentia y pensaba respecto a su historia personal, asi como el papel que tomaba en su

circulo familiar y las experiencias no reconfortantes para ella, lo cual favorecid en su proceso
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de integracion emocional, y de esta manera es que poco a poco, fue desarrollando nuevas
formas de afrontar las situaciones dificiles, reconociendo sus fortalezas, sintiendo que es
alguien merecedora, que su pasado no define su futuro, validando sus emociones y
priorizandose sin sentir culpa.

La relacion terapéutica fue clave como vinculo de apoyo y contencion, lo cual es un
punto muy importante ya que se brinda seguridad para ir haciendo cambios internos. Se
promovio su capacidad para poner limites, tomar decisiones conscientes, hacerse cargo de su
bienestar y resignificar vivencias dolorosas, es asi, que el distanciamiento familiar dej6 de ser
solo una fuente de sufrimiento para convertirse también en un punto de partida para su propio
crecimiento.

El fomentar la resiliencia, desde la mirada Gestalt, implico6 acompafiar su proceso de
autodescubrimiento, aceptacion y transformacion, no a través de imponer soluciones, sino
facilitando un espacio donde pudiera verse, entenderse y encontrarse consigo misma.

De este modo se requiere un conjunto de diversos factores y pilares para hacer
conciencia de la propia historia, para resignificar las experiencias e integrar los recursos
personales, donde desde ahi se parte para construir una forma mas auténtica y fortalecida de

habitar el presente y proyectarse hacia el futuro.
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Impacto y Trascendencia

La presente investigacion aporta elementos significativos al campo académico, ya que
profundiza en la comprension del desarrollo de la resiliencia desde la psicoterapia Gestalt,
mostrando como este enfoque facilita procesos de autoconocimiento, regulacion emocional y
resignificacion de experiencias adversas. El estudio enriquece la literatura cualitativa al
ofrecer un andlisis detallado de un caso que evidencia la interaccion entre el duelo, el
distanciamiento familiar y los recursos personales, aportando claridad sobre los procesos

terapéuticos que favorecen el fortalecimiento de la resiliencia.

En el ambito social, la investigacion también tiene un impacto, pues visibiliza como
las intervenciones psicoterapéuticas centradas en la vivencia subjetiva pueden favorecer el
bienestar emocional de personas que enfrentan rupturas familiares o pérdidas significativas.
De esta manera, el conocimiento generado puede orientar a profesionales, instituciones y
programas comunitarios en la creaciéon de estrategias de acompanamiento mas humanas,

accesibles y sensibles al contexto emocional de quienes atraviesan situaciones similares.

Aunque el estudio no se centra en lo econdmico, tiene un impacto indirecto en el
ambito de la salud mental, al destacar la importancia de intervenciones tempranas que ayudan
a prevenir malestares emocionales. En este sentido, se favorece el fortalecimiento del

funcionamiento emocional y laboral de quienes reciben acompafiamiento psicoterapéutico.

Finalmente, esta investigacion trasciende mas alld del caso individual, contribuyendo
al conocimiento académico, al bienestar social y al reconocimiento del papel fundamental que

tiene la resiliencia en los procesos psicoterapéuticos.

Originalidad

La presente investigacion se distingue por su enfoque novedoso, ya que aborda el
desarrollo de la resiliencia desde la perspectiva de la psicoterapia Gestalt aplicada a un caso
clinico real, tema que aun ha sido poco explorado. Las pocas investigaciones existentes suelen
centrarse en aspectos generales o en otros enfoques tedricos, sin embargo, este estudio de caso
integra la experiencia vivencial, el proceso terapéutico y la interpretacion de los significados
que la participante construye a partir de sus experiencias, lo que permite observar cémo la

resiliencia se desarrolla y se manifiesta en la préctica clinica.

Al combinar el estudio de caso con una exploraciéon profunda de la experiencia

subjetiva de la paciente, el proceso ofrece una vision més cercana y humana del fendmeno,
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aportando elementos que contribuyen a una mejor comprension de la manera en que la

resiliencia se configura en situaciones de duelo y distanciamiento familiar.

Coherencia y Congruencia Global

El estudio mantiene una coherencia interna sélida, ya que todos sus elementos se
encuentran alineados entre si, lo que permite mantener un orden lo6gico en el desarrollo de la
investigacion y facilita la comprension progresiva del caso. La formulacion del problema, los
objetivos, el enfoque cualitativo y la metodologia de estudio de caso se articulan de manera
consistente y coherente, permitiendo que el proceso investigativo avance con claridad y

sentido.

Asimismo, la descripcion de la participante, el escenario clinico, las técnicas
empleadas y el analisis fenomenoldgico responden directamente a la pregunta guia,
asegurando que cada decision metodologica cuente con una justificacion dentro del marco
tedrico de la psicoterapia Gestalt. De esta manera, el trabajo mantiene un hilo conductor que
integra de forma congruente la teoria, la practica psicoterapéutica y los resultados,

favoreciendo que el estudio sea comprensible, coherente y metodologicamente consistente.
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CAPITULO IV

Conclusiones

A lo largo de este estudio de caso, pude acompaiar el proceso de una persona que
enfrentaba un profundo distanciamiento familiar, situacién que impactaba directamente en su
forma de relacionarse consigo misma, con los demas y con su propio bienestar emocional.
Desde el enfoque de la psicoterapia Gestalt, observé coémo, a través del darse cuenta, fue
posible abrir espacios internos que le permitieron reconocer su historia, identificar sus
emociones, asumir su responsabilidad personal y encontrar nuevas maneras de estar en el
mundo.

El trabajo terapéutico se centr6 en fortalecer su awareness, en darle voz a lo no dicho,
en validar lo que sentia y en reconectar con sus recursos internos, que aunque estaban
presentes, permanecian ocultos, dado que al iniciar el proceso psicoterapéutico no se habia
hecho conciencia de todo lo bueno que ella tenia y de diversos recursos con lo que contaba.
Fue evidente como, a través de una relacion terapéutica basada en la presencia, la aceptacion
incondicional, la empatia, el respeto y la autenticidad se facilitdé un camino hacia el

autodescubrimiento y el desarrollo de la resiliencia.

Como psicoterapeuta Gestalt, pude constatar que la resiliencia es una capacidad
interna que puede surgir y fortalecerse cuando se genera un espacio de confianza, respeto y
acompafiamiento genuino. En este caso, las adversidades que inicialmente fueron una fuente
de dolor, se transform6 en una oportunidad para crecer, para resignificar y comenzar a
florecer, viéndose desde otra mirada, que implica verse con compasion, llegando asi a una
mayor claridad consigo misma, reconociendo su propia fuerza interna y capacidad de
eleccion.

Este trabajo reafirma que, mas alld de ofrecer soluciones, la psicoterapia Gestalt
acompana a las personas a encontrarse consigo mismas con autenticidad, a descubrir su propia
forma de habitar el mundo, y a transformar el dolor en una oportunidad de crecimiento
personal. Diversos aspectos de su vida que percibia como desfavorables dejaron de ser solo
una herida, para convertirse en el punto de partida de una nueva forma de estar, de sentir y de
vivir, una vez que se cambia el como se perciben las cosas, se abre un mundo de posibilidades
para recibir la vida desde una perspectiva diferente.

Pude observar como, a pesar de las adversidades por las que atraveso “Jaz”, ella logréd

abrirse paso poco a poco hacia su propio centro, hacia una vida mas consciente, mas
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conectada y mas compasiva consigo misma, ya que pude apreciar claramente como se creo un
buen rapport, con una buena alianza terapéutica la cual se noto por su participacion activa y la

comodidad en sesion que se podia apreciar.

Este caso significd para mi mucho més que un proceso psicoterapéutico, fue también
una experiencia humana profunda que me permitié conectar con la fuerza que habita en cada
persona, incluso cuando atraviesa momentos de gran vulnerabilidad, dado que el ver a la
paciente como una persona tal cual y no como alguien que necesita cumplir expectativas
impuestas por la sociedad, me permite conectar con esa parte que en muchas ocasiones a nivel
personal habia dejado de replantearme y solo apropiaba lo que los demas decian, haciendo
caso omiso en mi sentir, a la par de ir trabajando con ella, fui trabajando en mi proceso
personal, y en las ocasiones que llegaron a surgir algunos temas que movian algo en mi, podia
darme la oportunidad de trabajar en mi misma, dando en ocasiones un resignificado al igual
que ella, este proceso personal me permitio poder estar a la altura del acompafiamiento de otro
ser, esto tomando su tiempo de proceso Unico y especialmente para ella, dejando lo mio para
mi en mi propio tiempo.

Ser testigo de su propio proceso me generd una profunda admiracidon y respeto por su
valentia y constancia, y me record6 la importancia de ofrecer un espacio seguro, de presencia
auténtica y escucha genuina.

Como psicoterapeuta Gestalt, este acompanamiento me reafirmo el valor del “aqui y
ahora”, del darse cuenta, y del poder transformador que tiene el contacto consigo mismo,
desde hablarse, verse y tratarse con compasion, amor y respeto. Desde el principio me senti
comprometida con todos los casos que se presentan en consultorio y este no fue la excepcion,
uno de los motivos que me llevo a elegir esta hermosa profesion es la profunda satisfaccion
que surge al acompafiar a otros en su proceso. Este caso me dejo una huella significativa, me
reafirma a seguir confiando en los procesos psicoterapéuticos y me invita a seguir creciendo
como profesional con cada historia que me es compartida, donde soy consciente que en cada
sesion puedo seguir aprendiendo, y a la par de que la persona que estd frente a mi va

creciendo yo también crezco con ella.
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LIMITACIONES Y SUGERENCIAS

Durante el desarrollo de todo el caso me pude percatar que existieron algunas
limitaciones, las cuales fueron:

Una de las principales limitaciones encontradas durante el desarrollo del caso fue el
contexto institucional en el que se llevaron a cabo las sesiones, esto debido a los periodos
vacacionales establecidos por la institucion, donde hubo interrupciones en la continuidad del
proceso terapéutico, las cuales estaban fuera de mi alcance. Asimismo, se presentaron
situaciones como la falta de un consultorio fijo, ocurriendo el uso de diferentes espacios para
impartir sesion, asi como la confusion en los horarios asignados, especialmente cuando alguna
sesion se extendia por necesidad del caso, generando retrasos en las siguientes.

Por otro lado, también se presentaron inasistencias por parte de la paciente,
principalmente relacionadas con su necesidad de tomarse tiempo para procesar lo trabajado en
sesion, asi como algunos inconvenientes en su horario laboral, lo cual generd pausas.

Otra limitaciéon muy relevante fue la escasa informacion tedrica y practica disponible
sobre mi tema de tesis, lo cual representd un reto inicial, no obstante, esta misma carencia de
informacion permitié que el abordaje se construyera desde un enfoque creativo y vivencial, lo
cual benefici6 el hecho de que se manejara este caso desde la psicoterapia Gestalt, dando asi

paso al proceso creativo, el cual contribuy6 en el desarrollo del caso.

Asimismo, a partir de la experiencia obtenida durante el desarrollo del caso, puedo
mencionar algunas sugerencias que podrian mejorar y enriquecer tanto el proceso terapéutico
como las condiciones en las que se lleva a cabo la atencion clinica, las cuales menciono a
continuacion:

En primer lugar, seria recomendable contar con un espacio para la atencion que sea
fijo, tranquilo y ordenado, ya que las condiciones del entorno influyen significativamente en
el ambiente terapéutico, un lugar estable permite mayor concentracion, confianza y
contencion.

Otro aspecto importante es la implementacion de espacios, en los cuales se pueda
compartir temas como la resiliencia, dado que este tipo de espacios contribuirian a la
prevencion y fortalecimiento de redes de apoyo.

En cuanto a la falta de informacion, es necesaria la apertura a nuevas lineas de
investigacion que profundicen en el estudio del ciclo de la experiencia y en las formas de

intervencion ante bloqueos emocionales dentro del mismo ciclo, desde una perspectiva de
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psicoterapia Gestalt, ya que dichas investigaciones permitirian ampliar los recursos teoricos y

practicos.
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APENDICES

Apéndice A

Consentimiento informado: Maestria en Psicologia Clinica Especializada (MPCE)

€

MAESTRIA
PRICOLOBIA CLINICA
ESPECIALIZADA

UNIVERSIDAD MICHOACANA DE SAN NICOLAS DE HIDALGO
FACULTAD DE PSICOLOGIA
MAESTRIA EN PSICOLOGIA CLINICA ESPECIALIZADA
Centro Integral de Intervencion Psicolégica (CIIP)
Consentimiento informado para recibir atencion psicologica
(atencion adultos)

Yo

(nombre del paciente)
estoy solicitando atencion psicologica al Centro Infegral de [Infervencion

FPsicologica (ClIF) de la Facultad de Psicologia y doy mi consentimiento para
recibifla de forma presencial o en linea. A partir de este momento, acepto y
autorizo al personal de la institucion comenzar con las entrevistas y evaluaciones
convenientes para mi atencion.

Asi mismo, declaro que es de mi conocimiento que el C//P esta adscrito a una
institucion educativa, y sirve como un centro de practica y entrenamiento para los
estudiantes del programa de la Maestria en Psicologia Clinica Especializada, cuyo
objetivo es la formacion de psicoterapeutas profesionales.

Acepto gue sere atendido por alguno de los estudiantes que cursan el programa
de maestria mencionado en el parrafo anterior, los cuales son Licenciados en
Psicologia con cédula profesional v se forman actualmente como psicoterapeutas
en alguno de los enfogues clinicos que ofrece el programa de maestria.

Tengo conocimiento de que los estudiantes son supervisados, en cada uno de los
casos que atienden, de forma cuidadosa y cercana por sus profesores, quienes
son psicoterapeutas profesionales y con probada experiencia.

Por ser un centro de ensefianza, soy consciente de que las sesiones podran ser
videograbadas o audiograbadas y doy mi autorizacion para gue sean utilizadas
con fines didacticos o de investigacion, guardando en todo momento absoluta
confidencialidad de la informacion que yo comparta y protegiendo al maximo mi
privacidad.

Acepto que la informacion que yo brinde en las entrevistas, las evaluaciones que
se realicen y el progreso de mi tratamiento psicoterapéutico se integren en un
expediente clinico en formato fisico o electronico, apegandose a las Mormas
Oficiales Mexicanas NOM-004-5SSA3_2012 y NOM-024-S5A3-2012
respectivamente.
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Ye 0

MAEEETRIA EN
PRICOLOSIA CLINMCA
ESOECEALITAD A

Al firmar este consentimiento, acepto sujetarme a las disposiciones clinicas y
administrativas de la institucion y me comprometo a paricipar activamente en los
estudios que me realicen, asi como en mi tratamiento. De la misma manera, si una
vez comenzado el tratamiento, es mi deseo interrumpirlo, sé que tengo plena
libertad para hacerlo, dando aviso a la persona responsable de mi atencién y sin
perjuicio alguno para mi persona.

Por el contrario, si dejo de asistir a mis consultas sin previo aviso, seré dado de
baja después de la segunda inasistencia, para darle a otra persona la posibilidad
de ser atendida.

En caso de que se presente alguna urgencia o situacion en la que mi vida o la
integridad fisica o de alguien mas, estén en riesgo, autorizo al personal del centro

para que contacte a , quien es
inombre de |a persona

mi al teléfono
{relacidn o parentesco)
y se le informe sobre mi estado y sobre el riesgo detectado.

Es de mi conocimiento que en el CIIP, no se atienden urgencias psicologicas,
brindandose atencion psicologica dnicamente en los horarios establecidos.

Declaro que soy un adulto consciente y con plena capacidad para firmar el
presente consentimiento.

“I-'«I-nm-l:i-ra y ﬁma-dnl_paéﬁﬁtn “I;l-nml:;ra y i‘l-rma-tiﬁl_p-sl.r:ﬁ;dgn
responsable de la atencion

Vo.Bo. Supervisor
Nombre y firma



Apéndice B
Consentimiento informado: Centro Integral de Intervencion Psicolégica (CIIP)

CuntRey INTEGR AL
LIE MTERYENGIEH
L |Lerlle T

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Morelia Michoacan, a de de

Ya . confirmo de manera

valuntaria que me encuentro en total usa de ris facultadag para fomar decisiones y entender fa
informacion que aqui se me presenta y otorgo mi consentimiento para qua se lleve a cabe el
tratamiento que aqul se refiers.

Acepto las condiciones de entrevista, evaluacién o intervencion que ef profesional de la
Psicologla gue atiende mi caso, recomiende y realice, cansiderands que, de haber
inconformidad, puedo acceder a la coordinacion de este centro para solicitar fa aclaracion que

sea menaster.

El profesional de la Psicologia, me indicard el tratamiento recomendade, el cual

25 , con una duracién aproximada de

sesipnes, con una frecuencia de f la samana, para
posteriommente considerar ¢l aia del servicio o la conlinuacion del tratamiento.

Entiendo que tengo complata libartad de solicitar Un reporte acerca de mi proceso psicoldgico
o de terminar este tratamiento en cualquisr punto dque se encuentre, sin embargo, me
camprometo a maittener una comunicacion eficaz acerca de la agistencia, retardo, inagistencia
o suspensiin del servicio,

Nombre y firma de la persena atendida

MNombra, firma y Cédula del profesional de la
Psicologla.
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Apéndice C
Protocolo de test en blanco: Inventario de orientacion personal (POI)

POI

PERSONAL ORIENTATION INVENTORY
Everatt L. Shostrom, Ph.D.

INVENTARIO DE ORIENTACION PERSONAL
Celedonia Castanado

INBTRUCCIONES

Esta Invantario contiene pares de rases numeradas. Lee cada una de ellas y
decide cual de 195 dos pares Je frases 5 apllezn mejor a fi

Marca las respuestas en la hoja de respuestas, como en el gjemplo de la hoja
de respuestas que 50 muestra aqui abajo.

Enccaln de raspsscias
Mues B eciumne comide

& la primera frase del par es CIERTA o CAS! CIERTA, marca la golumna "a”
(ver ajpmplo cuadro). Si consideras que la segunda frase dal par a5 CIERTA o
CASI| CIERTA, marca la columna “b" (ver glempla cuadro anberior). Si ninguna
de las dos frases té conclama, o 6 5& refleran a algs que dessoonocas, No
reapondas, Recuerda dar tu propia opinion ¥ ne dejes ninguna respuesta en
blanco, si &5 posible,

Al marcar fus respuestas, en |a hoja da respuesias, aseguirate de quea &l
niamer: de la frage comespoende al nGméro de la hoja de respuastas. 5i quieras
cambiar una respuesta la horras completamanta. Mo escribas nada en aste
cuademilo.

Recuerda, intenta responder a todas las frazes,

Antes de respondar al Inventaric, ascribe tus datos personsles en el espsacio
correapondiente de 1a hoja de respusstas.

AHORA PLUEDES ABRIR ESTE CUADERKILLG Y EMPEZAR CON EL ITEM 1,

Publkhet hy EAITS, San Ongo, @A 92267 WVarxiln EkpA AN El an axhakel
Copyrighl 196% by Sueretl L 5 zaiam Latedaris Caslan=da
Copyright 1953168 by EXTTE/Eduralonal ard Indust 2 Tusling S4arvica
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10.

1.

12.

Ta.

14,

16,

16,

7.

18.

-3

20

2.

22

@, Estoy atada al pringipio de justicia.
b. No estoy en absclute stads al principio de justicia.

a. Cuanda un amige me hace un faver, siento que debo devolvérasio.
b. Cuands un amigo me hace un favor, no sianto que deba devolvlrselo

8. Sianto que siempre debo decir i verdad.
b. Mo siempre digo (8 verdad.

. Haga lo gue haga, |= gants me dadia.
b, Si manejo bien una situacian, pusdo evitar ser daflade.

a. Sianto que debo esforzarme por Begar a ka perfaccion en 1edo 1o qus haga,

b, No slento que deba esforzarme por llegar a la parfecsan &n tada o qua haga.

a. A menudo tomo decislonss Apidas,
b. Raramenis tomo decsones rapldas.

4. Me da medo ser yo mimao.
b. Mo tenga misdo de ser yo mismo,

8. Me siento cbigads cuando un extradio ma hace un favor.
B Mo ma sianlo cbiigado cuanda un  axirafio me hacs un favar

&, Plense qus tango &l derecho do esperar que los olfos hagan i que yo quisr

b. Pignso que no tango el derecha de esperar que los otres hagan o que yo quUisrD.

a. Viroresn loa valores gue tensn jos obros,
b, Who 2om los valores basadoes onmi misma

a. Todo &l tismpo me interesa &l aulo perfeccionamisnto.
b. No {odas lag veces me interesa e auts perfaccivnamiento.

a. Ma glenio culpable cuands soy sgoista.
b. Mo ma skenio culpable cuando 5oy agoista

& No tengo inconvenienta sn ponemme colérics.
b, Encolenzamme e ahgs qus trata da evilar

a. Para mi todo es posible si creo en mi mismo.
b, Tengo muchas limitaciones incluso cuanda cred en mi mismo.

a. Antepongo los inereses de bos ofros antes que los mics.
b. No antsponga los intereses da los olros antes das los mios.

p, A vecer sienio verglénza por kos halagea
b, Mo me dan vargiasnza los halages.

a. Creo gue &5 importants aceplar a los ofros como son.
b. Cran que es importants comprender porque (05 ciros son coma Son.

a Pusdo dejar para mafiana lo que lengs qus hacer hoy.
b. Mo dejo pars maefiana lo qua tengo qus hacer hoy,

a Pusdo dar sin necesidad da que |a oira persona aprecie lo qus le doy.
b. Tengo &l derecho da esperar gue |a olra persona Bprecie o que = doy,

a, Mis valores morales 9stan sstablecidos por la socledad,
b. Mis valorss morales estan auio determinados.

a. Hago lo que 1o otras asparan da mi.
b. Ma slenta libre para no {2near que hacer o que bos otros asperan da mi.

a. Acapin mis debllidades.
., Ko acapio mis debilidades.
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23, @, Para crecer emocicnalments 23 necesarka que conozoa por que achio como |o heao
b. Pama crecer amocianalmanis o 25 NECEsAo qus S2pa porgus acile como lo hago.

24 A Alqunas vacas ma anfedo cusndo no me skenlo bien,
b. Raramants ma enfacs, aungus me ienta mal.

25, & HNecesilo gus los otros aprucben o que hago.
b No sigmpra A8 necesaio gue kos olros aprueben ko que haga.

26, ‘3 Na da miedo comater efrarss,
b, Mo e b iedd Comcter emores.

27. a. Conflo n las decipionas oue lome aspontsnaansanta,
b, Mo confio an a2 dacisianes qua tamo espontAnaameants.

28, a. Wi auio valla depende de mis reakracionas.
b, 8 At valis no depends de lo gue realize.

28. a. Termo of frecaso
b, Ko jemo &l isceso,

30, a. La mayoria de |3z vecee miz valocras morales estan delerminades por Ios pensamienos,
santimienios ¥ oeclsiones de los ofnas.

b. La mayoria de &3 veces mis valores moralas no esidn detesminados por lop pengaTbantos,
sanfimienics y decisones de los oiros,

31. g. Ea positle vivir an iérmincs de bo que quiers hacer,
b. Mo 88 posible vivir en t@rminas de fo gue guiero hacer,

32, a, Puedo afrontar los momeantos afos y hajos de |a vida
b. Mo pusdo afronlar (o momenios alios y bajos da la vida:

33, g. Digo ko que slenio cuando ma relaciono con kos afros.
b. No digo |o gue sionto cuanda estoy con los obres,

34, a Loz nifice deberian =aber gue no tenen Yos mismes derechos gue los adultos,
b, Mo =5 imparianta hacar una discusion de derechos y privilegios,

25 a Pusdo manie=nsrme alejado 2n mis ralaciones con los airos.
b. Evito martsnarme alsjado en mis relacionss con fos ofros.

38 & Cres que buacar &l interés propls 25 opussia al intarés &n loe otros,
b, Greo qua buscar el mierés proplo no &5 Opussts al interds an ok atros

37, &. He rechazads muchos da los vailores morales qus ma engediaron.
b. No he rechazado ninguro de los valorss moraies que me ensefiason,

a8, 2. Viva en tkmminos e mis valoras, dasecs, lo gue me gusta v o guee me cisgusia.
b, Ma vivo en iermings de mis valorss, desacs, b gus me gusts v o gus me disgusia.

33 & Confia en mi habfidad pera resolver una siuachin,
b Mo confia an mi habilidead pera resalver una siluasitn.

@ Creno gue fengo una capacidad innates para afrontar fa vida,
b. Mo cres qus tengs una capacidad innata parsa afrontar [ vida,

41, a [Dsbo justificer mis acciones por & en de mi propio Interés.
b Mo necesita justificar mis acsianes por &l bisn de mi propio interes,
42 a Eetoy prectupado por ‘o miedos de ser inadecuado,

L=

. Mo astoy prestuipads por los miedes da ser inadecuads,

43 @ Creo gue 'os seres humanss son esenciaiments busnos y =& pusds confiar en elos,
b Creo que jof seres humanos son esenclalmante matvedos y no se puede confiar an alice,

44, a Sigo fas regles de 'a socieded,
& Mo nacesito seguir f&s regles d2 e sociodad.
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a. Estoy atado a mis deberes y obligacionas con los ofras,
b. Mo estoy elado & mis deberes y obligaciones con los otros

. A Necesito razones para justificar lo gue smanio.

b. Mo nacesiia razones para justificar lo qus sienfo.

8. Hay veces an l2s que la mejor manera que 12ngo para axprasar (o gl isntd as quardando
Eilancio,
b. Encusntro dificll expresar Io gue sisnto guardande silencio.

a. A menudo eianto gue es necesarlo gue defienda mis acclonss pasadae,
k. Mo slenls que eea necesanc defender M scciones pasedas,

a. Ma sgradan iodas les personas gue CONOZCO0.
b. No me agradan lodes las persones que conozco.

a. Ser criticado ameraza mi auto-estima,
b. Ser criticado no amenaza mi auta-askima.

a. Cren gue saber o que es comrecto hace que la gente actle cormeciamente
b, Mo crea que sabar o qua es comecto haga que la genle actde comectaments,

a. Me agusta encolafzantie con personas que quisre.
b. Me siantp ibre de encolenzarme con aquelial personas que quisn.

a . Mi respomsatilidad bésica es tomar conciencla de mis propias necesidades.
b. Mi responsabilidad basica es lomar sonciencia de las nacesidades de los otros.

a. Lo mag imporianie as impresionar a os olros,
b. Lo mae importania 8 expresarss uno mismao,

a. Para santirma bien nacesito siempre complacer a los otros.
b. Puedo santirme bien sin iener que complacer siampre alos ofras.

A Amiesgaria una amisiad s iuviess que decir o que congiders gua B comecta.
b. Mo arresgeria una emistad dnicaments por decir o hacer o que as comadio.

& Me siento obfigade a qumplir 1as promasas qus hago,
b, Mg ma siento sigmpre obligado a cumplir ise promesas quae hago,

a. Debo evitar sufrir por lodos los medios:
b. Mo es necesario qua avile of sufrir.

3, Me esfuerzo para predecir que oourrica en el fuluro.
b, Mo sfents que sea necesario piedacir slampre que ocurmrd en el futuro,

@, Es Importanta qus los otros aceplan mis punios de vista,
b. Mo es necesario gue olros acepten mis punlor de vista,

a, Be siento libre de exprasar sclamente mi afecto a mis amigos.
b. Me siento bre de exprasar mi afact y hostiidad & mis amigos.

2, Muchas vaces es mas imporianie expresar emociones que svaluar cuidadosamania la situacion.
b. Muy pocas vecas es mas imporianie expresar emociones que evaluar culdadosamenta la siluacicn

. a Racibo la oftice como una forma de crecimisnts,

b, Mo raciba ia criica eomo una forma de cracimianto.

. 2. Las aparisnciag son imporianies.

b. Laz apariencias no son tan imporanies,

a. Rarameanie chismorreo.
b. A veces chismormeo.

2. Me slernilo libre de revetar mis deblidades & mis amigas.
b. Mo me siento fibre da revelar mis debdlidades a mia amigos,
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@, Debaria asumir siampre responsabilidad por |z amocionas de los offos.
b, Mo necesito asumir simpra responsabilidad por 133 emociones da ins afros

a. g elanta ibra da ser yo mismo y asumir |as consecuencias,
b. Mo ma siarto libre de Seryo misme y asumir iag consecuencias,

8. Yo creo que ya conozen todo ko que necesio saber acanca de mis amociones.
b. & madida que pasa i3 vida voy conoclende Mds acerca dé mis emosionas

a. Dudo moatrar mis debllidadas a los axtrafios,
b. Mo duds en mosirar mis debidades a o axtrafios

8. Seguird creciendo solamente &l me sitlio an un aito nivel, en una mata sacialments aprabada,
b, Eequira eraciandn maa siends yo misma,

& Acaplo inconglsiantias an mi misma,
b, Mo pusdo acepiar Incansistencias en mi miEms,

g. Los saras humanos son coogeraiives por naturaleza,
b. Los seros humanas son enfagonicss pof natralsza.

Mo ma imports relr cuando ma cuartan un chiste rojo (verda).
. Raramenia ma tie cugndo mo cusntan un chiste rojo (vardal.

o

a. | = feficidad es un praducts en 188 ralaoones humanas,
B La talicidad as un finan las relzcionss humanas.

Wa siento libre para expresar uncamente senfimientos de amistad B los axtrafios.
M= sianio Wore porg exprasar santimismios de emisiad y de ensmistad 2 193 ext@En0

oW

. Intento Ser sincers, aunnue & veces no lo consigs,
b, Intanie ser aincero v 15 80y,

. 8. El Interés proplo as natural.

k. El Infarés orophs fis &5 natursl

a. Una persona nautral pueda medic una refaciin con fa simples observacian,
b. Una persena neutral no pueds medir una refacion simpiements obasnvandaola.

g, Fara ml & drabajs v el ooio sor la misme,
b. Para mi ¢ frabajo y & ooio 5071 CUULEIDE,

& Dos personas & pusdan santlr mejor si cada una trata da complaces a ' obra.
n Do peraonas s¢ pusden santir major si cade une 52 sients libre S sxpresaiss,

a. Tenge santimienics de resentimicnio 48 casas qua ya han pasada.
b. Mo tango saniimienios de resantrmiento de las cosas que ya han pasado.

1. Me gustan (nicaments los hombres masculines y las mupsrea femenings.,
b, Ma gustan los hombres y mujarss masculines y fermeninzs.

@ Intento evitar avergonzerme sRIMEAG JUe pUsdo,
=, Mo indento evilar avergonzame

&, Culps a miz padras de mus problemas.
b. Mo cufpo & mis padras da ms problamas,

2. Sisnto que uns sersora debefla sar nacia dnicamants en &l ugar y tiemps corecto.
b. Puede ser nedio cusndo sienta la nacasidad

2. La gante deberia amapeniirse slempre de 125 cosas qua hacen Incorreciaments,
b. La gantla no nscesis aepantirse sigmpne por 135 S0535 que NAGEN inzorreclamenta.

a. Me prapsupa o fuluig,
k. Mo me preccupa & fulurm
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89 a Labondady la crusidad deban sar spusstas.
b. La bondad v la crugldad no necesitan ser opussias.

90, a. Prafiero guardar las cosas bumnas para &l futuro.,
b. Prafiaro utilizar las cosas busnas ahom.

1, a. La gente deberia siempre controlar la cdlera,

b. La genie debarfa expreser honestameanta eus sanfimientos da colara.
82. a La personp verdaderamenie espirfiual es a veces sensual,
b Le persone verdederemeanie espirituel no es nunca sensual.

83, a Expeasnd In que slento incluss cuando o8 rasultados tengan consecusncias no deseadas.
b. Mo expreso lo que siento si con ello oblenge consecuancias no deseadas.

B4, A A menwdo ma sienio avergonzado de algunas emociones gue siento como burbujas dentro da mi.

b. Mo ma averglenzo de mis amocionas,

Tengo experiencias misierosas o de xiasi,
. hunca ha tanids exparancias méstastiaeas o da dxtasks

(=8 |

. Soy meligiceamanta ofodoxo.
. No soy religiosamente oriodoxo.

oo

. Esloy completamenla libre de culpabilidad.
. Wo mxlioy libre de culpabitidad

3
=

. Tengo dificultad para fusionar el sexo con o amer,
. N tengo dificultad en fusionar el sexo con el amor.

= -]

. Disfruto del desprendimiznto v de la privacidad.
. Mo dizfruts dal desprendimienta y de fa privacsdad.

= 1]

100.a, Me siento dedicado a mi trabajo.
b, Mo ma sisnto dedicado a mi trabajo

101.a. Puedo expresar afecto, sea este devuelio ono,
b. No pusdo expresar afecto, 8 no ser gua esls seguro de que me sea devuslio.

102.a. Vivir para of futuro es tan importanie coma vivir para ¢ momeato.
b. Unicamente vivir para el momento es importanta.

103.3. Es major eer uno mismo.
b. Es major ser popular,

104 8. Desaar 8 imagingr pueden sar malos.
b. Desear & imaginar son slempre buenaos.,

105 a. Gasto mucho tempo praparandome pam wivir,
b. Gasto mas Hempo viviando,

106.2. Soy quarnda pongue doy amor.
b. Sey querido porque soy amable.

107 a. Cuando realmante me quiero 8 mi mismo, icdas las personas me quisren,
b. Cuands realmente me quiero a mi mismo, hay personas que ne me qularen.

108.2. No pueda permitir que oiras parsanas me contralen.
b. Puedo permitlr gue otras personas me confrolen,

108.8. Comd ¢5 1a gente me fastidia.
b, Como es |& genta no me fastidia.

110.a, Vivir para &l futura da a mi vida @l significado principal,
b, Urdcaments cuando vivir para &l fuluro sa relaciona con vivir para el presente tena mi vida

Eignificado.
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£11.4. Sige wl dicha: "Ho malgasies o Iempo®.
b. Mo me slanto sada &l dicle, “"Ne maigastes o tismpa”.

112.a. Lo que he 5itn an o pasady deleeming |a dase de perenna qua sard en 2| [{ILIT,
b. LO qui hie sld6 on al passdo no necesaraments deberming [a claae b parsong qus Sorg.

113.a. Ce impocianie pana mi e chmo v el fgqui ¥ & Rbore
b, Mo ef Emportants pan i el sfme v e ol age ¥ 2l ahma.

114 m. He tanido ung cxpoclAncia a0 La que |8 vida parscla que sra pariacis.
B, KU P beridy yna coperencss en e qus yvids ganeclem periecla.

11% . La malded 25 of resultade de s fruatiacldn 3 Btenlar Bar BUenD.
b, Lx maldad 63 una parie Iofrinescs da 1 naluraleze hamiana qus IUehs contra le bondad,

1if.a. Uny pareana pusde Sompletammmis CAmBar su namimlwes asanciat,
b, Una persona iUnca [lisds cambiar s haturaiezs sesncisl.

117.a. Tangs miedo da Sef tems.
tr. 4 (o O3 mimdo sar e,

11688, Soy asertivo,
b. No zoy asenlvo,

1194, Drebarla corfisisa an [ mujar.
b. Mo debaria conflarse an la muisr.

1208, M vmo B i mismd Come oir0s e ven.
b e rh e & i g om0 Glnos S van.

121 n, Ex une byuers idea pensar gtcanzar al potendal mas alta.
b. Lina parsona que piensa aleanzar eu maa alto potesscial a6 argre|da.

122 u. Lab parscnas debadan ser gaerlyes y prodaciias.
b. Lua personad e deborian sar asectives y produciivas.

1238, Me 2HIBEGD W 28T yo MG,
p. Mo mo amlesgo & S8 yvD MET,

124 =, Sianta la necesidad de hacer alge signifcative 1ado ol fEMps.
b. Mo sianic n cetesidod de hacar Alge slgrificatie lodo o Jempa.

125.a. Sufra de ks recusidod.
b. Ho sufrs $= ka3 recusrdos.

125.3. El hombm v |3 majer deben ar amoos productivos y asarives.
b, El hamipre y 13 mujer na deban ser ambos podudivos ¥ esanlvos.

127 &, Wi quala parlicipar actramehe en fugrlcy polomitas.
b. M me gueta paclicipar acthrarmanla ah fusres pelemicas.

12B.4. 5oy ao suficknta,
b. Ma soy auto gulsnte,

£29.a, M qusts melamma de |56 ofros durants [argoa pericdos dz fienpd.
b. Mo me gusta alslarme e lca obiod Jursrty largoe paredes da kampo.

135, Siempre [usge 10 hacky Ir&moas.
b & vaces hagoon posa de tramgs e et juago.

190.a. & veces i siwnke 10 viglants que quisiera geetruir o daiar @ (o3 ctros.
b. Hunce me siants 13 vigenio come pard querer destnir o danar i log olros.

132_a. Wi slan aaquia an mi reiackin con boa oire,
B, W sietts Inpegurs mn mi reecian Gon 166 olres.
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133.2. Ma gusta zislarme temparaiments da Ios oiros
b. Mo me gusla aislarme lemporalmenie da los olros.

134 a. Pusdo acaplar mis armores
b. Mo puedo aceplar mis ermnes.

135,a. He sncontragn Algunas personas que son estdpidas y poco interesantes.
b, Munca he encontradn ninguna parsons que sea estlpida o poco Inferasants.

135 a M= armepienio de mi pasado.
b, Mo me arrepienta de mi pasado,

137.a. Ser yo mismd ayuda a los otros,
b. Unicamante s&f yo mismd no 2yuda a los otros,

138.2. He tenido momantos de intensa felicidad en Jos que me he santido exparimentenda algdn tipo de
exasls o bienaventuranza.
b. Munca he lenido momentos de intensa falicidad en los que ma haya sentido experimentando algin
tipo de sxtasiz,

138.8. La gente Gene ¢ insiinto de la maldad.
b. La gante no tisne el instinto de la maldad.

1402, Percibo s futuro con eperanza.
b. Percibo el futuro con poca esparanza.

141.a. La gente es ambas cosas buena y maka,
L. La gente no s ambas cosas buena ¥ mala.

142 a. Mi pasado me pemmite dar un paso adelante hacia al futuro. £l
b, MI pasada me |imita para dar un paso hacka =1 futura,

143 .3, “Matar &l fiempno® &5 un problema para mi.
b, "Matar af fi=mpo” no es un problems para mi

144 a. Para mi, ¢f pasado, prasents y futuro son una continuidad.
b. Para mi, ! presente es una ista, sin refacion con el pesado y ef futuro,

145.8. Mi esperanza en ¢f fulum depende en taner amigos.
b. M esparanza en &l fuluro na depende an tenar amigos

148 a_ Ma puede agradar I3 ganie sin tener que eprobar COmo 65,
b, Mo me puede agradar fa gente a no sar gue apreebs como es.

147.a. La genta es hasicamanie buena,
b. La gent= no es basicamants buena,

148 a, La honradez es siempre [a mejor palitica.
b, Hay veces en que la honradez no 3 la mejor politca.

1493, Ma siznio Blen con menos de un rendimienta perfecto.
b. Me slanto mal con menos de un rendimianta perfecto.

#
180 a. Puedo saltar cualguber obstdculo siempre y cuando crea en mi misma.
b. No puado saltar tadas los obstdeulos incluso oreyendo en mi mismo.
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Apéndice D
Protocolo de test en blanco: Listado de Adjetivos para la Evaluacion del Autoconcepto
en adolescentes y adultos (LAEA)

Nombre y apellidos: | ]

Seno: Yaron Mujer Edad: Fecha: ! /

Hivel de estudios: S esfichos ¥ Estudics primarios Estudios secundarios
BachilleratoFP ] Diplrmaiura universitaris eencialura uriversitanis

QOcupacion:

Al dorso de esta pagina encontrara una lista de adjetivos. Lea cada uno de ellos y
valore el grado en que le describen o definen. Para responder debera marcar un valor
entre 0 y 4, donde O significa "nada” y 4 significa "mucho”. Observe el siguiente
ejemplo:

Soy una persnna...m Maderadamente Bastanmte “

Amable 0 1 2 @ 4 |

! Distraida o @ 2 3 4 |

Esta persona copsidera que el adjetivo Amable describe o define bastante su forma
de ser y, en cambio, el adjetivo Distraida le define solo un poco.

Lea cada adjetivo rapidamente y escoja su respuesta sin entretenerse demasiado. No
hay respuestas correctas ni incorrectas, por tanto sea sincero y conteste segun su propla

opinion,
POR FAVOR, NO DE LA VUELTA A LA HOJA HASTA QUE SE LE INDIQUE.

Autora: M, Garalgordobil,

Copyright & 2011 by TEA Ediciones, 5.A., Madrid, Espatia. Este ejemplar esta impreso en DOS
TINTAS. 5i e presentan un ejemplar en blanco y negro es una reproduceidn ilegal. En beneficie
de la profesion y en el suyo prapie NO LA UTILICE - Edita: TEA Ediciones, 5.A; Fray Bernarding
zl7 Sahagin, 24; 28036 Madrid. Printed in Spain, Impresa en Espana.
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Valore el grado en que cada adjetive puede aplicarse a su persona
redeando con wn circulo la opcién con la que mis se identifique.

2 3 4
Hederadamente Bastamie Hucho

Soy una persona...

Guapa. afractiva I T 4| Sensitte, sentimental 01234
Fuerte fisicamente 0 1.23:4] Activa, dindmica Biaz3 &
Agil 01 23 4 Respansable G123 4
Sana 01 2 3 4| Decidida O FaEhg o4
Departista 612 3 4 Reflexiva 012 3 4
Elegante B R A Con sentido del humer I - B
Seductora [ e Coutstante,persmerante, tenaz a1 2 3 4
Limpia 012134 Independiente 1 2.3 &
Confiada 0 1 2 3.4 Estable, equilibrada 01234
Cooperativa g 123 Madura, fuerte emodonalmente B12:3 4
Carifiosa, afectuosa ¢ 1 2 3:4 Admirable, elogiable o1 234
Generasa, altruista 01234 Satisfecha conmiga misma b F=2oEd
Sincera, franca D1 234 Flaxibie g1 23 4
Tolerante 012334 LY M Racional (4 B 1
Sociable, comunicativa 0123 4| Hunrada. haonesta, moral 01 23 4
Compasiva, comprensiva D1 234 L1 B Inteligente, lista [ [l e p
Solidaria G123 -i! LUR Creativa, imaginativa, odginal B i ZEg
Leal, fiel 01234 L3 Curiosa, con ampdios infereses I lidsdd
Amistosa, simpatica o1 234 LY Observadora o012 34
Servicil 01234 Organizada, ordenada en e trabajo 4 4 s
Eillicada BT g A o &n fareas acadbmicas

Apuscarki hok ks el 51 23 EX 8 Con buena memoria 01234
Confable, digna de confianza 01 2530 gl Mentaimente répida i e
Cordial, cortés 01234 rmigessriitoat A R
Optimista 01234 I3 vabaiador, estudiosa 012734
Pacifica, no agresiva 01234

Megre, divertida [ Rt B

| veanquia, relajada 01234

Yaliente 01 2 34

Sequra de mi misma 01 2 3.4

Buena 0 i 2 34

Feliz 0t 2 3 4?

Eupre_sivamnciﬂnalrrmnte 0123 -1-|
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