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RESUMEN

El turismo emisor de los paises de Norteamérica y Europa, especificamente el caso
de Estados Unidos, Canada, Reino Unido, Espafia, Alemania y Francia hacia México
revisten una importancia especial por la creciente demanda turistica de los mismos, es asi
que es importante determinar la relacion que existe entre el nivel de ingreso y el tipo de
cambio real de estos paises con la demanda para México, esta determinacion llevara a lo que
en politica publica se conoce como un “valor publico deseado” lo que permite crear una
recomendacion de politica publica basada en las variables que se sometieron a revision.

Para esta investigacion se utilizd un analisis correlacional con un disefio no-
experimental de tipo longitudinal cuantitativo a través de un modelo econométrico de datos
panel no-estacionarios, destacando que los resultados obtenidos permitieron llegar a
inferencias estadisticamente significativas.

De esta manera se pudo concluir que existe una relacién positiva entre nivel de
ingreso y el tipo de cambio real y demanda turistica, con lo que se pudo generar una
recomendacion de politica publica.

Palabras clave: Demanda turistica, politica puablica, datos panel, econometria,

Recomendacion de Politica Publica.
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ABSTRAC

The issuing tourism of the countries of North America and Europe, specifically the case of
the United States, Canada, United Kingdom, Spain, Germany and France to Mexico are of
special importance due to the growing tourist demand of them, so it is important to determine
the relationship between the level of income and the real exchange rate of these countries
with the demand for Mexico, this determination will lead to what in public policy is known
as a “public value creation” which allows creating a public policy recommendation based on
the variables that were reviewed.

For this investigation, a correlational analysis with a quantitative longitudinal non-
experimental design was used through an econometric model of non-stationary panel data,
highlighting that the results obtained allowed us to reach statistically significant inferences.
In this way, it was possible to conclude that there is a positive relationship between income
level and the real exchange rate and tourism demand, with which a public policy

recommendation could be generated.
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INTRODUCCION

México es un pais que de acuerdo a su importante geodiversidad y cultura milenaria
cuenta con un lugar privilegiado en lo que a oferta turistica se refiere, es decir, se tiene una
enorme cantidad de recursos turisticos los cuales tienen una serie de caracteristicas que hacen
que México sea unos de los paises mas visitados a nivel mundial, ubicandose en el octavo
lugar a nivel mundial por llegada de turistas (Organizacion Mundial de Turismo, 2017). Esta
situacion hace necesario que se realicen investigaciones para analizar los flujos turisticos
haciendo énfasis en como se da el comportamiento de los mismos, en este sentido se puede
decir que el analisis de la demanda es uno de los temas favorecidos por los autores de
investigacion turistica (Capo, Riera, & Rosell6, 2006).

Para el caso del turismo y la politica publica que viene implantando el gobierno
federal con motivo de fortalecer las actividades turisticas es importante destacar de qué
forma se puede considerar que la politica publica que actualmente se lleva a cabo es un
problema que se puede definir como publico y que finalmente lleve a considerarlo como tal
con la finalidad de que sea incluido en la agenda.

Es importante puntualizar que el turismo al ser una actividad productiva bien
consolidada en México ha venido perdiendo dinamismo, producto de una politica publica
gue Unicamente se enfoca en un aumento de la competitividad de las empresas, dejando de

lado otros factores que son igualmente importantes, es decir, dentro de los lineamientos del
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gobierno federal el ndcleo central de la politica turistica es el incremento de la
competitividad.

Se debe sefalar que existen diversos factores que han venido caracterizando y de
igual manera han definido al turismo como una de las actividades productivas mejor
consolidadas, las cuales coadyuvan al desarrollo econémico y social del mundo entero.

Es una realidad que la evaluacién de las politicas publicas en general en México no
cuenta un con cumulo importante de conocimiento sobre la forma en que se debe realizar
esta y siendo el turismo uno de los motores mas importantes de la economia es todavia méas
importante que se realice una investigacion sobre el flujo de turistas de Norteamérica y
Europa en México mediante la estimacion de un modelo econométrico que permita incidir
en el ciclo de la politica publica.

El andlisis de los flujos turisticos reviste una importancia primordial en el
conocimiento de la demanda turistica ya que permite saber cual es la relacion que guarda el
nivel de ingreso de los paises emisores del turismo (Norteamérica y Europa), y el tipo de
cambio real, estos ultimos indican la relacién de la demanda turistica de estos paises en
México, también de manera indirecta se sabe que si el flujo de turistas aumenta se tiene un
aumento del PIB nacional ya que segun la CEPAL (2007, p.6), “la participacion relativa del
gasto de consumo turistico en el PIB describe la importancia relativa del turismo receptor en
la economia del pais (representada por el PIB)”, lo que prueba que si se incrementan los
flujos turisticos se tendra un aumento en el PIB del pais receptor del turismo.

La presente investigacion tiene como finalidad analizar los flujos turisticos de
Norteamérica y Europa mediante la estimacion de un modelo econométrico de demanda
turistica en México en un periodo que abarca del afio 2005 al 2015, la eleccion de los paises

en cuestion obedece a que de acuerdo a la Unidad de Politica Migratoria de la Secretaria de
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Gobernacion los principales visitantes de Norteamérica son Estados Unidos y Canada y de
Europa son Reino Unido, Espafia, Alemania y Francia (Secretaria de Turismo, 2015) .

El turismo como actividad multisectorial es considerado dentro de las actividades
mas relevantes que existen como alternativa productiva en un espacio determinado, es de
esta manera que se considera de suma importancia realizar investigaciones en la cuales se
analicen de manera cientifica cual ha sido la influencia del nivel de ingreso y el tipo de
cambio real de Norteamérica y de Europa sobre la demanda turistica en México.

El turismo es un tema que se encuentra ampliamente estudiado, sin embargo es una
realidad que es necesario realizar un anélisis del contenido de la politica publica en materia
de turismo, este analisis es considerado como una parte principal de la investigacion ya que
se reconoce que un problema de politica publica es que la politica turistica se encuentra
Unicamente orientada a la competitividad turistica, es asi, que al definir esta parte como una
problemética o como un problema de politica pablica se pretende realizar un estudio que
permita conocer cual es el impacto que tiene la demanda turistica en México y con ello
evaluar la politica turistica existente y de igual forma realizar una recomendacién de politica
publica.

Dentro de economia mundial, la demanda turistica, —la cual se puede definir como
el numero de turistas que viajan a un pais—, se ha convertido en un importante motor
generador de bienestar, la Organizacion Mundial del Turismo y algunos otros organismos
internacionales vienen impulsando desde hace un buen tiempo un nimero importante de
publicaciones tanto cientificas como de caracter informativo que han abonado al
conocimiento del impacto que se tiene del ingreso sobre la demanda turistica mundial.

Para la presente investigacion se tomaron en cuenta una serie de teorias turisticas

entre las que podemos destacar la de Jafari (1965) que indica, que las investigaciones
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turisticas deben emanar desde los departamentos de turismo de las instituciones de
ensefianza superior, entendido esto como un proceso por el cual las universidades deben
generar los estudios necesarios para el analisis del turismo, lo anterior en un nivel central y
alrededor o en la periferia de este proceso de generacion de conocimiento los demas centros
de estudios o facultades deben de contribuir al estudio y analisis del turismo.

Jafari (1965) propuso un grupo de 18 disciplinas en el cual el estudio del turismo se
estudia de forma transdisciplinar, lo anterior significa que los analisis deben ir mas all& de
las disciplinas de estudio, con lo cual se realiza un analisis méas profundo del turismo.

De igual forma el modelo de eleccién del consumidor de Schmoll (1997) destaca que
dentro de las variables externas méas importantes para elegir sobre, si demandar un producto
turistico o no hacerlo gira entorno a lo que este autor define como variables externas y que
define como restricciones econdémicas, dentro de las cuales se encuentra el ingreso y desde
luego el tipo de cambio, es asi, que las motivaciones de tipo econdmico son un importante
factor en la determinacion del viaje, es decir, para que el turista motive 0 no sus deseos de
viajar.

Explicar los factores por los cuales la demanda turistica manifiesta movimientos, se
ha convertido en el centro de numerosos estudios del turismo. Es asi, que las variables
explicativas con las cuales se analiza la demanda turistica también se han convertido en foco
de atencion de los analistas. La variable explicativa nivel de ingreso se ha consolidado como
la mas usada en los estudios de turismo de acuerdo a Lim (2006) esta se ha consolidado en
la modelacion demanda turistica, de igual forma se plantea que el tipo de cambio se utilice
como variable explicativa. Lo anterior permite realizar un abordaje desde el modelo de
Schmoll (1997) y a su vez considerar las variables explicativas que més influencia tienen

dentro de la modelacién de la demanda turistica.
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Toda politica publica debe apuntar como generalidad a un valor publico deseado, a
buscar la resolucién de un problema publico, el primero es consensuado dentro de los
circulos de investigacion, el segundo debe ser reconocido como tal dentro de la agenda
publica. Los dos representan entonces la respuesta del sistema académico y politico-
administrativo respectivamente a una situacion de la realidad social que es juzgada como
politicamente inaceptable.

El punto de partida de ambos es la conciencia y el debate sobre la necesidad de una
politica publica que permita solucionar los sintomas de un problema social, si bien es cierto
que generalmente en los momentos iniciales de la definicion del problema no se pueden
identificar con precision las causas que llevan a buscar el valor publico deseado o la
resolucion del problema publico, también es cierto que en este momento ya se tiene
conciencia de la necesidad de alcanzar el deseo que se ha definido o de solucionar el
problema publico como tal, y por lo tanto es que ya se avanzado en la definicion del problema
a resolver.

Para definir a la politica publica es importante comentar que la propia definicién es
bastante reciente, la misma se introdujo dentro del lenguaje de la politica y la administracion
en los afios setentas como una traduccion literal al término —public policy—. Este término
debe diferenciarse de manera definitoria el término “politica” —politics—, con el que
generalmente asociamos las interacciones y conflictos entre los actores politicos que
tradicionalmente interactian en el ambito de la politica (aqui se puede referir a los partidos
politicos, los grupos de interés, o los sindicatos) y quienes pretenden acceder a los poderes
gubernamentales.

Como se ha dicho, no es el poder politico como tal, sino su utilizacion para llegar al

valor publico deseado o a la resolucion de un problema pablico, lo que se puede definir como
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el objeto de la politica publica, es asi que la politica publica hace referencia por tanto el
conjunto de acciones, alianzas, y conflictos, que se pueden dar en un marco institucional
especifico, entre los diversos actores publicos y privados lo anterior con el fin de llegar al
valor publico deseado por resolver un problema colectivo que necesita de una accién
concreta.

Es una realidad que diversos autores se han dado la tarea de esquematizar el
desarrollo de los procesos de decision e inclusion en la agenda gubernamental, cuando se
habla de las politicas publicas, la idea del “ciclo” se da en la mayoria de los textos y este
ciclo inicia con el surgimiento de un problema o de un valor publico deseado producto del
disefio e implementacion de la politica publica concreta.

Para precisar el ciclo de politica publica se puede definir la fase del surgimiento y
percepcion del valor publico deseado o del problema publico, esta parte del ciclo es, en la
que una determinada situacion produce una necesidad colectiva, una carencia o una falta de
satisfaccion que se identifica directamente 0 a través de elementos que hacen que sea
necesaria una solucion.

En cuanto a la incorporacién a la agenda politica, en esta parte se precisa por parte
del sistema politico y administrativo el problema especifico que se esta definiendo y sobre
todo que este problema se encumbra entre la multitud de demandas provenientes de otros
actores politicos, esta parte del ciclo puede considerarse como un filtro de los problemas
publicos.

El modelo causal por parte de los actores publicos es lo que se debe definir como la
formulacién de la politica, aqui los actores sociales tratan de influenciar en mayor o menor
medida con lo cual y posteriormente se realizara una formulacion de acciones encaminadas

a solucionar el problema publico. La implementacion consiste en una adaptacion de las
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acciones de la politica publica a las situaciones concretas a las que deben enfrentarse. En la
parte de la evaluacion se pretende determinar los resultados y efectos de dicha politica en
términos de cambios de conducta o el grado de resolucién del problema.

La metodologia utilizada para la investigacion estard definida como un anélisis
correlacional con un disefio no-experimental de tipo longitudinal cuantitativo a través de un
modelo econométrico de paneles no-estacionarios, los modelos econométricos son
comunmente utilizados para realizar investigaciones en el campo de la politica pablica, sin
embargo, los datos panel no-estacionarios son un método de abordaje para el analisis de la
politica publica relativamente novedoso.

Con el creciente uso de datos en las series de tiempo para estudiar la paridad de poder
adquisitivo, la convergencia del crecimiento y la inversion internacional, el enfoque de la
econometria de los datos panel se ha desplazado hacia el estudio de los asint6ticos de paneles
macro, es decir, entidades grandes N (nimero de paises) y grandes periodos de tiempo T, en
lugar de los asint6ticos habituales de los micro paneles con N grandes y T pequefios. La
distribucion limitante de los procesos integrados de doble indexacion ha sido ampliamente
estudiada por Phillips y Moon (1999, 2000). El hecho de que T se permita incrementar hasta
el infinito en los datos panel macro generé caminos en el estudio de esta clase de modelos.
El primero rechaz6 la homogeneidad de los parametros de regresion implicitos en el uso de
un modelo de regresion pool a favor una regresion heterogénea. Pesaran y Smith (1995)
establecen fundamentalmente sus teorias en que T es el factor mas importante de la regresion
de cada pais por separado. Su articulo advierte contra el uso de estimadores agrupados tales
como efectos para estimar el modelo de datos panel dinamico, argumentando que estan
sujetos a grandes sesgos potenciales cuando los pardmetros son heterogéneos entre paises y

los regresores estan correlacionados en serie.
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Esto es comprensible dado que los paneles micro se ocupan de grandes Ny T
pequefios, con grandes paneles N la no estacionariedad merece més atencion. En particular,
las técnicas de estimacion completamente modificadas de series temporales que tienen en
cuenta la endogeneidad de los regresores y la correlacion y heterocedasticidad de los
residuos pueden combinarse ahora con métodos de estimacion de panel de efectos fijos y
aleatorios. Algunos de los resultados distintivos que se obtienen con paneles no-
estacionarios son que muchas pruebas estadisticas y estimadores de interés tienen
distribuciones limitantes normales.

De acuerdo a Kao (1999) y Phillips y Moon (1999), utilizando datos panel, se puede
evitar el problema de la regresion espuria. A diferencia de la regresion espuria de series
temporales individuales, las estimaciones de regresion espuria de datos panel dan una
estimacion consistente del valor real del pardmetro, ya que tanto N como T tienden a oo. Esto
se debe a que los promedios del estimador de panel entre individuos y la informacién en los
datos de seccidn transversal independiente en el panel conduce a una sefial global més fuerte

a diferencia del caso de serie temporal pura.

La hipétesis general de esta investigacion es la siguiente: en los paises emisores del
turismo el caso de Norteamérica y Europa su ingreso y su tipo de cambio real influyeron
directamente en la determinacién de la demanda turistica en México durante el periodo 2005-

2015.

Como objetivo general se propone evaluar en qué medida ha influido en los paises
emisores del turismo el caso de Norteamérica y Europa su ingreso y su tipo de cambio real

sobre la demanda turistica en México durante el periodo 2005-2015.
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En el primer capitulo se abordan los fundamentos metodolégicos en los cuéles se
basaréan los lineamientos especificos para realizar la presente investigacion. Es una realidad
que los lineamientos metodoldgicos son parte fundamental de toda investigacion que deba
de ser digna de ser considerada como una investigacion cientifica, en esta parte central se
realizan las preguntas generales de investigacion y las preguntas que apoyaran a la pregunta
general, es decir, las preguntas especificas, de la misma manera se identifican los objetivos
generales y objetivos especificos y una justificacion de porque es que una investigacion en
turismo debe de ser trascendente de la misma manera se realiza un analisis de la hipétesis de
la investigacion.

En el segundo capitulo se forma un andlisis de las caracteristicas de la industria
turistica, en donde se toma en cuenta cuales son las caracteristicas que tiene el turismo como
actividad preponderante y de qué forma esta actividad puede influir de manera directa sobre
la mejora en los niveles de vida de las personas, de la misma manera en el segundo capitulo
se hace un analisis de la evolucion del turismo.

El tercer capitulo conduce al lector a través de un anélisis de los modelos de turismo
mas destacados para el caso latinoamericano como es el modelo de Cuervo y de Molina, a
pesar de que ambos modelos son antiguos es importante conocerlos ya que ambos sistemas
turisticos plantearon las bases para que se realizara la investigacion turistica de manera
formal en México, también se identifican los modelos turisticos méas reconocidos como son
el de Leiper y Jarafi ambos de importancia mundial ya que sentaron las bases para muchos
otros modelos turisticos. Se reconoce en esta parte también a los modelos de desarrollo
turistico y se explica de manera importante como el modelo Fordista y Postfordista son

medulares para comprender como se dio la evolucion del turismo. En este capitulo también
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se aborda de manera sustancial el concepto de demanda turistica y su evolucién en México
como un nodo central tedrico sobre el que se basa esta investigacion.

En el capitulo cuatro se escribe la parte fundamental de la teoria de politicas publicas
en donde se comienza definiendo y explicando la diferencia entro lo publico y lo privado y
coémo es que la parte politica se inserta para lograr amalgamar el concepto de politicas
publicas como tal. En un segundo momento y después de haber definido de manera correcta
el concepto de politica publica se realiz6 un anélisis de las partes integrantes del ciclo clasico
de politica publica desde la identificacion del problema como problema publico hasta la parte
de la evaluacion de la politica publica.

En el capitulo cinco se trabaja con la metodologia que permite abordar el problema
de estudio, en la primera parte se describe la metodologia de datos panel y las bondades de
este tipo de modelos econométricos para el estudio de la demanda turistica, de igual manera
se describen las variables y los indicadores que se utilizaran en dicho modelo de datos panel
y por Gltimo las fuentes de informacion.

En el capitulo seis se realiza la estimacion del modelo econométrico de demanda
turistica, en un primer momento de realizan las pruebas estadisticas de raiz unitaria de
primera generacion, de igual forma se realizan las pruebas estadisticas de raiz unitaria de
segunda generacion, lo cual permite llegar a una conclusion contundente sobre el grado
integracion de las series, de igual forma se realizan las pruebas de dependencia cruzada de
Pesaran y de cointegracion de Westerlund, para finalmente dar paso a la estimacion de
Pesaran para datos panel.

En el capitulo siete y una vez que se tienen los resultados del modelo econométrico
de datos panel se procedid a realizar una recomendacion de politica publica para el valor

publico deseado y que fue abordado en esta investigacion.
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CAPITULO
1

FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION

El proposito del presente capitulo dar a conocer la estructura de la investigacion con
la integracion de la pregunta general de investigacion ademas de las preguntas especificas,
y de igual manera se plantean los objetivos y las hipétesis tanto generales como las
especificas lo cual brinda elementos para plantear de manera muy especifica cuales son los
fundamentos que se siguen en esta investigacion. Se presentan las variables que formaran
parte primordial de la investigacién en donde se realiza un acercamiento a las variables
independientes y a la variable dependiente que responderd a cada una de las preguntas

especificas de la investigacion.
1.1.  Preguntas de investigacion

Con las siguientes preguntas de investigacion se busca aclarar las ideas y darle una

orientacion y delimitacidon a la presente investigacion doctoral.
1.1.1. Pregunta general de investigacion

¢En gqué medida ha influido en los paises emisores del turismo -Norteamérica y
Europa- su ingreso y su tipo de cambio real sobre la demanda turistica en México durante el

periodo 2005-2015?
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1.1.2. Pregunta especifica No.1

¢En qué forma ha impactado en los paises emisores del turismo el caso de
Norteamérica y Europa su ingreso sobre demanda turistica en México durante el periodo

2005-2015?
1.1.3. Pregunta especifica No.2

¢En qué medida ha repercutido en los paises emisores del turismo el caso de
Norteamérica y Europa su tipo de cambio real sobre la demanda turistica en México durante

el periodo 2005-2015?
1.2.  Objetivos de la investigacion

Los objetivos de investigacion son el fin que se quiere alcanzar con la investigacion

doctoral propuesta, de la misma forma muestra el proposito de realizar dicha investigacion.
1.2.1. Objetivo general

Evaluar en qué medida ha influido en los paises emisores del turismo el caso de
Norteamérica y Europa su ingreso y su tipo de cambio real sobre la demanda turistica en

México durante el periodo 2005-2015.
1.2.2. Objetivo especifico No.1

Estimar la importancia que tiene en los paises emisores del turismo el caso de
Norteamérica y Europa su ingreso sobre la demanda turistica en México durante el periodo

2005-2015.
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1.2.3. Objetivo especifico No.2

Medir el impacto que tiene en los paises emisores del turismo el caso de
Norteamérica y Europa su tipo de cambio real sobre la demanda turistica en México durante

el periodo 2005-2015.
1.3.  Justificacién

En la justificacion se exponen las razones por la cual la investigacion obtiene
importancia, de igual manera se describe la conveniencia de realizar la presente y por Gltimo

se detallan los beneficios que se obtendran de esta investigacion.
1.3.1. Trascendencia

Con la presente investigacion se pretende hacer un anlisis de la demanda turistica
actual en México y cudl ha sido el impacto que han tenido diversas variables y de la misma
forma plantear su utilidad como politica de desarrollo dando la pauta para que se consolide
como una alternativa productiva en el entorno nacional, lo cual permitira obtener el
conocimiento profundo de la relacion entre turismo y la politica pablica que se aplica
actualmente en cuestion de turismo, lo cual en un primer momento tendra la finalidad de
conocer los conceptos mas importantes de turismo desde su concepcion ontoldgica y

epistemoldgica.

De la misma manera una vez obtenido este conocimiento se pretende que el mismo
sirva de base para realizar un analisis mas profundo de la forma en la que se relaciona la
demanda turistica con variables importantes como lo son los niveles de ingreso y los tipos

de cambio real.
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Ademas de que la finalidad del conocimiento obtenido con este estudio serd la de
sentar las bases para crear un modelo de evaluacion de politica publica turistica lo cual
permita a los investigadores del turismo facilitar la construccion de estudios de turismo como

politica pablica.

Asi, el turismo se puede concebir como un mercado donde existen una demanda y

una oferta.

Segun la Organizacion Mundial del Turismo (2001) en este mercado turistico se tiene
una serie de variables que le son inherentes tanto a la oferta como a la demanda sin embargo

este estudio se centrara Unicamente en la variable que tiene que ver con la demanda turistica.

Hay un mercado de alcance global que seguira creciendo de manera impresionante,
y los paises en desarrollo deben ver en ello una oportunidad. En particular, el impulso de las
exportaciones es clave para obtener las divisas necesarias para fomentar el desarrollo social
y regional. El turismo moderno se rige por una demanda creciente de servicios de mejor

calidad, que busca experiencias Unicas y auténticas.

Para cubrir estas nuevas necesidades, la oferta se especializa mediante nuevos
segmentos de mercado que agregan un valor a los destinos tradicionales de sol y playa, como

son el turismo cultural, cinegético, ndutico, ecoturismo y de negocios.

Los beneficios que recibe la sociedad local se miden por la cantidad, indole y calidad
de los bienes y servicios de consumo a disposicion de sus habitantes, asi como de su atractivo
para los visitantes internacionales. En México, dicho consumo, ligado al turismo interno,
representa el 8.7 por ciento del PIB (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2017),

cantidad importante es por esto que la investigacion se justifica de sobremanera.
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1.4. Horizonte temporal y espacial

Para realizar esta investigacion se tiene contemplado utilizar datos de nivel nacional

en México en un periodo que abarca del 2005 al 2015.
1.5. Viabilidad de la investigacion

En la introduccién se explica que existe un hueco importante en la investigacion
sobre politica publica, sin embargo, a lo que a investigacion turistica y el caso, sobre el
estudio de la demanda se cuenta una serie de documentos que servirdn de apoyo para crear
un marco teorico bien sustentado, el cual al tener una metodologia firme permite pensar que

la viabilidad de la investigacién se encuentra bien amparada.

En lo referente a las series de los indicadores que se encuentran planteados en la

matriz de congruencia se puede afirmar que estos se encuentran disponibles en su mayoria.
1.6.  Tipo de investigacion

El tipo de lineamientos en los que se basara esta investigacion es el propuesto por
Torres y Navarro (2007), en el cual para definir los alcances de la investigacion se tienen las

siguientes caracteristicas:

En un primer momento se plantea que la investigacion sea de corte descriptivo en
donde se infiere que el turismo cuenta con una serie de propiedades que lo hacen un objeto
de estudio y que cuenta con caracteristicas propias lo cual permite que la investigacion se
encuentre debidamente fundamentada para dar paso al segundo momento de la

investigacion.

En un segundo momento la investigacion sera de tipo correlacional, en este momento

de la investigacion se plantea como es que las variables independientes que se explican en
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la matriz de congruencia explican a la variable dependiente que es este caso es la demanda

turistica.

Finalmente, el estudio explicativo permite entender el fendmeno de la incidencia de
las variables independientes sobre la demanda turistica lo cual lleva a responder las causas
por las cuales las propias variables independientes explican a la variable de demanda

turistica.
1.7.  Hipdtesis de investigacion

Las hipotesis de investigacion deben constituirse como una reduccién del problema
de investigacion, lo que produce un resultado verificable y falseable, de acuerdo a Rojas
(2013), las hipdtesis deben de recuperar por un lado los aspectos mas relevantes de la teoria
y por el otro, los elementos empiricos concretos que son inherentes al problema de

investigacion.
1.7.1. Hipotesis general

En los paises emisores del turismo el caso de Norteamérica y Europa su ingreso, y su
tipo de cambio real influyeron directamente en la determinacion de la demanda turistica en

México durante el periodo 2005-2015.
1.7.2. Hipotesis especifica No. 1

En los paises emisores del turismo el caso de Norteamérica y Europa su ingreso es

de importancia directa sobre la demanda turistica en México durante el periodo 2005-2015.
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1.7.3. Hipdtesis especifica No.2

En los paises emisores del turismo el caso de Norteamérica y Europa su tipo de
cambio real es determinante directo sobre la demanda turistica en México durante el periodo

2005-2015.
1.8.  Matriz o esquema de congruencia
El esquema de congruencia se presenta como anexo 1.
1.8.1. Instrumentos de tipo cuantitativo

Se pretende utilizar el paquete estadistico StataMP 14.1 el cual cominmente es
utilizado para realizar analisis econométrico, es una realidad que este paquete estadistico
brinda el andlisis necesario que se requiere para una investigacion de tipo cuantitativa en
donde se pretende realizar una regresion lineal multivariada en el cual la variable
dependiente flujos turisticos que es igual al nimero de visitantes extranjeros en funcion de
las variables independientes, nivel de ingreso de Norteamérica y Europa y el tipo de cambio
real indican la incidencia que tienen estas variables independientes tiene sobre el nimero de
visitantes extranjeros, este software cominmente es utilizado para un analisis estadistico
general, pero al utilizar modelos de regresién lineal de prediccidn que se pueden realizar con

este tipo de software estadistico se tiene que dicha prediccion es muy acertada a la realidad.

La seleccion de este programa desarrollado por una empresa de software americana
no ha sido arbitraria y viene condicionada por la experiencia que se acumulado durante
varios afos en la utilizacion de dicho programa tanto para la ensefianza de la econometria en
este Instituto de Investigaciones Econdmicas como para la ensefianza en econometria en la

Facultad de Economia “Vasco de Quiroga”, es claro que este programa muestra una
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adecuada relacién entre un uso facil y una implementacion automatizada de distintas técnicas
alternativas de estadistica disponiendo de ademas de un gran potencial en la programacion
especifica de términos procedimientos econométricos 0 rutinas que no se encuentran

contempladas dentro del propio programa.
1.8.2. Universo de estudio

El universo estudio que se pretende utilizar en esta investigacion es de corte nacional
e internacional, es decir, se analizaran los datos de demanda de México, los niveles de
ingreso que se tienen en Norteamérica y Europa en sus indicadores y sobre todo la incidencia
de estos en la propia demanda, cabe mencionar que las demas variables son de corte nacional,

el tipo de cambio real serd utilizado para México en relacion con los paises seleccionados.
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CAPITULO

2

LA INDUSTRIA TURISTICA EN MEXICO Y SU

CONTEXTO INTERNACIONAL

En el presente capitulo se hace una introduccion del turismo como actividad
preponderante, en donde se proporcionan los elementos para describir como es que la
industria turistica se ha venido desarrollando a lo largo de la historia, misma que ha

evolucionado de diferentes maneras en México y el mundo.

En un primer momento se hace una conceptualizacién acerca de qué es el turismo y
qué no es turismo, desde luego es importante mencionar que esta conceptualizacion se
encuentra basada en lo que indica la Secretaria de Turismo ya que es significativo que cada
uno de los conceptos que se manejan en la investigacién sean los que se encuentran descritos

y que son comunmente aceptados por los investigadores en turismo.

Los anexos metodolégicos para investigaciones turisticas se tomaron en cuenta para
definir las caracteristicas que la Organizacion Mundial del Turismo mencionar que estas
caracteristicas son fundamentales en su conocimiento para asi poder tener un panorama mas

amplio acerca de lo que representa realizar una investigacion en turismo.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 32

De igual forma se realiza una remembranza histérica del turismo esté pais desde el
México prehispanico, en esta parte se revisa la evolucién historica del turismo durante la
conquista y parte de la colonia en donde se comenta de forma importante los antecedentes

que se tienen en México al momento de realizar actividades propias del turista.
2.1. Laindustria turistica

El turismo es una actividad multisectorial que requiere la concurrencia de diversas
areas productivas -agricultura, construccion, fabricacion- y de los sectores publicos y
privados para proporcionar los bienes y los servicios utilizados por los turistas. No tiene
limites determinados con claridad ni un producto tangible, sino que es la produccion de
servicios que varia dependiendo de los paises; por ejemplo, en Singapur, una actividad
turistica importante, son las compras, pero no el entretenimiento; en Londres, tanto el
entretenimiento (teatro, cine, conciertos, museos y monumentos) como las compras son

entradas importantes para el sector del turismo (Pefiate, 2013).

Ubicado el turismo en el sector servicios (o sector terciario), se enfocara la atencién
a su evolucion historica. En principio, se precisa que "turismo y viajes no son palabras
sindnimas, aunque el turista viaje y a veces ese viajero sea turista” (Universidad América
Latina, 2015, p.4). Esto es porque el ser humano ha sido viajero desde los albores de su
historia, pasando por los fenicios, los romanos, los grandes viajeros de la edad media
(recuérdese las cruzadas), sin olvidar al legendario Marco Polo, hasta llegar a la edad
moderna y con ella los grandes descubrimientos geograficos (Secretaria de Turismo del

Estado de Michoacan, 2000).

En otras palabras, hasta ese momento los viajes se hacian con diferentes objetivos:

comerciales, cientificos, religiosos, de aventura, expansion territorial, etc., pero se encuentra
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un comun denominador en todos ellos: el efectuar viajes era arriesgado porque durante siglos
practicamente los medios de transporte fueron los mismos, y tuvieron un progreso casi

imperceptible (Gisolf, 2014).

Este panorama cambio radicalmente con el advenimiento del capitalismo como modo
de produccion hegemonico. Concretamente, es en este periodo historico cuando el viajero
comun deja de ser simplemente eso, para pasar a convertirse en turista. La causa fue,
principalmente, el hecho de verse motivado a desplazarse por diferentes motivos a los que
habian existido, ya que al desarrollarse los medios de trasporte, teniendo como ejemplo las
grandes empresas ferroviarias de los Estados Unidos de América se tuvo un enorme auge de
personas que necesitaban viajar por motivos de negocios; sin embargo, estos viajes
representaban ya un peligro minimo al que en antafio se tenia al intentar atravesar del este al
oeste de esta nacion por el medio de caravanas (Gisolf, 2014). Este cambio se vio
generalizado en las naciones en las cuales su desarrollo tecnoldgico les permitié avanzar de

manera veloz en la manera en la que hacian los viajes y en el objeto de los mismos.

El ocio ha sido definido por Dumazedier (1962, p.8) como “un conjunto de
ocupaciones a las que el individuo puede entregarse de manera completamente voluntaria,
sea para descansar, sea para divertirse, sea para desarrollar su informacién o su formacion
desinteresada, tras haberse liberado de sus obligaciones profesionales, familiares y sociales”.
Es por ello que la actividad turistica ha sido definida como una variante del ocio, con unas
determinadas caracteristicas espacio-temporales, que parten a su vez del esquema dual ocio-
trabajo y que se asocia con las emociones, el juego y la satisfaccion que pueden proporcionar
igualmente otras fuentes de actividad. Pero, los ocios, y el turismo en tanto que uno de sus

aspectos, no constituyen un mundo apartado que tiene sus propias leyes. Ellos son la
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consecuencia, "...y simultanecamente un componente, del sistema social industrial, de la
organizacion de los seres humanos y de la civilizacion moderna” (Krippendorf, 1985, p.

167).

En esta civilizacion "el turismo tiene menos que ver con el campo de las necesidades
que con el de las posibilidades: es una actividad vinculada con el lujo generalizado, propia
de las sociedades ricas" (De Pablos & Cabrera, 2004, p. 261-262). En palabras de Turner y
Ash (1975, p. 54), el "turismo es una invasion exterior de los centros metropolitanos
altamente desarrollados, hacia la periferia incivilizada", y en esta actividad, el ritual
representado, la naturaleza aparentemente impoluta, la emocién de la aventura Santana

(2003, p. 199):

... quedan rapidamente inmortalizadas, con el desarrollo tecnoldgico, en una pelicula
fotografica o en video. Lo efimero, el simulacro de la realidad, pasa a ser lo 'auténtico’
y el compartir, 'lo democratico’, queda sumido en una forma paralela al estilo de vida,
el consumismo. La oferta turistica se basa siempre en estampas y promesas excitantes
de ruptura con el ritmo de vida cotidiano, calidas playas y ambientes tropicales-

culturales para los integrantes de la poblacion periférica.

Segun la Organizacion Mundial del Turismo (1998) el turismo comprende las
actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos de su
entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio, con fines de ocio,
negocios y otros. Se trata de una definicion amplia y flexible, que concretiza las siguientes
caracteristicas mas importantes del turismo las cuales de acuerdo a la Organizacion Mundial

del Turismo (1998, p. 19, 20) quedan de la siguiente manera:
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1) introduccion de los posibles elementos motivadores del viaje, "ocio, negocios,
otros"; 2) acotacion temporal del periodo por un afio, periodo realmente amplio,
maxime si se compara con el tiempo normal de extension de los visados de viaje para
turismo por los gobiernos -tres meses- o con la periodificacion previsto por algunas
legislaciones para delimitacion de lo que se considera residencia habitual - seis
,meses-; 3) delimitacion de la actividad desarrollada antes y durante el periodo de
estancia; 4) localizacion de la actividad turistica como la actividad realizada "fuera
de su entorno habitual™, y que la Organizacion Mundial del Turismo establece que
consiste en una cierta area alrededor de su lugar de residencia mas todos aquellos

lugares que visita frecuentemente.
Caracteristicamente, pues, el turismo implica de acuerdo a Mazén (2001, p. 56):

a) un desplazamiento de gente a través del espacio y por un periodo de tiempo en el
que se permanece en un nuevo lugar; b) por un periodo de tiempo determinado, en
un lugar fuera del &mbito de residencia y trabajo con la intencién de volver al hogar;
c) los lugares elegidos no estan directamente conectados con el trabajo vy
normalmente suponen un contraste con el trabajo; d) dado que mucha gente participa
de las précticas turisticas, se desarrollan formas socializadas de hacer frente a ese
turismo masivo; e) los lugares de destino se eligen con anticipacion sobre la base de
ensofiaciones, fantasias o ilusiones. Esta anticipacion constituye o se sustrae de
actividades sociales no turisticas tales como la television, el cine, la literatura, etc.;

f) el turista busca las caracteristicas que lo separen de la vida cotidiana.

La Organizacion Mundial del Turismo (2002), en lo que se refiere al turismo

internacional, destaca que su evolucion ha registrado un crecimiento casi ininterrumpido a
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lo largo del tiempo, aumentando en periodos de auge econdmico, moderando su crecimiento
en periodos de recesion y recuperando rapidamente su elevado ritmo de crecimiento tras un
periodo de crisis econdmica. Esta organizacion sefiala que en el 2030 la llegada de turistas
internacionales rebasaria la frontera de los 1,800 millones, y, a pesar de las desalentadoras
expectativas y de los debates sobre la crisis, el afio termind con un aumento del 3,3 por 100.
Asi, el turismo demostré su resistencia y desafio a los prondsticos mas pesimistas
formulados por muchos agentes relevantes del sector tras los atentados del 11-S vy la crisis
del 2007-2009. En total, segun los datos de la Organizacion Mundial del Turismo (2016). El
turismo se ha caracterizado por su crecimiento que no se ha visto interrumpido a lo largo del
tiempo, a pesar de crisis ocasionales de diversa indole, demostrando su fortaleza y su
resistencia. Las llegadas de turistas internacionales a escala mundial han pasado de 25

millones en 1950 a 278 millones en 1980, 674 millones en 2000 y 1.186 millones en 2015.

Las cifras anteriores justifican que el turismo sea uno de los fundamentos basicos de
la economia de muchos paises, y distintos indicadores muestran que el incremento de las
actividades turisticas proseguira, y a mayor ritmo. Asi, por ejemplo, la Organizacion
Mundial del Turismo (2016), estima que el turismo genero un ingreso de 1.260.000 millones
en 2015. Teniendo en cuenta que el turismo internacional representa en el afio 2015 el 7%
de las exportaciones mundiales de bienes y servicios, puede deducirse que el incremento del
turismo reporta un claro beneficio a la economia en general. De acuerdo a lo observado por
la Organizacion Mundial del Turismo (2016) en 2015, el nimero de llegadas de turistas
internacionales (visitantes que pernoctan) aumento un 4,6% hasta alcanzar un total de 1.186

millones en todo el mundo, lo que constituye un crecimiento de 52 millones con respecto al
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afno previo. Fue asi el sexto afio consecutivo en que el turismo internacional crecia por

encima de la media, desde la crisis econdmica mundial de 2009.

La actividad turistica esta claramente influenciada por el crecimiento econémico.
Basandose en esta correlacion la Organizacion Mundial del Turismo (2002, p.124-126)

distingue las siguientes etapas en su evolucion:

1) Desde los afios cincuenta hasta la década de los ochenta, el numero de
viajes internacionales en el ambito mundial se duplicé cada diez afios
aproximadamente. Ademas, cabe referir que, en este periodo de tiempo, la demanda

de todo tipo de bienes se caracteriz6 por un continuo crecimiento.

2) En la década de los afios ochenta, el mercado del sector turistico alcanz6
un mayor grado de madurez, caracterizandose por un crecimiento mas lento de la
demanda y por exceso de oferta. Asi, el aumento medio de las llegadas de turistas
internacionales a los destinos concretos crecio a un ritmo mas lento, en torno al4,5%

anual.

3) En el comienzo de la década de los afios noventa el turismo internacional
no demostrd una tendencia clara en su crecimiento, aunque se ha caracterizado por
presentar un elevado grado de resistencia a las fluctuaciones econdmicas. No
obstante, se registraron algunas disminuciones en las tasas de crecimiento del turismo
internacional en los afios 1991 y 1993, debido a la influencia de la fuerte recesion
economica de los paises industrializados a raiz de la Guerra del Golfo. Sin embargo,
la experiencia disponible pone de relieve que el turismo tiene una resistencia
extraordinaria y una habilidad sin parangon con otras industrias para superar las

crisis.
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En su expansion, el turismo internacional ha sufrido importantes fluctuaciones de su
tasa de crecimiento. Sin embargo, desde el inicio de la serie cronoldgica en 1950 no ha

experimentado en todo el mundo ni un solo afio de disminucién significativa.

Tabla 1 Ingresos por turismo internacional 2005-2015

2005 2010 2015
Monedas locales
indice (2008=100)
i 101 128
(precios constantes)
$E.U.A
. . 706 905 1,260
(miles de millones)
$Euro
568 649 1,136

(miles de millones)

Fuente: elaboracion propia con base en Organizacién Mundial del Turismo, 2016.

Paralelamente a esta expansion, se han desarrollado nuevos productos y la actividad
turistica se ha ido extendiendo a nuevas regiones del planeta y esto ha sido posible por la
conjugacion de una serie de factores, como el incremento y la consolidacion de los periodos
vacacionales pagados, una mayor flexibilidad en el horario de trabajo, la incorporacion de la
mujer al mercado laboral, el retraso en la edad de contraer matrimonio y tener hijos, el mayor
porcentaje de adultos solteros, el envejecimiento de la poblacién, una mejor calidad de vida.
A lo que se le une el conocimiento previo de los distintos paises a través de los medios de

comunicacion de masas e internet (Leira, 2013).

Ademas, en la industria turistica, desde la perspectiva de la oferta, se observa que las
transformaciones se han multiplicado en subsectores claves de la cadena de valor turistico,

con la aparicion de nuevos agentes y modelos de negocio que han dado lugar a diferentes
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estructuras de mercado a las que se han debido adaptar, no con pocos costos y esfuerzos, las
estrategias de las empresas tradicionales. Este es el caso del impacto de las compaiiias de
bajo costo en el transporte aéreo, de las agencias virtuales o los portales institucionales en el
campo de la distribucion y del crecimiento desbordante de la oferta residencial en zonas
turisticas para el sector del alojamiento, y, por otro, de la multiplicacion de iniciativas de
creacion de parques tematicos. Anton (2005, p. 70) refiere a que los datos de Economics

Research Associates (ERA) sostienen de que se trata de un fenémeno que:

. en el afio 2000 se puede cifrar en 342 parques, mayoritariamente en Estados
Unidos y Canada (33%) y Asia (35%). En conjunto generan 545 millones de visitas.
En 1990, segun la misma fuente, el nimero de parques en todo el mundo era de 225,
el total de visitas fue de 300 millones y los ingresos se cifraron en torno a los 7 mil
millones de dolares. Estas cifran expresan un crecimiento del 51 % en el nimero de
parques, del 82% en el nimero de visitas y del 97% en el volumen de negocio entre
1990 y 2000. La tendencia al crecimiento es, pues, acelerada, especialmente si se
tiene en cuenta que una parte significativa de este incremento se realiz6 entre 1995 y

2000.

Como reflejo de que el entretenimiento no es s6lo un campo de actividad sino un
ingrediente necesario para entender el funcionamiento de la economia y de la sociedad en la
fase actual del capitalismo. Tanto es asi que la civilizacion del ocio preconizada por
Dumazedier (1962) se traduce en la introduccion de los valores del ocio en los procesos
productivos y de consumo convencionales. Por ejemplo, lo considerado por Anton (2005, p

92):
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El concepto de 'experiencia’, es actualmente requerido por todos los sectores
productivos. A través de la creacién de marcas que proponen estilos de vida, las
grandes corporaciones incorporan a sus productos no solo capital humano y
tecnoldgico sino también, y especialmente, capital simbdlico. El entretenimiento
explica, sencillamente, que una relacion de mercado no se circunscribe Unicamente a
la venta de bienes, y de servicios, sino que puede ocasionar experiencias. La
produccidn de productos y de equipamientos de ocio (incluidos el turismo, la cultura,
los juegos y los medios de comunicacidn) cataliza esta dindmica y se inscribe de

manera plena, en consecuencia, en el negocio de la economia de la experiencia.

Los participantes de la industria turistica son mucho y muy variados sin embargo en

una industria cuyos actores se reflejan en la tabla 3.
2.2. Laimportancia historica del turismo

Es una realidad que existe una profunda modificacion en lo que actualmente se puede
determinar como turismo, y es que es claro que desde los tiempos méas remotos el ser humano
se ha desplazado de un lugar a otro; no obstante, en otras épocas muy distintas a la realidad
que se vive actualmente, existia dificultad para viajar, peligro y por supuesto costos de
traslado bastante elevados, estos movimientos cominmente se realizaban por actividades
comerciales de igual forma las actividades bélicas constituian un factor de traslado y muy
pocas veces los viajes se daban por motivos de placer, salud o descanso (Aguilasocho &

Galena, 2009).

Si se buscara encontrar los origenes de los movimientos turisticos, bien cabria decir

que estos son motivados en el momento en que el ser humano se percato de que el lugar que
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le producia los medios de subsistencia no lograba colmar su deseo de conocer nuevos parajes

en donde podria satisfacer sus deseos de observacion e investigacion.

Las caracteristicas del mundo en que se esta viviendo: alta tecnologia; facilidad,
seguridad y rapidez de transportacion; acceso de las grandes masas consumidoras a una
extensa gama de bienes; vacaciones anuales pagadas; y, sobre todo, elevados niveles de
ingresos alcanzados en las naciones mas industrializadas, han hecho posible que grupos
numerosos de personas viajen por motivos distintos al econémico, habiendo llegado a formar
corrientes auténticas de viajeros de circulacion continua y estable. Esta circunstancia
representa un potencial de riqueza enorme para aquellos paises que demuestren tener la

belleza y la imaginacion necesaria para aprovecharla (Aguilasocho & Galena, 2009).
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Tabla 2 Participantes del sistema turistico

Participantes directos

Participantes indirectos

Sociedades de Origen

Agente de viajes
(promotores)
Turistas potenciales

(demanda supresiva-efectiva

Fuerza de trabajo

Grupos de poblacién cercanos
al turista (familia, amigos

vecinos etc.)

Grupos gubernamentales
(conservacionistas ligados al

desarrollo)

Destino

Turistas
Fuerza de trabajo foranea
Fuerza de trabajo local

Poblacion residente en el area
de destino (locales y foraneos

con residencia permanente)

Poblacion residente cercana

(fuera del &rea de destino)

Politicos, gestores y

administradores

Agentes de comercio

(proveedores del destino)

Grupos no gubernamentales)
(conservacionistas ligados al
desarrollo)

Fuente: elaboracion propia con base en Santana, 2003.

De entre los conceptos anacrdénicos que empafian el horizonte del turismo, hay que

desterrar la idea obsoleta de que la afluencia de extrafos tiende a desplazar las costumbres

de un pais; por el contrario, en sus recorridos, el turista acude a otras regiones con el

propdsito de observar la idiosincrasia de un pueblo, valorar y gozar de su cultura, vivir por

un periodo en medio de otras costumbres, volcarse retrospectivamente en la historia o sentir

las emociones que se derivan de las grandes bellezas que la naturaleza ofrece (Anton, 2005).
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Parece innecesario, hoy, pretender demostrar la importancia econémica del turismo;
pero se estima que, en México, es siempre Util reiterar que todo gasto turistico, todo
movimiento y flujo de personas entre lugares distantes, tiene repercusiones directas e
indirectas, sobre las que se debe reflexionar, con el propdsito de llegar a determinar el nivel
optimo en la movilizacion de recursos financieros y humanos para la promocion turistica

(Aguilasocho & Galena, 2009).

El turismo significa, desde luego, un aliciente para que se integren a los principales
centros de consumo, aquellas regiones que por diferentes razones estan excluidas de la
economia mercantil. Dicho incentivo va implicito en las corrientes turisticas; las cuales, al
Ilegar a estos centros demograficos, crean nuevas fuentes de trabajo y estimulan un combate

eficazmente el éxodo de trabajadores hacia las ciudades (Dominguez, 2002).

Al comunicarse los sistemas econdémicos de varios paises a través de las
transacciones a que da origen el turismo, se provoca una asignacion internacional mas
eficiente y equitativa de los recursos existentes; y se contribuye a elevar sustancialmente los
niveles de vida de los paises participantes en las corrientes turisticas (Aguilasocho & Galena,

2009).

Haciendo un andlisis econdmico comparativo de los costos frente los beneficios de
las inversiones turisticas, se debe comprobar la existencia de circunstancias especialmente

favorables que aconsejarian una asignacion de recursos considerables para este sector.
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2.3.  El turismo en el contexto internacional

El turismo puede ser reconocido desde el momento en que se empez0 a viajar, la
narrativa de Marco Polo en siglo XI11, el Grand Tour! de la aristocracia britanica a Europa
en el siglo XV111 y los viajes de David Livingstone por Africa en el siglo XIX son ejemplos
del turismo temprano. A Thomas Cook se le considera el fundador de los viajes organizados
en la medida en que utilizd, en 1841, un tren alquilado para transportar turistas de
Loughborough a Leicester. Antes de 1950 el turismo europeo era sobre todo una actividad
nacional, exceptuando algunos viajes internacionales, en particular dentro de Europa
continental. En el periodo de recuperacion que siguio a la 11 Guerra Mundial, una mezcla de

circunstancias dio impetu a los viajes internacionales.

De acuerdo a los reportado por Dominguez (2002). Las antiguas maravillas
constituyeron los primeros atractivos para el turismo. Las siete maravillas del mundo de la

antiguedad fueron:

Las pirdmides de Gizeh en Egipto, los jardines colgantes de Babilonia, la estatua de
Zeus (Jupiter) en Olimpia, el templo de Artemisa (Diana) en Efeso, el mausoleo de

Halicarnaso, el coloso de rodas y el faro de Alejandria.

El final de la edad media trajo consigo el surgimiento de la cultura occidental, ya que
al entrar en contacto las culturas occidental y oriental durante las cruzadas, se encontraron
ambas. Se avanz0 con certeza en la hipdtesis de la redondez de la tierra. Por su parte,

Cristobal Colon descubre América, hecho que dio a conocer por vez primera las tierras y las

1 El llamado “Grand Tour” fue un itinerario de viaje por Europa, al que podriamos considerar como el antecesor
del turismo moderno, que tuvo su auge entre mediados del siglo XVI1y la década de 1820, cuando se impusieron
los viajes masivos en ferrocarril, mas asequibles (Dean, 2016).
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culturas de un mundo que, con justa razén, viene a ser llamado nuevo (para Espafia). Sus
seguidores, sin embargo, tuvieron plena conciencia de estar explorando un mundo inédito
para los europeos; la navegacion se perfecciond para los viajes largos y, en consecuencia,

los desplazamientos humanos se incrementaron notablemente (Dominguez, 2002).

Afos mas tarde, surge la Revolucion Francesa y con ella la influencia de nuevas
politicas que se diseminan a una velocidad vertiginosa por todo el mundo, hecho que trajo
aparejada una constante motivacion a las personas de esa época para desplazarse, ya fuera

para fines comerciales o para lograr la satisfaccion de otros intereses (Dominguez, 2002).

El turismo ha pasado de ser una préctica de reducidas dimensiones para minorias
adineradas, a ser un suceso que, por su volumen, rapidez de crecimiento y efectos
producidos, ha sido caracterizado como un fenémeno de masas, y como un vehiculo de
cultura, ocio, recuperacion fisica y emocional, y, sobre todo, como una conquista del Estado
del Bienestar. Para la aparicién del turismo de masas, tenian que darse los siguientes dos
requisitos que no se produjeron hasta después de la Segunda Guerra Mundial: 1) la
revolucion de los transportes y su acceso a un gran numero de personas, que acercaba
enormemente en tiempo y dinero lugares previamente muy lejanos, y 2) una extensién de
cierto bienestar entre las clases populares que sélo fue posible con el Estado del Bienestar.

De hecho, los sostenido por Méndez (2003, p. 48):

La primera definicion académica de turismo se produce en 1942, coincidiendo con
dicha guerra. Estas condiciones socioeconomicas unidas evidentemente a los avances
tecnoldgicos, y no otras, son las que permiten a Turner y Ash poder hablar de
Nomadas de la Opulencia, los que proceden de las nuevas Constantinoplas -de

ciudades como Nueva York, Londres, Hamburgo o Tokio-, quienes han creado un
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nuevo territorio, tanto social como geografico, sumamente dependiente: “la Periferia

del Placer”.

El turismo ha experimentado una evolucion que ha coincidido con la culminacion de
ciertos periodos o etapas historicas, explicativas de diversos cambios y del comportamiento
de sus perfiles (Lickorish & Jenkins, 2002). En este sentido, se han efectuado distintas
periodizaciones, por ejemplo, Fayos-Sola (1993) establecen que la evolucion del turismo se

puede clasificar en las siguientes tres etapas:

1) La etapa artesanal: se caracteriza porque el producto turistico es personalizado,
hecho a medida. Existe un gran contacto entre los pocos turistas existentes y
proveedores de la experiencia turistica; 2) La etapa Fordiana: el mercado se
caracteriza por cambios tecnoldgicos (aparicion de los aviones de pasajeros a
reaccién), por nuevos procedimientos de gestion (franquicias, tarifas Apex), por
cambios sociales profundos (costumbres, sistemas educativos) y por un contexto
econémico mas dinamico (bajo precio) del petréleo, globalizacion progresiva de la
economia). Estos factores favorecieron la aparicion de una demanda numerosa, poco
experimentada, con la motivacion basica de sol y playa, asi como la respuesta por
parte de la oferta turistica con la creacion de rigidos paquetes turisticos
estandarizados, cuya ventaja competitiva esencial era el bajo precio conseguido a
través de economias de escala; 3) La nueva era del turismo: se caracteriza
fundamentalmente por una mayor competencia entre las empresas y destinos
turisticos, en un mercado altamente saturado por la aparicion de una demanda mas
experimentada y madura, mucho mas informada, con nuevas y diferentes

motivaciones y exigencias y, ademas, por el surgimiento de nuevas tecnologias que
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inciden directamente en el comportamiento de la oferta y la demanda. En este
contexto, la oferta turistica estandarizada a bajos precios ya no es la estrategia 6ptima
para la obtencion de rentabilidad a largo plazo. La creciente sofisticacion de los
consumidores requiere nuevos sistemas de gestion que respondan, a traves de una
mayor flexibilidad y segmentacion, a los diferentes deseos y necesidades de los

clientes.

De modo sintético, y haciendo recopilacion de la literatura, se puede establecer la

siguiente evolucion del turismo la cual es parte en considerada por Mazén (2001, p. 69-92):

1) Primeros veinticinco afios (1900-1918): el turismo en general se concibe
exclusivamente como un privilegio de determinadas clases sociales, pertenecientes a
rangos elevados, profesional o politicamente hablando. Son los continuadores de los
jévenes ingleses que efectuaban el ritual del Gran Tour. Ahondando en los origenes
del turismo moderno, "conviene analizar como en el siglo XVIII ya se empleaba en
Inglaterra la frase de origen francés faire le Grand Tour, para referirse a aquellos
jévenes que, tanto para complementar su educacién como por otro tipo de objetivos
efectuaban largos recorridos por diferentes paises del continente europeo, dentro de
la mas pura tradicion antigua En el Grand Tour se explica el soporte de lo que puede

considerarse el verdadero "fosil" del turista moderno".

2) Periodo entre guerras (1919-1945): el turismo continda siendo un privilegio. Asi
mismo, el turismo internacional, por el efecto del avance tecnoldgico (especialmente
el ferrocarril y el del automovil) acelera su crecimiento. El turismo interior en los
paises mas desarrollados (especialmente en Europa y en los EE.UU.), comienza a

tener valores significativos. El turismo internacional se identifica exclusivamente a
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movimientos asociados a circunstancias ligadas a viajes muy especificos, originados
especialmente por motivaciones de caracter social, politica, actividades artisticas,
reuniones cientificas. En lo que se refiere al turismo interior, se puede decir que era
un poco mas amplio y admitia que las familias con niveles significativos de renta,
adoptasen la costumbre del desplazamiento vacacional, en particular durante el

periodo veraniego.

3) Tercer periodo, la masificacion (1946-1975): en este periodo, con el final de la
guerra, el concepto de turismo, cambia. A partir de del afio 1945 se produjo un
cambio radical, "ya que la aviacion comercial se incorpord, de forma plena, a los
medios de transporte utilizados por la industria turistica, por lo que la 'Periferia del
placer' pudo expandirse y abarcar nuevos destinos vacacionales para las masas y que
hasta entonces se encontraban demasiado alejados, en factor tiempo, de los
principales centros emisores de turistas, como es el caso de Espafia, Grecia,

Bermudas, Bahamas, Cuba, Hawai, y un largo etcétera".

La creciente disposicidn de los turistas a la hora de viajar utilizando el avion ha dado

lugar, sefiala Mazén (2001), a tres fendmenos de relevancia desde el afio 1945:

a) se incrementa sustancialmente el flujo anual de los norteamericanos que, gracias
al avion, pueden cruzar con comodidad y en corto espacio de tiempo el Atlantico para
acudir a Europa; es decir, se potencia firmemente un fenémeno en el que los nuevos
imperialistas se ven atraidos por visitar las decadentes culturas europeas, de las que
buena parte de ellos mismos son descendientes; b) se produce un gran crecimiento
de la industria turistica en las zonas del mar del Caribe, en donde los norteamericanos

han podido explotar el vacio dejado por la retirada politica de las antiguas potencias
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coloniales y, de esta manera, poder controlar y disfrutar de esta privilegiada area
turistica; e) en Europa tiene lugar una espectacular explosion de los centros
vacacionales del Mediterraneo, "aprovechando sobre todo la necesidad de sol de los
turistas procedentes de las regiones mas frias del continente; esta corriente turistica
ha afectado sobre todo a Francia, Italia y Espafia; las dos primeras construyeron su
industria turistica sobre su experiencia y por su herencia cultural; sin embargo, para
el caso de México la evolucién se dio de manera distinta como se explica

continuacion".

En el tercer periodo la masificacion en la actividad se impone, dado que los
determinantes de la demanda nunca han sido mas favorables para propiciar el gasto en viajes

y ocio. Asi, se tiene que Lickorish & Jenkins (2002, p. 29-30) dicen que:

...un continuo aumento del Producto Interior Bruto (PIB), del 3% o mas anual en los
afios mas prosperos, para los paises de la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Econdémico (OCDE), fue un estimulo para el crecimiento o de los viajes en un 6% o
mas cada afio. El turismo ha demostrado ser elastico a la renta. Superando cierto
umbral de ingresos, una vez cubiertas todas las necesidades primarias, la poblacion
de los paises mas ricos tiende a gastar la renta disponible en lo que anteriormente se

consideraba un lujo.

Las cifras del turismo internacional en el afio de 1975 llegaron al valor de 222
millones y el turismo interior, formalmente reforzado por los esfuerzos para desarrollar el
turismo social, llega en los paises de la OCDE a ser casi el 50% de la poblacion total. En
este tipo de turismo quienes tenian control eran los touroperadores y las cadenas hoteleras.

Por ejemplo, segun la Organizacion Mundial del Turismo (1998), en Estados Unidos. los
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principales actores responsables de la creacion del turismo de masas fueron las cadenas
hoteleras (Holiday Inn, Hilton Hotels, etc.) y las aerolineas (American Airlines, TWA, etc.)
Las cadenas, a traves de las marcas y el establecimiento de un servicio estandar en todo el
mundo, suministraban seguridad acerca de las caracteristicas del hotel que iba a ser ocupado,
y daban confianza a aquellos consumidores que necesitaban rodearse de comodidades que
les fueran familiares, en entornos completamente desconocidos para ello. En Europa, los
touroperadores (Club Méediterranée, Nouvelles Frontieres, Thomson Holidays, etc.) jugaron
el mismo papel que los hoteles en EE.UU., proporcionando igualmente ciertos niveles de
seguridad en el entorno que rodeaba al consumidor, a través de su control sobre la oferta en
el destino y la compafiia aérea utilizada para viajar. Los paquetes turisticos europeos incluian
siempre los vuelos charter y eran en su mayor parte viajes intra-europeos dirigidos hacia los

destinos soleados del Mediterraneo (véase tabla 4).

4) Cuarto periodo, calidad y sostenibilidad (desde 1976 hasta la actualidad): se
produce el nacimiento de una nueva conciencia por la calidad de los servicios turisticos, en
donde debemos de considerar que la calidad de los servicios turisticos es la apuesta mas
segura para lograr la competitividad. Es decir, las organizaciones turisticas deben garantizar
a los clientes que son capaces de responder a sus necesidades, deseos y expectativas, mejor
que sus competidores. Todo lo anterior en concordancia por la conservacion medio
ambiental y de la naturaleza, y, sobre todo, se generalizan los destinos turisticos. Aparece el
convencimiento en numerosos paises en vias de desarrollo que de apoyar actividades de
servicios como la turistica, podran mejorar el nivel de calidad de vida y su desarrollo. El
turismo en este periodo de acuerdo a lo sugerido por Lickorish & Jenkins (2002, p.84) dice

que:
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Tabla 3 Caracteristicas del turismo de masas en Europa y Estados Unidos

Estados Unidos.

Europa

Fuerza motriz

Oligopolios de aerolineas vy
de sus precios promocionales

Cadenas hoteleras

Touroperadores con paquetes
turisticos muy estructurados

Vuelos charter

Viajes

Principalmente viajes
nacionales

Viajes de negocios

Viaje intra-europeo

Viaje de placer

Tiempo de vacaciones

Viajes de fines de semana
Descansos cortos

Mas vacaciones pagadas
Vacaciones mas largas

Gestioén

Marketing de masas

Marcas de hoteles

Extensas aerolineas y cadenas
hoteleras

Boom en la construccion de
hoteles

Hoteles y aerolineas ofrecen

seguridad y confianza

Marketing de masas

Marcas de vacaciones
Capacidad de compras de
Touroperadores
Touroperadores ofrecen

seguridad y asumen riesgos

Fuente: elaboracion propia con base en Organizacién Mundial del Turismo, 1998.

El turismo internacional ejerce dos impactos fundamentales: 1) en el comercio. El impacto

sobre el comercio es propio de la demanda turistica. Cuando los turistas viajan a conocer

paises, el acto de viajar por si mismo estimula el comercio: la mayoria de los viajeros de

larga distancia utilizan el avion, a su vez, la mayor parte de los aviones se fabrican en Estados

Unidos y después son exportados a otros paises. En consecuencia, para el pais receptor del

turista, estas importaciones representan pérdidas. En cambio, para la economia internacional,

constituyen oportunidades de negocio y generan exportaciones; 2) en la redistribucion. El
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impacto redistributivo del turismo internacional consiste en que la mayoria de turistas
internacionales proceden de paises desarrollados con ingresos elevados y gastan parte de su
renta disponible en paises con renta inferior mediante la actividad turistica. De esta forma,
una parte de la renta de los paises mas ricos se redistribuye por otros paises a traves del

turismo, dandose la circunstancia de que muchos paises estan en vias de desarrollo.

En este periodo se destaca que ha terminado la homogeneidad en el trafico mundial
y los distintos mercados muestran distintas tasas de crecimiento y respuestas a las fuerzas

econdmicas. Antes de 1990 y de acuerdo a Lickorish y Jenkins (2002, p. 47):

...ya estaba bien establecido un mercado altamente segmentado en Europa y los
paises industrializados. La demanda y comportamientos tradicionales han sido
superados por nuevas modas y preferencias, y por los nuevos intereses de la

poblacién muy movil, experimentada y sofisticada en cuanto a viajes y ocio.

En este periodo, aumenta el interés por la especializacion de una actividad, viajar por
un motivo, por deporte, aprendizaje, salud o en busca de aficiones. La notable reduccion en
el costo real de los viajes internacionales, especialmente en las rutas de larga distancia, ha
abierto nuevas posibilidades, y ha incrementado en gran medida las fuerzas competitivas.
Las expectativas de mayor calidad, valor del dinero y preocupacion por las satisfacciones
medioambientales son nuevos factores importantes que inciden en la demanda en el
conjunto. El atractivo de los simples 'productos de masas' anteriores, tales como el sol, el
mar y la arena ya no son suficientes para asegurar el éxito a largo plazo. Por ello, los destinos
turisticos, en sus esfuerzos de mantenimiento y mejora de su competitividad, tienen las

siguientes cuatro estrategias: a) conceder prioridad al medio ambiente, b) convertir al
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turismo en un sector lider, e) fortalecer los canales de distribucion del destino y d) fomentar

un sector privado local mas dindmico (Aguilasocho & Galena, 2009).

Las anteriores estrategias se justifican en tanto que la industria turistica se esta
reorganizando, y un nuevo tipo de turismo esta emergiendo. Un turismo caracterizado por la
calidad, la flexibilidad, la sensibilidad hacia aspectos medioambientales, la individualizacién
y la innovacion. Asi, se proclama que la produccidn turistica en masa tuvo su momento y su
lugar, y el protagonismo lo tiene ahora la produccion turistica flexible. Con la prestacién de

servicios turisticos en masa Molina (2008, p. 243) reconoce que:

Los beneficios se obtenian a través de la reproduccion en grandes cantidades de
paquetes idénticos, consiguiendo importantes economias de escala y bajos costos
unitarios. Con la prestacion flexible la estandarizacion ha sido desplazada por la
variedad y la especializacidn, las empresas han pasado a competir en calidad y no en
precios, segmentan sus mercados, escuchan con atencién a los clientes y tratan de

adaptarse lo mas posible a sus necesidades y deseos.

Esta dinamica se acentda con el informacionalismo, y que se distingue por de acuerdo
a lo propuesto por Castells (2000, p. 258) “la revolucion de las tecnologias de la informacion
y su difusion en todas las esferas de la actividad social y econdmica, incluida la contribucién
para proporcionar la infraestructura para la formacion de la economia global”.
Informacionalismo y economia global estdn plenamente relacionados, incluso el propio
Castells (2000) los identifica cuando argumenta que el ascenso de la economia informacional
global se caracteriza por el desarrollo de una nueva logica organizativa que esta relacionada
con el proceso actual de cambio tecnoldgico, pero que no depende de él. La convergencia e

interaccion entre un nuevo paradigma tecnoldgico y una nueva logica es la que constituye el
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cimiento historico de la economia informacional. Esta l6gica organizativa se ha manifestado
en tendencias diferentes en la transformacion organizativa, pero todas ellas se basan en redes.

Las redes (Castells, 2000, p. 218):

...son el elemento fundamental del que estan y estardn hechas las nuevas
organizaciones. Y son capaces de formarse y expandirse por todas las calles
principales y los callejones traseros de la economia global porque se basan en el poder

de la informacion, proporcionado por el nuevo paradigma tecnologico.
2.4.  El turismo en México

Hay indicios de que hubo en México prehispanico, alguna forma de turismo, puesto
gue antiguamente existio en el cerro del Tepeyac un centro ceremonial al que acudian
maultiples peregrinos procedentes de Oaxaca y Guatemala para visitar a la diosa Tlazolteotl

(Alonzo, 2015).

Por otra parte, conviene destacar que, en la época del México prehispanico, el
imperio azteca habia sojuzgado a gran parte de Mesoameérica (abarcaba gran parte de la hoy
Republica Mexicana y parte de Centroamérica); los dominios mexicas llegaron hasta
Xicalanco, region lacustre entre Tabasco y Campeche, donde habian establecido colonias,
conviviendo asi con los mayas. Cerca de la Gran Laguna de Términos empezaba el imperio
maya libre, desde los dominios del cacique Tabzcoob, en Centla (Tabasco), colindando con
la vieja ciudad, ya casi abandonada, de Comalcalco hasta la zona de la Mar de Jade (el

Caribe) (Alonzo, 2015).

Ahora bien, en principio cabe sefialar que algun tiempo antes de la llegada de Cortés,

habian naufragado en la zona en referencia un grupo de espafioles, de los cuales Unicamente
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sobrevivid Jerénimo de Aguilar, quien convivid con los mayas, cuyo dialecto aprendio. Por
otra parte, conviene destacar asimismo que la provincia de Cuetlaxtlan (Cotastla) en cuya
jurisdiccion se encuentran los pueblos de Xaltipan y Painalla, este ultimo en el que nacio
Malintzin, era una provincia rica e importante, por ser lugar de paso de los pochtecas

(Alonzo, 2015).

Cuando llegd Cortés a tierras de Tabasco y vencio a los mayas, el cacique Tabzcoob
le entrego en calidad de tributo varias bellas doncellas entre las que iba Malintzin, quien ya
en poder de los espafioles fue bautizada, convirtiéndose en Marina. Pues bien, Cortés entregd
a Malintzin a Don Alonso Hernandez Portocarrero con el cual cohabit6. No obstante, en una
ocasion, Marina se dirigid hacia el sitio en donde unas nativas hacian "tamallis" y pidi6 en
nahuatl uno para comérselo, un soldado espafiol que la escuché se lo comunicé a Cortés, el
cual intuyo que Marina podria ser de gran utilidad para comunicarse con los subditos de
Moctezuma, Jerénimo de Aguilar, a quien habia rescatado durante su estancia en Tabasco,
pues como sefialamos previamente, habia aprendido el maya, de tal manera que este podia
comunicarse con Marina y ella con los mexicas en nahuatl (que era su lengua materna)

(Alonzo, 2015).

Marina aprendié rapidamente el castellano, lo cual permitio agilizar el viaje de Cortes
hacia la gran Tenochtitlan. Marina se convirtié en la primera y excelente guia trilingle, ya
que fungié como interprete con extranjeros, al realizar traducciones simultaneas (Alonzo,

2015).

Ahora bien, durante la época virreinal, hasta un poco antes de la revolucion de 1910,
el mexicano ni viajaba ni estaba habituado a convivir con viajeros. Sin embargo, la voragine

de la Revolucion transformo profundamente al réegimen porfirista, por lo que la poblacion
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salio de su letargo y empezaron a surgir las primeras corrientes turisticas que permitirian al
mexicano salir de su pais para admirar nuevos panoramas e incorporarlo a otras poblaciones

(Alonzo, 2015).

El turismo se da cuando se presentan dos fendmenos: uno social, que se hace patente
en las vacaciones como derecho laboral y otro econdmico, que se manifiesta en la
construccién de la infraestructura vial, la hoteleria empieza a organizarse ya que aparece la
asociacion de propietarios de hoteles, constituida por 58 socios. Asimismo, aparece la
primera disposicion mexicana, la ley General de Poblacion, consigna una indicacién
encaminada a reglamentar la categoria juridica de “turista”. (Instituto Mexicano de

Investigaciones Turisticas, 1984).

En ese mismo estudio sobre el turismo en México, se pueden definir tres etapas mas
0 menos bien definidas durante el Gltimo siglo (Instituto Mexicano de Investigaciones

Turisticas, 1984):
PRIMERA ETAPA: se denomina "de nacimiento™ y abarca de 1920 a 1940.

Aparecen las primeras corrientes turisticas extranjeras; aun no existe el turismo

nacional.

1) Nacen los primeros servicios propiamente turisticos: la hoteleria y las primeras

agencias de viajes.

2) Surgen diversos organismos de caracter privado: la Asociacion Mexicana de Hoteles,
la Asociacion Mexicana de Turismo y la Asociacion Mexicana de Automovilistas,
entre otros. En 1938 surgen el club de viajes PEMEX vy la Asociacion Mexicana de

Agencias de Viajes.
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3) Por su parte, el Estado comprende la importancia alcanzada por el fendomeno

turistico. Como signo de ello, existen varios rasgos que merecen mencionarse aparte:

a) Durante el gobierno de Calles se promulga la Ley de Migracion del 15 de
enero de 1926. En ella aparece por primera vez en nuestra legislacion el
concepto de "turista”, al considerar asi a todo extranjero que visite el pais, ya
sea por distraccion o por recreo y cuya permanencia en el territorio nacional

no exceda los seis meses (Herrerias, 1993).

b) EI 6 de julio de 1929 se crea la Comision Mixta Pro-Turismo, cuya meta era

incrementar el turismo receptivo.

c) Se promulga la Ley Organica de la Comision Nacional de Turismo y su

Reglamento.

d) En 1933 se promulgo el Reglamento que cred la Comision, el Comité y el

Patronato de Turismo.

e) Durante el gobierno del General Lazaro Cardenas se cre6 la Comision
Nacional de Turismo (1937) y el Consejo Nacional de Turismo (1939) que
vinculaba los gobiernos federal y estatal mediante las Comisiones Locales de

Turismo.
SEGUNDA ETAPA: Va de 1940 a 1958, fue conocida como "de desarrollo".

El fendmeno turistico cobra gran auge la década de los cuarenta: se crean los grandes
hoteles, se multiplican las agencias de viajes, aparecen los transportes turisticos y los guias

especializados y Polos de Desarrollo Turistico (como Acapulco).



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 58

Por parte, de la iniciativa privada surgen pioneros del turismo, las primeras
promociones, organizaciones y servicios. Asimismo, se sientan las bases para la posterior

constitucion de la industria del turismo.

Las cadenas hoteleras transnacionales hacen su aparicion en México (Hilton e

Intercontinental).
El sector oficial, por su parte, lleva a cabo las siguientes acciones:

1) Concede a la industria turistica un lugar privilegiado en la planeacion del desarrollo
social y econdmico del pais, llegandose a constituir, desde ese entonces, como una

de las actividades méas importantes en la economia nacional.

2) En 1949 se publica la primera Ley Federal de Turismo, vinculada a la Secretaria de

Gobernacion a través del Departamento de Turismo.

3) Durante el gobierno de Ruiz Cortines se cre6 el Fondo de Garantia y Fomento del

Turismo (1956), manejado como fideicomiso por Nacional Financiera, S.A.

TERCERA ETAPA: es llamada "de tecnificacion"; comprende desde 1958 hasta la

actualidad, la cual tiene algunas de las siguientes caracteristicas:
1) Se crean algunas cadenas hoteleras nacionales e internacionales.
2) Se crean organizaciones hoteleras.
3) Se da la vinculacion entre los hoteles y los transportes.
4) Se crearon nuevos Polos Turisticos.
5) Se da apertura a consumidores de ingresos medios.

6) Surgen los llamados “paquetes turisticos”.
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7) Se transformo y modernizé de la Industria Hotelera.

La importancia actual del turismo en México reside en que la industria turistica fue
la Unica que, en los afios de la crisis economica de 1995, mantuvo su planta laboral. Varios
sectores, de acuerdo con las experiencias mundiales, han coincidido en que la forma mas
viable y rapida para resolver la crisis del pais es el turismo, porque México es un pais de
jévenes que necesitan empleos y el turismo es la primera fuente generadora de empleos y la
tercera fuente de divisas (Secretaria de Turismo, 1993).

Durante el 2016 el sector turismo represento el 8.6% del producto interno bruto
(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2017), donde genero donde genero uno de
cada 10 empleos en los mexicanos; de la misma manera alienta la inversion nacional y
extranjera, por supuesto, impacta positivamente sobre multiples actividades econdmicas
contribuyendo con ello a mejorar el nivel de vida de los mexicanos. (Programa sectorial de
turismo 2013-2018, 2013)

Los hoteleros han planteado a la Secretaria de Turismo que en las circunstancias
actuales mas que otorgar créditos blandos o con tasas diferenciales para la construccion de
nuevos hoteles, lo que se debe hacer es otorgar créditos para la reestructuracion de deudas,
ampliacion y remodelacion de hoteles (Secretaria de Turismo, 1993).

En el panorama turistico mexicano estan presentes cuatro grandes corrientes que se
mencionan a continuacion (Secretaria de Turismo, 1993):

1) Corriente turistica extranjera fronteriza. Esta corriente se caracteriza por su bajo nivel
de estadia en el pais (menos de 72 horas). Aqui conviene destacar que no todo el

volumen de divisas captado es de tipo turistico ya que las transacciones que se
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2.5.

2)

3)

4)

realizan en la frontera comprenden gran ndmero de mercancias de consumo

ordinario.

Corriente turistica extranjera al interior del pais. Es la que tiene mayor trascendencia
en la actividad turistica mexicana en la medida que significa fuerte aportacion de
divisas. No solo comprende a extranjeros sino también a nacionales residentes en el

exterior (en Estados Unidos especialmente).

Turismo nacional o interno. Es el que circula dentro de las fronteras de México.
Significa una derrama de gasto que contribuye a la redistribucion de ingresos de
zonas con alto nivel econdémico a otras marginadas. Es positiva en el sentido en que

evita la salida de turistas nacionales al extranjero y con ello la salida de divisas.

Turismo nacional egresivo. Viajan fuera de las fronteras nacionales y significa egreso
de divisas. El de tipo fronterizo es notablemente mas numeroso que el que se dirige

al interior de otros paises.
La demanda turistica en México y sus principales determinantes

Para México el turismo reviste una importancia primordial como generador de

bienestar; en este sentido los datos indican un comportamiento por demas alentador en este

sentido ya que segun los antecedentes del 2014 se contd con un incremento en las llegadas

de turistas de internacion del 9.6%; de un 16.6% por otro lado en el ingreso de divisas; del

20.5% en las llegadas de los turistas internacionales; del 27% en el numero de cruceristas;

y, de manera por demas destacada, de un 36.8% en lo que se refiere al saldo de la Balanza

Turistica (Consejo nacional empresarial turistico, 2014).
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La caracterizacion de la evolucion de la demanda turistica permite tener un panorama
sobre lo que viene sucediendo con esta variable en el periodo que se estd sometiendo a

estudio.

De acuerdo a los datos proporcionados por el Banco de México (2015) el 2014 fue
un afo excepcional en cuanto a turismo se refiere ya que, segun los datos por la institucion,
se mantuvieron patrones de crecimiento los cuales a su vez permitieron a los indicadores

alcanzar maximos histéricos de crecimiento.

Unos de los indicadores importantes es el del gasto de los visitantes internacionales
hacia México el cual presento en 2013 y 2014 maximos historicos, en donde se puede
destacar la cifra de 16.2 miles de millones de ddlares la que presenta un crecimiento del
16.6% de aumento con respecto del afio predecesor. La recuperacion de este indicador
permite que la tasa media de crecimiento anual se venga recuperando e indique un dato que
es por lo mas prometedor 3.2% para el periodo que se viene estudiando (Banco de México,

2015). (Ver grafica 1).

La llegada de turistas internacionales, que es igual al total de turistas de internacion
mas turistas fronterizos muestran en los Gltimos afios una tendencia creciente que se antoja
inédita, en este sentido se tiene que para el 2014 el flujo de turistas internacionales aumento
en casi 5 mil llegadas méas lo que representa un incremento del 21% respecto al periodo
anterior, lo que demuestra que la demanda turistica viene teniendo una evolucién favorable

salvo un par de periodos que se explican a continuacion. (Ver grafica 2).
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Grafica 1: Ingreso de divisas por el gasto de los visitantes internacionales en México
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Fuente: elaboracién propia con base en Banco de México, 2015.
Para el periodo 2002 y 2003 se tuvo una baja que a pesar de no ser considerable si es

importante destacar que esta disminucion fue resultante de factores exdgenos como el
incremento del control migratorio en la frontera con Estados Unidos motivado por la crisis

del medio Oriente y por otro lado el sindrome respiratorio agudo severo (Vargas, 2007).

Gréfica 2: Llegada de turistas internacionales
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Fuente: elaboracion propia con base en Banco de México, 2015.
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CAPITULO
3

EL TURISMO Y SUS PRINCIPALES DESARROLLOS

TEORICOS

En este capitulo se revisan y analizan cuéles son las principales teorias turisticas de
acuerdo a su relevancia tedrica. Se ha revisado la teoria turistica general de sistemas y
turismo, la cual es una de las mas estudiadas a nivel mundial y una de las que mas aceptacién
encuentra entre los estudiosos del turismo ya que permite caracterizar al turismo como un
todo y basado en ese fundamento concebir una serie de subsistemas que explican cada una

de las partes del turismo.

Dentro de las teorias turisticas se revisé de manera importante el sistema turistico de
Cuervo (1967) quien retoma de la teoria general de sistema algunos postulados y crea y
caracteriza una serie de subsistemas y conjuntos que permiten una explicacion bastante clara
del sistema turistico. Otro modelo revisado es el sistema turistico de Molina, aunque un poco

mas limitado que el de Cuervo es importante tambien analizarlo con fines tedricos.

Los modelos aceptados por la academia de forma internacional tienen la
caracteristica de ser algo complejos, sin embargo, para el analisis del turismo el modelo
Leiper y Jafari son modelos muy sencillos que permiten una facil compresion del fendbmeno

turistico
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En lo que a desarrollo turistico se refiere se comienza a precisar acerca del turismo
Fordista, el cual tiene que ver con una de las caracteristicas antiguas del turismo, es decir, el
turismo masificado, la cual ha sido una de las teorias turisticas cominmente aceptadas desde
la disciplina de la administracion, de la misma manera se realiza un anélisis del turismo
postfordista, este tipo de turismo se da con algunas caracteristicas muy inherentes al propio,
se tiene que el turismo postfordista cuenta con un conocimiento mas profundo acerca de las
actividades que se realizan en materia de turismo la Gnica diferencia es que, el primero seria
el antecesor del segundo tipo de turismo lo que se puede entender como que el turismo

postfordista es la evolucion natural del turismo de masas.
3.1. Teoria general de sistemas y turismo

La teoria general de sistemas se encuentra profundamente estudiada, por ejemplo
Panosso & Lohmann (2012), afirman que uno de los principales fundadores de la teoria de
sistemas fue Ludwin von Bertalanffy, en ese sentido, es importante explicar que Bertalanffy
reconoce que las leyes de la fisica no son aplicables de la misma forma a la biologia y sobre
todo a las ciencias sociales, por lo que se hace necesario que existan algunas nuevas
categorias del pensamiento, un pensamiento cientifico que tenga leyes que puedan ser
utilizadas tanto en el area de la fisica como la biologia y en este caso las ciencias sociales, a
pesar de que la teoria fue basada en la creacion de termodindmica y esta fue publicada en
varios articulos su libro méas conocido es el de teoria general de sistemas. Con la finalidad
que constituir un ejemplo: se tiene que el ser humano, las economias de un pais y en este

caso el turismo.
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La teoria general de sistemas, ayuda a analizar cada uno de sus sistemas de manera
total, el sistema unido primero y después dividido en partes para facilitar su comprension lo

que genera un estudio del sistema de manera completa (Panosso & Lohmann, 2012).

Dentro del modelo de sistemas se encuentra que existe una serie de ventajas que tiene
este sobre otros modelos teodricos del turismo, las ventajas se enlistan a continuacion

(Panosso & Lohmann, 2012):

1) Cuando se define el modelo, es decir, se ha realizado ya el disefio conceptual se

cuenta con una vision general del “todo” del turismo.
2) Se puede dividir el sistema en partes y estudiar, cada una de estas partes por separado.

3) Se puede de igual manera separar al sistema turistico de cualquier otro sistema con

lo que se facilita su estudio.
4) El estudio interdisciplinario se facilita.

Por otro lado, también se identificaron las desventajas de la teoria general de sistemas

los cuales son:

a) El objeto de estudio — que en este caso es el turismo — se entiende como una

vision fragmentada del mismo.

b) Al separar al sistema turistico no se tiene en cuenta que este pertenece a un

sistema mayor como es el sistema social.

Una cuestion que debe ser comentada es que la teoria de sistemas no se encuentra
libre de criticas, entre las que se puede destacar las que son dirigidas a la teoria de sistemas

en general, en donde se tiene de ejemplo, el hecho de que los sistémicos ofrecen algunas
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explicaciones de como funciona el turismo, pero sin embargo estas explicaciones no van al

fondo de los hechos importantes para su explicacién como tal (Osorio, 2000).
3.2.  Sistema turistico de Cuervo

El investigador Raimundo Cuervo se destaca como el primer autor del cual se tiene
conocimiento como iniciador de analisis de turismo utilizando la teoria de sistemas. La
propuesta que realizo Cuervo fue publicada en El turismo como medio de comunicacion
humana, esta investigacion fue editada en 1967 por la Secretaria de Turismo del Gobierno

de México, con motivo del afio internacional del turismo (Cuervo, 1967).

En este trabajo Cuervo utiliza por primera vez el concepto de sistema aplicado al
turismo y presenta su definicion de turismo: “El turismo es un conjunto bien definido de
relaciones, servicios e instalaciones que se generan en virtud de ciertos desplazamientos

urbanos” (Cuervo, 1967, p.29).
Para Cuervo (1967) el turismo esta constituido por los siguientes subconjuntos:

C1 Los medios de comunicacion aérea, automovilistica, ferroviaria, maritima fluvial,

etc.

C2 Los establecimientos de hospedaje como hoteles, albergues y moteles.
Cs Las agencias de viaje.

C4 Los guias de turismo.

Cs Los restaurantes, cafés y demas establecimientos en los que la poblacion flotante

obtiene los servicios de alimentos y bebidas.
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Cs Los establecimientos comerciales dedicados a la venta de recuerdos, articulos de

viaje y demaés articulos de consumo usual de los viajeros.
C7 Fabricantes de recuadros y demés articulos del consumo usual de los viajeros.
Csg Artesanos dedicados a la produccion de objetos tipicos.

Co Centros de diversion, cuya clientela esti formada por una cantidad significativa

de poblacion flotante.

Ya que se han determinado los subconjuntos anteriores se tiene que estos pueden

también convertirse en los siguientes subconjuntos (Cuervo, 1967):
Ci=(A1,A2,As,...,An).
Donde Ci=transportes.
A:= transportes aéreos nacionales.
Ao= transportes aéreos internacionales.
Az= transportes en autobuses nacionales.
Au= otros tipos de transportes.

Es importante partir del supuesto de que el turismo es un conjunto cuya funcion

principal es la comunicacion, en su andlisis Cuervo (1967, p.33). considera lo siguiente:

Si se acepta que, mediante el viaje, ocurrio la comunicacion, se puede tomar como
hipotesis valida que el conjunto turismo es un “sistema”, y que para este sistema es

posible determinar una funcidn que, en este caso es la comunicacion.

Para reafirmar que el turismo es un sistema de comunicacion Cuervo argumento que

este sistema era capaz de transmitir informacion positiva y til para la paz mundial y a su
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vez también puede ser negativo y afectar lo mejor de las relaciones humanas; si se toma en
cuenta este argumento el sistema turistico debe mantener siempre comunicacion positiva

(Cuervo, 1967).
3.3.  Sistema turistico de Leiper

Este autor propone un modelo de sistema turistico que se debe componer de cinco
elementos, tres de los principales elementos se determinan como elementos geogréficos, el
primero es la region de origen del viajero, segundo una region de transito que intercomunica
el origen con el destino, y tercero la region de destino turistico. Los otros dos elementos
serén el turista y la industria del turismo y los viajes. Leiper (1990) comenta qué la
interaccion de los cinco elementos a los que se han referido estd influida por factores
externos; este mismo sistema impacta sobre diferentes ambientes tales como el humano, el
cultural, el legal etc. Estos factores influyen a medida en que los turistas pasan por la region

que hemos denominado como de tréansito.

En la ilustracién 1 se puede ver el funcionamiento del sistema de Leiper, ya que se
puede conocer los multiples proveedores que componen el sistema turistico, por ejemplo, en
la region generadora de turismo se encuentran las agencias de viajes emisoras y las empresas
de mercadotecnia y promocion que desean influir sobre la demanda turistica, en esta parte la
region generadora y la region destino turistico se encuentran los medios de transporte y los
canales de distribucion y comunicacién y por ultimo en la region del destino turistico se
encuentra el sector de medios de hospedaje y las atracciones turisticas, es decir, la oferta
turistica en este esquema se observa también que la experiencia turistica comienza de la

region generadora, pasando por la region de transito y finalizando en la region destino.
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En ese tipo de sistema los elementos interactian contribuyendo para que se pueda
generar un producto turistico, estos elementos contribuyen a la existencia de dicho producto,
y también son impactados por el mismo. En concordancia con Lohmann (2004, p.12), “las
principales ventajas que presenta el modelo de Leiper son su simplicidad y aplicabilidad
general que proporciona una forma util de visualizar el sistema turistico” de esta misma
forma Cooper (1998) indica que entre los beneficios del sistema turistico de Leiper se puede

encontrar los siguientes:

Habilidad para incorporar una perspectiva interdisciplinaria, dado que no esté sujeto
a una determinada disciplina (o ambiente), al mismo tiempo que proporciona estructura que

identifican la participacion individual de cada ambiente.

Posibilidad de usar el modelo a cualquier escala universal, desde un analisis local
hasta un andlisis del sector como un todo en el ambito global y flexibilidad de modelo, que

permite la incorporacion de diferentes formas de turismo.
3.4.  Sistema turistico de Molina

Este autor considera que el estudio sistémico del turismo no esta tan desarrollado en
América Latina ya que, de acuerdo a su vision sistémica, el turismo esta formado por un

conjunto de partes o subsistemas que se relacionan para lograr un objetivo comun.

De acuerdo a Molina (1991) la partes que conforman su sistema turistico son las

siguientes:

1) La superestructura: donde se pueden encontrar las organizaciones del sector publico

y privado, leyes, regulaciones, proyectos y programas.

2) Lademanda: turistas residentes en el pais y en el extranjero.
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3) Lainfraestructura: aeropuertos, carreteras, redes de agua potable, drenaje, telefonia,

etcétera.
4) Los atractivos: naturales y culturales.

5) El equipamiento y las instalaciones: hoteles, moteles, campings, restaurantes, cafés,

agencias de viaje, piscinas y canchas de tenis entre otros.

6) Lacomunidad receptora: residentes locales relacionados directa o indirectamente con

el turismo.

Este tipo de modelos o sistemas se puede catalogar como un sistema abierto, ya que
establece relaciones input y output (entrada y salida) con el medio ambiente en que se
desarrolla. Los objetivos de los subsistemas que se definieron anteriormente son de acuerdo

a Molina (1991):

a) Contribuir a la evolucién integral de los individuos y de los grupos de

individuos.
b) Promover el crecimiento y desarrollo econémico y social.
c) Proporcionar descanso y diversion.

En este sistema turistico se puede destacar que Molina (1991) utiliza el concepto
econdmico de demanda para caracterizar al turista, y focaliza sus observaciones en la funcion
de gasto y en las necesidades del turista, sin plantear observaciones especificas en el area
socioecondmica, cultural, social y psicologica, que influyen de manera fundamental en la

forma en la que el turista toma decisiones y como planea sus viajes.
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3.5.  Caracteristicas del turismo antiguo y el nuevo modelo turistico

Poon (1993) describe en la tabla siguiente las caracteristicas del antiguo turismo (de
masas) y del nuevo turismo (postfordista). De este modo, del turismo de masas de los afios

sesenta y setenta de acuerdo a lo descrito por De pablos y Cabrera (2004, p. 263):
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llustracion 1: Ambientes generadores de turismo.

Salida de turistas

Regidn de transito

Retorno de turistas

L

Fuente: elaboracion propia con base en Leiper, 1990.
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Se ha pasado a un turismo selectivo, o, mejor dicho, a la convivencia del turismo de masas con el
turismo selectivo y diversificado, atento a la pluralidad de gustos y elecciones de los potenciales
consumidores. De esta manera, las causas del placer de los visitantes serian muy variadas, y, por
tanto, también los criterios que motivan, acorde con las ingentes posibilidades para viajar que existen
hoy dia. Pero la Idgica del placer es insaciable: cada vez son necesarias mayores dosis para lograr
satisfacer el mismo estimulo, lo que genera una espiral continua. Més sitios, mas formas, méas
originalidad y novedad. Lo que ya esta visto vende poco, hay que crear e innovar: el turismo sexual,

el turismo de riesgo.

El turismo ha pasado de ser una actividad que s6lo podian realizar personas privilegiadas a estar al
alcance de mayor poblacion en las sociedades industrialmente avanzadas. De esta forma se reconoce la
significacion del turismo al considerado como una actividad econémica importante y se ha facilitado el
acceso al turismo ya que el crecimiento acelerado de las plazas de alojamiento, en multiples destinos
turisticos, asi como el de las plazas en los medios de transportes, han abaratado el precio del bien turistico,

cosa que ha facilitado la generalizacién de éste (De Pablos & Cabrera, 2004).

Por otra parte, el deterioro del medio urbano que obliga a escapar temporalmente de las grandes
ciudades, el fuerte avance tecnoldgico de los medios de transporte que ha reducido el tiempo y la
incomodidad de los viajes han hecho que el consumo turistico se ampliase. En cualquier caso, lo descrito por

Rubio (2003, p. 272) se puede destacar:

...de forma genérica puede afirmarse que, el concepto de consumo demostrativo para referirse al
turismo, ha ido dejando paso en las sociedades modernas a la idea de ocio compensatorio que
encuentra cada dia mayor espacio dentro de la distribucion del gasto familiar en todos los estratos
sociales. Por su parte, la gran diversidad de oferta para todos los niveles adquisitivos, ha conseguido

una imagen de cierta nivelacion social por medio del consumo turistico, desde los modelos
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estandarizados (mcdonalizados de viajes, hoteles y restaurantes, siguiendo la expresion de Ritzer) a
precios- muy asequibles, frente a servicios muy sofisticados y trato personalizado, para un pablico de
alto nivel adquisitivo. No obstante, esos mismos no dejan de evidenciarse como la persistencia de una

gran diferenciacion social.
3.5.1. Dos modelos de desarrollo turistico: Fordista de masas y Postfordista

Las anteriores etapas se han sintetizado, por Lash y Urry (1996), en dos grandes modelos de desarrollo

turistico:

1) El modelo de consumo de masas o fordista. Segin Santana (2000) la industria turistica fordista
se desarrolla a partir de los afios sesenta. En la basqueda de nuevos mercados, dentro de estrategias de
globalizacion, las grandes compafiias se esfuerzan por alcanzar una mayor cuota de mercado y una mayor
concentracion, lo que acaba configurando un sector oligopolistico en el que se pueden manipular los flujos
de origen-destino. Estas compafiias funcionan con economias de escala y productos homogéneos. Por todo
ello, esta situacion se puede considerar analoga a la produccién fordista de bienes. El turismo fordista se
desarrolla ahora en los "nuevos mediterrdneos turisticos" mientras los paises tradicionales intentan

reconvertirse.

2) El modelo postfordista de turismo. Para Santana (2000) la industria turistica postfordista no
constituiria una ruptura clara con lo anterior, sino una evolucion de la misma. En términos generales vendria
marcada por la desintegracion vertical y la externalizacién de actividades periféricas mediante la
subcontratacion. Esta "nueva demanda turistica™ se caracteriza por un mayor conocimiento del producto,
tendencia hacia los productos a la carta y mayor habito de consumir ocio de forma turistica. Se intensificaran
los desplazamientos cortos, en fines de semana 0 vacaciones cortas. Cada tipo de demanda tendria un

predominio entre determinadas clases sociales. Las clases trabajadoras aprovechan las economias del
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fordismo turistico, mientras que las formas alternativas son en principio consumidas por turistas con notable

experimentacion Fordista anterior, cuadros profesionales o con perfiles educativos superiores.

Tabla 4 Caracteristicas del antiguo y el nuevo modelo turistico

Antiguo turismo

Nuevo modelo

Consumidores

Busqueda de sol
Inexperiencia

Gregarismo seguro

“Con ropa”
Madurez

Singularizacion

Tecnologia No amistosa Relacionable
Usuarios limitados Todos somos usuarios
Aislada Integrada

Produccion Competicion mediante precio  Competicion a través de
Economias de escala innovacion
Integracion vertical y Economias de escala y gama
horizontal Integracién diagonal

Gestion Mano de obra es un costo de  Mano de obra es clave para la

produccion
Maximizar capacidad

Vender lo que se produce

calidad
Gestionar el rendimiento

Escuchar a los consumidores

Condiciones generales

Regulacion
Crecimiento econdémico

Crecimiento incontrolado

Desregulacion
Reestructuracion

Limites de crecimiento

Fuente: elaboracion propia con base en Poon, 1993.

El modelo postfordista permite afrontar, gracias al manejo informatico, la gestion integrada en un
proceso continuo de varios productos turisticos intermedios, junto a un producto final flexible, la disminucion
de rentabilidad relativa que la produccién en masa (fordismo) del turismo afronta por los menores
incrementos de productividad y rigidez de su oferta. Tal como indica Antén (2005, p. 232), “las nuevas

oportunidades de consumo, la incorporacion de las tecnologias a la produccion y la globalizacion del
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entretenimiento medidtico esta generando dudas acerca de lo que efectivamente estd ocurriendo en las

maneras como las personas se relacionan”

Los cambios son rapidos y globales. Ahora bien, también es cierto que existe continuidad entre los modos
de produccion y consumo instaurados en la modernidad de los sistemas de produccion fordistas clésicos y la
actualidad. Asi, mas alla de la coherencia del marco interpretativo que provee el posmodernismo acerca de
determinados aspectos caracteristicos de los parques tematicos y de la emergencia de una cultura de consumo
que ha conquistado el tiempo de ocio, puede sostenerse que los parques tematicos son un fenémeno anclado
en la modernidad, que atiende al consumo de masas, que implica estructuras rigidas y que pone el acento en
la racionalizacion. Desde esta perspectiva, por lo tanto, puede considerarse y evaluarse la hipétesis de que la
disneynalizacion, como la mcdonalizacién, es un fendbmeno moderno que continla siendo importante en un

mundo que desde algunas interpretaciones se ha considerado postmoderno.

Ante las modificaciones que afectan a los insumos de informacion y de integracion turistica se estan
produciendo recomendaciones en la combinacion de los factores de produccion del turismo e innovaciones
organizativo-administrativas. Sus efectos mas sensibles de acuerdo a lo propuesto por Marchena (1994, p.
82) “son la mayor integracion vertical de la oferta para permitir una gestion cohesionada de todas las fases
en que se divide el proceso de organizacion productiva de las firmas, cuyo resultado evidente es el proceso

de integracion en grandes cadenas de buena parte de la oferta turistica internacional”.

Pero simultdneamente, la presién social de ciertas capas para desmasificar el uso del tiempo de ocio
turistico ha abundado, en una desintegracion vertical o externalizacion de la produccion entre formas
especializadas subcontratadas para la realizacion tematica de una tipologia turistica especifica, por grandes
operadores, o funcionando en asociacion, o en red, como empresas libres articuladas. En cualquiera de esas
posiciones de respuesta al fordismo en la industria turistica se asiste a una incontestable globalizacion de los

mercados y mayor competencia mundial, y a una busqueda de eficiencia en los incrementos de productividad
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del trabajo y capital, al cambiarse los insumos tecnoldgicos y hallarse nuevas formas en la organizacion del
trabajo y el proceso productivo. Hecho este Gltimo que afecta notablemente a una actividad como la turistica,

cuya singularidad reside en los servicios personales.

Estas nuevas formas han generado la paradoja de que en un contexto productivo postfordista, se den

espacios recreativos altamente fordistas.

Asi, partiendo del ejemplo de los parques turisticos, Ritzer y Liska (1997) sostienen que si bien la
tesis de Urry (1990) del trénsito desde el fordismo al postfordismo en el turismo es cierta (en el sentido de
que los viajes altamente estandarizados estan en declive), también es cierto que los parques turisticos siguen
siendo una de las opciones preferentes de la demanda y siguen siendo productos cerrados. De hecho, lo dicho

por Antdn (2005, p. 216-217) que sostiene que:

Los viajes organizados en grupo estan pensados para ofrecer previsibilidad y eficacia. Es decir, algo
que no produzca sorpresas, aunque ello signifiqgue mantener un contacto minimo con la gente, la
cultura y las costumbres de los paises que se visitan. En esta misma linea, los turistas se sienten mas
cémodos conociendo el programa diario antes de que el dia comience, y quizés incluso antes de que
empiece el viaje.

En concreto, por lo tanto, afirman que si bien pueden ser mas flexibles que sus predecesores descritos

por Urry (1990), cualquier viaje organizado esta todavia altamente rutinizado.

Sin embargo, no se puede olvidar el hecho de que los servicios personales constituyen medios para

evidenciar la propia posicion social. Como indica Santana (2003, p. 19-20):

...el turismo postfordista cumple una importante funcion de diferenciacion social, mediante la cual
los sujetos constituyen su posicion social a traves del consumo. Especialmente aquellos que aspiran

a incrementar su capital cultural eligen sus vacaciones para diferenciarse de los vulgares turistas, que
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disponen de dinero para gastar, pero no de gusto para elegir. Dado que se trata de diferenciarse mas
quede integrarse se multiplican las actividades que pueden considerarse turisticas. En la actualidad
casi cualquier actividad que permita diferenciarse puede convertirse en turistica. Del turismo sin
adjetivos, hemos pasado a los turismos: turismo deportivo, turismo de salud, turismo de negocios,

turismo ecoldgico y turismo solidario.

En términos generales, el modelo postfordista, para Santana (2000), vendria marcada por la
"desintegracion vertical" y la "externalizacion" de las actividades periféricas mediante la subcontratacion.

La tabla 7 resume las diferencias entre el turismo fordista y el postfordista.
La tabla 6 presenta los tipos de lugares turisticos y factores que los configuran.

Tabla 5 Formas de desarrollo turistico desde una perspectiva socio-antropoldgica y factores definitorios

Turismo Fordista

Turismo Postfordista

Localizacion fisica

Relativamente cercana (en
horas) a los  centros
industriales.

Separada fisicamente de los
mismaos.

Contrapuesta a los mismos:

sol, mar

Lejana o cercana a sociedades
industriales. Incluso dentro.

Se confunden los limites de
los espacios fisicos y no

turisticos

Localizacion temporal

Concentrada en verano

Extendida a todo el afio

Actividades

Actividades de integracion y
“disoluciéon en la masa”,

playa, actividades masivas

Todo tipo de actividades.

Diferenciacion social

Fuente: elaboracion propia con base en Santana, 2000.
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La demanda turistica postfordista se caracteriza por un mayor conocimiento del producto y una
tendencia hacia los productos a la carta y mayor habito de consumir ocio de forma turistica. IntensificAndose
los desplazamientos cortos, en fines de semana o vacaciones cortas. Algunos de ellos son globales y
relacionados con el mercado en general, incluyendo la apertura de nuevos mercados, nuevos destinos de

similares caracteristicas, y a veces fuertemente competitivos en precios.
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Tabla 6 Formas de desarrollo turistico desde una perspectiva socio-econémica y factores definitorios

Turismo Fordista

Turismo Postfordista

Tipo de economia  Economias de escala Economias de escala y de
predominante red
Abanico de  productos/ Pequefio abanico de Vacaciones flexibles,
servicios productos estandarizados de personalizadas
viajes
Tipo de organizacion del Viajes organizados, Viajeros individuales,
viaje circuitos, paquetes, vuelos contratacion de trasporte y
charter alojamiento por separado,

Programacién minuciosa

menor mediacién

Fuente: elaboracion propia con base en Santana, 2000.

3.6.

Modelo interdisciplinar de Jafari

Este autor es el fundador de una las publicaciones mas antiguas en investigacion de turismo que se

realiza de manera periodica Annals of Tourism Research, es editada desde 1973, en espafiol aparece en 1999.

Jafari y Brent publican en 1981 un articulo titulado “Toward a framework for tourism education” en donde

analizan un cuadro con el cual buscan explicar desde la academia como se da la produccion del conocimiento

del turismo, lo anterior basado en su interdisciplinariedad, si bien, este articulo fue escrito por dos autores el

disefio del modelo en si pertenece a Jafari.

De acuerdo con el modelo de Jafari (1965) el estudio de turismo serd el centro de la discusion en el

departamento de turismo de cualquier universidad. Las demas disciplinas que estudian turismo se

encontrarian alrededor de este circulo emanadas de las demaés facultades, que por supuesto contribuyen al

analisis del estudio del turismo. Por ejemplo, para el caso la disciplina de la economia del turismo se
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localizaria en la facultad economia y de ahi provendrian los fundamentos para el estudio de los aspectos
economicos del turismo, una analogia mas sera la del reconocimiento de la politica publica turistica y su

andlisis vendréa desde el posgrado de politicas publicas.

El cuadro de Jafari comprende 18 disciplinas esto en el turismo y en la gréfica siguiente se puede
observar cudles son los apartados que estudian cada uno los aspectos del turismo donde Jafari (1981) propone
que la mejor manera de estudiar el turismo seré la transdisciplinar y no la interdisciplinar, sin embargo, el
autor también reconoce diversas limitaciones sobre todo de quien aplica un enfoque de este tipo (mayores
costos para las universidades, mayor integracion entre los profesores y mayor dedicacion de parte de la
academia), los autores sugieren que lo mejor que se puede hacer es aceptar el modelo multidisciplinar o

interdisciplinar para el estudio del turismo como se propone en la ilustracién 2.

En concordancia con algunos tedricos de la educacién se puede decir que las formas de producir algin
conocimiento y los medios mediante los cuales se puede estudiar cientificamente un objeto, pueden

clasificarse en la forma siguiente (Tribe, 1997):

1) Disciplinar: el problema objeto que se pretende estudiar se investiga a través de una sola disciplina,

es decir, no existe interaccion de otras disciplinas o ciencias.

2) Multidisciplinar: el problema se estudia a la vista de varias disciplinas las cuales no tienen ninguna

interaccion.

3) Interdisciplinar: el problema es estudiado por varias disciplinas, llegando a una misma conclusion ya

que estan compartiendo conocimientos y la forma de trabajo es en conjunto.

4) Transdisciplinar: esto significa que van mas alla de las disciplinas, el analisis parte del problema de
estudio y de esta forma lleva a las disciplinas a responder los cuestionamientos, es la forma de

integracion mas profunda que existe a través de las disciplinas.
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5) Extra disciplinar: se presenta cuando el conocimiento es producido en la practica, en la vida diaria

del trabajo y fuera de los circulos académicos.
3.7.  Conceptualizacion tedrica de la demanda turistica

En un trabajo sobre los flujos de turistas que visitan un pais es importante que se analice de forma
tedrica que es lo que se debe de entender por demanda turistica, en donde se tiene por ejemplo que, lo que se

puede definir como demanda turistica ha evolucionado en dos vertientes.

Se cita por un lado las definiciones conceptuales y por otro el desarrollo de definiciones técnicas la
cuales se han creado con fines de medicion y de indole legal y que tienen como objetivo Ultimo comparar de

manera simplificada los datos de un pais con otro (Flores & De la O Barroso, 2012).

De acuerdo a lo anterior iniciaremos definiendo a la demanda turistica desde el punto de vista
conceptual la OMT (1994, p. 23) define, “la demanda turistica abarca tanto al desplazamiento necesario

como todos los bienes y servicios requeridos por el consumidor durante dicho desplazamiento”.

De la misma forma se pueden encontrar algunas otras definiciones de demanda turistica que son

igualmente importantes, en donde y de acuerdo a la Secretaria de Turismo (citado por Rigol, 2009, p. 3).
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llustracion 2: Modelo interdisciplinar de Jafari

Fuente: elaboracién propia con base en Jafari, 1994.

Centro de

estudios
del
Turismo
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...los turistas pagan por los servicios que necesitan para disfrutar de su tiempo libre
(transportes, actividades visitas) y para sobrevivir (comer, dormir) en ambientes
diferentes extrafos, pero ante todo buscan experiencias y utilidades y eso es lo que
compran. En otras palabras, la demanda turistica es el conjunto de productos,
facilidades, atractivos, servicios y actividades que satisfacen las necesidades,

anhelos, deseos y suefios del turista.

Si bien se puede decir que el término demanda turistica tiene que ver con un reflejo
de lo econdmico, lo cual, a su vez, se manifiesta como la disposicion de comprar un bien o
servicio en funcion de su precio esta a su vez puede dividirse en dos grandes agregados por
un lado por un lado se debe definir demanda turistica interna y la demanda turistica

internacional.

Es asi que la demanda turistica se puede conceptualizar como el flujo o nimero de
personas que realizan las actividades que son propias al turismo y que tiene que ver con los

gastos de consumo y su estancia media.

Para una investigacion turistica en donde se pretende conocer de qué manera influye
el nivel de ingreso sobre los flujos del turismo reviste una esencial importancia definir de
manera especial a la demanda turistica ya que al contar con la claridad del concepto permite
abordar de manera clara la problematica de la investigacién y su concordancia con la politica

publica.
3.8.  El modelo de demanda turistica: Schmdll y la eleccion del consumidor

Los estudios relacionados a la eleccion del consumidor de turismo son diversos y

muy variados, sin embargo, en lo relativo a la eleccion de consumidor, que por supuesto
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tiene que ver con demanda turistica Mayo y Javis (1981) y Mathelson y Wall, (1982)
disefiaron una serie de teorias relacionadas con el consumo en un contexto de demanda

turistica.

Macintosh, Goeldner y Ritchie (1995), expusieron una propuesta en su texto
mediante la cual explicaron que existen cuatro factores motivadores para comprender al
demandante de turismo, en ellos se definen los factores interpersonales que contribuyen de

manera significativa a esta comprension.

El modelo que se pretende utilizar para la explicacion de la demanda turistica es el
propuesto por Schmdoll (1997) y donde se relacionan cuatro aspectos que explican las
motivaciones del turista para demandar recursos turisticos, en este documento destaca que
los deseos, las necesidades y las expectativas de los determinantes sociales y personales para
el comportamiento en la eleccion del viaje, incluyendo el destino y el tipo de medio de

hospedaje elegido son factores que estimulan el deseo del demandante.
En la ilustracion 3 se explican los factores principales para el consumo turistico.

3.9. Conformacion de la teoria turistica y la demanda turistica para las variables

seleccionadas

La demanda turistica internacional, entendida como el nimero de turistas que viajan
a un pais es una fuerza decisiva dentro de la economia, una serie importante de publicaciones
cientificas y algunas de organismos como la Organizacion Mundial del Turismo vienen
realizando investigaciones sobre el impacto de los niveles de ingreso de las personas en el

turismo.
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Es asi que los trabajos de tipo interdisciplinario se encajan de buena forma sobre la
teoria de Jafari que, a grandes rasgos indica que el estudio del turismo se debe de realizar de

forma interdisciplinar (Panosso & Lohmann, 2012).

Desde hace algun tiempo se ha reconocido la importancia del turismo por parte de
las universidades e institutos de investigacion, es una realidad que esto ha sucedido por que
el mayor potencial del turismo viene desde la parte econdmica y es asi que las variables
econdmicas toman mayor relevancia para este tipo de investigaciones (Jafari & Ritchie,

1981).

Si se analiza la ilustracion 3 se puede observar que los determinantes sociales y
personales para demandar un viaje comienzan con el estatus socioeconémico que tenga el
demandante turistico es decir la demanda se encuentra intimamente ligada con el nivel de

ingreso del turista.

Dentro de las variables externas que se consideran dentro del modelo de consumo
turistico de Schmoll se puede destacar que las restricciones de econémicas, (las cuales tienen
que ver con el costo de viaje, el tipo de cambio o el nivel de ingreso) se encuentran dentro
del primer nivel jerarquico y estan directamente ligadas con el deseo y la decision de viajar

0 no viajar, o lo que se puede traducir en una decision de demandar o no demandar.

De la misma forma se revisé el trabajo de Helaly y El-Shishiny (2000) en el cual
indica que la mayoria de los modelos de demanda turistica internacional definen al turismo

en termino de llegadas de turistas como tal.

Crouch (1994) en su trabajo “The study of international tourism demand: a survey

of practice” considera que para la elaboracion de un modelo de demanda turistica se deben
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de tomar a los visitantes que llegan a destino turistico como los arribos y con ello determinar

la demanda turistica.

La eleccion de las variables explicativas tiene que ver con algunas limitantes que se
encuentran al intentar modelar la demanda turistica, para elegir las variables explicativas se
recurrio a la revision de la literatura, —Rossell6, (2012), Lim, (2006) Helaly & EI-Shishiny,
(2000)- con el fin de conocer cuéles se presentaban como variables explicativas en los

distintos trabajos de demanda turistica, (ver gréafica 3).

En la gréafica 4 se muestra el tipo de variables explicativas usadas en la modelacion
de la demanda turistica, en donde se puede ver que la cantidad de factores que afectan al
turismo internacional es importante, sin embargo, también denota que el nivel de ingreso
que denota la facilidad de pagar un viaje, los precios de los bienes y servicios que puede
comprar el turista en el destino comparado con los precios de su pais de origen, es decir, los
precios relativos del turismo, el costo de los viajes y los tipos de cambio entre las monedas

de origen y destino.
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llustracion 3: Modelo de demanda turistica de Schmoéll

1. Estimulo para la visita 2. Determinantes sociales y personales del comportamiento de un viaje
|
Propaganda y promocion I Estatus Caracteristicas de Influencias y Valores y
I socioecondmico personalidad aspiraciones sociales actitudes
: |
Literatura de viaje I
! l ' | '
- : Motivaciones Deseos/necesidades Expectativas
Sugerencias/relatos de otros I 1 1 l
viajeros :
T
Recomendaciones y sugerencias del l
trade del viaje I 1 1 v l
: Evaluacion/
3. Variables externas I Deseos de Busqueda de comparacion de Decision
I viajar informacién alternativas de viaje
Restricciones econdmicas (ingreso, I 4 4 4 |
Costos del viaje, T.C). ]
L ——
. .. I - »
Imagen del destino/ servicio I |
! Relacion Atractivos Gama de opciones
Experiencias anteriores de viaje : costo/valor ofrecidos de viaje
|
Confianza en el trade intermediario :
de viaje I Ti
; ) ipo de plan de
I _ Cant1d_a’d/ca11dad df’ _ viaje ofrecido
Evaluacién de riesgos 1 informacion para el viaje
- . I
objetivos/subjetivos | 4. Caracteristicas y aspectos del servicio en el destino
1

Fuente: Elaboracion propia con base en Schméll, 1994.
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Grafica 3: Clasificacion de la variable independiente por indicador

Clasificacion de la variable dependiente por indicador

Salidas y llegadas Gasto turistico Exportaciones e Tiempo de Noches de Otros
de turistas importaciones  pernoctacion hospedaje
por turismo

Fuente: elaboracion propia con base en Lim, 2006.

De acuerdo a Lim (2006, p. 52) “el supuesto de que la ilusién monetaria no se da se
impone, lo que significa que un aumento proporcional de todos los precios y los ingresos

monetarios dejaria demanda de turismo sin cambios”.

Gréfica 4: Clasificacion de la variable independiente por indicador

Clasificacion por tipo de variable explicativa usada en
la modelacion de la demanda turistica
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Fuente: elaboracion propia con base en Lim, 2006.
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El nivel de ingreso es la variable explicativa que se usa de manera mas frecuente, se
tiene que los viajes trasatlanticos son generalmente caros ya que son considerados como
bienes de lujo, si bien una variable que es apropiada para modelar la demanda turistica es el
ingreso personal disponible el cual Garza (1999) lo define como aquel ingreso que se tiene
una vez que se deducen las contribuciones al gobierno por concepto de impuesto sobre la
renta, este es el ingreso que queda a disposicion de cada uno de los consumidores para ser
distribuido entre consumo y ahorro, de igual manera de acuerdo a la literatura el ingreso

nacional o el Producto Interno Bruto suelen ser utilizados como variable ingreso.

En el trabajo de Espasa, Gomez-Churruca y Jarefio (1990) sobre la influencia del
ingreso en la economia espafiola se tiene que la variable ingreso per capita es usada para
modelar el impacto del ingreso, de la misma forma se reviso el trabajo de Cuhadar (2014)
quien realiza un andlisis comparativo de la demanda turistica usando como variable

explicativa el nivel de ingreso per cépita.

Los tipos de cambio son comlnmente introducidos dentro de los modelos de
demanda turistica como una variable explicativa mas, sin embargo, en esta investigacion se
utiliza como variable independiente. Donde especificamente se revisa la influencia del tipo

de cambio nominal en la demanda turistica internacional (Lim, 2006).

Por lo cual se plantea que para la investigacion que se presenta se tomen en
consideracion tanto el modelo interdisciplinar de Jafari como el modelo de consumo de
Schmoll, los cuales permiten abordar las variables de forma tedrica con un argumento
apoyado por la conceptualizacion de la demanda turistica de, tal manera que se formula una

alternativa viable de abordaje tedrico para esta investigacion en su parte turistica.
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CAPITULO
A

EL CicLO DE LAS POLITICAS PUBLICAS

El presente capitulo se constituye de una revision tedrica sobre el ciclo fundamental
de las politicas publicas. En un primer momento se revisa de manera conceptual las
definiciones de politica y lo que es publico, lo anterior y de acuerdo a Parsons (2007) debe
ser siempre considerado para realizar cualquier analisis del proceso de politica publica y del
ciclo tradicional de la misma, se explica el conflicto existente entre publico y privado y como

a partir de esta diferencia se puede desarrollar el concepto de politicas pablicas.

En un segundo momento y una vez gue se ha definido de manera correcta lo que se
debe de entender por politica publica, se realiza una revision completa del ciclo fundamental
de las politicas publicas desde su concepcién tradicional, es decir, se revisa desde la
conformacién del problema como problema publico, pasando por la puesta en agenda, lo
cual lleva a revisar la formulacion y la implementacién de la politica pablica hasta terminar

en la descripcion de como se realiza el proceso de evaluacion de politica publica.
4.1. Conceptualizacion de politica y lo publico como punto de partida

Es importante determinar en un primer momento que la idea de politicas no es un

concepto evidente ni preciso, tal como lo sefiala Heclo (1972, p. 84):

En los circulos académicos, sugerir la existencia de un acuerdo general sobre

cualquier tema equivale a vestirse de carmin en un toril, pero politicas es un término
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sobre que parece haber un cierto grado de acuerdo en cuanto a su definicion. En su
uso comun, suele considerarse adecuado para referirse algo “maés grande” que las
decisiones individuales, pero “mdas pequefio” que los movimientos sociales en
general. Asi, las politicas, en términos del nivel de analisis, constituye un concepto

que se encuentra, digamos, en el medio.

A sabiendas de que existe un acuerdo, el autor sefiala que existen diferencias en
cuanto a si las politicas son algo mas que una estrategia que tiene un fin pretendido. En un
sentido una politica también podria ser algo que carece de cierto fin pero que ademas se lleva

a cabo en la préactica de la implementacion.

En el idioma inglés se puede encontrar una clara distincion entre los términos
“politicas” (policy) y la palabra administracion (administration), Sin embargo, en otros

idiomas esta diferencia no es tan notoria (Parsons, 2007).

El Oxford English Dictionary (2017) ofrece definiciones de politicas publicas entre
las que se destaca: “sagacidad politica; oficio del Estado; conducta prudente; actuar con

oficio; medida adoptada por un gobierno, partido, etcétera”.

Una vez que se ha definido lo anterior se debe decir que las politicas se ocupan de
aquellas cuestiones consideradas como publicas este concepto de politicas publicas da la
idea de la existencia de un &mbito de la vida que no es privada es decir lo publico y que viene
de aquella parte de las relaciones humanas en las que se necesita la regulacion o la injerencia
del Estado o de la sociedad, de esta manera por lo menos de la adopcion de algunas causas
comunes, se tiene entonces en la relacion entre lo publico y lo privado constituye un asunto
que es incluso no muy claro desde los principios de la humanidad sin embargo para evitar el

conflicto que se genera entre lo pablico y lo que se considera privado en el estudio de las
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politicas publicas no situaremos en la postura presentada por Parsons (2007) en donde el
autor considera que estas constituyen un inicio para poder definir un concepto propio de
publico y privado el cual es parte del legado de los antiguos romanos quienes por un lado
usaban el término res publica y res priva. Por otro lado, los griegos consideraban lo publico
y lo privado con los términos Koinon (grosso modo, lo publico) e Idion (grosso modo, lo

privado).

Para solucionar el conflicto entre lo publico lo privado se tuvo que recurrir en un
primer momento a la idea de “polis” esta misma maxima ya sensacion humana que se
encuentra detallada en la obra de Aristoteles, en la busqueda de algun arreglo le permite
resolver el conflicto o al menos mantenerlo no tan tenso en los circulos académicos (Parsons,

2007).

Yaen el siglo XIX se tenian algunas ideas aportadas por economistas politicos sobre
una formula que traeria la luz a la division entre lo que se considera publico y privado es
importante sefialar que esa de problematizacion, es decir, la relacion entre lo que es publico
y lo que es privado atn después de muchos afios se mantienen dominantes en los debates en

torno a la funcion de las politicas publicas (Lindblom & Woodhouse, 1993).

De acuerdo a los economistas como Vickers visto en Parsons (2007), la forma de
resolver la atencion entre los intereses publicos y los privados se encontraba en el desarrollo
de la idea de los mercados, ya que en el principio del siglo X1X la esfera publica se desarrolla
en Gran Bretafia a partir de una clara diferencia entre las fuerzas del mercado, y la
maximizacion del interés individual lo cual promoveria el interés publico. El argumento
anterior indica que mientras mas libres se encuentran el funcionamiento de la eleccion y la

libertad individual este serad capaz de incrementar tanto los intereses de los individuos, asi,
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la funcion del Estado y de la politica consistiria en crear condiciones que ayudaran a

garantizar el interés pablico.

La palabra para referirse al término anglosajon de las politicas (policy) tiene
complicaciones para poder definirse en otras lenguas. En muchos idiomas de Europa
resultado muy complicado distinguir entre politicas (policy) y politica (politics). Y el mas
claro ejemplo de esto es que en la obra de Lerner y Lasswell, The Policy Sciences in the
United States (1951) tuvo que traducirse en francés con el titulo Les Sciences de la politique

aux Etats-Unis.

Siguiendo a Wilson (1887) en Parsons (2007) se tiene que el concepto moderno de
la nocion inglesa de policy es tomar una medida o formular un plan, una serie de objetivos
politicos en donde se tiene que tomar espacial énfasis el referirse a esta una manifestacion
de un juicio meditado ya que una politica publica representa un intento de definir y crear una

base racional para actuar o no actuar.
4.2.  Acercamiento al concepto de politicas publicas

Es una realidad que durante muchos afios por politicas publicas se ha entendido a los
programas que tiene el gobierno cualesquiera que sean estos con la finalidad de solucionar
un problema o una situacion determinada, y si bien las politicas publicas son las acciones
del gobierno, estas tienen la finalidad de dar respuesta a diversas demandas de la sociedad,
las politicas publicas también pueden ser entendidas como el uso de recursos en donde se
tiene una estrategia bien definida para recomponer los problemas en un lugar determinado

(Bobbio, Matteucci, & Pasquino, 1991).

Por politicas publicas se debe entender el lugar privilegiado que tiene por un lado la

sociedad y por otro lado el Estado y aqui se puede hacer notar que la definicion de Bobbio
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(1991) de politica entendida como la “polis” que es el lugar en donde las sociedades tienen
un pacto con el Estado y en donde este par de entes buscan un beneficio final que no es

particular sino de toda la sociedad.

De la misma forma las politicas publicas se manifiestan como una serie de
actividades de las instituciones de gobierno, las cuales actlian basadas en los actores y que
se encuentran dirigidas a cambiar una situacion problematica que tiene la sociedad tal como

lo comenta Pallares (1998).
4.3.  Definicion de problema como problema publico y la puesta en agenda

De acuerdo a Heclo (1977) visto en Schneider se tiene que para lograr definir el
problema de manera correcta es importante revisar cuales son los antecedentes en cuanto a
la revision de las politicas publicas y lo que cominmente se le denomina problema publico,
uno de los primeros antecedentes es el que se conoce como “el enfoque del problema social”
este enfoque data de los investigadores sociales y de los investigadores reformistas de ese
mismo siglo, en un segundo momento se encuentran antecedentes en cuanto los problemas
publicos en las teorias de los problemas sociales como “constructos” estas teorias surgen
como una critica sobre las teorias iniciales que manifestaban que los marcos funcionalistas

eran los adecuados para poder explicar los problemas sociales.

De la misma forma un enfoque distinto que nace a la luz del estudio de la opinién
publica y los medios de la comunicacion y el cual sirve a su vez para definir de manera
correcta el problema puablico e insertar al problema publico en la agenda (Ronit & Porter,

2015).

La propia naturaleza de la politica publica muestra el camino de la problematica o

del problema publico es asi, que definir qué es un problema y cémo se define dependera
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mucho de la forma en la que los hacedores de politica pablica buscan acercarse al problema
0 al tema en cuestion Parsons citando a Jones dice que “quien sea el primero en identificar

un problema social serd también el primero en delinear los términos para su discusion”

(1971, p 561).

Para ejemplificar la complejidad en la definicion del problema se puede trabajar el
siguiente tema propuesto por Parsons (2007). Tema: poblacion que duerme en las calles,

problema: indigencia, politica publica: méas vivienda.

Si bien cualquier persona podria estar de acuerdo en cuanto al tema, es decir, existe
poblacion que duerme en las calles, también es cierto que no cualquiera estaria de acuerdo
en cuanto a la definicion que tendra del problema, y si existen dificultades en cuanto a la
definicién del problema se tendra que las politicas publicas que se pretenden utilizar para

resolver este problema no contaran con el enfoque adecuado.

Ya que se puede considerar el hecho de que si existen personas durmiendo la calle
este es un problema de pobreza y la respuesta de las politicas publicas a la pobreza se

encontraran dentro de las politicas instauradas por el gobierno federal.

Los investigadores sociales Lasswell y Simon tenian la idea de que “los hechos

hablan por si mismos”, es decir, la evidencia del problema llevaria a la “solucion” del mismo.

Pero la evidencia cientifica ha llevado a replantear esa idea y ahora se puede decir
que “los hechos dificilmente hablan por si mismos”, con esto se esta diciendo que en la

actualidad “los hechos requieren un decisor que los interprete”.
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Aunado a esto una vez que se ha reconocido de manera correcta el problema se tiene
que el mismo no necesariamente se materializara como un problema publico, ya que debe

ser un asunto de interés publico para que el problema sea puesto en agenda.

Existen diversos enfoques para él establecimiento de la agenda; es una realidad que
esos enfoques son diferentes, sin embargo, se puede encontrar que en algunos aspectos los
enfoques para el establecimiento de la agenda se complementan y se suplementan unos a
otros. De la misma forma en la practica el anlisis del proceso de la agenda tiende a ocurrir
dentro de los parametros de los propios enfoques y dentro de los paradigmas académicos,

pero no entre unos u otros (Parsons, 2007).

Si bien los enfoques del establecimiento de agenda se encuentran en contextos
analiticos diferentes estos enfoques suelen plantear preguntas cuyas respuestas transitan
caminos paralelos, los enfoques comparten una preocupacion de cudl es la forma y cémo es
que los temas y problemas se convierten o no en problemas publicos como tal (Majone,

2006).

En el fondo una gran parte del analisis del establecimiento de la agenda y de la
definicién del problema como tal es la controversia que existe en torno a la idea de que
vivimos en un mundo objetivo, la idea gira en torno a cuando un problema se transforma en
problema publico o se transforma en un problema de politicas publicas y se confronta con
la idea de lo que es objetivo y lo que es subjetivo, es asi que para evitar la subjetividad el
problema debe ser bien definido, estructurado y colocado dentro de los limites en los cuales
recibird un nombre; la forma en la que se lleve a cabo este proceso es crucial para la
formulacidn de la politica de respuesta, dicho de otra forma se tiene que para poder elaborar

una politica publica correcta el problema debe de estar bien etiquetado y bien definido, es
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asi que las conceptualizacion es de las que se recurre para describir analizar o clasificar un
problema son importantes para crear un modelo de la realidad a la que se desea aplicar una

politica o solucion al problema con el que se cuenta (Majone, 2006).
4.4.  Unaaproximacion a la formulacién de politica publica

Si se tiene un modelo de etapas tradicionales para la generacion de la politica publica,
la parte de la formulacion de la politica se encontraria dentro de una fase antes de la decision
de la propia politica, es decir, la formulacion de las politicas publicas que en parte es disefio
y en parte son herramientas, es la etapa en la que se intenta identificar y elaborar una serie
de alternativas con las cuales se pretende hacer frente al problema de politica pablica que se

defini6 en la etapa anterior y que ya sido llevado a la agenda (Sidney, 2007).

De acuerdo con Cochran y Malone (1999, p. 46) en la parte del disefio de politica
pablica se debe de retomar una serie de cuestionamientos en el sentido los autores plantean
retomar ¢Cudl es el plan para tratar con el problema? ;Cuéles son los objetivos y las
prioridades? ¢Con qué opciones de cuenta para lograr estos objetivos? ¢ Cuéles son los costos
y beneficios de cada una de las opciones? y por Gltimo ¢Qué externalidades positivas o

negativas se encuentran asociadas a cada alternativa?

Esta forma de formular politicas publicas se encuentra ligado al modelo tradicional
del proceso de la politica publica, en donde, se asume que cada una de las partes ya se han
incrustado al proceso politico y se ha reconocido y definido el problema de politica publica
y de la misma manera su puesta la agenda se encuentra asegurada. Formular el conjunto de
alternativas implica la identificacion del problema bajo una serie de enfoques amplios y la
identificacion y disefio de los conjuntos especificos de los instrumentos de politica que

coadyuvaran a cada uno de los enfoques anteriores (Sidney, 2007).
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Por tanto, se trata de la elaboracion de un lenguaje administrativo, legislativo o
normativo para cada alternativa, es decir, se describen las herramientas de la politica, por
ejemplo: sanciones, subsidios, prohibiciones, mejoras, derechos, etc., y se articula a quien lo

va aplicar y cuando va a entrar en rigor.

Una vez que se tiene seleccionado un conjunto mas pequefio de posibles soluciones
a partir del cual los tomadores de decisiones podran en realidad elegir estas posibles
soluciones se debe de tomar un criterio que permita que como se comentd anteriormente en
la realidad la alternativa que estamos tomando sea viable entre los criterios posibles para
juzgar esta viabilidad debemos tomar en cuenta por ejemplo costos, beneficios, o su
aceptabilidad politica pero sobre todo si existe el recurso necesario para llevar acabo tal o

cual alternativa (Sidney, 2007).

En el proceso de formulacion de politica publica se espera que se tenga un menor
namero de actores en la fase de toma decision a diferencia del de actores que se encuentran
inmersos en el proceso de establecimiento o puesta en agenda, los libros de texto sobre
politica publica describen el disefio de la politica publica back-room que literalmente para
México podria ser interpretado como en lo “oscurito” o tras bambalinas, en ese sentido Dye
(2000, p. 40-41) argumenta que la formulacion de la politica pablica toma lugar en las
burocracias gubernamentales, en las oficinas de los grupos de interés, en salas de las
comisiones legislativas, en las reuniones de las comisiones especiales, grupos de reflexion
mejor conocidos como think tanks, con detalles a menudo formulados por el personal de los

mismos.
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En otras palabras, la formulacién de politicas a menudo es el reino de los expertos,
los participantes “escondidos” de la corriente politica (Kingdon, 1995) o como lo dice

Fischer (2000), los tecndcratas o élites de conocimiento de la democracia.

La formulacion de politicas es claramente una fase critica del proceso politico.
Ciertamente disefiar las alternativas que los tomadores de decisiones puedan considerar
directamente influye en la eleccion de la politica final. Este proceso también se expresa y
asigna un poder entre los intereses sociales, politicos y econdomicos. Como Schattschneider
infiere (1990, p. 68): “... la definicion de las alternativas es la eleccion de conflictos, y la
eleccion de los conflictos asigna poder”. El interés actual en el disefio de politicas se puede
remontar a Dahl y Lindblom quien inst6 a los estudiosos en 1953 para asumir el estudio de
las politicas publicas en lugar de seguir centrdndose en las ideologias como los aspectos
criticos de los sistemas politicos. Argumentaron que amplios debates sobre los méritos del
capitalismo contra el socialismo eran menos importantes para el bienestar de la sociedad que
era una cuidadosa consideracion de las “técnicas” innumerables que podrian ser utilizados
para regular la economia y avanzar en particulares valores sociales. En parte, sugieren que
los detalles son importantes, es decir, el capitalismo o el socialismo pueden avanzar a través

de cualquier nimero de politicas publicas especificas.
4.5. Laimplementacién de la politica publica

Los estudios de implementacion pueden centrarse entre los estudios que existen sobre
administracion publica, la teoria organizacional, la investigacion de la gestion pablica y los

estudios de las ciencias politicas (Piilzl & Treib, 2007).

La decision sobre un curso de accion especifico y por ende la adopcion de un

programa no garantiza qué la accion que realizan los disefiadores de politicas publicas sigan
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un fin o un objetivo especifico, la etapa de ejecucién o la puesta en marcha de una politica
por parte de las instituciones o las organizaciones que a menudo son en su mayoria del sector

publico es conocida como la etapa de implementacién (Bardach, 1977).

La implementacién de la politica publica se define ampliamente como “lo que pasa
entre el establecimiento de una aparente intencion por parte del gobierno para hacer algo o
dejar de hacer algo, y el impacto final en el mundo de accion” (O’Toole, 2000, pag. 266).
Esta parte es critica en forma de accion politica y administrativa, por lo tanto, las politicas y
sus intenciones cambiardn con regularidad o inclusive se distorsionaran, su ejecucién se

retrasara o se puede bloquear por completo.

Bardach (1977) identific6 que un proceso ideal de la aplicacion de la politica
incluiria los siguientes elementos bésicos: Especificacion de los detalles del programa (es
decir, como y por el que se deben ejecutar los programas y como se deben interpretar ciertas
leyes). Asignacidn de recursos, es decir, ¢,como se distribuyen los presupuestos, qué personal
se ejecutara el programa, qué unidades de una organizacién estaran a cargo de la ejecucion.

Decisiones, es decir, la forma en que las decisiones de casos individuales se llevaran a cabo.

La deteccion de la fase de ejecucion como un eslabén perdido en el estudio de la
formulacion de politicas puede ser considerada como una de las innovaciones conceptuales
mas importantes de la investigacion de politicas en la década de 1970 (Hargrove, 1975). Méas
temprano, la aplicacion de politicas no fue reconocida como una etapa separada dentro o
como un elemento del proceso de formulacion de politicas. Lo que sucede después de que
un proyecto de ley se convierte en ley no se percibe como un problema central o no de

acuerdo a los tomadores de decisiones y, por lo tanto, tampoco para el analisis de politicas
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(Bardach, 1977). El supuesto subyacente era que los gobiernos aprueban leyes, y aqui es

donde la actividad principal de la formulacion de politicas Ilega a su fin.

El trabajo de Bardach (1977) que fue pionero en la investigacion y puesta en préctica
de la implementacion se desarrollé en el campo central de la investigacion de politicas en la
década de 1970 y principios de 1980. Inicialmente, la ejecucion fue considerada desde una
perspectiva que mas tarde se llamo el enfoque de arriba hacia abajo. Estudios de aplicacion
siguieron el camino jerarquico y cronoldgico de una politica particular y trataron de evaluar
hasta qué punto se logran las metas y objetivos definidos en el centro cuando se trata de la
aplicacion. La mayoria de los estudios se centraron en los factores que conducen a

desviaciones de estos objetivos.

Problemas de coordinacion intra e inter-organizacionales y la interaccion de los
organismos de campo con el grupo objetivo se clasifican como las variables mas importantes

que representan fallas de implementacion.

Los estudios de implementacion de la primera generacion con estas caracteristicas
compartieron una compresion, de arriba hacia abajo la cual es jerarquica y se da en el ambito
del gobierno, por lo menos como criterio normativo para la evaluacion de los resultados de
la aplicacion.

4.6. El proceso de evaluacion

La formulacion de politicas se supone debe contribuir a la resolucion de problemas

0 al menos a la reduccion de la carga del problema. Durante la etapa de evaluacion del ciclo

de las politicas publicas, estos resultados previstos de las politicas se mueven en el centro de

atencion (Wollmann, 2007).
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La implementacion debe de considerarse como una de las partes fundamentales del
ciclo de politicas publicas, el fundamento normativo para la evaluacion es indudable ya que
la elaboracién de politicas publicas debe de evaluarse frente a los objetivos e impactos

previstos por la propia politica.

Para Wollmann (2007) la evaluacion no sélo se asocia con la etapa final en el ciclo
de las politicas que, si bien se da con la terminacion de la politica o su redisefio basado en la
percepcion del problema o modificando y ajustando la agenda. Al mismo tiempo, la
investigacién evaluativa es una subdisciplina independiente en las ciencias politicas que se
centra en los resultados previstos y las consecuencias no deseadas de las politicas. Los
estudios de evaluacion no se restringen a una determinada etapa en el ciclo de las politicas;
en cambio, la perspectiva se aplica a todo el proceso de formulacion de politicas y desde

diferentes perspectivas en términos de tiempo (ex ante, ex post).

Las investigaciones de evaluacion surgieron en Estados Unidos en el contexto de las
controversias politicas centradas en los programas de la reforma social de la Gran Sociedad
de la década de 1960. Este debate temprano se ocupa de cuestiones metodoldgicas y trat6 de

demostrar su propia relevancia (Wholey, 1983).

La investigacién en Evaluacién posteriormente se extendié por los paises de la
OCDE vy en donde se ocup6 de las actividades propias del Estado de bienestar

intervencionista y las politicas de reforma en general (Albaek, 1998).

El proceso de evaluacion puede ser entendido como la aplicacion sistematica de
pruebas experimentales con fin de encontrar opciones (nuevas) de politica pablica lo anterior

de acuerdo a Hellstern y Wollmann (1983).
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Si bien la investigacion en evaluacion tiende a contar con herramientas muy rigurosas
de tipo cuantitativo en donde la estadistica es una parte fundamental de la misma y también
cuenta con disefios cuasi-experimentales de investigacion también es importante decir que
no existe una serie de indicadores que puedan considerarse como base para evaluar la
influencia y el impacto de una politica en especifico esto debido a la diversidad de variables

que se pueden encontrar al finalizar la evaluacion de una politica pablica (Wollmann, 2007).

En concordancia con lo descrito con Fischer (1990) se han hecho intentos por realizar
ejercicios de evaluacion como parte de la formulacion de las politicas publicas sin embargo
estos intentos fracasaron ya que los resultados dependian en gran medida de los valores

inherentes e implicitos en los que se basa la evaluacion.

Si bien la investigacion de evaluacion traté de establecer a esta como una parte central
de la politica de decisiones basada en la evidencia racional, las actividades de evaluacion
estan particularmente expuestos a la logica y los incentivos de los procesos politicos en al
menos dos formas principales especificas, en primer lugar, la evaluacion de los resultados
de las politicas y estos resultados se desvian de acuerdo con la posicion y el interés
sustancial, asi como los valores, de algin actor en particular. De esta forma, el
desplazamiento de la culpa de los malos resultados es una parte regular de la politica. En
segundo lugar, la definicion errénea de los fines y objetivos de la politica presenta un
obstaculo importante para las evaluaciones. Dado el fuerte incentivo de la culpa de evasion,
se alienta a los gobiernos para evitar la definicion precisa de los objetivos politicos porque
de lo contrario se correria el riesgo de tomar la culpa por el fracaso evidente (Bovens, *T

Hart, & Kuipers, 2006).
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Bovens y sus colegas (2006) identificaron que las evaluaciones pueden dar lugar a
diversos patrones de aprendizaje de politicas, con diferentes implicaciones en términos de
mecanismos de retroalimentacion y un reinicio potencial del proceso politico. Un patron
seria que se reforzaran las politicas exitosas; un patron que se forma con la idea central de
los llamados proyectos piloto (o modelo de experimento), en la que una determinada medida

se introdujo por primera vez dentro de un (territorio, por ejemplo).
4.6.1. Tipos de evaluacion de politicas publicas

Tamayo (1997) menciona dos principales tipos de evaluacion en la fase de la
implementacion: la primera de ellas es la evaluacion de la implantacion, la cual produce
informacion destinada a alimentar el proceso de adopcién de decisiones que se vincula a la
puesta en marcha y gestion de la politica. Tiene como objetivo determinar en qué grado se
cumplen los mandatos a directrices de la politica, comparando el disefio inicial de la

intervencién con el funcionamiento real de la misma.

La segunda se da en los estudios de seguimiento de programas, aqui la evaluacién se
efectla de forma continua, mientras ocurre la politica, y produce informacion en tiempo real,
la cual es suministrada a los responsables de las distintas fases del proceso para que
introduzcan, en su caso, las correcciones oportunas en los mecanismos de operacion de la
politica. Su objetivo es detectar posibles variaciones en la naturaleza del problema y las
eventuales desviaciones respecto del plan inicial de implantacion. Implica la definicion de
criterios operativos de logro y la construccion de baterias de indicadores —de procesos de
gestion, de rendimiento, de cobertura, de uso de servicios y economicos—, que se aplicaran

sistematicamente mientras se desarrolla la intervencion.
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Por su parte, (Ziccardi & Saltalamacchia, 1997) establecen diferentes clasificaciones:
en funcion de los fines perseguidos por la evaluacién, el momento en que se efectla, la
procedencia de quienes evaltan, y los aspectos del programa que son sometidas a la

evaluacion. En cuanto a los fines perseguidos por la evaluacion, este contiene dos subtipos:

1. Evaluacion de resultados, la cual se concentra en conocer si se logré o no, el

objetivo de la accion de la politica.

2. Evaluacién formativa o de proceso, que pretende saber por qué medios se logré un

resultado bueno o malo.
Las evaluaciones también pueden clasificarse segun el momento en que se realiza:

1. Anterior(ex-ante), inicial o de predecision, en la que se evaluan las condiciones en

que se inicia un programa.

2. Durante la gestion, de proceso, continua, concurrente 0 monitoreo, en que se

evalUa cada decision, los métodos o técnicas en la ejecucion asi como sus resultados.

3. Después (0 ex post), en donde, una vez finalizada la accion de la politica, se

evalUan sus impactos o sus postdecisiones.
Segun la procedencia de los evaluadores la evaluacion puede ser:

1. Interna, la cual es realizada por personas que pertenecen a la institucion
responsable de la politica publica, pero que no estan involucradas en la plantacion

y/o ejecucion de la misma.

2. Externa, a cargo de personas que no pertenecen a la institucion responsable de la

politica publica.

3. Mixta, que combina en un solo equipo a evaluadores externos e internos.
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4. Auto evaluacion, la que es realizada por personal implicado en la ejecucion de la

politica.

En cuanto a los aspectos del programa que son sometidos a evaluacion puede darse:
1. Evaluacién total, en la que se evaltan todos los programas, politicas y acciones.
2. Evaluacion parcial, donde se evaltan solo algunos programas, politicas y acciones.

A este respecto, Dunn (1994, p.18), considera necesario “establecer un programa de
monitoreo permanente que ayude a evaluar los grados de cumplimiento de la politica,
descubrir consecuencias no intencionadas del programa, identificar obstaculos vy
restricciones en la implementacion, e identificar fuentes responsables del desvio de la

politica”.

Medina y Mejia (1993), proponen un sistema de control de gestion que recupere la
esencia de un seguimiento basado en resultados. Para ello, establecen el disefio de un cuadro
de mando como instrumento de control que permita a los tomadores de decisiones tener
acceso a informacion periodica que refiere en qué medida se alcanzan los objetivos de la
politica. Un aspecto central de esta propuesta es la importancia de acceder a un tipo de
informacion sistematizada y permanente, que permita, identificar las acciones correctivas

necesarias de generar en el corto y mediano plazos.

La evaluacion requiere de determinados requisitos basicos. Uno de ellos es la
existencia de objetivos los cuales establecen el &ambito especifico y suficientemente preciso
para la orientacion del programa (Ruiz, 1996). Otro requisito necesario para la evaluacion
de un programa son las metas. Un componente mas de una accion de evaluacion es la

construccion de indicadores que ayuden a determinar el grado en que se han alcanzado los
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objetivos de un programa (Cohen y Franco, 1996). Estos instrumentos de medicién, resultan
esenciales para la toma de decisiones puesto que ayuda a proporcionar informacion sobre el

desempefio de la politica.

De acuerdo a Mejia (2003) el concepto de indicador tiene una connotacion de la
siguiente manera: el indicador debe de dar una informacion breve sefialando los aspectos
significativos de la gestion la cual corresponde a una situacion particulas o como resultado
de una accion. De igual forma es un sistema de sefiales que muestra lo adecuado o

inadecuado de las acciones.

Cohen y Franco (1996) distinguen dos tipos principales de indicadores, los directos
y los indirectos. “Los primeros traducen el logro del objetivo especifico en una relacién de
implicacion logica”. Si el objetivo de una politica educativa es incrementar la tasa de
titulacion, su definicion ya ha determinado el tipo de indicador. En el caso de los indicadores
indirectos “la relacion entre indicador y meta es de caracter probabilistica y no de

implicacion I6gica como el primer tipo” (Cohen y Franco, 1996, p.155).
Siguiendo a Mejia (2003) se pueden proponer los siguientes sistemas de indicadores:
1. Internos, los cuales se refieren a los medios y recursos utilizados.

2. De resultados, los cuales miden resultados directos o indirectos; resultados por
producto o servicios; resultados por cobertura o incidencia; resultados por

satisfaccion de clientes, entre otros.

3. De relacidn, los que corresponden a vinculaciones o relaciones de datos utiles para
el analisis y la toma de decisiones.

4. De contexto, que incorpora datos sobre el ambiente que rodea a la politica.
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Un aspecto importante en la construccion de indicadores son los criterios de
seleccion. Al respecto Xavier Ballart (1993) (citado en Mejia, 2003) sugiere los

siguientes:

1) Validez aparente, o en qué medida la variable seleccionada tiene relaciéon con el
objetivo de la politica.

2) Fiabilidad, o en qué medida los datos obtenidos no dependen del instrumento
utilizado para su recoleccion.

3) Globalidad, o en qué medida el conjunto de las variables seleccionadas abarca la
totalidad de los objetivos relevantes.

4) Control, o en qué medida la variable seleccionada depende realmente de la
intervencion de la administracion, o dependen en cambio de factores que ésta no
controla o que lo hace de manera parcial.

5) Costo, 0 en qué medida los costos necesarios para recoger la informacion son

razonables.

Se entiende que, con la observancia de estos criterios, la construccion de indicadores
puede tener una consistencia y solidez apreciables. Por lo que en una adecuada seleccién de

indicadores radica la validez y fiabilidad de la evaluacion.
Se han planteado diversos tipos de evaluacion (Conde, 2000):

1) Evaluacion del contexto. Se propone determinar el valor de los objetivos del proyecto
educativo en funcion de necesidades especificas existentes en el ambiente de

operacion.
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2)

3)

4)

5)

Evaluacién de insumos. Analiza los recursos utilizados por el proyecto en funcién de
los propositos y objetivos del mismo, particularmente en relacion con el
planteamiento y organizacion de estos recursos.

Evaluacion de proceso. Considera el conjunto de actividades realizadas
concomitantes a la ejecucion del proyecto encaminadas hacia: a) supervisar en forma
permanente la ejecucion cotidiana de las acciones; b) detectar y solucionar los
obstaculos inmediatos de operacion; y c) integrar procedimientos, prototipos,
mecanismos y materiales de apoyo desarrollados de conformidad con condiciones de
coherencia y operatividad que resulten validos para las poblaciones meta en las que
se realizan las actividades del proyecto.

Evaluacion formativa. Desarrollada particularmente en el &rea de la conformacion de
prototipos y materiales de apoyo. Gravita fundamentalmente sobre el uso intensivo
de la informacién directa proporcionada por los beneficiarios de los proyectos.
Evaluacion del producto. Orientada a establecer y ponderar los resultados obtenidos

por los programas y proyectos, ya sea que estos resultados hayan sido previstos o no.
Segln Weiss (1987, p. 65) se tiene que:

Existen dos grandes ventajas al realizar la evaluacion basandose en la teoria: una es
que el evaluador puede detectar posibles fallas en el programa sin tener que esperar
a los resultados de largo plazo; la otra es que le ayuda a explicar como y por quée

ocurrieron los efectos del programa.

La evaluacion puede darse en diferentes niveles y por distintos actores: la

organizacion se preocupara por evaluar la eficiencia, la eficacia, la efectividad o el impacto

de sus acciones hacia el contexto. La poblacion en cambio, tomara en cuenta sus necesidades
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y demandas, asi como la satisfaccion de éstas como producto de la accion gubernamental
(Conde, 2000). El contenido de la evaluacion y los criterios especificos que la guian
dependen de la seleccidn que se realice con base en los criterios genéricos de: Quién (disefio,
ejecucion e interpretacion); Qué (contenido); Cuando (momento); Para quién (destinatario);

Por qué; Para qué (intenciones).

En el estudio realizado por Ballart (1993) indica que la evaluacion permite una toma
de decisiones racional y objetiva en los diferentes niveles jerarquicos sobre aspectos de
planeacion, programacion, administracion, operacion y respecto a los contenidos educativos

de cada servicio. Los aspectos a medir en cada accion desarrollada en forma general son:
a) Su contribucion efectiva al cumplimiento de los objetivos institucionales.
b) El apego a las lineas generales de accion y a las estrategias.
c) El cumplimiento de metas.
d) Los efectos esperados por la accién promovida y el impacto realmente logrado.
e) El uso 6ptimo de los recursos escasos.

f) La existencia y la operatividad de los instrumentos técnico pedagdgicos,

administrativos y legales que hacen posible la accion institucional.

Existen politicas publicas que se encuentran desfasadas de la realidad que hoy se
Vvive, se requiere entonces, plantearse la necesidad de terminar o reestructurar las politicas y

programas de actuacion que se vienen desarrollando (Subirats, 1994).

Para reestructurar, es necesario conocer el contexto de la politica pablica, a través de
la evaluacién la cual se considera como el “método de investigacion sistematica sobre la

configuracién de un programa o politica determinada, y sobre su implementacion y
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efectividad, con lo que ha ampliado —hacia arriba— sus potencialidades” (Subirats, 1994,

p.84).

La evaluacidn sirve tanto para un mejor conocimiento de los programas de actuacion
gubernamentales por parte de la opinion publica como por parte de los protagonistas mismos
de esos programas en la administracion publica, que quieren beneficiarse de la informacion

que genera la actividad evaluadora.

Ya sea en paises desarrollados o con economias emergentes como el caso de México,
se plantea la necesidad de afrontar la limitacién de recursos y las crecientes demandas
sociales ya que pueden acrecentar, si cabe, la necesidad de mejorar la eficiencia de los
programas de actuacion publica.

En cuanto a los usos de la evaluacion de acuerdo a Kusek & Rist (2004, p. 101), sirve para:

...tomar decisiones sobre los recursos; replantearse las causas de un problema;
identificar las consecuencias de un problema emergente; decidir sobre mejores
alternativas; respaldar la reforma/ innovacion del sector publico; ayudar a generar un

consenso entre los interesados con relacion a como responder a un problema.
4.6.2. Modelos de evaluacion de politicas publicas

Dentro de los modelos de evaluacién, se encuentran el analisis de costo—beneficio y
de costo—efectividad. En el trabajo desarrollado por Mejia (2003) se menciona que en cuanto
a los modelos de costo-beneficio es importante desarrollarlos bajo la I6gica en la cual se
tenga el valor de los beneficios serd mayor que el de los costos con lo cual se puede analizar

la rentabilidad de las acciones.
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En cuanto a las metodologias de evaluacion social se encuentran de acuerdo a Mejia

(2003):

1. Econdmica o de eficiencia. Establece la rentabilidad del proyecto mediante la
correccion de los precios existentes en mercados imperfectos, transforméandolos en los que
se darian en condiciones de competencia perfecta. La comparacion de los costos y beneficios

se lleva a cabo sin considerar quién afronta los primeros y quién recibe los Gltimos.

2. Social. Incorpora el tema de la distribucién, otorgando un papel central a los
destinatarios del proyecto y a los perceptores de los beneficios. Debe estar vinculada a la
planificacion y traducir las politicas vigentes en criterios concretos para el analisis de la
inversion publica. La integracion de eficiencia y equidad se traducen en una valoracion a

“precios sociales”.
4.6.2.1. Modelos costo-beneficio

Segun la postura de Coheny Franco (1996, p. 171) y dado que “todo proyecto implica
costos, cuando los resultados y los costos de proyecto pueden traducirse en unidades

monetarias, su evaluacioén se realiza utilizando el anélisis de costo-beneficio”.

El anélisis de costo-beneficio, se basa en un principio muy simple: compara los
beneficios y los costos de un proyecto particular y si los primeros exceden a los segundos
entrega un elemento de juicio inicial que indica su aceptabilidad. Si, por el contrario, los

costos superan a los beneficios, el proyecto debe ser en principio rechazado
La evaluacion, segun Mejia (2003) puede ser:

1. Del tipo privado. Si se considera una unidad econdémica concreta, y los costos y

beneficios se valoran a precios de mercado.
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2. Social. Si lo que interesa es comparar la contribucién a la sociedad de distintos

proyectos que implican una inversion en algan sector econémico.

En cuanto a los elementos conceptuales del analisis costo—beneficio esta por pasos,
el primero a evaluar en un programa publico, es medir lo que hace el programa: identificar
y medir los resultados o efectos de un programa publico. Si bien muchas veces los resultados
de la aplicacion de una accion son facilmente identificables, por ejemplo, lo comentado por
Mejia (2003) en cuando al suministro de agua de una nueva presa o la recolecta de basura
en alguna ciudad, se tiene que en algunas ocasiones los resultados de las acciones
dificilmente se pueden identificar y como ejemplo se tienen los efectos de un nuevo

programa educativo.

Mejia (2003) expone que el analisis costo—beneficio se centrara en la medicion de un
conjunto establecido y consistente de criterios para determinar los beneficios derivados de
un programa. Al realizar un analisis costo—beneficio de un proyecto publico es esencial

medir los outputs que son los beneficios de un proyecto publico tales como:
1. Tangibles y no tangibles.
2. Pretendidos y no pretendidos.
3. Derivados de resultados extra y derivados de los recursos ahorrados.
4. En suma, todos aquellos aspectos o defectos del proyecto que tienen valor
economico para los individuos de una sociedad.

4.7. El uso de variables econdmicas para el diagnostico ex-ante en la politica publica

turistica

En su trabajo Cohen & Franco (1996, p. 72) sefialan que:
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En la evaluacion en la vida cotidiana, cuando detectan algin problema, las personas
recogen informacion para tomar decisiones que les permitan enfrentarlo de la mejor
manera posible. Del mismo modo, realizadas las acciones que consideraron
oportunas en su momento, suelen reflexionar sobre el acierto o el error en que
incurrieron al actuar como lo hicieron. De esta forma estdn evaluando acciones y

obteniendo informacidn para ajustar su comportamiento futuro.

En este trabajo de investigacion, y de acuerdo con Franco y Cohen (1996, p.72) “se
enfatiza la objetividad, la informacion suficiente y la utilizacion de métodos rigurosos para

llegar a resultados validos, sisteméticos y confiables”.

Con la objetividad se intenta captar la realidad mediante las variables de demanda
turistica, que pretende ser explicada por el nivel de ingreso, el tipo de cambio, lo anterior
mediante procedimientos que eviten que las ideas preconcebidas e incluso los intereses que
afecten los resultados de la evolucién; la informacion debe ser suficiente; la validez exige
que los instrumentos utilizados midan realmente lo que se intenta medir; la confiabilidad
tiene que ver con la calidad y estabilidad de la informacion y de los resultados obtenidos: la
calidad hace referencia a que la informacion debe ser adecuada al uso que se hara de ella. La
estabilidad pretende que los resultados no varien con el evaluador, con la manera en que se
efectia la evaluacion, o con el instrumento utilizado. De esta manera, “la calidad de la
informacion es condicion necesaria mientras que la estabilidad resulta condicién suficiente

para la confiabilidad” (Cohen & Franco, 1996, p. 72).

De la misma manera las variables apoyaran a la evaluacién de acuerdo a la descrito

por Franco y Cohen (1996, p.72), en donde se dice que:
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...la evaluacion no debe ser concebida como una actividad aislada y autosuficiente.
Ella forma parte del proceso de planificacion de la politica social, generando una
retroalimentacion que permite elegir entre diferentes proyectos, de acuerdo con su
eficacia y eficiencia. Asimismo, analiza los logros obtenidos por esos proyectos,

creando la posibilidad de rectificar las acciones y reorientarlas hacia el fin postulado.

Es importante destacar que la incorporacion de nuevos recursos e instrumentos
técnicos y metodoldgicos para maximizar la eficiencia y la eficacia de los aparatos
administrativos de los Estados nacionales, ha significado la profundizacion de los estudios
sobre politicas publicas. Uno de los componentes del ciclo o proceso de politicas que ha
tenido un notable desarrollo es la evaluacion mediante métodos econométricos y con apoyo
de variables econémicas. Inicialmente, la evaluacion fue considerada como la Gltima fase
del proceso de politicas, cuando al concluir un programa o accién se procedia a medir y

valorar los resultados logrados.

A su vez se ha dado lugar al surgimiento de diversas tipologias de evaluacién, de
acuerdo con los requerimientos de cada fase de la politica. “La evaluacion es la ltima fase
del proceso de la politica publica y, puesto que el proceso es ciclico, es también la primera”

(Tamayo, 1997, p. 18).

De igual forma Guerrero (1994, p. 65) dice que, “El grado de complejidad determina
la capacidad de prefijar los resultados, a partir de la variedad de opciones y de anticipar la

diversidad de implicaciones de los posibles efectos”.

Se pueden encontrar diferentes modelos de evaluacion, algunos derivan tanto del
objeto a evaluar como de la formacion académica de los encargados de realizar esta tarea.

Pero lo constante es, por un lado, la pretension de comparar un patron de deseabilidad con
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la realidad, y, por otro lado, la preocupacion por alcanzar eficazmente los objetivos
planteados. Segun Franco (Citado en Cohen y Franco, 1996 p.73).: “Evaluar es fijar ¢l valor
de una cosa; para hacerlo se requiere un procedimiento mediante el cual se compara aquello

a evaluar respecto de un criterio o patron determinado”.
De acuerdo a Mejia (2005, p. 3):

La teoria contemporanea de la administracion publica enfatiza las ventajas de tener
una gestion publica orientada a resultados, en contraste con una orientacion clasica
que destaca los procedimientos y los procesos de gestion. El orientar la gestion a
resultados, genera una dindmica al interior de la organizacion que provoca el
mejoramiento del desempefio organizacional y de los resultados que se desean

alcanzar.

Dunn (1994, p. 18) dice que: “La evaluacion no sirve Unicamente para conocer los
resultados que han sido alcanzados; contribuye, ademas, a clarificar los valores manejados
en la politica, y ayuda a ajustar o reformular la politica y establecer una base para la

reestructuracion o redefinicion del problema-objeto de la politica”.

La evaluacion, pretende valorar los resultados obtenidos tanto desde el punto de vista
de la eficacia y la eficiencia, como el de la solucion del problema definido. La deteccion de
errores, inconsistencias, deficiencias, etc., supone una retroalimentacion al proceso para

redefinirlo o reformularlo (Conde, 2000).

Citando el trabajo de Aguilar (1992, p. 8) sobre la deteccion de errores el mismo

menciona que:
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El fracaso de las politicas tiene obviamente muchas causas. El error en la decision
gubernamental es la causa méas invocada. El precio que paga el liderazgo
gubernamental por su sobreactuacion es el que se le constituya en el origen de los
males. El error puede ser tedrico, en el sentido de que la estrategia de accion disefiada
no produce el efecto esperado y aspirado como fin. En los casos méas impugnados se
imputa el error a determinadas predisposiciones, proclividades, del gobierno por
ciertas pautas de analisis de los problemas y de seleccion de alternativas, o bien, a las
caracteristicas rigidas del sistema politico que obligan a considerar desahogar los
asuntos publicos dentro de un mismo arreglo de intereses [...] En esta perspectiva
politica la cuestion basica es la equivocacion de la decision gubernamental y por
tanto, se trata de prevenirla y repararla [...] Pero, méas frecuentemente, se han
imputado los defectos y fracasos a la ejecucion de las decisiones. En esta perspectiva
administrativa o burocratica los determinantes son la desorganizacion de las
agencias, la impropiedad de rutina de los procedimientos, la incompetencia técnica o
la apatia de los agentes, los vicios morales que rodean el desempefio. La cuestion
bésica es entonces la direccion y el control para lograr una ejecucion disciplinada y

productiva (intercomunicacion, incentivos, supervisiones...).

Es asi, que la evaluacion es una serie de fases en la cual se miden mediante la
valoracion las actividades previas, que a su ve vez depende de juicios de valor y una serie
de criterios que se definan para llevarla a cabo, y en esa medida, se reduce a los fines que

considera relevantes.

La evaluacion tiene, pues, una doble naturaleza: de control social y politico de la

actuacion en el desarrollo del proyecto global que supone un programa, que se dirige, por un
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lado, a garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos y, por otro, a mejorar la
eficacia y eficiencia de la gestion funcionando como un proceso continuo de aprendizaje y
formacion de los responsables de los programas y politicas publicos.” (Osuna & Marquez,

2005, p. 24).

De la misma forma el Ministerio de Politica Territorial y Administracion Publica

(2010) comenta:

El énfasis metodologico propio de la evaluacion es la diferencia con otros
instrumentos de informacién y valoracion de los que se sirven los decisores publicos. Lo
relevante de la evaluacion es construir sus juicios apoyandose en una metodologia que
ofrezca las mayores garantias de credibilidad. Precisamente por ello, todo el proceso va
encaminado a satisfacer las necesidades informativas garantizando la fiabilidad de los datos,
la solidez de los andlisis, la credibilidad de los hallazgos, la validez de las conclusiones y la
utilidad de sus recomendaciones, asi como cualquier otra cuestion de calidad técnica y
metodoldgica que reflejaran sus informes. Para ello se auxilia en la caja de herramienta de
las ciencias sociales, pero, también, cada vez més, en la de campos como la planificacion

estratégica y la gestion publica.

El proceso de la evaluacion inicia cuando un gobierno o directivo detecta la
existencia de un problema que por su importancia merece su atencion, y termina con la
evaluacion de los resultados que han tenido las acciones emprendidas para eliminar, mitigar

0 variar ese problema (Tamayo, 1997).

Se tiene que el Ministerio de Politica Territorial y Administracion Publica (2010)
comenta: evaluar es valorar lo publico con el fin de transformar lo que no funciona, pero no

bajo premisas exclusivamente técnicas —aunque desde luego necesarias-, sino, también, de
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interlocucion social que propicie una cultura de responsabilidad y mejora continua. Desde
esta perspectiva, la evaluacioén contribuye a la mejora administrativa que, no soélo es
compatible con la eficiencia, sino que puede reforzarla, promoviendo la logica relacional
entre las distintas esferas administrativas y aprovechando sus capacidades, recursos y

sinergias.

A la evaluacion se le reconoce “como un proceso constante, bajo el cual se toman
decisiones, se emiten juicios y se concluyen o refuerzan las politicas publicas”. La
evaluacion proporciona las siguientes ventajas Mejia (2003): clarifica la actuacion publica;
transparenta la aplicacion de recursos; racionaliza el uso de recursos; orienta la accion;
detecta desviaciones; refuerza mecanismos de actuacion; genera juicios sobre la actuacion;

establece niveles de desempefio; previene acciones de corrupcion; legitima la accion publica.

Los criterios que Cabrero (2005) considera basicos en su propuesta de modernizacion
de la administracién publica son: la eficiencia, la eficacia y la legitimidad: “la eficiencia aun
en contextos altamente competitivos, dado que aquellas organizaciones que logran
incorporar ciertos elementos social y sectorialmente aceptados como legitimos™. Identifica
a la eficacia como el método de visualizacion clara de los logros e impactos que se quiere
generar, como mecanismo de monitoreo y seguimiento de los efectos parciales que un
programa o politica van generando para introducir los ajustes o correcciones de forma
oportuna. Y a la legitimidad, como marco de referencia de las acciones gubernamentales,
esto es, “un mecanismo permanente de interaccion con la ciudadania, como método de
consulta, de opinion, de participacion, que introduce en todo momento los procesos de ajuste,
de negociacion, de acuerdo y, resultado de ella, los arreglos institucionales necesarios para

gobernar”.
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Aunque el propio Cabrero (2005) reconoce la dificultad de mezclar en todo momento
estos tres criterios en cada accion gubernamental, lo importante es no perderlos de vista aun
cuando la evaluacion de una fase o situacién determinada haga mayor énfasis en uno de esos

ejes.
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CAPITULO
5

PLANTEAMIENTO METODOLOGICO: UN

MODELO ECONOMETRICO DE DATOS PANEL

En el presente capitulo se introduce en una primera parte a los modelos
economeétricos de datos panel clasicos, es decir, modelos estaticos de efectos fijos y efectos
aleatorios, en una segunda parte se explica brevemente los modelos dindmicos y finalmente

se analizan los modelos de datos panel con series de tiempo 0 no estacionarias.

En donde se tiene que para realizar cualquier modelo econométrico el primer paso es
la seleccidn de la variable independiente, donde segun Helaly y El-Shishiny (2000) la
demanda turistica puede modelarse econométricamente utilizando el flujo de los turistas

nacionales o extranjeros como variable dependiente.

La variable de demanda que se utiliz6 como variable dependiente de la funcién
general, la cual se ha denominado numero de visitantes extranjeros es decir los flujos de
turistas que llegan a México, puede dar respuesta a la pregunta de ¢;cuantos visitantes han

viajado a un destino turistico.

Los flujos de turistas que visitan un pais en un periodo determinado pueden ser

analizados mediante la demanda turistica, si bien la demanda turistica ha evolucionado en
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forma tedrica en dos vertientes, se tiene que por un lado existen las definiciones conceptuales

y por otro lado las definiciones técnicas.

En las definiciones conceptuales se tiene que la demanda turistica analiza el
desplazamiento necesario de bienes y servicios requeridos por los consumidores que se estas
desplazando, donde también se incluye el desplazamiento del demandante, es decir, el flujo

0 numero de personas que realizan actividades inherentes al turismo.

Para el andlisis de los flujos de turismo internacional hacia México y su relacion con las
variables macroeconémicas de los paises emisores del turismo se ha optado por un modelo

economeétrico de datos panel con series no estacionarias.
5.1.  Modelos econométricos con datos panel

Los fendmenos econdmicos y de politica publica requieren de estudios que sean cada
vez mas sofisticados, lo anterior debido a que las bases de datos son cada vez mayores y con
mas contenido, para los encargados de las politicas publicas esta clase de herramientas han
venido a facilitar la toma de decisiones, no obstante que son herramientas cada vez mas
complejas en el sentido de que requieren un mayor conocimiento de la teoria y una

importante habilidad practica para realizarlas (Labra & Torrecillas, 2014).

De acuerdo a lo dicho por Labra y Torrecillas (2014) los modelos de datos panel se
han popularizado en los Gltimos afios en los campos de la economia y las finanzas ya que el
propio modelo permite que se analicen varios periodos de tiempo y sus efectos individuales,
y al mismo tiempo trabajar con la endogeneidad y su problematica inherente. No obstante,

se cuenta con enormes ventajas en esta clase de modelos también se debe decir que existen
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una serie de barreras para su implementacion, entre las que destacan aspectos metodolédgicos

y de teoria.

Dentro de los modelos de datos panel se encuentran distintas técnicas a utilizar y si
bien el presente capitulo no es una revision exhaustiva de los distintos modelos de datos
panel si se centra en algunas caracteristicas inherentes a la estimacion por este medio y a los

nuevos modelos de datos panel no-estacionarios.
5.1.1. Consideraciones iniciales

Gran cantidad de investigaciones en el &rea de politicas publicas requieren de un
analisis empirico (Alvarez, 1992), para este analisis las politicas publicas se han valido
durante muchos afios de las regresiones lineales simples en donde se explicaba un fendmeno
con la relacion entre dos variables, una dependiente y la otra podia ser un compuesto de

elementos que se consideran como variables independientes.

Los trabajos derivados de las regresiones lineales han utilizado durante mucho
tiempo el método de minimos cuadrados ordinarios (MCO), no obstante, la rigurosidad de
esta clase de estimadores, se tiene que los mismos presentan algunas criticas (Ugrinowitsch,
Fellingham, & Ricard, 2004), aun asi, los anteriores modelos han constituido una base

importante en el analisis de las politicas publicas.

Al respecto Wooldridge (2002) afirma que la metodologia de datos panel ha
constituido una herramienta que permite dar solucion a los problemas planteados con
anterioridad y debido a esta razon los modelos de esta clase se han popularizado de manera
importante, algunas de las caracteristicas propias de los modelos de datos panel es que este

método permite observar los efectos fijos de los individuos mismos que llegan ocasionar
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comportamientos no aleatorios de las variables elegidas, en este sentido se debe comenzar a
decir, que de igual forma las series de tiempo tienen dinamicas propias que debe ser

estudiadas con sus propios métodos.

En los modelos de datos panel se encuentran dos clases de andlisis, la primera
constituye los modelos estaticos, los cuales permiten analizar las variables explicativas y
determinar si los datos de las mismas presentan efectos fijos o aleatorios, desde luego los
modelos estéticos tienen carencias entre las que se puede destacar que las caracteristicas de
los modelos con efectos fijos es que no pueden ser usados para investigar las causas de las
invariaciones en el tiempo la segunda forma de analisis que se destaca es la de los modelos
dindmicos que permiten a los tomadores de decisiones insertar la estructura endégena, que

captura el efecto del tiempo en las variables (Wooldridge, 2010).
5.1.2. Modelo clasico de datos panel

La regresion maltiple se puede considerar como una herramienta muy poderosa para
medir el efecto de variables macroeconémicas, sin embargo, para esta investigacion se
utilizard un método que requiere un tipo especifico de datos, este tipo de datos se denomina
datos panel, en los que dé de acuerdo a Stock y Watson (2012), cada unidad observada , o
cada una de las entidades individuales, se debe observar para dos 0 méas periodos de tiempo,
lo que permite estudiar los cambios en la variable dependiente en el tiempo, y con ello se da
la posibilidad de eliminar el efecto de variables omitidas que difieren entre los distintos

paises en este caso, pero que son constantes en el tiempo.

Es importante que se establezca la notacion general para los modelos de datos panel

que de acuerdo a Johnston y DiNardo (1997) se expresa de la siguiente manera:
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Jit = al valor de la variable dependiente para cada entidad individual i en periodo de

tiempot,dondei=1,...,nyt=1,..,T;

Xit =al valor de la j-ésima variable explicativa para cada entidad individual i en
periodo de tiempo t, donde i = 1,..., ny t=1,..., T. Donde hay K variables

explicativas indexadas por j =,..., K.

Una vez que se ha establecido que los datos de panel se refieren a datos para n
entidades individuales distintas que son observadas y T periodos de tiempo. Los datos sobre
la demanda turistica de Norteamérica y Europa? son para n=6 entidades individuales (paises
emisores de turismo), donde cada una de estas entidades individuales se observa en T= 215
periodos de tiempo (cada uno de los trimestres de los afios 2005,..., 2015), donde se tiene

un total de 1290 observaciones.

Los estimadores de pool de datos pueden comenzar a plantearse de la siguiente
manera, se considera el método simple de estimacién donde se ignora la estructura de datos

de panel
y=XB+e(l)
donde asumimos que e ~iid(0,02) paraiyt
De acuerdo a Johnston y DiNardo (1997) el punto de inicio debe ser la ecuacion 2.

Vie = X + € (2)

2 Norteamérica: Se analizaran los flujos del turismo de Estados Unidos y Canada. Europa: Se revisaran los
flujos turisticos de Reino Unido, Alemania, Francia y Espafia.
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en donde se asume que el nimero de individuos es grande y el nimero de periodos
es pequefio, en la siguiente ecuacion (3) se define la estructura del termino de error

estocastico:
€ir = a; + 1t (3)
donde se asume que 71;; con se encuentra correlacionado con X ;;. El primer término
de la descomposicion se conoce como efectos individuales. En esta formulacion la incognita
tiene dos partes, la primera es que las entidades individuales cambian en las secciones
cruzadas, pero son constantes en el tiempo; y pueden estar o no correlacionadas con la

variable explicativa. La segunda parte indica una variacion no sistematica entre las entidades

individuales y el tiempo.

Existe una gran cantidad de aplicaciones que tienen que ver con las entidades

individuales y estas se conocen como:
A. Modelos de efectos fijos: a; no esta correlacionada con X ;;.
B. Modelos de efectos aleatorios: «; esta correlacionada con X ;.

Los modelos de datos panel también conocidos como modelos longitudinales o0 modelos
de secciones cruzadas es un modelo que representa el comportamiento de las unidades que
son observadas a través del tiempo, estas unidades pueden ser estados firmas individuos o
paises. De acuerdo a Baltagi (2011), un modelo de esta naturaleza permite controlar los

factores no observables dentro de las variables tal es el caso de los factores culturales.

Los modelos de datos panel son diferentes a las regresiones lineales como ya se comento

con anterioridad en que las variables tienen un doble carécter.

Yie =X +X; B+ uy (4)



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 128

dondei = 1,..,N; t = 1,..,T

En este caso se tiene que i indica los paises, las firmas o los estados y la t indica el
tiempo. De esta forma se da que el termino i denota el tamafio de las secciones cruzadas y
el termino t muestra el tamarfio de las series de tiempo, de igual forma se sabe que « es un
parametro, y f es K = 1y X;, es la it enésima observacion de las variables explicativas de
K, para los modelos de panel Baltagi (2005) indica que la mayoria de las aplicaciones de

estos modelos consideran un componente de error de una via para las perturbaciones.

Ui = Ui +0;(5)

Donde u; denota los efectos individuales y especificos inobservables y v;; denota el

resto de las perturbaciones

Una vez que se han introducido al modelo de datos panel se explicaran algunas

consideraciones y caracteristicas de los mismos para su implementacion.
5.1.3. Consideraciones y caracteristicas de los datos panel

Para los modelos de datos panel y su aplicacion se debe de tener dos requisitos basicos

(Labra & Torrecillas, 2014):

1. Contar con un grupo de entidades las cuales pueden ser, firmas paises, estados o

personas.

2. Disponer de observaciones de las mismas entidades (aunque estas no sean completas)

durante un periodo de tiempo.
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Para los andlisis con datos panel no solamente es necesario contar con los requisitos
anteriores, sino que también existen algunas caracteristicas que son deseables en los mismo

pero que sin embargo no son limitantes.

De acuerdo a Roodman (2009) para un uso generalizado de métodos tanto en paneles
dinamicos como estaticos es recomendable un uso de base de datos con un numero grande
de entidades (n) y un periodo de tiempo pequefio (t). La revision de la literatura no arrojo
un numero especifico de n y t sin embargo el propio Roodman comenta que un ndmero
posible de n deberia ser mayor a 100, mientras que los periodos de tiempo t no deben
sobrepasar 15, con una cantidad de 10 como ideal en el caso de modelos de paneles

dindmicos.

De igual forma Hurlin (2010) define a los modelos como paneles micro a aquellos
modelos en los cuales la dimension de los periodos de tiempo es mucho menos importante
que la dimension de las entidades T < N (por ejemplo, un estudio de la Universidad de

Michigan sobre el ingreso dindmico con 15,000 individuos observados desde 1968).

La metodologia de datos panel es aplicada con mayor frecuencia a los estudios de
caracter micro, lo anterior debido a que normalmente este tipo de base de datos tienen un
namero importante de observaciones para pequefios periodos de tiempo. Sin embargo, el
caso distinto se da en los estudios macro donde se puede encontrar una relacion n/t
considerablemente menor lo cual lleva a causar dificultades para los estudios con variables

enddgenas, es decir, estudios de datos de panel dindmicos.

Hurlin (2010) tiene su propia definicion de paneles macro, en donde indica que estos son
aquellos modelos donde los periodos de tiempo son similares a la dimension de las entidades

T=N.
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Si se tiene que la relacion entre ny t es pequefa, Labra y Torrecillas (2014) sugieren
diversas alternativas para solucionar este problema, se puede dividir el periodo de tiempo de
analisis, agrupar los afios en bienios, trienios 0 cambiar el periodo a unos mas razonable de
acuerdo al tipo de estudio que se esta realizando. Con las afectaciones propias de reducir la

informacidn se tiene que un ajuste de esta naturaleza viene a afectar la varianza de la muestra.

En el contexto del andlisis de datos panel Baltagi (2005) no indica que estos se pueden
realizar de la misma forma cuando se tienen observaciones incompletas, este tipo de modelos
se denomina en ingles unbalanced panel data, es decir no se cuenta con las series de datos
completas para las entidades o de igual forma hacen falta entidades para algunos periodos
de tiempo de una misma variable. Cuando los datos faltantes son muchos pueden surgir una
serie de limitaciones en modelo, lo cual tendrd como consecuencia una inconsistencia en los

resultados, o simplemente no se podré realizar la estimacion del modelo.

De esta forma se puede decir que un panel se encuentra balanceado cuando se tienen los
mismos periodos de tiempo para cada observacién en las secciones cruzadas y esta

desbalanceado cuando hay observaciones faltantes.

Wooldridge (2002) considera que el mecanismo para estimar los paneles desbalanceados es
el mismo que para el caso de los paneles balanceados sin embargo se debe realizar una

descripcion formal de la razén por la cual el panel tiene estas caracteristicas.
5.1.4. Datos panel: estaticos o dinamicos y posibles correcciones

Llegado a este momento es importante que se revise el modelo en busca de una posible
endogeneidad en las variables, en lo dicho por Labra y Torrecillas (2014) se puede recurrir

a varios caminos para la identificacion de la misma entre los que se encuentran:
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1. Revisar la literatura especializada sobre los estudios previos y detectar ahi si es que

existen variables enddgenas en el modelo.
2. Seanaliza la correlacion entre los errores de X; y los errores del modelo.
Cov(x;,€) #= 0(6)

3. Se puede realizar el test de endogeneidad de Durbin Wu Hausman (DWH), el cual
compara las estimaciones efectuadas mediante el método de minimos cuadrados

ordinarios y el modelo enddgeno para lo cual se vale de variables instrumentales.

4. Se puede correr la estimacion mediante un panel dindmico y realizar un analisis con
el test de Sargan/Hansen para analizar la validez de los instrumentos y concluir si se

encuentra ante un modelo enddgeno.

Una vez realizado este analisis y tomando en cuenta las consideraciones anteriores se
tiene que no se detectd endogeneidad o se sospecha de ella se procede a realizar un modelo
con paneles estaticos mediante una estimacion de minimos cuadrados ordinarios. Si, por el
contrario, las consideraciones anteriores no indican endogeneidad se hace necesario aplicar

un modelo de panel que permita tratarla (Labra & Torrecillas, 2014).
5.1.5. Modelos estaticos: efectos fijos y efectos aleatorios

Asi, siguiendo a Baltagi (2008), se puede decir que los modelos de datos panel
estaticos son aquellos que tratan de explicar un fendmeno de la realidad observado mediante
una serie de variables que has sido estimadas con regresiones lineales mediante los
estimadores de minimos cuadrados ordinarios, en esta clase de modelos los regresores se
consideran como variables exdgenas, lo que significa que estas se determinan fuera del

modelo y no existe dependencia entre ellas. Si la muestra presenta efectos individuales, y las
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variaciones en el tiempo también explican el comportamiento de las variables se debe

proceder con la metodologia de datos panel.
5.1.5.1. Efectos fijos

Baltagi (1998) expresa que la regresion de efectos fijos es una metodologia que
permite tomar en cuenta las variables omitidas en el modelo de datos panel cuando las
variables omitidas cambian en las distintas entidades individuales, pero no cambian en el
tiempo. Este tipo de método se puede utilizar cuando hay méas de dos observaciones en el

tiempo para cada entidad individual.

El modelo de efectos fijos presenta n interceptos diferentes, estos interceptos son uno

para cada entidad individual.

Consideremos un modelo de regresion de la siguiente forma:

Yie = Bo + B1Xit + B2Z; + ui (7)

donde Z; es una variable no observable, que varia de una entidad a otra, pero que a su vez
no cambia en el tiempo (por ejemplo Z;, representa los deseos de viajar por parte del
demandante, que son distintos entre paises, pero se mantienen en el tiempo), en esta ecuacion
se pretende estimar f8;, el efecto que tiene X sobre Y mientras se mantiene constantes las

caracteristicas no observables de la entidad Z.

Se tiene que Z; varia de una entidad a otra, sin embargo, se mantiene constante en el
tiempo, de esta forma se puede interpretar que el modelo de regresion de la ecuacion anterior
contiene n interceptos, unos para cada entidad, por lo cual, sea a; = S, + [.Z; entonces la

ecuacion se convierte en

Yie = B1Xit + a; + u;(8)
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La ecuacion anterior es el modelo de regresion de efectos fijos, en el que a4, a, ...,
a,, se utilizan como interceptos desconocidos a estimar, uno para cada entidad. De esta forma
a; se puede interpretar como un intercepto especifico para cada estado de la ecuacion del
modelo de efectos fijos proveniente de considerar la recta de regresion poblacional para la
entidad i-ésima, esta recta poblacional se considera como «a; + B, X;;. Se tiene que el
coeficiente de la pendiente de la recta de regresion poblacional 3;, es el mismo para cada

entidad, pero el intercepto de la recta varia de una entidad a otra.

De esta forma el intercepto de «; de la Ecuacion anterior debe de considerarse como
el “efecto” de ser parte en la entidad individual i, (para este trabajo de investigacion las
entidades individuales son los paises), los términos a4, a5, ..., a, se definen como efectos
fijos individuales y la variacion es estos efectos fijos individuales proviene de las variables
omitidas que, al igual que en Z; en la ecuacion 7, varian entre las distintas entidades

individuales pero no asi en el tiempo.
5.1.5.2. Efectos aleatorios

Siguiendo la metodologia propuesta por Baltagi (2008), se considera el modelo de la
ecuacion, donde se introduce de manera explicita un intercepto de manera que se puede
suponer que el efecto inobservable Z;, tiene una media cero (lo cual le permite no perder
generalidad). Cuando utilizamos efectos fijos o las primeras diferencias lo deseable es
eliminar Z; porque se considera que esta correlacionada con una o mas de las $;X;;. Sin
embargo, se puede suponer que Z; no esta correlacionada con ninguna variable explicativa

en todos los periodos.
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Es asi que la ecuacion 1 se transforma en un modelo de efectos aleatorios cuando se
da por sentado que el efecto inobservable Z; no se correlaciona con ninguna variable

explicativa:
Cov(xitj,ai) =0,t12,....,T; j1,2,...,k(8)

Los modelos de efectos aleatorios incluyen todos los supuestos de los efectos fijos
mas el requisito adicional de que Z; es independiente de todas las variables explicativas para
cada uno de los periodos. Si se tiene la idea de que el efecto inobservable Z; se correlaciona

con alguna de las variables se debe de optar en automatico por un modelo de efectos fijos.

La forma de estimar un modelo de efectos aleatorios se encuentra dado por la
definicion del termino de error compuesto v ;; = Z; + u;, de esta forma la ecuacion se

redefine de la siguiente forma

Yit = Bo + P1Xit + v it (9)

Como Z; estd en el error compuesto en cada periodo las v ;; se correlacionan

serialmente en cada uno de los periodos.
5.1.6. Test de Hausman para efectos fijos o efectos aleatorios

Montero (2005) propone que una vez que se ha realizado la estimacion es importante
decidir cudl estimador de modelos estaticos es el mas adecuado para el modelo. Es asi que
decidiremos entre modelos de efectos fijos 0 modelos de efectos aleatorios mediante el test
de Hausman, este test compara los 8 obtenidos por medio del estimador de efectos fijos y

efectos aleatorios, con lo que identifica si las diferencias entre ellos son significativas o no.

De esta forma, primero se debe de estimar el modelo mediante efectos fijos, lo

anterior de acuerdo a que es mas consistente, y en un segundo momento se debe de estimar
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mediante el método de eficiencia y consistencia, es decir, mediante efectos aleatorios.

Tomando en cuenta que en ambos casos la matriz de pesos debe ser homocedastica.

El test de Hausman calcula un estadistico a partir de las diferencias entre los
ponderados por la varianza, en donde se tiene que la hipotesis nula comprueba la existencia

de no correlacion entre los a; v las variables explicativas.
Ho: No diferencia sistematica entre los coeficientes
La interpretacion de este test quedaria como sigue:
Criterio de rechazo

Si la Prob>chi? es mayor a 0.05 rechazo Ho, es decir, no hay correlacion entre los
efectos individuales y las variables explicativas, lo que indica que el estimador aleatorio
debe ser utilizado. En caso contrario, Prob>chi? es menor a 0.05, se debe de emplear el

estimador de efectos fijos.
5.1.7. Modelos dindmicos de datos panel

Muchas de las relaciones econdémicas son de naturaleza dinamica y una de las
ventajas de los modelos de datos panel es que permite el analisis de la dinamica de ajuste.
De Acuerdo a Baltagi (1998) existen una serie de trabajos como el de Balestra y Nerlove
(1966) de la demanda dindmica del gas natural, y del propio Baltagi y Levin (1992) de la
demanda dinamica de la adiccion a los cigarros. En los cuales, las relaciones dinamicas se
encuentran representadas por la presencia de una variable dependiente rezagada entre los

regresores, por ejemplo:

yit = 6yt—1 + xit,ﬁ + ul't i = 1, ...,N; t = 1, ...,T(].O)
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donde & es un escalar, xit' es1xX Ky fesK x 1. Donde se asume que u;; en un error de

una sola via.
Wi = p; + v (11)
donde p;~I1D (0,07) y v ~IID (0, g;7) son independientes unos de otros y entre ellos.

La regresion de datos panel dinamica descrita en la ecuacion 10 esta caracterizada
por dos tipos de persistencia en el tiempo. La autocorrelacion se da debido a la presencia del
rezago en la variable dependiente entre los regresores y los efectos individuales que causan

heterogeneidad entre las entidades.

Este tipo de modelos han sido desarrollados con el proposito de incorporar en la
estimacion las relaciones de casualidad que se generan en el interior del modelo, como una

forma de tratar los problemas de endogeneidad.
5.1.8. La demanda turistica en un modelo de datos panel clasico

Existe una serie de trabajos empiricos que hacen referencia a la bondad de utilizar
modelos de datos panel en la demanda turistica, principalmente se hara referencia a cuatro

autores que tratan este tema mediante los modelos de datos panel.

Los trabajos de Vargas de Cruz, Rolim y Vampré Homsy (2007) y de Eilat y Einav
(2004) identifican los determinantes del turismo internacional mediante la emision de
turistas y sus gastos, donde apuntan que las ventajas de los datos panel es la relevancia de la

heterogeneidad individual.

El tercer trabajo considerado es el de Proenga y Soukiazis (2005), quienes consideran
que debido a la dificultad de las series de tiempo y a la estacionalidad de las mismas es mejor

considerar un modelo de datos panel en la modelacion de la demanda turistica.
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Finalmente se tomo en consideracion el trabajo realizado por Neves Sequeira y
Campos (2005), quien trata el tema de los flujos del turismo mediante la utilizacion de
modelos de datos panel, considerando a la demanda turistica como una variable dependiente

que permite modelar la demanda internacional de turistas.

Para la investigacion se considera lo establecido por Verbeek (2000), ya que si desea
inferir concretamente el comportamiento de una unidad individual un modelo de efectos fijos
es la opcion deseable, en este caso se consideran un grupo de 7 paises, en donde toda
inferencia debe ser considerada como condicional al grupo especifico de la observacion. Ya
que los estudios revisados indican que al ser imposible una muestra infinita de N paises se

hace necesaria la especificacion con efectos fijos.

En este caso se optd por un modelo de efectos fijos por considerar que el problema
analizado es el mas parecido a las caracteristicas descritas anteriormente, ya que se considera

el estudio de 7 paises a lo largo del tiempo.
De acuerdo al trabajo de Vargas de Cruz, Rolim y Vampré Homsy (2007):

Los modelos de efectos fijos admiten que los coeficientes S sean idénticos para todos
los paises con excepcién del intercepto «; , diferente para cada uno de ellos,
incorporando en este caso mediante estas especificaciones, diferencias en cuanto a
los atractivos naturales o el idioma suponiendo que ellos se encuentren. No obstante,
no distingue especificaciones individuales relacionadas con otros efectos que estan
actuando en el tiempo. La distincion entre los interceptos en este modelo se alcanza
a través de la inclusion de variables dummies para cada unidad en las secciones
cruzadas, formando asi un conjunto con N variables dummies en el modelo.

Basicamente, el modelo defectos fijos se concentra en las diferencias intra-
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individuales. Esto es, explica la razon por la cual y;, difiere de y;. por otro lado, La
rigidez del pardmetro 8 impone que un cambio en x tenga el mismo efecto (ceteris

paribus) en el caso de que se trate de periodos individuos diferentes.

Una vez que se definié un modelo de estas caracteristicas la especificacion queda de

la siguiente manera:
Yie = a; + Bxie + £,:(12)
de tal manera que:
v;: = ala variable dependiente del i-ésimo individuo en la seccidn cruzada en el tiempo t;
a; = es el intercepto individual de cada individuo en la seccion cruzada;
B = es el vector de coeficientes de las variables independientes;

X;: =€S un vector con k variables independientes para el i-ésimo individuo en la seccién

cruzada en el tiempo t;
g;; = es el error aleatorio.
5.2. Modelos de series de tiempo o paneles no-estacionarios

La descripcién metodoldgica de cémo se abordan estos estudios se ofrece en
Kirchgassner, Wolters, & Hassler (2013), en donde se destaca que dentro de los modelos de
datos panel se encuentra que en la mayoria de los estudios se da que el nmero de entidades
es grande y los datos del tiempo son generantemente pequefios. Los modelos VAR para
series de tiempo permiten a cada uno de sus componentes depender de sus propios valores

rezagados y del pasado de todos sus otros componentes.
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En el trabajo presentado por Kirchgéssner y sus colegas (2013) se sefiala que incluir
P+ N? + N parametros cuando de modelan series de tiempo para N unidades llevara a tener
un numero creciente de la dimensién N. Aunqgue se tuvieran N=10 se contaria con cientos de
pardmetros a estimar, es asi, que una aproximacion mediante un modelo VAR no es aplicable

a menos que la dimension de las secciones cruzadas fueran muy pequefias.

Ahorabien, para el caso de que la dimension N fuera pequefia una metodologia VAR
seria poco adecuada si de lo que se trata es de conocer las relaciones que existen entre las
entidades y que los interceptos y parametros de las pendientes varian entre las entidades, y
en general no se requiera que los vectores de la variable explicativa t sean iguales, es decir

tengan la misma proporcion en el vector (Kirchgassner, Wolters, & Hassler, 2013).
Vie=a;+B; X +ut=1,.,T,i=1,.,N(13),
COU[ui,t, ui,j] = O-l'j

En el caso mas general, se permite que los errores se correlacionen en un punto dado

en el tiempo t, o;; # 0, que es equivalente al modelo de series de tiempo VAR.

Ademas de ello, Kirchgassner y sus colegas (2013), sefialan que en el analisis clasico
de paneles, la dimensién de la seccién transversal N es muy grande (por ejemplo, miles de
hogares o cientos de empresas) con sélo unas pocas "ondas", es decir, el nimero de periodos
de tiempo T es pequefio. Al mismo tiempo, se supone que las ecuaciones de regresién como
son independientes entre si. Mas precisamente, se supone que los términos de error son

independientes entre las unidades, lo que implica
Cov[uit, ujt] =0

donde
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L#]
En consecuencia, de lo expuesto antes, Kirchgéssner y sus colegas (2013) sefialan
que en lugar de la correlacion de errores, se supone tipicamente que los vectores x;, son de la

misma longitud y asociados con vectores iguales del parametro de la pendiente los cuales

reflejan leyes econdmicas universales, f; = By=0:
Ye=a;+B xipe+ut=1.,Ti=1,.,N(14),
o;j =0,parai # j

de manera que las ecuaciones anteriores estan vinculadas a través de esta suposicion de

parametro comun.

En un trabajo anterior Kirchgassner y Wolters, (2007) explicardn que los datos panel
no-estacionarios o paneles de series de tiempo son un caso intermedio entre el modelo VAR
y el panel clasico independiente. Se encuentra, por ejemplo, que cuando se realizan estudios
multinacionales como es el de esta investigacion: el numero de unidades N (por ejemplo, los
paises de la OCDE) es de tamafio moderado y con frecuencia mucho menor que la dimension
temporal T. Ademas, las ecuaciones de regresion no son estocasticamente independientes
porque puede haber una fuerza impulsora comun como, por ejemplo, el ciclo econémico
compartido por todos los paises. Ademas, con muchas series temporales econémicas o
financieras es probable que observen la no estacionalidad de las series. Por lo tanto, el este
tipo de modelos se centra especialmente en la prueba de raices unitarias y el modelo de

cointegracion en un marco de datos panel.
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5.2.1. El sesgo en las variables omitidas

Con respecto al sesgo de las variables omitidas Kirchgassner et al (2013) identifican
que los datos panel (también llamados datos longitudinales en la bibliografia estadistica) se
han vuelto cada vez mas populares en economia. No sélo se usan con la finalidad de
aumentar la eficiencia de los estimadores y el poder de las pruebas estadisticas cuando se
utilizan mas datos ya que también puede ayudar a eludir el problema del sesgo de la variable
omitida, que se encuentra a menudo en regresiones de datos de corte transversal solamente.

Consideremos nuevamente:
Yit = Bo + B1Xit + B2Z; + u; (15)

donde X;.es un vector de variables explicativas con efectos marginales ;. La variable
Z;representa las actitudes econdmicas o culturales que son dificiles de cuantificar (como la
aversion a la inflacion o la apertura con respecto a las nuevas tecnologias, o similares). Tales
actitudes son especificas de cada pais y se cree que cambian muy lentamente durante
décadas. En consecuencia, tales actitudes pueden ser modeladas como constantes en el
tiempo: Z;no lleva un indice de tiempo. Por otra parte, es probable que Z; se correlacione
con X;;, de manera que una regresion de MCO en corte transversal comin de Y;; en X;;, i =
1, ..., N, durante un periodo de tiempo fijo da como resultado un sesgo de variable omitida.
Con a; = By + B2Z;, obtenemos la ecuacion 13, y para parametros con pendiente constante
obtenemos la ecuacion 14 para cada unidad y cada punto en tiempo, t =1, ..., T. Aunque los
vectores de los parametros y los regresores son especificos e individuales en la ecuacién 13,
las ecuaciones pueden estar vinculadas a través de la correlacion con el término de error u;;.
Por esta razon, tales sistemas se denominan “seemingly unrelated regressions” (SUR).

Sistemas como el de la ecuacién 14 con niveles medios constantes pero individuales en i se
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Ilaman modelos con efectos fijos (FE) en los apartados anteriores. La regresiéon de SUR y
FE se tratara en la siguiente subseccion. En ambos casos, la estimacion de a; = 8, + S2Z;
en los puntos de datos N-T no lleva un sesgo de variable omitida, y no se requiere una

especificacion y medida de Z; (Kirchgassner et al, 2013).
5.2.2. Estimacion y pruebas

Hay que tener en cuenta que siguiendo a Kirchgassner et al (2013) se tiene que la

estimacion del modelo FE (14) es sencilla. Definimos métodos temporales

T T
1 1
Yi = TZ Yit YXi = ?Z Xit
t=

t=1

donde X; es un vector promediado para cada componente. Se utilizan para calcular las
variables centradas ¥, = y;: —¥: v X = x;: — X; 1 =1, ..., N para redefinir (14) como
Vie = B "Xy + 1 (16)

Si los términos de error estan libres de correlacion contemporanea, entonces uno
simplemente puede agrupar todas las observaciones degradadas y ejecutar una regresion
MCO de la ecuacion 16 para todos los puntos de datos N-T. Esto produce un estimador
idéntico para la regresion (14) con variables dummy que indican las diferentes

intercepciones para cada individuo (estimacion de las variables dummy de minimos

cuadrados) (Kirchgassner et al, 2013).

La mayoria de los paneles de datos macroecondmicos muestran correlacion cruzada
en (13), es decir, g;; # 0. En esta situacion, la estimacion de las ecuaciones SUR (13)
deberia basarse en minimos cuadrados generalizados (GLS) para mejorar la eficiencia

relativa a MCO. Esta propuesta se remonta a Zellner (1962).
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Las suposiciones del error para realizar GLS de (13) son las siguientes suposiciones de ruido

blanco:

1. No hay dependencia serial dentro o entre las unidades: E [u;; ujs] = Oparat # s.

2. Hay homocedasticidad dentro de las unidades: E [u%] = E [ui] = o, para todos los t
ys.

3. Se permite la heterocedasticidad entre las unidades: o;; # g;;.

4. Las correlaciones contemporaneas estdn permitidas para: E [uit ujs] =o0; #0. Las

varianzas y covarianzas contemporaneas se recogen en la matriz simétrica N+N

Z =(0yj),ij = 1,..,N.

5.2.3. Pruebas de raiz unitaria para datos panel no-estacionarios

Segun la postura metodologica de Eberhardt (2011) y Kirchgéssner et al (2013) se
tiene que la tasa de convergencia y la distribucion limite de los estimadores de pendiente de
B, de (13) dependeran de las propiedades estocasticas de las variables dependientes y;; y de
los regresores x;.en particular si son estacionarias o no. Por lo tanto, se han desarrollado

pruebas de raiz unitaria de panel para establecer la (no) estacionariedad de los datos.
5.2.3.1. Pruebas de primera generacion

Las primeras pruebas de raiz unitaria de panel asumieron unidades independientes,
No porque se supusiera que esta suposicion se cumplia en la practica, sino para abordar las
complicadas propiedades distributivas. Segun Breitung y Pesaran (2008), se dice que estas
pruebas pertenecen a la primera generacion. Tipicamente, las distribuciones asintoticas

fueron obtenidas por la teoria secuencial del limite, dejando primero T — oo seguido de
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N — oo, Tales limites secuenciales han sido a veces interpretados como “T debe ser grande
en relacion con N” para fines aplicados. Westerlund y Breitung (2012) sin embargo,

muestran que tal intuicion carece de fundamentos teoricos.

Analogamente a la regresion aumentada de Dickey-Fuller, consideramos para cada

una de las unidades (i =1, ..., N),

ki

Ay = di + (i — Dyie—q + z 0;j Ayie—j+ui (17)

j=1
donde d;; es un componente deterministico especifico.

La prueba de Levin, Lin, & Chu (2002) asume una alternativa homogénea, es decir,

La hipdtesis nula equivale a raices unitarias para todos los individuos, mientras que

en la alternativa todas las series son estacionarias:
Ho:p = 1,H1: |p| < 1.

En un primer paso, la prueba de Levin, Lin y Chu corrige individualmente todas las
series para términos deterministas y autocorrelacion, lo que significa que Ay;, Y Vit—1 SONn
regresados por separado sobre los componentes deterministas y sobre las diferencias
rezagadas para obtener residuos. Entonces, esencialmente se ejecuta una regresion de
Dickey-Fuller agrupada con las series corregidas individualmente para estimar p

conjuntamente (Eberhardt, 2011).
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5.2.3.1. Pruebas de segunda generacion

Versiones de documentos de trabajo de las pruebas de Levin, Lin y Chu, asi como de
Im, Pesaran y Shin circularon entre 1993 y 1995 respectivamente. Por lo tanto, las primeras
pruebas de la primera generacion estuvieron sujetas a criticas tempranas. O’connell (1998)
proporciond pruebas de simulacion de que las pruebas que funcionan bajo la suposicion de
independencia sufren de distorsiones severas de tamafo si este supuesto es violado. Para
superar este problema se han introducido las pruebas de contabilizacién de la dependencia
del corte transversal. Se dice que X denota la dimension N de la matriz de covarianza de los
errores u’ ; = (Uyy,...,uy¢) de (17). La dependencia de las secciones cruzadas se
clasifica como débil si todos los autovalores de la £ son limitados, mientras que la

dependencia fuerte permite que algunos de los valores propios de la X diverjan con N.

Regresando de nuevo a la homogeneidad en (17) es decir p; =+ = pN =p,
Breitung y Das (2005) discuten la estimacion GLS de (17) en la tradicion de una estimacion
de SUR discutida con anterioridad. Obtienen la limitacion de la normalidad de las pruebas
estadisticas de tipo t para p = 1 con T— oo seguido de N — <o, bajo el supuesto de
dependencia débil de las secciones cruzadas. En la practica, T tiene que ser, por supuesto,

mayor que N para que GLS sea factible, ya que GLS requiere invertir la dimensién N*N de

la matriz 2.

Pesaran (2007) sigue una ruta diferente que permite una fuerte dependencia

transversal dependiente de un factor univariante comun f;,

Ui = gift + it = 1,...,N,
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donde el componente idiosincrasico &;; es temporal y transversalmente independiente. Para

explicar este factor comun, se calculan simplemente medias transversales,

N

_ 1

Yt =,NZ Vit
=1

Y modifica las regresiones de ADF (7.4). La denominada regresion de la seccion

transversal aumentadas de Dickey-Fuller (CADF) se transforma en:

ki k

Ay = di + (pi = Dyig—1 + ¢iVeq + Z 0 Ayie—j + Z Vij Ay, + £,(18)
j=1 ]:1

Lainclusion de Ay,_; en el lado derecho es paralela a la regresion ADF bajo cambios

estructurales. Con t

»i»= 1= 1,...,N, que denota la prueba de estadisticas individuales para

p; = 1, laevidencia acumulada se basa en el promedio del panel

Una aproximacion normal, sin embargo, no es vélida esta vez. Los valores criticos
de la muestra finita para el promedio C han sido tabulados por Pesaran (2007) para

combinaciones seleccionadas de valoresde Ny T.
5.24. Cointegracion en datos panel

Si y;; y los componentes del vector x;. estdn integrados (de orden uno), surge
naturalmente la cuestion de la cointegracién. En el caso de ausencia de cointegracion, el
problema de regresion espuria aparece también en paneles, como lo ha establecido Entorf
(1997). De hecho, debido a la dimension del panel, la significacion falsa entre caminatas

aleatorias independientes puede incluso aumentarse con N> 1.
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5.2.5. Aproximacion de ecuacion simple

Para justificar un enfoque de ecuacion simple, suponemos que los componentes del
vector x;; solos no estan cointegrados. Pero consideramos que la combinacién lineal de la
ecuacion 13 puede resultar en términos de error estacionarios u;; que no necesariamente
tienen que ser ruido blanco. En el caso de 8; = :- = By = B, se habla de cointegracién
homogénea, mientras que B; # f; para cada i # j muestra el caso heterogéneo. Se han
propuesto pruebas sencillas para probar la hip6tesis nula de no cointegracion en todas las

unidades:
HO:yit_ﬁi/xi,t“'I(l);i =1,...,N.

Puesto que todos ellos asumen unidades independientes, los revisamos brevemente
aqui. En primer lugar, Kao (1999) sugiere pruebas de raiz unitaria de panel aplicadas a los
residuos OLS de las regresiones estaticas (7.1), i = 1,...,N. En la parte superior de la
independencia transversal, asume la homocedasticidad sobre las unidades y s6lo permite
contrastar contra la cointegracion homogénea. Predroni (2004) consigue ser menos
restrictivo, manteniendo su independencia. Westerlund (2007) realiza la prueba de no

cointegracion, basada en el modelo de correccion de errores, a paneles no-estacionarios.

En el caso de la cointegracidn, Phillips y Moon (1999) establecen que la estimacién
de MCO agrupada da como resultado una estimacion super consistente bajo cointegracion
homogénea. La tasa de convergencia en el caso de la teoria del limite secuencial es v/NT,
mostrando que la dimension del tiempo es mas informativa con respecto a la relacion de
equilibrio a largo plazo que la dimension transversal N; Para N = 1. En el caso de la

independencia, la homogeneidad y la homocedasticidad, Kao y Chiang (2000) amplian la
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limitacién de la normalidad del estimador dinamico stper consistente para los parametros a

largo plazo.

Para superar la suposicion de independencia poco realista al probar la no
cointegracion en paneles no-estacionarios, recomendamos la combinacion de valores p
discutida en detalle en la seccién anterior. Dado que Mackinnon (1996) obtuvo valores p de
muestra finita y asintotica para los ensayos de cointegracion basados en el residual, es
sencillo adoptar la Hartung (1999) o Simes (1986) para combinar la significacion de

cointegracion de panel.
5.2.6. La demanda turistica en un modelo de datos panel no-estacionario

De acuerdo a Pesaran (2015) cuando se tiene un modelo de datos panel donde la
dimensién de tiempo T y las dimensiones de las secciones cruzadas N son relativamente
grandes se pueden aplicar técnicas estandar de series de tiempo sobre los sistemas de
ecuaciones, una de estas técnicas puede ser la de seemingly unrelated regression equations

(SURE).

Algunas de las razones principales para utilizar pruebas de raiz unitaria y de
cointegracion va en el sentido de que los modelos adquieren mayor significancia estadistica
en contraparte de los modelos univariados que suelen considerase con poco poder

estadistico.

De acuerdo a la literatura este tipo de consideraciones para los modelos de panel fue
utilizado en lo que se conoce como la “primera generacion de pruebas de raiz unitaria en

panel aplicadas a los tipos de cambio.
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Sin embargo, se debe decir que realizar las pruebas de raiz unitaria y de cointegracion
usando datos panel para cada serie de tiempo individual crea una serie de complicaciones
que tiene que ver en un primer momento con la heterogeneidad inobservada y su

representacion especifica en las secciones cruzadas.

La segunda complicacion que se presenta es que el supuesto de la independencia de
las secciones cruzadas es inapropiado en muchos de los estudios empiricos, por ejemplo, en
el estudio de las tasas de interés. Y por supuesto no puede dejarse de lado el problema de

que se presente una regresion espuria.

Para la cointegracion de debe decir que esta rutina es apropiada cuando se sabe a
priori que puede haber como un grupo de cointegracion dentro del panel. De igual forma se
puede dar que existan mas de un grupo de series que estan cointegrando y las cuales factores

comunes inobservados.

Una vez que se establecieron relaciones de cointegracion los pardmetros de largo
plazo pueden ser eficientemente estimados usando las técnicas que se realizan para las series

de tiempo y que han sido ampliamente estudiadas.

Pesaran (2015) habla especificamente de procedimientos modificados de los
minimos cuadrados ordinarios (MCO), los estimadores dinamicos de MCO y los estimadores
basados en los modelos de mecanismo de correccion de error adaptados al modelo de datos

panel.

El flujo de turistas internacionales se analiza bajo la optica del nimero de visitantes
extranjeros de los paises que se seleccionaron para el estudio esta variable se denomina TA

(tourism arrivals) por la nomenclatura internacional utilizada.
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El desempefio de cada pais emisor de turistas en un determinado afio esta en funcién
de diversos factores entre los que se destacan el ingreso per cépita, la distribucion del
ingreso, el nivel de escolaridad, el tamafio del pais la estructura familiar etc. No obstante, al
buscar simplificar esa relacion mediante un modelo, buscando el significativo de estos
factores de forma empirica se tiene restriccion en relacion a la utilizacion de algunas
variables que no presenta alteraciones a lo largo del tiempo. En este caso, las variables “no
observadas” por el modelo (por ejemplo, extension territorial, distribucion del ingreso)
estaria siendo consideradas como efectos fijos y seran representadas por los intercepto de

cada pais.

Por lo que el nimero de visitantes que emite un pais se observa en la ecuacion 19,
donde x;; muestra que existen diferencias entre los paises de origen de los turistas, estas

pueden ser fijas® o presentan variaciones en el tiempo.

De la misma forma «;, se refiere a los determinantes de los flujos del turismo no
observados econométricamente y &;; el termino residual individual de cada pais a lo largo

del tiempo.
TAy = a; + B + £;:(19)
Por lo tanto, una vez que se insertan las variables explicativas al modelo se tiene que:
TA; = a; + B'Yy + B*ER; + £;¢(20)
coni=1,...,7 (paises de Norteamérica y Europa);

y t = 1% trim 2005,...,3* trim 2015.

3 Deacuerdoa Vargas de Cruz, Rolim y Vampré Homsy (2007) la extension territorial es un buen ejemplo de
estés diferencias.
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donde:
TA= Flujo de turistas de los paises emisores del turismo que llegan a México;
Y= Nivel de ingreso de los paises emisores del turismo (Norteamérica y Europa);
ER= Tipo de cambio real,
a;; = termino del error aleatorio.
5.3. Variables e indicadores
Variable dependiente
e Demanda turistica

De acuerdo a Lim (2006) la demanda turistica internacional puede ser medida en
términos de llegadas turisticas, y/o viajes turisticos, gastos turisticos, noches de hospedaje y
algunas otras, sin embargo, y como se puede ver en la grafica 3 las llegadas de turistas y los
viajes turisticos son la variable dependiente mas utilizada. Y en ella se incluyen los
siguientes indicadores: el nimero de visitas o viajes, los flujos de turistas o visitantes, el
namero de turistas por dias festivos (per capita) o en viaje independiente (vuelos planeados),
tours en paquete, tasa de visitantes, total de salidas de ciudadanos menos ciudadanos que no

regresan todos los anteriores como indicador de la variable demanda turistica internacional.

El indicador que se utilizara en la presente investigacion es el de nimero de pasajeros

via aérea que llegaron a México en el periodo de estudio.
Variables independientes

e Nivel de ingreso
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Lim (2006) considera que se puede esperar que la demanda turistica no se encuentre
influida por el ingreso actual sino por el ingreso rezagado, ya que los cambios en el ingreso

suelen tomar cierto tiempo para afectar a la demanda turistica.

Para esta investigacion y una vez considerada la literatura se utilizara como variable
dependiente el nivel de ingreso per cépita de los paises emisores de turismo, esta variable se

formara de la siguiente manera:
Yie = GNPy /Pop;(21)
donde:
Y;; = ala variable ingreso per cépita del pais de origen i en el periodo t;
GNP;; = al indicador producto interno bruto del pais de origen i en el periodo t;
Pop;; = a la poblacion del pais de origen i en el periodo t.

Los indicadores que se utilizaran para esta investigacion y la formacién del ingreso

son:

El Producto Interno Bruto por Gastos en Precios Constantes: Consumo Privado Final

de cada uno de los paises emisores del turismo.
La poblacién de los paises emisores del turismo.
e Tipo de cambio real

Lim (2006) se refiere a la facilidad en la disposicion de los datos de tipos de cambio ya que
indica que son ampliamente publicados. La informacion del tipo de cambio que se utiliza en
la investigacién viene homogeneizada en dolares para contar con la misma unidad de medida

en cada uno de los paneles.
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Kuledran y King (1997) sostienen que los turistas responden a los movimientos en el tipo de
cambio, pero no responden a los cambios en los indices inflacionarios al tomar su decision

de viajar, los anterior debido a la imperfeccion de la informacion.

Para la variable tipo de cambio real se tiene que Herrarte (2014) la caracteriza de la siguiente

manera:

cPI,
€= EMX/$CP—IMX (23)

donde:
CPI,x = indice de precios al consumidor de México;
CPI; = indice de precios al consumidor en el pais de origen.

Los indicadores que se utilizaran para esta investigacion y los precios relativos del

turismo de Herarte son:
indice de precios al consumidor: Todos los items para México.

indice de precios al consumidor: Todos los items para los paises emisores del

turismo.

Tipo de cambio nominal del peso mexicano en términos de la moneda de los paises

emisores del turismo.
5.4. Bases de datos utilizadas

Las series que se emplearan como variables en la presente investigacion son de
caracter historico y se presenta en cada una de ellas las trasformaciones a que fueron

sometidas.
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A. Demanda turistica (Consejo de Promocién Turistica de Meéxico, 2016): la
informacion para esta variable se obtuvo de la Direccion general de Aerondutica
Civil la cual a través de los manifiestos de vuelo reporta el nimero de pasajeros y
vuelos que arriban a cada uno de los aeropuertos en México, se toman las series del
informe por regidn emisora que entrega un reporte mensual de la cantidad de viajeros
por nacionalidad, este reporte es mensual y para esta investigacion las series

mensuales se transformaron en trimestrales.

B. Nivel de ingreso: el cual se determina de la siguiente forma, producto interno bruto
por gasto en precios constantes: gasto en consumo privado final per cépita para cada

uno de los paises seleccionados.

Para el indicador del Producto Interno Bruto se obtuvo la informacion de la base de
datos de la OECD, 2016, para el indicador de la poblacion de cada uno de los paises
seleccionados la informacidn se obtuvo de la misma fuente, para el indicador del tipo
de cambio de la moneda de origen en términos de la moneda de destino se utilizaron
las bases de datos del Banco de México las cuales se conforman de la siguiente

manera:

Tipo de cambio peso-dolar en el mercado interbancario con liquidacion en el segundo
dia habil bancario, siendo éste el mas usual en el mercado de mayoreo. Fuente:
Reuters Dealing 3000 Matching. Tipo de Cambio de Venta prevaleciente en el

mercado interbancario a las 13:30 horas.

Tipos de cambio cruzados con base en el promedio de las cotizaciones de compra
venta de las distintas divisas en el mercado de Londres dadas a conocer por el Banco

de Inglaterra, convertidas a moneda nacional usando el tipo de cambio para solventar



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 155

obligaciones denominadas en moneda extranjera. Fuente: Banco de México, SIE-

Mercado Cambiario, 2016.

C. Tipo de cambio real: en la conformacion de la variable tipo de cambio real se

utilizaron las mismas bases de datos anteriores.
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CAPITULO
6

ESTIMACION DEL MODELO ECONOMETRICO DE
DATOS PANEL PARA LA DEMANDA TURISTICA:
EL CASO DE LOS FLUJOS DEL TURISMO DE

NORTEAMERICA Y EUROPA

En el presente capitulo se muestran los resultados obtenidos a través del modelo de
datos panel con series de tiempo no estacionarias, y que se define como un analisis de la
demanda turistica en México por parte de los paises de Norteamérica y Europa. En la primera
parte se presentan las pruebas de raiz unitaria para paneles no-estacionarios de primera y
segunda generacion. Posteriormente se realiza el analisis de cointegracion para datos panel.

Finalmente se realiza la regresion del modelo econométrico para dato panel no
estacionario basada en el estimador de Pesaran, Shin, y Smith (1999) y con ello se realizan
las inferencias para cada variable.

6.1.  Analisis de raiz unitaria de primera generacion

En el presente apartado se presentan las pruebas de raiz unitaria de primera
generacion de Levin, Lin y Chu, de la misma manera de Pesaran y Maddala.

Las pruebas de raiz unitaria para los estudios en las series de tiempo son generalmente

aplicadas por los investigadores y se han vuelto parte integral de los modelos de esta
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naturaleza, de acuerdo a Baltagi y Kao (2010) las pruebas de raiz unitaria son de naturaleza
reciente por ejemplo tenemos que Levin y Lin (1992) plantearon su prueba ya hace algunos
afios por lo que este tipo de pruebas se consideran de primera generacion. En este apartado
se considero que de acuerdo a los descrito por Eberhardt (2011) en donde determina que de
acuerdo a la inspeccién visual se puede determinar e identificar la tendencia en las series y
con ello aplicar la prueba de raiz unitaria.

Tabla 7 Pruebas de raiz unitaria de primera generacion para las variables demanda

turistica, nivel de ingreso y tipo de cambio real.

Levin, Liny Chu(1992)

Con tendencia temporal
ITA IGDPpc IERr

-23.8039 (0.00) 0.5517 (0.70) -0.0244 (0.49)

Nota: Los valores p se encuentran entre paréntesis.
Fuente: elaboracion propia con base en StataMP 14.1 y el anexo estadistico.

La prueba de Levin, Lin y Chu para el caso de la investigacion muestra que en lo
referente al logaritmo de la serie demanda turistica se encuentra a nivel, es decir, son
integradas de orden cero, para el caso del de ingreso se tiene que las series son integradas de
orden uno para el caso de la serie del logaritmo del tipo de cambio real ésta se encuentra a
nivel.

En ese sentido al ser una prueba de primera generacion es importante someter a mas
pruebas a las series con el fin de contar con evidencia clara que permita determinar el grado

de integracion de cada una de las series.
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Tabla 8 Pruebas de raiz unitaria de primera generacion para las variables demanda

turistica, nivel de ingreso y tipo de cambio real.

Im, Pesaran y Shin (1997)
Con tendencia temporal
ITA IGDPpc IERr
-5.6355 (0.00) -1.5936 (0.43) -1.4893 (0.54)

Nota: Los valores p se encuentran entre paréntesis.
Fuente: elaboracién propia con base en StataMP 14.1 y el anexo estadistico.

La prueba de Im, Pesaran y Shin (1997) considerada también de primera generacion
permite que los coeficientes heterogéneos procedan basados en promedios individuales de
los estadisticos de raiz unitaria, es decir, la prueba permite promedios de la prueba de
Dickey-Fuller aumentada cuando los errores estan correlacionados.

En ese sentido la prueba muestra que la serie logaritmo de la demanda turistica se
encuentra a nivel y que las series logaritmo del nivel de ingreso y logaritmo de tipo de cambio
real son integradas, sin embargo, se desconoce el grado de integracién de las mismas.
Tabla 9 Pruebas de raiz unitaria de primera generacion para las variables demanda

turistica, nivel de ingreso y tipo de cambio real.

Maddala 'y Wu (1999)
Con tendencia temporal
ITA IGDPpc IERr
-10.3182 (0.00) 2.2326 (0.43) -1.4893 (0.98)

Nota: Los valores p se encuentran entre parentesis.
Fuente: elaboracion propia con base en StataMP 14.1 y el anexo estadistico.
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Baltagi y Kao (2010) argumenta que Harris y Tzavalis (1999) disefiaron su prueba
para una dimension de paneles de efectos fijos, lo que indica que esta prueba generalmente
es aplicada para el estudio de paneles donde T es pequefio.

Las pruebas anteriores no permiten llegar a conclusiones sustantivas sobre el grado
de integracion de las series analizadas ya que los resultados son inconsistentes en las
diferentes pruebas, es asi que se hace necesario contar con una prueba que de claridad al
grado de integracion de las series.

Tabla 10 Pruebas de raiz unitaria de primera generacion para las variables demanda

turistica, nivel de ingreso y tipo de cambio real.

Breitung (2000), Hadri (2000), Harris & Tzavalis (1999)

Breitung con tendencia temporal

ITA IGDPpc IERr
-7.7659 (0.00) 1.4099 (0.92) 0.9913 (0.83)
Hadri con tendencia temporal
ITA IGDPpc IERr
-0.9124 (0.81) 20.6521 (0.00) 30.4254 (0.00)
Harris & Tzavalis con tendencia temporal
ITA IGDPpc IERr
0.0599 (0.00) 0.8369 (0.53) 0.8713 (0.80)

Nota: Los valores p se encuentran entre paréntesis.
Fuente: elaboracién propia con base en StataMP 14.1 y el anexo estadistico.

6.2.  Andlisis de raiz unitaria de segunda generacion

En el presente apartado se presentan las pruebas de segunda generacion para datos
panel no-estacionarios de Pesaran.

En este caso se ejecuta la prueba t para raices unitarias en paneles heterogéneos con
dependencia de seccion transversal, propuesta por Pesaran (2003). Paralelamente a la prueba

de Im, Pesaran y Shin (2003), que como se dijo anteriormente se basa en la media individual
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del estadistico de Dickey-Fuller o Dickey-Fuller aumentado de los estadisticos t para cada
unidad en el panel. La hipétesis nula asume que todas las series son no estacionarias. De
acuerdo a lo descrito por Pesaran (2003) para eliminar la dependencia cruzada, las
regresiones estandar de DF (o ADF) se aumentan con los promedios de la seccidn transversal
de los rezagos en niveles y primeras diferencias de la serie individual (estadistica CADF).
Se considera también una version truncada de las estadisticas CADF que tiene momentos
finitos de primer y segundo orden. Permite evitar distorsiones de tamafio, especialmente en
el caso de modelos con correlaciones seriales residuales y tendencias lineales.

Tabla 11 Pruebas de raiz unitaria de segunda generacion para las variables demanda

turistica, nivel de ingreso y tipo de cambio real.

Pesaran (2007)
Con tendencia temporal
ITA IGDPpc IERr
-3.109 (0.01) -0.785 (1.00) -2.193 (0.65)

Nota: Los valores p se encuentran entre paréntesis.
Fuente: elaboracidn propia con base en StataMP 14.1 y el anexo estadistico.

Para la prueba de Pesaran (2003) se tiene que las serie logaritmo de la demanda
turistica se encuentra con un grado de integracion (0) en lo que se refiere a las series del

logaritmo del tipo de cambio real y nivel de ingreso estas muestran un grado de integracion.
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Tabla 12 Pruebas de raiz unitaria en diferencias de segunda generacién para las variables

demanda turistica, nivel de ingreso y tipo de cambio real.

Pesaran (2007)
Con constante
ITA dIGDPpc dIERr
-6.092 (0.00) -2.865 (0.00) -3.128 (0.00)

Nota: Los valores p se encuentran entre paréntesis.
Fuente: elaboracién propia con base en StataMP 14.1 y el anexo estadistico.

Lo que permite llegar a la conclusion de que ambas son integradas de orden (1) lo
cual genera un modelo de datos panel no-estacionario.

6.3.  Analisis comparativo de raiz unitaria de primeray segunda generacion

El en presente apartado se realiza un analisis comparativo con la herramienta
multiport de Stata 14.1 que permite comparar pruebas de primera y segunda generacion.

Un analisis comparativo de las pruebas de raiz unitaria de primera generacion de
primera y segunda generacion permite basicamente llegar las mismas conclusiones con la
prueba de Pesaran, en cuanto a que la serie logaritmo de la demanda turistica se encuentra
nivel y que las series logaritmo del nivel de ingreso y logaritmo del tipo de cambio real son

ordenadas en (1).
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Tabla 13 Pruebas de raiz unitaria de primera y segunda generacion para las variables

demanda turistica, nivel de ingreso y tipo de cambio real.

Maddala and Wu (1999)

Prueba de Fisher con tendencia

Rezagos ITA dIGDPpc dIERr
0 135.964 (0.00) 6.308 (0.90) 5.726 (0.92)
1 172.704 (0.00) 9.150 (0.69) 9.821 (0.63)
2 36.179 (0.00) 5.870 (0.92) 8.495 (0.74)
3 3.481 (0.99) 6.675 (0.87) 7.958 (0.788)

Pesaran (2007) CIPS Test

Prueba de Fisher con tendencia

Rezagos ITA IGDPpc IERr
0 -8.013 (0.00) 3.151 (0.99) 3.513 (1.00)
1 -9.164 (0.00) 3.782 (1.00) 0.504 (0.69)
2 -2.141 (0.01) 4.328 (1.00) 0.408 (0.65)
3 2.230 (0.98) 4.098 (1.00) 1.254 (0.89)

Nota: Los valores p se encuentran entre paréntesis.
Fuente: elaboracién propia con base en StataMP 14.1 y el anexo estadistico.
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Tabla 14 Pruebas de raiz unitaria en diferencias de primera y segunda generacion para las

variables demanda turistica, nivel de ingreso y tipo de cambio real.

Maddala and Wu (1999)

Prueba de Fisher sin tendencia

Rezagos ITA dIGDPpc dIERr
0 105.904 (0.00) 167.049 (0.00) 170.276 (0.00)
1 149.965 (0.00) 84.846 (0.00) 109.210 (0.00)
2 20.577 (0.05) 43.619 (0.00) 71.218 (0.00)
3 8.802 (0.72) 33.524 (0.00) 33.524 (0.00)

Pesaran (2007) CIPS Test
Prueba de Fisher sin tendencia

Rezagos ITA IGDPpc IERr
0 -7.053 (0.00) -9.779 (0.00) -6.303 (0.00)
1 -8.850 (0.00) -5.238 (0.00) -5.088 (0.00)
2 -2.766 (0.00) -2.827 (0.00) -3.511 (0.00)
3 0.259 (0.60) -1.228 (0.11) -2.373 (0.00)

Nota: Los valores p se encuentran entre paréntesis.
Fuente: elaboracién propia con base en StataMP 14.1 y el anexo estadistico.

6.4. Prueba de la dependencia de las secciones cruzadas de Pesaran para las

variables demanda turistica, nivel de ingreso y tipo de cambio real

Siguiendo a De Hoyos y Sarafidis (2006) se tiene que parte de la literatura de datos
de panel concluye que es probable que los modelos de datos panel muestren una dependencia
sustancial de la seccion transversal de los errores que pueden surgir debido a la presencia de
choques comunes y componentes no observados que en ultima instancia forman parte del
término de error de acuerdo a los autores antes citados se puede decir que un motivo para
este resultado puede ser que durante las Gltimas décadas se ha experimentado una integracion

econdmica y financiera cada vez mayor de paises y entidades financieras, lo que implica
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fuertes interdependencias entre unidades transversales. En aplicaciones microeconémicas,
la propension de los individuos a responder de manera similar a los "choques” comunes, o
factores comunes no observados, puede explicarse plausiblemente por las normas sociales,
los efectos de vecindad, el comportamiento de los consumidores y las preferencias
genuinamente interdependientes.

A continuacion, se presenta la prueba de la dependencia de las secciones cruzadas
para los paneles y sus variables de Pesaran (2004) la cual se denomina cominmente como
prueba CD.

Una vez que se ha estimado la prueba de CD de Pesaran (2004) de la dependencia de
las secciones cruzadas se tiene que el valor p es menor a cualquier nivel de significancia para
cada una de las series lo cual no indica que el modelo presenta independencia en las
secciones cruzadas, es decir, el modelo no asume que existan factores comunes en los errores
que puedan influenciar la evolucién de los paises.

Los resultados son lo esperado ya que la heterogeneidad inobservada es un factor
especifico de los modelos con series de tiempo, a su vez de la heterogeneidad de las variables

y los paises que hacen que la prueba de CD presente esta clase de resultados.
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Tabla 15 Dependencia de las secciones cruzadas para las variables demanda turistica, nivel

de ingreso y tipo de cambio real.

Panel a nivel
ITA IGDPpc IERr
prom p 0.372 0.071 0.867
prom |p| 0.442 0.493 0.867
CD 9.46 181 22.03
Valor p 0.000 0.070 0.000
Diferencias
ITA IGDPpc IERr
prom p 0.374 0.279 0.688
prom | p| 0.443 0.300 0.688
CD 9.40 7.00 17.28
Valor p 0.000 0.000 0.000

Fuente: elaboracion propia con base en StataMP 14.1 y el anexo estadistico.
6.5. Prueba de cointegracién en datos panel de Westerlund

Las pruebas de cointegracion de panel revelan si para este caso de panel hay una
combinacion lineal de demanda, ingreso y tipo de cambio. Si las variables comparten una
relacién conjunta de largo plazo dentro del grupo correspondiente, tenemos evidencia inicial
de una sostenibilidad débil. Aplicamos la prueba de cointegracién basada en correccion de
errores para paneles (desequilibrados) desarrollados por Westerlund (2007)

En concordancia con Persyn y Westerlund (2008) quienes afirman que la prueba es
significativa para la aplicacion en el caso por las siguientes razones: En primer lugar, es lo

suficientemente general como para permitir un gran grado de heterogeneidad en la relacion
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de cointegracion a largo plazo. En segundo lugar, se desarrolla para hacer frente a la seccién
transversal de datos dependientes que se reviso con anterioridad. En tercer lugar, la prueba
viene junto con un bootstrap opcional

Procedimiento que permite multiples repeticiones de las pruebas de cointegracion
que es significativo ya que tenemos indicaciones para la cointegracion en el panel. La prueba
de Westerlund tiene la hipdtesis nula de no cointegracion al “inferir si el término de
correccion de errores en un modelo de correccion de errores de panel condicional es igual a
cero” (Persyn y Westerlund 2008, p. 232). La hipdtesis alternativa depende de la prueba
especifica. Mientras que las pruebas de grupo-medio (Gt y Ga) examinan la hipétesis
alternativa de que al menos una unidad esta cointegrada, las pruebas de panel (Pt y Pa) tienen
la hipdtesis alternativa de que el panel esta cointegrado como un todo.
Tabla 16 Prueba de cointegracion frente al equilibrio de largo plazo para la variable

demanda turistica y nivel de ingreso

Statistic Value Z-value P-value
Gt -3.363 -3.532 0.000
Ga -9.034 0.036 0.514
Pt -6.535 -2.265 0.012
Pa -13.896 -3.506 0.000

Fuente: elaboracion propia con base en StataMP 14.1 y el anexo estadistico.

En el caso no restringido, la hipotesis nula de no cointegracion es rechazada en
cualquier nivel de significancia para el caso de los estadisticos (Pt y Pa) de la tabla 16. Esto
también se cumple si se incluye una tendencia determinista adicionalmente a una constante
en la relacién de cointegracion y a la inclusion de un rezago. Si restringimos la dinamica de

corto plazo, los robustos valores de p siguen no rechazando la hip6tesis nula de las pruebas
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de media de grupo (Ga y Gt). Sin embargo, la hip6tesis nula de las pruebas de panel (Pty
Pa) son rechazadas a cualquier nivel de significacion. Esto proporciona evidencia de que el
panel no esta en su totalidad cointegrado, sino que la demanda turistica, los ingresos y el tipo
de cambio real de al menos algunos grupos estan cointegrados. Asi, se concluye que la
demanda turistica, los ingresos y el tipo de cambio real son cointegrados en el panel de
demanda turistica.

Por lo tanto, los resultados muestran que, en el panel constituido por los paises de
Norteamérica y Europa existe evidencia de una relacion estable a largo plazo entre el tipo de
el nivel de ingreso y el tipo de cambio.

6.6. Analisis e interpretacion del modelo econométrico de datos panel no-
estacionario para la determinacién de la demanda turistica

El método de estimacion que se utilizo en esta investigacion fue un estimador de
series de tiempo de panel, permitiendo coeficientes de pendiente heterogéneos entre los
miembros del grupo: el estimador del grupo medio de Pesaran, Shin, y Smith (1999).

Estos diversos estimadores estan disefiados para los paneles macro de "T moderado,
moderado-N", donde moderadamente significa tipicamente alrededor de 15 observaciones
de series temporales / secciones transversales. Desde una perspectiva de micro panel, esto
es "T grande, el estimador implementado aqui forma parte de la literatura de series
temporales de paneles (o paneles no-estacionarios), que enfatiza la no estacionariedad
variable, la dependencia de la seccion transversal y la heterogeneidad de los parametros (en

la pendiente, no solo efectos invariantes en el tiempo.
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Tabla 17 Estimacién del modelo econométrico de datos panel no-estacionario, variables

demanda turistica, nivel de ingreso y tipo de cambio real.

Pesaran, Shin, y Smith (1999) PMG

ITA Coef. Std. Err z P>|z|
IERr 9145723 3782273 242 0.016
IGDPpc 1.310443 .6991883 1.87 0.061
cons -3.066472 5.50599 -0.56 0.578

Fuente: elaboracion propia con base en StataMP 14.1 y el anexo estadistico.

Los resultados arrojados por el modelo econométrico, a partir de sus niveles de
significancia, permiten realizar las siguientes inferencias sobre la relacion existente entre las
variables:

e Cuando el nivel de ingreso (IGDPpc) aumenta en la unidad, la demanda turistica se
incrementa en 1.31 por ciento, por lo tanto, se observa que, con estos valores lo que
sugiere que las variables estan positivamente correlacionadas, existe una relacion
directa entre la variable ITA y el IGDPpc. Asi cuando el nivel de ingreso de los paises
emisores del turismo aumenta en un dolar, el turismo en México se incrementa en
1.31%, es decir, se tiene que la demanda turistica de los paises emisores también
aumenta.

e De la misma forma, los valores obtenidos sugieren que cuando el tipo de cambio
(IERr) aumenta en la unidad, la demanda turistica se incrementa en .91 por ciento,
por lo tanto, se observa que, con estos valores y con el signo obtenido por el

coeficiente (positivo), existe una relacion directa entre la variable ITA y el IERr. Asi,
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cuando el tipo de cambio real de los paises emisores del turismo aumenta en un dolar
en términos de la moneda nacional, se tiene que la demanda turistica de los paises
emisores también aumenta en .91 por ciento.

Analizando en un primer momento la variable explicativa nivel de ingreso de los paises
emisores de turismo se puede observar que, en primera instancia, de acuerdo los resultados
de los datos panel, se pueden realizar inferencias estadisticamente significativas vy, asi
confirmar en la variable nivel de ingreso si determiné el incremento de la demanda turistica
de los paises emisores de turismo en México dentro del periodo estudio contemplado en esta
investigacion. Analizando la relacion establecida entre las variables se observa que cuando
en los paises emisores del turismo incrementa el nivel de ingreso en un 1% en Meéxico
incrementa su demanda de turistas provenientes de estos paises en 1.13%. De esta manera,
los resultados muestran que el nivel de ingreso determina de manera directa a la demanda
turistica y, con ello se comprueba la primera hipétesis especificas de esta investigacion.

A partir de los valores estadisticos obtenidos dentro del modelo econométrico, también
se observa, que entre el tipo de cambio real de los paises emisores de turismo y la demanda
turistica de estos paises para México se establece una relacién directa. Cuando en los paises
emisores del turismo crece en un 1% el tipo de cambio real respecto a la moneda nacional el
flujo de turistas de estos paises también se incrementa en un .91%. En este sentido, en
Meéxico cuando se deprecia la moneda en términos de la moneda de los paises emisores del

turismo, se contard con mayores flujos turisticos.
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CAPITULO
{

EL SECTOR TURISMO EN MEXICO: UNA

RECOMENDACION DE POLITICA PUBLICA

Dentro del analisis de las politicas publicas y con el fin de identificar las acciones
que tendran como efecto la ocurrencia de una situacién social deseada, es que, se centra el
analisis de politicas publicas mediante la propuesta de una politica publica que sea viable y
que ademas este direccionada de acuerdo con las variables que se eligieron para el analisis
de este trabajo investigacion.

Retomando lo que ya se habia explicado en el capitulo 2 sobre las bondades de la
industria turistica e incluyendo lo expuesto en el Plan Nacional de Desarrollo (Gobierno de
la Republica, 2014) dentro de su eje IV denominado México prospero en donde se incluye
un apartado sobre el sector turismo en el cual se habla sobre los beneficios del turismo, en
el sentido de que este representa la posibilidad de contar con un trabajo digno, de igual forma
incrementa los mercados donde las pequefias y medianas empresas tengan la oportunidad de
desarrollarse mediante el propio turismo, es una realidad que México debe aprovechar de
manera integral el crecimiento sostenido que ha traido el turismo durante los tltimos afios.
7.1.  Valor publico deseado

De acuerdo a Franco (2016) establecer el valor publico deseado o el objetivo de la
propuesta de politica publica se constituye como el primer paso para resolver el problema

publico que hemos definido anteriormente.
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En ese sentido las estrategias de desarrollo turistico deben de considerar las
expectativas y necesidades de cada uno de los perfiles para adecuar las campafas de
mercadotecnia y promocion con mayor efectividad hacia el mercado que se ha venido
analizando, es decir, se deben de crear camparias especificas para los paises de Norteamérica
y de igual forma se deben de crear camparias especificas para los paises europeos, o anterior
considerando que su heterogeneidad mostrada dentro del analisis de datos panel fue
importante.

De igual forma se deben de tomar en cuenta algunos aspectos que tienen que ver con
la economia en general y que de igual forma abonan a lograr que el valor publico deseado
que se tuvo como objetivo se logre.

La investigacion que se realiz6 ha mostrado que los destinos emisores de turismo
elegidos (Norteamérica y Europa) cuentan con caracteristicas distintas en cuanto a su nivel
de ingreso y su tipo de cambio, y con ello los encargados de las decisiones de politica publica
deben generar una estrategia que le permita aprovechar estos nichos de mercado mediante el
uso de informacién actual y potencial generada por la investigacion.

7.2.  Esquema general de la recomendacion de politica publica

Crear una recomendacion de politica publica en su conjunto puede alcanzarse a través
de distintos canales, los cuales no son excluyentes y se refuerzan entre si. Por una parte, el
objetivo de incrementar la demanda turistica de México se puede alcanzar a través de
aquellos paises donde su nivel de ingreso permite que al incrementarse este los viajes
aumenten y de igual manera en aquellos paises donde su tipo de cambio sea benéfico en

términos de la moneda nacional.
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7.3.  Andlisis de factibilidad

Giandomenico Majone (2000) sefiala que “en cualquier campo de la actividad
humana, la diferencia més notoria, entre el aficionado y el profesional, es que, en contraste
con el primero, el segundo es capaz de reconocer lo que bajo ciertas circunstancias no es
el principio realizable”.

Siguiendo lo anterior valdria la pena preguntarse ¢cuando es factible una politica
publica? Es decir, como y bajo qué circunstancias se tiene la posibilidad de que se
instrumente una politica publica en la realidad; para resolver esta cuestion se puede recurrir
un analisis de factibilidad que de acuerdo a Franco (2016) requiere del trabajo en conjunto

especialistas para generar una labor seria.
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llustracion 4: Esquema general de la recomendacion de politica publica.

Objetivo

Incrementar la demanda turistica

Metas

Atraer turistas de paises
cuyo tipo de cambio es
benéfico

Atraer turistas de paises
CuUyo ingreso aumenta

Estrategias

.

Promover a México con una campafia de
mercadotecnia en aquellos paises donde el nivel de
ingreso aumenta la demanda turistica

\

Mantener los tipos de cambio flexibles

Fuente: elaboracidn propia.

En concordancia con Franco (2016) es posible realizar seis tipos de factibilidad que

también se denominan “filtros de factibilidad”:
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1. Presupuestal.

2. Socioecondmico.
3. Legal.

4. Politico.

5. Ambiental.
6. Administrativo.

Si bien el Franco determina que se tienen que realizar la mayor cantidad de analisis
con el fin de tener mayores probabilidades de éxito es esta investigacion solo se realizaran
de manera descriptiva.

7.3.1. Factibilidad presupuestal

La factibilidad presupuestal permite identificar la disponibilidad de recursos para la
implementacion de la politica que se esta disefiando. Es decir, si debe de verificar si es que
se cuenta con el presupuesto para poder llevar acabo la solucién planteada con el recurso
disponible, ya que en caso de no contar con un presupuesto adecuado se deberén buscar
alternativas de financiamiento que permitan la implementacion que dara solucién al
problema de politica publica.

Un andlisis de factibilidad presupuesta disefiadores de politica pablica cuenten con
la certeza sobre la probable asignacion de recursos para las acciones indispensables que
Ileven a solucionar un problema publico.

De acuerdo a franco cita el analisis de factibilidad presupuestaria permite:

1. Conocer si se cuenta con recursos financieros necesarios para poder implementar

la politica.

2. ldentificar las areas de trabajo en las que se pueden racionar los recursos.
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3. Conocer si existen fuentes alternas de financiamiento con las que se podria

financiar la propuesta.

En este sentido se debe de realizar un andlisis sobre el margen de maniobra que tienen
los gobiernos para conocer se puede financiar con recursos propios, en el caso de esta
investigacion se tiene que se ha determinado, que el valor pablico deseado o la propuesta de
politica publica a implementar sera la de una adecuada estrategia de mercadotecnia y
promocion hacia los mercados analizados.

Con datos del Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacion (Secretaria de
Hacienda y Credito Publico, 2016) y su analisis funcional programéatico econémico se tiene
que para Promocion de México como Destino Turistico se proyecté un total de $568,918,887
pesos lo que lleva a pensar que una propuesta de politica publica es presupuestalmente
factible cuando la relacion entre la programacion y recursos permite alcanzar los objetivos
de las metas establecidas la politica.

7.3.2. Factibilidad socioeconémica

La segunda dimension de factibilidad propuesta por franco (2016) es la de
factibilidad socioecondmica la cual se refiere a una valoracién que es por un lado econémica
y por otro social en la cual se evalla en los costes y los beneficios de la politica. Esta clase
de analisis lleva priorizar los beneficios de las diferentes alternativas de politica publica y
con ello mostrar si los recursos planeados seran utilizados de forma eficiente.

Un ejemplo del analisis de factibilidad econdmica es el del costo-beneficio propuesto
en un primer momento por Bardach (2008) y retomado por diversos autores.

Este tipo de analisis permite determinar si una politica puablica generara mas
beneficios que costos. En este analisis se debe asignar valor monetario a todos los impactos

que pudieran afectar a los grupos beneficiarios con la propuesta politica publica que estamos
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buscando implementar, es decir, este analisis debe realizar la cuantificacion de costos y de
los beneficios identificados.
7.3.3. Factibilidad legal

Siguiendo a Franco (2016) el andlisis de factibilidad legal presenta una importancia
mayuscula, ya que ello implica revisar si es que la solucidn propuesta va en contra de algin
mandamiento establecido en la constitucion, la normatividad o cualquiera de los reglamentos
establecidos.

Es una realidad que cuando esta pensando en la propuesta de politicas publicas surgen
un grupo de ideas de las cuales algunos se encuentran fuera del marco de la ley por lo que
un analisis de factibilidad legal permite encontrar las que son legalmente viables y las que
no, y de las segundas también permite saber qué tan dificil seria realizar modificaciones
normativas y con ello convertirlas en propuestas viables.

En ese sentido Franco (2016) cita a Andrade (2012) quien sefiala que:

El marco legal para el disefio de una politica publica debe ser abordado desde tres
angulos, primero: como marco y causa, ya que el marco legal vigente puede dar origen al
disefio e instrumentacién politicas publicas para su cumplimiento; segundo: como
instrumento, ya que una vez que se ha tomado la decision a implementar se deben tener
presentes los elementos a regular, asi como la normatividad legal que ya se encuentra vigente
y que puede servir como herramienta para desarrollar las acciones elegidas; tercero: como
restriccion, ya que el decidir sobre la politica que sera implementada se debe analizar la
existencia de la normatividad legal que pudiera impedir ejecutar la accion elegida.

Con lo anterior podemaos decir que el objetivo del Eje y el objetivo del Plan Nacional
de Desarrollo con el que se relaciona a la politica publica se podria analizar de la siguiente

manera.
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A Eje: Eje IV México prospero, sector turismo.
B. Objetivo: Aprovechar el potencial turistico de México para generar
una mayor derrama econoémica en el pais.

Es asi que la politica publica propuesta es una politica publica se conforma como
legalmente viable, ya que se encuentra alineada con los objetivos establecidos en el Plan
Nacional de Desarrollo mismo que rige las acciones a nivel nacional.

7.3.4. Factibilidad politica

De acuerdo a Torrens (2017) la politica de instalacién de una variable exdgena a la
actividad de los disefiadores de politica publica, de entrada, existe un problema de fondo: la
consideracién de la politica como algo superfluo en el quehacer de investigacion, ya que se
descuidé la variable politica a pesar de ser un factor crucial.

El analisis del factor politico permite conocer que tan favorable o adverso sera
contexto politico en el cual operara la politica publica, en esta parte se evalian los actores
involucrados, que puede ser individuos, grupos, U organizaciones, sus motivos, creencias y
los recursos que tienen para oponerse 0 apoyar a una propuesta politica. Esta vision es
necesaria ya que permitird contar con los elementos para evaluar las actitudes y opiniones
que pudieran tener frente a la posible implementacién de una politica publica.

7.3.5. Factibilidad ambiental

De acuerdo a la OCDE (2007) evaluar el impacto ambiental que conlleva cierta
politica publica sera un factor de decision preponderante. Ya que el estudio de impacto
ambiental debera evaluar el grado de afectacion que podria conllevar el hecho de
implementar la propuesta de politica publica.

De acuerdo a la metodologia propuesta por la propia OCDE se debe seguir una ruta

de cinco pasos para este analisis de factibilidad:
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1) Identificar los riesgos o problemas ambientales clave.

2) ldentificar qué actores se verian afectadas por estos.

3) identificar recursos necesarios para negociar con los actores.

4)  Reconocer las instancias y/o dependencias que tendrian que participar.

5) Desarrollar un plan de coordinacién intersectorial.

Finalmente se puede considerar que la propuesta de politica publica de esta
investigacion no genera efectos negativos por lo cual la factibilidad ambiental no es un
problema a considerar.

7.3.6. Factibilidad administrativa

Por Gltimo y de acuerdo a Franco (2016) se tiene que muchas alternativas de politica
publica no llegar a ser implementadas ya que las areas donde se pretenden llevar a cabo las
acciones de politica publica no cuentan con la capacidad organizacional para llevarlas a cabo,
es decir, la condicion organizacional no es 6ptima lo cual imposibilita la implementacion de
la politica.

En ese sentido el analisis de factibilidad administrativa se puede definir como la
valoracién de los recursos organizacionales y técnicos con los que se dispondra para la
implementacién de una propuesta con base en la estructura organizacional bajo la cual
operard. Dentro de este apartado se deben analizar los recursos necesarios para la
implementacién de la politica los cuales incluyen:

e Humanos: se define como el nimero de personas capacitadas Y con el tiempo

disponible para llevar acabo la politica publica.

e Infraestructura fisica: los espacios fisicos en Las areas basicas de trabajo para

su implementacion.
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e Tecnolbgicos: se debe contar con el equipo tecnoldgico (tangible como
intangible) que sea necesario para la implementacién de la politica.

e  Servicios auxiliares: servicios y productos complementarios para la gestion de
esta propuesta. En esta parte es importante evaluar si estos servicios auxiliares
seran propios o adquiridos de forma externa.

En cierre, podemos decir que la factibilidad administrativa ayuda a detectar si es que
la organizacion tiene la capacidad de responder a la implementacion de la politica publica
considerando los recursos materiales humanos para la misma.

En conclusion se puede decir que la propuesta de politica pablica de esta
investigacion es presupuestalmente factible ya que la relacion entre la disponibilidad de los
recursos presupuestarios y el objetivo de la politica publica permite alcanzar la meta
establecida por la propia politica, si bien no se realizé un analisis exhaustivo sobre si la
politica socioecondmicamente viable se puede decir a priori que los beneficios de promocion
econdmica generalmente llevan buenos dividendos, en cuanto a que si la alternativa que se
esta planteando es legalmente inviable se puede sefialar que esta se encuentra alineada con
los objetivos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo, de igual forma es politicamente
factible ya que no se puede detectar a simple vista actores en contra, en cuanto a la
factibilidad ambiental también podemos indicar que no existen impacto ambientales y
finalmente es administrativamente viable ya que la Secretaria de turismo cuenta con los
recursos materiales y humanos necesarios para alcanzar el propésito planteado.

7.4.  Recomendacion de politica publica: incrementar la demanda turistica

La Organizacion Mundial del Turismo (2016) manifiesta que los paises emergentes

son los que ofrecen un mayor potencial en cuanto crecimiento del turismo, es asi, qué se

hace necesario contar con estrategias que atraigan a los turistas de los paises que se han
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considerado dentro de esta investigacion, Estados Unidos y Canada ya representan
importantes flujos de turismo para México, sin embargo existe un potencial interesante en
los paises de Europa que debe de ser explotado de manera fehaciente, si consideramos los
actuales politicas turisticas y que se enlistan a continuacion se puede apreciar en las mismas
estan orientadas a fomentar un modelo de desarrollo turistico encaminado a que el mismo
contribuya la reduccidn de la pobreza y la inclusion social (Gobierno de la Republica, 2014).
En ese sentido el objetivo de la politica turistica no se encuentra mal planteado, ya
que una de las funciones fundamentales del estado debe ser precisamente brindar a los
ciudadanos mejores condiciones de desarrollo tanto econémico como personal, sin embargo,
a principio de la investigacion también se plante6 que este desarrollo vendra de la mano de
un incremento de la competitividad en el sector turistico a través de los siguientes puntos.

1) Fortalecer la investigacion y generacion del conocimiento turistico.

2) Fortalecer la infraestructura y la calidad de los servicios y los productos turisticos.

3) Diversificar e innovar la oferta de productos y consolidar destinos.

4) Posicionar adicionalmente a México como un destino atractivo en segmentos poco
desarrollados, ademas del de sol y playa, como el turismo cultural, ecoturismo y
aventura, salud, deportes, de lujo, de negocios y reuniones, cruceros, religioso, entre
otros.

5) Concretar un Sistema Nacional de Certificacion para asegurar la calidad.

6) Desarrollar agendas de competitividad por destinos.

7) Fomentar la colaboracion y coordinacion con el sector privado, gobiernos locales y
prestadores de servicios.

8) Imprimir en el Programa Nacional de Infraestructura un claro enfoque turistico.

Todo lo anterior contenido en el Plan Nacional de Desarrollo antes citado.
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De acuerdo a Aguilar (2009) existen dos componentes o dimensiones sobre la
decision publica, por un lado el institucional, y por otro el técnico, ambos son
interdependientes y de igual forma complementarios, ya que la eficacia publica de un
gobierno solo puede ser alcanzada mediante la conjuncién de legalidad y causalidad, es
decir, normas juridicas axiolégicas y normas empiricas causales, en ese sentido un gobierno
solo puede ser eficaz si su conjunto de leyes se enmarcan en acciones que se consideran
causalmente idoneas para producir los resultados publicos esperados, y si el conjunto de
teoremas, tecnologias y métodos de gestion que sustentan la accion antes mencionada es
compatible con las normas legales del estado, ya que si existe una desarticulacion entre las
normas axiologicas y las normas técnicas lo que antes se considerd se convierte en un
estigma obstaculizador que obliga al gobierno a tomar acciones que les son improductivas
y que por supuesto no resuelven los problemas pablicos ni generan el valor publico deseado.

Con la consideracion anterior el foco de atencion de esta investigacion se centra en
evaluar la influencia de nivel de ingreso y del tipo de cambio real de dos paises en
Norteamérica y cuatro paises de Europa sobre la demanda turistica de estos mismos paises
en México, el analisis se da basicamente con un modelo econométrico con datos panel no-
estacionario que permitié conocer la realidad empirica especifica que se constituyo con estas
variables, una vez establecido lo anterior es importante establecer una situacion social
deseada, que su vez se manifieste como una accion del gobierno, lo cual siguiendo a Aguilar
(2009) se hace en base a informacion, razonamiento y calculo de las acciones que se
consideran idoneos para producir realidades que se considera el objetivo el gobierno, de
igual forma Aguilar (2009) menciona que no se debe dejar de lado y por supuesto
menosprecio los juicios de valor lo cual en un primer momento determino futuros de

sociedad que fueron exigidos y deseados.
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7.5.  Recomendacion de politica publica: promover a México con una campafia de
mercadotecnia en aquellos paises donde el nivel de ingreso aumenta la demanda
turistica
De acuerdo a lo descrito por Pearce (2014) una de las preguntas que generalmente no

es bien respondida es: ;qué motiva al turista?, esta clase de peguntas solo puede ser
contestada si se generaliza una serie de casos, por ejemplo, cuando se habla de aquellos
turistas que quieren experiencias vacacionales, sin embargo, también es una realidad que
existe un segmento del turismo que busca aventuras, pero una vez que obtienen la
experiencia esta no siempre es grata. Por lo que los motivos para demandar actividades
turisticas no siempre son claras.

El ingreso con el que cuenta el turista es uno de los pocos absolutos que enfrentan
los estos al viajar. Los gastos que se planean en un viaje suelen ser fijos, con muchas
oportunidades de extender los mismos que se hacen durante las vacaciones. Sin embargo,
los turistas si tienen control sobre como optan por gastar sus presupuestos monetarios, y esto
depende de si valoran el destino, en este caso México, Como un recurso escaso que se puede
racionar o como un producto basico que se puede gastar en un solo lugar. Es por esta razon
que se argumenta que el ingreso del que dispone el turista puede ser el factor mas importante
en la ecuacidén costo-beneficio del viaje. Aquellos que adoptan una valoracion de recursos
ven en los gastos de viaje como algo que a pesar de que se puede guardar o acumular para
un uso futuro tiene que ser usado. Tienden a ver el ingreso no gastado en un destino turistico
como un costo. Pueden considerarse turistas orientados a los resultados que buscan
maximizar el ingreso que se gasta en el punto final al minimizar el costo por no consumir en
un momento adecuado. Estas personas se pueden describir como turistas orientados a

procesos, donde el gasto que se hace al demandar puede ser tan importante como el objetivo.
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Las personas con presupuestos poco limitados tienden a adoptar un enfoque mas orientado
a los recursos para viajar y utilizar su ingreso en el lugar de destino de forma menos racional.

Para lograr lo anterior se recomienda realizar una campafa de mercadotecnia que
posicione a México como un destino, en el que los paises en los cuales su nivel de ingreso
les permite demandar mayores productos turisticos a medida que se incrementa el mismo, y
donde encuentren que ese ingreso disponible le permite al turista y una vez que se establecid
que el ingreso de que se dispone juega un papel importante y que puede efectivamente
“comprar” el producto turistico, permitiendo a las personas que desean gastar mas viajar mas
0 hacer méas cosas dentro de su presupuesto. De este modo, el dinero puede hacer que el
turista consuma mas, en el sentido de que puede gastar mucho mas a través de una amplia
gama de oportunidades de destino para el turista.
7.6. Recomendacién de politica puablica: mantener el tipo de cambio flexible

De acuerdo al World Travel & Tourism Council (2016) la fortaleza del dolar
estadounidense se ha consolidado como un factor de importancia relevante en los flujos
transfronterizos y en el gasto internacional de visitantes en los Gltimos afios, de igual forma
China ha venido tomando dinamismo, donde el tipo de cambio se administra cuidadosamente
y se le ha permitido apreciar gradualmente, es una realidad que las monedas las principales
economias se han venido debilitado frente al dolar estadounidense entre 2012 y 2015. Esto
subraya la fortaleza verdaderamente notable del dolar estadounidense durante este periodo.

El impacto de los tipos de cambio en los paises donde una gran proporcion de turistas
provienen de paises especificos son relativamente susceptibles a los cambios en el tipo de
cambio entre estos dos paises, por ejemplo, los visitantes a México desde los de
Norteamérica donde para el caso de Estados Unidos y el dolar es muy significativo de la

misma manera ocurre con Canada cuya moneda esta vinculadas al ddlar.
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Para el caso de los paises de Europa que fueron objeto de estudio se tiene que de los mismos
se cuenta con una demanda turistica importante en México y de igual forma se sabe que estos
comparten una misma moneda la cual en términos de la moneda mexicana se ha venido
apreciando lo que permite que los turistas de los paises europeos encuentren en los mercados
donde el tipo de cambio es benéfico un destino que les permite acceder a experiencias por
un menor gasto.
Una vez que se midieron los cambios en las tendencias del tipo de cambio bilateral de
México en relacion con todos los mercados de Norteamérica y Europa se tiene que un tipo
de cambio en el cual la moneda nacional se deprecie en relacion a las monedas de los
mercados analizados llevara a un incremento en la llegada de turistas de estos paises, por lo
que se recomienda mantener el tipo de cambio flexible para mantener las Ilegadas de turistas
a la alza, con todas aquellas implicaciones que conlleva un tipo de cambio flexible.
Debido al panorama internacional el Banco de México (2015) mantuvo los mecanismos de
subasta de dolares para proveer liquidez al mercado cambiario, consistentes en continuar:
a) Reduciendo el ritmo de acumulacién de las reservas internacionales; y b) utilizando el
mecanismo de subastas de dolares sin precio minimo.
7.7.  Recomendacién final de politica publica

En esta parte de la investigacion se realiza un analisis de la politica publica de
implantacion de estrategias de mercadotecnia focalizada hacia los mercados donde el nivel
de ingreso influye de manera positiva sobre la demanda turistica, y de igual forma se
recomienda mantener los tipos de cambio flexibles con la finalidad de que los mercados
donde las monedas se encuentran apreciadas respecto a la moneda nacional beneficien e

influyan sobre las decisiones de viajar.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 185

La presente investigacion tiene como finalidad evaluar en qué medida ha influido en
los paises emisores del turismo el caso de Norteamérica y Europa su ingreso y su tipo de
cambio real sobre la demanda turistica en México durante el periodo 2005-2015, con la
finalidad de recomendar una politica pablica alternativa a la implementada por el gobierno
federal y que atiendo solo a la competitividad turistica como objetivo principal de la misma.

En ese sentido se tiene que una vez que se realizd el anélisis econométrico mediante
un modelo de datos panel con series no estacionarias se concluye que se debe de proponer
una alternativa de politica pablica que atienda al “método de las comparaciones limitadas
sucesivas” mejor conocido como método incrementalista de Lindblom (1996), donde del
acuerdo al autor de deben de tomar las siguientes consideraciones.

1. La eleccion de metas valorativas y el analisis empirico de la accion necesaria
para lograrlas no son distintos una del otro, sino que estan estrechamente
interrelacionados.

2. Como los medios y los fines no son distintos, el analisis medios-fines con
frecuencia es inadecuado o limitado.

3. Laprueba de una "buena" politica es normalmente que varios analistas estan de
acuerdo acerca de una politica (sin que estén de acuerdo en que es el medio mas
adecuado para un objetivo acordado por todos).

4. El anélisis es drasticamente limitado:

I. No se presta atencion a posibles consecuencias importantes.

ii. No se presta atencion a potenciales alternativas politicas importantes.

iii. No se presta atencion a valores afectados importantes.
iv. Una sucesion de comparaciones reduce o elimina en gran medida la

dependencia de la teoria.
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Es decir, la propuesta de esta investigacion se circunscribe a lo ya establecido en el
eje 1V del Plan Nacional de Desarrollo y va en el sentido de que la implantacion de una
estrategia de mercadotecnia focalizada hacia los mercados donde el nivel de ingreso y su
tipo de cambio influyen de manera positiva es viable lo cual es demostrado de forma
empirica por el modelo econométrico, lo anterior atendiendo a que si se focaliza la
mercadotecnia en promocion, en el sentido de hacer saber al turista de los paises
considerados en la investigacion, que al realizar actividades propias del turismo tiene
consigo un menor costo a diferencia de realizarlo en otros donde el tipo de cambio no les
beneficia.

En México el turismo juega un papel fundamental en cuanto a la generacién de
bienestar para la poblacion, en México es uno de los sectores que mas dinamismo han
mostrado en los afios recientes tanto por su nivel de inversion, empleo y divisas como por la
contribucidn al desarrollo regional.

La importancia del turismo para el pais es una situacion que no se puede negar ya
que sus beneficios no solo se ven en cuestiones relativas al empleo o al incremento de
Producto Interno Bruto, sino que ademas se ha constituido como un factor de difusién de la
cultura mexicana y por supuesto sus atractivos culturales.

De acuerdo a Aguilar (2009) el valor publico deseado es lo que lleva a contextualizar
la oportunidad para realizar una politica publica encaminando solo a incrementar la
competitividad turistica de México, sino que en su dimension de focalizacion lleve a que la
estrategia de mercadotecnia apuntale al crecimiento de la demanda turistica en aquellos
paises donde su nivel de ingreso y su tipo de cambio permita que el turista provenientes estos

paises demande en mayor medida las actividades turisticas.
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Si bien es cierto que la mercadotecnia y el caso especifico de la promocién han sido
consideradas como un elemento importante las funciones organicas de la Sectur es
importante destacar que de acuerdo a Cordero (2008) al disefiar la estructura organizacional
se pueden encontrar incongruencias, por ejemplo se destacan los errores en la estructura
organizacional de la Secretarias de Turismo estatales, contradicciones en las funciones de
mercadotecnia expresadas en el reglamento interno de la Secretaria de Turismo, carencia de
experiencia los aspectos de planeacion estratégica y marketing, un incremento en la
burocratizacion y carencia de programas para para capacitacion y produccion de material en
cuestiones turisticas.

Lo anterior justifica mediante una propuesta de politica publica una situacién de valor
publico deseo expresaba como una estrategia de mercadotecnia focalizada hacia los
mercados emisores del turismo que sean revisado en los capitulos anteriores aunada a
mantener los tipos de cambio flexibles.

Es una realidad que cuando hablamos de competitividad es dificil encontrar
detractores de la misma desde que Michael Porter disefiara el modelo de ventaja competitiva
se han escrito un sin nimero de articulos que habla sobre las ventajas de implementar un
modelo de esta naturaleza en cualquier estrategia que intente adicionar valor a cualquier
clase producto, la realidad es que la competitividad de la cual se habla en el Plan Nacional
de Desarrollo para el sector turismo no constituye una problematica si, el problema es en
realidad que parece ser que ahora cualquier estrategia sélo debe considerar a la
competitividad dejando de lado cualquier otro aspecto que pueda afadir o crear un valor

publico deseado como el que se esta proponiendo.
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Finalmente, la idea es poner consideracién una propuesta de politica publica
encaminada a consolidar una estrategia de mercadotecnia turistica focalizada hace los

mercados donde su nivel de ingreso y tipo de cambio influyen de manera positiva.
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CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES

El sector turismo en México se ha constituido como uno de los mas dindmicos, es
asi, que la importancia del mismo radica tanto en el alto porcentaje de su contribucion al
producto interno bruto, como en su capacidad y consolidacion como alternativa productiva.
El andlisis de la demanda turistica realizada en esta investigacion permitié conocer el
impacto del nivel de ingreso y el tipo de cambio como variables de evaluacion de politica
publica.

La presente investigacion tuvo como finalidad el desarrollo de un modelo
econométrico con datos panel de demanda turistica para un grupo de paises seleccionados
(Norteamérica y Europa), en el que se midi6 el grado de respuesta del nivel de ingreso y el
tipo de cambio real sobre la demanda turistica de estos paises en México, el modelo permitio
conoces cual es la realidad empirica para la relacion que guardan las variables seleccionadas,
en este caso el nivel de ingreso y el tipo de cambio con la demanda turistica.

La investigacion tuvo como propdsito general el evaluar en qué medida hay influido
en los paises de emisores del turismo el caso de Norteamérica Europa su ingreso su tipo de
cambio real sobre la demanda turistica en México durante un periodo 2005-2015.

En el modelo econométrico de datos panel con series no estacionarias se encontro
que existe una relacion directa entre el nivel de ingreso de los paises emisores del turismo y

la demanda turistica de esos paises en México, es asi, que el nivel de ingreso de los paises
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emisores del turismo logra explicar el incremento o caida en los flujos turisticos de los paises
de Norteamérica y Europa, en el cual se puede concluir que si existe un incremento en el
nivel de ingreso de los paises emisores también de tendrd un incremento en la demanda
turistica de México, la aseveracion anterior permitié realizar una propuesta de politica
publica acorde a los resultados obtenidos mediante esta modelacion estadistica.

Para el caso de la variable del tipo de cambio real se trabajo con el mismo método,
es decir, se realizd un modelo econométrico de datos panel con series no estacionarias y con
ello se determind que existe una relacion directa entre el tipo de cambio real y el nivel de
ingreso, lo anterior indica que cuando el tipo de cambio de los paises emisores del turismo
se aprecia en términos de la moneda mexicana se tendra un aumento en la demanda turistica
de los paises emisores en México.

De igual forma se trabajo con una hipotesis sobre la cual se produjo un resultado
verificable en ese sentido la hipdtesis de esta investigacion fue que: en los paises emisores
de turismo el caso de Norteamérica y Europa su ingreso, y su tipo de cambio real influyeron
directamente en la determinacién de la demanda turistica en México durante el periodo 2005-
2015.

En ese sentido, y una vez que se estimo6 el modelo econométrico de datos panel se
Ileg6 a los siguientes resultados concluyentes.

e Se logro evaluar en qué medida han fluido en los paises emisoras del turismo
para el caso de Norteamérica y Europa su nivel de ingreso y su tipo de cambio
real.

e De igual forma se logré determinar que existe una importancia directa de los
paises emisores del turismo el caso de Norteamérica y Europa en cuanto a su

ingreso sobre la demanda turistica en México durante el periodo 2005-2015.
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e También se determind que en los paises emisores del turismo el caso de
Norteamérica y Europa su tipo de cambio real es determinante directo sobre la
demanda turistica en México durante el periodo 2005-2015.

Con lo anterior se logré comprobar tanto la hipotesis general como las hipotesis
especificas, es decir, se tuvo un resultado positivo sobre lo propuesto tanto en los objetivos
como en la hipotesis de investigacion.

En México se ha llevado a cabo una politica publica que se especifica de manera
clara en el Plan Nacional de Desarrollo (2014). De esta manera se tiene que de forma general
la estrategia de mercadotecnia que se ha llevado a cabo por el gobierno ha sido mas bien
limitada, misma que se ha centrado en promover por el mundo los atractivos y productos
turisticos existentes, concentrandose principalmente, en los productos masificados, es decir,
sol y playa. Los beneficios de las actividades turisticas que se pueden llevar a cabo en
aquellos paises en donde el tipo de cambio ayuda a que los gastos sean menores han sido
insuficientemente aprovechados, pese a que esto representa un importante factor en la
demanda turistica tal y como se ha explicado con anterioridad.

De igual forma el elevado gasto que realizan los paises donde su nivel de ingreso les
permite buscar destinos como México no han sido considerados para que el gobierno
formalice campafas especificas en estos demandantes y enfoque las baterias a esta clase
mercados potenciales, desde luego sin dejar de atender al mercado norteamericano mismo
gue como ya se destaco con anterioridad reviste una importancia fundamental para el turismo
nacional.

Entre las recomendaciones que se pueden destacar del analisis del documento se tiene
que, si bien existe una estrategia gubernamental para el sector turismo, el tema de la

evaluacion de las mismas es mas bien limitado, es decir, dentro de la propia estrategia no se
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indica de que manera de evaluara la propia politica turistica, haciéndose necesario que
acompafadas a cada una de las politicas publicas se tenga el método de evaluacién que se
utilizara para las mismas.

De igual forma es importante la inclusion de algunas variables que pueden ser de
interés para el caso de la politica turistica, por ejemplo, una variable que se puede considerar
es la de seguridad, ya que es un tema que a menudo aqueja al turista que visita México.

Se deben promover la evaluacion de las politicas pablicas con métodos estadisticos,
en este caso modelos econométricos, ya que si bien se sabe que los métodos de evaluacion
son costosos, a diferencia del muestreo estadistico que generalmente no genera grandes

contos en su implementacion al momento de evaluar la politica publica.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 193

BIBLIOGRAFIA

Aguilar, L. (1992). El estudio de las politicas publicas. México: PorrQa.

Aguilar, L. F. (2009). Marco para el andlisis de las politicas publicas. En F. N. Marifiez, &
V. C. Garza, Politica Publica y democracia en América Latina: Del andlisis a la
implementacion (pags. 11-31). México: Porrua.

Aguilasocho, D., & Galena, E. (2009). Turismo rural y desarrollo sostenible. Morelia:
Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo.

Albaek, E. (1998). Knowledge, interests and the many meanings of evaluation: a
development perspective. Scandinavian Journal of Social Welfare (7), 94-98.

Alonzo, G. A. (11 de Junio de 2015). Documents.mx. Obtenido de Antologia de turismo:
http://documents.mx/documents/antologia-de-turismo.html

Alvarez, A. E. (1992). Andlisis de Politicas Plblicas. Serie de temas de coyuntura en
gestién publica(6), 9-31.

Antén, S. (2005). Parques tematicos. Madrid: Ariel.

Balestra, P., & Nerlove, M. (1966). Pooling cross-section and time series data in the
estimation of a dynamic model: the demand for natural gas. Econometrica, 585-
612.

Ballart, X. (1993). Evaluacion De Politicas: Marco conceptual y organizacién institucional.
Revista de Estudios Politicos (Nueva Epoca), 199-224.

Baltagi, B. H. (1998). Panel Data Methods. En A. Ullah, & D. Giles, Handbook of Applied
Economic Statistics (pags. 291-324). New York.

Baltagi, B. H. (2005). Econometric Analysis of Panel Data. West Sussex : John Wiley &
Sons.

Baltagi, B. H. (2011). Econometrics. Londres: Springer.

Baltagi, B. H., & Kao, C. (2010). Nonstationary Panels, Cointegration in Panels and

Dynamic Panels: a Survey. Paper 136. center for policy research.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 194

Baltagi, B., & Levin, D. (1992). Cigarette taxation: Raising Revenues and Reducing
Comsumption. Review of Economics and Statics, 321-335.

Banco de México. (10 de Marzo de 2015). Banco de México. Recuperado el 2015, de Banco
de México:
http://www.banxico.org.mx/Sielnternet/consultarDirectoriolnternetAction.do?sec
tor=1&accion=consultarCuadroAnalitico&idCuadro=CA198&locale=es

Banco de México. (21 de Febrero de 2016). SIE-Mercado Cambiario. Obtenido de Tipo de
cambio:
http://www.banxico.org.mx/tipcamb/llenarTiposCambioAction.do?idioma=sp

Bardach, E. (1977). The Implementation Game: What Happens After a Bill Becomes Law
. Cambridge : MIT Press .

Bardach, E. (2008). Los ocho pasos para el analisis de politicas publicas.: Un manual para
la practica. México: Porrua.

Blackwell, J. (1970). Tourism traffic and the demand for accommodation: some
projections. Economics and social research, 323-343.

Bobbio, N., Matteucci, N., & Pasquino, G. (1991). Diccionario de Politica. México, D.F.:
Siglo XXI editores.

Bovens, M., °T Hart, P., & Kuipers, S. (2006). The Politics of Policy Evaluation. En The
Oxford Handbook of Public Policy (pags. 319-336). Oxford: Oxford University
Press.

Breitung, J., & Das, S. (2005). Panel Unit Root Tests under Cross Sectional Dependence.
Statistica Neerlandica(59), 414 — 433.

Breitung, J., & Pesaran, M. H. (2008). Unit Roots and Cointegration in Panels. En L.
Matyas, & P. Sevestre, The Econometrics of Panel Data: Fundamentals and
Recent Developments in Theory and Practice (pags. 279 — 322). Dordrecht: Kluwer
Academic Publishers.

Cabrero, E. (2005). Accion Publica y Desarrollo Local. México: Fondo de Cultura
Economica.

Capo, J. P., Riera, A. F., & Rosello, J. N. (2006). Una revision del andlisis del turismo.
Principios, 60-71.

Capo, J. P., Riera, A. F., & Rosello, J. N. (2006). Una revision del analisis del turismo.
Principios(5), 5-32.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 195

Castells, M. (2000). La era de la informacion. Economia, sociedad y cultura, Vol. | La
sociedad red. Madrid: Alianza editorial.

Centro de estudios de la Finanzas Puablicas. (2015). Aspectos relevantes del paquete
economico 2016. CEFP(019), 3-38.

CEPAL. (2006). Proyecto de indicadores basicos para el andlisis del Turismo desde una
perspectiva Econdmica. Brasilia: OMT-CEPAL.

CEPAL. (2007). Indicadores econdmicos del Turismo. Santiago de Chile: CEPAL.

Cochran, C. L., & Malone, E. F. (1999). Public Policy: Perspectives and Choices . Boston:
McGraw-Hill. .

Cohen, E., & Franco, R. (1996). Evaluacon de proyectos sociales. México: Siglo XXI.

Conde, B. C. (2000). La educacion de los adultos desde la perspectiva de las politicas
publicas. México: El Colegio Mexiquense, A.C.

Consejo de Promocion Turistica de México. (2016 de Marzo de 2016). Sistema Integral de
Informacion de Mercados Turisticos (SIIMT). Obtenido de Inteligencia de
Mercados: http://201.159.142.19/Cognos/cgi-
bin/cognos.cgi?b_action=cognosViewer&ui.action=run&ui.object=%2fcontent%
2fpackage%5b%40name%3d%27siimt_master%27%5d%2freport%5b%40name
%3d%27AERCIV_PAIS%27%5d&ui.name=AERCIV_PAIS&run.outputFormat
=HTML&run.prompt=true&ui.backURL=%2fCognos%2fcgi-
bin%2fcognos.cgi?b_action%3dxts.run%26m%a3dportal%2fcc.xts%26m_folder
%3di5ADB9F1E27894A9FB6E51C400FC23879

Consejo nacional empresarial turistico. (2014). Resumen ejecutivo. Panorama de la
actividad turistica en México, 1-8.

Cooper, C. (1998). An introduction to tourism. En R. Shepherd, Tourism-principies and
practice (pags. 1-18). Essex: Longman.

Cordero, J. R. (2008). Marketing estratégico en turismo. México: Trillas.

Crouch, G. I. (1994). The study of international tourism demand: a survey of practice.
Journal of Travel Research, 41-55.

Cuervo, R. (1967). El turismo como medio de comunicacion humana. México: Secretaria
de Turismo.

Cuhadar, M. (2014). Modellingand forecastinginbound tourism demand toistanbul: a
comparative analysis. European Journal of Business and Social Sciences, 101-119.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 196

De Hoyos, R. E., & Sarafidis, V. (2006). Testing for cross-sectional dependence in panel-
data models. The Stata Journal, 482—496.

De Pablos, J. C., & Cabrera, J. (2004). Los logros del turismo: del consumo a la
construccién de la sociedad. 6to Congreso Universitario de Turismo (pags. 261-
262). Valencia: Tiran lo Blanch.

Dean, M. (30 de 04 de 2016). EI Grand Tour. Obtenido de Buen viaje:
https://pydper2.wordpress.com

Dominguez, H. G. (2002). EI Turismo en Janitzio: Situacion y Perspectivas Econdmicas
1990-2000. Tesis de Licenciatura. Morelia, Michoacan: Universidad Michoacana
de San Nicolas de Hidalgo.

Dumazedier, J. (1962). Vers une civilisation du loisir. Paris: Editions do Seuil.

Dunn, W. (1994). Public Policy Analysis: an introduction. New Jersey: University of
Pittsburgh.

Dye, T. R. (2000). Understanding Public Policy . Upper Saddle River : Prentice Hall.

Eberhardt, M. (2011). Panel time-series modeling: New tools for analyzing xt data.
Londres: University of Nottingham.

Eilat, Y., & Einav, L. (2004). Determinants of international tourism: a three-dimensional
panel data analysis . Applied Economics(36), 1315-1327.

El Economista. (23 de Octubre de 2014). Turismo constituye el 8.4% del PIB: SECTUR.
El Economista, pags. 12-13.

Entorf, H. (1997). Random walks with Drifts: Nonsense Regressions and Spurious Fixed-
effect Estimation. Journal of Econometrics(80), 287 — 296.
Espasa, A., Gomez-Churruca, R., & Jarefio, J. (1990). Un analisis econdmetrico de los
ingresos por turismo en la economia espafiola. Madrid: Banco de Espafia.
Fayos-Sola, E. (1993). El turismo de masas como sector industrial. La nueva politica de la
competitividad. Madrid: Economia industrial.

Fischer, F. (1990). Technocracy and the Politics of Expertise. Newbury Park: Sage.

Fischer, F. (2000). Citizens, Experts, and the Environment: The Politics of Local
Knowledge . Durham and London : Duke University Press .

Flores, R. D., & De la O Barroso, G. M. (2012). La demanda turistica internacional. Medio
siglo de evolucion. Revista de economia mundial, 127-149.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 197

Francesc, P. (1998). Las politicas publicas: El sistema politico en acccion. Revista de
estudion politicos (Nueva Epoca), 141-162.

Franco, J. C. (2016). Disefio de politicas publicas. México: IEXE.

Garza, M. G. (1999). Economia béasica. Monterrey: UANL.

Gisolf, M. C. (14 de Julio de 2014). Motivacion en el turismo. Obtenido de Turismo en
teoria: http://www.tourismtheories.org/?p=329&Ilang=es

Gobierno de la Republica. (2014). Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. México:
Gobierno de la Republica.

Grande, T. F., Hernandez, O. M., & Mufoz, V. A. (2001). Aplicacion de la teoria de la
cointegracion al analisis de la demanda turistica. Investigaciones Europeas de
Direccion y Economia de la Empresa, 29-48.

Guerrero, O. (1994). Los usos del Analisis de la Implementacién de las Politicas Publicas.
Gestion y Politica Publica, 11(1).

Hargrove, E. (1975). The Missing Link: The Study of Implementation of Social Policy.
Washington, DC : Urban Institute .

Harris, D., & Tzavalis, E. (1999). Inference for unit roots in dynamic panels where the time
dimension is fixed. Journal of Econometrics(91), 201-226.

Hartung, J. (1999). A Note on Combining Dependent Tests of Significance. Biometrical
Journal (41), 849 — 855.

Heclo, H. (1972). Policy Analysis. British Journal of Political Science(2), 83-108.

Helaly, H., & EI-Shishiny, H. (2000). An Econometric Forecasting Model for Tourism
Demand in Egypt . Egyptian Data Mining and Computer Modeling Center of
Excellence. , 16.

Hellstern, G., & and Wollmann, H. (1983). Experimentelle Politik. Reformstrohfeuer oder
Lernstrategie. Munich: Leske + Budrich.

Herrarte, A. (Marzo de 2014). Macroecomia Il. Recuperado el 14 de Abril de 2016, de
uam.es: https://www.uam.es/personal_pdi/economicas/ainhoahe/pdf/tipo_real.pdf

Herrerias, A. (1993). El turismo a la vista de los potulados politicos doctrinales del
movimiento revolucionario. México, D.F.: Comision técnica de turismo del PRI.

Hurlin, C. (2010). Panel Data Econometrics. Genova: University of Geneva.

Im, K., Pesaran, M., & Shin, Y. (1997). Testing for unit rooots in heteregeneous panels.
Cambridge: Cambridge University Press.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 198

Instituto Mexicano de Investigaciones Turisticas. (1984). Curso de introduccion al estudio
del turismo. México, D.F.: IMIT.

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. (08 de Diciembre de 2017). PIB y cuentas
nacionales. Obtenido de INEGI:
http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/cn/tur/default.aspx

Jafari, J. (1965). Structure of tourism: three integrated models. En S. F. Witt, & L.
Moutinho, Tourism marketing and management handbook (pags. 15-17). Londres:
Prentice Hall international.

Jafari, j., & Ritchie, J. R. (1981). Toward a framework for tourism education problems and
prospecs. Annals of tourism research, 13-34.

Johnston, J., & Dinardo, J. (1997). Econometric Methods. New York: McGraw-Hill.

Jones, J. A. (1971). Handbook on the study of social problems. Federal efforts to solve
contemporary social problems, 547-590.

Kao, C. (1999). Spurious regression and residual-based tests for cointegration in panel
data,. Journal of Econometrics, 1-44.

Kao, C. (1999). Spurious Regression and Residual-based Tests for Cointegration in Panel
Data. Journal of Econometrics(90), 1 — 44.

Kao, C., & Chiang, M.-H. (2000). On the Estimation and Inference of a Cointegrated
Regression in Panel Data. En B. Baltagi, Advances in Econometrics (Vol. 15, pags.
179 — 222). Oxford: Elsevier Science.

Kingdon, J. W. (1995). Agendas, Alternatives, and Public Policies . New York :
HarperCollins College Publishers. .

Kirchgassner, G., & Wolters, J. (2007). Introduction to Modern Time Series Analysis.
Berlin: Springer.

Kirchgassner, G., Wolters, J., & Hassler, U. (2013). Introduction to Modern Time Series
Analysis. New York: Springer.

Krippendorf, J. (1985). Le tourisme dans le systéme de la société industrielle. Roma:
Editrice Agnesotti.

Kulendran, N., & King, M. (1997). Forescanting international quarterly tourism flows
using cointegration analysis. Tourism economics, 203-222.

Kusek, J. Z., & Rist, R. C. (2004). Ten Steps to a Results-Based Monitoring and Evaluation
System. Washington: The World Bank.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 199

Labra, R., & Torrecillas, C. (2014). Guia CERO para datos de panel. Un enfoque practico.
Working Paper. Madrid: Catedra UAM-Accenture en Economia y Gestion de la
Innovacion.

Lash, S., & Urry, J. (1996). Economias de signos y espacios. Buenos Aires: Amorrortu.

Leiper, N. (1990). Tourism systems: an interdisciplinary perspective. Palmerston North:
Department of Management.

Leira, J. L. (01 de Enero de 2013). Politicas patrimoniales y planificacion turistica.
Obtenido de Repositorio Universidade Corufia:
http://ruc.udc.es/dspace/bitstream/handle/2183/11297/CC-
76%20art%2019.pdf?sequence=1

Levin, A. T., Lin, C.-F., & Chu, C.-S. J. (2002). Unit Root Tests in Panel Data: Asymptotic
and Finite-Sample Properties. Journal of Econometrics, 1 — 24.

Levin, A., & Lin, C. (1992). Unit root test in panel data: Asymptotic and finite sample
properties. Disccussion paper #92-93. San Diego: University of California.

Lickorish, L., & Jenkins, C. L. (2002). Una introduccion al turismo. Madrid: Sintesis.

Lim, C. (2006). A survey of tourism demand modelling practice: issues and implications.
En L. Dwyer, & P. Forsyth, International Handbook on the Economics of Tourism
(pags. 46-78). Northampton: Edward Elgar.

Lindblom, C. E. (1996). La ciencia de salir del paso. En L. F. Aguilar, La Hechura de las
Politicas (pags. 201-225). México.

Lindblom, C. E., & Woodhouse, E. J. (1993). The Policy-making Process. New York:
Prentice Hall.

Mackinnon, J. G. (1996). Numerical Distribution Functions for Unit Root and Coin-
tegration Tests. Journal of Applied Econometrics(11), 601 — 618.

Majone, G. (2000). Evidencia, argumentacion y persuasion en la formulacion de politicas.
México: Fondo de cultura economica.

Majone, G. (2006). Agenda setting. En M. Moran, M. Rein, & R. E. Goodin, The Oxford
handbook of public policy (pags. 228-251). Oxfort: Oxfort university press.

Marchena, M. G. (1994). Un ejercicio prospectivo: de la industria del turismo "fordista"
al ocio de produccion flexible. Papers de Tourisme.

Mathleson, A., & Wall, G. (1982). Tourism: economic, physical and social impacts.

Londres: Longman.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 200

Mayo, E., & Javis, L. (1981). The Psychology of leisure travel. Boston: CBI Publishing.

Mazén, T. (2001). Sociologia del turismo. Madrid: Centro de estudios Ramdn Areces.

Mclintosh, R., Goeldner, C., & Ritchie, C. (1995). The effects of different aspects of
tourisms. Londres: Wiley.

Medina, A., & Mejia, J. (1993). El Control de la Implantacion de la Politica Publica.
México: Plaza y Valdes.

Mejia Lira, J. (2005). La evaluacion como herramienta para una gestion publica orientada
a resultados. La practica de la evaluacion en el ambito publico mexicano. México:
CLAD.

Mejia, J. L. (2003). La evaluacidon de la gestion y las politicas publicas. México: Miguel
Angel Porria.

Méndez, G. (2003). La sociologia del turismo como disciplina. Barcelona: Ariel.

Ministerio de Politica Territorial y Administracion Publica. (2010). Fundamentos de
evaluacion de politicas publicas. Madrid: Ministerio de Politica Territorial y
Administracion Publica. Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y
la Calidad de los Servicios.

Molina, C. A. (2008). Comunicacion e imagen de productos y destinos turisticos. En A. F.
Cebrian, Turismo rural y desarrollo local (pags. 241-249). Sevilla: Universidad de
Castilla-La Mancha.

Molina, S. (1991). Conceptualizacion del turismo. México: Limusa.

Montero, R. G. (22 de Septiembre de 2005). Test de Hausman. Documentos de Trabajo en
Economia Aplicada. Espafia: Universidad de Granada.

Neves Sequeira, T., & Campos, C. (2005). International Tourism and Economic Growth:
A Panel Data Approach. Fondazione Eni Enrico Mattei, 1-10.

O’connell, P. G. (1998). The Overvaluation of Purchasing Power Parity. Journal of
International Economics(44), 1 — 19.

O’Toole, L. (2000). Research on Policy Implementation. Assessment and Prospects .
Journal of Public Ad- ministration Research and Theory (19), 263-268.

Organizacién Mundial del Turismo. (1994). Concepts, definitions and classifications for
tourism statistis. Madrid: OMT.

Organizacion Mundial del Turismo. (1998). Introduccion al Turismo. Madrid: OMT.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 201

Organizacién Mundial del Turismo. (2001). Apuntes de metodologia de la investigacion
en turismo. Madrid, Espafia: OMT.

Organizacién Mundial de ITurismo. (2002). El turismo en la era de las alianzas, fusiones
y adquisiciones. Madrid: OMT.

Organizacién Mundial del Turismo. (2014). Barometro OMT del turismo mundial y anexo
estadistico. Madrid: OMT.

Organizacion Mundial del Turismo. (2017). Barémetro OMT. Nueva York: OMT

Organizacion Mundial del Turismo . (2015). Panorama OMT del turismo mundial. Madrid:
OMT.

Organizacién Mundial del Turismo. (2001). Apuntes de Metodologia de la investigacion
en turismo. Madrid: OMT.

Organizacion Mundial del Turismo. (2016). Panorama OMT del turismo mundial. Madrid:
OMT.

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo. (2007). La evaluacion ambiental
estratégica. Una guia préctica en la ccoperacion para el desarrollo. Paris: OCDE.

Organization for Economic Co-operation and Development. (05 de 08 de 2016). OECD.
stat. Obtenido de OECD: http://dx.doi.org/10.1787/data-00052-en

Osorio, M. (2000). Nuevos Caminos para el Estudio del Turismo desde la Teoria de
Sistemas . Convergencia. Revista de Ciencias Sociales , 219-235.

Osuna, L. J., & Marquez, G. C. (2005). Guia para la evaluacion de las politicas publicas.
Instituto de Desarrollo Regional.

Oxford University Press. (2017). Oxford dictionaries. Obtenido de Oxford living
dictionaries: https://en.oxforddictionaries.com/definition/public_policy

Panosso, A. N., & Lohmann, G. (2012). Teoria del turismo. México: Trillas.

Parsons, W. (2007). Politicas publicas: una introduccion a la teoria y la practica del
analisis de politicas publicas. México: FLACSO.

Pearce, P. L. (2014). Tourism Motivations and Decision Making. En A. A. Lew, C. M.
Hall, & A. M. Williams, The Wiley Blackwell Companion to Tourism (pags. 45-
54). Londres: John Wiley & Sons.

Pedroni, P. (2004). Panel Cointegration: Asymptotic and Finite Sample Properties of
Pooled Time Series Tests with Application to the PPP Hypothesis. Econometric
Theory(20), 597 — 625.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 202

Pefate, L. (03 de Junio de 2013). Internet para el turista. Obtenido de Guia de ofimatica:
https://sites.google.com/site/guiadeofimaticalissettepenate/2-resumenes/2-6-
internet-para-el-turista

Persyn, D., & Westerlund, J. (2008). Error-Correction—Based Cointegration Tests for Panel
Data. The Stata Journal, 232-241.

Pesaran, H. (2003). A Simple Panel Unit Root Test in the Presence of Cross Section
Dependence. Cambridge Working Papers in Economics 0346. Faculty of
Economics.

Pesaran, M. H. (2004). General diagnostic tests for cross section dependence in panels.
University of Cambridge, Faculty of Economics, Cambridge Working Papers in
Economics No. 0435.

Pesaran, M. H. (2007). A Simple Panel Unit Root Test in the Presence of Cross Section
Dependence. Journal of Applied Econometrics (22), 265 — 312.

Pesaran, M. H. (2015). Time Series and Panel Data Econometrics. Oxford: University
Press Scholarship Online.

Pesaran, M. H., Shin, Y., & Smith, R. (1999). Pooled mean group estimation of dynamic
heterogeneous panels. Journal of the American Statistical Association, 289-326.

Pesaran, M., & Smith, R. (1995). Estimating long-run relationships from dynamic
heterogenous panel. Journal of Econometrics(68), 79-113.

Phillips, P. C., & Moon, H. R. (1999). Linear Regression Limit Theory for Nonstationary
Panel Data. Econometrica(67), 1057 — 1111.

Poon, A. (1993). Tourism, Technology an Competitive Strategies. Oxford: CAB.

Proenga, S. A., & Soukiazis, E. (2005). Demand for Tourism in Portugal: A Panel Data
Approach. Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, 1-6.

Programa sectorial de turismo 2013-2018. (13 de Diciembre de 2013). Programa sectorial
de turismo 2013-2018. Obtenido de Diario Oficial de la Federacion:
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5326572&fecha=13/12/2013

Piilzl, H., & Treib, O. (2007). Implementing Public Policy. En F. Fischer, G. J. Miller, &
M. S. Sidney, Handbook of public policy analysis: theory, politics, and methods
(pags. 89-109). Londres: CRC Press.

Rigol, M. L. (2009). Conceptualizacion de la demanda turistica. Ciencias Holguin, XV(1),
1-8.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 203

Ritzer, G., & Liska, A. (1997). McDisneyzation end post-tourism Complementary
perspectives on contemporary tourism. Londres: Routledge.

Rojas, R. S. (2013). Guia para realizar investigaciones sociales. México: Plaza y Valdés.

Ronit, K., & Porter, T. (2015). Harold D. Lasswell, The decision process: seven categories
of functional analysis. En S. J. Balla, M. Loge, & E. Page, The Oxford handbook
of classics in public policy and administration (pags. 54-69). Oxford: Oxford
university press.

Roodman, D. (2009). A note on the theme of too many instruments. Oxford Bulletin of
Economics and Statistics(71), 135-158.

Rosselld, J. (2012). Regression analysis. En L. Dwyer, G. Alison, & N. Seetaram,
Handbook of Research Methods in Tourism (pags. 47-70). Cheltenham: Edward
Elgar.

Rubio, A. G. (2003). Turismo, sociedad y desarrollo. Barcelona: Ariel turismo.

Ruiz, C. (1996). Manual para la elaboracion de politicas publicas. México: Plaza y
Valdeés.

Santana, A. (2003). Mirando Culturas: la antropologia del turismo. Sociologia del Turismo,
46-54.

Santana, M. A. (2000). Turismo fordista y postfordista. Una primera aproximacion a la
operativizacion de conceptos. Granada: Proyecto Sur de ediciones.

Schattschneider, E. (1990). The Semi-Sovereign People . New York : Rinehart and Wilson.

Schmdll, G. (1997). Tourism promotion. Londres: Tourism International Press.

Schneider, V. (2015). Issue Networks and the Executive Establishment. En S. J. Balla, M.
Lodge, & E. Page, The Oxford handbook of classics in public policy and
administration (pags. 372-382). Oxford: Oxford university press.

Secretaria de Hacienda y Credito Publico. (Septiembre de 2016). Proyecto de Presupuesto
de FEgresos de la  Federacion 2017. QObtenido de  PPEF:
http://ppef.hacienda.gob.mx/work/models/PPEF2017/docs/21/r21_afpe.pdf

Secretaria de Turismo del Estado de Michoacén. (2000). Michoacan Turismo Alternativo.
Morelia: Laser Comunicacion Grafica.

Secretaria de Turismo. (1993). Elementos para una politica de desarrollo en el sector
turismo. Mexico, D.F.: SECTUR.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 204

Secretaria de  Turismo. (2015). DATATUR. Obtenido de DATATUR:
http://www.datatur.sectur.gob.mx/SitePages/Visitantes%20por%20Nacionalidad.
aspx

Sidney, M. S. (2007). Policy Formulation: Design and Tools. En F. Fischer, G. J. Miller,
& M. S. Sidney, Handbook of Public Policy Analysis Theory, Politics, and
Methods (pags. 79-89). Londres: CRC Press.

Simes, R. J. (1986). An Improved Bonferroni Procedure for Multiple Tests of Significance.
Biometrika (73), 751 — 754.

Song, H., Wong, K. K., & Witt, S. F. (2012). Assesing the impact of forecast combination
on tourism demand forecasting accuracy. En C. H. Hsu, & W. C. Gartner, The
Routledge Handbook of Tourism Research (pags. 91-108). Londres: Routledge.

Stock, J. H., & Watson, M. M. (2012). Introduccion a la Econometria . Madrid: Pearson
Educacion.

Subirats, J. (1994). Andlisis de politicas publicas y eficacia de la Administracion. Madrid:
Ministerio para las Administraciones Publicas.

Tamayo, M. (1997). El andlisis de las politicas publicas. En R. Bafion, & E. Carrillo, La
nueva Administracion Publica (pags. 281-291). Madrid: Alianza.

Torrens, X. L. (2017). Actores Politicos y Politicas Publicas. Recuperado el 2017 de Marzo
de 10, de
https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=sites&srcid=ZGVmY XVsdGRvbWFp
bnxhbmFsaXNpc3BwdWd823g6M2I13MTVmY TELIM]JE5ZjZkOQ

Torres, Z. H., & Navarro, J. C. (2007). Conceptos y principios fundamentales de
Epistemologia y Metodologia. Morelia; UMSNH.

Tribe, J. (1997). The indiscipline of tourism. Annals of tourism research, 24(4), 638-657.

Turner, L., & Ash, J. (1975). The golden hordes. international tourism and the pleasure
periphery. Londre: Anchor Press.

Ugrinowitsch, C., Fellingham, G. W., & Ricard, M. D. (2004). Limitations of Ordinary
Least Squares Models in Analyzing Repeated Measures Data. Medicine & Science
in Sports & Exercise, 2144-2148.

Universidad América Latina. (2015). Universidad America Latina. Recuperado el 07 de 07

de 2016, de ual.dyndns.org:



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 205

http://ual.dyndns.org/Biblioteca/Introduccion_al_estudio_del_turismo/Pdf/Unida
d_01.pdf

Urry, J. (1990). The Tourist Gaze. Leisure and Travel in Contemporary Society. Londres:
Sage.

Vargas de Cruz, M. J., Rolim, C. F., & Vampré Homsy, G. (2007). Aplicacion del modelo
de datos de paneles en la identificacion de los determinantes del turismo
internacional. Estudios y Perspectivas en Turismo, 436-463.

Vargas, H. J. (2007). Andlisis del comportamiento economico del turismo en México.
Turismo y Desarrollo (pags. 8-18). Alicante: Eumed.

Verbeek, M. (2000). A guide to Modern Econometrics. New York: John Wiley and Sons.

Weiss, E. (1987). La articulacion de formas de dominacion patrimonial, burocratica y
tecnocratica: el caso de la educacion publica en M¢xico. (E. C. Me¢xico, Ed.)
Estudios Sociologicos, V(14), 65.

Westerlund, J. (2007). Testing for Error Correction in Panel Data. Oxford Bulle- tin of
Economics and Statistics(69), 709 — 748.

Westerlund, J. (2007). Testing for Error Correction in Panel Data. Oxford Bulletin of
Economics and Statistics(69), 709-748.

Westerlund, J., & Breitung, J. (2012). Lessons from a Decade of IPS and LLC. Econometric
Reviews(31), Proximo.

Wholey, J. (1983). Evaluation and effective Public Management. Boston: MA: Little
Brown.

Wollmann, H. (2007). Policy Evaluation and Evaluation Research. En F. Fischer, G. J.
Miller, & M. S. . Sidney, Handbook of public policy analysis: theory, politics, and
methods (pags. 393-405). Londres: CRC Press.

Wooldridge, J. M. (2002). Econometric Analysis of Cross Section and Panel Data.
Cambridge: The MIT Press.

Wooldridge, J. M. (2010). Introduccion a la econometria. Un enfoque moderno. México:
Editorial Cengage Learning.

World Tourism Organization. (2003). The Spanish Ecoturism Market. Madrid: WTO.

World Tourism Organization. (2016). Barometro OMT del turismo mundial y anexo
estadistico. Nueva York: OMT.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 206

World Travel & Tourism Council. (2016). Exchange rate trends and travel & tourism

performance. Londres: World Travel & Tourism Council.
Zellner, A. (1962). n Efficient Method of Estimating Seemingly Unrelated Regression

Equations and Tests of Aggregation Bias. Journal of the American Statistical
Association (57), 500 — 5009.

Ziccardi, A., & Saltalamacchia, H. (1997). Metodologia de evaluacion del desempernio de

los gobiernos locales en ciudades mexicanas. México: Instituto de Investigaciones
Sociales, UNAM.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México

207

Anexo 1. Matriz de congruencia

ANEXOS

Preguntas

Obijetivos

Hipétesis

Variables

Dimensiones

¢En qué medida ha
influido en los paises
emisores del turismo
el caso de
Norteamérica y
Europa su ingreso, Yy
su tipo de cambio real

sobre la demanda
turistica en México
durante el periodo
2005-2015?

Evaluar en qué medida
ha influido en los paises
emisores del turismo el
caso de Norteamérica y
Europa su ingreso y su
tipo de cambio real

sobre la demanda
turistica en México
durante el periodo
2005-2015.

En los paises emisores
del turismo el caso de
Norteamérica y Europa
su ingreso y su tipo de
cambio real influyeron
directamente en la
determinacion de la
demanda turistica en
México durante el
periodo 2005-2015.

V.D.

Demanda Turistica en
México.

V.1

El ingreso de los
paises emisores de
turismo.

El tipo de cambio real
de los paises emisores
del turismo respecto a
México

V.D.

No. de
extranjeros.

V.1

Nivel de ingreso de
los paises emisores
del turismo.

visitantes

Tipo de cambio real
de los paises emisores
del turismo respecto a
Meéxico

Indicadores
V.D.
No. de turistas extranjeros.
V.1

El Producto Interno Bruto por Gatos en
Precios Constantes: Consumo Privado
Final de cada uno de los paises emisores
del turismo.

La poblacion de los paises emisores del
turismo.

indice de precios al consumidor: Todos
los items para México.

indice de precios al consumidor: Todos
los items para los paises emisores del
turismo.

Tipo de cambio nominal del peso
mexicano en términos de la moneda de
los paises emisores del turismo.

Fuente: elaboracion propia, 2016.



Los flujos del turismo de Norteamérica y Europa hacia México 208

ANEXOS

Anexo 2. Demanda turistica en Mexico proveniente de Alemania, Espafia y Francia,
cantidad de viajeros por nacionalidad.

Periodo/Pais Alemania Espafia Francia
Q12005 38,760 36,216 50,986
Q2 2005 31,049 53,419 39,951
Q3 2005 31,974 77,657 35,128
Q4 2005 28,190 36,424 34,130
Q1 2006 34,460 32,108 49,526
Q2 2006 29,613 60,650 38,428
Q3 2006 30,605 99,824 38,617
Q4 2006 40,573 68,876 46,613
Q1 2007 43,058 51,577 61,406
Q2 2007 33,865 64,393 41,315
Q3 2007 33,850 98,590 43,563
Q4 2007 41,196 65,529 45,571
Q12008 57,690 75,134 79,318
Q2 2008 34,474 65,223 48,274
Q32008 34,376 101,450 45,172
Q4 2008 45,140 61,351 52,448
Q12009 44,664 50,519 67,157
Q2 2009 24,318 34,522 28,297
Q32009 30,620 70,076 31,557
Q4 2009 41,206 60,573 37,271
Q12010 44,297 58,792 48,639
Q2 2010 35,981 70,310 35,429
Q32010 37,099 96,731 42,424
Q4 2010 45,889 61,330 43,758

Fuente: elaboracion propia con base en Consejo de Promocion Turistica de México, 2016.
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Periodo/Pais Alemania Espafia Francia
Continuacion...
Q12011 44,039 54,483 56,129
Q2 2011 37,718 66,141 40,030
Q32011 36,071 94,701 42,796
Q4 2011 47,308 64,206 47,825
Q1 2012 48,448 57,707 61,979
Q2 2012 36,621 64,994 42,639
Q3 2012 38,037 95,490 44,321
Q4 2012 49,735 60,621 53,916
Q1 2013 50,590 57,262 64,366
Q22013 41,259 62,959 43,865
Q3 2013 39,913 98,393 39,118
Q4 2013 55,379 63,641 52,517
Q12014 56,177 61,845 68,398
Q2 2014 46,291 75,641 43,085
Q3 2014 43,505 100,376 44,744
Q4 2014 61,058 72,259 57,635
Q1 2015 60,893 68,492 70,675
Q2 2015 48,278 76,170 47,714
Q3 2015 51,153 100,476 44,555

Fuente: elaboracion propia con base en Consejo de Promocion Turistica de México, 2016.
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Anexo 3. Demanda turistica en México proveniente de Reino Unido, E.U.A y Canada,

cantidad de viajeros por nacionalidad.

Periodo/Pais Reino Unido E.UA Canada
Q1 2005 45,994 1,400,642 342,450
Q2 2005 70,331 1,515,499 120,526
Q32005 77,801 1,287,379 66,019
Q4 2005 37,295 1,117,800 146,221
Q12006 42,253 1,459,546 334,225
Q2 2006 72,421 1,637,725 128,280
Q3 2006 81,303 1,286,124 84,528
Q4 2006 64,169 1,308,877 238,424
Q1 2007 58,108 1,676,503 454,224
Q2 2007 75,018 1,570,628 146,076
Q32007 86,939 1,289,798 88,491
Q4 2007 66,346 1,366,898 264,019
Q1 2008 83,175 2,288,459 662,994
Q2 2008 81,562 1,574,469 182,623
Q32008 98,770 1,177,223 114,586
Q4 2008 69,911 1,323,811 320,365
Q12009 61,026 1,667,673 643,263
Q2 2009 51,876 1,194,260 139,757
Q32009 82,730 1,149,779 100,066
Q4 2009 61,781 1,375,232 339,548
Q12010 61,693 1,768,127 686,617
Q2 2010 77,970 1,572,181 241,972
Q3 2010 85,539 1,271,974 147,034
Q4 2010 70,629 1,295,246 384,795
Q12011 59,189 1,610,722 720,489
Q2 2011 91,985 1,517,669 268,098
Q32011 101,524 1,227,579 162,163
Q4 2011 77,374 1,372,196 412,400

Fuente: elaboracion propia con base en Consejo de Promocion Turistica de México, 2016.
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Periodo/Pais Reino Unido E.UA Canada

Continuacion...
Q12012 68,030 1,659,842 744,162
Q2 2012 93,283 1,536,954 260,256
Q32012 108,869 1,282,244 158,460
Q4 2012 92,960 1,462,871 408,665
Q12013 81,980 1,757,932 716,289
Q2 2013 109,875 1,692,360 282,258
Q32013 123,751 1,424,989 166,668
Q4 2013 98,433 1,603,685 434,194
Q12014 84,438 1,973,375 765,715
Q2 2014 120,440 1,927,218 291,700
Q3 2014 141,573 1,579,681 168,232
Q4 2014 112,481 1,684,014 451,021
Q12015 95,819 2,161,709 783,328
Q2 2015 134,253 2,219,839 312,484
Q32015 145,554 1,629,997 199,483

Fuente: elaboracion propia con base en Consejo de Promocion Turistica de México, 2016.
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Anexo 4. Nivel de ingreso de Alemania, Espafia y Francia, PIB por gasto en precios

constantes: gasto en consumo privado final per capita en dolares.

Periodo/Pais Alemania Espafia Francia
Q1 2005 5521.755 4395.236 5317.584
Q2 2005 5525.732 4450.592 5333.979
Q3 2005 5534.253 4478.716 5365.983
Q4 2005 5542.776 4534.488 5400.216
Q1 2006 5589.700 4497.115 5407.090
Q2 2006 5607.901 4541.207 5438.001
Q3 2006 5606.195 4566.962 5446.684
Q4 2006 5700.618 4621.244 5482.270
Q1 2007 5591.200 4564.178 5486.207
Q2 2007 5637.334 4605.627 5523.350
Q3 2007 5648.724 4625.348 5563.247
Q4 2007 5648.725 4681.043 5587.378
Q1 2008 5666.894 4619.709 5544.253
Q2 2008 5664.612 4553.047 5538.379
Q3 2008 5665.753 4461.051 5528.884
Q4 2008 5665.182 4431.091 5516.064
Q1 2009 5712.307 4359.441 5495.458
Q2 2009 5715.740 4285.510 5519.009
Q32009 5649.949 4303.685 5507.768
Q4 2009 5680.842 4309.669 5561.273
Q1 2010 5694.278 4301.646 5561.336
Q2 2010 5718.343 4323.996 5573.039
Q3 2010 5724.646 4298.473 5604.731
Q4 2010 5773.350 4298.028 5637.672
Q12011 5854.800 4243.676 5637.174
Q2 2011 5810.693 4235.550 5568.385
Q32011 5869.120 4193.060 5581.070

Fuente: elaboracion propia con base en la base de datos de la OCDE, 2016.
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Periodo/Pais Alemania Espafia Francia
Continuacion...
Q4 2011 5890.888 4140.586 5561.278
Q12012 5983.651 4130.138 5563.543
Q2 2012 5992.390 4100.619 5530.827
Q32012 5991.225 4075.286 5535.995
Q4 2012 6003.459 4005.079 5534.836
Q12013 5893.238 3986.551 5519.730
Q2 2013 5929.180 3986.996 5531.827
Q32013 5945.153 4001.401 5531.251
Q4 2013 5927.468 4015.277 5558.475
Q12014 6051.161 4051.456 5516.507
Q2 2014 6048.267 4091.177 5537.502
Q3 2014 6093.982 4123.479 5554.557
Q4 2014 6139.697 4162.502 5565.616
Q12015 6161.108 4193.743 5580.672
Q2 2015
Q32015

Fuente: elaboracidn propia con base en la base de datos de la OCDE, 2016.
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Anexo 5. Nivel de ingreso de Reino Unido, E.U.A y Canada, PIB por gasto en precios

constantes: gasto en consumo privado final per capita en ddlares.

Periodo/Pais Reino Unido Canada E.UA.
Q12005 7917.328 4967.263 31839.836
Q2 2005 7548.673 4942.713 32186.009
Q3 2005 7499.080 5250.401 32435.403
Q4 2005 7380.389 5283.270 32557.562
Q1 2006 7351.656 5301.875 32606.753
Q2 2006 7881.700 5597.880 32780.357
Q3 2006 8077.688 5653.480 32971.724
Q4 2006 8477.635 5463.024 33307.872
Q1 2007 8436.320 5508.438 33166.218
Q2 2007 8708.966 6060.595 33278.757
Q3 2007 8944.980 6527.168 33426.816
Q4 2007 8878.770 6698.039 33468.644
Q1 2008 8698.606 6418.902 33085.168
Q2 2008 8652.087 6494.029 33140.743
Q32008 7757.629 6236.663 32901.343
Q4 2008 6181.410 5355.733 32505.413
Q12009 5982.289 5130.740 32111.194
Q2 2009 6839.812 5622.660 31966.461
Q3 2009 6677.464 6131.503 32160.416
Q4 2009 6747.073 6327.022 32156.830
Q12010 6223.759 6518.729 32060.108
Q22010 6235.652 6281.493 32320.980
Q32010 6593.068 6506.780 32530.130
Q4 2010 6481.476 6764.215 32863.089
Q12011 6587.632 6915.588 32776.359
Q2 2011 6565.062 7008.803 32842.443
Q32011 6408.235 6537.371 32985.199
Q4 2011 6373.287 6691.878 33096.195
Q12012 6574.013 6793.199 33069.725

Fuente: elaboracion propia con base en la base de datos de la OCDE, 2016.
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Periodo/Pais Reino Unido Canada E.U.A.
Continuacion...
Q2 2012 6427.989 6668.774 33173.509
Q32012 6679.709 6971.534 33333.325
Q4 2012 6539.528 6914.261 33493.141
Q12013 6257.965 6728.585 33534.859
Q2 2013 6381.398 6584.753 33682.411
Q32013 6748.252 6741.609 33849.553
Q4 2013 6902.217 6568.710 34159.508
Q12014 6984.199 6275.442 34009.911
Q2 2014 7187.806 6572.874 34224.113
Q3 2014 6896.842 6297.595 34496.649
Q4 2014 6682.494 6116.250 34873.307
Q1 2015 6737.205 6159.414 35041.094
Q2 2015
Q32015

Fuente: elaboracion propia con base en la base de datos de la OCDE, 2016.
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Anexo 6.Tipo de cambio real de Alemania, Espafia y Francia, moneda nacional respecto a
la moneda del pais de origen.

Periodo/Pais Alemania Espafia Francia

Q1 2005 16.82218645 15.95769233 16.84077697
Q2 2005 15.73353503 15.20322935 15.82917309
Q3 2005 15.19796692 14.60041461 15.240072
Q4 2005 14.75211673 14.35536768 14.79078939
Q1 2006 14.96309919 14.51662981 14.99242002
Q2 2006 16.82380013 16.59211964 16.93859605
Q3 2006 16.46213681 16.13602974 16.54234528
Q4 2006 16.76466692 16.52374442 16.81680869
Q1 2007 17.42433262 17.01031279 17.35106539
Q2 2007 17.60476364 17.4179243 17.57196744
Q32007 18.34640675 18.0006375 18.25646518
Q4 2007 19.26109939 19.14662414 19.18283707
Q1 2008 20.10110164 19.89710949 20.01695608
Q2 2008 20.05274522 20.17040596 20.09620773
Q3 2008 19.17697616 19.14855711 19.11491052
Q4 2008 21.7140106 21.76355974 21.65782544
Q1 2009 23.19704707 22.88177327 23.05624206
Q2 2009 22.9102896 22.8273805 22.8507971
Q32009 23.83313139 23.59893159 23.71131672
Q4 2009 23.82701996 23.81906981 23.75544593
Q1 2010 21.69967168 21.46455546 21.67665334
Q2 2010 20.00191178 20.02346649 20.04814552
Q3 2010 21.10650729 21.07327492 21.08752086
Q4 2010 20.97864974 21.21404998 20.97124915
Q12011 21.29580208 21.39752213 21.25835298
Q2 2011 21.62833197 21.96823896 21.6937698
Q32011 22.78872481 22.946093 22.7566854
Q4 2011 23.57015261 23.95833997 23.61211707
Q12012 22.23336126 22.29977334 22.23207294

Fuente: elaboracion propia con base en Banco de México, SIE-Mercado Cambiario, 2016.
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Periodo/Pais Alemania Espafia Francia

Continuacion...
Q2 2012 22.52901825 22.90601138 22.6278606
Q32012 21.66265992 21.97026811 21.62304677
Q4 2012 22.31529379 22.92242637 22.25103529
Q12013 21.85222629 22.14938186 21.7471153
Q2 2013 21.83339425 22.24562749 21.7770717
Q32013 23.28169272 23.5145777 23.08231501
Q4 2013 23.78932595 24.14538242 23.5590761
Q12014 24.14755688 24.18717453 23.91697292
Q2 2014 23.81129603 24.05551784 23.6454274
Q32014 23.21587985 23.17431012 22.91420887
Q42014 23.20659452 23.31814797 22.93174259
Q12015 22.26709714 22.07645388 22.00203579
Q2 2015
Q32015

Fuente: elaboracion propia con base en Banco de México, SIE-Mercado Cambiario, 2016.
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Anexo 7. Tipo de cambio real de Reino Unido, E.U.A y Canada, moneda nacional respecto
a la moneda del pais de origen.

Periodo/Pais Reino Unido E.UA Canada

Q1 2005 22.98236947 12.54096522 10.37108148
Q2 2005 22.03200716 12.36516209 10.08864277
Q32005 20.95676846 12.19891113 10.44926815
Q4 2005 20.5015152 12.14685644 10.56450551
Q1 2006 20.54827642 12.21564958 10.75118593
Q2 2006 23.17624618 13.11037882 11.903745
Q3 2006 23.14293125 12.921261 11.53946601
Q4 2006 23.94868286 12.8802623 11.17305234
Q1 2007 24.69814181 13.30783655 11.2595689
Q2 2007 2477487056 13.13076516 12.07684589
Q32007 25.50256557 13.41132303 12.67480064
Q4 2007 25.60273443 13.26822296 13.33858374
Q1 2008 24.80855704 13.27846552 12.92346236
Q2 2008 24.42017732 12.92310587 12.73870751
Q3 2008 23.31454075 13.06905991 12.38952626
Q4 2008 24.4345721 16.61248307 13.27934639
Q1 2009 24.89467325 18.24625722 14.13399124
Q2 2009 25.6238622 16.91344293 14.39119514
Q32009 26.48144551 16.84727881 15.19776039
Q4 2009 26.18758507 16.37124616 15.21251243
Q1 2010 24.33850004 15.91212646 15.10349305
Q2 2010 23.71502297 15.8840477 15.22753698
Q32010 25.089939 16.07188557 15.46644693
Q4 2010 24.74191687 15.55646 15.47273672
Q12011 25.02588469 15.21138863 15.67327495
Q2 2011 24.86124128 14.70635149 15.60106237
Q32011 26.72017875 16.09963264 16.48805289
Q4 2011 28.46052895 17.37199389 17.45135679
Q12012 27.30396448 16.56735557 16.88468909
Q2 2012 28.77942384 17.5703231 17.59563148

Fuente: elaboracion propia con base en Banco de México, SIE-Mercado Cambiario, 2016.
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Periodo/Pais Reino Unido E.UA Canada

Continuacion...
Q32012 28.11990097 17.1007911 17.37478515
Q4 2012 28.58076197 16.99435713 17.09849668
Q12013 26.59497896 16.60362916 16.38251489
Q2 2013 26.79298542 16.76253874 16.24193956
Q32013 28.35435397 17.48361317 16.78428049
Q4 2013 29.72754875 17.50122691 16.39240988
Q12014 30.64581444 17.85742848 15.92844111
Q2 2014 30.81625675 17.65875284 16.21340757
Q32014 30.81054932 18.15972637 16.34993551
Q4 2014 31.05712661 19.35708501 16.55764446
Q12015 31.76141988 20.94808333 16.1307762
Q2 2015
Q3 2015

Fuente: elaboracion propia con base en Banco de México, SIE-Mercado Cambiario, 2016.
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Anexo 8. Logaritmo de nivel de ingreso de Alemania, Espafia y Francia

Periodo/Pais Alemania Espafia Francia

Q1 2005 8.616451263 8.3882761 8.578774452
Q2 2005 8.617171288 8.400792122 8.581852913
Q3 2005 8.618712425 8.407092094 8.587835312
Q4 2005 8.620250702 8.419467926 8.594194412
Q1 2006 8.628681183 8.411190987 8.595466614
Q2 2006 8.631932259 8.420948029 8.601166725
Q3 2006 8.631627083 8.426603317 8.602762222
Q4 2006 8.648329735 8.438419342 8.609274864
Q1 2007 8.628949165 8.425993919 8.609992027
Q2 2007 8.637166977 8.435033798 8.616740227
Q3 2007 8.639184952 8.439307213 8.623936653
Q4 2007 8.639184952 8.451275826 8.628265381
Q1 2008 8.642396927 8.43808651 8.620516777
Q2 2008 8.641993523 8.423551559 8.619457245
Q3 2008 8.642194748 8.403140068 8.617741585
Q4 2008 8.642094612 8.396401405 8.615419388
Q12009 8.650378227 8.380099297 8.61167717

Q2 2009 8.650979042 8.362995148 8.615953445
Q3 2009 8.639401436 8.367226601 8.61391449

Q4 2009 8.644854546 8.368616104 8.623581886
Q1 2010 8.647216797 8.366752625 8.62359333

Q2 2010 8.651433945 8.371934891 8.625696182
Q32010 8.652536392 8.366015434 8.63136673

Q4 2010 8.661007881 8.365911484 8.637226105
Q12011 8.675017357 8.353185654 8.637138367
Q2 2011 8.66745472 8.351268768 8.624860764
Q32011 8.677459717 8.341186523 8.62713623

Q4 2011 8.68116188 8.3285923 8.62358284

Q12012 8.696785927 8.326066017 8.623990059

Fuente: elaboracion propia con base en Banco de México, SIE-Mercado Cambiario, 2016.
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Periodo/Pais Alemania Espafia Francia
Continuacion...

Q2 2012 8.698051453 8.312696457 8.619027138
Q32012 8.700091362 8.295318604 8.618817329
Q4 2012 8.681560516 8.290681839 8.616084099
Q12013 8.687641144 8.290793419 8.618273735
Q2 2013 8.690331459 8.294400215 8.618169785
Q32013 8.68735218 8.297861099 8.6230793
Q4 2013 8.708004951 8.30683136 8.61550045
Q12014 8.707527161 8.316588402 8.619298935
Q2 2014 8.715057373 8.3244524 8.622373581
Q32014 8.722530365 8.333871841 8.624362946
Q4 2014 8.72601223 8.341348648 8.627064705
Q12015 8.732098579 8.349998474 8.629282951
Q2 2015 8.737498283 8.358268738 8.631614685
Q32015 8.698051453 8.312696457 8.619027138

Fuente: elaboracion propia con base en Banco de México, SIE-Mercado Cambiario, 2016.
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Anexo 9. Logaritmo del nivel de ingreso de Reino Unido, E.U.A 'y Canada

Periodo/Pais Reino Unido E.UA Canada

Q1 2005 8.976809502 10.36847305 8.510623932
Q2 2005 8.92912674 10.37928677 8.505669594
Q3 2005 8.922535896 10.38700581 8.566060066
Q4 2005 8.906581879 10.39076519 8.572299957
Q1 2006 8.902680397 10.39227486 8.575816154
Q2 2006 8.972298622 10.39758492 8.630143166
Q32006 8.996861458 10.40340519 8.640026093
Q4 2006 9.045186996 10.41354942 8.605757713
Q1 2007 9.040301323 10.40928745 8.61403656
Q2 2007 9.072108269 10.4126749 8.709563255
Q3 2007 9.098847389 10.4171133 8.7837286
Q4 2007 9.091418266 10.41836452 8.809570313
Q1 2008 9.070918083 10.40684032 8.767002106
Q2 2008 9.065555573 10.40851879 8.77863884
Q32008 8.956432343 10.40126896 8.738200188
Q4 2008 8.729301453 10.38916206 8.585923195
Q1 2009 8.696558952 10.3769598 8.54300499
Q2 2009 8.830515862 10.37244225 8.634559631
Q3 2009 8.806493759 10.3784914 8.721195221
Q4 2009 8.816864014 10.37837982 8.752585411
Q12010 8.736129761 10.37536812 8.782434464
Q2 2010 8.738038063 10.38347149 8.745363235
Q32010 8.793773651 10.38992214 8.780599594
Q4 2010 8.776703835 10.40010548 8.819401741
Q12011 8.792949677 10.39746284 8.841533661
Q2 2011 8.789517403 10.39947701 8.854922295
Q32011 8.765338898 10.40381432 8.785290718
Q4 2011 8.759870529 10.40717316 8.808650017
Q12012 8.790880203 10.40637302 8.823677063
Q2 2012 8.768417358 10.4095068 8.80519104

Fuente: elaboracion propia con base en Banco de México, SIE-Mercado Cambiario, 2016.
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Periodo/Pais  Reino Unido E.UA Canada
Continuacion...

Q32012 8.806829453 10.41431332 8.849590302
Q4 2012 8.785620689 10.41909599 8.841341019
Q12013 8.741610527 10.42034054 8.814120293
Q2 2013 8.761142731 10.42473125 8.79251194

Q32013 8.817038536 10.42968082 8.816054344
Q4 2013 8.839597702 10.43879604 8.790072441
Q12014 8.851405144 10.43440723 8.744399071
Q2 2014 8.880141258 10.44068527 8.790706635
Q32014 8.83881855 10.44861794 8.747922897
Q4 2014 8.807246208 10.45947742 8.718704224
Q12015 8.815400124 10.46427631 8.725736618
Q2 2015 8.794509888 10.47300053 8.708293915
Q32015 8.793000221 10.48067284 8.696813583

Fuente: elaboracion propia con base en Banco de México, SIE-Mercado Cambiario, 2016.
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Anexo 10. Logaritmo del tipo de cambio real de Alemania, Espafia y Francia

Periodo/Pais Alemania Espafia Francia

Q1 2005 2.822698593 2.769941092 2.823803186
Q2 2005 2.755794525 2.721507788 2.761854649
Q3 2005 2.721161604 2.681049824 2.723928213
Q4 2005 2.691386461 2.664124012 2.694004536
Q1 2006 2.705587149 2.675294876 2.707544804
Q2 2006 2.822794676 2.808927774 2.829594851
Q32006 2.801063061 2.781054735 2.805923462
Q4 2006 2.819273472 2.804798365 2.822378874
Q1 2007 2.857867718 2.833819866 2.853653908
Q2 2007 2.868169546 2.857499838 2.866304874
Q3 2007 2.909433842 2.890407085 2.90451932

Q4 2007 2.958087444 2.952126503 2.95401597

Q12008 3.000774622 2.99057436 2.996579647
Q2 2008 2.998366117 3.004216433 3.000531197
Q32008 2.953710318 2.952227354 2.950468779
Q4 2008 3.07795763 3.080236912 3.075366735
Q1 2009 3.144025087 3.130340576 3.137936592
Q2 2009 3.131586075 3.127960682 3.128985882
Q3 2009 3.171076775 3.161201477 3.165952444
Q4 2009 3.170820236 3.17048645 3.167811871
Q12010 3.077297211 3.066402912 3.076235771
Q22010 2.995827913 2.99690485 2.998136759
Q32010 3.049581289 3.048005581 3.048681498
Q4 2010 3.043505192 3.054663658 3.043152332
Q12011 3.058510065 3.063275099 3.056749821
Q2 2011 3.074004173 3.089597702 3.077025175
Q32011 3.126266003 3.133147717 3.124858856
Q4 2011 3.159981251 3.1763165 3.161760092
Q12012 3.101593971 3.104576588 3.101536036

Fuente: elaboracion propia con base en Banco de México, SIE-Mercado Cambiario, 2016.
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Periodo/Pais Alemania Espafia Francia
Continuacion...

Q2 2012 3.075590134 3.089690208 3.073759794
Q32012 3.105272293 3.132115841 3.10238862

Q4 2012 3.084302902 3.097809553 3.079481125
Q12013 3.083440542 3.102145433 3.080857754
Q2 2013 3.147667408 3.157620668 3.139066696
Q32013 3.169236898 3.184093237 3.159511089
Q4 2013 3.184183121 3.185822487 3.174588442
Q12014 3.170160055 3.18036437 3.163169861
Q2 2014 3.144836426 3.143044233 3.131757259
Q32014 3.144436598 3.149231911 3.132522106
Q42014 3.103110075 3.094511509 3.091135025
Q12015 3.088664293 3.080002069 3.047960758
Q2 2015 3.066812515 3.054450035 3.002838135
Q32015 3.075590134 3.089690208 3.073759794

Fuente: elaboracion propia con base en Banco de México, SIE-Mercado Cambiario, 2016.
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Anexo 11. Logaritmo del tipo de cambio real de Reino Unido, E.U.A y Canada

Periodo/Pais Reino Unido E.UA Canada

Q1 2005 2.339021206 2.529000521 3.134727478
Q2 2005 2.311410427 2.514883041 3.092496157
Q3 2005 2.346531868 2.501346588 3.042461634
Q4 2005 2.357499838 2.497070313 3.020498753
Q1 2006 2.375015974 2.502717972 3.022777081
Q2 2006 2.476853132 2.573404074 3.143127918
Q32006 2.445772886 2.55887413 3.141689301
Q4 2006 2.413504839 2.555696011 3.175913334
Q1 2007 2.421218395 2.588353157 3.206727982
Q2 2007 2.491290092 2.574957848 3.209829807
Q3 2007 2.53961587 2.596099377 3.238779068
Q4 2007 2.59066081 2.585371971 3.242699146
Q1 2008 2.559044361 2.586143494 3.211188555
Q2 2008 2.544645309 2.559016943 3.195409775
Q3 2008 2.516851425 2.57024765 3.149077177
Q4 2008 2.586210012 2.810154438 3.195998907
Q1 2009 2.648582697 2.90395999 3.214653969
Q2 2009 2.666616678 2.828108788 3.243524075
Q3 2009 2.721148014 2.824189186 3.276444435
Q4 2009 2.722118378 2.795526505 3.265285492
Q12010 2.714926004 2.767081499 3.192059517
Q2 2010 2.723105431 2.765315294 3.166108847
Q32010 2.738672972 2.777071476 3.222466946
Q4 2010 2.739079475 2.74447608 3.208498955
Q12011 2.75195694 2.722044468 3.219910622
Q2 2011 2.74733901 2.68827939 3.213310003
Q32011 2.802636147 2.778796434 3.285418987
Q4 2011 2.859417439 2.854859352 3.348518133
Q12012 2.826407194 2.80743432 3.30703187

Q2 2012 2.867650747 2.866211176 3.359660625

Fuente: elaboracion propia con base en Banco de México, SIE-Mercado Cambiario, 2016.
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Periodo/Pais  Reino Unido E.UA Canada
Continuacion...
Q32012 2.855020046 2.83912468 3.336477518
Q4 2012 2.83899045 2.832881451 3.35273385
Q12013 2.796214581 2.809621334 3.28072238
Q2 2013 2.787596703 2.819146633 3.288140059
Q32013 2.820442677 2.86126399 3.344780684
Q4 2013 2.796818495 2.86227107 3.392074108
Q12014 2.768106222 2.882419586 3.42249608
Q2 2014 2.785838604 2.871231556 3.428042412
Q32014 2.794224024 2.8992064 3.427857161
Q4 2014 2.806847811 2.963058472 3.435828209
Q12015 2.780729055 3.042047262 3.45825243
Q2 2015 2.753909588 3.081783772 3.458203077
Q32015 2.726351023 3.131302118 3.465956688

Fuente: elaboracion propia con base en Banco de México, SIE-Mercado Cambiario, 2016.



