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RESUMEN

El presente estudio aborda las caracteristicas de las iniciativas de investigacion,
desarrollo e innovacién llevadas a cabo en la Ultima década entre actores de los
cuatro sectores de un sistema de innovacion, en el territorio de la reserva de la
biosfera Zicuiran Infiernillo, con la intencion de conocer el contexto en el que se
conjuntaron diversos factores que permitieron su realizacion, y analizar la
participacién que en este contexto tuvieron las principales formas del capital
social.

Se trata de una regidon con profundos rezagos socioecondmicos pero a la vez con
una enorme riqueza natural. Tras décadas de estrategias unilaterales vy
desvinculadas de las necesidades del territorio, en la Ultima década varios factores
posibilitaron la puesta en marcha de acciones con un enfoque de desarrollo
sustentable en torno al modelo de reservas de la biosfera, pero con caracteristicas
de un esquema del tipo sistema de innovacion, donde la transferencia de
conocimiento fue un aspecto fundamental.

Estas iniciativas todavia son reducidas en numero, pero han presentado
resultados prometedores, ya que la coincidencia de varios factores en las
caracteristicas de los actores ha permitido que las redes conformadas para la
reserva se empleen como redes para la innovacion, no meramente la enfocada al
mercado, sino al desarrollo sustentable. Podemos decir en consecuencia, que en
esta region se esta formando un sistema de innovacion enfocado a esta vision del
desarrollo.

Si bien, las redes no son aun lo suficiente estables ni sélidas como para afirmar
gue es un sistema consolidado, si nos dan cuenta de su gestacién y permiten
visualizar una posible estrategia de desarrollo para esta region, en la medida en
que las formas del capital social que han demostrado tener influencia en estos
procesos, es decir, tanto la confianza, como las instituciones y las propias redes,
se fortalezcan de manera que el capital social acumulado facilite la generacion de
un ambiente innovador en el que el sistema de innovacién pueda consolidarse y
se multipliquen los casos exitosos en materia de desarrollo sustentable, para
hablar no de innovadores aislados, ni de escasos grupos vinculados, sino de un
territorio innovador en donde han mejorado sustancialmente las condiciones de
vida de su poblacion.

Palabras clave: Sistemas de Innovacion, Desarrollo Regional Sustentable, Capital
Social.



ABSTRACT

The present study focuses on the characteristics of the research, development and
innovation initiatives performed in the last decade among actors in the four sectors
of an innovation system, in the territory of the Zicuiran- Infiernillo biosphere
reserve, with the intention of knowing the context in which various factors that
enabled its realization came together, and analyze the roll played by social capital
forms in this process.

It is a region with deep socio-economic backwardness but also with enormous
natural wealth. After decades of strategies that were unilateral and unrelated to the
needs of the territory, in the last decade several factors combined to make possible
the implementation of actions with a focus on sustainable development around the
model of biosphere reserves, but with characteristics of a type scheme innovation
system where knowledge transfer was crucial.

These initiatives still few in number, but have shown promising results, since the
coincidence of several factors on the characteristics of the actors has allowed that
formed networks relatives to the reserve are used for innovation networks, not
necessarily designed to the market, but rather for sustainable development. We
can say therefore, in this region has begun to create an innovation system focused
on this development vision.

While networks are not enough stable or strong to claim that this system is been
consolidated, these allows us to affirm that is in gestation and visualize a possible
development strategy for the region, to the extent that the forms of social capital
which have been shown to influence these processes, the mutual trust, as the
institutions and networks themselves are strengthened so that, the accumulated
social capital facilitates the creation of an innovative environment in which the
innovation system could be consolidated and multiply success stories about
sustainable development, to speak not only isolated innovators, or a few related
groups, rather an innovative territory where have improved substantially the living
conditions of its population.

Key words: Innovation Systems, Sustainable Regional Development, Social
Capital.
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GLOSARIO

Acciones de Investigacién, Desarrollo e Innovacion

Acciones llevadas a cabo de manera cooperativa por actores y organizaciones del
sistema de innovacion, enfocadas al desarrollo pero relacionadas con la
investigacion tanto cientiffica como empirica, que involucren el intercambio de
saberes, que conlleven algun tipo de innovacion y que para su realizacion se
requiera de la vinculacién en red por parte de los actores.

Capital Social

Tipo de capital que no se intercambia ni opera bajo las reglas del mercado, sino
gue esta ligado a un contexto historico e institucional particular, existe y aumenta
cuando se comparte. Se constituye por las caracteristicas de las organizaciones
sociales (confianza, normas y redes) que pueden mejorar la eficiencia de la propia
sociedad por medio de facilitar acciones coordinadas. Se halla sobre todo en la
forma de normas compartidas, saberes comunes, reglas de uso y es un medio
para solucionar problemas de accion colectiva a los que se enfrentan los
propietarios de recursos de un acervo comun en escala relativamente pequefia
(Madoery, 2001; Caravaca, Gonzalez y Silva, 2003; Putnam, 2003; Ostrom, 2011).

Confianza

Sentimiento desarrollado entre los actores que da cohesion a las relaciones
sociales, rebasa los circulos mas estrechos de convivencia social, es decir,
aguella que va mas alla de las relaciones familiares o de parentesco, es ésta la
que en conjunto con las otras formas del capital social, al intercambiarse, tiene
Impactos positivos en las relaciones sociales.

Desarrollo

Conjunto de resultantes que se manifiestan en el mejoramiento del nivel y calidad
de vida de los habitantes de una localidad a raiz de generar crecimientos
sustentables a diversos niveles, engranados y complementados entre si de
manera estratégica, capaces de crear sinergias locales de mejoramiento que
implican el cambio de las condiciones sistémicas y estructurales de la localidad,

11



profundizdndose a largo plazo en la medida en que se forme y fortalezca un
nlcleo enddgeno basico (Solari, 2003).

Desarrollo Regional Sustentable

Proceso de desarrollo que busca lograr un equilibrio entre el aprovechamiento de
los recursos naturales (sustentabilidad ambiental), el crecimiento econémico
(sustentabilidad econémica) y equidad social (sustentabilidad social), tomando
como base de accidn a espacios subnacionales, es decir, el nivel regional.

Ejido

Las tierras, bosques y aguas entregadas por el gobierno a un nicleo de poblacion
campesina para su explotacion (INEGI, 2007).

Esfera del Sistema de Innovacioén

Hace referencia a cada uno de los cuatro sectores que en la presente
investigacion se toman en cuenta como parte del sistema de innovacion, por lo
que en este sentido, se habla de esfera académica, esfera productiva, esfera
social y esfera gubernamental.

Grupo Vinculado

Conjunto de actores y organizaciones que se vinculan para emprender proyectos
que requieren la transferencia de conocimiento y se estructuran en redes.

Innovacioén

Fendmeno social que hace referencia a la idea de rebeldia, de cambio. Capacidad
de generar conocimiento y resultados que transformen a la sociedad y su entorno.
Capacidad de generar e incorporar conocimiento para dar respuestas creativas y
nuevas a los problemas del presente. Encontrar mejores alternativas de
relacionarse técnicamente con su medio y socialmente con sus co-habitantes en
un territorio. (Olivé, 2005; Méndez, 2006; Godin, 2010).



Instituciones

Practicas generalizadas y reconocidas de una sociedad que comuUnmente se
juzgan adecuadas a las circunstancias; pueden ser interpretadas tanto como
estructuras normativas o como reglas del juego, a las cuales es dado un rol
importante en la promocion y la interaccion eficiente y la colaboracion entre el
sistema de innovacion. Pueden ser formales e informales y definen el ambiente en
el que se pueden desarrollar y actuar las organizaciones. (Anderson y Karlsson,
2004; Nelson y Sampat, 2001; Obregon, 2008).

Programa del Hombre y la Biosfera

Conocido por sus siglas en inglés como programa MAB, fue lanzado por la
UNESCO en 1971, con el fin de promover la investigacion interdisciplinaria, la
formacion y la comunicacion en el campo de la conservacion de los ecosistemas y
de la conservacion de los recursos naturales (CONABIO, 1993).

Redes

Esquemas o estructuras conformadas por individuos y organizaciones que son
autbnomos pero que se unen para generar y afiadir conocimiento acerca de
problemas compartidos, son la base de las relaciones entre los distintos agentes
de un sistema (Luna y Velasco, 2005; Etzkowitz y Leydesdorff, 1998).

Reserva de la Biosfera

Sitios de excelencia donde se ponen a prueba los enfoques innovadores de
desarrollo sostenible que conjugan el conocimiento cientifico y modalidades de
gobernabilidad; se constituyen en areas biogeograficas relevantes y
representativas de uno o mas ecosistemas no alterados significativamente por la
accion del ser humano en las que existan especies consideradas como endémicas
amenazadas o en peligro de extincion. Fueron creadas con fines cientificos, pero
en la actualidad en muchos paises son vistan principalmente como estrategias de
conservacion. (UNESCO, 2010; Ortiz y Duval, 2007).

13



Sector Académico

Se conforma por Instituciones de Educacion Superior, Centros de Investigacion,
de cardcter publico o privado, cuya actividad se puede distinguir en dos frentes, no
necesariamente separados. El primero y el que mas se reconoce cuando se habla
de Sistemas de Innovacion, es el relacionado con la generacién y la transferencia
de conocimiento tanto cientifico como tecnoldgico; el segundo tiene que ver con la
formacion de recursos humanos, imprescindible para un sistema de innovacion.

Sector Gubernamental

Se le suele llamar también como sector administrativo, y hace referencia a las
instituciones de gobierno, en sus diferentes niveles administrativos, que forman
parte del sistema de innovacion, en la medida en que actian como facilitadores de
los procesos de innovacion y en general de los procesos de desarrollo, pero que al
igual que en las otras esferas, los actores que participan en este sector, presentan
conductas heterogéneas, asi como capacidades distintas para participar como
parte del sistema, y de hecho muchas veces no se asumen como miembros, sino
como promotores del mismo, posicion que dificulta la comprension de las
relaciones de interdependencia del sistema.

Sector Productivo

Conformado generalmente por organizaciones de caracter privado con fines de
lucro, mismas que por la naturaleza de su actividad demandan una dinamica
innovadora importante, que puede ser satisfecha por la propia empresa, por
actores de la misma esfera, o mediante el establecimiento de relaciones
estratégicas de mutua conveniencia, con la participacion de las esferas social,
académica y/o gubernamental.

En nuestro caso, el analisis del sector productivo no se centra en empresas, Sino
mas bien en un tipo de organizacion para la tenencia de la tierra y
aprovechamiento de los recursos naturales predominante en el territorio rural, el
ejido.

14



Sector Social

“*

Se conoce también como “el tercer sector” (Solari, 2004); conformado
principalmente por organizaciones de la sociedad civil, particulares o
gubernamentales principalmente sin fines de lucro y que actian como agentes
facilitadores para la interaccion entre los demas sectores, al mismo tiempo que
pueden realizar tareas de financiamiento e incluso de investigacion y que la mayor
parte de las veces participan también como facilitadores en algunos procesos
econoémicos.

Sistema de Innovacién

Es la interaccion socio-institucional (incipiente o integrada) en la que se comparten
conocimientos y habilidades para el desarrollo y difusion de nuevas tecnologias,
creando un ambiente de innovacion, se considera en esencia un sistema social
porque el conocimiento es la actividad central en el proceso de innovacion y
envuelve la interaccion entre personas. (Jasso, 2005; Putnam, 1995)

Sistema de Innovacion para el Desarrollo Regional Sustentable

Conjunto de acciones, actividades, organizaciones (publicas, privadas, sociales o
del tercer sector), relaciones entre ellas, ambiente y culturas innovativas
imperantes y todo tipo de instituciones que inciden en el desarrollo sustentable y
crecimiento de las innovaciones

Sistema Regional de Innovacion

Sistema de innovacion observado en su dimension territorial, que debido a las
caracteristicas de cada region, su dinamica puede diferir de los estandares
nacionales y hacerlos heterogéneos en cada territorio. Su existencia como
concepto se sustenta en que el conocimiento tacito viaja mas facilmente en
distancias cortas, y la existencia de instituciones compartidas a nivel local facilita
su efectiva transferencia. No estan circunscritos a un area determinada, pero son
aglomeraciones urbanas o rurales en donde debe existir complementariedad y
sinergias entre los esfuerzos de los diferentes sectores para impulsar el sistema.
(Cooke, 2001; Anderson y Karlsson, 2004, Casas, 2009).

15



Sustentabilidad

Se refiere a las dimensiones ambiental, econdmica y social en conjunto,
entendiendo la ambiental o ecolégica como las relaciones con el medio ambiente,
la econdmica con las actividades productivas que involucran el acceso a
mercados, las condiciones apropiadas de produccion, y se vinculan con el
comercio justo, de manera que permitan el mejoramiento sostenido de las
condiciones de vida de la poblacidn, y la social en el sentido de que las acciones
llevadas a cabo en un territorio se encaminen a la busqueda de la equidad social,
a la disminucion de las desigualdades y de la brechas sociales entre los
ciudadanos de una misma comunidad.

16



INTRODUCCION

La presente investigacion titulada Sistemas de Innovacion y Reservas de la
Biosfera: Acciones para el Desarrollo Regional Sustentable en Zicuirdn-Infiernillo,
fue motivada por el interés de comprender las situaciones particulares que se
sucedieron en esta regién durante la Ultima década entre actores diversos,
enfocadas a la gestion de los recursos de la reserva, pero que gracias a la accion
conjunta de diferentes factores, en varios casos fueron mas alla, logrando notables
transformaciones no solo en la relacién con su medio, sino revitalizando el ejido
mediante el desarrollo de actividades econdémicas viables con impactos
observables también en la dimensién social.

Es por ello que se decidi6 recurrir al estudio de caso como herramienta de
andlisis, al considerarlo apropiado tanto por la naturaleza del fenémeno a
investigar como por el tipo de preguntas de investigacion planteadas.

La pregunta principal es ¢cémo se han relacionado los ejidatarios, el gobierno, las
instituciones de educacion superior y, las organizaciones de la sociedad civil para
innovar en acciones para el desarrollo sustentable?, y con la pregunta secundaria
se quiere conocer ¢coOmo se caracteriza la funciéon desempefiada por el capital
social; entendido como confianza, redes e instituciones; en el proceso de
vinculacion de los actores del sistema de innovacion para impulsar iniciativas de
desarrollo sustentable en la reserva de la biosfera Zicuiran-Infiernillo?

Los fundamentos de la investigacion se presentan inicialmente, para ilustrar como
se origin6 el estudio, las motivaciones, la problematica y los elementos que
actuaron como marco guia para el estudio. En el capitulo uno, que es la
presentacion del caso de estudio, se muestran a manera de antecedentes, tanto el
marco conceptual de las reservas de la biosfera, como la definicion del ejido y las
caracteristicas centrales que definen la regién de estudio.

Se presenta el modelo de reservas de la biosfera retomando sus origenes, de
donde se pudo identificar que su objetivo principal es generar y transferir
conocimiento sobre la biodiversidad para entender mejor como la accion del ser
humano se manifiesta en su interaccion con los diferentes sistemas bioticos y en
qué medida su propia sobrevivencia puede verse afectada. Existe, de hecho, una
estructura para la investigacion y para compartir los hallazgos, que funciona a
manera de red de conocimiento.

En este capitulo se presenta también la definicion del ejido como la unidad
organizativa central en el sector rural, en torno a la cual operan la mayor parte de
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las actividades en la reserva de la biosfera estudiada. La tercera parte del capitulo
corresponde a las caracteristicas del area de estudio, comenzando con
Michoacan, para el que se presentan algunas breves reflexiones y centrandonos
en el territorio que ocupa la reserva.

El segundo capitulo estd enfocado a presentar algunos ejemplos de reservas de la
biosfera que operan bajo diferentes enfoques, con la intencién de contextualizar
mejor las particularidades de la reserva que se estudia. Cada reserva en el planeta
es diferente al resto en el sentido en el que su operacion se adapta a las
necesidades del territorio en el que se ubica. En México, la reserva puede estar o
no reconocida por la UNESCO, y en todos los casos, su administracion se
encuentra a cargo del gobierno federal, pero en algunos de ellos podemos
observar una co-administracion con otros actores.

El tercer capitulo estd enfocado a la revision tedrica. Esta se hace sobre la
concepcion del desarrollo, encontrando que la visién apropiada para nuestro caso
es la del desarrollo regional sustentable; también se abordan los sistemas de
innovacién, considerando no solo el concepto, sino la idea con la que opera el
modelo, llegando asi a la definicion de las cuatro esferas en las que se agrupan
los actores que lo integran.

Sobre los sistemas de innovacién, el aspecto a destacar para los fines de esta
investigacion fue la naturaleza de las relaciones que se establecen entre sus
actores, lo que las motiva y el contexto en el que operan, considerando que es
este aspecto el que permite entender por qué un sistema de innovacion llega o no
a ser exitoso.

Se encontré que existe cierta vinculacion entre la confianza, las instituciones y las
redes, como formas del capital social, con las relaciones que se establecen entre
los actores, de tal forma que cuando presentan las caracteristicas adecuadas,
podemos sefialar que son determinantes en el funcionamiento del sistema de
innovacién porque influyen en la realizacion de acciones de investigacion,
desarrollo e innovacion.

Se propone el concepto de sistema de innovacidén para el desarrollo regional
sustentable, que se considera aplicable a la situacién experimentada en la reserva
que se analiza.

De acuerdo con esto, se hacen dos proposiciones teéricas. La primera,
relacionada con la pregunta principal de investigacion es que “los ejidatarios,
gobierno, instituciones de educacién superior y organizaciones de la sociedad civil
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establecieron relaciones para emprender proyectos enfocados a la gestion de los
recursos de la reserva de la biosfera, que se manifestaron como acciones de
investigacion, desarrollo e innovacion enfocadas al desarrollo sustentable,
caracterizadas porque se presentaron, solo dentro de este marco situacional y
como resultado de un esfuerzo importante de actores de las cuatro esferas, varios
casos con resultados exitosos producto de una vision de desarrollo de largo
plazo”.

La segunda, relacionada con la pregunta particular, sefala que “la acumulacion y
el uso del capital social en sus tres formas, es un factor sin el cual no hubieran
sido posibles los resultados observados, ya que es una variable fundamental para
el surgimiento de las acciones de investigacion, desarrollo e innovacién y para el
desemperfio del sistema de innovacion.

El capitulo cuarto aborda las cuestiones metodoldgicas del analisis, por lo que se
describen las etapas del método de investigacion de estudio de caso y el modelo
por el cual se realiz6 un estudio de caso Unico con unidad de andlisis principal y
unidades de andlisis embebidas.

El quinto capitulo presenta la primera parte de los resultados del estudio de caso
que incluyé diferentes fuentes de evidencia y en donde la mayor parte de la
informacién se obtuvo del trabajo de campo con los diferentes actores. Se divide
en cuatro secciones, una para cada tipo de actores y, se describen sus
caracteristicas asi como las acciones de vinculacion, desarrollo e innovacion
identificadas.

La segunda parte de los hallazgos se plasma en el sexto capitulo, que aborda la
funcion de las tres formas principales del capital social, en la realizacion de las
acciones de investigacion, desarrollo e innovaciéon. En el capitulo siete se presenta
una propuesta general con base en los resultados del andlisis.

Las conclusiones, a manera de reporte muestran las reflexiones mas importantes
del estudio de caso, de las que destaca que, en efecto, las relaciones investigadas
en la reserva de la biosfera se establecieron entre actores de esferas diferentes
que lograron conciliar y conjuntar sus objetivos para llevar acciones que en varios
casos pueden calificarse como de investigacion, desarrollo e innovacién y que, de
hecho, el capital social en sus formas de confianza, instituciones y redes, juega
una funcion importante en la manera en que estas relaciones se articulan.
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FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION

Figura 1.1. Postales de la Reserva de la Biosfera Zicuiran-Infiernillo

Fuente: Trabajo de campo, junio-julio de 2012
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En este apartado se muestran los fundamentos con los que surge la presente
investigacion, la problematica a estudiar, los objetivos y las principales
proposiciones tedricas que la sustentan.

Descripcién del problema

El territorio que ocupan los municipios michoacanos de Artega, Churumuco, La
Huacana y Tumbiscatio al sur de la entidad, entre las cuencas de las presas de
Zicuiran e Infiernillo, se caracteriza por poseer una enorme diversidad natural,
especies animales y vegetales endémicas y la sucesion de procesos de alta
importancia biolégica.

Es a su vez un espacio con baja densidad de poblacion y con un precario
desarrollo de las actividades econdmicas en donde la mayor parte de la tierra es
de propiedad ejidal, se ubica como un territorio de alta y muy alta marginacion,
altos niveles de pobreza, bajos indices de escolaridad y bajo nivel de desarrollo
humano. Las condiciones precarias de subsistencia llevaron a una sobre
explotacién de la riqueza natural local, que se vio amenazada.

Por diversos motivos, las estrategias implementadas durante décadas para
desarrollar la region no han tenido resultados relevantes, entre estos motivos
podemos mencionar el tipo de desarrollo que se ha querido implementar,
desvinculado con la cultura local y la naturaleza de la dinamica de los actores
locales, una idea de desarrollo asociada con modernidad que no ha sido
congruente con la historia y con los recursos patrimoniales de la region.

Otro motivo es el enfoque que se ha dado en atender las consecuencias mas que
las causas que han limitado histéricamente el desarrollo, haciéndolo ademés
mediante estrategias unidireccionales “desde arriba”, sin involucrar y dar el control
a los actores locales.

Desde hace varias décadas, diferentes organizaciones venian trabajando de
forma aislada en el territorio, sobre todo en acciones de conservacion ante la
amenaza latente sobre la diversidad natural local. A partir de la administracion
local que inici6 en 2002, comenz6 a darse apertura en el municipio de La
Huacana, a algunas de estas organizaciones con la intencion de implementar un
modelo de desarrollo mas adecuado a las necesidades de la region.

Esta apertura se extendié a otros municipios de la region gracias a la coincidencia
de varios factores tanto externos como externos, siendo uno de los mas
determinantes la participacion de Michoacdn en el programa conocido como
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“proyecto de conservacion de la biodiversidad por comunidades e indigenas de
los estados de Oaxaca, Michoacan y guerrero” (COINBIO), con financiamiento del
Fondo Mundial para el Medio Ambiente a través del Banco Mundial (CONAFOR,
2011).

Este programa comenzd a operar desde 2003 en los municipios de la region
funcionando como un proyecto piloto hasta 2007, y desde entonces en Michoacan
continu6 adoptado por el Gobierno del Estado a través de la Secretaria de
Urbanismo y Medio Ambiente (SUMA)!, como caracteristica relevante involucra la
participacion principalmente de las comunidades de productores, técnicos ya sean
profesionistas independientes u organizaciones no gubernamentales, asi como
investigadores. Inicialmente se enfocO6 a la conservacién, promoviendo la
capacitacion y la capacidad de organizacion de los pobladores locales tanto entre
ellos como con los colaboradores externos al ejido.

Es a partir de este periodo, pero de manera mas notoria durante la administracion
2005-2007, que se observa un trabajo mas vinculado entre diferentes
organizaciones, enfocado principalmente a la conservacion pero con posibles
implicaciones para el desarrollo sustentable.

Como resultado de estos esfuerzos, en 2007 en el territorio objeto de estudio se
decretd por el gobierno de México, la reserva de la biosfera Zicuiran Infiernillo,
convirtiendose en el area mas extensa de proteccion de selva seca en el
continente americano ya que se extiende en un poligono de 262,997.73 has.

El modelo de reservas de la biosfera reconoce la necesidad de promover el
desarrollo sustentable involucrando a diferentes actores por lo que un espacio de
la reserva se destina a la investigacién cientifica y a las actividades de educacion
ambiental, otro a la conservacion y uno mas al desarrollo de las actividades
agricolas, ganaderas, pesqueras, artesanales, ecoturisticas y demas que al
llevarse a cabo de manera sustentable procuren el bienestar de la poblacion.

En el territorio, se han desarrollado relaciones de colaboracion entre los
productores 'y actores ubicados en espacios gubernamentales, no
gubernamentales o académicos, resultando en experiencias interesantes que dan
indicios de la construccién incipiente de un sistema de innovacion en el espacio
referido como Reserva de la Biosfera Zicuiran Infiernillo, que a partir de su
declaratoria en 2007 comenzd a recibir financiamiento adicional para el desarrollo
sustentable tanto federal como estatal a través del programa de proyectos

1 Actualmente el programa COINBIO fue cancelado por el gobierno del estado de Michoacan.
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comunitarios para el desarrollo sustentable (PROCODES) coordinado por la
administracion de la reserva y del fondo para el desarrollo de la region Sierra
Balsas® del gobierno de Michoacan, ambos cubren iniciativas que van desde
proyectos de ordenamiento ecolégico hasta financiamiento de investigacion
basica, incluyéndose proyectos de reconversion productiva y desarrollo de
mercados. Los proyectos se llevaron a cabo lograndose coincidencias que
permitieron observar una participacion mas activa de los ejidatarios en la toma de
decisiones, y mayor control de sus procesos, asi como un cambio de mentalidad
con respecto a su medio, con mayor apertura para tomar parte activa en proyectos
de desarrollo con un enfoque sustentable.®

Actualmente la reserva sigue solamente reconocida a nivel nacional, no ha
recibido la categoria por la UNESCO, motivo por el cual no forma parte aun de la
red mundial de reservas de la biosfera, y fue hasta noviembre de 2013 que se
aprobo un plan de manejo consensuado con los actores, como documento rector
encaminado a orientar los esfuerzos locales para alcanzar los objetivos plasmados
en el decreto. Asi las cosas, las iniciativas de desarrollo se llevaron a cabo hasta
entonces orientadas solamente por el decreto porque no se tenia la guia de una
estrategia general que fuera el eje articulador de estos esfuerzos.

En este contexto, el territorio de la reserva de la biosfera Zicuirdn Infiernillo,
constituye un candidato viable para llevar a cabo el estudio sobre la presencia de
un sistema de innovacion y las formas del capital social como determinantes de su
efectividad; ya que el modelo de reservas de biosfera es consistente con la visién
del conocimiento como factor de importancia para el desarrollo y con la necesidad
de que los actores locales sean sujetos activos en el logro de este obijetivo.

Atendiendo precisamente a las caracteristicas del modelo de reservas de biosfera,
en el cual se promueve que las iniciativas se lleven a cabo en el marco del
desarrollo sustentable, es que al aplicarse el estudio a la mencionada reserva, se
considerd pertinente enfocarse en las experiencias orientadas a la sustentabilidad,
particularmente retomando a los actores mas involucrados con las actividades de
la reserva, que son los ejidatarios, y las demas organizaciones con las que se
vinculan, de tal suerte que, el analisis se hace sobre lo que hemos llamado, un
sistema de innovacion para el desarrollo regional sustentable.

2 Este fondo operé entre los afios 2009 y 2012, ya que no fue ratificado por la actual administraciéon
estatal ni por el actual congreso local.

Entrevista a informante clave, entrevistas realizadas a diferentes actores de las cuatro esferas y
obsenacion directa.
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Se considera que por sus caracteristicas particulares, el caso de la reserva de la
biosfera Zicuiran Infiernillo es apropiado para llegar a cabo el estudio en el que
interesa comprender el fendmeno que se ha dado en esta region en la dltima
década, por el cual aparentemente se ha cambié de estrategia para promover el
desarrollo, hacia una mas apegada a las necesidades de la poblacion, tomando en
cuenta mas sus recursos patrimoniales y la participacion de los actores locales; es
importante conocer si en efecto, es posible que al combinar la naturaleza de una
reserva de la biosfera, con un enfoque de sistemas de innovacion, orientando
ambos modelos hacia una estrategia de desarrollo sustentable, aln cuando no se
llevara a cabo de manera conciente y premeditada por los actores, podria haber
significado una intervencion mas eficaz y con mejores resultados para el bienestar
local, por lo que de ser esto verificado, la medida l6gica seria proponer la
institucionalizacion de un modelo con tales caracteristicas enfocado al sector rural
cuando se conjuguen los factores especfificos como los que contextualizaron al
fenbmeno que se estudia.

Por si mismo, el caso resulta interesante de analizar para comprender mejor el
proceso por el que se fueron dando las vinculaciones entre diferentes actores, en
qué contexto se dieron, es decir, cuales fueron los factores que les favorecieron o
limitaron, y comprender mejor el fendmeno por el cual en esta region de la tierra
caliente michoacana se han logrado resultados importantes en organizacion para
el desarrollo sustentable a nivel comunitario.

Preguntas de la investigaciéon
Pregunta principal

La interrogante central que guia la presente investigacion se enfoca a la
comprension del fendbmeno en si mismo.

o ¢COmo se han relacionado los ejidatarios, el gobierno, las instituciones de
educacién superior y, las organizaciones de la sociedad civil para innovar
en acciones para el desarrollo sustentable?

Pregunta especifica

Se ha planteado una pregunta especifica enfocada a conocer el papel que el
capital social ha desempefiado en el fendmeno que se estudia.
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o ¢COmo se caracteriza la funcion desempefiada por el capital social;
entendido como confianza, redes e instituciones; en el proceso de
vinculacion de los actores del sistema de innovacion para impulsar
iniciativas de desarrollo sustentable en la reserva de la biosfera Zicuiran-
Infiernillo?

Objetivos
Objetivo general

o Analizar como se han relacionado los ejidatarios, el gobierno, las
instituciones de educacion superior y, las organizaciones de la sociedad
civil para innovar en acciones para el desarrollo sustentable.

Obijetivo especifico

o Conocer como se caracteriza la funcion desempefiada por el capital social;
entendido como confianza, redes e instituciones; en el proceso de
vinculacion de los actores del sistema de innovacion para impulsar
iniciativas de desarrollo sustentable en la reserva de la biosfera Zicuiran-
Infiernillo.

Justificacion

El fin dltimo de las actividades humanas ya sea desde la esfera econémica, social
0 gubernamental, es el bienestar de la poblacion que ha sido definido desde
muchos enfoques pero que se resume en un mejor nivel de vida, por lo que no es
algo estatico sino una condicidon en constante cambio. Este fin deseable, en el
contexto colectivo puede equipararse a lo que llamamos desarrollo, entendido en
un sentido amplio, que comprenda un desarrollo integral de los seres humanos
gue conforman una comunidad, y que sea sustentable en sus dimensiones
econdmica, ecologicay social.

En este sentido, ha quedado claro que es mediante acciones colectivas y no sélo
iniciativas individuales, que se lograra un mejoramiento de las condiciones de vida
de la poblacion en general. Es por esto que el abordar a la innovacioén a nivel local
desde un enfoque de sistemas permitird identificar a los actores que desde los
ambitos publico, privado y social participan en inicativas de desarrollo poniendo en
valor sus recursos patrimoniales, la manera en que se llevan a cabo estas
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vinculaciones, la forma en que los actores se encuentran estructurados como
parte del sistema y su comportamiento, que es lo que determina su relativo éxito
en la innovacion para el desarrollo regional sustentable.

Abordar el fenbmeno descrito, permitird conocer en qué medida una estrategia
sustentada desde diferentes sectores que ha buscado impulsar el desarrollo
mediante un modelo que implica la participacibn mas activa del territorio, ha
logrado o no ser efectiva en la regién, particularmente ante las condiciones
actuales en las que la situacién presupuestal que enfrenta Michoacan han
repercutido en que los principales programas que dieron soporte a la
implementacion del modelo de desarrollo sustentable en la dltima década, han
sido cancelados por la actual administracién®, decisién que podria calificarse de
erronea y lamentable de comprobarse los resultados positivos de esta estrategia.

Resulta entonces innegable que mientras no conozcamos adecuadamente el
territorio, asi como la manera en que se comportan los diferentes agentes
econbmicos, sociales, culturales y politicos que actian en un sistema de
innovacién, cOGmo se originan sus interrelaciones, qué influye en las iniciativas de
desarrollo y evaluemos los resultados de las acciones que emprenden, no
podremos contar con la capacidad suficiente para tomar decisiones informadas
que permitan fomentar mediante estrategias desde diferentes ambitos vy
especificamente desde la politica publica, de manera que se pueda incidir en el
mejoramiento de las condiciones de desarrollo sustentable en esta o en cualquier
otra region.

Tipo de estudio

La presente investigacién se realiza con el objetivo de comprender el fendbmeno
gue se estudia, y busca llegar a ciertas conclusiones sobre las diferentes variables
gue se vieron involucradas para que aconteciera de tal forma. No pretende hacer
contrastacion de teoria a través de la testacion de hip6tesis mediante un método
deductivo.

En este sentido, se trata de un estudio de tipo cualitativo, principalmente inductivo,
cuyo alcance sera tanto exploratorio como descriptivo (al pretender identificar los
elementos clave que inciden en el fendmeno) y en cierta forma explicativo porque
no solamente busca describir, sino entender como las relaciones observadas entre

4 Especialmente el programa COINBIO y el programa para el desarrollo de la region Sierra-Balsas.



las variables fueron o no determinantes en el contexto especifico de la region de
estudio.

Actualmente no existe una teoria que vincule directamente el establecimiento del
modelo de reservas de la biosfera con el impulso al desarrollo sustentable en el
espacio regional siguiendo la logica del funcionamiento de un sistema de
innovacion con las caracteristicas que se aborda en la presente investigacion,
privilegiando la participacién local mediante la accion colectiva como la base para
llegar a emprendimientos efectivos para la sustentabilidad econdémica, ecolégica y
social, por lo que este estudio retoma diferentes aportes tedricos con la intencion
de abonar a la construccion de un marco conceptual orientado hacia esta linea de
investigacion dentro de las ciencias del desarrollo regional.

Por estos motivos, el estudio es cualitativo, empleando el caso de estudio como
herramienta metodoldgica, el disefio es de caso de estudio Unico con unidad de
andlisis principal y unidades de analisis embebidas, de tipo exploratorio y
descriptivo, con alcances de explicativo esencialmente para el contexto del propio
fendmeno, es decir, no necesariamente generalizable para cualquier contexto.

Marco tedrico referencial

La investigacion se enmarca en el area de las ciencias del desarrollo regional,
teniendo como centro del andlisis a los actores, sus acciones y las relaciones que
han establecido para la realizacion de las mismas.

El enfoque es sobre el desarrollo regional sustentable entendido en sus
dimensiones econdmica, social y ambiental, por lo que se abordan teorias del
desarrollo hasta llegar a la definicion que interesa que es la teoria del desarrollo
regional sustentable.

Asi mismo, se incluye la referenciacion sobre la naturaleza de las reservas de la
biosfera, su origen y su papel en el marco del desarrollo regional sustentable, con
énfasis en el rol del conocimiento como eje central para su operacion.

Para poder llegar a la propuesta de modelo de sistema de innovacion para el
desarrollo regional sustentable, se revisan las aportaciones sobre el concepto de
innovacion, buscando destacar su resignificacibn como un fenbmeno social en
sentido amplio, nho meramente econémico, cuya vinculacion con el desarrollo va
mas alla de la innovacion tecnoldgica, que es solo un tipo de innovacion.
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Se parte entonces de la vision de la innovacion abierta, como fendmeno muilti
direccional, que esta intimamente ligado a cada espacio regional en particular
porque es resultado de la capacidad de poner en valor los recursos patrimoniales
de cada territorio para lograr mediante las acciones de investigacién, desarrollo e
innovaciéon (AIDl) el mejoramiento de las condiciones de vida de manera
sustentable. En este sentido, se contemplan los aportes tedricos para la formacion
del concepto de sistema de innovacién, llegando a su dimension regional dentro
del campo de los estudios del territorio innovador.

Se retoma el desarrollo tedrico sobre el concepto del capital social, que se
manifiesta en diferentes formas y que juega un papel importante como agente que
posibilita y dinamiza las interacciones entre los actores, que hacen posible el logro
de las AIDI para el desarrollo sustentable en la region.

Hipotesis

Debido a que la estrategia metodoldgica empleada es el estudio de caso, mas que
proponer hipoétesis a demostrar con esta investigacion, partiendo de los primeros
acercamientos tanto tedricos como empiricos al fendmeno que se busca
comprender, se plantean las proposiciones tedricas que guian la realizacion del
estudio de caso.

Hipotesis central

La proposicion tedrica central es:

o Los ejidatarios, gobierno, instituciones de educacién superior Yy
organizaciones de la sociedad civil establecieron relaciones para
emprender proyectos enfocados a la gestion de los recursos de la reserva
de la biosfera, que se manifestaron como acciones de investigacion,
desarrollo e innovacion enfocadas al desarrollo sustentable, caracterizadas
porque se presentaron, solo dentro de este marco situacional y como
resultado de un esfuerzo importante de actores de las cuatro esferas, varios
casos con resultados exitosos producto de una vision de desarrollo de largo
plazo

Hipotesis especifica
La proposicion teérica especifica es:

o La acumulacion y el uso del capital social en sus tres formas, es un factor
sin el cual no hubieran sido posibles los resultados observados, ya que es

28



una variable fundamental para el surgimiento de las acciones de
investigacion, desarrollo e innovacion y para el desempefio del sistema de
innovacion.

Variables

Mas que presentar un esquema basado en relaciones directas y unidireccionales
entre variables, el estudio de caso analiza unidades de analisis, el presente es un
estudio de caso Unico con unidad de andlisis principal, y unidades de analisis
complementarias o embebidas.

La unidad de analisis principal que se presenta corresponde a las acciones de
investigacion, desarrollo e innovacion (AIDI) centrandonos en las caracteristicas
de estas acciones y en como se llevaron a cabo, tal como se muestra en la
columna que sefala la dimension de la unidad de analisis en la tabla 1.1.

La primera de las unidades de andlisis embebidas, se refiere a las organizaciones
del sistema de innovacion, pertenecientes a las cuatro esferas o sectores de éste.
Estas dos unidades de analisis se vinculan sobre todo con la pregunta principal,
mientras que las unidades de analisis embebidas restantes se enfocan mas a la
pregunta especffica, y son la confianza, las redes y las instituciones, es decir, el
capital social en sus tres principales formas, buscando caracterizarlas y entender
su papel en el desarrollo de las AIDI, tal y como se describe en la tabla siguiente.

Unidades de analisis y sus dimensiones.

Qué, Qué acciones se realizaron, qué se
AIDI Principal quiénes, intercambia, quiénes y para qué lo
para  qué, | intercambian, cémo se vincularon.
cémo
Organizaciones | Embebida Quiénes, Quiénes integran el sistema de innovacion,
del SI qué qué es lo que las caracteriza
Redes Embebida Como, para | Cémo se conforman las redes y para qué se
qué, forman, quiénes las integran y cémo se ubican
quiénes, en la estructura
Confianza Embebida Qué, Qué la origina y de qué depende, quiénes
quiénes, confian en quiénes, por qué confian
por qué
Instituciones Embebida Qué, como | Que tipo de instituciones tenemos, cOmo se
manifiesta el marco institucional en los
procesos que se estudian.

Fuente: Elaboracion propia con base en Yin (2014).
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Herramientas

Fuentes secundarias: Leyes, decretos, reglamentos, planes de desarrollo,
programas de los tres niveles de gobierno relacionados con el desarrollo
sustentable, la colaboracién entre actores y la transferencia del conocimiento.

Sitios en Internet de las diferentes dependencias y organizaciones involucradas
con el fenbmeno, documentos de trabajo de las organizaciones, planes de
ordenamiento de algunos ejidos, investigaciones previas relacionadas con la
reserva en general o con algunos ejidos en particular. Reportes de actividades de
las Universidades y CI vinculados con la region.

Fuentes primarias: Entrevistas semi-estructuradas realizadas con actores de los
sectores académico, gubernamental, social y productivo (exclusivamente ejidos).
Asi como observacion directa en campo.

Para procesar la informacion se emplearan los programas UCINET y netDRAW.

Universo de estudio

La investigacion se enfoca en las relaciones entre los actores del sector
académico, social, productivo y gubernamental que interactian en este espacio
regional, la caracterizacibn de sus acciones de investigacion, desarrollo e
innovaciéon, lo que las motiva, el contexto en el que se desempefian y sus
resultados en el territorio de la reserva de la biosfera Zicuiran Infiernillo.

El estudio parte del sector productivo como centro de las vinculaciones, sin
embargo, solamente se abordan las organizaciones productivas relacionadas con
la tenencia ejidal de la tierra, que son 64 en toda la reserva, por lo que se excluyen
los actores que se clasifican en la categoria pequefia propiedad.

La reserva de la biosfera Zicuiran-Infierillo comprende una superficie de
262,997.73 hectareas, se ubica en la porcion sureste del Estado de Michoacan de
Ocampo en la colindancia con el Estado de Guerrero, dentro de los municipios de
Arteaga, Churumuco, La Huacana y Tumbiscatio. Sus coordenadas extremas son
102°14°12” 101°29°21” de longitud Oeste y 19°01°00” y 18°11'43” de latitud Norte,
como se muestra a continuacion.
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CAPITULOI. ANTECEDENTES DE LA REGION
DE ESTUDIO

Figura 1.2. Riqueza natural en la Reserva de la Biosfera Zicuiran-Infiernillo

Fuente: Administracion de la Reserva de la Biosfera Zicuiran-Infiernillo
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En este apartado se presenta el modelo de reservas de la biosfera, sus origenes y
sus implicaciones, se proporciona informacién sobre el ejido y su naturaleza, y se
describen las caracteristicas principales de la region de estudio, a manera de
presentacion del caso de investigacion.

1.1. EI modelo de reservas de la biosfera, caracteristicas y origenes

El programa del Hombre y la Biosfera (MAB), surge por el reconocimiento de la
carencia de informacion sobre el medio en que vivimos, sobre su funcionamiento y
sobre la medida en que las actividades del ser humano le afectan y el nivel de
afectacion en el que se encuentra nuestro planeta.

Partiendo de que los sistemas naturales que comprenden la biosfera en la que el
ser humano habita -y solamente representa un elemento mas que integra el
sistema- tienen un funcionamiento propio, complejo y eficiente, pero
indudablemente fragil y expuesto ante la acciéon del hombre, se considero
necesario que existiera un programa enfocado al estudio para el conocimiento de
la forma en que estos sistemas funcionan y la manera en que la intervencion del
ser humano les afecta, asi como las acciones que debieran tomarse en las
situaciones en donde la afectacion rebasara los limites considerados soportables
por dichos sistemas, estableciendo entonces, cuales son dichos limites y qué
consecuencias tendria a su vez tal alteracion en los sistemas para la propia
humanidad.

En el documento de Los Modelos de Ecosistemas en el Programa del Hombre y la
Biosfera (UNESCO, 1971b) se declara que, dicho programa tiene por objetivos: “1.
Estudiar la estructura y el funcionamiento de la biosfera, 2. Estudiar como puede el
hombre modificar la biosfera sin romper su equilibrio, 3. Estudiar la repercusiéon de
las actividades del hombre sobre el medio natural, y 4. Estudiar la repercusion
sobre el hombre de los cambios provocados por él en el medio y de los medios
artificiales”.

El Programa sobre el Hombre y la Biosfera fue concebido como “una empresa
internacional de cooperacién cientffica entre los estados miembros” (UNESCO,
1971a).

Se expresa en el documento de Sugestiones para la Estructura Operacional del
MAB (UNESCO, 1971a), la necesidad de que se conforme una red de reservas de
la biosfera, en donde se destinen zonas y lugares con servicios idoneos para la
investigacion, reconociendo a esta actividad como imprescindible para el
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conocimiento y el logro de los objetivos planteados para el programa. La intencién
de que se conforme dicha red es la de compartir el conocimiento entre las
diferentes zonas de investigacion de cada reserva, enfocadas a diferentes
ecosistemas, de manera que se pueda comprender la estructura y funcionamiento
de los diversos sistemas biol6gicos que comprende la biosfera.

Aunque la principal actividad por la que se originaron las reservas de la biosfera
fue con fines de investigacion, dependiendo del tipo de investigacién que se
pretendiera realizar en cada una, se considerd desde un inicio la posibilidad de la
coexistencia de diferentes actividades como parte de los propios sistemas
naturales y humanos en cada regiéon. Se menciona incluso explicitamente el
aprovechamiento para actividades turisticas lucrativas (UNESCO, 1971a).

Es claro entonces que las reservas surgen para investigacion y proteccion, la
estructura inicial que contemplan es de acuerdo con los cuatro objetivos del MAB,
sin embargo, latente es la posibilidad de que cada reserva termine mas bien
adaptandose a las caracteristicas del pais en el que se ubica y a su propia region.

En este sentido, no seria extrafio encontrar reservas cuya operacion se encuentre
enfocada mas hacia actividades de conservacion que a la investigacion, o
reservas en donde sus actividades se encuentren tan integradas a la dinamica
econdmica local, de tal suerte que se enfoque predominantemente hacia el
desarrollo de actividades econdémicas en el marco de la sustentabilidad.

Lo anterior se apoya también en el hecho de que en cada pais se tiene una
organizacion diferente para las reservas, e incluso dentro de un mismo pais
podemos encontrar reservas de la biosfera administradas por dependencias
gubernamentales o administradas por organizaciones no gubernamentales, en
cuyo caso, las condiciones de operacién tanto en su estructura para la toma de
decisiones, como en materia de financiamiento pueden ser muy diferentes y en
tales condiciones influirian en la orientacion de sus actividades, es decir, una
reserva que cuenta con financiamiento gubernamental asegurado no se veria en la
necesidad de invertir una buena parte de sus esfuerzos en recaudar fondos para
Su operacion, y podria concentrarse mayormente en actividades de investigacion.

Desde su creacion, se contemplan como apoyo al programa MAB diferentes
servicios que estimulen y faciliten su desarrollo, tales como servicios técnicos,
formacion de especialistas, asi como ensefanza y desde luego, el intercambio de
informacion cientifica y metodoldgica tanto al nivel de proyectos, como a escala
regional, nacional o mundial (UNESCO, 1971a).
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No obstante que el objetivo principal por el que se creo la figura de reservas de la
biosfera es el interés cientifico, en varios paises, incluyendo a México, la
estrategia de decretarlas se utiliza principalmente con fines de conservacion.

En este sentido, las reservas de la biosfera en el pais estdn a cargo de la
Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP), que depende de la
Secretaria de Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca (SEMARNAT), por lo
que la politica que rige sus operaciones es predominantemente ambiental, y es
tomada en cuesta como una mas de las estrategias o0 modelos de conservacion
que se han aplicado en México, sin embargo, ain como modelo de conservacion
tiene aspectos relevantes que lo hacen muy conveniente en comparacion con las
otras opciones, tal como se puede observar en la siguiente tabla comparativa®.

Tabla 1.1. Modelos de conservacién en México, visibn comparativa

T e | o

Parque nacional Restricciéon legal del | No No Se prohibe
uso de la tierra

Reserva forestal Conservacién Si No No

Zonas Conservacioén y | No se [ No se | No se especifica

protectoras gestion especifica especifica

forestales

Resenas Preservacion No se | No Consenvacion

campesinas especifica woluntaria

Reservas de la | Investigacion y | Importante Si Se considera

biosfera consenvacion necesaria para
gue funcione el
modelo

Fuente: Elaboracién propia con base en Urquiza (2009), CONABIO (1999) y Halffter (2011).

Aunque todos buscan la conservacion de la biodiversidad y la proteccion de las
especies naturales de especial importancia para el equilibrio ecolégico, pueden
diferenciarse por el impacto que tienen en otras actividades y por el nivel en el que
involucran a los individuos que coexisten con las especies naturales en el territorio
sujeto a proteccion. Asi podemos encontrar modelos de conservacion cuyo
principal fin es la proteccion de especies naturales, o bien aquellos en los que
ademas de la proteccién se busca impulsar la investigacion cientifica sobre los
procesos que en el area protegida ocurren.

5 . ~ . . . . .

Es preciso sefialar que todos ellos son importantes, sin embargo, su implementacion se ha visto
afectada por las condiciones politicas, culturales, econémicas y sociales de la época en que han
sido decretados.
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Estan también aquellos —entre los que se encuentra la categoria de reserva de la
biésfera-, en donde se reconoce la necesidad de tomar en cuenta a los seres
humanos que habitan el territorio que se pretende proteger y en como la
naturaleza del decreto tiene implicaciones no sélo en sus actividades, sino en su
forma y calidad de vida, por los que se busca incidir positivamente en el desarrollo
de estas poblaciones, con una estrategia que pretende impulsar el mejoramiento
de la calidad de vida y las alternativas econdémicas mediante el aprovechamiento
sustentable de los recursos, ya que se considera que de esta forma se puede
lograr que el objetivo de conservacion se alcance de manera mas exitosa con
respecto a otras categorias de areas protegidas, debido a que conlleva un
compromiso por parte de los pobladores que se convierten en vigilantes de la
reserva.

El programa de la UNESCO sobre el Hombre y la Biosfera (MAB) fue lanzado en
1971 con el fin de promover la investigacion interdisciplinaria, la formacion y la
comunicacion en el campo de la conservacion de los ecosistemas y de la
utilizacion racional de los recursos naturales (CONABIO, 1999: 3).

Las reservas de la biosfera se constituyen en areas biogeogréficas relevantes y
representativas de uno o mas ecosistemas no alterados significativamente por la
accion del ser humano en las que existan especies consideradas como endémicas
amenazadas o en peligro de extincion. (Ortiz y Duval, 2007: 14).

La Estrategia de Sevilla para las reservas de la biosfera identifica los objetivos de
las reservas de la biosfera a niveles de reserva individual, nacional e internacional
(CONABIO, 1999: 3)

La Estrategia Sevilla se centra en un desarrollo sustentable que incluya la
salvaguarda del ambiente y su riqueza bidtica y una mayor equidad social,
incluyendo el respeto a los usos tradicionales de las comunidades locales (Halffter,
2011: 179).

De acuerdo con la UNESCO (2010), las reservas de la biosfera constituyen sitios
de excelencia donde se ponen a prueba los enfoques innovadores de desarrollo
sostenible que conjugan el conocimiento cientifico y modalidades de
gobernabilidad con miras a:

< Reducir la pérdida de la biodiversidad,;

< Mejorar los medios de vida;

< Favorecer las condiciones sociales, econdémicas y culturales para la
sostenibilidad del medio ambiente.
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De especial importancia es la participacién de las comunidades locales y de las
contrapartes interesadas en la planificacién y la gestion de la zona en su totalidad.
Las reservas de la biosfera procuran integrar tres funciones principales:

< Conservacion de la biodiversidad y la diversidad cultural;

< Desarrollo econdmico, sociocultural y ambientalmente sostenible;

< Apoyo logistico a la investigacion, el monitoreo, la educacion ambiental y la
formacion.

Cada reserva de biosfera se divide en tres zonas principales:

a. Area nlcleo para la conservacion, monitoreo e investigacion no destructiva;

b. Zona tampon o de amortiguacion circundante o contigua a la zona nucleo
para actividades compatibles con practicas ecol6gicas adecuadas;

c. Area de transicién para actividades conjuntas de los actores con miras al
manejo sostenible de los recursos de la zona.

Figura 1.3. Zonas principales de una reserva de la biosfera

Zona tampoén Areca de transiclén

Leyenda

Area nGelao

Estableciondencos humanos
Vigianca contine

Educacion y formacion

Insealacian de blsqueda
© experimenadon

L

TUSMo ¥ oo

Fuente: Red Mundial de Resernvas de la Biosfera del Programa MAB. UNESCO (2010)

Las reservas de la biosfera son mucho mas que simples zonas protegidas dado
que son designadas para promover y demostrar una relacién equilibrada entre las
poblaciones y la naturaleza. Son puestas por los gobiernos nacionales y quedan
bajo la soberania de los estados donde estan ubicadas.

Este modelo de proteccion resulta muy interesante porque representa una vision
diferente de la relacion entre el individuo y su entorno, sobre todo por el hecho de
tomar en cuenta al individuo, ademas de que busca incidir positivamente en las
condiciones de vida reconociendo la necesidad de una coexistencia armonica, y
no excluyendo a los individuos de la zona a proteger, va de la mano con
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programas de educacion ambiental y cultura de conservacion porque busca lograr
el compromiso de los pobladores mediante un cambio cultural, en el que el ser
humano reconozca la necesidad y la importancia de proteger y sea conciente de
los beneficios no s6lo ambientales, sino también econdbmicos que una coexistencia
armonica puede lograrle.

Es precisamente en la busqueda de este cambio de actitud, en donde radica el
reto principal para el éxito de este modelo, ya que se enfrenta con instituciones
muy solidas a nivel local, con estructuras mentales y comportamientos que por
generaciones han visto a la naturaleza como la proveedora, de la cual obtienen lo
gue necesitan sin redituar la mayoria de las veces nada.

1.2. El gjido, unidad organizativa, productiva y tomadora de decisiones en el
sector rural

La palabra ejido viene del latin, exitus, salida: campo que esta a las afueras de
una poblacién. Los tratadistas del derecho agrario suelen distinguir dos etapas en
la evolucién del concepto mismo del ejido: la tradicional, proviene de la legislacion
indiana y la posterior a la constitucion de 1917, precedida por la Ley de 6 de enero
de 1915.

Doctrinalmente se entiende al ejido como: una sociedad mexicana de interés
social, integrada por campesinos mexicanos por nacimiento con un patrimonio
social constituido por las tierras, bosques y aguas que el Estado le entrega
gratuitamente en propiedad inalienable, intransmisible, inembargable e
imprescriptible; sujeto su aprovechamiento y explotacion a las modalidades
establecidas en la ley, bajo la orientacion de la cooperacién y la democracia
econdmica y que tiene por objeto la explotacion y el aprovechamiento integral de
Sus recursos haturales y humanos, mediante la organizacion de su administracion
interna, basada en el trabajo personal de sus socios en su propio beneficio (Ruiz
Massieu Mario, 1990: Pags. 235-236).

Las personas, hombres y mujeres que lo integran se denominan ejidatarios, y
obtienen el reconocimiento de ese derecho a traves de los certificados agrarios.

El ejido se define oficialmente como “las tierras, bosques y aguas entregadas por
el gobierno a un nucleo de poblaciéon campesina para su explotacion® (INEGI,
2007: p. 7). En el articulo 27 de la Constituciéon se reconoce como forma social de
propiedad de tierras y aguas, pero los origenes de este tipo de tenencia son
mucho mas antiguos; el concepto como tal de propiedad comunal se remonta a la
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época prehispanica, en la época colonial se conocieron como mercedes de tierras
y derivo las formas de ejido y comunidad agraria, en donde el término ejido hacia
referencia a la forma comunal de explotacién prehispanica, tanto en la dotacion
para pueblos ya establecidos, como otros que se formaron reubicando indigenas,
conocidos como reducciones (idem).

El ejido se ha consolidado como un 6rgano para la accibn comunitaria, unidad en
torno a la cual se toman decisiones diversas relacionadas con la vida en el medio
rural, ademas de contar con el reconocimiento juridico, su legitimidad dentro de la
comunidad es indudable.

Los organos ejidales o comunales que contempla la Ley son la asamblea, como
organo supremo del nicleo agrario en el que participan todos los comuneros; el
comisariado ejidal o de bienes comunales, constituido por un presidente, un
secretario y un tesorero y que se encarga de representar y llevar a cabo la gestiéon
administrativa del nacleo agrario, siendo también el que ejecuta los acuerdos de la
asamblea; y finalmente, el consejo de vigilancia, encargado de cuidar que los
actos del comisariado se ajusten a los aspectos legales, a lo que dicta el
reglamento interno y a lo acordado por la asamblea, revisando a su vez las
cuentas y operaciones del comisariado, y se compone ya sea por un presidente y
dos secretarios o por un presidente, un secretario y un tesorero (INEGI, 2007). Los
ejidatarios que ocupan cada uno de los puestos en estos 6rganos lo hacen de
forma honorifica.

Varios programas, como por ejemplo, el programa de conservaciéon comunitaria de
la biodiversidad (COINBIO), requieren que los proyectos propuestos para recibir
apoyo ya sea para organizacion comunitaria, planeacion del desarrollo, e incluso
los de objetivo particular, sean condensados y aprobados en asamblea, de
manera que conste la conformidad de todos los miembros del nlcleo agrario, de
que los proyectos presentados, sean para beneficio comin o de particulares, son
deseo de toda la comunidad.

Este tipo de requerimientos, ademas de contribuir al empoderamiento de la
comunidad, aseguran que se busque el beneficio colectivo y que pueda llevarse
un programa de trabajo multi anual de manera ordenada como resultado de un
plan estratégico plasmado en el ordenamiento territorial participativo.

Suele hablarse indistintamente de nucleo agrario, nlcleo ejidal, o ejido como tal,
para referirse a esta unidad organizativa, sin embargo, lo que se conoce como
nicleo agrario, esta en realidad compuesto por uno o mas poligonos ejidales o
comunales, entendiéndose como éstos dUltimos, a los linderos y superficies
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correspondientes a cada region agraria o conjunto de acciones agrarias mediante
las cuales se dotaron tierras a un nucleo agrario (INEGI, 2007), por lo general,
cuando se consultan las bases de datos oficiales sobre la tenencia de la tierra en
propiedad social, conviene hacer la busqueda por nicleos agrarios, no obstante,
debe tenerse cuidado de identificarlos bien, de manera que correspondan con el
ejido ya que podria no encontrarse con el mismo nombre que se le conoce en la
comunidad.

Las tierras de un poligono ejidal pueden ser para asentamiento humano, para uso
comun (cuando no se encuentra parcelado) o parcelarse ya sea de manera
individual o grupal, las parcelas pueden aprovecharse de manera particular o
colectiva, segun los objetivos de la comunidad ejidal. También es frecuente
encontrar ejidos en donde se cuenta con una parcela escolar.

1.3. Regidén de estudio, caracteristicas
1.3.1. El estado de Michoacan de Ocampo

El panorama del estado de Michoacan en lo relacionado con la innovaciones
presenta en OCDE (2009), destacandose los principales indicadores que
contribuyen a generar un ambiente adecuado para el funcionamiento de los
sistemas de innovacion.

Segun este estudio, la Entidad tiene como atributos: su ubicacion estratégica para
los embarques (infraestructura portuaria), condiciones climaticas (amplia variedad
en el estado), flujos fuertes de remesas, especializacion agricola con una fuerte
cultura de las marcas registradas, enfoques de colaboracion conjunta entre los
diferentes niveles del gobierno estatal, asi como mejoras importantes en términos
del marco legal.

Mientras que, de acuerdo con la misma fuente, sus areas de oportunidad radican
en: tasas altas de migracion hacia el exterior, bajos niveles de industrializacion,
marginacion alta, niveles bajos de escolaridad y de capital humano.

El panorama en materia socioecondémica de Michoacan, para 2008, como puede
observarse en la figura 1.2, destaca el aspecto de que su poblacién sigue siendo
mayoritariamente rural, con un bajo nivel de escolaridad y alto indice de migracion.

Mientras que ocupa el noveno lugar en cantidad de poblacién, debido a que sus
actividades econdémicas estan fuertemente concentradas en el sector primario,
ocupa el décimo tercer lugar en cuanto a producto interno bruto (PIB), y si
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consideramos el PIB per capita desciende hasta el lugar 27, al tiempo que ocupa
el segundo lugar en cuanto a tasa de desempleo.

Figura 1. 4. Panorama socioecondmico para Michoacan 2008.

Promedio Promedio
Indicador e\;?la?atl 0% del Lugar | Indicadar ::silat‘:arl 0% del Lugar
nacional nacional

Poblacidn (miflones) 40 38 9 | PIB (millones de USD) 19109 22 13
Area (kildmetros ;
cuatradas) 58 667 a0 16 | PIB per cdpita (UsD) 4743 8241 27

] e Crecimiento anual del FIB
Densidad de poblacitn 682 974 14 19962006 (%} 26 a6 26
Poblacidn 0-14 {%) 323 k1| 11 | Sechor primario (%) 125 55 3
Poblacitn 15-64 {%) 614 63.7 26 | Sactor industrial (%) 214 275 26
Pobiacitn 65+ (%) 6.3 5.3 4 | Sactor de senvicios (%) 66.1 67.1 17
Poblacion rural (%) 32 24 11 | Tasa deempleo (%) 63.5 629 14
Er&rémien_to anual de
la pobiaciin 04 10 32 | Tasa dedesemplen (%) 14 a0 2
(2000-2005) (%)
Migracion anua a Esta- oo
dus Unidos de Aritica? 165 502 67 2 | Tasa de participacidn 65.3 649 13
Poblacin con educacién Promedio anual de IED
secundaria como 731 66.9 5 | 1999-2007 (millones de 250 12 10
maximao (%) usD)
Poblaciin con educacitn Produccion de la industria
preparaioria como 135 16.7 23 | maguiladora de exportacion 0 0o 26
méximo (%) (2004, millones de USD)
Poblaciin con educacitn ! v
universitara (%) 133 16.4 27 | Indice de marginacion 0.46 0 9
Hogares con una CP {%) 13 19 25 | Coeficiente Gini 0.651 0616 b

i - | Indice de desarrallo
Municipios (cantidad) 113 46 F | ik 0.758 0.803 28

Fuente: OCDE (2009). Estudios de innovacion regional, 15 estados mexicanos. Pagina 337.

La distribucion del ingreso es poco equitativa, situacion que lo lleva a ocupar el
lugar nimero 27 de acuerdo con el coeficiente de Gini, mientras que se ubica en la
posicion nueve en grado de marginacion y 28 en cuanto al indice de desarrollo
humano.

En un analisis de indicadores por nivel tecnolégico para la Michoacan (OCDE,
2009), puede observarse (figura 1.3) que alrededor de la mitad de empresas
operar en el sector de baja tecnologia, generando alrededor del 60% del valor
agregado en la Entidad, mientras que en los sectores de alta y media-alta
tecnologia se encuentra por debajo de la media nacional, ello nos indica que la
entidad tiene altas probabilidades de incrementar su generacion de valor mediante
una orientacion mayor hacia los sectores de alta tecnologia, sobre todo basandose
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en estrategias de mayor incorporacion de valor y escalamiento en la cadena
productiva partiendo del sector primario, en donde actualmente estan
concentradas sus actividades, contrario a la tendencia se ha venido
presentandose en las dos Ultimas décadas de un incremento importante de la
actividad en el sector servicios.

Figura 1.5. Valor agregado bruto por nivel tecnolégico para Michoacan.
Porcentaje del total de la fila para el estado o México, 2004.

Tecnologia baja Tecnologia media-aia  Tecnologia media-ata  Alta tacnologla [miiE:ls e
USD 0 ndmero)
Estfd  Méico  Estall  Médco  Estald  Médco  Estald  México Estatal
VAR B0.0 321 3.0 A7 43 3B 07 118 958
Cantidad deempresas 553 618 49 3 05 21 03 08 21 000
Empleo 14 441 351 20 27 13 09 94 83 906
Detivos totales e B4 504 368 3 296 08 42 1976
Inversidn 635 302 23 20 16 41 07 68 L
IED (2007) -09 98 1002 405 00 325 07 12 1402

Fuente: OCDE (2009). Estudios de innovacién regional, 15 estados mexicanos. Pagina 341.

En la gréfica 1.1, se presenta la estructura empresarial de la Entidad, de acuerdo
con el tamafio de la empresa y puede verse que la inmensa mayoria son de
tamafio micro, siendo minoria las grandes empresas.
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Grafica 1.1: Empresas registradas en el Sistema de Informacion Empresarial
Mexicano, segun tamafio

~ MICHOACAN AN,

B MICHOACANDIANA 512,
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Fuente: Elaboracion propia con base en SIEM (2008).

La vocacion productiva principal del estado de Michoacéan tiene que ver mas bien
con el sector agropecuario, tanto por cuestiones naturales como por cuestiones
culturales ya que en muchas de sus localidades, desde la época prehispanica el
trabajo en el campo se ha vuelto un elemento fundamental de su estilo de vida, es
ya parte de la cotidianidad.

De acuerdo con los resultados del afio agricola 2007, los principales cultivos
ciclicos son maiz, sorgo, jitomate, fresa, trigo, cebolla, chile, papa, avena forrajera
y melon. En cuanto a los cultivos perennes sobresalen aguacate, limén,
zarzamora, guayaba, y cafla de azlcar. En cuanto al valor de la produccion
ganadera y agricola, el primer lugar lo ocupa tanto en pie como en canal la
produccion de ganado bovino, con alrededor del 50%. Respecto al valor de la
produccion pesquera para consumo humano directo, el principal producto es la
tilapia.

1.3.2. Reserva de la biosfera Zicuiran — Infiernillo

La reserva de la Biosfera Zicuiran-Infiernillo se ubica en la porcion sureste del
Estado de Michoacan de Ocampo en la colindancia con el Estado de Guerrero,
dentro de los municipios de Arteaga, Churumuco, La Huacana y Tumbiscatio (ver
tabla 1.2) , siendo La Huacana el que tiene una mayor extension de zona de
reserva. Estos municipios, administrativamente pertenecen a dos regiones del
estado de Michoacan, los dos primeros a la region Sierra-Costa y los dos Ultimos a
la region Infiernillo.
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Sus coordenadas extremas son 102°14’12” 101°29°21” de longitud Oeste y
19°01°00” y 18°11°’43” de latitud Norte. Tiene una extensién de 265,117-78-16.31
hectareas, en donde 22,699-63-68.49 son de area nucleo y 242,418-14-47.82
correspondes a la zona de amortiguamiento.

El territorio de la reserva se encuentra en la provincia fisiografica de la Depresion
del Balsas delimitada por Rzedowski en 1978 que en Michoacan se ubica como un
gran valle en el que las altitudes sobre el nivel del mar flucttan desde los
aproximadamente 200 msnm en las partes mas bajas hasta los casi 1,600 msnm
en las zonas altas que delimitan la provincia (INEGI 1985).

Se trata de un area natural protegida de jurisdiccion federal (figura 1.4), que fue
declarada asi mediante decreto emitido por el Presidente de los Estados Unidos
Mexicanos, y publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de Noviembre
de 2007, presentando un poligono de 262,997.73 hectareas y se ubica
aproximadamente a 130 kildbmetros de la ciudad de Morelia.

Figura 1.6. Ubicacion geografica de la RBZI.

Churumuco

Fuente: Estudio previo justificativo para la Reserva de la Biosfera Zicuiran-Infiernillo.
CONANP, 2006.
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Tabla 1.2. Participacion territorial de los municipios en el area de la RBZI.

Sup. municipal (Has) 345,471 111,944 195,260 206,948
Contribucién territorial a la
RBZI (Has) 106,754 26,758 126,627 4,539

Contribucion del municipio
sobre la sup. total de la
RBZI (%) 40,3 10,1 47,8 1,7
Contribucion  municipal al
territorio de la RBZl en
relacion con la sup. total del
territorio municipal (en %) 30,9 23,9 64,8 2,1

Fuente: Diagnéstico base para el Programa de Conservacion y Manejo de la Resena de la
Biosfera Zicuirdn Infiernillo. GEA, 2011.

Respecto a la region que se estudia, debe aclararse que no se trata de una region
administrativa de la entidad, sino que se trata mas bien de lo que podriamos
nombrar como una region natural ubicada en la zona de influencia de dos
importantes cuencas, y que se compone de un espacio geografico que comparte
caracteristicas especificas en materia de biodiversidad que lo constituyen como
una zona de interés con fines de proteccion, y es por ello que se ha decretado
como reserva de la biosfera.

De acuerdo con el programa de manejo para la Reserva de la Biosfera Zicuiran-
Infiernillo, ésta es proveedora de servicios ambientales y resguardadora de bienes
ambientales. Se trata de una region de alta fragilidad, ante perturbaciones
humanas y naturales, es importante generadora de servicios ambientales, tanto
para la evolucion ecosistémica, como la permanencia de los asentamientos
humanos en la zona.

La zona se encuentra habitada desde la época prehispanica, siendo un centro
importante de actividad econémica y cultural sobre todo bajo el dominio
Purépecha. Segun algunos documentos, en la Ultima época prehispanica la regién
estaba densamente poblada. De Zacatula, capital de la provincia del mismo
nombre, territorio que durante el periodo colonial comprendia a los actuales
municipios de Arteaga, Lazaro Cardenas y una parte del municipio de Aguililla en
el Estado de Michoacan y gran parte de la Costa Grande de Guerrero, se narra
sobre su alta densidad poblacional (SEMARNAT, 2013: 35).

También durante la Colonia, la region estuvo vinculada a la vida del virreinato
desde el punto de vista econémico y cultural. Si bien no se tienen datos precisos
para la porcion del Bajo Balsas de Michoacan (SEMARNAT, 2013), se tienen
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documentos que indican que durante el siglo XVIIl en el margen izquierdo del Rio
Balsas habia produccion minera, ademas de huertas de cacao, maiz, frijol,
algododn, chile y tabaco; se recolectaba miel, se pescaba y se criaba ganado
mayor, actividades que muy probablemente se realizaban en el otro margen del
Rio Balsas. La produccion era para el consumo de la poblacion de la region y poco
para venta, solamente el cacao se exportaba. Después de la independencia, el
territorio florecié principalmente con la actividad agricola y ganadera, y por
periodos también con la explotacién minera.

Como puede observarse en el mapa mental de la figura 1.5, los cuatro municipios
conforman una zona con grandes rezagos relativos y una gran extension en
territorio, pero con una densidad de poblacién muy baja. La dispersion de la
poblacién fomenta un alto grado de pobreza y marginacion, con altos niveles de
analfabetismo, falta de servicios publicos como energia eléctrica, agua potable o
drenaje. Particularmente, el municipio de Churumuco se encuentra entre los de
mayor pobreza y marginacion de la entidad. Los cuatro municipios que integran la
RBZIl, de acuerdo con informacion de INEGI (2008) y de los diagndsticos
presentados en los planes de desarrollo de los cuatro municipios, se caracterizan
por:

Tener una baja densidad de poblacién, el grupo poblacional con mayor
representacion es entre los 15 y 39 afios, es decir, jévenes y adolescentes, que
cada municipio representan entre el 23 y el 26%. Se registran para 2010, 3067
hogares en Churumuco, 1798 en Tumbiscatio, 7827 en La Huacana y 5076 en
Arteaga, la gran mayoria de ellos teniendo a un hombre como jefe de familia.

El promedio de habitantes por hogar en Artega y La Huacana es de 4.2, en
Tumbiscatio es de 4.4 y en Churumuco es de 4.7, lo que nos habla de familias
mas 0 menos numerosas en todos los casos. En La Huacana se ubican las tasas
mas altas de la region tanto en nacimientos como en defunciones anuales, no
obstante, este municipio presenta la tasa mas baja de mortalidad infantil de la
region que sin embargo, no deja de ser alta (32.1%) con respecto a lo deseado.

En materia de salud, el porcentaje de la poblacién derechohabiente con respecto
al total de la poblacién es entre el 50 y el 65% aproximadamente. El personal
médico es escaso para el tamafio de la poblacion y la infraestructura en esta
materia es insuficiente, contandose ademas de las unidades medicas de salud en
algunas comunidades, muy pocos centros de salud y sélo un hospital regional.

45



Los ingresos brutos de los municipios en miles de pesos para 2008, fueron para
Arteaga $89,503; Churumuco $56,698; La Huacana $109,249; y Tumbiscatio
$51,427; con porcentajes provenientes de las aportaciones estatales y federales
superiores al 95% en todos los casos. El promedio de escolaridad de la poblacién
es de 6.3, 5.6, 58 y 4.6 afios para Arteaga, Churumuco, La Huacana y
Tumbiscatio respectivamente, lo que nos da un promedio de aproximadamente 5.6
afos para la region.

En la zona se ubica solamente una Institucion de Educacion Superior, que es la
Normal Superior de Arteaga. En Arteaga aproximadamente el 13.8% de la
poblacion mayor de edad tiene estudios profesionales, en Churumuco esta
proporcién es del 5.7%, en La Huacana es de 8.7% y en Tumbiscatio de 2.3%. De
la poblacion mayor de 18 afios con nivel profesional para 2010, s6lo el 7.41% de
Arteaga, el 1.8% de Churumuco, el 9.8% de La Huacana y el 7.57% en
Tumbiscatio cuenta con estudios de posgrado.

La poblacién econdbmicamente activa (PEA) en cada municipio para 2010 es de
46% (Arteaga) , 39.5% (Churumuco) , 43.6% (La Huacana) y 42% (Tumbiscatio),
con respecto a la poblacién de 12 afios y mas. Sin embargo, el porcentaje de
ocupacioén formal es bajo, dado que no existen fuentes de empleo suficientes, y
muchos lugarefios deben buscar trabajo en las ciudades mas cercanas a la zona
como Apatzingan y Lazaro Cardenas.
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Figura 1.7. Principales caracteristicas de la Reserva de la biosfera Zicuiran-
Infiernillo

5

Vegetacion

Fuente: Elaboracion propia con base en INEGI (2008) y CONABIO (2006)

Una caracteristica que no puede dejarse de lado en el andlisis, porque ha estado
presente desde hace varias décadas en la region y podemos decir que ha llegado
a convertirse en una institucion informal, es toda la cultura relacionada con el
narcotrafico. Las caracteristicas hacen a la zona propicia para esta actividad, a lo
que se abonan las condiciones socioecondmicas de pocas oportunidades y las
malas experiencias de la poblacion abandonada por las autoridades publicas
independientemente del partido politico.

Esta actividad delictiva ha sido una realidad latente en la region, sin embargo, al
igual que en el resto del pais se ha evolucionado de ser una regién productora, a
verse afectada por el surgimiento de organizaciones relacionadas con el
narcotrafico pero que han incursionado en toda una gama de actividades delictivas
con tremendas consecuencias negativas para la calidad de vida de la poblacién
local, sobre todo por las condiciones de impunidad en que estos grupos operan.

En su estudio “la violencia en los municipios de México 2012”, la organizacion
Seguridad, Justicia y Paz, Consejo ciudadano para la seguridad publica y justicia
penal A.C. concluye que a pesar de que puede presentarse un alto indice de
delitos y violencia en municipios con alto indice de marginacion, no puede
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relacionarse a ésta directamente con la violencia, sino que mas bien, la
vinculacién directa se da con la impunidad, independientemente del grado de
marginacion, son las zonas con mayor impunidad en las que se presenta un mayor
indice de violencia.

Los carteles de la droga en México, de acuerdo con el reporte de violencia en
México 2010 de Stratfor, han hecho un escalamiento, como resultado de un
descenso en su capacidad para mover drogas, se vieron forzados a buscar otras
fuentes de ingresos, por lo que se diversificaron hacia otras actividades criminales
como extorsion y secuestro.

Se relata en la edicién No. 1931 del semanario PROCESO por Anabel Hernandez
en noviembre de 2013, que “la familia” y “los caballeros templarios” han asentado
su presencia en varios de los municipios de Michoacén, que en conjunto con otras
organizaciones como el cartel Jalisco nueva generacion, se encuentran en al
menos 54 de los 113 municipios del estado. Los cuatro municipios objeto de
andlisis en esta investigacion, segun el reportaje citado tienen presencia de la
familia y los caballeros templarios. Esta descripcion tiene coincidencia con el
panorama presentado por Stratfor (2013), en donde, como puede apreciarse en la
figura 1.8, se sefiala que el territorio que ocupan los cuatro municipios en cuestion,
es zona de influencia de estas organizaciones, con ligera presencia de los
remanentes de la organizacion Beltran Leyva.

Figura 1.8. Areas de influencia por cartel en México
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Fuente: Stratfor Global Intelligence (2013). Areas de influencia por cartel en México. Disponible en
www.stratfor.com
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El control que estas organizaciones ejercen en la regién se ha extendido cada vez
mas, de tal suerte que parecen estar presentes en toda la dinamica socio-
economica local, incluyendo el uso de los recursos naturales, de acuerdo con
Hernandez (2013: p.10), se afirma que tanto los caballeros templarios como la
familia michoacana participan también “en algunas otras conductas ilicitas, como
extorsiones, cobro de derecho de piso, privacion ilegal de la libertad en su
modalidad de secuestro, trata de personas, homicidios y levantotes”, asi como “en
la venta de recursos naturales (minerales) explotados ilegalmente en la region sur
del territorio michoacano”.

Se afirma que las organizaciones criminales mencionadas han seguido la
estrategia de infiltrarse en las redes institucionales de poder a diferentes niveles,
para lo cual recurrieron a dos estrategias, siendo la primera de ellas la cooptacion,
llegando incluso a establecer mecanismos de seguridad paralelos a la institucional
y cobros por dicho servicio; mientras que la segunda, “consisti6 en aspirar a
controlar el poder municipal por varios mecanismos, principalmente la intimidacién
de las autoridades locales, y utilizacion desde extorsién hasta agresiones directas
que provocaron la muerte de algunos regidores u otros integrantes de los cabildos”
(Hernandez, 2013:p. 9).

Como parte del proceso de infiltracion en las redes institucionales de poder, se
menciona también la estrategia del apoyo econémico a campafas electorales,
situacion que con base en informaciéon de la Procuraduria General de la Republica
(PGR), describe Herndndez (2013: p.7), donde se sefiala a alcaldes de algunos de
los municipios del area de estudio, durante el periodo que comprende el andlisis.

En suma, basandose en esta informacion, el contexto en el que se llevan a cabo
las relaciones entre los actores locales, es sumamente permeado por la
inseguridad debido a la expansion de las actividades de los grupos delictivos y a
su infiltracion en las estructuras de poder a diferentes niveles que limitan la
autonomia de los actores locales para la toma de decisiones.

Los procesos de capacitacion y aprendizaje para el desarrollo sustentable en los
ejidos de la region se han venido gestando desde principios de la década pasada
con participacion gubernamental, de consultores, pero sobre de todo de los
poseedores del territorio que son los nulcleos ejidales. Diversos equipos de
consultores han venido participando en proyectos relacionados con el
conocimiento del patrimonio natural y de diversificacion e innovacién productiva.

Estos esfuerzos se han llevado a cabo en un marco de responsabilidad que busca
aportar una mirada diferente a la forma en que se organizan los individuos y a
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como se relacionan con el medio ambiente, por lo que las experiencias a las que
nos referiremos son aquellas relacionadas con el desarrollo sustentable. Estas
experiencias han llegado al grado de lograr el decreto de reconocimiento por el
gobierno Federal de la reserva en un territorio cuya riqueza natural se vio
amenazada debido a que las condiciones precarias de subsistencia llevaron a una
sobre explotaciéon de los recursos bidticos.

A partir de 2007, este territorio cuenta con dicho reconocimiento, por lo que se han
incrementado las opciones,® y en teorfa, las interacciones entre los actores que
emprenden iniciativas locales de desarrollo. Por decreto, la instancia que guia
estos esfuerzos es la administracion de la reserva de la biosfera, y dichos
esfuerzos deben enfocarse hacia el desarrollo sustentable.

El modelo de reservas de la biosfera del programa de la UNESCO el hombre y la
biosfera (MAB) parte del reconocimiento de que los actores locales son
fundamentales para la sustentabilidad, por lo que deben ser incluidos y sus
necesidades deben ser consideradas como de suma importancia en un marco de
sustentabilidad ecoldgica, econdmica y social, en donde se asume que tanto el
conocimiento existente como el que se pueda generar como resultado de la
investigacion cientifica y empirica, es clave para el desarrollo sustentable.

En este contexto, el territorio de la reserva de la biosfera Zicuirdn Infiernillo,
constituye un candidato viable para llevar a cabo el estudio sobre la presencia de
un sistema de innovacion y las formas del capital social como determinantes de su
efectividad; ya que el modelo de reservas de biosfera es consistente con la visién
del conocimiento como factor de importancia para el desarrollo y con la necesidad
de que los actores locales sean sujetos activos en el logro de este obijetivo.

Atendiendo precisamente a las caracteristicas del modelo de reservas de biosfera,
en el cual se promueve que las iniciativas se lleven a cabo en el marco del
desarrollo sustentable, es que al aplicarse el estudio a la mencionada reserva, se
considerd pertinente enfocarse en las experiencias orientadas a la sustentabilidad,
particularmente retomando a los actores mas involucrados con las actividades de
la reserva, que son los ejidatarios, y las demas organizaciones con las que se
vinculan, de tal suerte que, el analisis se hace sobre lo que hemos llamado, un
sistema de innovacion para el desarrollo regional sustentable.

Un modelo con tales caracteristicas reconoce la necesidad de promover el desarrollo
sustentable involucrando a diferentes actores por lo que un espacio de la reserva se
destina a la investigacion cientifica y a las actividades de educacion ambiental, otro a

% Debido a los programas administrados desde la oficina de la reserva de la biosfera, entre otros.



la conservacion y uno mas al desarrollo de las actividades agricolas, ganaderas,
pesqueras, artesanales, ecoturisticas y demas que al llevarse a cabo de manera
sustentable procuren el bienestar de la poblacion. Este modelo requiere la
participacién local y aunque la administracion de la reserva esta a cargo del gobierno
federal, para lograr el objetivo es necesario un sistema de gobernanza y el

empoderamiento de la poblacion.

Es desde principios de la década pasada que se han desarrollado relaciones de
colaboraciéon entre los productores y actores ubicados en espacios
gubernamentales, no gubernamentales o académicos, resultando en experiencias
interesantes que dan indicios de la construccidén incipiente de un sistema de
innovaciéon en el espacio referido como Reserva de la Biosfera Zicuiran Infiernillo,
que a partir de su declaratoria en 2007 comenzd a recibir financiamiento adicional
para el desarrollo sustentable tanto federal como estatal a través del programa de
proyectos comunitarios para el desarrollo sustentable (PROCODES) coordinado
por la administracion de la reserva y del fondo para el desarrollo de la region
Sierra Balsas’ del gobierno de Michoacan, ambos cubren iniciativas que van
desde proyectos de ordenamiento ecoldgico hasta financiamiento de investigaciéon
basica, incluyéndose proyectos de reconversion productiva y desarrollo de
mercados.

Se considera que por sus caracteristicas particulares, el caso de la reserva de la
biosfera Zicuiran Infiernillo es apropiado para llevar a cabo el estudio de sistemas
de innovacion con el enfoque descrito anteriormente, ya que como lo menciona
Eisenhardt (1989) un estudio de caso contempordneo se concibe como ‘una
estrategia de investigacion dirigida a comprender las dinamicas presentes en
contextos singulares”.

Ademas de que por si mismo, el caso resulta interesante de analizar para
comprender mejor el proceso por el que se fueron dando las vinculaciones entre
diferentes actores, en qué contexto se dieron, es decir, cuales fueron los factores
que les favorecieron o limitaron, y comprender mejor el fendbmeno por el cual en
esta region de la tierra caliente michoacana se han logrado resultados importantes
en organizacion para el desarrollo sustentable a nivel comunitario.

" Este fondo operé entre los afios 2009 y 2012, ya que no fue ratificado por la actual administracion
estatal ni por el actual congreso local.

51



CAPITULOIl. MODELOS DE RESERVAS DE
LA BIOSFERA

Figura 2.1. Postales de la Reserva de la Biosfera de Mont Saint Hilaire

Fuente: Trabajo de campo junio-julio de 2013
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La estrategia de reservas de la biosfera surge no solamente con fines de
conservacion, sino que busca ser un instrumento coadyuvante en el logro de los
objetivos del programa del Hombre y la Biosfera de la UNESCO.

En la practica, cada reserva opera de manera diferente, debido a la influencia del
contexto local, asi como a la legislacion del pais donde se localice y en funcion el
modelo de administracién con el cual se encuentre trabajando.

Se presentan enseguida tres ejemplos de reservas de la biosfera, a manera de
antecedentes para conocer la forma en la que operan, la orientacion que
predomina en sus objetivos y el tipo de administracién con que cuentan.

Sin duda, estas caracteristicas influyen en la forma en la que la reserva como
esquema de intervencion en la dindmica local, se relaciona con su medio, y dan
cuenta del mayor o menor grado de involucramiento que cada una tiene con el
desarrollo sustentable, participando mas o menos activamente en las iniciativas
del territorio.

Conocer el panorama de otras reservas sera de utilidad para comprender mejor el
contexto particular de la que nos ocupa en la presente investigacion.

2.1 Reserva de la Biosfera Sierra Gorda

Ubicada en los municipios de Arroyo Seco, Jalpan de Serra, Landa de Matamoros,
Pefiamiller, y Pinal de Amoles, cubre una superficie de 383, 567 hectareas del
estado de Querétaro. Se estima una poblacién de poco mas de 90 mil habitantes
(CONANP, 2014).

Fue decretada en 1997 y forma parte de la Red Mundial de Reservas de la
Biosfera del programa MAB desde 20, mientras que también es considerada como
sitio RAMSAR, categoria que se otorga a los humedales de importancia mundial,
en este caso la presa Jalpan ubicada en el poligono del area protegida.

Su vegetacion principal es el bosque de coniferas, bosque de encino, bosque
mesofilo de montafia, matorral xerofilo, selva caducifolia, selva perennifolia y
vegetacion inducida. En cuanto a la fauna principal esta el jaguar, venado cola
blanca, leoncillo, chachalaca, tecolotito y trogon De acuerdo con el Grupo
Ecolégico Sierra Gorda (2014), esta reserva fusiona su riqueza cultural con la flora
y fauna de sus climas. Entre las misiones franciscanas declaradas Patrimonio de
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la Humanidad por la UNESCO vy su riqueza natural, la Sierra Gorda se cataloga
como la principal biosfera del centro de México.

La tenencia de la tierra es un 70% de propiedad privada, 27% comunal o ejidal y
3% Federal, siendo habitada por alrededor de 95 mil personas. Se tiene un alto
indice de migracion y la poblacion local se encuentra dispersa en mas de 600
comunidades. Las condiciones de empleo son limitadas debido a la restriccién
para la realizacion de actividades econdémicas en la zona protegida (Grupo
Ecolégico Sierra Gorda, 2014).

Esta reserva tiene como caracteristica distintiva el proceso por el cual se obtuvo la
declaratoria, ya que aungque se conjugaron los esfuerzos de varias organizaciones
tanto gubernamentales como no gubernamentales, fue principalmente gracias a la
accion decidida del Grupo Ecolégico Sierra Gorda que viene trabajando desde
hace varias décadas en la region, que se logré el reconocimiento, y su posterior
inclusion dentro de la red mundial de reservas de la biosfera del programa de la
UNESCO el Hombre y la Biosfera.

Esta caracteristica no solamente marca su historia, sino que también es
determinante para explicar el modelo bajo el cual opera y el esquema de
administracion con el que se trabaja en este territorio. Se trata de un modelo de
co-administracion en el que participan ademas de la CONANP, el grupo ecoldgico
Sierra Gorda I.A.P. y la Asociacién Bosque Sustentable A.C.

El Grupo Ecolégico Sierra Gorda es una institucion sin fines de lucro que trabaja
en la region desde 1987, ademas de participar como co-administrador de la
reserva, se encuentra involucrado en una amplia gama de actividades que van
desde las de investigacion hasta las econdmicas; asi encontramos participacion
en ecoturismo, visitas guiadas, guias locales, campamentos y cabafias a sitios
turisticos de la reserva, asi como proyectos de comercio sustentable que incluyen
produccion de conservas, ceramica, bordado y talla de madera en algunas
comunidades marginadas, y participa también en la venta de bonos de carbono.

A pesar de que la mayor parte de la tierra es de propiedad privada, el hecho de
que opere bajo un modelo de co-administracién y la labor de varias organizaciones
desde hace décadas en el territorio ha logrado cierto alineamiento de los
diferentes actores que permite la participacion de los propietarios en acciones de
conservacion que indican cierto grado de toma de conciencia sobre el uso de los
recursos.
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Esta reserva se caracteriza por un activa participacion social, principalmente en
labores de conservacién, no se observa entre sus proyectos, ni en el programa de
manejo una vision comprometida con el desarrollo sustentable mas alla de la parte
ecologica.

En su programa de manejo no existe un componente que haga referencia al
desarrollo, lo mas aproximado es el componente de aprovechamiento de recursos,
uso publico y proteccion ambiental, sobre todo en lo referente a la capacidad de la
poblacién para el manejo adecuado de los recursos bidticos y abidticos del
ecosistema, con la finalidad de obtener beneficios para las poblaciones locales
con el menor deterioro y destrucciéon de los mismos.

El enfoque esta en promover la diversificacion de cultivos, asi como la
consolidacion de los que se vienen haciendo tradicionalmente pero con técnicas
mas adecuadas, se incluye la modificacién de los métodos de captacion de agua
de forma no tradicional y en general la busqueda de una mayor eficiencia en el
uso de los recursos relacionados con las actividades productivas.

También se buscO promover el establecimiento de unidades para la conservacion,
manejo y aprovechamiento sustentable de la vida silvestre (UMAS), tanto
criaderos, como viveros, unidades de acuacultura entre otros. Asi mismo, se
impulsé la certificacion del café organico, y se habla en este apartado de la
busqueda de estrategias de comercializacion.

En el componente de rehabilitacién y manejo se incluyen algunas acciones desde
el enfoque normativo encaminadas a regular las actividades de autoconsumo que
los pobladores locales pueden llevar a cabo en la region.

Lo que se observa en el modelo de esta reserva es una operacién cercana al
discurso normativo-sistémico sobre el manejo de los recursos naturales, de
acuerdo con el cual (Batllori, Durand, Robles y Febles 2007) las reservas dejan de
ser sitios dispuestos meramente para que las instituciones gubernamentales las
protejan, y se da apertura para que los organismos no gubernamentales trabajen
en ellas con fines conservacionistas y de investigacion para las ciencias sociales y
naturales, siendo el objeto fisico de su financiamiento.

Por algunas de sus caracteristicas operativas, se observa también un
acercamiento ya al discurso pluralista sistémico, segun el cual (Batllori, Durand,
Robles y Febles 2007) se plantea un proceso formal de negociacion con un
nimero considerable de valores o intereses de los diversos usuarios de un
ecosistema determinado que deben ser incluidos y explicitados.
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2.2 Reserva de la Biosfera Ria Celestln

Localizada en la costa noroeste de la Peninsula de Yucatan, limita al norte con la
reserva estatal EI Palmar y al sur con El Remate, en el estado de Campeche.
Comprende una superficie de 81, 482 hectareas entre los municipios de Celestin
y Maxcanu de Yucatan y Calkini de Campeche (Instituto Nacional de Ecologia,
1996).

Fue decretada en el afio 2000, y se trata de un area protegida catalogada en la
categoria de reserva especial de la biosfera, la mayor parte de su superficie es
terrestre pero cuenta con poco mas de 19 mil hectareas de superficie marina.
Forma parte de la Red Mundial de Reservas de la Biosfera, ya que recibi6 la
designacion del programa MAB de la UNESCO, y a su vez, es considerado como
sitio RAMSAR, siendo su ecosistema principal los humedales.

La situacion de la tenencia de la tierra es de llamar la atencién porque la mayor
parte es de propiedad Federal, lo cual facilita la toma de decisiones sobre el uso
de la misma y las actividades que en ella se lleven a cabo. El 70% de la superficie
de la tierra es propiedad de la Nacion, un 24.6% es propiedad ejidal y 5.97
pertenecen a particulares.

Poco mas de 8000 habitantes se encontraban en la reserva para 1996 y
actualmente se estima que habitan poco mas de 7000 personas, por lo que se
observa un decrecimiento poblacional (CONANP, 2002).

Siendo su principal actividad econdmica la pesca, que se combina con algunas
actividades agropecuarias, asi como extractivas y forestales. También existe cierto
desarrollo ecoturistico sobre todo en torno a los flamencos vy la avifauna, pero es
aun muy elemental.

Su vegetacion principal es selva espinosa, pastizal, selva perennifolia, vegetacién
de dunas costeras, vegetacién hidréfila y manglar. Su principal fauna es
eretmochelys imbricata, caretta caretta, egreta rufescens, mycteria americana,
jabiru mycteria, phoenicopterus ruber ruber, laopardus pardalis, panthera onca y
herpailurus yagouarundi. En cuanto a servicios ambientales se considera de
importancia porque presenta una diversidad de ambientes en un espacio reducido.

Es considerada como un area de alta relevancia cientifica, por lo que ha estado
sujeta a diversas investigaciones a cargo tanto de instituciones nacionales como
extranjeras, ya sea instituciones de educacion superior u organizaciones de la
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sociedad civil. Se ha recurrido a la reserva incluso como apoyo de campo para los
programas educativos de algunas carreras relacionadas sobre todo con las
ciencias biologicas, y en general como apoyo a la educacion en sus diferentes
niveles.

Esta reserva administrativamente se encuentra a cargo de la SEMARNAT en la
actualidad, ya que en sus inicios fue administrada por el Instituto Nacional de
Ecologia con apoyo de la organizacion PRONATURA de Yucatan.

A pesar de que la reserva se encuentra en una zona con marginacion y
condiciones adversas en materia socioecondmica, el enfoque principal del
programa de manejo esta orientado hacia la conservacion y el uso sustentable de
los recursos naturales. El asunto del desarrollo se toma en cuenta solamente en el
apartado correspondiente al desarrollo social y en el componente de uso y
aprovechamiento de los recursos sustentables.

Entre los objetivos esta el de promover la diversificacién productiva pero de
acuerdo con la vocacion del uso del suelo, se enfoca en actividades como la
pesca, la extraccion de sal y el turismo, con estrategias impulsadas desde la
direccion de la reserva y con la intencién de que todas las actividades se adapten
y sujeten a los objetivos de conservacion.

El componente de desarrollo social plantea “el desarrollo de acciones tendientes a
la insercion de la poblacién local en los mecanismos de concertacién y consenso
para la aplicacion de lineamientos y normas dirigidas a compatibilizar el uso y
aprovechamiento de los recursos naturales, con su preservacion y conservacion;
asi como el vincularlas a los procesos de optimizacion y diversificacion de la
produccion a través de la capacitacion y divulgacién del conocimiento generado
por el resto de componentes del programa de manejo, y lograr la adopcion de
conceptos y apropiacion de términos como la conservacion y el desarrollo
sustentable, mediante la educacion ambiental” (CONANP, 2002).

Como puede observarse, en realidad lo que se plantea en este componente no
esta directamente relacionado con el desarrollo social, por lo que en general,
puede afirmarse que el enfoque que se le da a la operacion de esta reserva no
esta en realidad vinculado a una estrategia de desarrollo local, y no se asume a
ésta como un actor clave en el desarrollo, capaz de adoptar con la colaboracion
estrecha de otros actores, estrategias que busquen impulsar el desarrollo
sustentable, entendido integralmente, ya que si lo contemplan, pero pensado
solamente en su dimension ecoldgica, y en los puntos en los que se habla de
acciones encaminadas hacia el mejoramiento de la calidad de vida de los
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pobladores locales, es con el afan de disminuir la presion sobre el uso de los
recursos naturales, considerando al ser humano con una amenaza para la
sustentabilidad.

A pesar de que el modelo de reservas de la biosfera busca la inclusion de la
poblacién en la toma de decisiones, el enfoque que vemos en este caso es mas
bien unidireccional, no busca fomentar la participacion activa de los habitantes, y
esta situacion en cierta medida es mas factible debido al alto porcentaje de
tenencia de la tierra en manos del gobierno Federal.

Esta situacion presente en la reserva de la biosfera Ria Celestin nos habla de un
discurso sobre el uso y manejo de los recursos naturales, mas del tipo normativo-
sistémico, el cual de acuerdo con Batllori, Durand, Robles y Febles (2007), el
ecosistema se concibe como jerarquias anidadas, ordenadas como subsistemas
de sistemas mas grandes del cual forman parte. En esta pensamiento las
actividades humanas se ven como una amenaza a la integridad ambiental y se
fortalece la idea de la participacion de la sociedad civil en organizaciones no
gubernamentales para apoyar acciones concretas de proteccion al medio
ambiente mediante la negociacion.

2.3 Reserva de la Biosfera de Mont Saint-Hilaire®

Ubicada a 40 kilometros de la ciudad de Montreal. Se trata en realidad de una
poblacién muy pequefia, cuya extension no va mas alla de los 45 kildbmetros
cuadrados, ya que basicamente los asentamientos parten de la montafia como
centro de actividades y se extienden hacia sus alrededores. Para 2011, segun el
altimo censo de poblacion tenia 18, 200 habitantes, caracterizada porque en
cuanto a la edad de su gente, podriamos hablar de una piramide poblacional
invertida.

Aungue son actores de las cuatro esferas los que participan de las acciones de
investigacion, desarrollo e innovaciéon, queda claro que las organizaciones juegan
el rol mas dinamico. Son varias las organizaciones que comenzaron a trabajar en
la regidn hace casi tres décadas, impulsando ya desde entonces la conservacion
mediante el trabajo voluntario de los pobladores. Las campafias de sensibilizacion
y de conciencia ambiental en la poblacion han logrado ya notables resultados.

8 La informacion que se presenta sobre esta reserva es mas amplia que las anteriores gracias a
que se tuwo la oportunidad de realizar una estancia de investigacion en la que mediante el trabajo
de campo se llevaron a cabo entrevistas con actores de diferentes esferas y se pudo visitar la
reserva para conocer en la practica como opera y cuél es la percepcion de sus pobladores.
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La participacion de las organizaciones ha sido clave porque el trabajo que
comenzo con fines de conservacion y que sigue siendo un referente importante de
su actividad, desde hace mas o menos una década se extendid hacia la parte
econdmica, contando de antemano con un capital social muy importante basado
en las redes conformadas por quienes desde hace décadas se involucraron en el
voluntariado en pro del medio ambiente, que han acumulado el capital también en
forma de confianza y reciprocidad, que por solidaridad son los principales clientes
de el consumo responsable que se promueve desde estas organizaciones, pero
también por convencimiento, porque ya es parte de su cultura debido a que se ha
presentado un cambio institucional que ha evolucionado hacia un ambiente mas
propicio para las actividades descritas.

No obstante, la labor de los actores del resto de esferas es trascendental,
comenzando por los propios consumidores, que son de hecho, el motor que
mueve este tipo de economia local. Asi mismo las universidades que tienen
mucha presencia en la zona, con programas enfocados a los temas de la reserva,
en donde varias de las clases en el caso de la universidad Mc-Gill, se imparten en
los terrenos de la reserva, en donde también se ubica un centro de investigacion
relacionado con varias especies de aves, ya que la zona es el refugio principal
para aves migratorias en Norteamérica.

Cada reserva es diferente y ésta presenta la caracteristica de que originalmente
era terreno privado, que fue donado a la universidad Mc-Gill con el compromiso de
nunca enajenarlo y asegurar la protecciéon de sus riquezas naturales. Asi fue en la
década de los sesenta del siglo pasado, un refugio para aves y unos afios
despues, la primera reserva de la biosfera canadiense.

Es claro entonces, que esta universidad no tiene restriccion para utilizar la zona
protegida para la investigacion cientifica, sin embargo, el hecho de que el gobierno
no esté obligado a destinar recursos para el desarrollo de las actividades de la
reserva, implica que la universidad debia buscarlos de algin modo.

La opcion que se eligid fue la formacion de una fundacion y a partir de ello, la
creacion de la organizacion Centre de la nature de Mont Saint-Hilaire, o centro de
la naturaleza del Monte San Hilario, encargada directamente de la administracion
de la reserva y que salvo las instalaciones en las que opera, que estan dentro de
la zona protegida, no recibe para su operacion recursos de la universidad. Esta
situacion ha llevado a que el Centro sea dinamico en la busqueda para el
sostenimiento de la reserva, para lo cual ha tenido que involucrarse mas con la
poblacion local.
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En el caso del sector gubernamental, no se presenta una actitud protagonista sino
de amplia colaboracion con los otros tres sectores, que desde su trinchera
trabajan por la region. La presencia de los diferentes ministerios relacionados con
el desarrollo es notable en la zona de estudio, pero de ellos destaca el de
agricultura, cuyas actividades se describen a continuacion.

Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion de Quebec (MAPAQ), de acuerdo
con informacién proporcionada por la propia dependencia (MAPAQ, 2005, 2008 y
2012) ha implementado programas de capacitacion permanente a productores, asi
como programas de formacion y de educacion continua. Esta dependencia ofrece
informacién sobre las buenas practicas medioambientales y sobre la manera de
implementarlas. Otro de los servicios que ofrece consiste en proporcionar
herramientas para que los productores tomen control sobre los impactos
ambientales que tienen con su produccion y la manera de mantenerse dentro de
las practicas ecoldgicas. Asi mismo, se ofrece asesoria para el aprovechamiento
integral de la cadena de produccion agropecuaria.

El MAPAQ cuenta con un sistema de monitoreo permanente de todas las granjas
para conocer el rendimiento y la fertilidad a través de instrumentos de captura
instalados en la maquinaria agricola. Se ha introducido el sistema de agricultura
de precisién, para facilitar la toma de decisiones con respecto a la rotacién de
cultivos y a la eleccidén de las variedades, tomando en cuenta la variabilidad de
espacio y temporal de las parcelas para intervenir en el lugar correcto y en el
momento adecuado con la cantidad de insumos correctos.

Se cuenta con un codigo de gestion de pesticidas que regula su uso, asi como una
estrategia fitosanitaria para cuidar los estdndares de calidad, y las préacticas
culturales sobre el manejo de los recursos. Estos programas se llevan a cabo en
vinculaciéon con el Ministerio de Desarrollo Durable, Medio Ambiente, Fauna y
Parques, asi como con la red de productores denominada Agri-red.

En materia de agroturismo® (turismo rural), el MAPAQ ha contratado estudios para
conocer las oportunidades y las tendencias a futuro en la region, basicamente a
partir de estudios de mercado.

 Es una actividad turistica complementaria a la agricultura que tiene lugar en una granja. Se

conecta a los agricultores con los turistas y excursionistas, a los cuales se les permite descubrir el
sector agricola, la agricultura y la produccion de los senicios, que se complementa con la
informaciéon que les proporciona su anfitrion.
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Enseguida se presenta una descripcion general de las principales iniciativas
identificadas en el territorio de la reserva:

Inicialmente habra que decir que es una region que tiene muy claras sus
vocaciones productivas, y los actores involucrados estan concientes de éstas, por
lo que han establecido buenas relaciones de comunicacion para emprender
proyectos conjuntos, en los que sin modificar sus vocaciones, pueden emprender
acciones innovadoras que permiten ademas de lograr una mayor generacion de
valor, contribuir a la cohesion social e integrar como parte de la identidad cultural
de sus habitantes, la identidad productiva, es decir, no se necesita ser productor
de manzanas para encontrarse identificado con la dinamica de toda la cadena
productiva en torno a este fruto, para desarrollar el sentido de pertenencia, lo cual,
desde luego que tiene implicaciones en el consumo.

En el caso de MSH, la reserva’® no es el eje entorno al cual se articulan los
esfuerzos para el desarrollo sustentable de la ciudad. Sino que mas bien, la
reserva y sus actividades se incluyen como parte de la estrategia a nivel regional y
provincial para el desarrollo sustentable. Esta se enfoca en varios puntos como
ejes, coordinados con esfuerzos de diferentes ministerios.

Esta estrategia es integral porque se busca impulsar el desarrollo sustentable en
todos sus ambitos de accion. Ello incluye programas para el fomento de la
conciencia ambiental que va desde el respeto por la naturaleza, la disminucion del
impacto ambiental de las actividades cotidianas, la contribucion a resarcir los
dafios y a mejorar el entorno a partir del voluntariado, el aprendizaje de la
convivencia arménica con el entorno natural mediante la promocién de actividades
de observacion, contemplacion y el interés sobre las caracteristicas y las
necesidades de la flora y la fauna local.

Una innovacion que llama la atencion de manera especial, es la simbiosis, si se
admite el término, que se ha logrado entre las diferentes actividades productivas
en la zona, porque no es solamente la ciudad de Mont Saint-Hilaire, sino que es
toda la region a la que pertenece que ha desarrollado esta cultura. Esta simbiosis
estd caracterizada por “anclar’ las actividades econdmicas entre si, en este caso
la actividad productiva original y simbolo de identidad es la agricultura, llevada a
cabo desde hace siglos, con las primeras familias asentadas alrededor de la
montafia y cuyos familiares aun viven en el pueblo y conservan las mismas
granjas que sus ancestros fundaron.

10 |dentificamos con el nombre de reserva en este caso a la oficina encargada de administrarla, es
decir, el centro de la naturaleza.
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La mayoria de los productores la realizan en pequefia escala, y desde hace ya
algunos afos se apoyan con la actividad que si bien es complementaria es una
muy buena fuente de ingresos para los pobladores, el agroturismo o turismo rural,
del cual puede haber varias interpretaciones pero la que se promueve en este
caso es la de vivir la experiencia del estilo de vida campesino y de lo que es el
trabajo en las granjas.

Esta experiencia esta fuertemente orientada a la parte cultural, por lo que se
cumple el objetivo doble de generar ingresos pero promoviendo la cultura local.
Esta actividad ha resultado muy atractiva, y quienes viven la experiencia se
sienten parte de la cultura, se identifican con los procesos, pero sobre todo
adquieren un profundo respeto por esa forma de vida y reconocer el valor que
implica el trabajo en varios aspectos artesanal que se lleva a cabo en las unidades
productivas.

Diferentes organizaciones, principalmente no gubernamentales, intervienen para
sostener el desarrollo del agroturismo sobre el territorio, para el desarrollo de los
instrumentos y la organizacion de diversas actividades como creacion de redes,
formacion, etc. Estas organizaciones son la Conferencia Regional de Electos
(CRE), CLD, MAPAQ, la Uni6n de Productores Agropecuarios (UPA), Financiera
Agricola, Asociaciones Turisticas Regionales (ATR), Comité Sectorial en
Agroturismo (CRAAQ), conformadas en la Table Agroturistique de la Montérégie
(TAM), las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales son las
encargadas de coordinar las acciones en la materia a nivel regional.

A su vez, como parte de una estrategia integral, se ha impulsado la campafa del
consumo local, que en este caso significa ademas un consumo organico para
varios de los productos, y responsable porque lo que se consume proviene de
granjas situadas en la zona de amortiguamiento de la reserva, cuyos propietarios
participan activamente del emprendedurismo ecoldgico, que es el
aprovechamiento sustentable del medio con vision de negocio pero responsable.

También forma parte de este programa holistico, el consumo responsable y
solidario. Responsable porque implica consumir productos mas sanos que
benefician al organismo, pero también por ser elaborados por productores que
operan en el esquema de buenas practicas agroambientales son productos con
menor impacto ambiental, también es responsable, porque este tipo de
consumidor se interesa mas a detalle en las caracteristicas de lo que esta
consumiendo, quién y cdmo lo produjo, y eso lo hace mas conciente de cédmo se
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llevan a cabo los procesos por los cuales es posible que vea satisfechas sus
necesidades.

Esto wvuelve mas sensible al consumidor, y comprensivo con respecto a las
fluctuaciones que eventualmente pueden ocurrir en el precio y en el abasto de los
productos, es conciente de aceptar su consumo en tales circunstancias, enterado
de cédmo esta actitud respecto al consumo contribuye al bienestar de su propia
comunidad, es aqui donde se encuentra la relacion con el concepto de solidaridad.

Se trata entonces de un consumo responsable por varios puntos. El primero es
porque un consumidor que asume un consumo Mas sustentable ambientalmente,
esta siendo solidario con su entorno natural y por supuesto con las futuras
generaciones. Asi mismo, este consumidor que recibe informacion y que se
interesa por conocer cdmo se produce, por quién y donde se produce lo que
compra, asume que en la medida en que consuma mas productos locales esta
contribuyendo al sustento y a la sustentabilidad econémica de sus vecinos o
paisanos, y entiende las repercusiones econémicas y ambientales de esto.

Se trata de comunidades en donde hay familias que se asentaron en la ciudad
desde siglos atras, que han convivido por mucho tiempo, varios se conocen muy
bien, expresan y manifiestan una actitud positiva respecto a sus vecinos, a los
cuales, en su mayoria consideran como personas de confianza.

La campafa del consumo local que se promueve bajo el slogan de “mangez local’,
va de la mano con la estrategia de mercados publicos. Los mercados publicos
definitivamente representan una innovacion en el caso del modelo quebequense
de desarrollo sustentable. Forman parte de una politica de desarrollo sustentable
vista desde el impulso a la sustentabilidad de las bases del desarrollo en el
siguiente sentido:

<+ Representa una innovacion econdmica, en el punto del ciclo econémico de
la etapa de distribucion, en los canales de comercializacién, porque
disminuye la cantidad de intermediarios, minimizando con ello los costos de
transporte y beneficiando al consumidor final porque puede consumir
productos de calidad sin que el precio sea elevado.

< ES una innovacion econdmica en la organizacion de los productores locales
para participar como proveedores directos, permitiéndoles el acceso a
mercados de comercio justo apropiados para su volumen de produccion,
gue es en pequefia escala, y ofreciendo la posibilidad de una mayor
interaccion  directa con el consumidor final pudiendo recibir
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retroalimentacion sobre el grado en el que sus productos satisfacen las
necesidades de consumo.

Se considera una innovacion en el sentido de que no tienen que constituirse
los productores como empresa, sino que cada quien administra sus propios
recursos y sus propios clientes, pero actian como grupo y como bloque,
siendo solidarios, pero sin la necesidad de correr el riesgo de problemas o
malos entendidos con la administracién de los ingresos y gastos.

La estrategia es innovadora al fomentar el consumo sustentable entre los
clientes, en el sentido de que promueve la conciencia del consumidor para
gue sea responsable y se informe sobre el contenido, el modo en que fue
producido, donde y por quién fue elaborado, y se impulsa para que el
consumo se oriente hacia articulos mas amigables con la salud y hacia
productos locales, con ello se incentiva la sustentabilidad cuando se
prefiere consumir lo natural y en lo econémico aportando al sostenimiento
de los productores locales.

Este esquema de comercio, al favorecer la interaccion, fomenta el
conocimiento y la amistad entre las personas (consumidores y productores)
gue se relacionan en los mercados, lo que a su vez acrecienta la confianza
y la reciprocidad entre ellos, porque a mediano y largo plazo, los
consumidores consideran como de confianza a los productores al tener la
certeza sobre la calidad de lo que se estan llevando a la boa, sobre su
origen natural y bajo buenas practicas agroambientales, con la satisfaccion
de que estan pagando un precio justo.

Por su parte, el productor confia en los otros productores que también estan
trabajando con las buenas practicas agroambientales y asumen el costo de
hacerlo, por lo que se fomenta la solidaridad, asi mismo, su confianza para
con los clientes se origina al saber que son personas comprometidas con
un consumo responsable y no con un consumo barato, que son
consumidores que valoran los esfuerzos que el agricultor hace para ofrecer
productos mas sustentables y tiene certeza en que estos clientes estan
dispuestos a pagar un precio justo por sus productos.

El productor conoce a quienes estan comprando sus productos, sabe que
son personas de su misma comunidad, con frecuencia sus conocidos de
hace tiempo, que si no lo eran lo son a partir de la interaccién en estos
mercados, sabe que comparten problematicas y se solidariza con ellos en
la medida en que sabe y espera que seran ellos a su vez solidarios para



con ély con los suyos. Por otro lado, conocer mas de cerca de las personas
gue disfrutan de sus productos lo motiva para tener mas cuidado y a sentir
mayor satisfaccion con la realizacion de su actividad, en la medida en que
conoce que de esta manera contribuye al bienestar de su comunidad.

< En esencia, este tipo de iniciativas, son innovadoras en el sentido en que
promueven formas alternativas de organizacion en la etapa de distribucion y
comercializacion pero a su vez porque esta estrategia se vuelve funcional
en la medida en que se promueve el desarrollo sustentable desde sus
bases, proceso en el cual resultan fundamentales la confianza y la
reciprocidad y que implica la formacion de redes entre productores y
consumidores en la medida en que este esquema econdmico implica la
interaccion repetida y frecuente entre los mismos actores, los cuales van
creando lazos que con el tiempo se fortalecen y se incrementa el capital
social.

Respecto a los programas de mercado publicos, se fomenta ademas la
solidaridad, la reciprocidad y la confianza. Las maneras de “enganchar’ a los
consumidores utilizando la comodidad de no tener que desplazarse para hacer sus
compras, mediante el incentivo de consumir productos mas ecologicos y sanos y
promoviendo el consumo solidario, éste Ultimo, sobre todo aplica para el caso de
las personas que por afios han contribuido en actividades de conservacion, y que
por solidaridad con sus grupos de trabajo comunitario, compran dentro de este
esquema de redes.

El papel de la reserva de la biosfera ha sido importante en el marco de la
estrategia de proteccion-conservacion-investigacion de Centro de la Naturaleza de
MSH vy originalmente de la Universidad McGill. EI modelo de reservas de la
biosfera como estrategia de conservacion es dificil de implementar siguiendo el
mandato de acuerdo con la filosofia de desarrollo sustentable de integrar en el
espacio una convivencia armoénica de las actividades humanas-econémicas con
las actividades de conservaciéon y de investigacion.

Ademas de dificil, lo que se observa es que el modelo suele mas bien adaptarse a
las caracteristicas de cada pais, y mas particularmente, a las caracteristicas del
lugar donde se ubica la reserva.

Los factores que han influido para que la reserva de la biosfera de MSH presente
las caracteristicas descritas son claves para entender el caso:
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1. La sustentabilidad en realidad no representa un problema en su dimension
social, porque las relaciones sociales establecidas entre los miembros de la
comunidad, si bien no son completamente equitativas, el grado de
desigualdad entre la poblacion es moderado y la pobreza no presenta
niveles alarmantes.

2. El hecho de que el terreno protegido sea pequefio es mas facil de manejar,
y por la condicion de ubicacion de la ciudad en torno a la montafia, es
natural que ésta sea el centro de atencion.

3. El papel de las organizaciones de la sociedad civil como detonante de las
iniciativas fue fundamental, y es natural que tres décadas después ya se
observen resultados mas precisos.

4. La particularidad de que una universidad sea la propietaria de la montafia
en torno a la cual se desarrolla la vida de la comunidad tiene grandes
implicaciones para la toma de decisiones, a la hora de dictar las “reglas del
juego”, puede asegurarse que las actividades relacionadas con el desarrollo
cientifico logren un papel preponderante.

5. La caracteristica anterior, también marcé un tipo de relacién inicial con los
productores en la que mas que preocuparse por las necesidades de éstos,
la Universidad y posteriormente el Centro, se preocupaba por la
conservacion, asi que preferia negociar para adquirir las propiedades de la
zona de amortiguamiento, que hacer trabajo de sensibilizacién sobre el
proceso de produccion de los granjeros, sin embargo, a partir de la década
de 1990 se presenta una ruptura con esta actitud, y se vuelve la mirada
hacia los productores, preocupandose por sus necesidades y ofreciéndose
para apoyarlos en lo que sea necesario para resolver su problematica,
naturalmente, la respuesta de los granjeros fue favorable y comenzé a
acumularse la confianza con compromiso de las diferentes partes, de tal
forma que la apertura hacia la conciencia ambiental fue mucho mayor, y
desde entonces las relaciones entre las cuatro esferas del sistema, son
mucho mas armonicas.

De la experiencia descrita sobre las tres areas protegidas queda claro que, en
efecto, cada reserva es diferente porque se adapta a las necesidades de su
entorno, y desde luego, al modelo administrativo que resulte del tipo de propiedad
que sea el territorio protegido, siendo que cada variante presenta Sus propios
retos, los cuales definitivamente pueden aprovecharse como una oportunidad si se
es como sistema creativo, colaborativo y por supuesto, innovador.
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CAPITULOIII. SISTEMAS DE INNOVACION Y
DESARROLLO REGIONAL: ASPECTOS
TEORICOS.

Figura 3.1. Granja Silvo-pastoril en el ejido La Huacana

Fuente: Administracion de la Reserva de la Biosfera Zicuiran-Infiernillo
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En este capitulo se presentan los principales desarrollos teéricos relacionados
con la tematica que se aborda en la investigaciéon, por lo que se describe el
cuerpo tedrico de los sistemas de innovacion desde su percepcion genérica para
llegar a los sistemas regionales de innovacion con sus particularidades; en el
mismo sentido se concibe el desarrollo, centrdndose en los enfoques que
consideran al conocimiento y su difusién, asi como a la innovacion colectiva,
como elementos fundamentales para el proceso de desarrollo.

Ademas de las variables mencionadas anteriormente, la revision teodrica
comprende también las principales concepciones de aquellas que permiten
comprender el esquema complejo de la relacién entre la innovacion colectiva y el
desarrollo regional, como lo es el capital social en sus principales formas.

3.1 Desarrollo

El concepto de desarrollo suele identificarse solo con su aspecto econémico y en
ocasiones puede confundirse con el crecimiento econémico, sin embargo, este
altimo suele medirse simplemente utilizando el indicador del producto interno
bruto, mientras que el desarrollo econbmico es una variable mas adecuada para
evaluar no soélo el desempefio de una economia, sino de hecho el progreso
alcanzado en un determinado periodo.

Desde un enfoque de sistemas, el desarrollo se entiende como un concepto
integral, que como sefialan Chauca y Lopez (2004), “el proceso de desarrollo local
con perspectiva integral deberd basarse en el aprovechamiento de los recursos y
potencialidades endégenas” (p. 20).

El desarrollo local es definido por Alburquerque (citado por Formichella, 2005)
como el proceso que mejora la calidad de vida, superando las dificultades por
medio de la actuacion de diferentes agentes socioecondmicos locales (publicos y
privados), con recursos enddgenos y fomentando el aumento de capacidades.

En la medida en que se reconoce en el desarrollo un concepto complejo,
profundamente axiologico, multidimensional, constructivista, cualitativo en su
esencia e intangible por consecuencia, el paradigma cientifico que ha dominado el
desarrollo cientifico de la modernidad,..., deja de ser Uutil para entender el
desarrollo por su caracter de un paradigma reduccionista, mecanicista y lineal.
Entender el desarrollo requiere de enfoques holisticos, sistémicos vy
recursivos...Se requiere de un verdadero re-entrenamiento mental para poder
intervenir con alguna posibilidad de éxito en el fomento del desarrollo, no sélo del
crecimiento (Boisier, 2001).
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3.1.1 Desarrollo endégeno

Esta vision corresponde al paradigma en el cual se reconoce que las personas y
las relaciones de todo tipo establecidas entre éstas y con respecto a las
instituciones que participan en la dinAmica local son fundamentales para el
mejoramiento del nivel de vida, que suele llamarse como Teoria del Desarrollo
Enddgeno.

De acuerdo con Garafoli (1995), “desarrollo endégeno significa, en efecto, la
capacidad para transformar el sistema socioeconomico; la habilidad para
reaccionar a los desafios externos; la promocion de aprendizaje social; y la
habilidad para introducir formas especificas de regulacion social a nivel local que
favorecen el desarrollo de las caracteristicas anteriores. Desarrollo endogenos es,
en otras palabras, la habilidad para innovar a nivel local’.

El desarrollo enddégeno obedece a la formacién de un proceso emprendedor e
innovador, en que el territorio no es un receptor pasivo de las estrategias de las
grandes empresas y de las organizaciones externas, sino que tiene una estrategia
propia que le permite incidir en la dinamica econdémica local.

Considerar a lo local como unidad de andlisis, como lo hace el enfoque del
Desarrollo Local, implica adoptar una categoria que permite enlazar los procesos
sociales, econdémicos, tecnologicos, ambientales y culturales, con las practicas
politicas y las estrategias, para asegurar la emergencia de capacidades
enddgenas de desarrollo . (Madoery, 2001: 205)

“la endogeneidad del desarrollo regional hay que entenderla como un fendmeno
que se presenta en por lo menos cuatro planos que se cortan, se cruzan entre si.
Estos son el plano politico, el plano econémico, el plano cientifico y tecnoldgico y
el plano de la cultura. El desarrollo enddgeno se produce como resultado de un
fuerte proceso de articulacion de actores locales y de variadas formas de capital
intangible, en el marco preferente de un proyecto politico colectivo de desarrollo
del territorio en cuestién (Boisier, 1993).

Desde el punto de vista de los actores, el territorio no solo es un lugar de conflicto
de intereses diversos, sino también de sinergias, estrategias conjuntas y poder
compartido y el desarrollo no sélo representa una movilizacion acumulativa de
factores productivos, sino un proceso de aprendizaje colectivo, cambio cultural y
construccion politica generado por los actores locales a partir de sus propias
capacidades. (Madoery, 2001: 202)

69



Las innovaciones favorecen al desarrollo, al permitir a los individuos aumentar sus
capacidades y oportunidades. Y especialmente favorecen, a los procesos de
desarrollo local. “Los estudios sobre Sistemas Nacionales y Regionales de
Innovacion proponen una vision integrada de los procesos innovadores en los que
participan actores diversos, desde los que producen conocimiento y lo transmiten
a quienes lo utlizan, junto a una serie de instituciones e infraestructuras que
regulan ese flujo, lo que permite la elaboracion de diagnosticos sobre la estructura
del sistema de innovacion (o ciencia-tecnologia-industria) existente en cada
territorio, identificando las caracteristicas de sus componentes y la existencia o no
de relaciones entre ellos y con el exterior ” (Méndez, 2002: p. 179)

Se entiende el desarrollo como algo construido a partir de capacidades
relacionales de los actores personales e institucionales locales, de la proximidad
no sélo geografica, sino fundamentalmente organizativa e institucional. (Madoery,
2001: 202)

Las dinamicas orientadas al desarrollo se ligan a capacidades relacionales, en
una visibn no mecanicista que incluye los procesos de constitucion @y
reconstituciéon relacional de los actores como parte del desarrollo mismo
(Coraggio, 1999, citado por Madoery, 2001).

En concordancia con esta posicion tedrica, se entiende el desarrollo como “Un
conjunto de resultantes que se manifiestan en el mejoramiento del nivel y calidad
de vida de los habitantes de una localidad a raiz de generar crecimientos
sustentables a diversos niveles, engranados y complementados entre si de
manera estratégica, capaces de crear sinergias locales de mejoramiento que
implican el cambio de las condiciones sistémicas y estructurales de la localidad,
profundizandose a largo plazo en la medida en que se forme y fortalezca un
nlcleo enddgeno basico (Solari, 2003).

3.1.2 Desarrollo regional sustentable

En la fundamentacién tedrica del enfoque del desarrollo regional sustentable, son
cuatro las corrientes que pueden identificarse como de mayor peso:

1. Eldesarrollo sustentable.

2. El ambito ecoldgico natural como base fisica para la regionalizacion.

3. Laestrategia de desarrollo rural integrado.

4. La corriente del desarrollo regional participativo.
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Una estrategia de desarrollo regional sustentable es concebida como el proceso
gue busca lograr un equilibrio entre el aprovechamiento de los recursos naturales
(sustentabilidad ambiental), el crecimiento economico (sustentabilidad econdémica)
y equidad social (sustentabilidad social), tomando como base de accion a
espacios subnacionales, es decir, el nivel regional. Por el sentido de “pertenencia”
al territorio, el conocimiento y el apego a los recursos naturales, se parte de la idea
de que la “region’ es la dimensidén espacial mas adecuada para implementar
programas y alcanzar el desarrollo sustentable.

En cierta similitud con los postulados principales del desarrollo endégeno se
encuentra otra corriente de pensamiento que ha cobrado importancia también en
las dltimas décadas, identificada con el desarrollo sustentable, y que se conoce
como Teoria del Desarrollo Regional Sustentable (Wong-Gonzalez: 2005), que al
igual que la teoria del desarrollo endégeno, concede importancia a la participacion
de los actores locales, precisamente como actores y no como simples
espectadores homogéneos™! .

Como lo sefiala Dourejami (1992), citado por Wong-Gonzalez (2005: 111), son
tres las esferas o limites que comprende el desarrollo sustentable:
1. La relacionada con el crecimiento econdmico, en la busqueda de tener un

espacio que ofrezca oportunidades de inversion, produccion y acceso;

2. La asociada a la sustentabilidad ambiental, es decir, al control de
ecosistemas complementarios, asi como a mayores variedades
biogenéticas, al control del agua, la produccion de energia y, en general, a
espacios donde se puedan internalizar la mayor cantidad de controles
ambientales y disponer de recursos naturales propios;

3. La ligada al marco politico-social, por lo general la mas conflictiva, ya que
se basa en limites impuestos por la tradicion, el arraigo familiar y la politica.

La estrategia de DRS considera fundametal alcanzar un equilibrio minimo entre las
tres variables o esferas condicionantes del desarrollo: crecimiento econémico,
equidad social y sustentabilidad ambiental.

En tal sentido, si una de las tres variables no alcanza el nivel requerido para la
evolucion positiva de la sociedad regional, no se presentan las bases
fundamentales para un desarrollo regional sustentable. Sin embargo, conviene

11 . . . . .

Es decir, con un comportamiento similar o que tienen los mismos patrones de acuerdo con la
economia neoclasica, en oposicion al comportamiento heterogéneo, en el cual se considera que
por ser diferentes pueden influir de formas distintas de acuerdo a las relaciones que desarrollen.
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aclarar que la relacion entre las tres variables o el grado de desenvolvimiento de
estas no necesariamente se debe presentar de manera homogénea. Los ritmos de
avance en el espectro temporal de cada una de las tres esferas de sustentabilidad,
dependeran de las caracteristicas especificas de cada formacién social regional.

Para autores como Dourojeanni (1992), es en espacios de regiones o0 micro
regiones en donde se facilita la integracion de sectores y disciplinas de trabajo, y
una mayor participacion local, ya que “la delimitacion de estos ambitos busca
integrar en forma coherente las demarcaciones politico-administrativas con
espacios fisico-naturales, entre ellos las cuencas hidrograficas, tomando en
cuenta diferentes ‘polos’ o ‘ejes’ de desarrollo”.

Coincidiendo con esta vision, Torres (1986) sefiala que los conflictos ambientales
generan un ambiente favorable para recrear una democracia con bases
participativas y descentralizadas, o dicho de otra manera para recrear ambientes
de participacion local en la toma de decisiones con consecuencias no solo para la
esfera ambiental, sino que inciden en la econémica y en la social.

Desde un enfoque que busca ser integral, Victor Toledo (1996) nos aporta los
seis pilares del desarrollo comunitario sustentable, que tienen que ver con la toma
de control de la comunidad sobre los aspectos mas importantes para su
desarrollo, de manera secuencial en atencién a la dificultad y a la importancia de
tener cada tipo de control. A continuacion se describe en qué consiste cada paso.

< Tomar el control de su territorio: Se refiere al deslinde de la superficie que
le corresponde, el establecimiento de sus limites, el reconocimiento del
Estado y de las comunidades o propietarios vecinos.

< Tomar el control ecoldgico: El uso no destructivo de los recursos naturales,
a través de un plan de manejo capaz de normar las actividades de la
comunidad. Tomar el control cultural: Tomar decisiones sobre conservar
sus valores culturales: lengua, vestimenta, costumbres, conocimientos,
creencias, habitos, etc. (Toma de conciencia).

< Tomar el control social: El incremento de la calidad de vida, que incluye
aspectos como alimentacion, salud, educacion, vivienda, sanidad,
esparcimiento e informacion.

< Tomar el control econdmico: Regulacion de los intercambios con el resto de
la sociedad, y con los mercados locales, regionales, nacionales e
internacionales.

< Tomar el control politico: Es lograr la capacidad para crear su propia
organizacion (socio/productiva), promulgar normas Yy principios.
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Por lo general hacemos referencia a la sustentabilidad ambiental, pero poco se
aborda la econdmica y sobre todo la social (Foladori, 1999) . Este autor describe a
la preocupacion por las futuras generaciones como las relaciones técnicas con el
ambiente y la preocupacion por la equidad presente como la relaciones sociales, y
son éstas Ultimas las que suelen omitirse en estudios de desarrollo.

En la presente investigacion son las tres las que interesan, entendiendo la
ambiental o ecoldégico como las relaciones con el medio ambiente, la econdmica
con las actividades productivas que involucran el acceso a mercados, las
condiciones apropiadas de produccion, y se vinculan con el comercio justo, de
manera que permitan el mejoramiento sostenido de las condiciones de vida de la
poblacién, y la social en el sentido de que las acciones llevadas a cabo en un
territorio se encaminen a la busqueda de la equidad social, a la disminucion de las
desigualdades y de la brechas sociales entre los ciudadanos de una misma
comunidad.

3.2. Sistemas de innovacion

3.2.1. Concepto

“Un sistema de innovacion (Sl) es la interaccion socio-institucional*® (incipiente o
integrada) en la que se comparten conocimientos y habilidades para el desarrollo
y difusion de nuevas tecnologias, creando un ambiente de innovacion” (Jasso,
2005: 109)

La idea de los sistemas de innovacion comienza a desarrollarse a finales de la
década de 1970 y tiene su mayor estructuracion teorica en la década de 1990
(Jasso, 2004).

El concepto de sistemas de innovacion estd basado sobre la idea del modelo
interactivo de innovacién, en la habilidad que tiene una determinada economia
para generar innovaciones que no sélo depende de los actores individuales, de
cOmo se comporten, sino que tiene que ver también con como ellos interactian
como parte de un sistema, y con estos actores nos referimos a las firmas, a las
universidades, a las organizaciones, los institutos de investigacion, las
instituciones gubernamentales, los consumidores, etc. (Anderson y Karlsson,
2004).

12 . . . . . .
Incluye al conjunto de instituciones y empresas como son las universidades, consultoras,

proveedores, clientes y ministerios, entre otros.
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En un Sl se entiende a la innovacion como un proceso mas bien colectivo,
relacionado con lo que se entenderia como el paradigma de red que supone que
la innovacion es fundamentalmente un proceso interactivo, las interacciones son
entre los agentes dentro de la firma, asi como usuarios, productores, empresas e
instituciones apoyando el desarrollo de la region, son estas redes las que facilitan
el intercambio de informacién, conocimientos y en general los recursos del
sistema productivo (Casas, 2009).

Sefiala Putman (1995) que un sistema de innovacion debe primeramente ser
pensado como un sistema social dado que el conocimiento es la actividad central
en el proceso de innovacién y envuelve la interaccion entre personas.

En un sistema de innovacion es importante tanto la eficiencia como la efectividad,
las cuales, de acuerdo con Niosi (2000), varian de acuerdo a diferentes factores,
incluyendo la sinergia o bien la complementariedad entre sus variados
componentes.

Los sistemas nacionales de innovacion son eficientes y efectivos o deben serlo.
Su eficiencia y efectividad no deben ser tomadas por sentado, pero deben ser
consideradas como variables. Mientras mas dinamicos (cadticos) sean los actores
y sus interacciones, habra mayor desarrollo econémico y social (Estrada, 2010:
29).

La idea de sistemas de innovacion de acuerdo con De la Mothe y Paquet (1998)
se caracteriza por cuatro aspectos:

1. Pone el énfasis en ver a las firmas como parte de una red de
organizaciones publicas y privadas cuyas actividades e interacciones
inician, importan, modifican y difunden nuevas tecnologias

2. Enfatiza los vinculos tanto formales como informales que existen entre las
organizaciones

3. Enfatiza los flupos de recursos intelectuales que existen entre
organizaciones

4. Enfatiza el aprendizaje como una llave de recurso econémico

Los componentes de un sistema de innovaciéon son:

El sector productivo:
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Conformado generalmente por organizaciones de caracter privado con fines de
lucro, mismas que por la naturaleza de su actividad demandan una dinamica
innovadora importante, que puede ser satisfecha por la propia empresa, por
actores de la misma esfera, o mediante el establecimiento de relaciones
estratégicas de mutua conveniencia, con la participacion de las esferas social,
académica y/o gubernamental.

En nuestro caso, el andlisis del sector productivo no se centra en empresas, sino
mas bien en un tipo de organizacion para la tenencia de la tierra y
aprovechamiento de los recursos naturales predominante en el territorio rural, es
decir, el ejido.

El sector académico:

Se conforma por Instituciones de Educacion Superior, Centros de Investigacion,
de caracter publico o privado, cuya actividad se puede distinguir en dos frentes,
no necesariamente separados. El primero y el que mas se reconoce cuando se
habla de Sistemas de Innovacién, es el relacionado con la generacién y la
transferencia de conocimiento tanto cientifico como tecnolégico, del que se
encargan principalmente los investigadores que se vinculan en menor o mayor
medida con las otras esferas del sistema para lograr que los resultados de sus
investigaciones tengan mayor impacto en el territorio.

Esta vinculacion resulta una tarea compleja, no en el sentido de complicada o
dificil (que de hecho también lo es), sino en el entendido de que se ve influida por
un nimero importante de factores que actian en varias direcciones, que son co-
dependientes y que no son predecibles, principalmente porque son resultado de
acciones humanas.

Estos factores se originan a la par en las diferentes esferas del sistema y su grado
de influencia es variable. El otro frente, no siempre mencionado, en el que
participa la esfera académica, tiene que ver con la formacién de recursos
humanos. Esta funcion es sumamente importante debido a que dichos recursos
humanos calificados resultan imprescindibles para que las innovaciones puedan
no solo transferirse, sino también asimilarse y difuminarse en el tejido productivo
del territorio (Solari, 2004).

El sector gubernamental:

75



Al cual se le suele llamar también como sector administrativo, y hace referencia a
las instituciones de gobierno, en sus diferentes niveles administrativos, que
forman parte del sistema de innovacion, en la medida en que actian como
facilitadores de los procesos de innovacion y en general de los procesos de
desarrollo, pero que al igual que en las otras esferas, los actores que participan
en este sector, presentan conductas heterogéneas, asi como capacidades
distintas para participar como parte del sistema, y de hecho muchas veces no se
asumen como miembros, sino como promotores del mismo, posicién que dificulta
la comprension de las relaciones de interdependencia del sistema.

Su papel suele identificarse unicamente con el financiamiento de los proyectos de
investigacion, asi como para llevarlos a la practica, sin embargo, las tareas en las
que pueden participar como miembros del sistema son mucho menos sencillas
que eso, y aun la sola labor de financiamiento no es facil.

El sector social:

Llamado por algunos autores como “el tercer sector” (Solari, 2004), conformado
principalmente por organizaciones de la sociedad civil, particulares o
gubernamentales principalmente sin fines de lucro y que actian como agentes
facilitadores para la interaccion entre los demas sectores, al mismo tiempo que
pueden realizar tareas de financiamiento e incluso de investigacién y que la mayor
parte de las veces participan también como facilitadores en algunos procesos
econémicos.

La inclusion de este sector como parte de un sistema de innovacion no es lo
comun, ya que la mayoria de investigadores suelen considerar solo tres esferas
en el sistema, considerando que el sector social se encuentra implicito en el
sector productivo, sin embargo, en la realidad esto no sucede ya que las
motivaciones de sus actores como puede verse en las lineas arriba presentadas
suelen ser diferentes.

Aunque un sistema de innovacibn estd compuesto por agentes, y en
consecuencia es importante estudiar las caracteristicas de cada uno de ellos, “el
factor trascendental de un sistema de innovacién es el fendbmeno de las
interacciones entre los agentes que lo componen” (Estrada, 2010: 30), es decir, lo
mas interesante y lo que contribuira a la explicacion sobre el impacto que un
sistema de innovacién tiene en el desarrollo, es entender qué tipo de interaccion
se suceden, cOmo son esas interacciones y cuales son los resultados que
emergen de tal interaccion.
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3.2.1.1. Sistemas regionales de innovacion

Cuando uno se enfoca principalmente en los SIN son muchos los fenbmenos
importantes a nivel nacional que facilitan el proceso de innovacién pero que son
ignorados 0 que no son observados por concentrarse en el fendbmeno a nivel
nacional. Los SRI tienen diferentes caracteristicas en diferentes regiones
dependiendo de su especializacion industrial (Anderson y Karlsson, 2004).

Las relaciones son mas frecuentemente observados en un nivel regional debido a
que la distancia tiende a decrecer la frecuencia en la interaccion entre los
individuos. Debe reconocerse que los sistemas regionales pueden diferir de los
estandares nacionales y esto hace que cada sistema regional de innovacion sea
diferente del resto.

En los dltimos lustros la nocion de sistemas regionales de innovacion ha ido
emergiendo como una perspectiva de andlisis territorialmente localizada, derivada
del concepto mas amplio de SIN. Esta idea de SRI fue inspirada en parte por las
teorias de la aglomeracion dentro de la ciencia regional y la geografia econémica,
asi como por el éxito de los clusters regionales y los distritos industriales (Casas,
2009).

El primero en utilizar el término de sistema regional de innovacion fue Cooke en
1992, este autor sefala que “el conocimiento tacito viaja mas facilmente en
distancias cortas, y la existencia de instituciones compartidas a este nivel facilita
su efectiva transferencia” (Cooke, 2001: p. 741).

Los SIR no estan circunscritos a un area determinada como una 0 varias
ciudades, un estado, etc., pero si podemos hablar de que son aglomeraciones
urbanas, o en nuestro caso rurales, y que es importante que haya una
complementariedad o que existan sinergias entre los esfuerzos de los diferentes
sectores para impulsar un sistema.

En este sentido, se entiende a un sistema local o regional de innovacion de
acuerdo con Solari (2004), como “conjunto de acciones, actividades,
organizaciones (publicas, privadas, sociales o del tercer sector), relaciones entre
ellas, ambiente y culturas innovativas imperantes y todo tipo de instituciones que
inciden en el desarrollo y crecimiento de las innovaciones. Se habla de sistema
local de innovacién, desde esta concepcién en la que se considera una inclusion
mas importante del sector social, como parte de las interacciones entorno a la
innovacién que se manifiestan en un territorio.
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3.2.2. Origenes

De acuerdo con la definicion mas comun sobre innovacion, plasmada en el
Manual de Oslo (2006), Una innovacion es la introduccion de un nuevo, o
significativamente mejorado, producto (bien o servicio), de un proceso, de un
nuevo método de comercializacion o de un nuevo método organizativo, en las
practicas internas de la empresa, la organizacion del lugar de trabajo o las
relaciones exteriores.

Freeman en 1988 (citado por Anderson y Karlsson, 2004) puntualiza que hay dos
usos del concepto de innovacion, tanto para indicar el dato o el punto de la mera
introduccién de un nuevo producto o proceso asi como para describir el proceso
completo de tomar una invencion o una base de invenciones hasta el punto de su
introduccién comercial.

Desde un enfoque relacionado con la idea de gobernanza se entiende a la
innovacion como la capacidad de generar conocimiento y resultados que
transformen a la sociedad y su entorno de acuerdo con valores y fines
consensuados entre los diversos sectores de la sociedad (Oliveé, 2005: 2).

Segun Schumpeter (1935), el equilibrio cldsico se ve obstaculizado por las
acciones de los emprendedores, que en el proceso de “destruccidon creativa”,
permiten la posibilidad del desequilibrio dindmico, impulsando el desarrollo
econdémico. Esta definicion corresponde con la vision de la innovacién como un
fendbmeno correspondiente meramente al sector empresarial, cuya motivacion y
finalidad estan centradas si en la satisfaccion de las necesidades del cliente pero
sobre todo, en la mayor generacion de ganancia, y es una vision que no considera
tan importante la participacion de otros actores, no empresariales en el proceso
innovador. Ademas, de que de acuerdo con esta concepcidn son principal y casi
exclusivamente las empresas grandes las que pueden realizar innovaciones.

Una caracteristica comun a todos los tipos de innovacién es que deben haber sido
introducidos. El Manual de Oslo, considera varios tipos de innovaciones, a saber:

<+ En el caso del producto es cuando se ha lanzado al mercado; en el caso del
proceso, método de comercializacion o método de organizacion, es cuando
ha sido utilizado efectivamente en el marco de las operaciones de una
empresa. (Manual de Oslo, 2006:57)

g

Una innovacion de producto se corresponde con la introduccion de un bien
o0 de un servicio nuevo, o significativamente mejorado, en cuanto a sus

)
*
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caracteristicas o en cuanto al uso al que se destina. Esta definicién incluye
la mejora significativa de las caracteristicas técnicas, de los componentes y
los materiales, de la informatica integrada, de la facilidad de uso u otras
caracteristicas funcionales (Manual de Oslo, 2006:58). En este caso
también estamos considerando que el producto responda mejor a las
necesidades en materia ambiental, es decir, que sea mas amigable con el
medio ambiente. En el caso de los servicios, puede tratarse de mejoras
significativas en la manera en que se prestan, la adicibn de nuevas
funciones o0 caracteristicas a los servicios ya existentes, 0 servicios
enteramente nuevos.

0
X4

Una innovacion de proceso es la introduccion de un nuevo, O
significativamente mejorado, proceso de produccion o de distribucion. Ello
implica cambios significativos en las técnicas, los materiales y/o los
programas informéticos. (Manual de Oslo, 2006:59)

-

®,
X4

Una innovacion de mercadotecnia es la aplicacion de un nuevo método de
comercializacion que impligue cambios significativos del disefio o el
embasado de un producto, su posicionamiento, su promocion o0 su
tarificacion (Manual de Oslo, 2006:60)

D

<+ Una innovacion de organizacion es la introduccién de un nuevo método
organizativo en las practicas, la organizacion del lugar de trabajo o las
relaciones exteriores de la empresa (Manual de Oslo, 2006:62)

Para los fines de esta investigacion, todos los tipos de innovacion mencionados
son validos, ya que por supuesto pueden llevarse a cabo por las unidades
productivas en los ejidos, sin embargo, es necesario hacer algunas precisiones al
respecto.

En primer lugar, esta claro que de acuerdo a lo que describe el manual de Oslo, lo
gue diferencia a una invencion de una innovacion, es que la segunda se logra una
vez que la novedad se introdujo con éxito en el mercado, y en nuestro enfoque no
es asi; sin duda puede verse reflejada en el mercado pero también podria no
hacerlo ya que lo que nos interesa aqui es que sea exitosa pero en materia de
desarrollo sustentable.

Por ejemplo, una forma de organizaciéon diferente en el ejido, a través de una
cooperativa con vision de economia social en donde se logré la participacion de
los ejidatarios para hacer la comercializacion colectiva de su producto, sin
intermediarios, y donde ademas se considera el principio de equidad para las
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oportunidades de venta de los productos y el comercio justo para cuestiones de
ganacia, es considerada en este estudio como una innovacién, porque no existia
antes en la organizacion comunitaria y porque al aplicarse ha resultado exitosa
desde el punto de vista de la sustentabilidad econémica integrandose mejor a la
cadena productiva y desarrollando relaciones comerciales duraderas, con criterios
de justicia en el comercio, pero también social porque contribuye a hacer mas
igualitaria a la sociedad comunitaria.

En este sentido puede la idea de innovacién que se propone ser incluso mas
amplia que la idea que se desprende del manual de Oslo.

En segundo lugar, la l6gica que opera en el tipo de organizaciones del sector
rural, no necesariamente es la misma ni son los mismos motivos las llevan a
interactuar porque, en la légica de la ganancia, lo que motiva es el beneficio
econdmico principalmente, y en ese sentido, empresas que aun tienen la vision de
la innovacion cerrada, pueden estar renuentes a cooperar.

En la légica de las organizaciones productivas que se estudian aqui, no
necesariamente pasa igual, ya que su motivacién para innovar no es nada mas
economica, y cuando opera la légica econémica suele ser en sentido contrario, es
decir, son organizaciones caracterizadas por la escasez de recursos, que
reconocen la necesidad de cooperar porque es la Unica alternativa que tienen
para emprender cualquier proceso de innovacion. Fuera de la l6gica econdmica,
estd la idea de desarrollo, la motivacion de innovar para encontrar mejores
alternativas de relacionarse técnicamente con su medio y socialmente con sus co-
habitantes.

El desarrollo serd& méas factible en aquellas comunidades en las que exista un
ambiente propicio para la innovacion, donde el cambio sea visto como algo
positivo, donde exista cooperacion y aprendizaje colectivo, interaccion entre las
instituciones tecnoldgicas y las empresas del medio...En aquellas comunidades
en las que exista una verdadera interaccion entre las diferentes entidades
publicas y privadas, donde el esqueleto institucional esté bien consolidado, y en
las que las actividades formales e informales de investigacion y aprendizaje estén
desarrolladas. Esto Ultimo para que sea posible que se den los efectos de
retroalimentacion enunciados al hablar de sistemas de innovacién (Formichella,
2005).

La innovacion abierta fue un concepto introducido por Henry Chesbroug de la
universidad de Berkeley (Ben, 2010), y basicamente se basa en el principio de
tomar lo bueno de cada parte y vincularlo para crear mas valor y crear en mejores
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condiciones. Se asume que las firmas pueden y deben usar ideas externas tanto
como las ideas internas y que los vinculos internos y externos con el mercado
deben ser utilizados; y de esta manera es como las empresas pueden avanzar en
el desarrollo tecnoldgico.

Se diferencia de la innovacion cerrada, entre otros aspectos por reconcer la
necesidad de trabajar con gente dentro y fuera de la organizacion, aceptar que la
+D externa puede crear valor significativo, que pueden obtenerse beneficios de la
investigacion que no ha sido generada por la propia organizacion, y que se puede
ganar mas haciendo el mejor uso posible no solamente de las ideas internas, sino
también externas y sobre todo, que el conocimiento se puede compartir (Estrada,
2010), .

La vision abierta, ve el fenbmeno como algo complejo, con una serie de
relaciones en diferentes direcciones, y estas interacciones, en la medida en que
son positivas, fortalecen la cohesion entre los diferentes actores y la solidaridad.

La innovacion de acuerdo con Freeman (1974), se considera una actividad
bilateral, aunque algunas teorias se centran solo en enfoques unilaterales, ya se
trate de “teorias de innovacion basadas en el tiron de la demanda” y “teorias de la
innovacién basadas en el empujon de la ciencia”. No obstante han surgido
aportes que consideran ambos enfoques, conocidos como modelos interactivos
de los procesos de innovacion.

En estos modelos se concede importancia a las retroalimentaciones entre
diferentes fases del esquema e innovacion y a las diferentes interacciones que
relacionan las diversas fuentes de conocimiento a lo largo de las etapas del
proceso innovativo. Dentro de esta linea de investigacion de modelos interactivos
surge la idea de sistema de innovacioén (Sl).

Como sefalan Gibbons et al (1994), los procesos de desarrollo cientifico y
tecnolégico estan evolucionando de un modo denominado tradicional en el que el
conocimiento se genera en un contexto disciplinario principalmente cognitivo a un
nuevo modo denominado modo dos, en el que el conocimiento se genera en
contextos mas amplios, transdisciplinarios, econdémicos y sociales, lo cual implica
gue en su generacion se desarrollen mecanismos de interaccion en los que la
colaboracion, la confianza y la solidaridad son importantes.

Habria de considerarse aqui también el intercambio de saberes, porque no
solamente el productor recibe conocimiento del investigador, sino que todos los
actores pueden aprender de todos, sobre todo si tomamos en cuenta los saberes
ancestrales que tienen las comunidades.
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En los afios recientes, ha sido reconocido que las innovaciones son localizadas,
ahora se cree que son el resultado de un proceso continuo y prolongado de
colaboracion e interaccion entre firmas y una variedad de actores alrededor de
ellos (Anderson y Karlsson, 2004 ).

Ademas de reconocer que son localizadas, es importante asumir que estas
innovaciones podran contribuir en mayor medida al desarrollo del territorio en el
gue surgen, en el grado en que el conocimiento que las origina, no solo se aplique
exitosamente, sino que ademas se comparta en todo el tejido social local, es
decir, en la medida en que las innovaciones se difundan.

Como lo menciona Guillermo Estrada (2010), mientras mayores y mas fuertes
sean los lazos de vinculacién entre los actores mejor y mayor sera la difusion de
las innovaciones.

Detras del proceso de innovacion hay todo un conjunto de factores interactuando
y co-determinandolo, y estos factores institucionales, tanto agentes como normas
y pautas de conducta, actian a través de mudltiples relaciones que establecen
redes de intercambio de informacion de estructura en cada caso.

Se considera que aguellos espacios geograficos en los que exista cierta
concentracion de actores con capacidades tecnoldgicas y en los que el flujo de
conocimientos sea activo, serdn espacios propicios para el desarrollo.

3.2.3 Antecedentes

Se presentan en este apartado algunos modelos enfocados a las relaciones entre
actores de diferente naturaleza, en torno a la generacion, aplicacién y difusion del
conocimiento, que se consideran antecedentes del modelo de los sistemas de
innovacion.
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3.2.3.1. Triangulo de Sabato

Entre el gobierno, la estructura productiva y la estructura cientifico-tecnologica se
establece un sistema de relaciones que se representaria por la figura geométrica
de un triangulo, ocupando cada uno de ellos sus vértices respectivos. A este se le
llama el triangulo de relaciones entre gobierno-ciencia y tecnologia-estructura
productiva (S4bato y Botana, 1968).

Se sefiala que es un triangulo porque considera a tres agentes fundamentales,
cuyas relaciones, tanto con su propia comunidad, como con los otros dos vertices
del triangulo e incluso con agentes externos a la estructura triangular de red, son
trascendentales para el desarrollo. Enseguida se describe cada uno de los
vertices, asi como su funcién dentro del modelo.

Vértice de la estructura productiva

Esta es entendida de acuerdo con (Sabato y Botana, 1968), en sentido general,
como el conjunto de sectores productivos que provee de bienes y servicios que
demanda una determinada sociedad.

Veértice gobierno

Es el conjunto de roles institucionales que tienen como objetivo formular politicas
y movilizar recursos de y hacia los vértices de la estructura productiva y la
estructura cientifico-tecnolégica, a través de los procesos legislativo y
administrativo (Sabato y Botana, 1968).

Veértice de la infraestructura cientifico-tecnologica

Se denomina infraestructura cientifico-tecnolégica al complejo de elementos
articulados e interrelacionados entre si:

< el sistema educativo que produce en la calidad y cantidad necesaria los
hombres que protagonizan la investigacion,

< los laboratorios, institutos, centros, plantas pilotos donde se hace
investigacion,

< el sistema institucional de planificacion, de coordinacién y de estimulo a la
investigacion

% los mecanismos juridicos y/o administrativos que reglan el funcionamiento
de las instituciones y actividades

< los recursos econdmicos Y financieros dedicados a su funcionamiento.
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Cada vértice constituye un centro de convergencia de mdltiples instituciones,
unidades de decision y de produccion, actividades, etc., motivo por el cual
estariamos en condiciones de afirmar que las relaciones que configuran el
triangulo tienen también mitiples dimensiones (S&bato y Botana, 1968 ).

De este modo el triangulo se definiria por las relaciones que se establecen dentro
de cada Vvértice a las que se denomina intrarelaciones , asi como las relaciones
gue se establecen entre los tres vértices del triangulo a las que se identifica como
interrelaciones, y por las relaciones que se establecen entre el tridngulo
constituido o bien, entre cada uno de los vertices con el contorno externo del
espacio en el cual se sitian, a las cuales se llama extrarelaciones (Sabato y
Botana, 1968 ).

3.2.3.2. Modelo de la triple hélice

La cuestion de la triple hélice se desarrolla en un modelo recursivo de como opera
en las instituciones una superposicion de las comunicaciones, las instituciones
pueden ser flexibles al grado de asumir temporalmente las funciones de otros
asociados y asi mismo que la gestion de los nichos y la administracion del capital
humano se ha convertido en aspecto crucial dentro de la triple hélice (Etzkowitz y
Leydesdorff, 1998).

En el modelo de la triple hélice se sugiere que la universidad, industria y el
gobierno deben crear una relacion que juegue una especie de rol clave en el
funcionamiento de un SRI. Desde el punto de vista de Anderson y Karlsson
(2004), la triple hélice genera una infraestructura de conocimiento en los términos
del traslape de las esferas institucionales tomando el rol del otro con
organizaciones hibridas emergiendo en las interfaces.

La triple hélice es principalmente un modelo para analizar la innovacién en una
economia basada en el conocimiento, este modelo ayuda a entender cémo el
sistema de innovacién se basa en las expectativas (Etzkowitz y Leydesdorff,
1998).

Se dan entre los tres actores cinco tipos de interacciones (Casas, 2009):
1. Academia-gobierno

Academia-empresa

Gobierno-empresa

Empresa-empresa

Academia-empresa-gobierno

akrwn
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Estas interacciones son la base para la formacidon de redes de conocimiento.
3.3. Capital social

El uso del concepto de capital social se remonta a los inicios del siglo XX cuando
fue aplicado por Hanifan para analizar el papel de las comunidades en la
satisfaccion de las necesidades sociales de los individuos (Casas, 2009).

Es un tipo de capital que no se intercambia, propiedad emergente de un sistema
social que no opera bajo las reglas de mercado, sino que esta ligado a un
contexto histérico e institucional particular, (Madoery, 2001: 212), por lo que en
consecuencia, el capital social varia segun cada territorio en que se estudie. De
acuerdo con Bourdieu (citado por Nahapiet y Ghoshal, 1998: 250), el capital social
reside en las relaciones o vinculos, que son creados a través del intercambio.

Por su parte Putnam (2003) lo define como las caracteristicas de las
organizaciones sociales tales como confianza, normas y redes que pueden
mejorar la eficiencia de la propia sociedad por medio de facilitar acciones
coordinadas.

También puede entenderse como instituciones, relaciones, actitudes y valores
gue gobiernan las interacciones entre la gente y contribuyen al desarrollo
economico y social (Grootaert y Van Dastelaer, 2002).

Para autores como Atria et al (2003: 57), capital social son “los sentimientos de
solidaridad de una persona 0 un grupo por otra persona 0 grupo. Esos
sentimientos pueden abarcar la admiracidén, el interés, la preocupacion, la
empatia, la consideracion, el respeto, el sentido de obligacion, o la confianza
respecto a otra persona o grupo”.

El capital social determina la habilidad y la facilidad de los agentes y de los grupos
para trabajar juntos por un objetivo comun, diferenciandose de otros factores de
desarrollo por su caracter relacional, puesto que solo existe cuando se comparte
(Caravana, Gonzalez y Silva, 2003: 104-105).

Hay mas de una forma de capital social (Durston, 2002), distinguiéndose tres
formas principales: la individual, que reside principalmente en redes
interpersonales que van de persona a persona; la grupal, donde emerge la
posibilidad de trabajar en equipo; y la comunitaria, que reside en instituciones
sociales mas complejas.
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Surge como relevante el concepto de capital social, como elemento central para
repensar las politicas de desarrollo, entendiéndose este elemento como ‘“la
confianza, las normas que regulan la convivencia, las redes de asociacionismo
civico, elementos que mejoran la eficiencia de la organizacion social promoviendo
iniciativas sobre la base del comun acuerdo (Putnam, 1993, citado por Madoery,
2001).

Bourdieu definid al capital social como la acumulacién de recursos reales y
potenciales ligados a la posesion de una red duradera de relaciones mas o0 menos
institucionalizadas de mutua familiaridad y reconocimiento...que provee para cada
uno de sus miembros el soporte de capital de propiedad colectiva (Casas, 2009).

No obstante que el capital social puede tomar varias formas, cada una de esas
formas tiene dos caracteristicas en comun: 1) éstas constituyen algunos aspectos
de la estructura social, y 2) éstas facilitan las acciones individuales dentro de la
estructura (Nahapiet y Ghoshal, 1998: 244).

Al contribuir a la generacién de conocimiento a través de la interaccion de grupos
interdisciplinarios y a su vez a la transferencia de conocimiento entre los actores,
incluso de diferentes esferas dentro de un sistema; la presencia del capital social
también tiene implicaciones sobre el proceso de como surgen las innovaciones.

La capacidad de absorcion de una organizacion, de un grupo, o0 podria tal vez
llevarse al nivel de una esfera del sistema, serd mas importante en la medida en
gue se tenga una mayor acumulacién de capital social.

Se sabe que la comunicaciéon, asi como la confianza y con base en esta, la
cooperacion, son elementos importantes en el andlisis de la teoria de redes, para
comprender las interacciones que se llevan a cabo entre diferentes actores,
particularmente en el caso de las redes de conocimiento, y a su vez la confianza y
la cooperacion son parte del andlisis del capital social.

Hay una interaccion de doble via o bidireccional entre confianza y cooperacion: la
confianza lubrica la cooperacion, y la cooperacion por si misma desarrolla
confianza (Nahapiet y Ghoshal, 1998: 255).

Una concepcion integradora y bastante Util sobre el capital social es presentada
por Ostrom y Ahn (2003), sefalando que se identifican tres formas amplias de

éste:

1. Confianza y normas de reciprocidad
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2. Redes

3. Reglas o instituciones formales e informales.
De éstas, la confianza es el factor central que se ve afectado por las otras dos
formas, asi como por factores del contexto.

El capital social se halla sobre todo en la forma de normas compartidas, saberes
comunes, reglas de uso y se subraya que es un medio para solucionar problemas
de accion colectiva a los que se enfrentan los propietarios de recursos de un
acervo comun en escala relativamente pequefia (Ostrom, 2011) .

3.3.1. Instituciones

Thorstein Veblen definid las instituciones como pautas comunes y predecibles del
comportamiento en sociedad, incluidos los ‘habitos de pensamiento’ y de accion
generalmente compartidos (Veblen, 1899; citado por Nelson y Sampat, 2001).

Para Hayek , las instituciones se definen como las practicas generalizadas y
reconocidas de una sociedad que comunmente se juzgan adecuadas a las
circunstancias (Hayek, 1967, 1973; citado por Nelson y Sampat, 2001).

En la concepcion de North, las instituciones definen el ambiente en el que se
pueden desarrollar y actuar las organizaciones, pero las organizaciones no son
instituciones. Para este autor los habitos y las costumbres, generan instituciones
cuyo propésito es reducir la incertidumbre y establecer incentivos a los individuos,
tanto para el aprendizaje como para el desarrollo demografico (Obregon, 2008:
66).

North afirma que la cultura esta constituida por las instituciones, la primera de las
cuales es el lenguaje. Para Veblen, la cultura es un conflicto permanente entre las
instituciones, que representan los viejos habitos, y aquellas otras instituciones que
representan los nuevos habitos; estos dltimos siempre se forman como
consecuencia de la fuerza motora de cambio que proveen los instintos (Obregén,
2008: 67).

El cambio institucional es un proceso extraordinariamente dificil porque supone
cambios en los agentes y agencias, en las relaciones de poder y en los modelos
mentales llenos de incertidumbres y esfuerzos costosos, dificiles de asumir.

North (2006) sefiala que el cambio institucional se caracteriza por ser un proceso
(fundamentalmente incremental) impulsado por agentes (emprendedores o
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lideres) y wun origen o0 causa (cambios generados endégenamente o
exdgenamente) en las preferencias de la gente en una sociedad que suponen el
cambio de la manera como los miembros de dicha sociedad escogen maximizar
sus funciones de utilidad.

Ademas, las instituciones son formales e informales, lo cual supone que el cambio
institucional no puede hacerse sélo de arriba hacia abajo, sino que supone la
intervencion de todos los actores. Finalmente, las instituciones no son lo mismo
que las organizaciones. Las instituciones son érdenes abstractos, independientes
de los individuos que las componen, cumplen la funcion de facilitar a los individuos
y las organizaciones la consecucién de sus fines particulares, pero que en si
mismas no tienen fines especificos. En cambio, las organizaciones son érdenes
concretos, determinados por individuos, y los recursos que los integran, creados
para la consecucion de fines particulares y especfficos (Prats i Catala, 1997).

El cambio institucional se genera a partir de adaptaciones ante varios tipos de
cambios, entre otros: geograficos o climaticos; aquellos que sean consecuencia
de guerras; demograficos, y cambios en el conocimiento. En particular, los
cambios demograficos y los cambios en el conocimiento dependen de los
incentivos que se desprenden de la estructura institucional (Obregon, 2008: 69).

De manera general, puede hablarse de que existen ciertas vertientes o corrientes
dentro del analisis institucional, como lo sefialan Nelson y Sampat (2001; las
vertientes del analisis del institucionalismo:

1.- Vertiente que plantea que la racionalidad humana se debe entender como un
fendbmeno social y cultural.

2.- La linea que tiene que ver con el andlisis de derecho y economia, en donde las
reglas del juego se juzgan importantes por dos razones, primero porque permiten
lograr acuerdos transaccionales importantes y segundo, porque pueden ser muy
productivas para todos.

3.- La vertiente relacionada con la organizacion de la firma y el ejercicio de la
autoridad.

4.- La linea que se ocupa de las estructuras que inducen y guian las decisiones
colectivas. En esta vertiente se ubican los trabajos de Elinor Ostrom (sobre la
proteccion de los comunes), Axelrod (sobre las normas que apoyan la
cooperacion y en las que castigan a quienes violan las normas cooperativas).
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Cuando hablamos de instituciones en el caso de los Sl entendemos que las
instituciones pueden ser interpretadas tanto como estructuras normativas como
reglas del juego, a las cuales es dado un rol importante en la promocion y la
interaccion eficiente y la colaboracién entre el sistema de innovacién. (Andersony
Karlsson, 2004)

En condiciones de buena gobernanza, hay una clara jerarquia entre las
instituciones formales y las informales: estas Udltimas complementan a las
primeras,..., sin embargo, en los regimenes hibridos las instituciones informales
no complementan a las formales, sino que a veces las contradicen: en lugar de
contribuir al cambio institucional fluido, postergan las reformas, imponen costos
adicionales de ajuste a la sociedad en general y frenan la innovacioén, tanto en el
sector publico como en el privado (Haldenwang, 2005: 44).

Cuando se habla de regimenes hibridos se hace referencia a aquellas situaciones
en las que las instituciones presentes son algunas tradicionales y algunas otras
resultantes del cambio institucional en donde la modernizacién institucional ha
permitido su evolucion o su transformacion en instituciones mas adecuadas para
la existencia de buena gobernanza. Se habla particularmente de que las
instituciones tradicionales que suelen persistir son generalmente informales, y en
especial se menciona la presencia de la corrupcion y el clientelismo en la toma de
decisiones como instituciones informales de tipo tradicional que lograr filtrarse y
gue obstaculizan la gobernanza.

3.3.2. Confianza

La confianza es una de las formas del capital social, quiza sea la mas importante
en el sentido de que es la que le da cohesién a las relaciones sociales y resulta
determinante para la operacion del marco institucional y la formacion de redes.

Por capital social Durston (2002) entiende el contenido de ciertas relaciones y
estructuras sociales, es decir, las actitudes de confianza que se dan en
combinacion con conductas de reciprocidad y cooperacion. Ello constituye un
capital, en el sentido que proporciona mayores beneficios a quienes establecen
este tipo particular de relaciones y que puede ser acumulado. La interaccion es
una precondicion para el desarrollo y el mantenimiento de un capital social denso
(Bourdieu, 1986; citado por Nahapiet y Ghoshal, 1998: 258).

No es la confianza en general la que se puede entender como forma del capital
social, sino aquella confianza que rebasa los circulos mas estrechos de
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convivencia social, es decir, aquella que va mas alla de las relaciones familiares o
de parentesco, es ésta la que en conjunto con las otras formas del capital social,
al intercambiarse, tiene impactos positivos en las relaciones sociales.

‘Lo que obstaculiza la formacion de empresas mayores en sociedades con
confianza baja, es que dicha confianza permanece dentro de los limites de las
relaciones familiares y de parentesco y no se extiende a la sociedad como un
todo” (Ostrom yAhn, 2003: p. 188).

No solamente la confianza influye en las otras formas del capital, sino que en
cierta forma también se ve determinada por éstas, por ejemplo, “las reglas y las
instituciones también crean incentivos para que las partes de una transaccion se
comporten de manera confiable. Pueden influir directamente sobre el
comportamiento al establecer mecanismos de recompensas y castigos, 0O
indirectamente al ayudar a los individuos a gobernarse a si mismos al
proporcionar informacion, asesoria técnica, mecanismos alternativos de
resolucién de conflictos y demas” (Ostrom yAhn, 2003: p. 184).

Puede darse el caso de que el desempefio de otras formas del capital social
afecten de manera negativa la confianza en una comunidad o en un grupo de
personas vinculadas, por ejemplo, “otras formas de capital afectan la confianza
porque, en suma, cambian la estructura de incentivos de la persona en la que se
confi@a” (Ostrom yAhn, 2003: p. 184).

La confianza puede verse influida por las otras formas del capital, pero también
puede determinarlas, y sin duda, aunque se requiere una integracion positiva de
las diferentes formas del capital para emprender acciones de desarrollo, sobre
todo en los casos en que los individuos se enfrentan a problemas de accion
colectiva “las diferencias que existen entre quienes han roto las ataduras de un
dilema de los bienes comunes y aquellos que no lo han logrado.

Tal vez las diferencias tengan que ver con factores internos de un grupo
determinado. Puede ser que los participantes simplemente carezcan de la
capacidad de comunicarse entre si, que no sepan como tenerse confianza y que
ignoren que deben compartir un futuro comun” (Ostrom, 2011: p.65).

La cooperacion se sustenta en un clima de confianza mutua, propiciado por
sentimientos de identidad colectiva (Caravana, Gonzalez y Silva, 2003: 108). La
identidad colectiva es mas factible de propiciarse cuando la confianza va de la
mano con la reciprocidad y con la solidaridad.
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El capital social resulta trascendental, y en él, la identidad cultural juega un papel
preponderante, ya que las relaciones de cooperacion y confianza se basan en
roles tradicionales de intercambio, asi como de costumbres propias de una
localidad que permiten identificarla y diferenciarla de otras comunidades,
fomentando el rescate cultural y la valoracién social; asi mismo, las costumbres,
la historia comun y cualquier rasgo que forme parte de la identidad de la localidad
puede ser la base para el fortalecimiento de las relaciones de confianza,
reciprocidad y cooperaciéon, de suma importancia para la construccién del capital
social, y emprender acciones que fomenten el desarrollo local (Bucio y Solis,
2006: 28).

3.3.3. Redes

Casas (2009), parte del supuesto de que la capacidad de generaciéon del
conocimiento que posee el pais localizado principalmente en las universidades y
centros de investigacién, en instituciones gubernamentales asi como en los
sectores productivos, son elementos importantes para impulsar el desarrollo
econdmico-social a nivel regional y local.

Los actores y las relaciones que mantienen entre ellos, forman una red social,
siendo un elemento clave la posicion que cada actor ocupe en ella, lo que forma
la estructura general de la red, que a su vez implica oportunidades y restricciones
para los actores.

Las redes pueden ser descritas como una estructura que es formada por
elementos interactivos que pueden ser clasificados por su importancia de acuerdo
a modelos o comportamientos geograficos asi como a vinculaciones
organizacionales (Anderson y Karlsson:, 2004). Asi mismo, las redes pueden ser
concebidas como un contexto de aprendizaje, como un sistema de comunicacion,
0 como un medio de integracion (Luna y Velasco, 2005: 1).

No sélo es importante una fuerte presencia de organizaciones e instituciones en la
actividad de un territorio, sino también elevados niveles de interaccion que
propicien la cooperacion y el intercambio, asi como la confianza en las relaciones
interpersonales e interinstitucionales (Madoery, 2001: 212).

Existen varias nociones de redes, las cuales se ubican a distintos niveles: a nivel
micro, los analistas de la red sefialan que estan formadas como diadas o triadas y
otros grupos pequefios centradas en <ego>. Al nivel macro, la atenciéon es a
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menudo puesta sobre la configuracién de redes enteras y la identificacion de
posiciones estructurales y componentes de la red (Casas, 2009).

“Algunos tipos de redes de empresas han creado sistemas organizacionales de
gobernanza en donde se gestiona y acumula el aprendizaje, la toma de
decisiones colectiva, se realizan ejercicios de prospeccion en mercados,
desarrollo tecnoldgico, vinculacién entre oferta y demanda. Organizaciones que
en suma buscan reducir los costos de transaccion, disminuyendo los problemas
de informacion y de capacidades asimétricas entre las empresas de una regiony
un sector” (Salazar Jasso, 2008: p. 50).

En cuanto a las propiedades de coordinacién de las redes, se sefiala que en las
teorias de la coordinacion social, los nodos por lo general representan
organizaciones o instituciones, y entre éstas, las redes constituyen una modalidad
de coordinacién especifica, es decir, con caracteristicas propias (Luna y Velasco,
2005: 3).

La base de las relaciones entre los distintos agentes de un sistema son las redes.
En este caso el factor fundamental es el mantenimiento de la confianza a través
de las relaciones institucionales de cara a la solucion de conflictos (Etzkowitz y
Leydesdorff, 1998).

Podemos hablar también de varios tipos de redes que pueden ser redes aplicadas
a la ciencia y la tecnologia como las tecnocientfficas, las de innovacién y las de
conocimiento, centradas en la generacion, transferencia y uso del conocimiento
entre diferentes agentes (Casas, 2009).

Estas redes estan conformadas por individuos y organizaciones que son
autbnomos pero que se unen para generar y afiadir conocimiento acerca de
problemas compartidos; las redes de conocimiento generalmente no tienen
fronteras rigidamente definidas y comparten conocimiento mas alld de fronteras
politicas y sociales.

Estarian definidas las redes de conocimiento como un conjunto de actividades
emprendidas por actores autonomos, discretos dotados con capacidad de
consumir y producir conocimiento que incrementa el valor de las actividades de
los actores, contribuye a la expansion del conocimiento, extendiendo el alcance
para las aplicaciones del nuevo conocimiento (Casas, 2009).

Las redes de conocimiento constituyen sistemas o0 estructuras complejas
configuradas por actores homogéneos, que se basan en flujos de informacién y
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conocimiento y, en su caso, en la generacién de nuevo conocimiento, para la
solucién de problemas especificos (Luna y Velasco, 2005: 4).

Estas redes pueden ser vistas como esquemas de produccién de conocimiento
socialmente distribuido, donde el conocimiento es diseminado por aquellos que
son sus productores activos; por lo tanto en cuanto al conocimiento, las redes
tienen el potencial para contribuir a la resolucion de problemas, la formacion de la
agenda de investigacion, la ejecucion de la investigacion y la diseminacion de los
resultados.

Para cuantificar el grado de conectividad de las redes, puede utilizarse el llamado
indice Beta, que relaciona el nimero de arcos con el nimero de nodos del grafo
mediante la formula B= a/n, siendo <<a>> el ndmero de arcos (relaciones
establecidas entre los actores) y <<n>> el nimero de nodos (agentes socio-
institucionales). Para establecer comparaciones entre grafos se puede utilizar el
indice gamma, que es y= 2a/n(n-1), que relaciona los valores obtenidos con el
indice beta y el grado mayor de conectividad que podria tener este indice
considerando el nlmero maximo de arcos que se pueden trazar sin duplicarlos
entre un nimero determinado de nodos (Bmaximo: (n-1)/2) (Caravana, Gonzalez y
Silva, 2003: 108).

Los principales modelos de concentracion espacial en red de la actividad
innovadora son 3, de acuerdo con Cooke y Morgan 1994

El Dirigista, que tiene como caracteristicas una concentracion espacial de
institutos de investigacion y empresas high- tech localizadas en infraestructuras
tipo parque cientifico y tecnologico, determinadas por la intervencion de la politica
industrial. El segundo es el Espontdneo, cuyas caracteristicas son : la
concentracién espontdnea de la actividad con elevado contenido tecnoldgico
sostenido, seguida de un aprovechamiento soft de entes de investigacion y
centros para la innovacién. El tercero es el Network, teniendo como
caracteristicas un sistema innovador local o regional basado en la presencia de
una red de institutos de investigacién y de empresas (Ondategui, 1999 :81)

La heterogeneidad de los actores en las redes de conocimiento hace de la funcion
de traduccion un recurso principal. Esto puede entenderse al considerar que tan
solo la nocién de conocimiento que existe en las instituciones académicas y las
empresas es diferente, y dichas diferencias cognitivas ocurren también con
respecto a la nocion de innovacion (Luna y Velasco, 2005: 6-7).
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Puede decirse que los traductores resultan fundamentales para la comunicacion
dentro de una red, sin embargo, no en todos los casos una red depende en la
misma medida de la funcion de traduccion, sino que mas bien, “la importancia de
los traductores depende de la gravedad de los problemas de comunicaciéon que
existen en la red” (Luna y Velasco, 2005: 12).

El ARS permite la realizacion de entrevistas con una serie de actores
seleccionados, descubrir no sélo el tipo de relaciones que se establecen entre
ellos y que llevan o no a la conformacion de redes con determinada estructura,
sino también lo que origina ese tipo de redes. Asi mismo, permite identificar la
acumulacién de capital social entre los actores mediante las relaciones de
confianza y el sentimiento de solidaridad entre ellos. De acuerdo con Bourdieu
(citado por Nahapiet y Ghoshal, 1998: 250), el capital social reside en las
relaciones o vinculos, que son creados a través del intercambio.

Los aspectos que se tendran en cuenta en la evaluacion aplicando el ARS de
acuerdo con la propuesta de Vélez, Munera y Trujillo (2008) son:

1. Desempeiio institucional, o analisis del marco institucional: Revision de
documentos vigentes relacionados con ciencia y tecnologia. Revision del
marco institucional tanto formal como informal (acuerdos de facto o tacitos,
formas de hacer las cosas, tecnologias sociales)

2. Anadlisis interorganizacional: Se busca identificar el tipo de relaciones que
se establecen entre las organizaciones, interesando sobre todo aquellas de
tipo simbiodtico, es decir, caracterizadas porque (1) son complementarias y
todos los participantes obtienen beneficio de ellas, (2) pueden existir
contradicciones entre las formas de cumplir los objetivos de una y de otra,
(3) la simbiosis se da en un contexto de competencia con control de
recursos

3. Capital social: Particularmente las relaciones personales de representantes
de las organizaciones acumuladas con personas de otras organizaciones,
gue en general pueden representar capital social acumulado por relaciones
organizacionales anteriores, o0 posibles relaciones organizacionales a
futuro.

Los conceptos relevantes en el analisis son de acuerdo con Vélez (2007); K. Faust
y S. Wasserman (1994):
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<« Puntos: representan actores, siendo estos Ultimos, organizaciones
gubernamentales, de la sociedad civil, productivas o empresariales y
académicas o de investigacion

+ Lineas: representan intercambios, los cuales permiten observar las

posiciones estructurales de los distintos actores involucrados en la

realizacion de las propuestas para el desarrollo. Los mas importantes para

el estudio son los de conocimiento tanto explicito (se puede observar a

través de produccion de publicaciones, patentes, intercambios formales de

investigadores, pasantias, etc.), como tacito (mas dificil de detectar, puede

ser a traves del intercambio de informacion entre amigos, reuniones o

clubes no sélo dedicados a estos temas de intercambio, pero en los cuales

se socializan propuestas, etc.)

Atributos: la descripcion de sus objetivos organizacionales, porque éstos

ilustran las representaciones sociales de las que parten las mismas

organizaciones para intervenir y actuar

<+ Pertenencias: se refiere a la constitucion de espacios de articulacion de
organizaciones, que denotan niveles de inclusion o exclusion de espacios
de negociacién, asi como las jerarquias mismas de estos espacios en
cuanto a capacidad de convocatoria, no sélo de cualquier organizacion,
sino de aquellas con mayor capacidad de conexion con el resto de la red.

+ Diada: es la relacion especifica entre dos actores. Es inherente al par y no
se piensa como propiedad de un solo actor. Una diada consiste en un par
de actores y el posible lazo entre ambos.

+ Triada: es el conjunto de tres actores y sus relaciones. Permite el andlisis
de balance y también el considerar propiedades transitivas.

<+ Subgrupo: es una extension de los conceptos anteriores. Subgrupo de

actores es cualquier subconjunto de actores ademas de los lazos existentes

entre ellos.

Grupos: las redes sociales tienen ademas capacidad de modelizar

relaciones entre sistemas de actores que denominamos grupos en tanto

gue conjunto de todos los actores sobre los que se miden los lazos. Se trata
siempre de un conjunto finito.

®,
o

X3

¢

3.4. Sistemas de innovacion para el desarrollo regional sustentable

El enfoque con el que se propone el concepto de sistema de innovacion para el
desarrollo regional sustentable es consistente con una idea de la innovacién como
fenbmeno manifiesto en una dimension territorial, donde el territorio es un espacio
determinante para que el fendbmeno acontezca con caracteristicas especiales, se
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considera entonces a la innovacion en funcion del territorio, y a su vez la
capacidad innovadora del territorio determina su desempefio en cuanto al
desarrollo en su dimension regional.

Se asume aqui una concepcién del territorio como el espacio dinAmico donde los
habitantes mediante sus interacciones sistémicas, cohesionados e identificados
con su tierra, generan crecimientos sustentables a diversos niveles, creando un
patrimonio territorial que resulta la base para el fortalecimiento de su nucleo
enddgeno basico y mediante la puesta en valor de dicho patrimonio territorial es
que se puede generar conocimiento e incorporarlo para dar mejor respuesta a las
necesidades de la poblacion mediante la innovacion colectiva, que se difumina
gracias al capital social y es entonces, que se alcanza el mejoramiento de sus
condiciones de vida; un territorio con tales caracteristicas puede llamarse
innovador, y determinado territorio puede adquirir este adjetivo como resultado de
diferentes procesos originados por diversos incentivos.

De acuerdo con el analisis realizado hasta el momento sobre las caracteristicas
de la region de estudio y sobre la teoria de los sistemas de innovacion,
inimamente relacionados con el concepto de capital social, que se manifiesta en
la forma de instituciones tanto formales como informales, redes, asi como
confianza y normas de reciprocidad; y asumiendo que con la presencia de estos
elementos se genera un ambiente de innovacion favorable a procesos de
desarrollo basados en las capacidades locales; podemos hablar entonces de la
importancia de centrar el analisis no simplemente en el sistema de innovacién de
manera general, sino poniéndose énfasis en el espacio regional, es decir, el
sistema regional de innovacion.

Por otro lado, a partir de la propia revision de la literatura sobre desarrollo se ha
encontrado que la estrategia del desarrollo regional sustentable (DRS) plantea
escenarios en los que se promueve la implementacién de acciones que buscan un
desarrollo integral, tomando en cuenta tanto el desarrollo econémico, como el
desarrollo ambiental y el desarrollo social, o socio-politico. Esta concepcion es
consistente con la vision propuesta desde la UNESCO, a través del programa
MAB, que pretende materializarse a partir del modelo de proteccion denominado
Reserva de la Biosfera.

Tomando en cuenta entonces, la correspondencia ideoldgica entre las visiones
mencionadas y la naturaleza del espacio territorial que se estudia, que es una
region natural decretada como Reserva de la Biosfera, se advierte la necesidad
de enfocar el estudio no so6lo desde los sistemas regionales de innovacion, porque
desde el enfoque del DRS, no son las innovaciones en general las que nos
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interesan, sino particularmente aquellas innovaciones que aportan al logro de los
objetivos del modelo de desarrollo propuesto a través del modelo de Reserva de
la Biosfera.

En funcién del planteamiento anterior, es que se propone el concepto de Sistema
de Innovacioén para el Desarrollo Regional Sustentable (SIDRS), que se entendera
como un sistema de innovacion regional, en el que el conocimiento y la tecnologia
gue se transfiere va enfocado hacia la generacién de innovaciones que puedan
ser aplicadas y difuminadas en el tejido social, siempre y cuando se trate de
innovaciones relacionadas con estrategias de desarrollo regional sustentable.

En donde los actores de las cuatro esferas son concientes y comprometidos con
esta vision del desarrollo, y en donde el logro de los objetivos se ve favorecido por
la existencia de capital social en las formas de instituciones, redes y confianza,
gue de hecho son los elementos que hacen posible y viable la transferencia de
conocimientos y el fortalecimiento de los lazos de solidaridad entre los actores.

Casas (2009) sostiene la hipétesis de que las interacciones entre las instituciones
académicas, el gobierno y los sectores productivos parecen estar sustentadas en
procesos de aprendizaje, generacion de confianza, normas de reciprocidad y la
existencia de redes, los cuales bajo determinadas condiciones pueden contribuir a
la formacion de un capital social basado en conocimiento, si esto fuese asi,
entonces dicho capital social podria jugar un papel importante en la formacion y/o
consolidacion de sistemas regionales y/o locales de innovacion.

Esquematicamente, el funcionamiento ideal de un sistema de innovaciéon para el
desarrollo regional sustentable, seria como se observa en la siguiente figura:
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Figura 3.2. Propuesta de modelo de sistema de innovacion para el desarrollo
regional sustentable.

SOCIAL

ACADEMICO GUBERNAMENTAL

ECONOMICA AMBIENTAL

CAPITAL
SOCIAL

PRODUCTIVO SOCIAL

Fuente: Elaboracion propia con base en Solari (2004), y Wong-Gonzélez (2005)

De manera que adaptando la definicion de Solari (2004) para nuestro modelo, un
sistema regional de innovacion para el desarrollo regional sustentable se define
como “conjunto de acciones, actividades, organizaciones (publicas, privadas,
sociales o del tercer sector), relaciones entre ellas, ambiente y culturas
innovativas imperantes y todo tipo de instituciones que inciden en el desarrollo
sustentable y crecimiento de las innovaciones.
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CAPITULOIV. METODOLOGIA. EL ESTUDIO
DE CASO COMO HERRAMIENTA DE
INVESTIGACION

Figura 4.1. Ejercicio de Matriz de Marco Logico con actores de la Reserva de la
Biosfera Zicuiran-Infiernillo

T

Fuente: Trabajo de campo, 2 de marzo de 2013
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En este capitulo se describe el proceso que se seguido para la realizacion de la
presente investigacion, el enfoque metodolégico y las herramientas de
investigacion empleadas por la naturaleza del fendmeno que se analiza.

La eleccion de los métodos a emplear asi como la estrategia metodologia a seguir,
es determinante para los resultados de una investigacion. La investigacion
cientffica implica que el proceso debe llevarse a cabo con suficiente rigor para
garantizar que los resultados aporten al conocimiento cientifico existente, ya sea
mediante la contrastacion de las teorias actuales o mediante la generacion de
conocimiento para nuevas lineas de investigacion.

Lo mas importante es que el estudio nos permita llegar a una mejor comprension
de la realidad gracias a procedimientos estructurados de manera seria que se
apeguen lo mas fielmente posible a la naturaleza real de un fenémeno.

Debido a que la eleccion del método es fundamental, es muy importante que
desde un inicio se establezca el tipo de estudio que se pretende llevar a cabo,
mismo que estara en funcion de la naturaleza del fendbmeno que se estudia, de la
informacion que se quiere conocer de este fendmeno y del tipo de preguntas a las
que se quiere dar respuesta con el estudio.

“Las investigaciones cientificas pueden ser realizadas a partir de metodologias
cuantitativas o cualitativas. La primera consiste en el contraste de teoria(s) ya existente(s)
a partir de una serie de hipétesis surgidas de la misma, siendo necesario obtener una
muestra, ya sea en forma aleatoria o discriminada, pero representativa de una poblacién o
fendbmeno objeto de estudio.

Por lo tanto, para realizar estudios cuantitativos es indispensable contar con una teoria ya
construida, dado que el método cientifico utilizado en la misma es el deductivo; mientras
gue la segunda (metodologia cualitativa) consiste en la construccion o generacion de una
teoria a partir de una serie de proposiciones extraidas de un cuerpo tedrico que servira de
punto de partida al investigador, para lo cual no es necesario extraer una muestra
representativa, sino una muestra teérica conformada por uno o mas casos” (Martinez,
2006:168-169).

Por las caracteristicas del fenbmeno que se analiza, se tomé la decisién de llevar
a cabo una investigacion de tipo cualitativo, especificamente la estrategia de
investigacion consistio en la realizacién de un estudio de caso, ya que de acuerdo
con Eisenhardt (1989) un estudio de caso contemporaneo se concibe como ‘“una
estrategia de investigacion dirigida a comprender las dinAmicas presentes en
contextos singulares”, y en este caso, se trata de una region natural, con
condiciones singulares apropiadas para resolver las interrogantes de ¢como se
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han relacionado los ejidatarios, el gobierno, las instituciones de educacion superior
y las organizaciones de la sociedad civil para innovar en acciones para el
desarrollo regional sustentable en la reserva de la biosfera Zicuiran Infiernillo? Y
¢como se caracteriza la funcion desempefiada por el capital social; entendido
como confianza, redes e instituciones; en el proceso de vinculacion de los actores
del sistema de innovacion, para impulsar iniciativas de desarrollo sustentable en la
reserva de la biosfera Zicuirdn Infiernillo?

De acuerdo con Yin (1994). La eleccion del estudio de caso es conveniente
cuando las preguntas del tipo “como” y “por qué” se proponen en la investigacion,
como es el caso del presente estudio. Asi mismo, cuando el investigador tiene
poco control sobre el acontecimiento de los eventos que se estudian y cuando se
enfoca en un fendbmeno contemporaneo en el contexto de la vida real.

Como estrategia de investigacion, el estudio de caso es usado para comprender
fenbmenos sociales complejos, ya que permite a una investigacion retener las
caracteristicas principales y holisticas de los eventos de la realidad.

Este método puede ser aplicado tanto a estudios exploratorios como descriptivos y
explicativos, dependiendo del tipo de preguntas que se intenten responder, ya que
la forma de las preguntas provee una importante clave sobre la estrategia de
investigacion apropiada para ser usada, en donde las preguntas “‘como” y “por
qué”, generalmente tienen que ver con relaciones operacionales que
necesariamente se trazan a través del tiempo mas que meras frecuencias o

incidencias (Yin, 1994).

Se trata de una de las varias formas de investigacion en las ciencias sociales, que
sin embargo, es aplicable a contextos con caracteristicas particulares como las
anteriormente mencionadas. El caso de estudio basicamente es “una investigacion
empirica que investiga un fendbmeno contemporaneo dentro de su contexto real,
especialmente cuando los limites entre el fendmeno y el contexto no son
claramente evidentes.

Hace frente a la situacion técnicamente distintiva en la que habra muchas mas
variables de interés que los puntos de datos, y como uno de los resultados se
basa en mdltiples fuentes de evidencia, con datos que necesitan converger de
forma triangular, y cdmo otro resultado se basa en los beneficios del desarrollo
previo de proposiciones tedricas que guian la recoleccion de datos de un analisis”
(Yin, 1994: p. 13).
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Las limitaciones que algunos autores atribuyen al estudio de caso son (Martinez:
2006):
o Carencia de rigor, por permitir que el punto de vista del investigador influya
en la direccién de los encuentros y en las conclusiones de la investigacion

o Proporciona pocas bases para la generalizacion, y

o Muchas veces adquieren demasiada amplitud, por lo cual los documentos
resultan demasiado extensos.

Sobre la generalizacién habra de aclararse que en el sentido estadistico no es un
objetivo de esta investigacién, porque no se busca determinar cuanto o con qué
frecuencia ocurre un determinado suceso, no es un estudio cuantitativo. Si se
recurre al empleo de muestras estadisticas que se busca tengan representativitas
pero con una aproximacion metodologica cualitativa, enfocada a tratar de
comprender el proceso por el cual tienen lugar ciertos fendbmenos (Rialp, 1998) .

Para evitar estas limitaciones se recomienda que el investigador trabaje duro para
seleccionar adecuadamente la estrategia de investigacion de acuerdo al tema de
estudio y eligiendo un buen método de recoleccion de informacion.

En nuestro caso se siguieron estas recomendaciones y se tuvo cuidado de
fortalecerlas con las tacticas empleadas para garantizar la calidad y validez de un
caso de estudio que se describen en el apartado 4.1.2., la credibilidad de las
conclusiones de este tipo de investigacion, se basa en Ultima instancia, en la
calidad de la investigacion desarrollada (Martinez, 2006).

Es en cierto sentido por estos motivos, que deben tomarse en cuenta si se quiere
llevar a cabo un investigacion seria desde el punto de vista cientifico, que Yin
(1989: 21-27) sefala que “a pesar de que el estudio de caso ha sido considerada
como la estrategia mas suave de investigacion, es también considerada la mas
dificil de hacer”.

La realizacion de la investigacion de caso de estudio implica un proceso que Si
bien es lineal, también es iterativo, como se observa en la figura 4.2.
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Figura 4.2. Proceso del método de investigacion de estudio de caso

Preparar
Planear ' /

Analiza
< r

Fuente: Yin (2014). Proceso del estudio de caso

La descripcion de las etapas de este proceso se presenta a continuacion:

4.1. Etapas del método de investigacion de estudio de caso y su
implementacion

4.1.1. Planear

Es la primera etapa, estd enfocada en la identificacion de los motivos por los
cuales es conveniente recurrir a esta estrategia de investigaciéon y no a cualquier
otra alternativa dentro de las herramientas de investigacion social. En este sentido,
debe identificarse la situacion que resulta relevante para la aplicacion de éste
método, es decir, cual de las caracteristicas para las que es adecuado este
método estan presentes en el fenbmeno que se va a investigar, y por qué este
método es mejor que el resto para esta situacion.

En esta etapa debe asegurarse de haber hecho una profunda investigacion previa,
revision documental, identificacion de los elementos de la situacion que se quiere
investigar, tener claridad sobre las preguntas y los objetivos de investigacion, y
sobre qué es lo que en realidad se quiere conocer.
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En la presente investigacion, después de un ejercicio arduo de reflexién sobre el
fendbmeno a estudiar, se llegd a la definicidén de las preguntas de investigacion del
tipo “how”, mismas que para resolverse implicaban una descripcidén extensiva y a
profundidad del fendbmeno social de interés, aspectos que se vinculan con el
método de caso de estudio (Yin, 2014: P. 4).

Siguiendo con la recomendacion de Yin (2014), se comparo la utilidad del método
de estudio de caso con otros métodos de investigacion en las ciencias sociales, y
se encontr6 que aunque muchos investigadores sociales contindan implicitamente
creyendo que la investigacion de caso de estudio es solamente apropiada para la
fase exploratoria de una investigacion, y que por lo tanto debe complementarse
con otros métodos para las siguientes etapas de la investigacion, ésta vision
jerarquica no es consistente con la realidad, ya que en realidad, el estudio de caso
es valido para las diferentes etapas de una investigacion, y de hecho, a pesar de
gque comunmente se considera como parte de los métodos “suaves” de
investigacion, en realidad, llevarlo a cabo implica un gran reto que requiere de
trabajo “duro” (Yin, 2014: p. 2), ya que puede llegar a incluir diferentes técnicas
para obtener la informacién para las evidencias que permitan llegar a conclusiones
sobre las proposiciones tedricas iniciales.

Las caracteristicas del fendmeno a estudiar, en la presente investigacion
implicaban la necesidad de obtener informacién de fuentes diversas de evidencia,
lo cual es consistente con las caracteristicas del estudio de caso. Asi mismo, el
estudio de caso permite la aplicabilidad de diferentes orientaciones
epistemoldgicas.

En esta etapa debe tomarse en cuenta también, las principales preocupaciones 0
riesgos que se corren al aplicar este método, de manera que el plan de
investigacion que se disefie las evite. Para Yin (2014: p. 19-22):

<+ La primera es que debe tenerse cuidado de ser lo suficientemente rigoroso
de seqguir procedimientos sistematicos para obtener la evidencia adecuada,

®,
X4

La segunda es no confundir el estudio de caso como herramienta de
investigacion con el estudio de caso con fines educativos,

D

<+ La tercera es tener mucho cuidado al querer generalizar con base en casos
de estudios, ya que no seria adecuado atendiendo a que las realidades de
diferentes fendmenos no son homogéneas Yy los resultados de un caso de
estudio aplican solamente para dicho caso;
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<+ La cuarta se relaciona con el nivel de esfuerzo, porque se suele considerar
gue el caso de estudio implica un extenso trabajo que puede resultar en
masivos e ilegibles documentos; y finalmente,

+ La ventaja comparativa poco clara con respecto a otros métodos de
investigacion, porque generalmente cuando se concluye que da lo mismo
utilizar un método que otro, lo mas probable es que la eleccion no se hiciera
correctamente.

Una vez tomadas en cuenta estas preocupaciones, y reflexionando sobre la
conveniencia del método, se debe tomar la decisién sobre hacer o no un caso de
estudio.

En esta etapa se llevd a cabo una revision cuidadosa de la problematica
enfrentada en la region de la reserva de la bidsfera. Se identificé informacién
sobre lo que se ha escrito respecto al desarrollo de la region y sobre las
investigaciones que actualmente se estan realizando.

Se pudo identificar también la existencia de grupos de trabajo que buscan
impulsar la superacion de las condiciones de marginacion en que vive la
poblacion, mediante la vinculacion entre los resultados de la investigacion
cientifica, con las necesidades de la poblacién.

Fue a partir de estos hallazgos que surgen las interrogantes que se plantean como
preguntas de investigacion, y cuyo objetivo principal guia el trabajo bajo la premisa
de identificar los elementos necesarios para conocer si existe evidencia que
demuestre patrones similares a los descritos en las proposiciones teéricas™®.

El diagnéstico inicial en este caso, para la delimitacion incluyd ademas de la
revision documental, investigacion empirica con actores que trabajan la region, se
trat6 de un proceso de indagacion sobre las caracteristicas de los procesos de
vinculacién que se estan llevando a cabo en la zona, sobre sus objetivos y sobre
Sus experiencias.

13 Equivalente en el estudio de caso de lo que se conoce como hip6tesis en otros métodos.
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4.1.2. Disefiar

Una manera de pensamiento para el disefio de investigacion propuesta por Yin
(1989) hace referencia cinco componentes especialmente importantes:

o Las preguntas de investigacion

o Las proposiciones tedricas

o La(s) unidad(es) de analisis

o Lavinculacién légica de los datos a las proposiciones, y
o Los criterios para la interpretacion de los datos

La diferencia entre las proposiciones teoricas y las hipotesis de estudio (Martinez,
2006) radica en que las primeras son construidas a partir de constructos o factores
generales (que contienen una serie de variables o dimensiones), mientras que las
hip6tesis son formuladas para cada una de las variables o dimensiones que
forman parte de un constructo o factor.

Lo primero a realizar en esta etapa es definir la unidad de analisis, el caso o casos
probables a ser estudiados (Yin, 2014: p. 28-36). En nuestro caso se tomaron en
cuenta las diferentes posibilidades de disefio de caso de estudio, con base en las
preguntas de investigacion y se tomo la decision de hacer un caso de estudio
nico con unidad de analisis principal y unidades de andlisis embebidas.*

Para esta investigacion, el estudio de caso es sobre los sistemas de innovacion y
las reservas de la biosfera, centrdndose en las acciones para el desarrollo regional
sustentable en una reserva en particular, la reserva Zicuiran-Infiernillo.

La unidad de andlisis principal son las acciones de investigacion, desarrollo e
innovacién (AIDI), sobre la cual se analizan varias dimensiones o categorias,
como quiénes las llevaron a cabo, qué fue lo que se hizo, como se vincularon, qué
fue lo que se intercambid o transfirié a partir de estas redes y con qué objeto.

Las unidades de analisis secundarias o embebidas, con sus correspondientes
dimensiones se muestran en la tabla 4.1.

14 -z P .z . . . .
La traduccion podria ser también incrustada, o anidada, sin embargo, se considera que

embebida refleja mas la idea del tipo de disefio. 106



Tabla 4.1. Unidades de analisis y sus dimensiones.

Qué, Qué acciones se realizaron, qué se intercambia,
AIDI Principal quiénes, quiénes y para qué lo intercambian, como se
para  qué, | vincularon.
cémo
Organizaciones | Embebida Quiénes, Quiénes integran el sistema de innovacion, qué
del SI qué es lo que las caracteriza
Redes Embebida Como, para | COmo se conforman las redes y para qué se
qué, forman, quiénes las integran y como se ubican
quiénes, en la estructura
Confianza Embebida Qué, Qué la origina y de qué depende, quiénes
quiénes, confian en quiénes, por qué confian
por qué
Instituciones Embebida Qué, como | Que tipo de instituciones tenemos, cémo se
manifiesta el marco institucional en los procesos
gue se estudian.

Fuente: Elaboracién propia con base en Yin (2014).

Enseguida se contempla la parte del desarrollo de teoria, las proposiciones y los
asuntos que conciernen a la fundamentacién teédrica del estudio, de manera que
pueda contarse con una guia para el estudio de caso previsto y para la posible
generalizacion de conclusiones.

Se llevé a cabo como parte de esta actividad la revision bibliografica en diferentes
fuentes sobre lo que se ha escrito no solo sobre la regidn, sino sobre regiones con
caracteristicas similares.

Asi mismo, se revisaron los aportes de las principales corrientes sobre el
desarrollo regional y lo mismo se hizo con respecto a los sistemas de innovacion.
Se procurd identificar las vinculaciones tedricas y las propias teorias para la
fundamentacion del analisis y de las proposiciones tedricas, encontrdndose que si
hay lineas de pensamiento que proponen dicha vinculacion, aunque en la practica,
son pocas las que se han contrastado.

Como parte de este ejercicio, se realiz6 también una revision de los origenes y los
fundamentos no solo tedricos, sino también ideoldgicos de las reservas de la
biésfera y su impulso como parte de un programa para promover el desarrollo
sustentable. Fue como resultado de este ejercicio que se hacen las proposiciones
tedricas que intentan responder las preguntas de investigacion.

Posteriormente se hizo la contrastacion del disefio de investigacion con los cuatro
criterios de calidad para casos de estudio. En este caso solamente aplican tres de
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ellos porque el estudio se hace con fines principalmente exploratorios y
descriptivos. A continuacion se muestran los criterios, asi como las tacticas que se
emplean para lograrlos.

Tabla 4.2. Criterios de calidad y tacticas para cumplirlos en el disefio de
investigacion

Validez  de | Operacionalizacién o Uso de mudltiples fuentes o Coleccidn de
constructos correcta de los de evidencia datos
conceptos que se o Establecer cadenas de
estudian evidencia
o Tener revision del o Coleccion de
borrador del reporte del datos
estudio de caso con el
informante clave o Composicion de
caso
Validez Definicion del o Usar teoria en casos de o Disefio de
externa marco en el cual estudio individuales investigacion
son generalizables
los hallazgos
Confiabilidad | Demostracion  de o Usar protocolo de caso o Coleccion de
que las de estudio datos
operaciones de un o Desarrollar base de datos o Coleccién de
estudio pueden ser del estudio de caso datos
repetidas, con los
mismos resultados

Fuente: Elaboracion propia con base en Yin (2014)

Como elemento para fortalecer la validez y fiabilidad del estudio de caso Yin
propone la elaboracion del protocolo de estudio de caso como instrumento para
asegurar la objetividad del mismo, la cual que se llevd a cabo en la presente
investigacion.

El protocolo es una guia de los procedimientos que deben realizarse durante la
fase de obtencion de la evidencia y los elementos que contiene son (Yin, 1989):

o Semblanza del estudio de caso

o Preguntas del estudio de caso

o Procedimientos a ser realizados, y

o Guia del reporte del estudio de caso
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Semblanza del estudio de caso: Es muy util sobre todo cuando se integra un
equipo de investigacion que estard colaborando en el trabajo de campo, de
manera que pueda ponerse en contexto sobre el fenbmeno a todos los
investigadores. Por este motivo, lo que incluye son los antecedentes del proyecto
(incluyendo cdmo se va a financiar la investigacién), los principales tépicos por
investigar, las proposiciones teoricas por confirmar y la literatura relevante, es
decir, es basicamente un breve resumen de la investigacion.

Por las caracteristicas del trabajo de campo que se llevo a cabo para este estudio,
no fue necesario hacer una semblanza muy elaborada, ya que no se conté con un
numeroso equipo de investigacién, todo el trabajo de campo fue realizado
solamente por dos personas.

Preguntas del estudio de caso: La intencion de redactarlas es garantizar que se
obtenga la evidencia que se requiere para contrastar las proposiciones tedricas del
estudio, hacer que el investigador se cuestione y tenga claridad sobre la
informacion que quiere obtener y se responden con informacién obtenida de
diversas fuentes, verificadas mediante el uso de la triangulacién de la evidencia.

Respecto a las preguntas, se llevd a cabo un proceso de reflexion sobre la
problemética a estudiar, y se definieron las preguntas que el estudio queria
responder, mismas que se presentan de manera esquematica en el protocolo del
estudio de caso’. Dicha reflexion permitié llegar de manera mas precisa a la
definicién de las preguntas de investigacion.

Procedimientos a realizar: En general, hace referencia a la especificacion de los
mecanismos para obtener la informacion en el trabajo de campo, la organizacion
del trabajo en tanto preparar al equipo asi como los instrumentos a utilizar para
responder a imprevistos o0 situaciones que puedan poner en riesgo la
investigacion. Ademas de encontrarse presente en el protocolo de estudio de
caso, una descripcion mas amplia de cédmo se llevd a cabo la obtencion de la
informacién puede consultarse mas adelante en el apartado 4.1.4.

Guia para el informe del estudio de caso: El formato para la presentacion puede
variar ya que no existe un disefio Unico, y depende mucho de las caracteristicas
de la audiencia a la que esté destinado el reporte. En nuestro caso se optd por
una estructura adecuada a las caracteristicas de una tesis.

15 El protocolo de estudio de caso de la presente investigacion se encuentra disponible para su

consulta en linea en prezi.com, y se compartira con todo gusto ante expresa solicitud de cualquier
interesado a la direccion saraybucio@hotmail.com.
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4.1.3. Preparar

Esta es la etapa previa a la realizacion del trabajo de campo y la aplicacion de las
técnicas para colectar la informacion de las multiples fuentes de evidencia. Debe
tenerse claro que la investigacion de estudio de caso es uno de los mas dificiles
tipos de investigacion debido a la ausencia de procedimientos bien documentados.

La preparacion en este caso debe hacerse sobre las habilidades como
investigador, por ejemplo, para hacer buenas preguntas, para escuchar, para
adaptarse, tener un firme entendimiento de las cuestiones a estudiarse, y conocer
como evitar la parcialidad llevando con altos estandares éticos la investigacion.
Ademas de que debe tenerse la capacidad para manejar la incertidumbre en los
procedimientos que puede surgir durante el curso del estudio (Yin, 2014: p. 70).

Debe entrenarse para el estudio de caso especifico, tomando en cuenta todas las
precauciones posibles y teniendo claridad sobre lo que se quiere conocer.
Desarrollar un protocolo de caso de estudio. Cuando se tengan opciones, esta es
la etapa en la cual se hace la seleccion final entre los posibles casos.!® De ser
posible, se conduce el estudio de caso piloto y se obtiene la aprobacion para la
proteccion de los sujetos humanos cuando aplique.*’

4.1.4. Coleccion de la evidencia del caso de estudio

Aungque el método admite multiples fuentes de evidencia, las mas utilizadas son
seis. Las fuentes que incluyd esta investigacion, se describen de la siguiente
manera. La primera es la revision documental, bases de datos, entrevistas,
observacién directa, observacion participante y el uso de artefactos fisicos. Las
cinco primeras son utiizadas en la presente investigacion, para evidenciar
diferentes dimensiones de las unidades de analisis.

Para la contrastacion de las proposiciones tedricas identificadas en la revision del
estado del arte, asi como la verificacidon de la hipétesis de investigacion propuesta
en este estudio, fue necesario identificar qué métodos podian emplearse para
llevar a cabo la observacion de las variables.

16 En la presente investigacion, el caso fue seleccionado previamente, comenzando el analisis a
nivel estatal en los primeros semestres, para acordar finalmente la conwveniencia de aplicarlo a la
region en cuestion.

17 En este caso se tomaron las previsiones pertinentes en materia de seguridad, dadas las
condiciones de violencia en la zona que se trabajo.
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Se encontrd que los métodos del andlisis de redes resultaban muy convenientes
por la facilidad de aplicarse para andlisis cuantitativos y cualitativos, y que de
hecho ya han sido utilizados para la observacion del comportamiento de redes de
conocimiento relacionadas con el desarrollo sustentable en otros espacios.

Particularmente el analisis de redes sociales, es parte de un conjunto de técnicas
que surgen en la sociologia y se emplean para el estudio del comportamiento de
grupos de individuos que se vinculan en procesos donde se da la existencia de
capital social, se han aplicado en otras ciencias de manera exitosa.

A partir de este punto, fue necesario disefiar una estrategia para la coleccion de la
informacion requerida para aplicar el analisis de redes sociales, especificamente
para poder estimar la existencia del capital social en sus tres formas.

También fue necesario decidir sobre la mejor técnica para obtener la informacion
correspondiente a la parte institucional, en donde se decidié que para el caso de
instituciones formales podria hacerse a partir del marco normativo sobre sistemas
de innovacion (politica de ciencia, tecnologia e innovacion), y sobre desarrollo
(planes de desarrollo), leyes, reglamentos, decretos, todo ello a la luz de los
elementos que se pudieran identificar en los textos que hicieran alusion directa al
desarrollo sustentable de las regiones reconociendo la importancia que la
transferencia del conocimiento y su aplicacion puede tener en el logro de los
objetivos del desarrollo planteado desde este enfoque, centrandose el analisis en
el marco con incidencia directa en la region de estudio.

Para el caso de las instituciones informales se decidié que la mejor forma de
observarlas, incluso con muchas limitaciones, seria la investigacion directa
mediante el trabajo de campo, mediante preguntas que para este propésito se
incluyeran en los cuestionarios para cada grupo de actores.

Se reconocié la necesidad de disefiar los instrumentos adecuados para la
obtencién de la informacién en el trabajo de campo, asi como la estrategia para la
revision de los documentos normativos.

Se decidi6 que lo mas conveniente en este caso, seria el disefio de un
cuestionario para entrevista semi-estructurada, en donde la mayoria de las
preguntas son de opcion multiple, lo que las hace relativamente cerradas
(caracteristica necesaria para el analisis de redes sociales), y con varias
preguntas abiertas para obtener informacién especifica sobre algunos temas.
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Por la naturaleza de la informacion que se deseaba obtener de cada una de las
esferas y por la propia naturaleza de los actores, se optd por la conveniencia de
disefar un instrumento diferente para cada grupo de actores.

Debido a ello, se tiene un cuestionario para los ejidatarios, un cuestionario para
investigadores y estudiantes, un cuestionario para funcionarios de gobierno, y un
cuestionario para organizaciones sociales.

Sin embargo, todos los instrumentos se enfocan al mismo objetivo que es
conseguir la informacion necesaria para observar el tipo de relaciones que se han
venido desarrollando entre estos actores y los resultados que se han alcanzado en
materia de desarrollo sustentable.

La estrategia general para obtener la informacion mediante diversas fuentes de
evidencia se desarrollo como sigue:

< Busqueda en bases de datos de los documentos relacionados con el
analisis: Planes de desarrollo de las tres Ultimas administraciones
municipales de los cuatro ayuntamientos, planes de desarrollo estatal de las
ultimas dos administraciones, ultimos dos planes de desarrollo a nivel
nacional. Leyes vigentes durante 2003-2012, relacionadas con el desarrollo
regional, desarrollo sustentable, desarrollo rural, equilibrio ecolégico, asi
como ciencia, tecnologia innovacion en los tres niveles de gobierno.

Legislaciéon relacionada con la operacion de las reservas de la biosfera, sus
caracteristicas y modelo, asi como sus directrices para el desarrollo. Estudio
previo justificativo para solicitar la declaracion de reserva de la biosfera, texto
de la declaracion oficial. También se consultan caracteristicas y convocatorias
de los programas relacionados con estos temas, que se ejecutan en la region.

< Las fuentes consultadas: Informacion en linea en sitios oficiales de las
dependencias relacionadas con cada tema, en los tres niveles de gobierno,
sitio Web de la red mundial de reservas de la biosfera, periddicos oficiales
de la Federacion y del estado de Michoacan. En su defecto, solicitud por
escrito a la dependencia correspondiente.

< Lectura de los documentos identificando lo que se dice en ellos sobre la
participacién del conocimiento y la importancia de la colaboracion entre
actores de las esferas académica, productiva, gubernamental vy
organizaciones no gubernamentales en el desarrollo, particularmente en el
desarrollo sustentable. Ildentificando las medidas que se proponen y las
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posturas que se fijan institucionalmente al respecto, con el objetivo de
identificar si existe un marco institucional favorable o no a la formacién de
sistemas de innovacion.

La informacién obtenida se sintetiza y se presenta por nivel de gobierno, es
decir, lo encontrado se clasifica y se presenta a nivel municipal, a nivel
estatal y a nivel federal. Posteriormente se presenta una reflexion global
sobre la coherencia y complementariedad entre los niveles de gobierno y
entre los sectores de la administracion revisados.

Recolecciéon de informacién mediante el método “cara a cara”, es decir, a
través de 57 entrevistas realizadas a 61 personas que participaron en
acciones para el desarrollo local, involucradas en los grupos vinculados
durante el periodo 2003-2012.

Previamente se disefia el instrumento a aplicarse. En total se trata de
cuatro instrumentos, cada uno de los cuales enfocado a obtener
informacién sobre la participacion de cada tipo de actores en los grupos
vinculados, el rol que desempefian en las redes, las actividades y proyectos
en los que han participado, y la actitud que han tenido y tienen al respecto,
incluyéndose en quiénes tienen confianza y lo que origina esa confianza.

Por el tipo de informacidén a obtener y por el tratamiento que se le dara al
codificarla para el mapeo de redes, se elije el formato de entrevista semi
estructurada, el grado de estructuracién varia con cada uno de los cuatro
cuestionarios, siendo el que se enfoca a los ejidatarios el mas estructurado
(y mas extenso), y el que se enfoca a las organizaciones no
gubernamentales el menos estructurado. Se realizé una prueba piloto para
cada uno de los instrumentos, aplicada a un actor de la esfera a la que
correspondiera cada instrumento, lo cual sirvié para mejorar su efectividad.

El cuestionario para productores se divide en 7 secciones para obtener
informacién sobre el contexto en el que operan los ejidatarios, sus
principales actividades econOmicas, principales problemas, coémo es su
comunicacion, la relacion y las vinculaciones con otros ejidos, sus espacios
de pertenencia.

Sobre la forma en que se relacionan con el sector gubernamental, el tipo de
informacién que obtienen del gobierno, las dependencias con las que tienen
vinculaciéon y el tipo de vinculacion que mantienen, su sentir respecto a la
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gestion de los diferentes gobiernos, su opinidn sobre la experiencia en la
vinculacion con estos actores.

Sobre sus relaciones con el sector no gubernamental, conocer cuales son
las organizaciones con las que se han vinculado, para qué tipo de
proyectos lo han hecho, cual ha sido su experiencia en estas vinculaciones,
y el tipo de lazos que se han desarrollado con estos actores. Sobre sus
relaciones con el sector académico, conocer con qué Instituciones de
Educaciéon Superior (IES) o Centros de Investigacion (Cl) se han conectado,
para qué proyectos y cual ha sido su experiencia, si se han desarrollado o
no lazos, ya sea que se vincularan con investigadores o con estudiantes
practicantes o tesistas, y cual es su actitud al respecto.

Se incluye una seccion con preguntas disefiadas para indagar sobre la
actitud y la percepciéon del ejidatario sobre su entorno, sobre el medio
ambiente, sobre la sustentabilidad y sobre el rol que ellos mismos
desempeiian en este tema, también para verificar si los entrevistados tienen
conocimiento sobre lo que es una reserva de la biosfera y si recibieron
capacitacion sobre el nuevo contexto al que se enfrentan en la realizacion
de sus actividades a partir de la declaratoria de proteccién. Algunas
preguntas sobre comunicacion y traduccion.

Finalmente, en todo el cuestionario (47 preguntas), se colocaron
cuestionamientos enfocados a evaluar la confianza y la reciprocidad con los
actores de las cuatro esferas, solicitindose la nominacion de actores con
los que se haya trabajado en los proyectos, y aquellos en los que se tenga
confianza.

El cuestionario enfocado al sector gubernamental, conformado por 26
preguntas, no se divide en secciones pero los cuestionamientos cubren los
temas que interesan a la investigacion. En este sentido se incluyen
preguntas sobre la misién de la dependencia, los programas y acciones que
se enfocan directamente al desarrollo sustentable en la regién, sobre la
coordinacién con otras dependencias respecto a dichos programas, sobre
sus mecanismos de vinculacion, el rol que juegan los usuarios de los
programas, la participacion de investigadores de instituciones académicas,
la participacion de organizaciones no gubernamentales, la experiencia de la
dependencia con relacion a las vinculaciones con estos actores, el
seguimiento que se le da a los programas, logros y resultados, la
nominacion de actores de las diferentes esferas con relacion a la confianza,
asi como aspectos de comunicacion y traduccion.
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El instrumento aplicado al sector académico, que consta de 27 preguntas,
solicita informacién sobre los proyectos en los que el investigador ha
participado en la region, la vinculacion con otros investigadores, la
participacién de dependencias de gobierno en los proyectos, el rol de los
actores y su compromiso, la participacibn de organizaciones no
gubernamentales, la experiencia y sentir del investigador respecto a estas
vinculaciones, logros y resultados de los proyectos, su opinidon sobre la
gestion gubernamental sobre el tema del desarrollo, la comunicacién y la
traduccion, y la nominacion de actores con base en la confianza.

El instrumento aplicado al sector de organizaciones no gubernamentales de
24 preguntas, busca obtener informacion sobre el objeto social de la
organizacion y los proyectos asi como los ejidos en los que ha trabajado en
la region, con quiénes y como se ha vinculado tanto de investigadores
como dependencias gubernamentales, otras ONG's y cual es su
experiencia al respecto, su opinion sobre la gestion gubernamental sobre el
desarrollo, logros y resultados respecto a los proyectos, si se genero alguna
innovacién, sobre la comunicacion con los diferentes actores y la
traduccion, asi como nominacion con relaciéon a la confianza.

Las entrevistas se llevaron a cabo con la siguiente estrategia:

Partiendo de una entrevista no estructurada con un informante clave, se
identificaron algunas de las caracteristicas de las experiencias locales en
cuanto a las AIDI, lo que contribuyé a aclarar mejor el fenbmeno y su
dimensién. Sin embargo, debido a que inicialmente no se conocia cuantos y
cuales eran los casos de vinculaciones de este tipo de iniciativas, se tomo
la decision de seleccionar una muestra inicial conformada por ejidos,
partiendo del supuesto de que es entorno a los ejidos que se dan las
experiencias de vinculacion de interés para esta investigacion.

No fue posible seleccionar previamente para entrevistar a los actores que
participaron en grupos vinculados, debido a que no se tenia conocimiento
pleno de quiénes los conformaban, por lo que se siguid una estrategia
combinada, en la que en un primer momento , se escogié por muestreo
aleatorio proporcional al primer grupo de entrevistados, y en un segundo
momento, aplicando el método de bola de nieve a través de la nominacion,
se fueron ubicando y seleccionando los demas actores a entrevistar.

El método de bola de nieve, Goodman (1961) es un método de muestreo no
probabilistico y se basa en la premisa de que los miembros de la poblacion

115



en estudio se conocen entre si. Este tipo de selecciéon puede llevarse a
cabo mediante el esquema informal o intuitivo o mediante el esquema
formal. En este caso se aplico el esquema formal en donde partiendo de
una muestra inicial, se solicita a cada entrevistado nominar a otros actores,
los cuales se entrevistaran en una siguiente etapa y se les solicitara
nominar a otros actores, repitiendo el procedimiento hasta que queden
agotadas las nominaciones en el sentido de que no se presenten nuevos
actores, lo cual significa que se ha completado la red.

Se aplicé primero el instrumento a productores, a un grupo seleccionado
aleatoriamente de ejidos, con 32 participantes. Una vez seleccionado el
ejido, el ejidatario a entrevistar se eligié por referencias personales de
vecinos o de los propios funcionarios publicos, siendo condicion que se
tratara de un ejidatario activo del ejido seleccionado. Se procuré que el
grupo de entrevistados incluyera tanto miembros del comisariado ejidal
como ejidatarios no miembros, aunque la mayoria son hombres se
incluyeron también mujeres, y se entrevistd tanto a ejidatarios jovenes
COMO personas mayores.

Se inicid con los productores el estudio porque se considera que son el
centro de los grupos vinculados y actlan para los fines de la investigaciéon
como grupo de referencia.

El grupo de ejidatarios seleccionado representa el 50% de los ejidos con
tierras en la reserva de la biosfera Zicuiran Infiernillo, y al seleccionarlos
aleatoriamente fueron elegidos de manera proporcional, es decir, se
agruparon los ejidos por municipio y en orden alfabético, eligiéndose por
nimeros aleatorios y tomando de cada grupo para la muestra un nimero de
ejidos correspondiente con el porcentaje de ejidos que ese municipio aporta
ala reserva.

Asi, de los 32 ejidos de la muestra, 16 son de La Huacana, 8 son de
Churumuco, 6 son de Arteaga y 2 son de Tumbiscatio. Al abordar de esta
manera a los ejidos se considera que es posible detectar todos los grupos
de interaccion o grupos vinculados en los que los ejidos participan en la
reserva, ya que se cubre geograficamente toda la region y se incluye desde
un inicio al 50% de los ejidos.

A partir de entonces se inicia el proceso de entrevistas en el que, ademas
de la informacion obtenida con el instrumento que se aplica, también se
hace observacion directa para obtener informacién sobre el contexto. En
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cada entrevista se van obteniendo nominaciones, es decir, informacion
sobre quiénes se han vinculado con cada ejido, y una vez que se agota la
primera ronda de entrevistas y nominaciones, se tiene identificado un
segundo grupo de organizaciones a entrevistar, que en este caso es mixto,
ya que pueden ser ejidos, ONG’s, dependencias de gobierno o academia
en funcion de las nominaciones que hicieran los primeros entrevistados.

Para la realizacién de la segunda ronda de entrevistas varios hominados no
fueron identificados por nombre, sino por organizacion, y fue preciso hacer
cruces de informacion para ubicar a las personas indicadas de cada
organizacion para entrevistar. En el caso del sector social, resultd mas
complicado ubicarlos y a los de los sectores académico y gobierno, por lo
gue la segunda ronda de entrevistas se enfocd sobre todo a oficinas de
gobierno y organizaciones de educacion superior.

Desde la primera ronda de entrevistas, pero sobre todo en la segunda, se
fueron repitiendo nominados y surgiendo nominaciones cruzadas, lo cual
nos confirma la existencia de vinculacion.

Una vez que se realizd la segunda ronda de entrevistas quedaron
identificadas mas claramente las organizaciones no gubernamentales a
entrevistar, asi como algunas del sector académico no previamente
identificadas claramente. También se reservaron para la tercera ronda a
aquellos nominados que habia resultado dificil localizar con anterioridad.

Con la tercera ronda de entrevistas quedaron agotadas las nominaciones,
de manera que fue posible codificar la informacion para graficar las
interacciones interorganizacionales y mapear las redes de actores,
identificando los espacios de interaccion mas relevantes.

Obtencion de la informacion a partir de la observacion directa.
Aplicada durante la realizacion de las entrevistas.

Durante la reunién de trabajo para hacer un ejercicio de matriz de marco
l6bgico con productores (representantes de ejidos), investigadores y
exfuncionarios de gobierno, con la asistencia de 28 actores. Se llevo a cabo
con el objetivo de contrastar la informacién obtenida del trabajo de campo y
la observacion, con lo que en el foro plantearon los propios actores,
teniendo la oportunidad de apreciar la reaccion de estos ante la expresion
de diferentes perspectivas de la problematica, cuya confrontacion de ideas
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en el debate resulté de utilidad para la construccion en grupo de propuestas
de solucién a su problematica, describiéndose ademas lo que se espera de
cada grupo de actores segun el rol que desemperien.

< Asi como informacién por observacion participante obtenida previamente,
durante los afios 2006 y 2008 en investigaciones previas relacionadas con
la actividad productiva, con el desarrollo local y con la participacién de
organizaciones no gubernamentales y gubernamentales en AIDI;
principalmente participando como observadora en tres reuniones de trabajo
entre la organizacion Grupo Balsas y productores de los ejidos EI Capiri de
Oropeo, Guadalupe de Oropeo y Algodén de Oropeo en 2008 y, dos
reuniones de trabajo del Comité de Planeacion para el Desarrollo
Sustentable de La Huacana (COPLADESH) en 2006.

Una vez que se consideran y seleccionan las técnicas de evidencia, se lleva a
cabo el trabajo de campo, aplicando éstas. Cuando se tiene la informacion o
conforme se va obteniendo, se realiza la triangulacién de evidencia de diferentes
fuentes, a manera de validacion interna de los resultados.

Al aplicar el cuestionario a la esfera productiva, se reconocio la necesidad debido
al tipo de informacion requerida, de hacer preguntas un tanto mas abiertas en los
cuestionarios enfocados al sector académico y al sector gubernamental, mientras
que en el caso del sector social, no fue necesario dar tanta libertad a las
respuestas.

Se reconoci6é la necesidad de sistematizacion para poder procesar informacion
con respuestas claras y concretas de manera que se pudiera clasificar, por lo que
se busco agrupar las respuestas similares para homologar los resultados.

Enseguida se integran o ensamblan los datos en una exhaustiva base de datos del
caso de estudio, se mantiene con claridad la cadena de evidencia.

4.1.5. Analizar
El tipo de estudio realizado fue cualitativo, siguiendo un andlisis de tipo inductivo.
De acuerdo con Martinez (2006) las etapas del analisis inductivo de informacion

cualitativa quedan resumidas en los siguientes conceptos:

< Recoleccion de la informacion (trabajo de campo)
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< Estructuracion y organizacion de los datos
< Codificacion de los datos (comparacion de los datos con la literatura)

< Conceptualizacion y explicacién del problema

< Socializacion y ajuste de los resultados (feedback), y

D3

» Elaboracion de la tesis.

En esta fase se realiza el analisis de la evidencia del caso de estudio. Primero se
organiza y visualiza a los datos en diferentes formas. En seguida se observa si
existen patrones o tendencias importantes, ideas y conceptos.

A partir de esto se desarrolla una estrategia general de analisis considerando las
cinco técnicas analiticas propuestas por Yin (2014). Y durante todo el proceso de
andlisis se toman en cuenta las posibles explicaciones alternativas al fendbmeno
que pueden desprenderse de la evidencia.

En el caso de la revision documental, el andlisis de los textos sigue como
estrategia la identificacion de la vision de desarrollo plasmada en los mismos, los
objetivos, politicas y estratégicas declaradas abiertamente en relacion con su
vision del desarrollo, procurandose la identificacion de elementos de desarrollo
sustentable, asi como de ciencia, techologia e innovacion.

Se recurrié al andlisis de redes sociales, en el cual, estructuralmente, se estudian
los tipos y variedades de actores que participan en su configuracién, la creacion
de instituciones, de mecanismos de interfase, de intermediarios y de traductores.
Y en cuanto a la dindmica, ésta se estudia en los proyectos de colaboracion,
reconocimiento y evaluacion de la construccion de redes y su consolidacion.

El andlisis de redes sociales exploratorio consta de cuatro partes:
< La definicibn de una red: estd determinada por la eleccion de tipos de
relaciones sociales entre sujetos sociales 0 grupos que tienen ciertas

caracteristicas o atributos.

< Manipulacion de una red: se refiere basicamente a la focalizacion de
algunas caracteristicas relacionales, como eliminacién de puntos no
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relevantes, visibilizacion de ciertas magnitudes de intercambio, etc. (en
otras palabras, limpiar una red para poder observarla mas facilmente)

< Determinaciéon de formas estructurales (structural features): se hace a
través de matrices y algoritmos que ayudan a identificar subgrupos,
centralidades, niveles de cohesion, equivalencia estructural entre puntos de
la red, etc.

% Inspeccion visual (graficacion): se refiere a la construccion de grafos
(puntos unidos por lineas) o redes (puntos que representan ciertos
atributos, lineas que representan ciertos tipos de relacion).

Una vez que se obtiene la informacion mediante las entrevistas, lo siguiente es la
identificacion de las relaciones y de las propias redes. En este caso, se buscé
también la identificacion de las tres formas del capital social de acuerdo con
Ostrom y Ahn (2003).

Para el procesamiento de la informacion se recurre a las técnicas estadisticas
adecuadas, y como herramienta se empled el programa UCINET 6.85 para la
sistematizacion de los datos de manera que puedan expresarse mas propiamente
las relaciones observadas y se facilite la verificacion de la hipotesis. Y apoyandose
en la herramienta NET DRAW, se graficaron las interacciones resultantes al
procesar la informacion.

La técnica analitica empleada en el presente estudio de caso es la de Pattern
Matching, que puede entenderse como coincidencia de patrones, o coincidencia
con el modelo. Hace referencia a que se habia planteado una tendencia, patrén o
comportamiento predicho o sefalado antes de llevar a cabo el caso de estudio,
contrastada con la evidencia obtenida del estudio. En esta técnica debe cuidarse
la precision para evitar discrecionalidad en la interpretacion.

Para el procesamiento de la informacion, se siguieron los criterios de:

< Organizar y codificar la informacion obtenida como respuesta de las
entrevistas, por temas y dimensiones de analisis.

< La informacién relacionada con cada organizacion se emplea para la
caracterizacion del contexto en el que operan las organizaciones del estudio.

< La informacion sobre las interacciones con organizaciones de su misma esfera,
para el andlisis por sectores.
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La informacidn relacionada con el desarrollo y el medio ambiente para conocer
la actitud al respecto y el grado de compromiso.

La informacion de las relaciones con actores de otras esferas se emplea para
la construccion de redes, para la caracterizacion de las vinculaciones, para
identificar los resultados, para observar el papel de la confianza y la
reciprocidad en estas relaciones.

Con informacion sobre la forma en que operan los ejidos y las demas
organizaciones se aportan elementos para el marco institucional.

Con la informacion sobre las interacciones, asi como las nominaciones con
relacion a la confianza, se lleva a cabo el mapeo de redes utilizando los
programas UCINET y NETdraw para andlisis de redes sociales.

Teniendo ordenados estos datos, se aplica la técnica de andlisis de redes
sociales (ARS) que consta de cuatro partes (Vélez, 2008). 1.-La definicién de
una red: esta determinada por la eleccion de tipos de relaciones sociales entre
sujetos sociales 0 grupos que tienen ciertas caracteristicas o atributos. 2.-
Manipulacion de una red: se refiere basicamente a la focalizacion de algunas
caracteristicas relacionales, como eliminacion de puntos no relevantes,
visibilizacion de ciertas magnitudes de intercambio, etc. (en otras palabras,
limpiar una red para poder observarla mas facilmente). 3.-Determinacion de
formas estructurales (structural features): se hace a través de matrices y
algoritmos que ayudan a identificar subgrupos, centralidades, niveles de
cohesion, equivalencia estructural entre puntos de la red, etc. 4.-Inspeccion
visual (graficacion): se refiere a la construccion de grafos (puntos unidos por
lineas) o redes (puntos que representan ciertos atributos, lineas que
representan ciertos tipos de relacion).

4.1.6 Compartir

Esta fase es en la que se lleva a cabo la composicién del estudio de caso, una vez
gue se ha colectado y analizado la informacion, se redacta el reporte del estudio
de caso. Existen diferentes tipos de reporte, para elegir el mas apropiado debe
primero definirse la audiencia, ya sea para presentacion oral o escrita; preparar
con anticipacion materiales textuales y visuales; proporcionar suficiente evidencia
de manera que el lector pueda llegar a sus propias conclusiones; finalmente
revisar y re componer el estudio hasta que quede bien hecho.
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Para esta investigacion, el reporte se lleva a cabo de acuerdo con la estructura
lineal-analitica (Yin, 2014: p. 188), ya que proporciona un abordaje estandarizado
para la composicion de reportes de investigacion.

Esta estructura es apropiada porque la secuencia de los subtemas comienza con
la cuestion que se estudia, y una revision previa de la literatura. Los subtemas, o
capitulos, cubren los métodos usados, la coleccion de los datos, y el andlisis asi
como los resultados, terminando con las conclusiones y sus implicaciones para la
probleméatica planteada al inicio de la investigacion. Esta estructura coincide con la
organizacion de una tesis, por lo que se ha considerado la mas pertinente.
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CAPITULOV. LAS ORGANIZACIONESY SUS
ACCIONES DE INVESTIGACION,
DESARROLLO E INNOVACIONEN LA
RESERVA DE LA BIOSFERA ZICUIRAN-
INFIERNILLO

Figura 5.1. Muestra de proyectos en la Reserva de la Biosfera Zicuiran-Infiernillo

Fuente: Administracion de la Reserva de la Biosfera Zicuiran-Infiernillo
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En el capitulo que se presenta a continuacion, se lleva a cabo la descripcién de los
actores que conforman el sistema de innovacion a nivel estatal, profundizandose
en los actores de las cuatro esferas que inciden en la region. Se inicia con un
analisis de las condiciones actuales del sistema de innovacién que han podido
identificarse mediante la investigacion de campo, y se incluye las descripcién de
las principales actividades de investigacion, desarrollo e innovacion que se llevan
a cabo en el territorio.

De acuerdo con la visién que se presenta a partir del decreto, los programas que
se dirijan a la reserva de la biosfera Zicuirdan — Infiernillo, buscaran la
modernizacién productiva bajo esquemas de desarrollo basados en los principios
de equidad y sustentabilidad. Las inversiones sociales y productivas deberan
encaminarse al desarrollo de las actividades agricolas y artesanales, y en el
fomento al turismo, y deberan llevarse a cabo, ademas, programas en las areas de
salud comunitaria, educacion y cultura, desarrollo y organizacion forestal y
agropecuaria, ecoturismo, pesca y acuacultura, y proteccion de todos los recursos
del area.

5.1 Productores

Se ha dicho en apartados anteriores que Michoacdn es un estado mas bien
identificado con la vocacion agropecuaria, y sin embargo, a fechas recientes se
sabe que el sector terciario ha crecido de manera importante.

En el Registro Nacional de Instituciones y Empresas que realizan actividades
Cientificas y Tecnologicas, para Michoacan hay 139 que representan alrededor del
1.12% del total de organizaciones registradas en el Sistema de Informacion
Empresarial Mexicano (SIEM). De estas, 104 corresponden a solicitudes llevadas
a cabo bajo la figura de organizacion empresarial, principal mente micro y
pequenas empresas (RENIECYT, 2010).

La mayor parte de las empresas en Michoacan se ubican en la ciudad capital y
algunas otras pocas ciudades®®, lo mismo sucede en el caso de la densidad de
poblacién que se concentra en los principales lugares de trabajo y de acceso a
mejores oportunidades tanto en materia laboral como de preparacion y
condiciones de vida.

El sector de actividad con el que se registraron las empresas mencionadas
anteriormente, es un indicador del tipo de actividad predominante actualmente en
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la entidad federativa; la mayor parte se ubican en el sector de agricultura
ganaderia, aprovechamiento forestal, pescay caza (RENIECYT, 2010)

En cuanto a las actividades que llevan a cabo las empresas en materia de
innovacién en el estado tenemos que de las empresas grandes, aquellas que
disponen de un departamento dedicado total o parcialmente al disefio o creacion
de nuevos productos o procesos son solo el 23.7%. Aquellas que invierten en la
creacion de nuevos dispositivos, productos, materiales o componentes son el
31.21%. Las que registran productos u obras de creacion intelectual ante institutos
de propiedad intelectual son el 10.11%. Quienes disponen de personal capacitado
de tiempo completo que se dedica a la innovacion de productos, materiales,
dispositivos, componentes o procesos son el 31.79%.

Sobre los establecimientos que desarrollan y/o implementan acciones
relacionadas con la mejora de los procesos de trabajo, quienes capacitan al
personal en el uso de nuevas tecnologias o procesos de trabajo son el 45.9% en
Michoacan . En cuanto a los que implementan procesos de reorganizaciéon en los
sistemas de trabajo son el 45.66%.

Situacion similar sucede con los establecimientos que desarrollan o implementan
acciones relacionadas con el proceso de calidad y certificacién de procesos ya sea
gue obtengan certificaciones y normas de calidad auditables, relacionadas con
procesos, productos desempefio ambiental; obtengan certificaciones o normas de
calidad auditables relacionados con medidas de seguridad; o bien, que participen
en algun comité nacional o internacional de normalizacion de productos o
procesos; van del 11.56% al 23.7%.

Aquellos que invierten en investigacion y desarrollo tecnolégico ya sea en el
proceso productivo o bien en la prevencién de la contaminacion son alrededor del
8% en Michoacan.

La situacion es preocupante porque nos lleva a reflexionar sobre las estrategias
competitivas de las empresas, en donde lo que parece es que no estan buscando
competir a través de la innovacion y la mejora de productos y procesos, puede
sefialarse que no se trata de empresas en su mayoria altamente vinculadas.

Ahora bien, las cifras presentadas anteriormente han sido para las empresas de
mayor tamafio, es decir, para las grandes empresas que son las que
principalmente se encuentran en condiciones de invertir en actividades
relacionadas con la investigacion, el desarrollo y la innovacion; esto no significa
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que las MIPYMES no lo hagan, pero es una realidad que las condiciones con las
gue cuentan para este tipo de inversién son minimas.

No obstante, algunas, menos que mas, micro y pequefias empresas estan
llevando a cabo este tipo de actividades en colaboracion con centros de
investigacion e instituciones de educacion superior, con la colaboracion de
entidades gubernamentales mediante el apoyo para la realizacion de proyectos de
investigacion, asi como de estancias de investigadores y tecndlogos en las
empresas para el desarrollo de productos y para la transferencia de tecnologia, lo
cual , aunque sea en pequefia escala y tal vez muy pocos casos, ya es alentador.

A continuacion se presenta de manera esquematica la relacion identificada hasta
el momento de actores estratégicos dentro de la esfera productiva para el caso del
estado de Michoacén, en donde vemos que los actores principales son las
empresas que realizan actividades relacionadas con la innovacion y que sus
actividades se potencian en la medida en que dentro de la misma esfera se
establezcan lazos de colaboracién y solidaridad, que se fomente un mayor flujo de
informacién y que en general, las interacciones sean fuertes y positivas. El
esquema mencionado puede observarse en a figura 5.2.

Figura 5.2: Esquematizacion de actores estratégicos identificados en la esfera

empresarial para el estado de Michoacan.

ACADEMIA GOBIERNO
Investigadores Legislacion
Incubadoras Propiedad
Intelectual

EMPRESA SOCIEDAD

Inversiones R
Organizaciones

AIDI

Fuente: Elaboracion propia con base en ADIAT (2011) y COECYT (2011).

Como puede observarse, las organizaciones empresariales juegan un papel
importante dentro del esquema, no sélo como estructura de apoyo y de impulso a
las actividades de las empresas, sino de hecho, mediante los lazos que puedan
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establecerse entre las propias organizaciones. En este sentido, de acuerdo con lo
observado hasta el momento, la organizacion que ha presentado un mayor
dinamismo, asi como visién de integraciéon es CANACINTRA.®

Como se menciond anteriormente, en esta investigacion estamos enfocadndonos
en el tipo de organizacién productiva predominante en la region de estudio, en
donde la propiedad es colectiva y varios sujetos intervienen en la toma de
decisiones. Todos los ejidatarios producen en pequefia escala, sin embargo, a
nivel de ejido, la produccién es mas significativa, aunque sin llegar al grado de que
se comercialicen grandes volumenes de producto en la mayoria de los casos.

Es entonces una situacion diferente la que se vive en la region de estudio. El
panorama que se presenta sirve de antecedente para comprender que en general
las unidades productivas cuya razon de ser es principalmente la ganancia, no
encuentran suficientes incentivos para llevar a cabo AIDI, debido a que suelen ser
costosas y el beneficio no se percibe en el corto plazo. Cabria esperar que los
ejidos estuvieran en condiciones peores en materia de investigacion, desarrollo e
innovacion, pero ello no necesariamente es cierto.

En primer lugar, es claro que en la figura del ejido se produce también buscando
obtener un beneficio, pero ese beneficio no siempre es representado por la
ganancia, ya que la realidad que se vive los lleva a garantizar en primera instancia
la subsistencia. Se enfrentan a una situacion en donde la tierra cada vez produce
menos al verse afectada por diferentes fendmenos, en donde estan dandose
cuenta a veces de manera cruda, que el tipo de consumo y las técnicas
tradicionales de produccidon estan fomentando un circulo vicioso en el que los
recursos disminuyen y su calidad de vida se deteriora, enfrentando el reto de
encontrar soluciones para el aprovechamiento de los mismos de manera
sustentable.

Queda claro que son muy pocos los casos en donde el ejido, o los ejidatarios
organizados en grupos podran estar en condiciones de invertir por si mismos, en
AIDI, pero estan concientes de que es necesario que estas acciones se lleven a
cabo, no por la busqueda del incremento de la ganancia solamente, sino porque
para ellos es una necesidad al verse comprometido su futuro si no se cambia la
dindmica de produccion tradicional.

19 . . . . . 2
Resultado parcial en el sentido de que surge de la investigacion en campo llevada a cabo

particularmente en el COECYT (Consejo Estatal de Ciencia y Tecnologia), respecto a la
participacion de las camaras y de sus liderazgos en el marco de las conwcatorias estatales y
nacionales con relacion a la innovacion.
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Esta necesidad, implica compromiso de parte de los productores con el desarrollo
de AIDI, y ante la falta de recursos para emprenderlas por si mismos, se sirven
del establecimiento de relaciones de cooperacion con el Gobierno, con
Instituciones de ensefianza e investigacion, y con Organizaciones no
gubernamentales con vocacion hacia el desarrollo regional.

En este sentido, aunque se trata de una realidad diferente con respecto a las
empresas, partiendo de concepciones diferentes sobre lo que innovar significa,
encontramos en los ejidos mayor reconocimiento de la importancia de innovar y de
que para hacerlo se requiere estar abiertos al intercambio de conocimientos y
tecnologia, no sélo con los actores de las otras esferas del sistema de innovacion,
sino también entre grupos de ejidatarios y ejidos de la misma region.

Para el caso de la region en que se estudia, el tipo de organizaciones identificadas
para la entidad tienen poca presencia, aqui las relaciones son entre ejidos, 0 a
través de uniones ejidales, asociaciones de productores, como se puede observar
en los ejemplos de las figuras 5.3 y 5.4.

Figura 5.3. Ejemplo de relaciones entre actores involucrados en la actividad
pesquera en la RBZI.

Cooperativa de

e’ “

Ejidos con vocacion

Cooperativa de

Fileterade

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de trabajo de campo.
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Figura 5.4. Ejemplo de relaciones entre actores involucrados en la produccion y
comercializacion de jamaica organica en la RBZI.

Cooperativa de Cooperativa
de

roductores a

Ejidos

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de trabajo de campo.

A continuacion, se describen las caracteristicas de los productores de la regién de
estudio, con base en la informacion obtenida de las entrevistas a este sector.

Se parte de identificar las condiciones en que operan y se organizan los
productores, identificar el tipo de relaciones que se tiene con otros ejidos, con el
sector gubernamental, con organizaciones sociales, con el sector académico y de
investigacion. En la figura 5.5 puede verse claramente que las actividades
predominantes en la reserva son la agricultura y la ganaderia.

Figura 5.5. Actividades productivas en la reserva de la biosfera Zicuiran-Infiernillo
/ N

Porcentaje

* totalmgnte agricolas

* totalmgnte ganaderos

= * Agriculfura y ganaderid

* Ganadefria y agriculturd

* Pesca

* Pesca, 4gricultura

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de campo.
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Los principales productos generados, como se reporta en la figura 5.5, la mayoria
declar6 sembrar, sorgo, maiz, ajonjoli y jamaica; en menor proporcion, sandia,
cacahuate, limén, mango, papaya y jitomate. Algunos de los productores estan
trabajando ya con alimentos organicos. Con respecto a la ganaderia, los productos
principales son ganado bovino, caprino, venados (en UMAS) y productos
derivados como leche y queso.

Los dedicados a la pesca obtienen predominantemente mojarra tilapia, bagre,
carpa y lo que ellos llaman “el plateado” que es similar al bagre. Algunos ya
comienzan a comercializar el pez diablo, aunque en pequefias cantidades.

Los principales problemas que los ejidatarios enfrentan en su actividad tienen que
ver con la sequia, los bajos precios de sus productos y los altos precios de los
insumos, la falta de financiamiento, entre otros. Particularmente en los ejidos con
vocacion pesquera, el principal problema tiene que ver con el llamado pez diablo.

Encontramos que es so6lo un poco mas del 9% los que se organizan para adquirir
los insumos en conjunto, mientras que en el 15% de los ejidos, algunos
productores se organizan en grupos para vender su producto, y sélo alrededor del
6% de los ejidos se organizan todos los productores para vender la produccion de
todo el ejido. Poco méas del 9% de los ejidos comparte y discute con sus miembros
cualquier informacion relacionada con el proceso de produccion.

Poco mas del 15% se capacitan frecuentemente en diferentes aspectos
relacionados con la actividad productiva, mientras que alrededor de un 28% lo
hacen siempre que surge algo novedoso o se presenta la oportunidad. En materia
de organizacion entre ejidos, a nivel de asociaciones de productores, cooperativas
que integren varios ejidos, entre otras figuras, el 50% dice pertenecer a algun tipo
de organizacion y como ejido participar activamente por medio de sus
representantes.

El 62% de los entrevistados dice que en el ejido al que pertenece se han recibido
apoyos de diferentes 6rdenes de gobierno, y que no se trata sélo de subsidios,
sino que también se ha recibido apoyo para inversion.

Las principales actividades que se llevaron a cabo entre los investigadores vy los
ejidatarios son estudios relacionados con la reserva, en donde, se consideran los
inventarios de flora, fauna y demas especies que se han realizado (18%), asi
como otro tipo de estudios como para reconversion hacia produccion organica,
ordenamientos territoriales, investigaciones para el mejoramiento del ganado,
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estudios relacionados con Unidades de Manejo Ambiental (UMA), asi como
cursos, talleres o algun tipo de capacitacion.

Solo el 12% ha implementado alguna innovacién significativa en su proceso de
produccién, mientras que un 50% si ha realizado alguna mejora al mismo. Sélo el
25% ha hecho algin cambio en su proceso de comercializacion.

El 50% de los entrevistados considera que el medio ambiente ha sufrido cambios
significativos, en sentido negativo, y la mayoria de ellos reconocen que es la
accion del ser humano la que los ha ocasionado, sefialando también que eso a su
vez tiene consecuencias directas en su actividad productiva.

Aproximadamente el 75% tiene conocimiento de lo que es un area natural
protegida y a su vez una reserva de la biosfera. Mas o menos el 69% de los ejidos
ha participado ya sea un grupo, o la mayoria de los ejidatarios en talleres o
estudios que se relacionen con el desarrollo de su comunidad, particularmente con
el desarrollo sustentable.

5.2 Academia-Investigacion

De acuerdo con el Foro Consultivo Cientifico y Tecnolégico (FCCyT) para 2009, el
nimero de investigadores en el Sistema Nacional (SNI) en Michoacan era de 433,
teniendo 79 Instituciones de Educacion Superior (IES). Los Centros Publicos de
Investigacion (CPFS) presentes en Michoacan son 2. En cuanto a programas de
posgrado inscritos en el PNPC se cuentan 37.

Segun el anuario estadistico 2008, para el caso de Michoacan los becarios para
2007 eran 429. En cuanto a las patentes solicitadas en 2006 fueron 5 solicitadas
por michoacanos.

Un alto porcentaje de las Instituciones de Educacion superior en la entidad esta
enfocada a su vez en las actividades de investigacion. La presencia de la
Universidad Publica en esta Entidad es importante tanto en materia de formacién
como en lo correspondiente a la investigacion.
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Las instituciones principales, y que se encuentran en el Registro Nacional de
Instituciones y Empresas Cientfficas y Tecnoldgicas (RENIECYT)?, del Consejo
Nacional de Cienciay Tecnhologia se presentan en la siguiente figura:

Figura 5.6. Instituciones de Académica e Investigacion registradas en RENIECYT
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Fuente: Elaboracion propia en iMindMap 6, con base en RENIECYT (2010).

Sin embargo, ninguna de estas instituciones cuenta con instalaciones dentro de la
region de estudio, por lo que para aspectos de estudios profesionales, es
necesario desplazarse hacia otras poblaciones. No obstante, esto no ha impedido
que algunas instituciones lleven a cabo actividades de investigacion, asi como de
capacitacion en el territorio donde se ubica la reserva.

Aunque se presentan actividades muy esporadicas de otras instituciones, las que
mayor actividad han tenido en la zona son La Universidad Michoacana de San
Nicolas de Hidalgo, a través de las facultades de Biologia®!, Medicina Veterinaria y
Zootecnia, Ingenieria en Tecnologia de la Madera, Ingenieria Civil y Economia, los
institutos de Investigaciones Agropecuarias y Forestales y de Investigaciones

® De acuerdo con la base de datos de RENIECYT (2010), actualmente ya no existe el Centro de
Investigacién para el Desarrollo de Michoacan (CIDEM).

21 Tanto la Facultad de Biologia como el Instituto de Investigaciones Agropecuarias y Forestales
han trabajado en la regidon desde antes del afio 2000.
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Econémicas y Empresariales. Asi como la Universidad Nacional Autbnoma de
México en su Campus Morelia, sobre todo a través del Centro de Investigaciones
en Geografia Ambiental.

Se han identificado hasta el momento, 38 trabajos de titulacién de entre nivel
licenciatura y maestria de la UMSNH relacionados con la reserva, de los cuales 12
han recibido financiamiento a manera de Beca del programa de apoyo a
estudiantes para transferir los conocimientos generados de su investigacion que el
Consejo de Ciencia de la entidad en conjunto con CONACYT lleva a cabo.

Mientras que del CIGA-UNAM, un trabajo de titulacion de nivel maestria y nueve
estudios y proyectos financiados por diferentes fuentes, asi como 2 tesis de otras
instituciones apoyadas por el programa de Becas-Tesis de CECTI-CONACYT.?
Asi mismo, se han llevado a cabo numerosos talleres de capacitaciéon a
productores en diferentes rubros, diplomados y cursos por parte de las
instituciones mencionadas.

De acuerdo con la informacion recabada hasta el momento con los investigadores
gue han trabajado en la region, se han llevado a cabo diferentes tipos de trabajos
relacionados con la reserva, desde el estudio de factibilidad para justificar su
decreto en el cual se involucraron investigadores de la UNAM y de la UMSNH,
ordenamientos territoriales, capacitacién en las comunidades sobre lo que es el
desarrollo sustentable, organizacién comunitaria, capacitacion sobre agencias de
desarrollo local.

Como parte de estos trabajos se llevaron a cabo diplomados de desarrollo regional
sustentable, en donde participaron tanto funcionarios como poblacion en general
de toda la regidn, y fueron impartidos en el caso de la UNAM, por el Centro de
Investigaciones en Ecosistemas (CIECO), y de la UMSNH por la Facultad de
Economia Vasco de Quiroga, El Instituto de Investigaciones sobre los Recursos
Naturales (INIRENA), la Facultad de Biologia, la Escuela Superior de Ciencias
Agropecuarias y El Instituto de Investigaciones Econdmicas y Empresariales
(ININEE). También participaron en conjunto con la Organizacion Tierra Caliente
A.C. (ORTICA) en los proyectos que se llevaron a cabo a partir de 2010 como
parte del programa Desarrollo Sierra-Balsas, del que se aplicé un fondo de 25
millones, siendo la mayor parte de los proyectos enfocados a la RBZI.

2 Fuente: Trabajo de campo y revision documental en archivos electrénicos de la UMSNH (tesis
digitalizadas) y de la UNAM (informe de actividades 2007-2011).
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5.3 Gobierno

En lo referente al sector gubernamental, no siempre se asume a Si mismo como
parte del sistema, considera que su funcion es coordinar o llevar a cabo
actividades de gobernacion en el mismo, sefialando los esquemas sobre los
cuales debe llevarse a cabo la colaboracion entre agentes de diferentes esferas y
siendo un apoyo fundamental en materia de financiamiento para la investigacion
pero a la vez también como facilitador de procesos.

Esto no es del todo falso, porque es importante la participacion de este sector
tanto como entidad financiera como facilitador de esquemas de colaboracién entre
las esferas del sistema, pero es muy importante que quienes lo integran se
asuman como una esfera mas del mismo, igualmente importante que el resto, y no
como un coordinador, ya que el tipo de coordinacion que se requiere para el buen
funcionamiento de un sistema de innovacion es mas bien hacia la idea de
gobernanza, es decir, la gobernacion del sistema no por estructura jerarquica, sino
mas bien la corresponsabilidad de todos los agentes con la capacidad de
intervenir en las decisiones y con libertad e independencia para participar.

En relacion con los actores presentes en esta esfera del sistema de innovacion,
para el caso del Estado de Michoacan, se presenta de manera esquematica un
mapa con los actores estratégicos identificados hasta el momento, de acuerdo al
papel que deberian estar desempefiando en materia de AIDI desde el campo
gubernamental, como puede verse en la figura 5.7.

Figura 5.7. Esquematizacion de los actores estratégicos identificados en la esfera
gubernamental para el caso del estado de Michoacan

SUMA

Fuente: Elaboracién propia con base en ADIAT (2011) y COECYT (2011).
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En el caso de los organismos que se presentan en el esquema anterior, en una
categoria especial, que son el H. Congreso del Estado de Michoacan y el Consejo
Directivo como el Comité Consultivo, encargados de la regulacion y con cierto
nivel de intervencién en la toma de decisiones en materia de ciencia, tecnologia e
innovacion; el papel que desempefien tiene un alto impacto en la politica del area
en cuestion. En este sentido, si es mayor la sensibilidad sobre la direccidon que
debe tomar dicha politica en materia de prioridades de investigacién, asi como en
las decisiones en cuanto a presupuesto y particularmente en lo relacionado con el
financiamiento, el érgano ejecutor de dicha politica tendra mayor capacidad de
accion.

Como puede observarse, por su propia naturaleza el actor principal dentro de esta
esfera para el caso de Michoacan es el COECYT, el cual tiene como una de sus
funciones la interaccion con las demas entidades de la administracién publica
tanto en forma vertical como horizontal, para promover la ciencia y la tecnologia,
asi como la innovacién. De estas dependencias se presentan las que tienen mayor
relacién con el tema que nos ocupa.

En teoria, debe existir interaccion en el sentido de que las dependencias de la
propia entidad federativa deben proponer las necesidades de investigacion
identificadas de acuerdo a las problematicas que atienden sus areas de accién en
el ambito del desarrollo,?® siendo que en este sentido vemos que con algunas de
ellas, la relacion es un tanto débil aunque clara.

Con algunas otras, la relacion es bidireccional, en el sentido de que ademas de
proponer demandas especificas, también tienen injerencia en algunas de las
acciones estratégicas impulsadas desde el COECYT, ya sea en el caso de la
Secretaria de Desarrollo Econémico (SEDECO) con las acciones conjuntas que se
proponen en ocasiones desde el nivel federal entre la asociacidén de secretarios de
desarrollo economico, la red nacional de consejos estatales de ciencia y
tecnologia y el propio consejo nacional de ciencia y tecnologia, y que deben ser
ejecutados en coordinacién de ambas dependencias a nivel local.

En el caso de la coordinacion de planeacion para el desarrollo (CPLADE), no sélo
se lleva a cabo la coordinacién en la articulacion de prioridades para la
investigacion, sino que ademas forma parte del 6rgano directivo de COECYT, por
lo que en cierta medida hay mayor influencia en la toma de decisiones, y en la
propuesta de iniciativas.

23 . .
Tal como queda claramente plasmado en los objetivos del programa de Fondos Mixtos para el
Desatrrollo.
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En el caso de esta CPLADE, debe mencionarse ademas que su participacion
como facilitador de un ambiente innovador propicio para implementar estrategias
de desarrollo en el marco de la economia del conocimiento y bajo el esquema del
desarrollo regional sustentable, en el caso de la region de estudio ha sido activa,
sobre todo al promover la coordinacion de diferentes actores de los sectores
social, productivo y académico, asi como del propio gobierno para capacitar en
materia de desarrollo asi como de transferencia de conocimientos a la poblacién
en general, y a funcionarios municipales.

Con el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), como organismo
externo, la relacion que se tiene es soélida, y generalmente positiva, sin embargo,
con poca capacidad de accion para el organismo local y mayor capacidad de
decisién,?* para el organismo federal.

En el caso de los municipios, con la mayoria de sus gobiernos la vinculacion es
muy deébil en el sentido de que la propia ley —como se vera mas adelante- la
enmarca en el sentido de que el COECYT proporcione asesoria a los
ayuntamientos en materia de investigacion cientifica, tecnoldgica e innovacion.

Por otro lado, es claro que los municipios no cuentan con mucha capacidad de
accion, y en consecuencia tampoco de propuesta. Sin embargo, durante la
administracion 2005-2007, la Asociacion Intermunicipal conformada por municipios
relacionados con la Presa del Infiemillo y la cuenca del Balsas, promovieron la
realizacion de varios estudios cientificos, entorno al desarrollo de la region,
financiados por COECYT, con participacién de CONACYT y recursos municipales;
entre los que se destacan (GEA A.C., 2011):

<+ “Prospeccion ecologica-productiva del embalse infiernillo” de Churumuco,
Muijica, Arteaga y La Huacana en Michoacan asi como Coahuayutla, Gro.

< “Uso e identificacion del pez diablo de la presa Infiernillo”, de Churumuco, La
Huacana, Mujica, Arteaga y Coahuayutla.

< ‘“Estrategia para una ganaderia sustentable en la region del bajo Balsas”, de
Arteaga, Tumbiscatio, La Huacana, y Churumuco.

< “Conocimiento y manejo sustentable de la fauna en la region”’, de Arteaga,
Tumbiscatio, La Huacana y Churumuco.

< “Fauna silvestre con potencial para el establecimiento de UMAS”, de
Churumuco, La Huacana, Muijica y Arteaga.

En estos proyectos participaron siete universidades del pais y tres extranjeras.

24 Sobre todo en el aspecto financiero. 136



Sin embargo, después de 2007, las relaciones no se han dado de la manera
esperada. Aunque el COECYT (ahora CECTI), tiene un papel central en la
materia, ha disminuido su participacion, asi como la de CONACYT en el
financiamiento de proyectos de investigacion sobre la region.

Entre 2010 y 2011, se invirtieron alrededor de 25 millones de pesos en 28
proyectos como parte del programa para el desarrollo sustentable de la Sierra
Costa y Bajo Balsas de Michoacan, alrededor del 70% de los cuales se llevo a
cabo en la RBZIl. Los proyectos son de diferente tipo, como se observa en la
siguiente gréafica 5.1.

Gréfica 5.1, Enfoque de los proyectos realizados a partir del fondo para el
programa de desarrollo sustentable de la Sierra Costa y Bajo Balsas de
Michoacan 2010-2011.

21%

50%
M Proyectos Productivos (14)

M Proyectosde investigacion y desarrollo (3)
Proyecos ambientales (5)

18% B Proyectos de desarrollo de capacpidades (6)

11%/

Fuente: GEA AC, 2011

De manera general, ademas de los ya mencionados de caracter intermunicipal, se
han identificado hasta el momento varios proyectos de investigacion, asi como
trabajos para titulacion, para estancias de investigacion-innovacion, estudios
técnicos y de factibilidad, financiados por instancias gubernamentales. Algunos de
las cuales son a nivel estatal, CPLADE, SUMA a través de COINBIO, Fundacién
PRODUCE y COECYT.

A nivel federal son CONANP (Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas),
la propia Reserva de la Biosfera Z-1, a través de su administracion y del programa
de conservacion para el desarrollo sostenible (PROCODES), y CONACYT a través
del FONDO MIXTO con el Gobierno del Estado de Michoacan.
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Entre los proyectos financiados por COECYT,® se encuentran como los mas
representativos para la region de estudio, aquellos que se han llevado a cabo
como parte de los programas de Becas Tesis, Estancias de Innovacion, Ciencia
Basica y FOMIX, de los cuales el financiamiento durante la dltima década
proporcionalmente en cuanto a niumero de proyectos ha sido como se observa en
la siguiente gréafica 5.2.

Gréfica 5.2. Aportacion de las principales convocatorias del CECTI a sus
proyectos financiados, segin nimero de proyectos.
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de los proyectos financiados para cada una de las
convocatorias es sus diferentes emisiones, 2003-2012, CECTI (2013).

La convocatoria de Becas-Tesis, ha surgido como resultado de convenios de
colaboracién entre el Consejo Estatal de Ciencia Tecnologia e Innovacion (CECTI)
y el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), y tiene entre sus
objetivos el de fomentar la vinculacion entre actores de diferentes esferas, para la
transferencia de conocimientos y tecnologias. Este programa apoya con una beca
a jovenes egresados de nivel licenciatura y maestria que estén llevando a cabo
sus tesis, de manera que con el apoyo puedan terminarlas y titularse en mejores
condiciones y en menor tiempo.

Sin embargo, es requisito indispensable que los tesistas se vinculen con usuarios
ya sea del sector social, del sector productivo, del sector gubernamental e incluso
del sector académico cuando no se trate de la misma institucion o departamento

%5 Ahora llamado CECTI.
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del que ellos estan egresando, y que dicha vinculacién se lleve a cabo con el
objetivo de transferir el conocimiento generado de su investigacién, de manera
que contribuya a la solucion de problematicas en cualquiera de los sectores
mencionados, o bien al aprovechamiento de oportunidades de desarrollo.

Las solicitudes se evallan bajo diferentes criterios, siendo uno importante que
independientemente del receptor de la transferencia, esta se lleve a cabo en un
municipio de los de mayor rezado en la Entidad, es decir, aquellos identificados
por el Programa de las Naciones Unidas para El desarrollo (PNUD) como de alta y
muy alta marginacion, en donde se incluye a los municipios que conforman la
RBZI. Esta convocatoria comenz6 a implementarse en 2009, y los datos que se
presentan son hasta la dltima convocatoria de 2011.

De los 14 becarios de esta modalidad, 12 fueron de la UMSNH, uno de la
Universidad Tec Milenio y uno mas de la Universidad Intercultural Indigena de
Michoacéan (UlIM).

En cuanto a la convocatoria de Ciencia Basica, aunque su nombre parece indicar
que se enfoca a las investigaciones que no involucran la transferencia de
conocimiento, no es necesariamente asi, ya que se financiaron tanto proyectos
con aplicacion y transferencia directa, como proyectos que contribuyen a tener
mayor conocimiento de la region, proporcionando informacion de utilidad para la
toma de decisiones, sobre todo desde el ambito politico.

Los 23 proyectos que se mencionan corresponden desde 2004, 16 de los cuales
se llevaron a cabo por investigadores de la Universidad Michoacana de San
Nicolas de Hidalgo (UMSNH), 3 mas fueron emprendidos por investigadores de la
Universidad Nacional Autbnoma de México en su campus Morelia (UNAM), 2 por
la Universidad Autbnoma de Yucatan y uno mas a cargo del propio Gobierno del
Estado de Michoacan.

Para el caso de Estancias de Innovacion (El), es un programa que inicié en 2010.
Su naturaleza es similar a Becas Tesis en el sentido de que busca promover
explicitamente la vinculacion entre la academia y los otros sectores del sistema,
sin embargo, se diferencia de éste en que El apoya a jovenes que ya se han
titulado de nivel licenciatura o0 maestria, y mas que transferir resultados de
investigacion, se trata de aplicar los conocimientos adquiridos durante su
formacion integrandose en un proyecto de innovacion propuesto por una empresa
u organizacion social que requiera del perfil especifico del joven y por tanto lo
proponga, sefalandose las actividades que en relacion con la innovacién y de
acuerdo a su formacion el becario debera desempenar.
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Esta estrategia tiene la particularidad de que se da preferencia a las propuestas
que incluyan a jovenes que han sido apoyados en ocasiones anteriores por el
Consejo, y también a las propuestas que contemplen la incorporacion de los
becarios a la planta laboral del proponente una vez concluido el proyecto de
innovacion.

Finalmente, EI Fondo Mixto Michoacan (FOMIX) corresponde a una estrategia de
financiamiento a proyectos encaminados a la atencion de necesidades
especificas. Se lleva a cabo la concurrencia de recursos entre el Consejo Nacional
de Cienciay Tecnologia, y las Entidades Federativas, en este caso Michoacan.

Para cada convocatoria, se definen las demandas especificas que deben estar
relacionadas con las prioridades para el desarrollo del Estado, y una vez
establecidos los requerimientos, grupos de investigadores hacen propuestas de
proyectos que buscan atender y cubrir dicha demanda, de manera que entre el
Consejo y el usuario que sera diferente dependiendo de la dependencia que tenga
atribuciones en relacion a la demanda, se selecciona a los proyectos que seran
financiados.

Los 11 proyectos apoyados en este caso, van de 2003 a 2009. Y pueden dividirse
en dos categorias, la primera de las cuales para los fines de esta investigaciéon se
ha llamado de impacto indirecto, y tiene que ver con todos aquellos proyectos
apoyados cuya naturaleza es transversal, de impacto en la entidad y que por el
tipo de demandas que atienden, se relacionan con la problemética observada en
la region.

La segunda categoria, corresponde a los proyectos de impacto directo,
denominados asi porque no solamente se relacionan con la probleméatica de la
region sino que desde su origen han sido enfocados completamente a la region,
atendiendo necesidades muy particulares. De los 11 proyectos, son cinco los que
se ubican en esta categoria.

El monto total de apoyo para los proyectos FOMIX Michoacan entre 2003 y 2009,
ha sido de casi $48 millones de pesos.

Otros esfuerzos encaminados a fomentar el desarrollo en el sector, bajo
esquemas de sustentabilidad econdmica, social y ambiental, en los cuales el
Consejo de Ciencia no participa, o lo hace de manera tangencial son los
promovidos por la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacion (SAGARPA) en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Rural y
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con las direcciones o areas correspondientes de desarrollo rural de los Municipios
de la region.

Entre éstos se encuentra el programa de Inversion en Equipamiento e
Infraestructura, en sus componentes agricola, ganadero, pesca, agricultura
protegida, manejo de post produccion, recursos genéticos y tecnificacion del riego.
Asi también el programa de reconversién productiva, agricultura de conservacion,
el proyecto estratégico de seguridad alimentaria (PESA) y el programa de apoyo a
la agricultura de autoconsumo.

Excepto el programa de agricultura de conservacion, el resto se ha implementado
en la regién, para lo cual, ademas de requerirse la coordinacién entre la
dependencia Federal y la Estatal la mayoria de las veces y en algunos casos
también intervienen los Ayuntamientos, asi como la Secretaria de Medio Ambiente
y Recursos Naturales (SEMARNAT), la Comision Nacional Forestal (CONAFOR) y
la Fundaciéon PRODUCE.

Se ha contado con la participacion de instituciones de educacion superior y
centros de investigacion como el Instituto Nacional de Investigaciones Forestales,
Agricolas y Pecuarias, la Facultad de Agrobiologia de la UMSNH y la Universidad
Auténoma de Chapingo; que cumplen con la funcidn de brindar asistencia técnica,
elaboracion de proyectos, capacitacion, transferencia de tecnologia y en varias
ocasiones incluso como proveedores.

Por su parte, la Direccion Administrativa de la Reserva de la Biosfera, dependiente
de la Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP), procura
vincularse con los actores locales, especialmente con los productores de los 64
ejidos que conforman la RBZI mediante monitoreo permanente tanto en el aspecto
ambiental como en el social y en el econémico. Entre las actividades que lleva a
cabo estan los proyectos del Programa de Conservacion para el Desarrollo
Sostenible cuyo fondo administra la Reserva y que se implementa mediante el
enfoque de participacién, para lo cual se hacen asambleas comunitarias.

Se efectian también acciones de conservacion directa, enfocadas a la proteccion
y a la restauracion, asi como de conservacion indirecta mediante la gestion y el
conocimiento, asi como la cultura ambiental.

En coordinacién con otros actores, se implementan proyectos de medio ambiente
con el programa COINBIO, con CONAFOR, ligados a tres componentes que son
la realizacion de estudios, las actividades de capacitacion y los proyectos
comunitarios.
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Con la puesta en marcha de las actividades del Programa Desarrollo Sierra-
Balsas, a partir de 2010 se inici6 un esquema de trabajo muy interesante para
impulsar el desarrollo desde el enfoque de sustentabilidad en sus tres areas
apoyandose para ello en la capacitacion y en la transferencia de conocimiento, sin
embargo, para 2012 se han retrasado los planes que se venian haciendo al
respecto debido a que por parte del gobierno del Estado se ha retirado el apoyo
gue mediante el decreto de creacion el fondo para el desarrollo de la regién se
habia comprometido.

En la realizacion de estos proyectos han participado ONG’s como Naturaleza y
Desarrollo (NIDE), SERAFO Consultores, Grupo Balsas, Sin Limites, y MURAC.
Mientras que se han involucrado investigadores de la UMSNH y la UNAM.

Los proyectos mas destacados por el impacto que han logrado son los
relacionados con la jamaica organica, el manejo de vida silvestre (UMAS), el
rescate de la produccion del afiil, el aprovechamiento sustentable de madera con
fines comerciales y la ganaderia sustentable o de conservacion.

A nivel municipal, en La Huacana desde hace tres administraciones comenzaron a
implementarse estrategias para fomentar la cultura ambiental, para promover la
conservacion entre la poblacion en general y que como consecuencia los
pobladores decidieran apostar por alternativas de desarrollo sustentables
econdmica, social y ambientalmente.

De acuerdo con informacion proporcionada por la Direccion de Desarrollo Rural y
la Direccion de Gestion Ambiental de la actual administracion, actualmente se
llevan a cabo diferentes programas que van desde la informacion y capacitacion a
los productores, hasta el financiamiento mediante acciones concurrentes para
proyectos de desarrollo sustentable.

Se ha promovido la creacion de Unidades de Manejo Ambiental (UMAS),
principalmente de especies que se encuentran en riesgo, para promover su
aprovechamiento sustentable, proyectos de reconversion productiva como es el
caso de la jamaica orgénica, responsabilidad compartida con los ejidatarios en la
formacion de brigadas de vigilancia contra incendios, la estrategia de cercas vivas,
el programa PROARBOL con la Comision Forestal (COFOM), el ya mencionado
PROCODES con la administracion de la RBZl 'y el programa PESA con SAGARPA
y SEDRU.
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El esquema que se tiene para vinculacion con los ejidatarios es mediante rutas de
monitoreo que procurar cubrir toda la zona, identificando necesidades vy
procurando vincular a los productores con los actores adecuados para apoyarles.

El municipio de Tumbiscatio, de acuerdo con la informacién proporcionada por la
Direccion de Desarrollo Rural, promueve el desarrollo sustentable en los ejidos
que se ubican en la reserva mediante diferentes programas, uno de ellos es el
mencionado PESA de SAGARPA para el que se coordinan los tres niveles de
gobierno; el programa PROARBOL, Activos Productivos, PROGRAN también de
SAGARPA, teniendo como principal objetivo contribuir al desarrollo de
capacidades y habilidades de las personas de las localidades de alta y muy alta
marginacion.

El mecanismo principal de vinculacion con los productores es mediante monitoreo,
asi como convocatorias a reuniones informativas y de trabajo con las
organizaciones de ejidatarios.

5.4. Organizaciones no gubernamentales

En lo referente al sector social, hasta el momento se han podido identificar 15
organizaciones no gubernamentales que han intervenido en la regién. Algunas de
ellas han tenido participacion en los Ultimos afios en algunos o en todos los
municipios de la RBZI, cumpliendo diferentes roles.

Unas cuantas se enfocan a impulsar por un lado la economia solidaria, asi como
el esquema de cooperativas y economia tradicional en las zonas rurales y/o con
presencia de grupos indigenas®®, en donde se han presentado unos cuantos casos
de éxito para conectar las actividades econdémicas de estos grupos y asociaciones
con el mercado. Un aspecto interesante de estas experiencias es que el esquema
de trabajo se ha intentado replicar en otros ejidos de la region, ya sea con base en
los mismos productos agricolas o con productos diferentes, pero con el mismo
esquema de trabajo colaborativo y solidaridad.

Este tipo de esquemas resulta interesante sobre todo cuando tienen como base el
concepto de innovacion social, que va mas alla de la innovacion empresarial ya
gue no solo se busca el beneficio que vaya de la mano con el mejoramiento de las
condiciones de vida, sino que el compromiso es aun mayor. Este tipo de esfuerzos

26 . T . . . L . .
Con presencia de grupos indigenas en realidad es muy poco el territorio, basicamente una franja
en Churumuco.
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se ha visto también vinculado con el sector académico y de investigacion,
principalmente con investigadores de la Universidad Michoacana de San Nicolas
de Hidalgo y de la Universidad Nacional Autbnoma de México.

Aunque son varias las organizaciones que trabajan o han trabajado en la region,
es notable la presencia dominante?’ de unas cuantas, de las cuales sobresale el
impacto que ha logrado Grupo Balsas para el Manejo y Conservacion de la
Cuenca A.C., tanto en La Huacana, como en Churumuco en la micro regién
identificada como la mas seca de la reserva, propicia para el cultivo de la jamaica,
gue en este caso se trata ya de jamaica organica.

Un nimero importante de proyectos llevados a cabo en esta zona por dicha ONG,
han sido en colaboracion con la UNAM, la UMSNH y con la Secretaria de
Urbanismo y Medio Ambiente (SUMA) a través del programa de Conservacion
Comunitaria de la Biodiversidad (COINBIO), mismo que opera en la entidad desde
principios de la década pasada bajo el auspicio del Banco Mundial, y que debido a
su alto grado de aceptacion en las comunidades michoacanas, asi como por los
resultados favorables que ha tenido, pas6é después de 2008 a ser adoptado como
parte de los programas del Gobierno de Michoacan para fomentar el desarrollo
sustentable a nivel comunitario, quedando su administracion a cargo de SUMA.

Las actividades en las que ha participado grupo BALSAS van desde
Ordenamientos Territoriales hasta la integracion de cooperativas comunitarias e
intercomunitarias integrando grupos de trabajo de varios ejidos de la regidn,
incluyéndose procesos de capacitacion empresarial, capacitacion productiva y en
comercializacion, reconversion productiva, rescate de cultivos tradicionales,
busqueda de mercados, asi como cultura ambiental y proyectos de conservacion.

Se ha identificado el trabajo de otras organizaciones —la mayoria, en trabajo de
consultoria, por lo que su presencia en la region es intermitente, en funcion de la
apertura de ventanillas de los diferentes programas gubernamentales, tanto
federales como los de concurrencia de los tres niveles de gobierno. Aunque queda
claro que el tiempo que pasan en la region, el conocimiento de la misma y el grado
en que se involucran con la dinamica local es menor en estos casos con respecto
a organizaciones como grupo Balsas, su labor es también importante en el
desarrollo regional sustentable, particularmente desde el nivel comunitario.

27 . . .,
En el sentido de que cubren una mayor superficie y colaboran con un mayor ndmero de

proyectos, ademas de que invierten mas tiempo en la regién, teniendo una presencia constante y
esto es identificado claramente por actores tanto del sector productivo como de los sectores
académico y gubernamental, segun testimonios vertidos durante las entrevistas.
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Se trata de organizaciones que se especializan en la elaboracion de proyectos
para que grupos de productores soliciten apoyos de diferente indole, y dado que
es un servicio de consultoria, en algunos casos, sobre todo en las primeras
ocasiones han sido las organizaciones quienes han contactado a los productores
para participar en las convocatorias, y a partir de esta vinculacion inicial suelen ser
los propios productores quienes buscan a las organizaciones cuando requieren
algun tipo de consultoria de acuerdo a la convocatoria en la que deseen participar.

En algunos casos, la vinculacion ha resultado muy positiva porque los consultores
hacen trabajo colaborativo en la comunidad, involucrando a los ejidatarios en la
identificacion de necesidades y de propuestas de solucion a las mismas,
trabajando en equipo para la elaboracion de los proyectos, y se trata de
consultores que si hacen investigacion sobre la region.

Naturalmente, también se presentan casos en donde los consultores
practicamente no conocen la region ni a los productores, pero elaboran proyectos
que cumplen con los requerimientos de las convocatorias y desempefian
eficientemente su funcion de consultoria pero sin adentrarse del todo en la
realidad de la localidad, en este caso, ha sido responsabilidad sobre todo de los
productores que tampoco se comprometen con involucrarse en los proyectos por
lo que no exigen otra actitud de los consultores.

Otros grupos sociales de trabajo en la region, han enfocado sus esfuerzos al
trabajo comunitario participativo para la identificacion de necesidades vy
capacitacion de los pobladores locales para el planteamiento y disefio de
estrategias de desarrollo en el esquema de la sustentabilidad, pero que sean
potencialmente capaces de mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

Sus esfuerzos se han enfocado a la elaboracion de planes participativos de
desarrollo comunitario, acciones que van desde la construccion de represas para
almacenamiento de agua de lluvia, para no depender de las lluvias de temporal
para los cultivos.

Capacitacion e implementacion con grupos de ejidatarios en proyectos productivos
como los potreros silvopastoriles conocidos también como ganaderia sustentable,
gue buscan mejorar el uso de la tierra y lograr la introduccion de nuevas especies
para ampliar las oportunidades de produccion. Esto tiene de acuerdo con los
pobladores, efectos importantes en la diversidad bioldgica, la proteccion y
rehabilitacién del suelo, el reciclaje de nutrientes y la protecciéon de fuentes
hidricas, ademas de que disminuye los costos de mantenimiento (ORTICA, 2012).
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Estas organizaciones, también han llevado a cabo proyectos de vias verdes
enfocados a la reforestacion y a promover la cultura ambiental en estudiantes de
nivel medio superior. Capacitacion para la separacion de residuos en las
comunidades y diagndsticos participativos en toda la region para la elaboracion del
Plan de Manejo de la RBZI.

Organizaciones con este perfil son Territorios Sustentables A.C. (TESUS), que a
pesar de ser de reciente creacion, sus afiliados tienen mas de 10 afios de trabajo
participativo a nivel comunitario como voluntarios en la region; Organizacion Tierra
Caliente A.C. (ORTICA A.C.). que tuvo participacion importante en los proyectos
gue como parte del fondo para el programa de desarrollo Sierra-Balsas se llevo a
cabo entre 2010 y 2012. Asi como GEA A.C., que participé en los trabajos para el
plan de Manejo de la Reserva.
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CAPITULOVI. LAS ACCIONESDE
INVESTIGACION, DESARROLLOE

INNOVACION Y EL PAPEL DEL CAPITAL
SOCIAL

Figura 6.1. Actores del sistema de innovacién involucrados en diferentes acciones

Fuente: Administracion de la Reserva de la Biosfera Zicuiran-Infiernillo
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Una vez presentadas en el capitulo anterior, las caracteristicas de las
organizaciones que conforman el sistema de innovacion en la reserva de la
biésfera, e identificadas las acciones de investigacion, desarrollo e innovacion
(AIDIl) que han llevado a cabo, se presenta en este capitulo el panorama de la
funcion que el capital social en sus tres principales formas, ha desempefiado en la
generacion e implementacion de las mencionadas acciones.

Lo que se hace es relacionar en primera instancia el marco institucional, tanto
formal como informal, con las AIDI, con base en lo que se sabe hasta el momento,
si se puede desprender una injerencia de la parte institucional 0 no en estos
procesos.

Enseguida se aborda la confianza, acompafada de la reciprocidad, para lo cual se
recurri6 a la informacién obtenida de diversas fuentes, principalmente de las
entrevistas semi estructuradas, el andlisis que se presenta corresponde no
solamente a las relaciones de confianza que se identificaron, sino también a lo que
se pudo observar en cuanto al origen de la confianza, tratando de identificar si
éste factor tuvo o no influencia en los procesos por los cuales se sucedieron las
ADDL.

En tercer lugar, se presentan los resultados encontrados con relacion a las redes
gue se han conformado en la regién, tanto de manera global como por municipio,
con la particularidad de que el criterio para seleccionar las vinculaciones a incluir
en dichas redes fue que se utilizaran como base para el desarrollo de las AIDI, por
lo que su asociacion con dichas acciones resulta evidente. Finalmente se hace
una reflexion en general sobre el capital social, contemplando conjuntamente sus
tres formas.

6.1 Las instituciones, como marco facilitador para la consolidacién de un
sistema de innovacion

Tal como se menciona en el apartado metodoldgico, la revision documental se
hizo para los tres niveles de gobierno, seleccionando los documentos mas
pertinentes con relacion al tema que se estudia.

La intencidon de este analisis fue identificar si el marco institucional formal vigente
resultaba favorable o no para el desarrollo de las AIDI y en consecuencia para la
consolidacion del sistema de innovacion.

En este sentido, se revisaron leyes, programas, decretos, reglamentos vy
documentos en general, y se clasificaron como puede observarse en las tablas del
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anexo 6, analizando si favorecen o0 no a los principales requerimientos de
operacion para el sistema de innovacion.

Con tales requerimientos nos referimos en este caso a la colaboracion entre
actores como clave para el desarrollo, la vision de desarrollo sustentable en sus
tres dimensiones, el reconocimiento de la importancia del conocimiento como
impulsor del desarrollo, en donde se incluye la visién sobre los aspectos relativos
al mismo como la investigacion, el desarrollo cientifico, la capacitacion, la
asesoria, la formacion de recursos humanos, y por supuesto la transferencia tanto
de conocimiento como de tecnologia, gracias a y a través de las actividades
anteriores.

Asi, con base en estos criterios evaluados, se proporciona en la dltima columna
una reflexion a manera de “calificacion” sobre el grado en que el documento en
cuestion favorece y obstruye la generacion de un ambiente innovador para la
operacion de un sistema de innovacion para el desarrollo regional sustentable.

En el 14% de los documentos encontramos que se menciona la vinculacion entre
actores para la colaboracién, sin sefialar qué tan importante se considera ni
especificar qué actores deben vincularse; mientras que en un 11% de los textos se
reconoce su importancia pero no se plantean mecanismos para promoverla ni se
especifican actores que deban vincularse, alrededor del 11% de los documentos
especifican que es importante coordinarse pero dentro de una misma esfera, que
generalmente es o entre los mismos productores o de manera vertical y horizontal
en el propio gobierno.

Alrededor del 32% de los documentos revisados, no solamente lo contempla sino
que reconoce la importancia y busca proponer mecanismos para promoverla en
dos o mas de las esferas del sistema, no sélo internamente, sino entre esferas o
sectores. Es en un 25% de los casos analizados, en los que se promueve
claramente entre y al interior de las cuatro esferas del sistema, con la intencion de
institucionalizar mecanismos para que se efectle. El resto de documentos no
mencionan nada al respecto.

El siguiente punto revisado, fue la visién sobre el desarrollo sustentable, en donde
vemos que la mayor parte de los documentos lo mencionan o reconocen que es
importante que el desarrollo se oriente en ese sentido, sin embargo, el problema
reside en la forma en que se conceptualiza dicho desarrollo. Ello se evidencia si
observamos que mas o menos el 39% de los documentos lo considera prioritario
pero lo identifica solamente con la dimension ambiental, por lo que en realidad no
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lo esta relacionando como tal con el desarrollo, sino que su idea se orienta
solamente hacia la conservacion.

Menos del 7% de los textos contemplan la dimension ecoldgica y econdmica, en
donde destaca que la ley de desarrollo rural sustentable de Michoacan tiene un
enfoque predominante de la dimensién econémica. No obstante, en un 20% de los
documentos puede identificarse claramente su visién orientada hacia las tres
dimensiones del desarrollo sustentable. El resto lo menciona pero sin especificar
como entienden el concepto o como debe promoverse, o simplemente no lo
menciona.

Alrededor del 30% de los documentos no mencionan o contemplan al
conocimiento como factor que se relacione de alguna manera con el desarrollo.
Del 70% restante, se reconoce a diferentes niveles, que van desde la importancia
de la capacitacion y la asesoria, por lo que de manera implicita se considera
también la transferencia de conocimiento y tecnologia; siendo alentador que poco
mas del 40% de los textos revisados no solamente lo contemplan, sino que lo
relacionan directamente con el desarrollo, y procuran promover las diferentes
actividades que con él se relacionan.

En suma, es mas o menos el 39% de los documentos que de manera general, con
mayor claridad hacia uno u otro de los temas, o completamente versados hacia
todos, favorece claramente a la generacién de un ambiente innovador y por lo
tanto al sistema de innovacién para el desarrollo sustentable.

Alrededor de un 20% favorece pero de manera limitada, ya sea porque su vision
no es la mas apropiada o porque no establece mecanismos claros que den cuenta
de que es del todo favorable, en muchos de los casos se considera que debe
haber colaboracion entre actores y se habla del conocimiento, ambos se ven como
importantes para el desarrollo, pero su idea de desarrollo no coincide con el
concepto de sustentable, sino que asocian desarrollo sustentable con
conservacion, y lo desvinculan de sus propuestas de desarrollo, al cual asocian
mas bien con el crecimiento econémico, y en algunos casos con la calidad de vida.

Entonces podemos deducir, que es un buen nimero de documentos normativos
gue proporcionan elementos favorables a la generacién de un ambiente innovador
en el sentido en el cual esta investigacion lo concibe, sin embargo, hay mucho
trabajo por hacer en materia de instituciones formales para poder contar con un
marco mucho mas adecuado, es decir, que sea favorable y facilitador para el
desarrollo de estos procesos, aunque es de destacar que fueron muy pocos casos
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en los que el marco se encontrd6 nada favorable, y en ninguno de ello se observo
claramente obstructor.

Retomando el analisis por nivel de gobierno, podemos decir que aunque en el
nivel federal no se establecen mecanismos bien definidos, el marco es bastante
favorable, pero se puede encontrar que es mucho mas facilitador en la legislacion
relacionada con el medio ambiente, tanto hacia el desarrollo sustentable, como
hacia la colaboracion de actores y hacia el conocimiento y actividades
relacionadas; por el contrario, la legislacion tanto en ciencia y tecnologia, como en
actividades econOmicas esta menos orientada hacia la facilitacion de estos
aspectos, la vision que se tiene de desarrollo sustentable es confusa o erronea, la
colaboracién se promueve en varios casos de manera limitada o poco clara, y el
compromiso con las actividades relativas al conocimiento es relevante, pero tanto
como en el caso de la legislacion sobre medio ambiente.

Situacion similar se presenta en el nivel estatal, aunque en este caso es mas
equilibrado, mientras que para el caso del nivel municipal, no hay legislacion como
tal en materia de ciencia y tecnologia, pero si de planeacion para el desarrollo y en
ésta vemos que la posicion varia claramente de un periodo de gobierno a otro,
encontrandose casos en donde hay un compromiso notable y otros en donde ni
siquiera se considera el tema.

En cuanto a la parte ambiental, es decepcionante que aunque a nivel local si se
cuenta con la estructura operativa enfocada al desarrollo sustentable en el medio
rural, en la mayor parte de los casos es muy poca la claridad que se tiene al
respecto, aun en los casos de mayor compromiso en materia de facilitacion, o no
se atiende o prevalece la vision ecologista del tema, sin vincularlo en realidad con
el desarrollo, sino que las directrices apuntan por un lado al desarrollo visto mas
como crecimiento y en el mejor de los casos con bienestar social y combate a la
pobreza, desvinculando de esta manera las diferentes dimensiones del desarrollo
sustentable, que debieran idealmente ser parte de una estrategia integral.

Cabe sefialar dos tendencias en este fendbmeno, la primera de ellas es que cuando
a nivel municipal se tiene un marco claramente favorable, coincide con un
incremento en las acciones de investigacion, desarrollo e innovacién,?® mientras
gue cuando no es tan favorable, pero no obstruye en algunos casos incrementé la
actividad a pesar del marco menos favorable, pero por iniciativa de las
organizaciones civiles, de los investigadores y de los propios productores, pero de

28 .. ., . .,
Como es el caso de La Huacana en la administracion 2005-2007, de acuerdo con informaciéon de
campo y documental, asi como observacion directa.
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acuerdo con lo expresado en las entrevistas, el trabajo requerido para sacar
adelante las acciones fue mucho mas complicado,® teniéndose que buscar
mecanismos alternativos para seguir generando iniciativas de desatrrollo.

La segunda tendencia, se caracteriza mas bien porque al principio el marco era
relativamente favorable o se notaba un mayor compromiso con estos temas, pero
no hubo un ndmero significativo de las AIDI, y posteriormente, el marco
institucional se vuelve menos favorable o incluso no favorable, sin embargo, se
presenta una mayor cantidad de AIDI, situacibn que a simple vista parece
contradictoria, sin embargo, igual que en el caso anterior ya que de hecho
corresponde a los mismos periodos de tiempo, la explicacién reside en la
participaciéon de los actores de las esferas restantes, que han encontrado los
mecanismos para vincularse sin el gobierno y aun a pesar del gobierno y su marco
institucional.*

No debe confundirse la situacion descrita en las dos tendencias mencionadas, y
pensar que el marco institucional es innecesario o irrelevante para el desarrollo de
las iniciativas locales, ya que la regla general observada confirma lo sefalado en
las propuestas iniciales, que un marco institucional favorable facilita la generacion
de un ambiente innovador apropiado para el desarrollo del sistema de innovacion
con las caracteristicas descritas en este estudio.

El marco institucional, sin embargo, no lo es todo, y es cuando cobran relevancia
las tendencias descritas arriba, porque a pesar de que el marco sea el adecuado,
si no hay intervencién de los actores de la esfera académica, productiva y social,
no pueden llevarse a cabo las AIDI, y aunque el marco institucional no sea el mas
deseable, pero cuando los actores involucrados ya tienen la experiencia y han
conformado redes solidas de colaboracidn, las vinculaciones no solamente
permanecen, sino que se extienden a ejidos de otros municipios, trabajando bajo
esquemas similares.

Suele decirse que en ocasiones, las instituciones informales son mas
determinantes para el desarrollo de los procesos, que el propio marco formal, y
suele ser cierto, sin embargo, para que dichos procesos se desarrollen
adecuadamente es claro que debe haber correspondencia entre ambas, de tal
manera que unas no obstruyan a las otras.

29 . . C - ‘2

Por ejemplo, en el mismo municipio pero en la administracion 2008-2011.

Esta tendencia se presenta en el caso del municipio de Churumuco, en donde el marco pasé en
los Ultimos tres periodos de gobierno, de ser mas o menos favorable a ser poco o nada favorable.
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En el caso que nos ocupa, las caracteristicas de marginacién, geograficas,
sociodemograficas y de pocas alternativas para impulsar el desarrollo, a pesar de
la riqueza natural con la que cuenta, han sido determinantes para que en la region
se desarrolle la institucién informal por excelencia dafiina para toda sociedad, es
decir, la corrupcion. Esta institucion estd presente y muy arraigada en todos los
niveles, desde el espacio familiar y ejidal, hasta los representantes federales,
pasando por los funcionarios municipales y estatales.

La corrupcion se manifiesta de diferentes maneras. La mas comun de ellas es la
utilizacion de los recursos etiquetados para programas sociales como fuente de
capital politico y que se manifiesta de manera mas clara en afios electorales.

Esta practica se ha wvuelto parte de la cultura local, por lo que los pobladores,
sobre todo en las comunidades rurales lo consideran no solamente normal, sino
positivo.

Otra manifestacién es a partir de las cuotas de poder, en donde se accede a
puestos de representacion no por méritos civiles, politicos, ni por capacidad
notable, sino por pago de favores o por relaciones de parentesco.

Como se menciond en el capitulo uno, es innegable la infiltracion de la
delincuencia organizada en las administraciones locales, mediante diferentes vias,
lo cual indudablemente es otra forma de corrupcion, pero no solamente esta
presente en los ambitos de la administracion publica, sino que es una actividad
institucionalizada en la sociedad de la regién, presente desde décadas atras y
ante las condiciones de carestia que se viven, se ha visto como una actividad no
solamente digna de realizarse porque permite a las familias sobrevivir, sino que
sobre todo en las nuevas generaciones, culturalmente es incluso aspiracional.

Otra caracteristica del marco informal, es la institucionalizacion de la practica o
cultura de la extraccion, que parte de la creencia ancestral de que los recursos son
ilimitados, y de que el ser humano es duefio de su entorno, por lo que se asume
que puede tomarse del medio natural todo lo que se desee, actuando
irresponsablemente y sin conciencia de sustentabilidad.

Aunque se suele culpar de ello a los pobladores locales, no son éstos quienes
mas se han servido de esta practica, ya que toman en realidad poco comparado
con los agentes externos que se han servido durante mucho tiempo de los
recursos naturales de la region, los pobladores en todo caso son complices por
permitir, y solapar esta extraccion desmedida, que sin duda es una manifestacion
mas de la corrupcion.
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El panorama del marco informal, tal como se ha descrito es desalentador para
toda iniciativa de desarrollo, pero no significa que todos los funcionarios sean
corruptos, ni que toda la poblacion esté inmersa en esta dinAmica, sin embargo, si
es una realidad, y fue con este panorama con el que tuvo que trabajarse durante
muchas administraciones, aunado a las condiciones de inseguridad propias de la
region, dificultaba la intervencion de la esfera académica, asi como las
organizaciones de la sociedad civil en el territorio.

La situacion no ha cambiado del todo durante el periodo de estudio, no obstante,
si ha experimentado una mejoria en algunos aspectos, mas en unos municipios
gue en otros.

En los inicios del periodo de estudio, se llevd a cabo un esfuerzo importante por
parte de actores de diferentes esferas, encabezado por las administraciones
locales con el compromiso decidido del sector académico y algunas pocas
organizaciones de la sociedad civil, que encontr6 eco en algunos grupos de
pobladores.

Este esfuerzo comenzd desde la parte educativa, en materia ambiental, social,
econbmica, partiendo en todos los casos de que los sujetos fueran capaces de
reconocerse como actores del cambio social, la intencion fue dar las herramientas
para incentivar el empoderamiento de diferentes sectores de la poblacion local.

Con estos primeros grupos de personas convencidas de hacer las cosas de
manera diferente, comenzaron a trabajarse las primeras iniciativas locales de
desarrollo, comenzando con proyectos pequefios y después a mayor escala que
incorporaban a los cuatro sectores de un sistema de innovacion, y que partian en
todos los casos del conocimiento como factor clave para las iniciativas.

Es a partir de las experiencias de estos grupos vinculados, que siguen hasta la
fecha trabajando y que lograron contagiar a sectores mas amplios de la poblacion,
gue se puede hablar de un cambio institucional en el marco informal, pero no es
un cambio irreversible, sino un cambio gradual, que ha abierto la oportunidad a la
cooperacion entre actores, pero que requiere de la continuidad, y son varios los
casos en los que se experimentd un retroceso debido a las sucesiones en los
espacios de toma de decisiones, sin embargo, los actores comprometidos, siguen
trabajando en ello.
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6.2 La confianza, elemento fundamental para la cooperacién en las acciones
de investigacion, desarrollo e innovacion

La confianza de los pobladores locales estd mayoritariamente, como es natural,
depositada en sus propios familiares o en sus amigos mas cercanos, llegando
incluso en menor grado hasta sus vecinos o paisanos. Sin embargo, arriesgarse a
emprender proyectos con aquellos que les son desconocidos, con personas de
fuera de la region, resulta siempre una dificultad.

Esto queda de manifiesto con las respuestas obtenidas de los productores, en
donde, el 53% dijo que si comprometeria su patrimonio al arriesgarse en algun
proyecto con otras personas, pero solamente si se trataba de sus familiares,
generalmente hijos y hermanos. El 22% sefaldé que debia ser con amigos, un 6%
dijo que podian ser tanto familiares como amigos. Un 16% mencion6é que podian
ser o amigos o conocidos tanto dentro como fuera del ejido. Fue s6lo un 3% que
sefalé que al no poderse confiar en los conocidos, tendria que ser con alguien de
fuera para que le diera mayor confianza.

La mayoria de los ejidatarios reconoce tener amigos (56%) o parientes (56%) en
otros ejidos con los que tiene buena relacidn, asi como confianza y que ademas
estd enterado de las actividades que llevan a cabo en sus respectivos ejidos,
debido a que sus familiares y amigos son activos en su ejido.

Se cuestioné a los productores sobre la opinion que les merece la gestion del
gobierno en sus diferentes niveles en lo relacionado con su actividad productiva,
en donde el 37% la califica como regular, aproximadamente el 22%, y en general
se reconoce que el mayor apoyo ha venido de la federacion, sobre todo a través
de SAGARPA. Asi mismo, aproximadamente el 47% sefial6 que hay personas de
confianza, que se han comprometido con el ejido y que lo han apoyado de la
manera posible siendo funcionarios en alguna dependencia de gobierno, con el
mismo compromiso que cuando no han sido funcionarios.

Aproximadamente la tercera parte de los productores que respondieron la
entrevista menciond que ya sea su propia familia, o alguna otra del mismo ejido
tiene familiares o amigos cercanos con los que se tenga buena relacion y
confianza, que laboren en alguna dependencia de gobierno y que ademas se
encuentren en posicion de apoyarles de alguna manera. La organizaciones mas
mencionadas, en las cuales se tiene confianza porque el ejido ha trabajado con
ellas en algun proyecto y se reconoce su compromiso con la comunidad son
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Grupo Balsas para el Manejo y Conservacién de la Cuenca A.C., IACATAS,
APREN, GEA A.C.; también se mencion6 a Campesinos del Sur, y la
Confederacion Nacional Campesina (CNC).

La mayoria de los ejidatarios conoce por lo menos a algun investigador que haya
realizado algun tipo de estudio en la region, sin embargo, poco mas del 30% han
recibido el apoyo de alguno de ellos en su ejido, logrando desarrollar una relacién
de confianza. El 44% de los entrevistados reconoce haber tenido una buena
experiencia en la relacion con investigadores, incluso quienes no llegaron a
desarrollar una relacion de confianza.

Este es el escenario al que los diferentes funcionarios, los investigadores y las
organizaciones promotoras del desarrollo se han enfrentado en una region
fuertemente golpeada por la corrupcién durante décadas, donde las condiciones
geograficas y particularmente climaticas no les han sido del todo favorables,
donde bien documentado esta que la tierra no es de la mas fértil que se conozca,
y a veces no se puede producir en grandes volimenes para comercializar en otros
mercados cuando ni siquiera se puede obtener lo suficiente para garantizar su
alimentacion.

Es en esta regién en donde a pesar de los esfuerzos de “modernizacion” y de
desarrollo llevados a cabo en diferentes momentos desde la mitad del siglo
pasado, los beneficios han sido para pocos y las grandes obras han quedado solo
en palabras, porque el gasto si se ha hecho, claro esta pero no en beneficio de la
poblacién, una poblacién cuya riqueza natural ha sido saqueada por extrafios y en
donde el fomento del clientelismo los ha llevado durante mucho tiempo a ser
también saqueadores.

En estas circunstancias, cualquiera que desee trabajar en la region debe tener
claro que los pobladores esperan compromiso, empatia y solidaridad para con
ellos, para con su realidad, y cada vez son mas los que exigen tiempo de calidad y
no visitas esporadicas para el desarrollo de los proyectos.

Parte de los esfuerzos que desde la década pasada se han invertido en la zona ha
sido precisamente para que los pobladores puedan tomar su desarrollo en sus
propias manos, para lograr el empoderamiento en la toma de decisiones y en el
manejo de sus recursos con alternativas sustentables y redituables.

Sin duda la tarea para quienes han estado inmersos en la region desde el sector
académico, el sector social, y los funcionarios responsables ha sido complicada,
pero gracias a ello, en la actualidad puede hablarse de que practicamente en
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todas las comunidades de la regién, son cada vez mas las personas interesadas
en el desarrollo pero desde una alternativa sustentable, comprometidas y
participativas, que ya sea integrando los Comités de Desarrollo Comunitario
(CODECOs), o los Comités de Desarrollo Municipal Sustentable, o bien desde
otras instancias, se organizan y procurar incidir en la toma de decisiones.

Desde las instancias gubernamentales entrevistadas, son varios los pobladores
locales, o los grupos de trabajo de productores identificados como activos,
comprometidos, gestores lideres y sobre todo confiables, con quienes se puede
trabajar honestamente.

Lo mismo sucede desde el espacio académico y de investigacién, desde las
Universidades, se han nominado a pobladores locales por su capacidad de
liderazgo, por su compromiso con su region y antes que nada con su comunidad,
con el desarrollo sustentable, y porque a pesar de las condiciones adversas, se
esfuerzan porque el esquema de desarrollo responsable que se han propuesto
seguir, vaya hacia delante.

En el caso de las ONG’s, que tienen afios en la region, tratando de sembrar la
semilla de la responsabilidad, promoviendo la sustentabilidad ambiental pero
también econdmica y social, los comentarios son que es grato identificar que cada
vez son mas las personas comprometidas, que muchos ejidatarios son ejemplo de
agricultura y ganaderia sustentable en pequefa escala, que los que menos tienen,
aprovechan lo que tienen al maximo pero de manera responsable.

La satisfaccion mayor en todos los casos esta en poder ser objeto de la confianza
de los pobladores locales, de los ejidatarios que a pesar de haber sufrido tantas
injusticias, han sido capaces de confiar y de arriesgarse en la cultura de la
sustentabilidad, lo cual sin duda ha sido resultado del compromiso que a su vez,
los investigadores, los miembros de las organizaciones sociales y los funcionarios
comprometidos han puesto en los proyectos, trabajando mano a mano con los
productores, preocupandose sinceramente por su problematica, no por las
oportunidades de negocio simplemente.

La confianza entonces, fue definitiva para que los actores pudieran vincularse, y
para que las relaciones llegaran a ser duraderas, sin embargo, la confianza no
surgié magicamente.

Por las caracteristicas ya descritas del territorio, era necesario que la confianza
surgiera de los ejidatarios hacia el resto de actores, por un lado, y por el otro, que
el gobierno confiara en la capacidad de los pobladores para tomar el control en las
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iniciativas, para ser sujetos y no objetos del desarrollo, para decidir sobre el tipo
de desarrollo que quieren para ellos.

La confianza de los pobladores hacia el resto de actores surgié primero gracias a
la capacitacion. Mediante los ejercicios de capacitacién, pudo darse el
conocimiento entre actores y familiarizarse, comenzando a surgir la confianza que
permitid que aungque pocos, comenzaran a formarse grupos vinculados.

Esta confianza se consolidé con los resultados del trabajo en los casos en que los
actores se condujeron con honestidad y responsabilidad, siendo un factor
determinante la empatia hacia la comunidad, mas alla de que los problemas de
ésta tuvieran o no relacion con los proyectos que se estaban desarrollando.

El siguiente nivel de confianza, la expansion hacia grupos mas grandes y hacia
otros municipios, se logr6 como resultado de la comunicacion entre ejidatarios
sobre la experiencia en el trabajo con el resto de actores, en este caso la
confianza se tenia a priori, porque sin conocer al investigador o a la organizacién
civil, se conocian los resultados de su trabajo.

Por supuesto que esto no se presentd de la misma forma en todos los casos, hay
evidencias de que la falta de empatia, la poca identificacion con la comunidad y
por supuesto el incumplimiento del trabajo correspondiente en los proyectos en lo
que tanto investigadores como miembros de ONG’s, de manera irresponsable
incurrieron, llevé a generar mas bien desconfianza.

Un factor comin es que los actores del sector académico y social que se
involucraron con la comunidad desde las campafas de capacitacion a nivel de
ejidos o de grupos de productores a principios de la década pasada, son en
quienes los pobladores tienen mayor confianza, que se ha ido consolidando con
los afios, y son por supuesto, quienes han cumplido con el trabajo. Por otro lado,
quienes llegaron al territorio después y con actitud de poco compromiso, gozaron
inicialmente de la confianza construida por los primeros, pero la perdieron
facilmente.

En suma, la confianza se ha construido, es mutua y en muchos casos se esta
consolidando, sin embargo, se trata de un proceso largo y lento, que implica un
cambio de pensamiento en los actores de las cuatro esferas, por lo que aun es
fragil y tiene que trabajarse mucho mas para que contribuya de manera importante
no solamente a la generacion del ambiente innovador y al desarrollo de iniciativas
gue hasta la fecha lo viene haciendo, sino mas aun, a lograr la cohesion social que
implique un mayor involucramiento de la poblacion en estas actividades.
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6.3 Redes en la reserva de la biosfera Zicuiran-Infiernillo, evidencia de la
vinculacion parala transferencia de conocimiento

Teniendo como insumo las respuestas vertidas por actores de las esferas social,
académica, gubernamental y productiva entrevistados en el trabajo de campo,
ante los cuestionamientos de con quiénes se han relacionado para emprender
algun tipo de proyecto, de quiénes han recibido apoyo, y en general con quienes
se han relacionado, utilizando el programa UCINET para el analisis de redes
sociales con el apoyo de NET DRAW se realiz6 la graficacibn de estas
interacciones presentandose los resultados en las figuras 6.2, 6.3, 6.4, 6.5y 6.6
correspondiente a las situacién observada primero en toda la reserva y en seguida
para poder apreciar mejor las relaciones se presentan para cada uno de los
municipios, de acuerdo con la informacion disponible hasta la fecha.

Se han diferenciado los actores, de acuerdo a su sector de pertenencia o al rol
que desempenfan en la red, por colores. De color naranja se identifica a las ONG’s,
mientras que los funcionarios y exfuncionarios de gobierno o las dependencias
gubernamentales segun sea el caso, estan de color azul.

De color verde se colore6 a los ejidos entrevistados y en gris se encuentran tanto
las instituciones académicas ya sea de educacién media superior 0 superior, cCOmo
los centros de investigacion y en su caso los investigadores que han participado.

Como puede observarse en la figura 6.1, el entramado de la red resulta bastante
denso, se presentan las interacciones identificadas entre 80 actores de las cuatro
esferas. No obstante lo denso de los vinculos, puede ubicarse a aquellos actores
que presentan mayor relevancia, como es el caso de SAGARPA, la Administracion
de la Reserva, y el programa COINBIO que maneja SUMA.

También puede identificarse a los ejidos con mayores interacciones que son los de
la regién conocida como de “los capires,”®' asi como Ichamio, todos ellos
pertenecientes a La Huacana.

81 Algodén de Oropeo, Capire de Oropeo, Las Anonas, Guadalupe Oropeo.
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Relaciones entre los actores que intervienen en la Reserva de la
Biosfera Zicuiran Infiernillo (RBZI).

Figura 6.2.
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En la figura 6.3, se presentan las relaciones para el municipio de Arteaga. En
donde se confirma que los actores mas vinculados son SAGARPA, la
administracion de la Reserva y COINBIO. Asi mismo, ejidos como La Pitirera y
Toluquilla, a pesar de su lejania tienen varias vinculaciones.

Resalta a la vista la alta presencia de organizaciones sociales en este municipio,
sin embargo, de acuerdo con informacion proporcionada por coordinadores de
programas, se trata en su mayoria de grupos que prestan servicios de consultoria.
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Figura 6.3. Relaciones entre actores en el municipio de Arteaga.
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Fuente: Elaboracién propia con base en informacion de entrevistas 2012-2013.

En la figura 6.4 se presentan las relaciones que existen en el municipio de
Churumuco, en donde también hay una alta presencia de organizaciones sociales
con relacion al nimero de ejidos que aporta a la reserva, sin embargo, en este
caso si se ubican algunas que se han comprometido de manera importante con el
desarrollo de las comunidades y llevan ya casi una década trabajando abhi.

Por otro lado, aunque también en este municipio la presencia de SAGARPA es
destacada, la centralidad es menor, equilibrAndose en cierta forma las
interacciones en la red.

Asi mismo, vemos que debido a las condiciones geograficas que hacen a muchas
comunidades poco accesibles, es mas frecuente que las interacciones se den
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entre ejidos ubicados en la misma comunidad o en comunidades vecinas, como es
el caso de los ejidos ubicados a la orilla de la Presa Adolfo Lopez Mateos, o
Infiernillo, que son Agua Nueva, Nuevo Centro de Poblacion Cueramato y
Dotacién Cueramato.

Es probable que por los mismos motivos, sea poca la presencia de organizaciones
y de investigadores en esta zona, por lo que se observa vinculacion de éstos
solamente con el gobierno a travées de SEDRU, el programa COINBIO, SAGARPA
y la administracion municipal.

Figura 6.4. Relaciones entre actores en el municipio de Churumuco
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Fuente: Elaboracién propia con base en informacién de entrevistas 2012-2013.

Para el municipio de La Huacana, las interacciones se observan en la figura 6.5.

Identificandose que por la cantidad de ejidos que aporta a la RBZI, la complejidad
y la densidad de la red es mayor.
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Es posible observar que ejidos como Ichamio, La Huacana, Algodon de Oropeo,
Las Anonas, Guadalupe Oropeo y San Francisco de los Ranchos, son los mas
vinculados, ya sea que declararan tener interaccion con otros actores o bien que
otros actores los identificaran, que para el caso de todos los seis mencionados es
el segundo motivo, es decir, se les reconoce como ejidos participativos y con los
que se puede trabajar bien.

Llama la atencion en el caso del ejido Ciriancitos, que no fue hominado por ningun
actor pero tampoco nomin6 a nadie, por lo que aparentemente es el ejido menos

vinculado del municipio y de toda la muestra tomada de la reserva.

6.5. Relaciones entre actores en el municipio de La Huacana
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de entrevistas 2012-2013.

En la figura 6.6 se observan las relaciones entre los actores de diferentes esferas
con los ejidos de Tumbiscatio que se integran a la reserva. El caso de este
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municipio es particular dado que solamente tres de sus ejidos se incluyen en la
RBZI, y cuya dindmica esta mas bien vinculada al municipio de La Huacana en su
colindancia con la comunidad de Cupuan del Rio, que en realidad no es mucha
debido a lo poco accesible de estos territorios.

Nuevamente puede decirse que es SAGARPA el actor principal, y es en este

municipio entre los cuatro que se estudian en donde mayor participacion han
tenido las organizaciones campesinas, sobre todo en materia de gestion.

Figura 6.6. Relaciones entre actores en el municipio de Tumbiscatio.
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de entrevistas 2012-2013.

El 50% de los ejidatarios entrevistados dice que se comparte informacion con
otros ejidos, aunque no se hace frecuentemente, sélo cuando se conoce alguna
nueva tecnologia, u otros conocimientos que pueden apoyar en el proceso de
produccién, o cuando tienen problemas comunes.
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El 50% de los productores sefiala que ha tenido relacibn con diferentes
dependencias de algun nivel de gobierno relacionadas con el sector, mientras que
un 34%, menciona que su relacion ha sido con dependencias de los tres niveles
de gobierno. En cuanto a su relacion con el sector social, EI 59% reconoce que ha
tenido relacién con organizaciones sociales de apoyo al campo, pero so6lo un 16%
ha desarrollado una relacion estrecha colaborando en varias oportunidades. El
37% ha tenido relacion con estudiantes que estén llevando a cabo su trabajo de
tesis, alguna otra investigacion o practicas en la regién, y un 28% considera que la
experiencia ha sido buena.
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CONCLUSIONES

Esta investigacion se inici6 por el interés de responder a una serie de
interrogantes que iniciaron con la naturaleza de la innovacién, lo que implica en
realidad innovar y los contextos en los que puede darse, por el enfoque del
programa de doctorado, llamaba desde luego la atencién entender como es que la
innovacion en su enfoque de sistemas podia contribuir al desarrollo.

Queria ademas comprenderse qué era lo que pasaba, segun lo observado
empiricamente, en una reserva de la biosfera que a pesar de sus riquezas
naturales enormes, se caracterizaba por altos niveles de pobreza, marginacion y
desigualdad.

Ademas, algo que no puede ocultarse es que es una region con alta presencia de
la delincuencia organizada que ha encontrado cobijo en la falta de oportunidades y
que aunado a los otros factores mencionados tiene un impacto lamentable en la
calidad de vida de sus habitantes.

Ese interés académico a la par con la inquietud de conocer mas de cerca la
realidad que estas comunidades viven y el deseo por encontrar procesos
alentadores que pudieran significar una posibilidad para una transformacién, si
bien a largo plazo, pero altamente deseable de las condiciones actuales de esta
region, llevaron finalmente a delimitar el andlisis y a plantear el estudio de caso
que se presenta.

Se trata de un estudio de caso unico con unidad de analisis principal y unidades
de andlisis embebidas, en donde, sobre la unidad de analisis principal, en este
caso las acciones de investigacion, desarrollo e innovacién (AIDI), se encontré que
dichas iniciativas de desarrollo fueron variadas, que no iniciaron con la idea
preconcebida de que se necesitara innovar, pero si lo hicieron con el
convencimiento de que debia buscarse una forma diferente de hacer las cosas
que siempre se habian hecho, y eso es sin duda un prerrequisito para la
innovacion, ya que ésta no surge de la generacion espontanea.

Respecto a quiénes participaron, es claro que por la naturaleza de los temas a
trabajar en los proyectos, la mayoria en el caso de los investigadores fue del area
de ciencias naturales, pero se encontré que en la medida en que los equipos de
trabajo fueran interdisciplinarios, los resultados fueron mejores.

166



No todos los niveles de gobierno se han relacionado con los demas actores con el
mismo compromiso, sin duda la capacitacion y la profesionalizacién, mas que el
oficio politico en los servidores publicos, pueden dar cuenta del grado de
compromiso y de la sensibilidad hacia estos temas.

Dependié mas que de un partido politico, de la misma formacion de quienes
ocuparon puestos de gobierno en el periodo de estudio, y de la vinculacién previa
gue ya tenian con el territorio, en donde funcionarios que venian trabajando en
iniciativas de desarrollo o por lo menos en algunos proyectos con la poblacion
desde antes de llegar al gobierno, mostraron desde luego ser los mas
comprometidos con este enfoque, y aquellos menos vinculados con sus
gobernados fueron quienes presentaron mayor inercia a dar apertura en la toma
de decisiones.

Las organizaciones no gubernamentales desempenaron un rol clave, pero al
mismo tiempo, tenemos actores en esta esfera que contribuyeron a disipar la de
por si insuficiente confianza acumulada en los grupos vinculados. Sin duda hace
falta mayor compromiso de todos los actores para disminuir este tipo de casos en
los cuales algunas organizaciones solamente se interesan por el recurso
proveniente de los fondos, pero no por el territorio.

Estos grupos vinculados son de varios tipos, porque aunque en todos los casos
incluyen ejidatarios en particular, de uno o varios ejidos en el mismo proyecto,
también tenemos casos en los que se involucraron ejidos completos, inmersos en
iniciativas con impacto para toda la comunidad, o casos en los que se realizaron
varios proyectos pequefios beneficiando a varias personas en el ejido, pero como
parte de un mismo plan global para el desarrollo de dicha comunidad, por lo que
se condensaron primero en asamblea.

Un requisito para considerar las relaciones entre los actores como parte de las
redes, fue que lo que se intercambiara tuviera relacion con el conocimiento, por
ello es que se consideran vinculaciones para asesoria, pero no asi vinculaciones
para trabajos de consultoria, mucho menos cuando se trata de trabajos de
“escritorio” que no se preocupan por reflejar la realidad, por lo tanto hubo varios
casos que no se consideraron como parte de estas iniciativas.

Con relacion a las unidades de analisis embebidas, en el caso de las
organizaciones involucradas, podemos decir que provienen de las cuatro esferas,
pero que sus caracteristicas particulares determinaron la forma en que se
realizaron las iniciativas.
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Tenemos asi casos en que los integrantes de una organizacion no gubernamental,
son a la vez investigadores adscritos a alguna dependencia y eso ademas de
facilitar la vinculacion y la comunicacion, implica una vision particular de la
problemética que no cualquier organizacién puede lograr.

Podria decirse que las ONG’s conformadas por profesionistas originarios de la
region deberian haber mostrado un nivel de compromiso mayor con la
transformacion de ese entorno, pero podemos afirmar aqui, que esta no es la regla
por lo menos para la reserva estudiada.

A pesar de que el ayuntamiento es la unidad gubernamental mas cercana por
naturaleza a la poblacion, si se observa desde el punto de vista de los programas,
de las acciones originadas desde el gobierno, y del grado de compromiso, esto no
fue igual para todos los casos y nuevamente sefialamos que lo determinante fue la
capacidad y la capacitacién en los funcionarios, y como estas caracteristicas no
son homogéneas, observamos una actividad inconstante de esta esfera
relacionada con diferentes periodos de gobierno y diferentes prioridades.

Sobre las instituciones como unidad de analisis embebida, diremos que tal como
se menciona en la literatura al respecto, cuando las instituciones informales se
encuentran muy arraigadas en la poblacion, es muy dificil que las instituciones
formales si no van en el mismo sentido, puedan respetarse, porque en estos casos
prevalecen las informales.

Esto solo puede superarse con un cambio de mentalidad en los actores, de
manera que su marco institucional se adecue y no se obstruya la observacion del
marco formal, cuando este pretende ser facilitador para la generacion de un
ambiente innovador.

El marco formal, en este caso, se observo relativamente favorable, no
obstaculizador, pero que requiere de varias adecuaciones para adaptarse mas a
las necesidades del desarrollo sustentable. Y debe decirse que, en efecto, las
instituciones informales, principalmente la corrupcion en sus diferentes
expresiones, potenciada con las condiciones de inseguridad y violencia, actuaron
a manera de obstaculos en mayor o menor medida en los diferentes proyectos.

A pesar de ello, debe reconocerse el esfuerzo por generar un cambio institucional,
del que varios actores formaron parte y que en la medida en que comenzé a haber
un cambio de mentalidad y una mayor disposicion para colaborar y
comprometerse con los proyectos, pudieron lograrse mejores resultados, pero ello,
como se ha dicho anteriormente, es un proceso gradual y de largo plazo.
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La confianza, representd otra de las dimensiones embebidas del estudio,
relacionada directamente con la reciprocidad y con la empatia, que al
incrementarse, logra también que quienes la tienen sean mas solidarios para con
su comunidad.

La confianza entre familiares es importante, pero la que mas impacta en estos
procesos es la que rebasa las relaciones de parentesco, la cual, aunque esta
presente y se ha acumulado con los afios, sigue siendo fragil y poco densa, de
manera que aun no ha sido capaz de impulsar una mayor cohesién social, pero de
seguirse incrementando, seguramente se vera reflejada en un aumento de
experiencias positivas de vinculacion para generar iniciativas de desarrollo.

Finalmente, la unidad de analisis de las redes, que en esencia son la verificacion
de la existencia de relaciones, éstas en las que el conocimiento se ve involucrado
y que pueden dar cuenta de la formacién de un sistema de innovacion.

Aqui se observan disparidades entre las diferentes zonas de la regién. Se hizo la
graficacion por municipio y pudo observarse que la actividad principal se ha
centralizado en torno al municipio de La Huacana, donde encontramos redes no
solamente mas sodlidas, sino mas complejas, a pesar de que hay relativa
centralidad en algunos actores, en general la poblacibn es mas participativa,
ademas de que este municipio aporta la mitad de los ejidos que integran la reserva
y es el centro de operaciones de varios programas que se implementan en la
region, por lo que en cierta forma, era de esperarse una mayor actividad.

Se observan ciertos grupos vinculados mas numerosos y mas cohesionados si lo
vemos territorialmente, por lo que podemos hablar de pequefias redes, mucho
mas solidas que el resto y que tienen en comin el modelo de intervencion de
determinadas organizaciones no gubernamentales, la concentracion de estas
redes puede ubicarse geograficamente hacia la zona conocida como bajo balsas,
en la colindancia con el municipio de Churumuco, no tanto hacia la cabecera
municipal.

Sobre las preguntas de investigacion, motivacion de este estudio, se hicieron
proposiciones tedricas que a manera de “predicciones”, intentaban ofrecer un
panorama preliminar sobre lo que podria estar explicando las caracteristicas
observadas en el fendmeno de estudio y se aplicdé para el andlisis la técnica de
‘pattern matching”, o coincidencia de patrones o tendencias en este caso entre las
proposiciones tedricas y los resultados del estudio.
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Sobre la proposicion tedrica central “Los ejidatarios, gobierno, instituciones de
educacioén superior y organizaciones de la sociedad civil establecieron relaciones
para emprender proyectos enfocados a la gestion de los recursos de la reserva de
la biosfera, que se manifestaron como acciones de investigacion, desarrollo e
innovaciéon enfocadas al desarrollo sustentable, caracterizadas porque se
presentaron, solo dentro de este marco situacional y como resultado de un
esfuerzo importante de actores de las cuatro esferas, varios casos con resultados
exitosos producto de una vision de desarrollo de largo plazo”, podemos decir lo
siguiente:

<+ Si bien se encontré que en efecto, se dieron vinculaciones entre actores de
las cuatro esferas para emprender iniciativas del tipo AIDI, son pocos los
casos en los que se observd que en una misma iniciativa participaran en el
grupo vinculados los cuatro sectores; en la mayoria de los casos fueron
vinculaciones entre dos o tres sectores.

®,
X4

Las vinculaciones se dieron en muchos casos de forma individual, es decir,
entre una organizacion y uno o un grupo de ejidatarios, son menos los
casos en los que la vinculacion se dio entre mas de una organizacion con
varios grupos de ejidatarios o incluso con ejidos completos.

D

<+ En los casos menos numerosos, en los que si se logrd la vinculacion con
todo el ejido, o bien, la realizacion de varios proyectos a lo largo de los diez
afios que se estudian, con diferentes ejidatarios, pero del mismo ejido y
aprobados por consenso en asamblea, los resultados son muy alentadores.

<+ En efecto, el marco situacional particular en esta region, en donde se
conjuntaron por un lado la visién de algunos gobernantes, la iniciativa de
varias organizaciones, la disposicion alcanzada en algunos ejidos gracias a
gue habian participado en ejercicios de capacitacion y tenian mayor
conciencia y actitud hacia la autogestion, y la participacibn mas
comprometida de algunos miembros del sector académico, nos habla de un
esfuerzo importante por parte de las cuatro esferas, todavia no muy
coordinado, en donde se ha comenzado a formar una estructura que
aunque aun es débil, tiene buenas posibilidades de fortalecerse, y
particularmente en esta reserva, el tipo de relaciones que se establecieron
en varios casos como AIDI, nos hablan de la conformacion si bien incipiente
aun de un tipo de sistema de innovacién mas vinculado al territorio, que
podrd volverse mas sélido en la medida en que estas iniciativas se
multipliquen y se institucionalicen este tipo de relaciones.
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<+ En suma, la situacion particular en la Reserva de la Biosfera Zicuiran
Infiernillo, en la que varios factores se sumaron para que se realizaran
iniciativas del tipo AIDI nos habla de la formacion incipiente de un sistema
de innovacién que ha aprovechado la estructura y ha encontrado sustento
financiero y operacional en la propia operacion de la reserva de la biosfera,
por lo que se confirma la proposicion tedrica, pero con reservas porgue aun
no se trata de un fendbmeno comun, sino de un proceso que se encuentra
aln en sus inicios por lo que sigue siendo débil y en la medida que pueda
consolidarse en el mediano y largo plazo, podremos hablar de una
estrategia de desarrollo exitosa.

En cuanto a la proposicion tedrica especifica “la acumulacion y el uso del capital
social en sus tres formas, es un factor sin el cual no hubieran sido posibles los
resultados observados, ya que es una variable fundamental para el surgimiento de
las acciones de investigacion, desarrollo e innovacion y para el desempefio del
sistema de innovacion’, podemos sefalar que se verific6 positivamente pero
deben guardarse reservas al considerarla como una regla debido a lo siguiente:

< Debido a que son procesos en los cuales los resultados se obtienen con el
paso del tiempo, no podemos hablar ain de que la confianza se haya
acumulado lo suficiente como para incidir indiscutiblemente en las
relaciones, sin embargo, si podemos afirmar que en los casos en los que la
confianza es mayor, los resultados son mejores.

< En el mismo sentido, para el caso de las instituciones, si bien la parte
informal no es del todo facilitadora, y en ciertos casos obstruye a la formal,
también es claro que cuando se aprecia un cambio de mentalidad, las
relaciones y los procesos se desarrollan de manera mas facil.

< Para el caso de las redes, aun no son lo suficientemente fuertes, pero hay
indicios de que las relaciones se estan dando en sentido favorable a la
configuracion de sistemas de innovacién y podemos ya hablar de actores
conectados por lo que el sistema en efecto se encuentra en formacion, pero
la forma en la que evolucione dependera sin duda, de la propia
consolidacion del capital social.

Como conclusién general podemos sefalar que el resultado es satisfactorio
porque se cumplieron los objetivos de la investigacion, ya que aungque con
limitaciones, fue posible analizar cémo se han relacionado los ejidatarios, el
gobierno, las instituciones de educacion superior y, las organizaciones de la
sociedad civil para innovar en acciones para el desarrollo sustentable.
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De la misma manera, se logré obtener un mayor conocimiento sobre cémo se
caracteriza la funcion desempefiada por el capital social; entendido como
confianza, redes e instituciones; en el proceso de vinculacion de los actores del
sistema de innovacion para impulsar iniciativas de desarrollo sustentable en la
reserva de la biosfera Zicuiran-Infiernillo, y aunque quedan varios pendientes en el
camino para futuras investigaciones que permitan ampliar el conocimiento sobre la
linea de investigacién que se plantea con este enfoque, tanto para la misma region
como con posibilidades de aplicarse a otros contextos teniendo el cuidado debido
de adecuarse a cada territorio, los resultados del estudio son muy satisfactorios.
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PROPUESTA PARA INCENTIVAR EL
AMBIENTE INNOVADOREN LA RESERVA DE
LA BIOSFERA ZICUIRAN INFIERNILLO

Figura 7.1. Creatividad de los pobladores locales

Fuente: Administraciéon de la Reserva de la Biosfera Zicuiran-Infiernillo
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En este capitulo se presenta una propuesta general para el impulso de las
acciones de investigacion, desarrollo e innovacién. Basicamente consiste en
retomar lo aprendido durante la investigacion sobre la caracteristicas de las
acciones que se han llevado a cabo y la funciéon que las formas del capital social
han jugado en este proceso, de manera que pueda fortalecerse aquello que se
observa positivo y recomendar sobre lo que debe atenderse. Ademas de las
impresiones de la autora, esta propuesta fue enriquecida ampliamente por los
resultados del ejercicio de marco l6gico realizado con actores de la regién a
principios de 2013.

No se trata de una politica publica para fomentar la innovacion, no es una
propuesta para el sector gubernamental, sino recomendaciones generales para
cada esfera del sistema de innovacion, considerando que para que funcione
idealmente debe practicarse su gobernanza. Son sugerencias que los actores
pueden tomar en cuenta y aplicar en la medida en que lo consideren pertinente a
sus actividades.

De la misma manera en que los hallazgos y las conclusiones correspondientes a
este caso de estudio son aplicables solamente para esta reserva de la biosfera y
no pueden necesariamente generalizarse a todas las reservas, tampoco las
recomendaciones vertidas en la presente propuesta son geneéricas, sino que
corresponden solamente a lo observado en este caso y a los actores analizados
con sus particularidades, sin embargo, pueden tomarse Yy verificar su aplicabilidad
en algun otro caso, siempre y cuando se evallen primero las caracteristicas de
dicho caso y se hagan las adaptaciones correspondientes evitando el isomorfismo.

Sobre las acciones de investigacion desarrollo e innovacion (AIDI), hemos visto
que en el caso de la reserva Zicuiran Infiernillo, éstas han jugado un papel
especial, porque tienen su propia dindmica no al margen ni independiente pero si
con un ritmo distinto que el resto de los esfuerzos que se llevan a cabo en la
region y que no estan enmarcados en las actividades relacionadas propiamente
con la reserva, por lo que se observd que los actores del sistema de innovacién a
nivel local practicamente actdan al mismo tiempo como actores para la gestion de
la reserva de la biosfera.

Esto es significativo, porque implica que los canales y las redes que se conforman
en el sistema de innovacion basicamente corresponden a las estructuras que han
actuado en el contexto de los diferentes programas y planes encaminados al
desarrollo de la reserva de la biosfera, aunque podemos encontrar algunos
esfuerzos fuera de esta estructura son minimos y comparacion con €stos.
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En este sentido, la primer propuesta general consiste en aprovechar esta
situacion, es decir, que la estructura de relaciones establecidas en torno a la
reserva de la biosfera, que es la estructura con base en la cual se estan llevando a
cabo las AIDI, se asuma como tal por todos los actores y se aproveche en
adelante concientemente como la estructura del sistema de innovacion, es decir,
que se logre una institucionalizacion de las acciones a través de esta estructura.

Han sido condiciones particulares las que han ocasionado que en ciertas zonas de
la reserva de la biosfera las AIDI se lleven a cabo de manera mas organizada, con
relaciones mas duraderas y con mayor cohesion entre los actores y una mirada
hacia las coincidencias en estos casos da la pauta para identificar aquello que fue
determinante, como la confianza.

Estas experiencias estdn basadas en la confianza que surgié a partir de la
empatia y que se fortalecié con el compromiso mostrado por los actores. La linea
de accidn en este sentido es clara, porque la confianza no se presenta de
antemano, sino que es resultado de un esfuerzo de sensibilizacién propiciado
desde las esferas gubernamental, académica y social sobre la esfera productiva,
por lo menos en este estudio de caso se observa que este proceso es requisito
indispensable para que no se presenten proyectos aislados, sino acciones como
parte de un plan estratégico armado desde abajo, pero con la colaboracion de
multiples actores, por lo que en adelante, en las zonas en donde no se han
detonado de manera importante estas acciones, la sugerencia es comenzar por
esta via, en definitiva, son los otros tres sectores los que deben tomar la iniciativa
en lograr la confianza del sector productivo.

Se reconocid en el estudio que la comunicacion es un factor clave, y que se logra
mejor cuando hay empatia, cuando los diferentes actores tratan de ponerse en el
lugar del otro y muestran disposicién para llegar a acuerdos, sin embargo, aun el
nivel de comunicacién entre los actores de todo el sistema es muy incipiente, hay
mucho que trabajar en este sentido para tener mejores resultado; por lo que la
sugerencia en este caso es que en cada esfera se trabaje sobre los aspectos que
limitan la comunicacion, sobre la necesidad de cambiar las estructuras mentales,
no de los demas, sino de uno mismo, y un elemento potenciador de esta
conciencia es la capacitacion y la educacion con vision hacia la actividad
colaborativa.

De acuerdo con esto, por parte de los productores es necesaria una actitud mas
abierta a la colaboracién, y no solamente a recibir apoyo. Esta no se logra de la
noche a la mafiana; un paso importante es la capacitacion como ya se ha
mencionado, pero tratdndose de este sector, también sera muy Ul la
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retroalimentacion que se pueda tener entre los mismos ejidatarios de diferentes
rancherias, comunicar a sus paisanos lo aprendido a partir de sus experiencias de
vinculacion, lo bueno y lo malo, sus recomendaciones, asi como sus impresiones
sobre con quién y como trabajar para tener mejores resultados, todo ello abonara
hacia el incremento de la confianza en todo el sistema.

De parte de los investigadores implica tratar a los productores como sujetos
concientes y capaces, no como objetos de investigacion, ello significa que si van a
requerir apoyo de los pobladores necesitan involucrarlos en el proyecto.

De parte del gobierno, no ver a los productores como electores meramente, sino
como sus colaboradores, con capacidad para decidir, y de parte de las ONG’s, no
ver a los productores como capital para usar cuando se necesite justificar acciones
para obtener recursos de algun fondo.

Es en el sector gubernamental donde se requiere de manera especial de una
vision de largo plazo, no pensar solamente en tiempos electorales, ni en funcidn
de partidos politicos, sino mostrar una vocacion de servicio enfocada a las
necesidades del territorio.

Gobernantes que no conocen el territorio ni estan concientes de sus necesidades,
estan condenados a equivocarse en la toma de decisiones y un caso muy claro es
el actual gobierno de Michoacan, que ha cancelado a la fecha la mayor parte de
los proyectos, programas y fondos destinados al desarrollo de la regiéon que se
estudia, y lo mas grave es que han sido precisamente aquellos de los cuales en
esta investigacion se ha encontrado que estaban mejor enfocados y estaban
dando resultados.

Definitivamente, cancelar proyectos enfocados a fortalecer la toma de control de
los actores locales sobre su territorio y a sustentar la puesta en valor de sus
recursos patrimoniales como fuentes para impulsar su desarrollo, no solamente es
erroneo y denota una carencia de investigacion previa a la toma de decisiones,
sino que es totalmente desastroso cuando en su lugar se incrementa el
financiamiento a lo que podriamos llamar “paliativos”, que son obras de
asistencialismo que no abonan en nada a la capacidad de autogestion que se
venia construyendo, y mas bien refuerzan instituciones informales inadecuadas
para el desarrollo, como el clientelismo.

La percepcion de los directamente involucrados en este proceso es muy
importante para fortalecer la propuesta, porque son ellos mismos los que llegaron
a conclusiones sobre lo que hace falta trabajar en la regién desde el punto de vista
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de los temas que competen a esta investigacion. Lamentablemente la
participacién no fue tan equilibrada como se hubiera deseado, ya que el sector
gubernamental no se presento al evento de reflexion que se llevd a cabo entre los
actores, sin embargo, las participaciones fueron muy comprometidas y honestas,
permitiendo que el propio ejercicio abonara a la construcciéon de un mayor
sentimiento de confianza y solidaridad entre los actores.

En la figura 7.2 se muestra el panorama descrito por los actores en el ejercicio de
marco logico, reflexionando sobre las condiciones actuales de la reserva en
comparacion con lo que se planteé en su decreto de creacion.

Como puede observarse, los problemas, socioeconémicos y ambientales son
inseparables en la realidad de los actores, y se afectan mutuamente.

Se reconoce una enorme riqueza en la reserva, pero que no ha sido gestionada
adecuadamente y por eso se tienen problemas con falta de recursos como el
agua. Las dificultades para gestionar los recursos naturales van de la mano con la
delincuencia organizada y la escasez de recursos dificulta el desarrollo de las
actividades productivas que se pueden llevar a cabo en la reserva, como
agricultura, ganaderia, o turismo sustentable.
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Figura 7.2. Caracteristicas de la dinamica en la reserva de la biosfera Zicuiran
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Estos problemas, aunque son complejos, en efecto son reconocidos por los
actores como factibles de mejorar si se logran poner de acuerdo, sin embargo, las
acusaciones mutuas sobre desinterés por la region y sobre falta de compromiso
para con los demas, dan muestra de que en efecto, la comunicacion sigue siendo
un problema grave.

En este sentido, es necesario que los actores, con el mismo compromiso lleven a
cabo mas ejercicios participativos para poder llegar idealmente mediante el
consenso a establecer claramente responsabilidades en la materia y sobre todo
asumir tareas para mejorar la situacion.

Estas tareas van desde el monitoreo y vigilancia en colaboracion con la
administracion de la reserva que ofrece el apoyo institucional, financiero y de
equipamiento, hasta el ejercicio adecuado de sus funciones en el caso del sector
gubernamental que de acuerdo con la visibn de los otros actores, en muchos
casos decide no aplicar la ley de manera equitativa, sino mas bien selectiva.

Comunicarse mas entre los actores no evitarq el conflicto ni la necesidad de
debatir para llegar a acuerdos, pero hard mas facil la toma de decisiones
informada y concensuada si se logra una mayor confianza y en consecuencia
mayor compromiso de los involucrados.

La comunicacion, ademas de relacionarse con la disposicion para entender a los
demds, también se relaciona con el flujo de informacién, de donde surge una de
las propuestas realizadas por los actores, que consiste en la construccién de
canales eficaces para la comunicacion que permitan tener un ambiente adecuado
para el dialogo, accion que no dependera del gobierno solamente, sino que se
reconocio la responsabilidad de todos los actores para lograrlo.

A continuacion se presentan propuestas generales para cada esfera del sistema.

Sector productivo

En la region de estudio quedd demostrado que los productores quieren trabajar,
quieren encontrar nuevas maneras de hacer las cosas, pero el marco institucional
vigente, sobre todo el informal, llega a limitar el emprendimiento porque motiva a
optar por las vias menos eficaces desde el punto de vista del desarrollo.

Esta esfera presenta resistencia a la confianza, y desinterés por los proyectos. Sin
embargo, cuando se han tenido experiencias exitosas, es mucho mas facil confiar
y comprometerse. La sugerencia es en el sentido de aprovechar mejor las redes
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gue ya se tienen a través de las asociaciones de productores y de los consejos
municipales que integran a ejidatarios para incrementar el flujo de informacion
tanto negativa como positiva sobre las actividades de cada ejido.

Esta demostrado que cuando los ejidos se comunican, no solamente se pueden
replicar las buenas experiencias, sino que el aprendizaje lleva a mejorarlas.

Es claro que no todos los ejidos pueden trabajar con las mismas organizaciones o
con los mismos académicos y mucho menos con los mismos funcionarios, pero a
partir de la comunicacion entre productores y el compartir el conocimiento tacito,
aprendiendo de los buenos y malos procesos que en cada comunidad se van
teniendo, es que se pueden mejorar las experiencias de vinculacion, aumentar el
nimero de AIDI y fortalecer las redes que ya se estan formando.

Otra recomendacién es que los ejidatarios deben preocuparse mas por
capacitarse, ya que aquellos que aprovechan las oportunidades de capacitarse en
cualquier aspecto que mejore la vida en comunidad, desarrollan una mayor
capacidad para comunicarse con actores de otra esfera, y estan por lo general
mas dispuestos a colaborar una vez que pasaron por el proceso de
sensibilizacion. Actores mas abiertos, seran muy probablemente mas
colaborativos, creativos y emprendedores.

Un aspecto mas es la revaloracion de la identidad hacia el ejido, ya que las
nuevas generaciones no encuentran digno el ser ejidatario, no lo consideran
redituable y prefieren optar por otras decisiones como la emigracion. Esta
revaloracion se lograra a partir de la inclusion de los jévenes no solamente en la
toma de decisiones en el ejido, sino en los ejercicios de capacitacion para el
desarrollo, que no sean los mismos de siempre los que acuden a aprender, sino
gue sean también los que pueden aportar una mirada distinta y ser inventivos,
encontrar nuevas formas de aprovechar de manera sustentable los mismos
recursos.

Los ejidatarios, no solamente requieren desarrollar la capacidad de ser mejores
negociadores, de manera que puedan empoderarse tanto en los procesos de
desarrollo en lo general, como en la dinAmica del funcionamiento de los mercados
en el aspecto econémico.

Los productores necesitan hacerse investigadores, es decir, involucrarse en los
proyectos que se realizan en su comunidad, tratar de entender los objetivos y la
naturaleza de las investigaciones, sobre todo conocer, como pueden afectar a la
comunidad y a sus recursos, los resultados de las investigaciones que se llevan a
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cabo. Es necesario dejar de lado la apatia, ya que el propio modelo de reservas de
biosfera fue creado considerando la participacién de los pobladores, considerando
que sin ella, se pondrian en riesgo los resultados deseados porque son quienes
mejor conocen su tierra.

Es imprescindible el desarrollo de una vision de largo plazo y solidaria, que no
espere los resultados al momento y que no espere que los cambios se lleven a
cabo al mismo tiempo en todos los espacios. Es necesario que los ejidatarios se
comprometan con el principio de equidad y dejen de lado las practicas de
corrupcion en sus diferentes modalidades.

Sector gubernamental

De acuerdo a la percepcion de la realidad desde el punto de vista de los actores,
ésta es la esfera en donde mas trabajo se requiere. Sin embargo, esta percepciéon
se ve influida por la idea del gobierno proveedor, que no provee lo suficiente, y a
medida que los demas actores modifiguen su percepcion del papel que este
agente debe desempefiar, podra verse con mayor claridad su desempefio.

Es cierto, sin embargo, que se requieren grandes modificaciones en el proceder
de los actores de esta esfera en todos los niveles, ademas de ajustes en su marco
normativo, de manera que sea mas congruente con las necesidades en la materia.

Este sector tiene mucho trabajo que hacer para demostrarle al resto de actores su
responsabilidad y su compromiso para con las causas comunes; pero las
modificaciones que se requieren en el comportamiento seran mucho mas
complicadas y graduales que las que se necesitan en su marco normativo.

No pueden seguir presentdndose casos de funcionarios en puestos vinculados
directamente con actores productores, sociales y académicos, sin perfil y sin el
menor grado de preparacion con relacion al trabajo que deben desempefiar.
Ademas de la capacidad notable y la capacitacion, se requiere la empatia con la
poblacién y la disposicion de colaborar y de aprender.

Muchos funcionarios publicos se asumen como “los decisores”, los coordinadores,
“los guias”, que por el simple hecho de ser quienes autorizan en varios casos el
recurso, creen ser los que mejor conocen cdémo hacer las cosas. Aun en el caso
de que sean los mas preparados y sepan lo que debe hacerse, siempre es
indispensable lograr las decisiones por consenso, involucrar a los actores, estar
dispuestos a dialogar y convencer, no dictar, que el intercambio de saberes
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cientificos y empiricos enriquece las AIDI, y suele confirmarse que quien mejor
conoce un problema y puede encontrar como solucionarlo es quien experimenta el
problema, no necesariamente el experto en el tema.

Definitivamente la capacitacién es un tema urgente, los funcionarios no pueden
participar en redes de conocimiento de manera efectiva cuando ni siquiera
conocen bien lo que hacen, no podemos tener a funcionarios que promueven el
desarrollo sustentable cuando piensan que eso es solamente la conservacion. Y
es necesario que las decisiones que se tomen desde el gobierno tengan el
sustento de un estudio del impacto que tendran en el territorio, para evitar que
pase lo que actualmente ha sucedido con la administracién estatal, retirando el
recurso de los proyectos que venian siendo mas efectivos en la region, mostrando
un total desconocimiento del territorio y sus necesidades.

El desarrollo sustentable es tema de todos, y en la profesionalizacion de los
servidores publicos debe entenderse que la sustentabilidad no es solamente
materia de bidlogos, agrbnomos y veterinarios, sino que se requiere un fuerte
acompafamiento de cientificos sociales, porque la sustentabilidad también es
econémica y social, y son de hecho los conflictos que surgen de la poca
sustentabilidad social los que suelen ocasionar los problemas de sustentabilidad
ambiental, y queda claro que si todos los puestos de gobierno en el tema de
sustentabilidad estan ocupados por profesionistas del area de ciencias naturales,
no son los mas capacitados para atender estos problemas.

Una parte importante de la colaboracion es la transversalidad en las acciones, y
en el caso de la esfera gubernamental es una carencia importante. Los
funcionarios que se vinculan con las otras esferas suelen hacerlo de manera
desarticulada, cada dependencia por su parte, y los actores tienen a veces que
tratar los mismos proyectos por separado con diferentes dependencias que tienen
objetivos totalmente compatibles, por lo que podrian integrar estrategias. En este
sentido, la planeacion de las intervenciones de las diferentes dependencias debe
hacerse tomando en cuenta al territorio como una unidad y no por temas
separados, ya que al fin de cuentas los temas son interdependientes.

En Michoacén, y especialmente para el caso de estudio, vemos muy poca y a
veces nula coordinacion entre los encargados de promover el desarrollo
sustentable y quienes impulsan la ciencia y la tecnologia, no existe una vision
clara de trabajo en equipo en este tema. EI CECTI financia en la medida de lo
posible investigaciones relevantes en el tema, pero sus recursos son
enormemente limitados comparados con el presupuesto de otras dependencias, y
muchas de estas investigaciones si acaso llegan a conocerse por quienes
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atienden desde el gobierno los temas de desarrollo rural y sustentable, es solo
superficialmente, hace falta mas trabajo de traduccién, que permita una mayor
comunicacion entre quienes generan el conocimiento y quienes deben tomar
decisiones sobre el mismo, asi como aquellos a quien al fin de cuentas les sirve
este conocimiento.

Es aqui donde el consejo de ciencia y las unidades de vinculacion y en su caso de
transferencia de conocimientos tienen un gran reto, es necesario dotar a la
transferencia de conocimiento de una vision mas social, entender que su eficacia
en el territorio va mas alla del desarrollo tecnolégico, y no es tarea solamente de
las “ciencias exactas”, y no se va a resolver solamente con investigacion “basica”,
si no se conoce al territorio, su historia, sus recursos patrimoniales, no puede
llevarse a cabo una eficaz intervencion desde la ciencia para coadyuvar en la
respuesta creativa a sus necesidades para el desarrollo, que no siempre son
sinbnimo de “modernizacion’”.

Como se mencionaba anteriormente, el gobierno no debe ver a los demés actores
como simples electores ni fomentar el comportamiento clientelista, sino que debe
entender que las cuatro esferas son co-responsables del desarrollo que
experimente la poblacion de un territorio, por eso las soluciones deben tomarse
con responsabilidad compartida. Sin duda los gobernados pueden ensefiarle al
gobierno la mejor forma de gobernar.

El tema del financiamiento es delicado en todos los niveles, porque los recursos
son escasos, pero no es necesariamente la cantidad, como si lo es la gestion de
los recursos disponibles, el problema a atacar, y la gestion podra mejorarse en la
medida en que se incluya a los demas en las decisiones. Quedo demostrado en la
investigacion que incluso con pocos recursos se pueden tener buenos resultados
cuando la poblacion, bien informada y respaldada por la academia y la sociedad
civil, toma control en la gestion de su desarrollo.

Para que las redes funcionen, se requiere mas interaccion cara a cara, no
boletines ni convocatorias que se publican cada afio solamente, sino trabajo de
campo para conocer la realidad y verificar si lo que se hace contribuye a
transformarla en la manera y medida que se requiere, 0 es infructuoso, menos
burocracia, mas conciencia y mayor sensibilidad se requiere de quienes manejan
el acceso a los fondos.
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Sector académico

En la literatura sobre innovacion que corresponde con la vision cerrada de ésta,
suele asumirse que esta esfera es la Unica responsable de la generacion del
conocimiento, pero en realidad no es asi, sin embargo, desempefia sin duda un rol
fundamental.

Los investigadores vinculados a las iniciativas innovadoras en la regién son en
realidad muy pocos para el potencial que esta zona representa, no solo en cuanto
a ciencias naturales, sino también en lo relacionado con las ciencias sociales.

Una limitante es que no tengan presencia las instituciones de educacién superior
en la region,* sin duda es algo sobre lo cual debe trabajarse. Es urgente la
apertura de por lo menos un centro de investigacién enfocado en los diferentes
temas de la reserva y concentrado de lleno en su problemética, este centro
idealmente debe ser multidisciplinario, y los proyectos que los investigadores del
mismo lleven a cabo, salvo que se justifigue claramente lo contrario, deben
abordarse con este mismo enfoque. Considerar la instauracion de una agencia de
desarrollo e incluso de wuna agencia de innovacion con colaboracion
interorganizacional seria una muy buena alternativa.

Otro tema en este sector es la parte de la formacion de recursos humanos, debido
a que una condiciOn necesaria para que se genere un ambiente innovador es la
existencia de una masa critica capaz de aplicar los conocimientos tanto cientificos
como técnicos y apoyar asi el desarrollo de innovaciones.

En este sentido, se han hecho esfuerzos en la Ultima década por llevar a la regiéon
algin campus o por lo menos nodos con carreras adecuadas® para las
vocaciones productivas, sin duda, esta es una gestion que debe tomarse como
prioritaria por las cuatro esferas, porque la realidad es que lo que se ha venido
haciendo hasta ahora no ha tomado mucho en cuenta las vocaciones de cada
region.

La vinculacion es un tema urgente para las cuatro esferas, en el que no se ha
trabajado lo suficiente, y lo que se ha hecho no siempre esta correctamente
orientado. Las instituciones de educacién superior en Michoacan no cuentan con
las figuras apropiadas para la transferencia del conocimiento, y las oficinas de

32 salvo algunos médulos de escuelas de ciencias de la educacion.
33 Incluso se hablo de carreras que surgieron como propuesta de la propia poblacién, como el caso
de la licenciatura en desarrollo sustentable por parte de la Universidad Michoacana.
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vinculacién estdn mas abocadas hacia otro tipo de relaciones que hacia éstas que
son tan importantes, el exceso de tramites y la lentitud de los procesos para llevar
a cabo la vinculacién hacen que cualquier investigador por mas interés que tenga
en vincularse, opte mejor por escribir un articulo cientifico y obtener puntos con
ello para el sistema nacional, y no perder el tiempo lidiando con la parte
administrativa de la vinculacion. Ademas de que desde el enfoque actual del
Sistema Nacional de Investigadores no existen incentivos para que éstos se
vinculen y la presion por dar resultados en otros temas hace a veces imposible
gue los investigadores volteen a ver las necesidades reales de la sociedad.

Esta situacion no es asi en todas las instituciones, algunas han encontrado formas
de mantenerse activas en vinculacion, gracias a la implementaciéon de esquemas
mas flexibles, sin embargo, si es el caso por lo general en la Universidad
Michoacana.

Un tema que se ha comentado antes y que se wvuelve una limitante de
comunicacion con las otras esferas es la actitud de “genios” de algunos
investigadores, caracterizada por el ego, que les impide tratar de identificarse con
las personas con quienes hacen los proyectos, dificultando en casos extremos
incluso el trato cordial.

Los investigadores, en su mayoria, tienen mucho que trabajar en cuanto a su
sensibilizacion hacia los demas actores, verlos como personas y no solamente
como materia de investigacion. Ademas de ser humildes y reconocer que aunque
hablemos el mismo idioma, las palabras no siempre significan lo mismo para dos
personas, mucho menos cuando se desempefian en ambientes totalmente
diferentes, reconocer la necesidad de traductores cuando se hace trabajo de
campo, buscar y aceptar su apoyo, seria muy Util para mejorar la comunicacion.

Un vez que el investigador muestra disposicion a comunicarse con los demas
actores, puede incluso sentir empatia por éstos y comprometerse mas con el
impacto de los proyectos en la vida de la comunidad, lo cual en correspondencia
genera confianza de los demas actores hacia el investigador y facilita el desarrollo
de los proyectos.
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Sector social

Mencion destacada merece esta esfera para el caso de estudio, en primera
instancia porque no es una esfera que se considere dentro del sistema de
innovacién en su forma tradicional o modelos similares, sino que se considera que
el sector empresarial o productivo incluye a las organizaciones de la sociedad civil
y por tanto, no deben abordarse como entidades diferentes, sin embargo,
siguiendo la linea de Solari (2004), aqui se ha propuesto que si.

El trabajo de campo llevdo a identificar que de hecho, las organizaciones no
gubernamentales (ONG’s) han jugado un papel significativo en la experiencia de
esta reserva, sobre todo las organizaciones que se encuentran en el territorio
desde hace diez afios o mas, han sido fundamentales en la difusion del
conocimiento en el espacio rural.

La recomendacion en este caso, es seguir los modelos de intervencion de las
organizaciones de la sociedad civil que han tenido mejores resultados y tratar de
llevar esa estrategia de intervencidbn a mas espacios de la geografia regional.

Particularmente estos actores, tienen una idea muy clara de la realidad regional y
pueden desempefiar un papel muy interesante en el redisefio de los programas
publicos enfocados a la reserva, de manera que se apeguen mejor a las
necesidades de la poblacion.

El problema con estas organizaciones es que en realidad son muy pocas las que
trabajan en la region, y un gran nimero las que se encuentran registradas para
hacerlo, es decir, muchos profesionistas buscan autoemplearse sin dominar ni el
conocimiento cientifico ni el tacito sobre los temas que dicen trabajar. Y solamente
se hacen presentes en la region cuando ya han obtenido beneficios de algun
fondo para proyectos, por lo que necesitan justificar el recurso y acuden a los
ejidatarios, pero en realidad no realizan los proyectos y ello genera pérdida de
credibilidad y desprestigio para el resto de organizaciones.

lgual que en el caso de los investigadores provenientes de las instituciones
educativas, los investigadores de las ONG’s suelen enfrentar problemas de ego y
de poca identificacion con la poblacion con la cual tratan, a veces solamente
entregan los proyectos a manera de consultoria y consiguen las firmas necesarias
de los ejidatarios, pero nunca consensuaron el proyecto con éstos, y los
productores podrian no tener idea de cémo implementarlo, o incluso podrian no
estar seguros de necesitarlo o de por lo menos quererlo.
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Sin duda, las reglas y el monitoreo de las propias organizaciones de la sociedad
civil que si trabajan debe ser mas activo para detectar a quienes incurren en las
practicas descritas, pero no solamente deben monitorear los actores de esta
esfera, sino que en este tema deben actuar eficazmente las redes de
comunicacion y retroalimentacion entre todas las esferas.

Finalmente, queda claro que para el caso de estudio existe compatibilidad entre el
modelo de conservacion de las reservas de la biosfera y el enfoque de sistemas
de innovacion como estrategia de desarrollo regional, por lo que las acciones para
ambos, pueden llevarse a cabo de manera conjunta, aprovechando la estructura
gue ya existe y fortaleciéndola, siguiendo las recomendaciones que se consideren
mas pertinentes.

Enseguida, se muestra en la figura 7.3 un mapa mental con las principales
coincidencias en ambos modelos, de los que puede afirmarse, se enfocan al
mismo objetivo pero desde frentes distintos, que sin embargo, no tendrian que
serlo, sino que pueden ser partes de una misma estrategia.

Puede lograrse que mediante una institucionalizacion de la estructura de
relaciones en una reserva de la biosfera para funcionar a la vez como sistema de
innovacion, o bien, el modelo que podriamos llamar de sistemas de innovacion
para el desarrollo regional sustentable, que de acuerdo al enfoque que se propone
estaria integrando los objetivos del programa MAB plasmados en la reserva de la
biosfera, con la naturaleza que se quiere para un sistema de innovacién cuya
dinAmica dependa del propio territorio, y teniendo como objetivo final ambos, ser
mecanismos institucionales por los cuales la poblacién pueda mejorar sus
resultados en materia de desarrollo.

Como puede observarse, el contexto en el que operar las reservas de la biosfera
esta relacionado muchas veces con carencias que llevan a la sobre explotacion de
los recursos, son areas de bajo nivel tecnolégico en las actividades productivas,
pero que resultan prioritarias desde el punto de vista cientifico, por lo que su
principal funcion es la investigacion.

No solamente la investigacion simplemente, de manera aislada, sino actuar en red
para transferir el conocimiento generado para encontrar mejores formas de
relacionarse con el medio ambiente, garantizando a su vez la sobre vivencia del
ser humano.
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Figura 7.3. Caracteristicas comunes de los modelos de reservas de la biosfera 'y
de sistemas de innovacion
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Fuente: Elaboracion propia utilizando iMindMap 6, con informacion del capitulos 1y Il de esta
investigacion
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Para operar, este modelo sin duda requiere la participacion de actores de distinta
naturaleza pero preocupados por un mismo objetivo que es el bienestar,
preocupacion que es finalmente la que motiva la existencia de los sistemas de
innovaciéon, encontrar mediante la cooperacion mejores soluciones para los
problemas, mejorar por tanto una situacién dada.

La estructura de operacion en red, particularmente en redes de conocimiento es
compatible y los esquemas institucionales estan dados ya para las reservas, de
manera que no tendrian que construirse de cero para el sistema de innovacion,
sino que pueden aprovecharse con ambos objetivos, generar conocimiento que
permita tener una mejor relacion con nuestro entorno por un lado, y por el otro
generar conocimiento que nos permita vivir mejor, ambos casos apuntan al
desarrollo, en esencia, al desarrollo sustentable contemplando las esferas
econdmica, ecoldgica y social, es por ello que proponemos para el caso de esta
reserva, una accion conjunta para impulsar el desarrollo sustentable y cumplir a la
vez con las demandas de ambos modelos en una misma region, es decir, que la
estrategia de accion para el desarrollo sea a partir de un modelo de sistema de
innovacion para el desarrollo regional sustentable.
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ALCANCESY LIMITACIONES

El estudio de caso que se reporta, implicO un extenso trabajo de investigacion
utiizando varias fuentes de evidencia, siendo su principal fortaleza el trabajo de
campo, que por las caracteristicas del método utilizado debié hacerse con mucha
rigurosidad, cuestionando sobre la marcha los procesos y contrastando la
evidencia encontrada mediante la triangulacion entre las fuentes con fines de
validacion.

Los fines de esta investigacion fueron exploratorios y descriptivos, pero no por ello
hechos de manera superficial, al contrario, por la novedad con la que se aborda el
tema, fue preciso que el trabajo se hiciera a profundidad y se presenta con la
seguridad de que se tomO en cuenta si no a todos los deseados, si a la gran
mayoria de actores relevantes para la region y el tema de estudio.

Esta investigacion versa sobre la innovacion, y en su abordaje, si se permite el
empleo del término, es en cierto modo ella misma innovadora. Lo es
principalmente en dos sentidos:

1. Ve a la innovacién no solo como necesariamente abierta y colectiva, sino
que le da cierta resignificacion, al sefialar que es en esencia una actividad
humana, que existe desde mucho antes de ser conceptualizada y
“encasillada” en el enfoque de mercado, por lo que se presume que no
puede reducirse solamente a ello, sino que necesariamente es una
actividad social mucho mas amplia y mas cotidiana de lo que suele
pensarse, y esta idea de innovacion puede vincularse mas claramente con
la tesis de que los sistemas de innovacion contribuyen al desarrollo.

2. En correspondencia con el método de investigacion empleado, el estudio de
caso, que plantea la posibilidad de que a través de este tipo de andlisis
contribuir a la teorizacién de los fendbmenos que se estudian, el aporte
reside en haber abordado las coincidencias entre dos modelos empleados
para el desarrollo en un territorio, que a primera vista parecieran ser muy
diferentes, pero que, como aqui se propone, sus coincidencias son tales
que pueden incluso fusionarse no solamente en cuanto al concepto,
proponiendo entonces la idea de un “sistema de innovacién para el
desarrollo regional sustentable”, sino que se propone ademas la posibilidad
de utilizar las estructuras de ambos, como una misma que al final de
cuentas, en esencia los dos se enfocan a un mismo objetivo social.
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En cuanto a las limitaciones, por la propia naturaleza del método de estudio de
caso, queda claro que los resultados no son ampliamente generalizables, porque
la misma eleccion del método implica que se trata de un fenbmeno con
caracteristicas muy particulares, por lo tanto, los resultados son replicables
solamente en la medida en que se tomara el mismo fenbmeno y se siguiera el
mismo modelo metodoldgico, es decir, no son generalizables estadistica pero si
analiticamente.

Como se ha dicho, los resultados de esta investigacion no pueden usarse como
referencia para decisiones de politica publica, salvo en el caso en que fuera
especificamente para la region que se presenta, y aun asi, las recomendaciones
vertidas en la propuesta no son una receta, sino que la ensefianza principal es que
las acciones deben surgir si no por consenso, si tomando en cuenta a todos los
actores.

Aungque se incluydé a una gran cantidad de actores en el estudio, pueden quedar
experiencias con particularidades que no fueron abordadas en esta investigacion,
debido a que los actores no formaron parte de la muestra y su grupo vinculado
fuera demasiado pequerio, lo que explicaria que no fuera nominado por los otros
actores, mas aun, se decidi6é que debido al interés por conocer el papel del capital
social en estos procesos, y considerando que es mucho mas factible observar sus
diferentes formas al analizar el sistema en torno al ejido, unidad organizativa que
por naturaleza esta llamada a la accion colectiva, a la deliberacion y a la cohesion,
se dejo de lado en esta ocasién la participaciéon de los productores que no
entraran en esta figura de tenencia de la tierra, lo cual, seguramente puede valer
la realizacion de otro estudio con este tipo de actores que sin duda también han
logrado grandes avances en la materia, o bien uno en el que se incluya a ambas
figuras.

Finalmente, esta investigacion es solamente el comienzo de una exploracion en el
tema que nos puede llevar a resultados mucho mas interesantes aun, por lo que
gueda mucho por estudiar, ya se trate de la experiencia de ejidos en particular,
por municipio, por cuencas o subcuencas, etc.; las opciones abren toda una gama
de posibilidades con muchas preguntas de investigacién aun por responder.
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ANEXOS

Anexo 1. Cuestionario para entrevista con sector productivo.
Sistemas de Innovacion para el Desarrollo Regional Sustentable

Cuestionario para entrevista semi-estructurada con el sector productivo en la
reserva de la biosfera Zicuiran-Infiernillo

No. Entrevista
Nombre del entrevistado
Nombre del Ejido
Posicion que representa el entrevistado en el Ejido
Numero de ejidatarios
Municipio al que pertenece

PRIMERA SECCION. INFORMACION RELACIONADA CON EL EJIDO
1. (Cudles son las principales actividades productivas que se llevan a cabo en el gjido?
a) Agricultura b) Ganaderia c)Pesca d) Otras

1.1 ¢Cuales son los principales productos?

2. ¢ Se organizan para comprar sus insumos como ejido?
a) No, cada productor los compra

b) No, pero se compran a los mismos proveedores

¢) Sélo algunos insumos (Cuéles) d) Siempre

3. ¢Como deciden qué producir?
a) Se sigue la tradicion b) Cada productor ve lo que le conviene
¢) Se acuerda en todo el ejido qué producir d) Otra

4. ¢Qué tipo de informacion comparten sobre su proceso de produccion con otros ejidatarios de su
mismo ejido?

a) Ninguna b) Sdlo el proceso general, que todos conocen

¢) Cuando se realizan mejoras o se tiene algun problema se tratan de apoyar

d) Cualquier informacion relacionada con el proceso se comparte con todos los ejidatarios y se
discute.

5. ¢Coémo ejido, se organizan para recibir algun tipo de capacitacién, con qué frecuencia?
a) Nunca b) Muy pocas veces

¢) Siempre que surge algo novedoso con la produccion

d) Se capacitan constantemente en diferentes temas

6. ¢ Como realizan sus ventas?

a) Cada productor lo hace por su cuenta en diferentes mercados
b) Es independiente pero en el mismo mercado

¢) Algunos se organizan en grupos para vender en conjunto

d) Todo el ejido vende en conjunto

SEGUNDA SECCION. RELACIONES CON OTROS EJIDOS

7. ¢COmo es la relacion que mantienen con otros ejidos o con miembros de éstos?
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a) No se tiene ningun tipo de relacibn o sélo para cuando hay reuniones informativas con el
gobierno u otras organizaciones se retnen los representantes de cada ejido

b) Esporadicamente se tiene relacion para compartir experiencias sobre problemas o para recibir
capacitaciones en conjunto

c) Se tiene una comunicacion estrecha con ellos, no tanto institucional sino mas bien entre
ejidatarios de diferentes ejidos

d) La comunicacion es muy frecuente y estrecha, incluso se han organizado para hacer compras
en conjunto o para vender en conjunto a un mismo mercado

8. ¢ Existe alguna asociacion u organizacion a nivel regional de la cual formen parte los ejidos?
a) No existe, o no tiene conocimiento de que exista

b) Existe pero el ejido no esté afiliado

c) El ejido esta afiliado pero la organizacion no opera como tal o el ejido no participa activamente
d) Existe y el ejido participa activamente en la promocion de actividades comunitarias

9. ¢Se comparte algin tipo de informacién con miembros de otros ejidos o con asociaciones de
ejidatarios, relacionada con el proceso de produccion, técnicas, apoyo sobre el combate de plagas,
mercados, innovaciones, etc.?

a) No se comparte con nadie, ni se recibe informaciéon de nadie

b) A veces se comenta cuando sucede algo, como plagas u otro tipo de problemas que pueden
afectar a todos

¢) Cuando se encuentra una forma de mejorar el proceso o de aprovechar mejor los recursos se
comparte la informacion a productores de otros ejidos

d) Se comparte todo tipo de informacién relevante con otros ejidos para que todos los productores
puedan estar informados y apoyarse mutuamente

10. ¢Tiene familiares con los que mantenga relacién cercana que sean ejidatarios en otros ejidos
dentro de laresernva? (En qué ejidos)

a) No ningun tipo de relacion

b) Tiene familiares pero no los frecuenta o no mantienen una relacién de confianza

¢) Tiene familiares con los que lleva una relacién muy cercana aunque ellos no son muy activos en
su ejido

d) Tiene familiares con los que lleva una relaciébn muy cercana y son activos en su ejido

11. ¢ Tiene relacion de amistad con ejidatarios de otros ejidos de la resernva? (En qué ejido)

a) No ningun tipo de relacién

b) Tiene conocidos pero no los frecuenta 0 no mantienen una relaciéon de confianza

¢) Tiene amigos con los que lleva una relacién muy cercana aunque ellos no son muy activos en su
ejido

d) Tiene amigos con los que lleva una relaciébn muy cercana y son activos en su ejido

TERCERA SECCION. RELACIONES CON EL SECTOR GUBERNAMENTAL

12. ¢Hay actualmente miembros del ejido que sean beneficiarios de algin programa de gobierno?
a) No se tiene conocimiento de que existan beneficiarios de algin programa en el ejido

b) Algunos pocos reciben apoyo a manera de subsidio del gobierno federal, estatal o municipal.
(indicar programa)

¢) Un ndmero importante de ejidatarios reciben apoyo de uno o mas programas de subsidios de
gobierno

d) Ademas de apoyos tipo subsidio se han recibido apoyos para inversién y capitalizacion del
campo, asi como para el fortalecimiento de cadenas productivas (apoyos mas relacionados con el
fomento de la actividad productiva)

13. ¢Como se enteran en el ejido de cudles programas de gobierno existen y en los que ustedes
podrian aplicar?
a) No se enteran
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b) Por medio de brigadas o visitas por parte de autoridades municipales, estatales o federales que
les comentan de los programas y los inscriben. (Indicar cuéles autoridades, oficinas)

c) En las asociaciones a las que esta afiliado el ejido se recibe informacion de gobierno y se
difunde entre los ejidatarios

d) Los ejidatarios estan organizados para monitorear el tipo de fondos que pueden ser Utiles para
impulsar su actividad productiva y la forma en que puede tenerse acceso a ellos

14. ¢Cudl ha sido su experiencia con los programas de gobierno? (De considerarse necesario,
solicitar que se indique el programa)

a) No tiene idea porque no ha sido ni es beneficiario

b) Regular porque los apoyos que dan ayuda para el mantenimiento de los hogares, pero no se
impulsa directamente la actividad productiva para que de mayor rendimiento

c) Buena porque ademas de subsidios, también han participado en programas que impulsan la
inversion, la capacitacion y la capitalizacién del campo

d) Muy buena porque han participado en programas que permiten impulsar el desarrollo de su
actividad tomando en cuenta las caracteristicas de la region, fomentando la retroalimentaciéon de
los productores y tomando en cuenta sus necesidades

15. ¢Con qué dependencias de gobierno han tenido relacion y de qué tipo? (Indicar en cada caso)
a) Con ninguna

b) Con dependencias de desarrollo social de alguno de los érdenes de gobierno

c) Con diferentes dependencias relacionadas con el campo y con las actividades productivas del
ejido (de qué tipo), de diferentes 6rdenes de gobierno.

d) Con diferentes dependencias relacionadas con el campo y con las actividades productivas del
gjido (de qué tipo), de los tres 6rdenes de gobierno coordinados

16. ¢Qué opinion le merece la gestion del gobierno municipal, estatal y federal en cuanto a su
gestion en lo relacionado con la actividad productiva principal del ejido? (abierta)

17. ¢Existe alguna oficina gubernamental en particular alguna persona que labore en dicha
dependencia de quien a su juicio haya recibido el apoyo y en quien consideren que puedan confiar
0 a quien puedan recurrir al enfrentar problemas en su actividad productiva? (Abierta)

18. ¢ Qué tipo de informacién reciben del gobierno?

a) Ninguna

b) Difusién de apoyos mediante conwcatorias a través de las asociaciones o por visitas de
funcionarios al ejido

¢) Informacién de conwvocatorias, capacitaciones y talleres, tanto como para mejoramiento de la
produccidon como para la organizacion, asi como vinculacidon con investigadores y aliados para el
sector

d) Todo tipo de informacion relevante para el sector, ademas de que se conwoca a los productores
para que participen en diagnésticos y evaluaciones sobre la situacion del sector y guiar el
contenido y los objetivos de la politica publica

19. ;Tiene algun tipo de relacién de parentesco o de amistad con alguna persona que labore en
alguna dependencia de gobierno (de qué nivel)? (Indicar dependencia)

a) No ninguna

b) Si, tiene algin familiar o amigo pero tiene poca comunicacion y no siente confianza como para
recurrir a esta persona en caso de alguna eventualidad

c) Tiene alguno o méas familiares o amigos con los que guarda una relacién muy estrecha y de
confianza, sin embargo, no se encuentran en posiciones que pudieran ser relevantes para la toma
de decisiones

d) Tiene alguno o méas familiares o amigos con los que guarda una relaciébn muy estrecha y de
confianza, y considera que podrian ser un apoyo en determinadas circunstancias
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CUARTA SECCION. RELACIONES CON ORGANIZACIONES SOCIALES

20. ¢ Tienen relacion con alguna o mas organizaciones sociales? (En cada caso indicar)

a) No

b) Solamente en el sentido de que han ido a encuestarlos o hacer sondeos de alguna materia

¢) Si, han tenido relacién con algunas organizaciones sociales de apoyo al campo

d) Tienen una relacién sélida con varias organizaciones sociales de diferente objeto relacionadas
con el sector

21. ¢En qué organizaciones sociales han encontrado apoyo, 0 consideran que pueden contar con
ellas, que les tienen confianza? (Abierta)

22. ¢Tienen amigos o parientes en los que confien y que colaboren en una organizacion social?
(Indicar si es el caso)

a) No ninguno

b) Si, tiene algun familiar o0 amigo pero tiene poca comunicacion y no siente confianza como para
recurrir a esta persona en caso de alguna eventualidad

c) Tiene alguno o mas familiares o amigos con los que guarda una relacién muy estrecha y de
confianza, sin embargo, no se encuentran en posiciones que pudieran ser relevantes para la toma
de decisiones

d) Tiene alguno o mas familiares o amigos con los que guarda una relacién muy estrecha y de
confianza, y considera que podrian ser un apoyo en determinadas circunstancias

QUINTA SECCION. RELACIONES CON EL SECTOR ACADEMICO DE INVESTIGACION.

23. ¢Conocen algun investigador de alguna institucién o escuela con el cual hayan trabajado en
algun proyecto relacionado con su actividad?

24. ¢Hay investigadores en los que tengan confianza, que hayan sentido apoyo en relacion con
problemas de su actividad productiva? (Preguntar si pueden especificar nombres, proyectos y
escuelas)

a) Conocen investigadores pero no ha tenido relacion alguna el ejido con ninguno de ellos

b) Ha tenido relacién el ejido con investigadores pero soélo para facilitar informacién sobre la regién
o sobre sus actividades, s6lo como informantes

c) Han participado en talleres para ayudar a los inwestigadores con sus proyectos y los
investigadores les han ayudado con sus problemas

d) Han establecido equipos de trabajo con investigadores en donde se comparte el conocimiento y
se hace vinculacion ya sea con organizaciones sociales, con el gobierno o con ambos

25. ¢Cudl ha sido su experiencia en la relacion con investigadores? (Abierta) (Buscar que se
precise nombres, proyectos , escuelas y fechas mas o menos)

26. ¢Qué tipo de actividades han llevado a cabo en coordinacion con los investigadores? (Abierta)
(Buscar que se precise nombres, proyectos , escuelas y fechas mas o menos)

27. ¢Han tenido relacién con estudiantes que estén investigando sobre la region, sobre la actividad
productiva de ustedes? (Sio no, de donde son, nombres)
28. ¢, Cudl ha sido su experiencia con relacion al cuestionamiento anterior?

SEXTA SECCION. DESARROLLO SUSTENTABLE E INNOVACION

29. ¢En qué consiste su proceso de produccién? (Si son varias actividades anotar cada proceso?
cambios?

30. ¢Qué problemas han enfrentado o enfrentan con relaciéon a su actividad productiva? ¢Cémo los
han solucionado o como los estan resolviendo?
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31. ¢Han llevado a cabo en los Ultimos afios mejoras a su proceso de produccion? ¢De qué tipo?
¢, Cudl fue el proceso?

32. ¢Han llevado a cabo cambios en la manera en que comercian sus productos, han cambiado de
mercados? ¢Qué cambios han realizado? ¢Cdmo se llegd a estos

33. (Qué opina sobre la tierra (suelo), agua, recursos naturales en general? (Como era antes,
como es ahora, coOmo wve los cambios y a qué cree que se deban? ¢Cudl es su posicion al
respecto?

34. ¢ Sabe qué es un area natural protegida?

35. ¢Sabe qué es una reserva de la bidsfera?

36. ¢Se le ha informado alguna vez que el territorio donde realiza sus actividades productivas se
encuentra dentro de una Reserva de la Biosfera?

37. ¢Tiene conocimiento de si hay alguna reglamentacion sobre las actividades que pueden
realizarse y las que no estan permitidas en la RB?¢;Sabe si hay alguna ofician que administre la
resena?

38. ¢Recibié alguna capacitacion con relacién a la resena? ¢COmo le afecta al ejido el decreto y
como las actividades del gjido impactan en ella?

39. ¢ Ha participado en algun tipo de taller o estudio relacionado con el desarrollo de la regién?

40. ¢Ha participado usted, o alguien del ejido en algun proyecto de investigacion? (Cuantas veces:
una, dos, tres o mas de tres)

41. ¢Con quiénes han participado o quiénes formaron parte del proyecto?

42. ¢Cudl fue la experiencia en este proyecto? (O proyectos, como lo vivid, qué opina de como se
desarrollg, del proceso en general)

SEPTIMA SECCION. SOBRE LA TRADUCCION

43. ¢(Cuando se han relacionado con investigadores, funcionarios de gobierno o miembros de
organizaciones sociales, la comunicacion ha sido? (tratar de detectar con quienes)

a) Muy dificil b) Dificil c¢) Facil d) Muy facil

44. ¢ Podria describir los factores que han hecho la comunicacion dificil/facil? (Abierta)

45, ¢Hubo o no una persona que facilitd la comunicacion?

46. ¢Podria identificar y describir a esa persona?

47. ¢Si tuviera la oportunidad de emprender un negocio riesgoso, en donde estuviera en juego su
patrimonio, y fuera preciso llevarlo a cabo con otras personas, en quién o quiénes tiene suficiente

confianza para arriesgarse?

Nombre de quien entrevistd
Lugar y fecha

Observaciones
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Anexo 2. Cuestionario para entrevista al sector gubernamental.

SISTEMAS DE INNOVACION PARA EL DESARROLLO REGIONAL
SUSTENTABLE

Nivel:
Dependencia:
Nombre:

Cargo:

Fecha:
Entrevistador (a):

CUESTIONARIO PARA DEPENDENCIAS DE GOBIERNO

1. ¢Cudl es la misién de la dependencia?

2. ¢Qué programas tienen de apoyo al desarrollo regional?

3. ¢Cudles de ellos se enfocan en el desarrollo sustentable?

4. ¢(En qué consisten?

5. ¢Cudl es su objetivo?

6. ¢Desde qué afio se encuentran en operacion?

7. ¢A quiénes esta enfocado?

8. ¢Cuales programas se llevan a cabo en coordinacién con otras dependencias?

9. ¢Con qué dependencias?

10. ¢Qué mecanismos se emplean para vincularse con la poblacion objetivo?

11. ¢(Cuél es la participacion de los usuarios de los programas para que éstos logren su
objetivo?

12. ¢Participan investigadores de Instituciones de Educacion Superior (IES) y/o Centros de
Investigacién (Cl) de alguna forma en los programas?

Sl NO

13. ¢En qué consiste su participaciéon?

14. ;Cudl ha sido la experiencia de la dependencia en relacibn a la vinculacion con
investigadores?

15. ¢Coémo se logrd la vinculacion con investigadores?

16. ¢Participan Organizaciones no Gubernamentales (ONG’'s) de alguna forma en los
programas? Si__ No___

17. En qué consiste su participacion?

18. ¢ Cual ha sido la experiencia de la dependencia en relacién a la vinculacién con ONG’s?

19. ¢En qué municipios, ejidos de la RBZl se ejecutaron los programas?

20. ¢Qué tipo de seguimiento se ha dado, cuédles han sido los principales logros/resultados?

21. ¢Puede mencionar a actores de referencia cuya participacion sea activa en los ejidos
(aquellos en quienes se tenga confianza para la ejecucién de los programas) que sean
colaboradores, lideres?

22. ;Tiene usted o algun otro colaborador de la dependencia familiares o amigos en ONG'’s,
Ejidos, IES/CI, u otras dependencias de gobierno? ¢En cuales?

23. ¢Como fue la comunicacion con los otros actores?
a) Muy Dificil b) Dificil c) Facil d) Muy Facil

24. ¢Fue necesario que alguien inteniniera para facilitar la comunicacién?
a)Si b) No

25. ¢Podria describir a esa persona?
26. Comentarios finales.
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Anexo 3. Cuestionario para entrevista al sector social.

SISTEMAS DE INNOVACION PARA EL DESARROLLO REGIONAL

SUSTENTABLE

ENCUESTA A ONG'’s

Nombre:

Objeto social:
Afios de operacion:
Afos trabajando en la region:

Municipios donde ha trabajado:

NUmero de proyectos en que ha colaborado:
Ejidos con los que ha trabajado:

Fecha:
Entrevisto:

1.

2.

c) Através de otra instancia

3.

4. Participaron en los proyectos dependencias gubernamentales: Si

¢, Qué tipos de proyectos se han llevado a cabo? (Nombrarlos, en qué consistieron, montos)

¢ Como se logré la vinculacion con estos ejidos?
a) la organizacion fue directamente al ejido
b) el ejido buscé a la organizacién

¢En cudles proyectos se dio seguimiento para la gestion de nuevos proyectos que

(Cual/quién)

complementaran o incrementaran el impacto?

¢ Cuales?

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12,

13.

Si

¢, Qué tipo de participaciéon tuvieron? (Si es posible detallar cada proyecto)

¢Participaron en los proyectos instituciones académicas? Si
¢Cudles?

¢, Qué investigadores?

¢, Qué tipo de participacion tuvieron? (Si es posible detallar cada proyecto)
¢, Cudl ha sido la experiencia de la organizacion al trabajar con estos ejidos?

¢,Cudl ha sido la experiencia de la organizacion en relacion con la gestion de los diferentes
gobiernos, en relacion a la actividad en la que ustedes se enfocan?

¢ Cudl ha sido la experiencia de la organizacion en lo concerniente a las relaciones con la

academia en general?

¢ Cudl ha sido la experiencia de la organizacion en cuanto al desempefio conjunto con
investigadores de las IES y Cl en los proyectos en los que la organizacién se ha inwlucrado en

la regiéon?

¢ Ha participado la organizacion en proyectos de manera conjunta con otras ONG’s?
No

¢ Cudl ha sido su experiencia al respecto?

No
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14,

15.

16.

Con base en los resultados o en el proceso, ¢cuales proyectos consideran como los mas
exitosos? ¢ Por qué?

Con base en los resultados o en el proceso, ¢ cuales proyectos consideran que han sido los
menos afortunados?¢ Por qué?

¢,Como resultado de la realizacion de los proyectos mencionados, se generd algin tipo de
innovacion (tecnoldgica, en procesos, innovacion social, organizacion comunitaria para el
desarrollo, comercializacién, productos, etc.)?

17. En su experiencia, ¢como fue la comunicacion con los diferentes actores?
Ejidos: a) M.D. b) D. C) F. D) M.F.
Academia: a) M.D. b) D. C) F. D) M.F.
Gobierno Municipal: a) M.D. b) D. C) F. D) M.F.
Gobierno Estatal: a) M.D. b) D. C) F. D) M.F.
Gobierno Federal: a) M.D. b) D. C) F. D) M.F.
Otras organizaciones: a) M.D. b) D. C) F. D) M.F.

18.

¢ Fue necesario que alguien intenviniera para facilitar la comunicacion? Si_ No

19. ¢ Podria describir a esa persona?

20. ¢Volweria a participar en proyectos de desarrollo regional?
Con G.F.: Si_ No_

Con G.E.: Si_ No

Con G.M.: Si_ No

Con Academia: Si_ No_

Con otras ONG'’s: Si_ No_

21. Tiene familiares o amigos en:

Ejidos: Si___ No

Gobierno Federal: Si__ No

Gobierno Estatal: Si__ No

Gobierno Municipal: Si__ No

Academia: Si__ No

Otras ONG'’s: Si___ No

22. Puede mencionar a personas en quienes tenga confianza, con las que considere que ha

23.

24.

trabajado bien, que son cooperativas y responsables y con quienes considera que podria
wlver a trabajar, en cualquiera de las esferas.

Personas de quienes siempre ha recibido ayuda o con buena actitud para apoyar en proyectos
de desarrollo, en cualquiera de las esferas.

Comentarios finales.
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Anexo 4. Cuestionario para entrevista al sector académico.

SISTEMAS DE INNOVACION PARA EL DESARROLLO REGIONAL
SUSTENTABLE.RESERVADE LA BIOSFERA ZICUIRAN-INFIERNILLO.

CUESTIONARIO PARA INVESTIGADORES (AS) DE IES Y/O CI

Nombre:

Edad:

Grado académico:
Adscripcién:

Linea (s) de investigacion:
Fecha:

Entrevisto:

1. En ¢qué proyectos de investigacion u otro tipo de actividades ha participado en la region?

2. En ¢qué consistieron, cudl fue objetivo, duracion, principales logros y resultados segin su
punto de \ista y si se les dio seguimiento una vez concluidos?

3. ¢ Qué otros investigadores de IES o Cl participaron en ese/esos proyecto (s)?
4. ¢Cudl fue su experiencia al colaborar con estos investigadores?
5. En ¢qué ejidos/municipio se llevd a cabo el (los) proyecto (s)?

6. ¢Cual ha sido su experiencia al trabajar con ejidos, respecto a la disposicién para trabajar,
el compromiso que los ejidatarios asumen?

¢, Cbémo se vinculd el investigador con el gjido?

¢ Como se dio la vinculacion con los otros investigadores del proyecto?
¢ Participé alguna dependencia de gobierno en el proyecto? a) Si b) No
0. ¢Cuél (F,E,M)?

B © 0N

11. Cémo fue la participacion de esta (s) dependencia (s), en qué consisti6?

12. Cual ha sido la experiencia de la IES/CI al colaborar en los proyectos con dependencias de
gobierno?

13. ¢Qué opinion le merece la gestién e los diferentes gobiernos (E,F,M) con relacion a este
tipo de proyectos (de desarrollo sustentable)?

14. ;Participaron ONG’s en los proyectos? a) Si  b) No
15. ¢ Como se dio la vinculacién con las ONG’s?

16. ¢Cual ha sido su experiencia al trabajar con ONG’s en los proyectos?

17. ;Cémo fue la comunicacion con los diferentes actores gubernamentales (federal)
participantes del proyecto? a)MD b)D c)F dMF

18. ;Cémo fue la comunicacion con los diferentes actores gubernamentales (estatal)
participantes del proyecto? a)MD b)D c)F dMF

19. ;Coémo fue la comunicacién con los diferentes actores gubernamentales (municipal)
participantes del proyecto? a)MD b)D c)F d)MF
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

¢Como fue la comunicacion con los otro investigadores participantes del proyecto? a)MD
b)D c)F dMF

¢Como fue la comunicacion con los diferentes ejidatarios participantes del proyecto?
ajMD  b)D c)F d)MF

¢,Como fue la comunicacion con los diferentes actores de organizaciones no
gubernamentales participantes del proyecto? aMD b)D c)F dMF

¢Hubo alguien que facilitara la comunicacién en cualquiera de los casos (con qué
actores)?
¢Podria describir a esa persona?

¢Volveria a participar en proyectos con estos actores? A) Si b)No (con cuales)

Podria sefialar actores de alguno de los sectores, que considere particularmente confiables
por su compromiso, por su trabajo, que considere que se pueden contar con ellos para
emprender proyectos que requieran alta responsabilidad.

Tiene familiares que hayan participado o estén participando en proyectos en la resena y
que pertenezcan a alguno de los sectores:

a) Ejidos b) Gobierno c) ONG’s d) Investigacion e) No

Especificar:

Comentarios adicionales:

Anexo 5. Invitacion a ejidatarios para participar en grupo de enfoque.

Estimado ejidatario, por medio de la presente y como seguimiento a los trabajos relacionados con la
investigacién “Sistemas de Innovacién para el Desarrollo Regional Sustentable”, tengo el agrado de invitarlo
para que nos acompafie a una reunién de trabajo con fines académicos que se llevard a cabo el préximo
sdbado 2 de marzo de 2013 de 10:00 am, a 12:00 p.m, en la Casa Ejidal del Ejido de La Huacana, domicilio

conocido colonia Ernesto Rodriguez.

Su participacién serd de gran importancia para el logro de los resultados de la investigacién, y para el
conocimiento de la situacién en que su ejido se encuentra con relacién al tema que se trata, por lo que
mucho agradeceremos que ya sea usted u otro ejidatario del mismo ejido pueda honrarnos con su

presencia.

Atentamente:

Saray Bucio Mendoza
Instituto de Investigaciones Econémicas y Empresariales
Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo.
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Anexo 6. Tablas de anéalisis institucional

Nivel Daocumnentio Afio Seclor Tema Postura Postura Importancia del Favorable para la
colabaracidn desarrcilo conocimiento formacidn de
enire actores sustentable SIDRS
Federal Ley de 2001 a | Agropecuario Financiamiente | Sclamente al Si, porgue da Nao e dice de Si, en &l sentido
capitalizacid | 2008 interior de la prioridad a forma explicita de gue privilegia
nde Dasarralio Subsidios misma esfara, proyactos que la creatividad,
PROCAMPO rural campesinog contribuyan a cadenas
organizados la productivas y la
consarvacidn agragacidn de
de recursos walor
naturales
Federal Ley de 2006 Seclor Reconversian Senala [a Contempla la Completamente, Si, porgue
productos primario productiva necesidad de sustentabilidad | en el sentido de contribuye a
organicos vinculacién entre | tanto que gefiala que la | generarun
Produccidn gobiemos & ecoldgica investigacién ambiente
organica inslifuciones de COMa ciantifica y la inmovadaor
ensefianza e acondmica y transferencia de
inwestigagién con | social. baje el | tecnologla entre
productores a principio de actores son
diferentes equidad indispensables.
niveles
Federal Ley federal 2007 Agriculiura Articulagién de | Positiva, Menciona gue | Reconoce la Si, en =l sentida
para [a actores para prOpOrciona un al desarrollo importancia de la | de que
produccidn, conformar un manco debe ser investigacidn proporciona
cerificacion sistema institlucional para | sustentable ciantlfica y mecanismos
¥ Comercio entornc a la la vinculacién del | perc no sefiala | tecnoldgica y de institucicnales
de semillas actividad sactor privado, cdmo s compartir el para la
gobiemo y de concibe este conocimiento, vinculacidn y la
investigacidén, no | concepto conternpla la transferencia
menciona ONG's formacidn da antre actores de
recursos tres esforas
humanos
T
Wivel Documento Afia Sectar Tema Postura Postura Importancia del Favorable para la
colaboracién desarroiio conacimiento formacién de
entre aclores suatentable SIDRE
Federal Ley para el 2008 | Sector Financiamiento Solamenta En su Mo o menciona Mo abiertamenta,
aprovechamien | y anergético contempla dimensitn explicitamente pero tampoco lo
o de energias | 2011 Sustentabilicad actores de la | ecoldgica, el obstaculiza
renovables y misma esfera | aspecto de la
financiamiento contaminacidn
de [a transicidn , BErG No
anergética queda claro el
use recional
de los
recursos
naturales
Fedaral Ley general 2003 | Medio Gastién de 5i, entre los Positiva Tiene como 51, en el sentido
para la ambienia residuos diferentas explicitamenta | obijetivo forlalecer | en que promueve
prenencidn y niveles de , sobre tode en | la invesfigacidn y | la invesiigacidn,
gestién integral Salud goblerme, pero | la dimensién | desarrclio la partcipacian, la
de los residuce contempla que | ecoldgica, cientifico, asi cooperacidn y la
=@ involucre a | pero coma la Innovacidn,
la sociedad en | contempla las | innowvacion aungue
todo al tres tecnolégica pradomina la
proceso, responsabilidad
incluyendo la de un sector
educacidn
amoiental
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Mivel Documento Ao Sector Tama Postura Postura Importancia del Favorable para la
colaboracion deszarroiio conocimiento formacién de
entra actores sustentable SIDRS

Federal Ley general del | 1288 Medic Prateccidn Entre laz Es su objeto Alia, pricriza la Claramente

equilibric ambiente cuatro esferas, | central investigacién porque sienta las

acolégics v Reguiacian desde plansar ciantifica y participacidn

proteccidn al hasta tecnolégica as/ ciudadana en

amoienie implementar como la estas actividades
innovacién.

Fedaral Ley general de | 2004 Social Organizacidn La Contemnpla la Solamente en Solamente en

desarroiic organizacidn sustentabilidad | cuanto = la cuanto = la
social Prayectos debe ser acoldgica, no capacitacién transferencia de
5 z estimulada por | asi la social tecnologia
Calidad de vida el gabierna
Federal Ley general de | 2003 Sector Produccidn Participaciin Més orientado | Busca promover Al promicver la
deszarrollo primario forestal de tedas las hacia la la invesiigacitn y | vinculacién entre
fore=tal esferas an dimensidn capacitacidn, el actores y la
sustentabla Ecosistemas Conservacitn proyectos ambiental intercambio transferencia
cientfico y
tecnoldgico
Fedaral Ley fedaral 1288 Economia Fomento de El gobierno es | Mo dice nada Capacitacién, Al promowver la
para =l tradiciones recior, al respecto inwestigacian, winculacitn,
fomenio de la CuHura agrupamienios aplicacidn, aungue otorga la
micro industria de empresas agregacidén de recioria al
v la actividad winculadas con wvalor gobierno
artesanal academia

Nival Documento Afa Sectar Tema Postura Postura Importancia del Favorable para la
colaboracidn desarrclic conocimiento formacidn de
entre actores sustantable SIDRS

Federal Ley federal de 1904 Agricultura Sanidad Academia, Mo se Mo se menciona Mo favorece

=sanidad productores y menscicna abiertamente perc
wagetal gobiernc an & tampoco obstruye
consejo
consultivo
Federal Ley federal de | 1998 | Agricultura Biotecnclogia Mo se loca el Mo s Proteccidn del Mo favorece
waredades tama mengicna conocimiento abieraments pero
vegetales Propiedad tampoco obstruye
intelectual
Federal Ley federal de | 2007 Ganaderla Sanidad Mo dice nada [ Las buenas Mo favorece
sanidad animal al respectoc menciona practicas deben ablertamente perc
basarse an tampoco obstruys
principics
cientlficos
Federal Ley de fomento | 2004 Participacidn Fomenio Se promuave Fromoverleen | Se reconoce y se | Favorable porque
alas Social abiertameants Eus tres promueve contribuye a
actividades dimansiones abiertameante genarar un
realizadas por ambiente
organizaciones innovador
de la sociedad
civil
Fedaral Ley da 1932 Agricultura Organizacian Dentra da I3 Mo se Se reconoce Mo favorece ni
Bsociacionas misma esfera mencicna obstruye
agricoias
Federa! Ley de aguas 1992 Recurscs Cesticn Dentre da los Se menciona Investigacidn, Favorable
nacionales ¥ nalurales consejos de solamenie desarroilo, medianie
2008 cuenca formacidn, mecanizmaos de
difusién, vinculacidn en
transferencia forma limitada
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Nival Cocumento Ao Sector Tema Postura Postura Importancia del Favorable para la
colabaoracidn desarratio conocimiento formacién da
entre actores sustentable SIDRS

Federal Ley de 2011 Relaciones Cooperacion Se promueve En las tres Implicitarmenta Na favorece ni

‘cooperacion internacionales £in especificar | dimensiones obslruye
internacionzl esferas de manera

para al clara

desarrcile

Federal Ley de ciencia | 2002 Clencia y Fomenta y Abiertaments Se considera Es el objeto Favorace

¥ tecnolegia Tecnobogla Financiamienta | entre las prioritario en principal claraments
cuatro esferas | su dimensidn
ecoldgica
Federal Ley de 2001 Sector Fomento y Se reconoce Es =u objeto, Se fomeniz fanio | Favorable
desarrolle rural ‘agropecuaria Financiamientz | =in especificar | hace énfasis al invesiigacidn
sustentable esferas anta como la
dimansidn transferencia
acondmics
Faderal Ley de 1908 Ganaderla Crganizacian Al interior de fa | Se prioriza Adopcidn de Mo favorece ni
arganizacicnes misma esfera tecnolegia abstruys
ganaderas adecuada

Estatal Programa de 2010 Desamollo Fomento y Se promueve Es cbjeto El desamolio Favorece

deszarrolle a sustentable fingnciamiento entre |as central en sus | clentifico es un claraments

sustentable de | 2012 cuatro esferas | tres &je estratégico,

la siemra cosia dimensiones contempla

y bajo balsas transferencia e

de Michoacén innovacion

y reglas de

aperacidn

Mivel Documento Ao Sector Tema Postura Postura Importancia del Favorable para
colaboracidn desarrollo conacimients la formacidn
antre actores sustentable de SIDRS
Estatal Ley de agua | 2004 y Recursocs Gesticn De las cuatro Prioritario en Irvestigacidn, Favorable en
y gestidn de | 2007 naturales esferas enlos | sus tres asesoramienta, sentido
cuencas Coordinacién comités de dimensiones limitada
para &l . cuenca
estado de Valgrizacidn de
Michoacdn BErviciog
ambieniales

Estatzl Programa 2008 a Cienciz, Plan de La pramueve y | Se considera Fundamenial para | Establece
ciancia y 202 Tecnologia e | desarroflc, establece importante en | el desamollo macanismos
tecnalegla Innovacidn programa Mo, 60 | mecanismos sus tres para
para al para las cuatro | dimensiones fomentaric
de=arroflc esferas claramente
oon un
sentido
=social

Estatal Ley de 2000y Medio Areas nalurales | Limitada para Impartante, Irveatigacicn Faverable en
equilibrio 2004 ambiente protegidas el resto de prioridad a la cientifica y sentido
ecolégico y esferas, dimensién tecnaldgica, limitzdo
proteccidn al amplia para ecoldgica capacitacidn,
embiente dal : esfara da difusion,
estado de Ordenamisnto gobierneo aplicacion
Michoacan

Racursos
naturales
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Nival Diocumento Arg Sector Tema Postura Postura Importancia del | Favorable
colaboracién | desarroflc conocimientc para ka
antre actores | sustentable formacidn de

SIDRS
Estatal Ley de 2006 v Sector rural DCiasarmolio Lz promueve | Objeto central | Investigacicn Favorable
desarrclle rural | 2090 sustentable antre todas an sus tres ciantifica y sabre todo
integral inz esferas dimensicnes social, para
sustentable del educacidn vinculacign
estado de . o capacitacién,
Michoacén Financiamiento transferencia de
———— tecnologia
Mumnicipal Bando ce 2005 Desarmrollo Planeacidn A través del Imiportante en Mo se menciona | Mo favorece
gobiernc de Consejo la dimensitn ni obstruye
Chunsmuco municipal, @s | ecoldgica
limitada
Mumizipal Bando de 2008 Desarrolio Planeacidn Mo se Importante en Mo se mencicna | Mo favorece
gobiemo de menciona la dimenaidn ni ohstruye
Tumbiscatlo ecoldgica
Fedaral Programa de 2006 Medio Financiamianto Lz promueve | Objeto central | La reconoce, y Favorece
conservacidn amboienta antre todas an sus tres promueve claramente
para &l Planeacidn a3 esferas dimensicnes investigacidn,
desarrcile capacitacidn,
sostenible: Fomenta asesorfa,
PROCODES transferancia &
innowvacidn
Federal Fondo para 2006 Medio Financiamiento Se promueve | lmportante Enfocado a Favorable
dreas naturales amboients proyectos
protegidas Planeacién innovadores
astratégicos
Fomento
MNiveal Documento AR Sectar Tema Postura Postura Importancia Favorable
colaboracidn | desarrollo del para la
entre actores | sustentable conocimiente | formacion de
SIDRS
Federal Programa de | 2003 y 2007 Desamalio Financiamiente | Se promueve | Prioritaria Intercambic Favorable
Estatzl conservacion comunitario sobre todo en | de saberes, claraments
comunitaria Planeacién la esfara rescate del
deta 8 acondmica y conocimiento
biodiversidad: _ Organizacion acoligica tradicional
COINBIC Media i
ambiente Vinculacion
Capital social
Municioal Plan de 2012-2015 Desarralio Planeacicn Se reconoce Prioridad, en Mo ze Mo favorece
desarroflo perc no se la dimens&n mencicna ni chstruye
municipal de PrOmEyE acoldgica
Arteaga
Municipal Plan de 2005-2007 Desarmrollo Planeacicn Escuets, Se reconoce, | Se reconoce Intencicn
dezarrciio entre pero con sU favorable,
municipal de productones, wisidn importancia pero limitada
Churumuco academia y confusa para la
gobierno produccidn
Municipal Plan de 20:08-2011 Dasamalio Planeacidn Mo se Mo se tiene la | Mo se Mo favorece
desarrolic reconoce wisidn menciona
municipal de
Churumuco
Municipal Plan de 2012-215 Dasamalio Planeacidn En Sin visidn Mo se Mo favorece
desarrcllc participacion clara menciona
rmiunicipal de ciudadanz
Churemuco
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MNivel Cocumento Afg Sector Tema Postura Postura Importancia Favorable
colaboracién | desarrollc del para la
entre actores | sustentable conocimients | formacidn de
SIDRS
Municipal Plan de desarrolla | 2005 Desamollo Planeacidn Importante Clara, Se recanoce y | Favorable
municipal de La 2007 entre las predomina promuewe claraments
Huacana cuatros dimensién
esferas ecolégica
Mumicipal Flan de desamolle | 2008- Desarmallo Flaneacién Se reconoce Escueta MNa se Na favaorece
municipal de La 2011 mengiona ni chstruye
Huacana
Municipal Plan de desamalla | 2012- Desarralla Planeacion Se reconace Se reconace, | Mo se Favorahble,
municipal de La 2015 predomina mengiona pere limitada
Huacana dimensién
ecolégica
Munizipal Plan de desarrollo | 2008- Desarrollo Planeacidn Se menciona | Dimensidn Capacitacién, | Favorable
municipal de 201 ecoligica transferencia
Tumbiscatlo
Munizipal Plan de desarrolla | 2012- Desarrollo Planeacidn Se menciona | Dimensidn No se Favorable
municipal de 2015 ecoldgica menciona pero limitada
Tumbiscatlo
MNiwel Daocumenio A Seclor Tema Postura Postura Importancia del | Favorable
colaboracién | desarroflo conocimiento para fa
entre actores . | sustentable formacion de
SIDRS
Federal Ley general de 2007 y | Actividad Famento Se menciona | Clara, Se recanacs y Favorabla
pescay 2012 pesquera predomina promueve
acuacuitura Financiamianto dimensidn
sustentables ecolégica
Estatal Ley de ciencia, 2004 y | Ciencia, Fomento Se reconoce Escuets Se reconoce y Favorable
tecnologia & 2011 Tecnologla & promuewve pero limitada
inmovacién de Innovacicn Financiamienta
Michoacan
Mumnicipal Plan de 2012- Desamollo Planeacicn Se reconoce Se reconoce, | No se menciona | Favorable,
desarrollo 2015 predomina pero limitada
municipal de La dimensidén
Huacana ecoldgica
WMumicipal Plan da 2008- Cesarrollo Planeacidn Se menciona | Dimensidn Capacitagién, Favorable
desarrcilo 2011 acolégica transferencia
municipal de
Tumbiscatio
Munricipal Plan da 2012- Desarralio Planeaciin Se menciona | Dimensikdn No g8 menciona | Favorable
desarrciio 2015 acolégica pero fimitada
municipal de
Tumbiscatio
Federal Decreto de 2007 Desarmrollo Planeacidn Se menciona | Favorable Se reconoce y Favorable
creacidn de la claraments promuewve claraments
reserva de la Sustentable Famento
biosfera Zicuirén
Infierniile
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Anexo 7. Bitacora del trabajo de campo
La entrevista estructurada (Sierra Bravo: 1996)

Llamada también formal o estandarizada. Se caracteriza por estar rigidamente
estandarizada, se plantean idénticas preguntas y en el mismo orden a cada uno
de los participantes, quienes deben escoger la respuesta entre dos, tres 0 mas
alternativas que se les ofrecen.

Para orientar mejor la entrevista se elabora un cuestionario, que contiene todas las
preguntas. Sin embargo, al utilizar este tipo de entrevista el investigador tiene
limitada libertad para formular preguntas independientes generadas por la
interaccion personal.

Ventajas
+ La informacion es mas facil de procesar, simplificando el andlisis
comparativo.

+ El entrevistador no necesita esta entrenado arduamente en la técnica.
+ Hay uniformidad en la informacién obtenida.

Desventajas
+ Es dificil obtener informacién confidencial.
+ Se limita la posibilidad se profundizar en un tema que emerja durante la
Entrevista.

En este caso, se decidi6 que por la naturaleza de la informacion requerida,
procurando conservar una estructura que facilite la sistematizacion de los datos, y
a fin de poder explorar diversos temas concernientes a la investigacion durante las
entrevistas, seria conveniente un disefio de cuestionario para entrevista semi-
estructurada.

Como se menciond previamente, en el caso de las entrevistas al sector productivo
las preguntas fueron mas cerradas que para las organizaciones sociales y mas
aun con respecto al sector gubernamental y al sector académico.

Obtencion de la muestra
El calcular una muestra no implica solamente calcular el nimero de casos e

indicar quiénes seran . Representa, también, prever los problemas para el
levantamiento de la encuesta, tales como: el lugar donde se entrevistaran; la
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estrategia para sustituir a los individuos que se nieguen a contestar o0 no se
localicen, vy las rutas que deben seguirse para la aplicacion de los cuestionarios o
cédulas de entrevista (anexando mapas de las zonas y otras indicaciones) de
muestra, especificando las ventajas y limitaciones de cada una de ellas (Rojas:
2006, 287).

El método para la obtencion de la muestra fue el de bola de nieve, que se describe
enseguida.

Método de bola de nieve (snowball)

Se trata de un método de muestreo no probabilistico. Los meétodos no
probabilisticos se caracterizan porque no es posible establecer a priori la
probabilidad que tienen los miembros del universo, de ser seleccionados como
parte de la muestra; el proceso de seleccién de los miembros de la muestra es
subjetivo.

El muestreo no probabilistico se aplica cuando se pretende estudiar una poblacion
rara 0 marginal, cuando no hay un marco disponible para propdésitos de muestreo
ylo cuando se considera que no se requieren cifras exactas sobre la
representatividad estadistica de los resultados.

El muestreo por bola de nieve fue propuesto por Leo A. Goodman (1961), y se
basa en la premisa de que los miembros de la poblacion en estudio se conocen
entre si. Este tipo de seleccién puede llevarse a cabo mediante el esquema
informal o intuitivo 0 mediante el esquema formal.

Esquema informal: Consiste en seleccionar una muestra inicial o béasica de
individuos y establecer en cada entrevista qué nuevas personas de la poblacion en
estudio han de entrevistarse, para asi integrar la muestra completa.

Generalmente la primera seleccidon se hace en forma probabilistica, mientras que
las siguientes entrevistas quedan determinadas por las anteriores. En sentido muy
amplio, la primera muestra puede seleccionarse en forma intencional o estar
constituida por voluntarios.
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Esquema formal:

Etapa cero; se selecciona una muestra inicial (de tamafio n) procedente de una
poblacion finita de tamafio N, teniendo cada unidad de la poblacion la misma
probabilidad de ser elegida que las demas.

Etapa 1: se solicita a cada uno de los individuos de la muestra obtenida en la
etapa cero, que nombre a otros k individuos de la poblacién, de acuerdo con el
criterio que se establezca. Se continla asi en las demas etapas.

Etapa S-1: Cada persona nombra a k individuos, con lo que se alcanza la etapa S
y se da por terminado el muestreo en bola de nieve.

Para lograr un grupo de estudio que se aproxime a una muestra aleatoria, una
condicion muy importante es que el primer grupo de encuestados (en la etapa
cero) debe ser seleccionado aleatoriamente. La aplicacion del método de
muestreo descrito, se hace en cuatro fases que son las siguientes:

1. Mapa de la red: Se hace una descripcion de la poblacion objetivo de la
mejor forma posible, en éste caso, no importa que “lo mejor posible” sea
una descripcion muy vaga.

2. Proceso de referenciacion: A un informante clave se le pide nominar y
contactar individuos de la poblacion objetivo. Se obtienen asi varios puntos
de partida o contactos iniciales. Para ganar validez cientffica, se debe elegir
aleatoriamente entre ellos para comenzar.

3. Entrevista: Cuando la persona es contactada aleatoriamente, se le
entrevista y a su vez se le pide que nomine a otras personas dentro de la
poblacion objetivo.

4. Repitiendo el procedimiento: Cada grupo de nominados representa una
etapa, se forma entonces una linea de respondientes-referenciado-
respondiente, a esta cadena se le denomina la “bola de nieve”. Como se
muestra en la siguiente figura.
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Etapa cero Etapa 1

Etapa 2 2
a b
a
b
b
Informante entrevistado
C
c
clave
d c d
entrevistado
e
e
nominados
d
nominados
e
nominados

Este método de muestreo tiene como ventajas que puede resultar mas econémico,
permite la creacion de una muestra cuando no se dispone de un marco muestral,
permite agrandar una pequefia muestra inicial y se selecciona la muestra con los
individuos que interesan a efectos del estudio.

Sus desventajas son que los resultados pueden tener poca representatividad,
puede haber sesgos en los estimadores, y no se pueden hacer inferencias a la
poblacién. Para solventar estas desventajas, se ha realizado una modificacién en
el proceso normal de bola de nieve.

En nuestro caso, en lugar de partir de un informante clave, se partié de la lista de
ejidos en la reserva, de donde se calculd el tamafio de la muestra con un
coeficiente de variacion del 20%. A partir de ello, el proceso estd dado por la
aplicacion del instrumento al sector productivo y a partir de ahi llevar a cabo el
proceso de nominacion para el resto de actores.

Como se mencion6 anteriormente, en la aplicacion del método de bola de nieve
para muestreo, la obtencion de la muestra inicial se lleva a cabo mediante el
muestreo aleatorio simple, que es el siguiente.
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Muestreo aleatorio simple

Para su empleo es indispensable disponer de un marco de muestra, es decir, un
listado con las personas, viviendas de toda la poblacion, numeradas del 1 a N
(tamafio de la poblacion). Rojas: 2006, 289.

La seleccion de los elementos que componen la muestra es al azar, por lo que las
preferencias y deseos del sujeto no influyen en este proceso. Para la seleccion
existen varios métodos, como las tablas de nimeros aleatorios y enrollar trozos de
papel escribiendo un nimero en cada uno de ellos (del 1 al N).

Aplicacion del instrumento

Se disefié el instrumento para aplicar a la esfera productiva del estudio, en este
caso a los ejidos. Se considerd para fines del analisis a cada ejido como una
unidad productiva y se seleccioné a partir de la lista de los 64 ejidos de la reserva,
proporcionada en la oficina de representacion de la administracion del area
protegida que se ubica en la cabecera municipal de La Huacana. Se aplico el
muestreo aleatorio simple a la poblacion de la muestra, enumerando los ejidos y
obteniendo a los sujetos a entrevistar mediante nimeros aleatorios utilizando una
calculadora cientifica simple.

Se aplicaron los nimeros aleatorios buscando mantener la proporcion de ejidos
que cada municipio aporta a la reserva, de manera que la informacion obtenida
reflejara lo mas fielmente posible la realidad.

La férmula aplicada para obtener la muestra, con un 95% de confianza fue la
siguiente:

n= NZ? CV?(N-1)d? + CV?

Para cubrir un tanto las desventajas del método de bola de nieve no se inicié con
la entrevista al informante clave, sino, a partir de la lista, se aplico el instrumento a
los ejidos seleccionados aleatoriamente. Con un coeficiente de variacion del
20%,%* el tamafio de la muestra fue de 32 unidades, es decir, 32 ejidos.

34 .., .. L., . .. ., .

Se eligié ese coeficiente de variacion por considerar que las condiciones de la regién sugieren
que los individuos presentan caracteristicas de relativa homogeneidad que se manifestara en la
variacion de la informacién vertida.
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Los ejidos seleccionados fueron 8 de Churumuco, 16 de La Huacana, 6 de
Arteaga y 2 de Tumbiscatio, en correspondencia con el nimero de ejidos que
cada municipio aporta a la reserva.

La entrevista piloto se aplicé en este caso al Sr. Helio Bucio Almanza, ejidatario
del Naranjo de Jorullo. La duraciéon de la entrevista fue de poco mas de una hora y
a partir de ésta se decidio cambiar la redaccion de algunas preguntas ya que al no
guedar del todo claras dificultaban la respuesta, y por lo tanto la obtencion de la
informacion. Se agregd una respuesta especifica sobre confianza al final de la
encuesta.

A partir de esta experiencia se implemento la estrategia de guiar la conversacion
en la medida de lo posible dentro de lo concerniente a la entrevista, evitando
desvios que volvieran complicado obtener toda la informacion deseada. Asi
mismo, se decidié que las siguientes entrevistas, en el caso de los ejidatarios, se
modificaria el lenguaje utilizado, de manera que fuera menos técnico y mas bien
accesible a toda la poblacion.

En un periodo aproximado de dos meses, entre mayo Yy junio de 2012 se
realizaron las 32 entrevistas correspondientes a los ejidos seleccionados en toda
la region. La estrategia para facilitar que los ejidatarios concedieran la entrevista
fue apoyarse en el conocimiento de la region del Sr. J. Santos Bucio Almanza,
quien trabajo en ésta alrededor de 40 afios y conoce bien a muchos de los
ejidatarios, por lo que su funcién consisti6 en realizar la introduccion y la
presentacion, explicando lo que se solicitaba y los fines para los cuales se
emplearia la informacion requerida, una vez hecha la presentacién, se llevo a cabo
la explicacion sobre el objetivo de la investigacion y lo que se pretendia obtener
como resultado.

Esta estrategia sin duda facilit6 mucho la comunicacion y permitio obtener de
manera relativamente sencilla las 32 entrevistas. Cabe mencionar que una vez
concluida la entrevista se hizo la invitacion informal a cada ejidatario para que él
mismo o alguien mas de su ejido participase en un ejercicio de reflexion —grupo de
enfoque®, sobre los resultados observados de las entrevistas. Invitacion que se
confirm6 de manera formal a principios del mes de febrero de 2013 enviando al
domicilio de los ejidatarios la invitacion para dicha reunion que se llevd a cabo el
sabado 2 de marzo de 2013 en las instalaciones de la Casa Ejidal del Ejido de La
Huacana, misma que puede consultarse en el apartado anexo 5, en la pagina 210.

35 . . . . .. ., .
Posteriormente se decidié cambiar el ejercicio de reflexiébn de grupo de enfoque a matriz de

marco logico para incluir a actores de todas las esferas.
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Asi mismo, se estableciéo el compromiso con cada ejido de que al concluirse la
investigacion se entregara un informe por escrito sobre la situacion en que se
encontrd6 a cada ejido, con recomendaciones para lograr una mayor vinculacion
que incida en el logro de sus objetivos de desarrollo.

A partir del segundo semestre de 2012 se llevd a cabo el disefio de los
cuestionarios para aplicarse a los sectores social, académico y gubernamental.

La entrevista piloto para el sector gubernamental se aplicé a la M.C. Markevich M.
Olivera Mora, que se desempefia en labores de vinculacion con el sector
productivo en el Consejo Estatal de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Estado
de Michoacan.

A partir de este ejercicio, se decidié cambiar la redaccion de algunas preguntas
que eran repetitivas, y disminuir el nimero de preguntas para hacerla mas agil. Se
reconocio la importancia de evitar los desvios de informacion, debido que muchos
funcionarios no tienen la posibilidad de atender de tiempo completo este tipo de
ejercicios y precisan estar resolviendo diversos pendientes mientras conceden la
entrevista.

La entrevista piloto para el sector social se aplico a la Bidloga Mariela Romero
Gallardo de Territorios Sustentables A.C. (TESUS), encontrandose que el
cuestionario era un poco largo y en algunas preguntas repetitivo, por lo que se
tomo la decision de reducirlo.

En el sector académico, la entrevista piloto se llevd a cabo al M.C. José Alberto
Solis Navarrete, quien ha realizado trabajos de investigacion en la region. Se
identificé que la redaccion de una de las preguntas era confusa, en el caso de dos
preguntas mas las opciones de respuesta no eran claras, por lo que en ambos
casos se corrigiéo de manera que quedara mas claro.

Asi mismo, se reconoci6 la necesidad de agregar al encabezado la linea principal
de investigacion del entrevistado, e incluir, de manera similar al sector social y al
sector productivo, una pregunta enfocada a conocer su opinidn sobre la gestion
gubernamental en materia de desarrollo sustentable.

Los cuestionarios aplicados a los cuatro sectores se encuentran en el apartado de
anexos del presente documento.
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Anexo 8. Matriz de Marco Légico, metodologia y procedimiento empleado.
La matriz de marco logico consta de diez pasos, como sigue (ILPES, 2004):

1. Realizar un diagnostico participativo de una situacion-problema que aqueja

a una poblacion

Construir un modelo de las relaciones causa-efecto que determinan la
situacion-problema (arbol de problemas)

Una vez validado, se utiliza para construir el modelo de la solucion (arbol de
objetivos)

Asignar responsabilidades institucionales para resolver la situacion-
problema

Transferir la informacién del arbol de objetivos al formato de matriz de
marco légico, utilizando tantas matrices como sea necesario

Identificar riesgos del programa o proyecto mediante el cual se busca
resolver el problema y establecer los supuestos bajo los cuales puede dar
resultados el programa o proyecto

Validar a l6gica vertical de cada matriz

Definir indicadores para dar seguimiento a cada una de las hipdtesis del
modelo de solucion

Establecer los medios para verificar la confiabilidad de los indicadores, y

10.Revisar la légica horizontal de la matriz.

Para la realizacién del ejercicio de matriz de marco l6gico con actores de las
cuatro esferas en la region, se convocd mediante invitacion a los actores. El dia
del ejercicio se prepard el material necesario para la reflexion, se designdé a un
moderador, un relator, una persona encargada de grabar registrar el ejercicio

mediante grabadora de voz, y una persona encargada de la logistica.
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El programa que se siguio se presenta a continuacion:

Reunion con actores 2 de marzo de 2013 en la Casa Ejidal del Ejido de La
Huacana, 10:00 a.m.

1. Presentacion del grupo de trabajo. A cargo del moderador, y llevada a cabo por
cada participante, sefialando nombre, lugar y organizacion de procedencia (diez
minutos).

2. Presentacion del objetivo del ejercicio y de la dinamica de trabajo. (Mostrar y
leer el texto guia para la reflexion, relacionado con el tipo de desarrollo que se
pretende promover en la reserva, de acuerdo a lo dictado en el decreto de
creacion.

“Los programas que se dirijan a la reserva de la biosfera Zicuiran-Infiernillo,
buscaran la modernizacion productiva bajo esquemas de desarrollo basados en
los principios de equidad y sustentabilidad. Las inversiones sociales y productivas
deberan encaminarse al desarrollo de las actividades agricolas y artesanales, y en
el fomento al turismo, y deberan llevarse a cabo, ademas, programas en las areas
de salud comunitaria, educacion y cultura, desarrollo y organizacion forestal y
agropecuaria, ecoturismo, pesca y acuacultura, y proteccion de todos los recursos
del area.”

3. Abrir la discusion sobre la pregunta de ¢,como estamos en este tema?, respecto
a lo propuesto en el decreto hace seis afios (situacion actual y situacion potencial,
cuales son las barreras para llegar a la situacion potencial).

4. A partir de la identificacion de las barreras, ubicar con claridad cual es el
problema que se busca resolver

o Consensuar en cual es el problema

5. Identificar los efectos que tiene el problema. Analizar la manera en como el
problema afecta a los distintos involucrados

6. Construir un modelo causal del problema, elaborar el arbol del problema
7. A partir de las aportaciones de todos los participantes, llegar a un consenso
sobre las posibles soluciones para el problema o problemas identificados, acordar

sobre las estrategias de solucion

8. El modelo sistematico de la solucién
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o Construccién del arbol de la solucién

o Definicién de acciones

o Configuracion de alternativas de programa
o Incorporacion del marco institucional

9. Construccion de la matriz de marco légico
10. Incorporacion de riesgos y rol de los supuestos.
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