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Resumen

El panorama del Bachillerato Nicolaita en relacion con la inclusion educativa de estudiantes con
Necesidades Especificas de Apoyo Educativo, actualmente atraviesa una fase de reconocimiento,
teniendo como antecedente el auge de la inclusién en México y la paulatina incorporacion de estos
estudiantes a Escuelas Regulares, en las cuales los profesores que dan atencién tienen una
formacién en areas distintas a la pedagdgica, y emplean distintos recursos para atender a las
necesidades educativas de esta diversidad estudiantil. En el presente trabajo de investigacion se
identificaron las estrategias pedagdgicas que emplean los docentes de Bachillerato ante la
inclusién educativa, siendo las mas destacadas la gamificacion, el blended learning, el trabajo
colaborativo, las estrategias de organizacion y de enlace. También, se describid a algunos de los
estudiantes con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo que han transitado por esta Division
del Bachillerato de la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo. A través de entrevistas
a profundidad, realizadas a nueve docentes que laboran en las distintas Preparatorias se encontrd
que han tenido experiencias con estudiantes con discapacidad motriz, auditiva, visual, estudiantes
cuya primera lengua no es el espafiol, estudiantes con aptitudes sobresalientes, problemas
asociados a los recursos econdmicos y a la salud emocional. Asimismo, los profesores
identificaron que es necesario fortalecer su formacion continua con profesionales en el area en

tematicas sobre inclusion, equidad y discapacidad.

Palabras clave: Inclusion, docentes, Preparatoria, estrategias pedagdgicas.



Abstract

The panorama of the Nicolaita High School in relation to the educational inclusion for students
with Specific Needs of Educational Support, is currently going through a phase of recognition,
having as a precedent the rise of inclusion in Mexico and the gradual incorporation of these
students in Regular Schools, in which teachers who give the attention have training in distinctive
areas than pedagogical and use different resources to give attention to all the educative needs of
this type of student diversity. In this research, the pedagogical strategies used by high school
teachers in the face of educational inclusion were identified, the most prominent being
gamification, blended learning, collaborative work, organization and liaison strategies. Some of
the students with Specific Educational Support Needs who have passed through this Division of
the High School of the Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo were also described.
Through in-depth interviews carried out by nine teachers who worked in different high schools, it
was found that they have had experiences with students with motor, hearing and visual disabilities,
students whose first language is not Spanish, students with outstanding aptitudes, problems
associated with financial resources and emotional health. In addition, the teachers identified that
it is necessary to strengthen their ongoing training with professionals in the area on issues of

inclusion, equity and disability.

Keywords: Inclusion, teachers, high school, pedagogical strategies.



Introduccion

En el proceso educativo existen dos actores fundamentales que son: docentes y estudiantes, cuya
participacion es definitiva para que los procesos de ensefianza y aprendizaje se logren de manera
satisfactoria. Donde el conocimiento debe ser compartido, teniendo un fin atil en la vida de quien
lo recibe.

El sistema educativo en México esta organizado en niveles y modalidades educativas
diversas, con el objetivo de ofrecer un servicio acorde a los distintos grupos que la demandan,
nifos, nifias, jovenes y personas adultas; contemplando distintas condiciones que pueden incidir
en el proceso de aprendizaje. Esta tarea la realizan los y las docentes que dia a dia despliegan
habilidades y destrezas diversas; para ello, deben formarse de manera continua. En este contexto,
actualmente los profesores se enfrentan a un gran desafio: lograr la inclusién educativa, brindando

las mismas posibilidades formativas a toda la comunidad estudiantil.

Debido a lo anterior, es importante considerar las funciones que realizan los y las docentes
en los diferentes niveles educativos para identificar que estrategias pedagdgicas emplean cuando
en sus aulas -ademas del grupo convencional que atienden- también se encuentran estudiantes con
caracteristicas particulares, como por ejemplo: estudiantes con discapacidad visual, auditiva,
motriz, dificultades severas de aprendizaje, rezago educativo o estudiantes con aptitudes
sobresalientes; los que requieren de metodologias diferentes para atender a sus necesidades
educativas. Por lo que incorporar a la inclusion en el proceso educativo se considera un factor
fundamental para brindar a todos los estudiantes un rol activo, que los haga participes de las
actividades escolares, considerando al mismo tiempo, la diversidad como una riqueza que puede

aportar grandes areas de oportunidad en la practica docente.

Sin embargo, desde el enfoque de inclusiéon educativa, es necesario tomar en cuenta
también las necesidades propias de los y las docentes, quienes se enfrentan a estos nuevos retos de
inscribir dentro de su matricula uno, dos o0 mas estudiantes con Necesidades Especificas de Apoyo
Educativo (NEAE), sin poseer la mas minima formacion en Educacion Especial o la orientacion
que se requiere respecto a la atencién que se debe brindar a este tipo de estudiantes; lo que

representa un problema en los paradigmas pedagogicos (Cruz, 2018).



Es conveniente sefialar que en la Educacion Media Superior hay una tendencia que versa
respecto a la formacion profesional de los y las docentes, por un lado, la heterogeneidad en el tipo
de docentes que atienden a los estudiantes en cada una de las modalidades de Bachillerato y por
otra parte, estos docentes no cuentan con una formacién especifica para la docencia; son profesores
preparados de manera disciplinar, por lo que indudablemente cuentan con el conocimiento sobre
los contenidos, pero carecen de las herramientas y habilidades pedagogicas necesarias para la

practica docente (Lozano, 2015).

Asimismo, existe una renuencia hacia el trabajo con estudiantes con NEAE, debido a que
esto implica mayor carga administrativa y dominio de estrategias no convencionales para alcanzar
los estandares educativos nacionales. Por lo que resulta complejo que los profesores y profesoras
se interesen en operar aspectos de la inclusién educativa, sin atender a las necesidades
profesionales, como lo es la capacitacion y actualizacion constante; respecto a la inclusion
educativa, la planeacion diversificada, el disefio universal para el aprendizaje o las propias
necesidades de cada estudiante.

El auge de la inclusion educativa, abre la brecha para hacer investigacion no solo de como
se concibe el significado de ésta, sino también, para analizar el fendmeno dentro de la perspectiva
de los docentes y como ellos y ellas lo estan vivenciando de manera personal y profesional, por
tanto, cobra importancia, la identificacion de las estrategias pedagogicas que los profesores y
profesoras emplean y les resultan efectivas en la atencion a estudiantes con NEAE, puesto que la
inclusion supone una serie de acciones que potencialicen la educacion para todos, brindando una

formacion de calidad a la comunidad en general.
A continuacion, se describen los apartados que figuran en el escrito:

En el primer capitulo se expone el concepto de inclusion educativa desde diferentes
enfoques. De igual manera, el origen de la inclusién desde los ambitos internacional y nacional,
asi como las Necesidades Especificas de Apoyo Educativo, antes conocidas como Necesidades
Educativas Especiales (NEE). También se abordan los modelos de inclusion que actualmente se
identifican, de la misma manera, se describen algunas criticas y posibilidades de la inclusion

educativa en las escuelas regulares.



En el segundo capitulo, se describe el contexto de la investigacion, principalmente el nivel
académico en el que se desempefian los participantes, en este caso, el Nivel Medio Superior,
también Ilamado Bachillerato o Preparatoria. Se identifica en un principio como un espacio de
educacién obligatoria en el Sistema Educativo Mexicano y la forma en la que se consolidé.
También se abordan los tipos de Bachillerato que existen actualmente, el curriculo que se propone
de forma global, asimismo, se integran algunas experiencias de inclusion en este nivel educativo

desde la perspectiva de docentes y estudiantes.

Por consiguiente, en el tercer apartado se describen a la pedagogia, las estrategias
pedagdgicas, los modelos pedagodgicos existentes de forma tradicional y algunas nuevas
propuestas, también se muestra la definicion de estrategia pedagdgica, los tipos de estrategias de
acuerdo con algunos autores y a partir de diferentes enfoques y, por ultimo, la forma en la que

estas se presentan en la practica.

En el cuarto apartado, se detalla el proceso metodoldgico a partir del cual se llevé a cabo
la investigacion, describiendo el disefio, el escenario, la constitucion y caracterizacion de la
muestra, asi como las técnicas y el procedimiento de recoleccion de los datos. Finalmente, las

consideraciones éticas.

A continuacion, en el quinto capitulo se presenta el analisis de la informacion. Organizado
en cinco categorias que dan cuenta de los principales hallazgos identificados a partir de la
informacion que proporcionaron los y las docentes; estas categorias se generaron a partir de los
objetivos de la investigacion y de otras consideraciones de impacto. Cada categoria se describe

detalladamente y de forma separada.

En el sexto y Gltimo apartado, se da cuenta de la discusion y las conclusiones de la
investigacion, considerando el caracter descriptivo de la misma. Asi como, algunas
consideraciones para futuras investigaciones relacionadas a las tematicas centrales de esta, que son
la inclusion educativa y las acciones pedagdgicas que se llevan a cabo en los diferentes niveles de

la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo.
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Justificacion

En la actualidad las investigaciones referentes a la inclusion educativa en el Nivel Medio Superior
(De Leon, 2011; Granada, Pomés y Sanhueza, 2013 y Rodriguez, Hernandez y Caicedo, 2014) han
centrado su foco de interés en como paulatinamente se ha abarcado un mayor nimero de
estudiantes con NEAE a la Educacion Regular y a recopilar datos bibliograficos respecto a las

estrategias que docentes y padres de familia han empleado para incluir a todos los estudiantes.

También, se ha encontrado que los docentes reclaman mayor capacitacion para poder
incluir de manera adecuada y con un trato de calidad a este tipo de estudiantes. A este respecto,
Sanchez, Diaz, Sanhueza y Friz (2008) sostienen que el 92% de estudiantes de pedagogia
manifiesta que los docentes de Educacion Regular no tienen la formacion necesaria para atender a
los estudiantes con NEAE, lo que significa que la educacion inclusiva genera en los docentes un
proceso de desequilibrio entre los conocimientos tedricos y las demandas practicas, al no contar

con elementos necesarios para darle una atencion adecuada al alumnado.

Otro agravante, es la baja asistencia de estudiantes con discapacidad y otras condiciones, a
las escuelas Preparatorias de Educacion Regular, a pesar de que se da pie a la inclusion en las
instituciones. Todavia falta mucho para que las escuelas adquieran un sentido de aceptacion y
apoyo a la diversidad (Elvira, Méndez y Auces, 2017). Asimismo, se considera el aumento de la
poblacion con discapacidad, de acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda, realizado por el
INEGI en 2010, en el que se representa que el 5.1% de la poblacién total (5 millones 739 mil 270)
tiene una discapacidad, de los cuales el 16% nacieron con ella; por lo tanto, simbolizan una seccion

poblacional en edades de Escolaridad Bésica y obligatoria.

Y por otra parte, la politica educativa realiza reducidas actividades en pro de la inclusion,
estas acciones no favorecer la calidad de vida de las personas con discapacidad y otras condiciones,
debido a la insercion en escuelas ordinarias sin considerar previamente la falta de preparacion
docente para atender a esas necesidades; puesto que la inclusidn es un tema que ha sido debatido
y no solo implica que los estudiantes puedan estar inscritos, sino que también reciban una
educacion de calidad, que alcancen las competencias del resto del grupo en el que estan insertos y

esa tarea es principalmente labor del docente frente a grupo. Lo que supondria un proceso que cada
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profesor experimenta de manera individual y emplean una multiplicidad de acciones para dar

atencion y fomentar la participacion de todos los estudiantes en el proceso educativo.

Por lo anterior, es importante considerar a aquellos y aquellas docentes que tienen una
formacion universitaria diferente a la pedagogica; es decir, que no cuentan con la capacitacion
especifica sobre inclusion educativa, ya que para ellos el reto en este tema, se supondria mayor.
En este mismo rubro se hace énfasis también en los estudiantes con algin tipo de necesidad

especifica que han logrado llegar hasta el Nivel Medio Superior.

Ubicados en este contexto, la finalidad de esta investigacion es considerar, ademas de la
inclusién educativa de estudiantes con NEAE, analizar qué tipo de estrategias pedagogicas utilizan
las y los profesores del Bachillerato Nicolaita para lograr incluir a todos los estudiantes y conocer
las necesidades profesionales que enmarcan estos profesores al no contar propiamente con una

licenciatura en Pedagogia.

Planteamiento del problema

La investigacion en torno a la integracion e inclusion educativa es un tema en auge en las ultimas
décadas, aunque su inicio data de 1970, con la creacién de la Direccion General de Educacion
Especial. Este interés se puede relacionar con el hecho de que las reformas educativas en México
han sido parte de una constante de cambio en los ultimos periodos administrativos a nivel federal,

generando mayor énfasis en la normatividad de la inclusion educativa.

Al mismo tiempo, es conveniente sefialar que a partir del afio 1993 se propone en México,
el término de integracion educativa, como parte de un compromiso internacional, el cual surge del
documento de la UNESCO: "Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos y el Marco de
Accidn para Satisfacer las Necesidades Bésicas de Aprendizaje” establecido en el afio 1990, cuyo
objetivo fue educar a toda la poblacion excluida, pretendiendo incorporar a todos los estudiantes a
las escuelas de Educacién Regular; es decir, cualquier estudiante sin importar sus necesidades
especificas asociadas a la discapacidad o sin ella, tenia derecho a estar inscrito en una escuela

comun.
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Posteriormente, algunas de las escuelas en México se consideraron integrales porque les
permitian la inscripcion a todo tipo de estudiantes; no obstante, se denoto un fenédmeno comun,
que estos estudiantes no fungian un rol activo dentro del contexto escolar, se atendia a sus
necesidades bésicas, pero no a las educativas, con ello se incorporo el término de Barreras para
el Aprendizaje y la Participacion social, las que aluden a que los estudiantes requieren de apoyos
didacticos y pedagogicos adicionales para la construccion del aprendizaje. A partir de lo anterior,
fue que paulatinamente se realizaron modificaciones en los planes y programas nacionales para

dar cabida a la inclusion y con ello brindar educacion de calidad a toda la poblacion.

Mas tarde, se enfocd la atencion hacia la educacion de los estudiantes con NEAE y se
afiadio a los programas educativos de los futuros docentes, algunas asignaturas que cubrian el
contenido de inclusion o de integracion educativa, a pesar de ello, se ha encontrado que estos
esfuerzos son insuficientes en la practica docente (Sanchez, Diaz, Sanhueza y Friz, 2008) y que

los profesores demandan de mayores habilidades para lograr la inclusion educativa en sus aulas.

No obstante, los profesores de nivel basico en su mayoria son formados en escuelas
Normales o en la Universidad Pedagdgica Nacional y otras instituciones, cuya formacién es
enteramente pedagodgica y tienen una ventaja en el dominio de estrategias de ensefianza y
aprendizaje; ellos conocen las necesidades educativas y algunos recursos para subsanarlas. Y solo
una pequefia parte de la poblacion de docentes activos en Educacién Basica incluye también a

profesores cuya formacion es universitaria en carreras diferentes a la pedagdgica.

Estos profesores universitarios con estudios en otras areas, conocen a profundidad la rama
del conocimiento de la que imparten clases, en relacion con su formacion profesional, pero no
tienen una capacitacion pedagdgica que los prepare para los retos que en la ensefianza se plantean;
lo que supone un reto doble el atender a estudiantes con NEAE de cualquier indole, ya que la
inclusién educativa pretende alcanzar los estandares curriculares a partir de la planeacién
diversificada de clases, que les permitan a todos alcanzar los objetivos de los planes y programas.
Lo que requiere de un acercamiento hacia estrategias que enriquecen la inclusion en las aulas

regulares a Nivel Medio Superior.

De este modo, es necesario reflexionar sobre qué es lo que realizan los y las docentes en
sus aulas cuando ensefian a estudiantes con NEAE, sin una formacion previa en pedagogia, en

otras palabras, profesores y profesoras con formacién universitaria distinta a la pedagodgica, en
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contextos dificiles como lo es el Bachillerato, donde los estudiantes con necesidades especificas

ya han concretado una travesia académica previa.

Teniendo como base lo anteriormente planteado, surge la siguiente pregunta de

investigacion:
Pregunta de investigacion

¢Cuales estrategias pedagdgicas emplea el profesorado de Bachillerato ante la demanda de

inclusién de estudiantes con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo?
Objetivos
Objetivo General

Explorar y describir las estrategias pedagogicas que emplean los y las docentes de Bachillerato

ante la inclusién educativa.
Objetivos Particulares

1. Identificar las principales Necesidades Especificas de Apoyo Educativo que las y los

profesores atienden en el Bachillerato Nicolaita.

2. Describir las necesidades formativas que los y las docentes identifican ante la inclusion

educativa.
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Antecedentes

Para reflejar el estado del arte se presentan estudios relacionados en el ambito temético de esta
investigacion. La revision se realizd en articulos y tesis de grado, a través de plataformas digitales
de libre acceso (Google académico, Redalyc, Scielo, La Referencia), repositorios de tesis y revistas
electrénicas tanto de Psicologia de la Educacién como de Pedagogia. A continuacion, se enuncian

los estudios internacionales y nacionales que se hallaron.
Antecedentes internacionales

Se encontraron cinco articulos relacionados con la tematica de estrategias pedagogicas ante la
inclusion educativa. EI primero de ellos fue el de Omarfia y Alzolar (2017) ellos realizaron una
investigacion cuyo propdsito fue indagar acerca de las estrategias pedagdgicas aplicadas por los
docentes que atienden estudiantes con discapacidad, de un colegio universitario en Venezuela. Con
una modalidad de Investigacion Accidn Participante, sus objetivos fueron: (a) conocer la necesidad
de formacion de los profesores sobre el proceso de inclusiéon, (b) seleccionar los topicos referidos
a la inclusion educativa. Los resultados evidenciaron la falta de informacion de los docentes sobre
discapacidad, el empleo inadecuado de estrategias para la inclusion y la falta de recursos de la
universidad. Como conclusién se enuncio: la necesidad de una formacion docente, por medio de
un espacio virtual, orientado al uso de estrategias pedagodgicas adaptadas a la poblacion con

discapacidad.

Por su parte, Garzon, Calvo y Orgaz (2016) realizaron una evaluacion de las actitudes de
los docentes hacia la inclusion, la incidencia de variables sociodemograficas relacionadas con la
practica profesional y la identificacion de estrategias utilizadas en el aula. Mediante una
metodologia cuantitativa, se aplico a 83 docentes de centros educativos en Esparia, el cuestionario
de Actitudes y préacticas del profesorado relativas a la inclusion. Los resultados determinaron que
existen actitudes positivas hacia la inclusion y uso frecuente de estrategias inclusivas en las aulas,
sobre todo de organizacién y manejo efectivo del aula, a mayor actitud positiva mayor uso de
estrategias. Las variables profesionales tienen mayor incidencia que las sociodemograficas (edad,
género, nivel de formacion, afios de experiencia y tipo de centro) tanto en las actitudes como en

las estrategias utilizadas por los docentes.
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Del mismo modo, mediante una metodologia cuantitativa, Carrillo et al. (2018) compararon
las practicas pedagdgicas de 348 docentes pertenecientes a diferentes instituciones de la ciudad de
Cdcuta, Colombia, por medio del Cuestionario de Inclusién Educativa (CIE) el que evalta las
variables de actitudes, conocimientos, précticas y contexto social educativo. Para el estudio se
considero el género, los afios de practica docente y el maximo nivel de estudio de los profesores
como datos sociodemograficos. Encontraron que no existen diferencias significativas de acuerdo
con el género y la practica pedagodgica. Sin embargo, al contrastar las instituciones educativas se
evidencio una diferencia significativa, la cual se puede asociar al nivel de formacion académica y

a los planes de cualificacion de las diferentes instituciones.

Asimismo, Ferndndez-Batanero (2013) desarrolldé una investigacién sobre las
competencias docentes que propician buenas practicas educativas en relacion con la inclusion,
desde la perspectiva del profesorado. Mediante una metodologia descriptiva de caracter
exploratorio; a través de cuatro estudios de caso se analizaron las percepciones de los profesionales
de la educacion de dos centros de educacién secundaria, catalogados por la Administracion
Educativa Espafiola como de “buenas practicas”. Entre las conclusiones se destaco la importancia
de las competencias estratégicas en combinacion con la innovacion y la creatividad al realizar
ajuste a la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes que lo requieren en mayor escala,
considerando como punta de lanza el contacto con las familias y las actividades que con entereza

realizan los profesores dia con dia.

También, Leal-Leal y Urbina (2014) estudiaron los significados que un grupo de maestros
expresan sobre las practicas pedagdgicas, como posibilidad de contribuir a la inclusion educativa
de nifios, nifias y adolescentes victimas del desplazamiento forzado, en el contexto del conflicto
armado que se vive en Colombia. Los resultados describen la nocion de los docentes sobre
inclusion educativa y desplazamiento forzado, ademés de los impactos de la inclusion educativa
de esta poblacion en sus practicas pedagogicas. En la discusion se expone una serie de alternativas
pedagdgicas orientadas a fortalecer la inclusion educativa en las instituciones, tales como el
fortalecimiento de la formacion docente y la reflexion critica de las relaciones que se evidencian
entre los elementos metodoldgicos: la Institucion Educativa, el docente y el saber pedagogico, el

otro en la escuela y la necesidad de un sistema integral de informacién de los estudiantes.
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Ademas de los articulos mencionados, también se encontraron tres tesis de grado que
aluden a tematicas similares. Cante, Conejo, Quevedo, Ramirez y Rodriguez (2015) realizaron un
estudio con la finalidad de rescatar las estrategias pedagdgicas que permiten el acceso al
conocimiento de cada uno de los estudiantes y la atencion de sus necesidades especificas para
traspasar las barreras de la integracion escolar. Bajo un enfoque cualitativo, con un disefio
metodoldgico investigacion-accidn; mediante una microclase basada en la docencia compartida,
unidad didactica y el trabajo cooperativo disefiado para fortalecer la educacion inclusiva. Se
determiné que los maestros en su practica pedagogica utilizan estrategias de ensefianza y de
aprendizaje, aunque no tengan claro qué tipo de estrategia es, pero su quehacer en el aula se
optimizo6 después de aplicar estrategias disefiadas y enfocadas en la atencion a la diversidad, dada

desde la poblacion con discapacidad auditiva.

Otra tesis es la de Urrego (2012), donde se elaboré un estudio con el propdsito de identificar
al interior de una institucion de Educacién Superior, la incidencia de las estrategias pedagogicas y
la gestion académica implementadas para favorecer la integracion de personas en condicion de
discapacidad. A partir de los hallazgos y del analisis de los datos se identificé el estado actual de
la integracion educativa en los sistemas de Educacion Superior en Colombia. La propuesta integro
los distintos agentes de la dindmica institucional: estudiantes, directivos y docentes, estos se
vincularon en el proceso que observo la cotidianidad de las précticas de la universidad y junto con
el relato de los actores se reconstruy6 un contexto que permitié identificar como entienden los
agentes de la institucion a los estudiantes con discapacidad. Se concluy6 que aun hoy dia, existe
precariedad en las acciones de integracion emprendidas por las instituciones de Educacion

Superior en Colombia.

En tanto, en la tesis de Cuevas (2012) se realiz6 una investigacion cuyo proposito fue
plantear estrategias pedagdgicas exitosas para la intervencion educativa de estudiantes con
Necesidades Educativas Especiales que fracasan en su desempefio escolar, en una escuela pablica
de educacién primaria en Colombia. Mediante una metodologia cualitativa, a través de Teoria
Fundamentada, donde se muestra la importancia de las responsabilidades compartidas de la
comunidad educativa en general, las familias y el Estado, para gestionar acciones encaminadas a

mejorar la calidad educativa; haciendo hincapié en la falta de trabajo interdisciplinario con estos
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estudiantes, ademas de los docentes de las aulas, la colaboracion de los padres de familia, médicos,

psicologos, terapeutas, entre otros, de acuerdo con la necesidad de cada uno.
Antecedentes nacionales

Dentro de los antecedentes nacionales, se encontraron dos articulos, uno de ellos de Gomez-
Contreras (2019) quien desarroll6 una investigacion cuyo objetivo fue analizar las estrategias
pedagdgicas para la inclusion de estudiantes con discapacidad auditiva, en las clases de educacion
fisica en las escuelas primarias del Estado de Tabasco. Basado en una metodologia documental, a
través de busqueda y recoleccidn de datos bibliograficos; se encontraron experiencias relacionadas
con la inclusion de estudiantes con discapacidad auditiva en el ambito deportivo, siendo limitados
los datos que abordan las experiencias al implementarse estrategias especificas que hayan tenido
logros significativos; por lo que se recomendo la creacion de un mecanismo que permita el registro
y publicacion de los resultados obtenidos de las adecuaciones curriculares realizadas en cada caso

para futuras investigaciones.

Paralelamente a lo anterior, el articulo de Elvira, Méndez y Auces (2017) expone el
diagndstico situacional llevado a cabo en una Preparatoria perteneciente al Sistema Educativo
Estatal Regular en el Estado de San Luis Potosi, con el objetivo de caracterizar las practicas que
se llevan a cabo en relacidn con la cultura y politicas institucionales para atender a la diversidad
del alumnado. Los resultados indican que es necesario apoyar la formacion de los profesores en
una vision inclusiva de la educacién para incidir en el desarrollo de précticas inclusivas en la
institucion, donde se destaca el trabajo cooperativo y multidisciplinario entre profesores para

integrar actividades que favorezcan dicha inclusién.

Por altimo, Castro-Diaz (2010) en su tesis de grado, desarroll6 un taller sobre estrategias
pedagdgicas y teoria basica sobre el trabajo que se realiza con estudiantes diagnosticados con
autismo, en un preescolar. Cuyo objetivo fue la sensibilizacion de los docentes ante las
Necesidades Educativas Especiales, enfocadas en el trastorno autista y la adquisicion de
herramientas y estrategias que faciliten los procesos de inclusion. Se destaco que la practica en el
aula contribuy6 a que el taller cumpliera los objetivos planteados; los docentes identificaron con

facilidad las necesidades particulares de cada estudiante y el proceso de inclusion; de igual manera,
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aporté en las actitudes y las actividades cotidianas de los profesores que atendian a estos

estudiantes.

Mediante la revision de estudios relacionados se encontraron diferentes tesis y articulos,
que se aproximan al objetivo de la presente investigacion, desde perspectivas distintas, sobre todo
enfocados en la practica pedagdgica en el nivel basico, es decir, en preescolar y primaria, con
profesores de formacién pedagdgica. Dichas investigaciones se realizaron a través de propuestas
metodoldgicas distintas, cabe sefialar que en México hay estudios similares, sin embargo, los
aportes son limitados, sobre lo que respecta a las estrategias pedagdgicas que ejecutan los

profesores del Nivel Medio Superior ante la inclusién educativa.

Tomando en consideracion los estudios realizados, el supuesto que se propone en el

presente trabajo es el siguiente:

Supuesto

Las estrategias pedagogicas que emplean los profesores y profesoras de Bachillerato se llevan a
cabo sin una metodologia predeterminada, existiendo una amplia diversidad que el profesorado

utiliza para lograr la inclusién educativa de los estudiantes en este nivel educativo.
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CAPITULO 1. LA INCLUSION EDUCATIVA: ORIGEN Y POSIBILIDADES

1.1 Definicion de inclusion educativa

En este trabajo de investigacion se describen las estrategias pedagogicas que los profesores de
Bachillerato llevan a cabo ante la atencion de estudiantes con NEAE. Para comprender las
practicas de ensefianza y aprendizaje es necesario precisar qué se entiende por inclusion educativa,
por lo que en el siguiente apartado se presentan definiciones, planteamientos y caracteristicas en
torno a este concepto, desde la perspectiva de diferentes autores; con la finalidad de caracterizar

los elementos que la conforman.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 1994) describe a la inclusion educativa como: un proceso para tomar en cuenta y
responder a las diversas necesidades de todos los estudiantes por medio de practicas inclusivas en
aprendizaje, culturas y comunidades, reduciendo la exclusion dentro y desde la educacion. Esto
implica cambios y modificaciones, de contenido, enfoques, estructuras y estrategias con una vision
comun que cubre a todos los nifios y nifias del rango apropiado de edad y una conviccion de que
es la responsabilidad del sistema regular educar a todos. La inclusion implica que todos los nifios,
nifias y jovenes con Necesidades Educativas Especiales deberan de ser incluidos en los arreglos
hechos para la mayoria. Las escuelas inclusivas deben reconocer y responder a las diversas
necesidades de los estudiantes, tanto en diferentes estilos como al ritmo del aprendizaje y
asegurando la calidad de la educacion para todos por medio de un curriculo apropiado, dando lugar
tanto a arreglos organizacionales, estrategias de ensefianza, uso de recursos y asociaciones con sus

comunidades.

Para Serra (2000), la inclusion es la aceptacién implicita de la diversidad, como variable
positiva y enriquecedora del grupo que crea sus propias relaciones dentro de un entorno
multidimensional. Considera que el concepto de inclusion se configura como un objetivo y como
un proceso. Desde otra perspectiva, Ainscow, Booth y Dyson (2006) destacan la confluencia de
tres elementos (presencia, aprendizaje y participacion) en la nocion de inclusion, a la que
consideran como un proceso de mejora sistematico que deben afrontar las administraciones

educativas y los centros escolares para intentar eliminar las barreras de distinto tipo que limitan la
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presencia, el aprendizaje y la participacion del alumno en la vida de los centros en que estan

escolarizados.

Desde otra perspectiva, Stainback y Stainback (1992) emplean la expresion “inclusién
plena” para referirse a la educacion de todos los alumnos en clases y escuelas proximas a su
domicilio y definen la educacion inclusiva como el proceso por el que todos los nifios sin distincion
tienen la oportunidad de ser miembros de las clases ordinarias para aprender con los compafieros

y enfatizan la inclusion como proceso de construccién de comunidad.
También, Lipsky y Gartner (1999) definen la inclusion educativa como:

La provision a los estudiantes incluyendo a aquellos con dificultades, en la escuela de su
barrio, en clases generalmente apropiadas, de los servicios de apoyo y las ayudas
complementarias para el alumno y el profesor, necesarias para asegurar el exito del
alumno en los aspectos académicos, conductuales y sociales, con el objetivo de preparar
al alumno para que participe como miembro de pleno derecho y contribuya a la sociedad

en la que esta inmerso (p. 763).

Poniendo el énfasis en la participacién, Booth y Ainscow (1998) conceptualizan la
inclusién educativa como el proceso de aumentar la participacién de los estudiantes en el curriculo
en las comunidades escolares y en la cultura, a la vez que se reduce su exclusion en las mismas.
Para ellos, la inclusién y la exclusién son dos procesos extremos que dependen uno del otro, no

constituyendo situaciones sociales definitivas (Duefias, 2010).

Mientras que para Farrel (2001) la inclusion educativa es el grado en que una comunidad
0 una escuela acepta a todos como miembros de pleno derecho del grupo y les valora por su
contribucion, enfatizando asi el derecho que toda persona tiene a participar en la sociedad.
También, Mittler (2000) considera a la inclusion como derecho humano en el sentido que es un
derecho bésico de todos los alumnos, incluidos los que tienen necesidades especiales, para ser
escolarizados en la escuela del contexto en el que viven. Asimismo, Bonilla, Fernandez y Vazquez
(2019) plantean que la inclusion educativa es una filosofia de intervencidn que orienta la atencion

de la comunidad de un centro escolar hacia la diversidad de todos sus estudiantes.

Por su parte, Echeita y Sandoval (2007) plantean que la inclusion educativa, es un proceso

de organizacion y analisis que permiten reestructurar las practicas educativas y el reconocimiento
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de las barreras para la eliminacidn de estas. También se refiere a un valor con igual importancia
para todo el estudiantado; busca una educacién de calidad y exigente con las capacidades de cada
estudiante, posibilita a los centros educativos atender a la diversidad y generar respuestas con
estrategias pedagogicas adecuadas que promuevan este aprendizaje de calidad (Echeita, 2008).

De acuerdo con los autores Booth y Ainscow (2002) inclusién es también, un conjunto de
procesos orientados a eliminar o minimizar las barreras que limitan el aprendizaje y la
participacion de todos los estudiantes. Sus dimensiones incorporan la cultura, politica y practica.
Dentro de la cultura se plantea una comunidad escolar con valores y creencias compartidos y
orientados a que todos aprendan; implicando a la escuela en su conjunto: estudiantes, miembros
del consejo escolar y familias. En esta misma medida, las politicas apuntan a focalizar a la
inclusién como centro de desarrollo de la escuela y constituyen un Unico marco que orienta los
distintos apoyos para responder a la diversidad. Asi mismo, las practicas aseguran que las
actividades escolares favorecen la participacion de todos, evidenciando en coherencia la cultura a
la que pertenecen y la politica orientadora que poseen (Booth y Ainscow, 2011).

En suma, la inclusion es definida desde diferentes enfoques que involucran a todos los
agentes en el sistema educativo y otros, tales como la familia, la cultura y la sociedad, con la Gnica
finalidad de ser un conducto para lograr educar a la poblacion que antiguamente habia sido
segregada en instituciones especializadas y limitados a desempefiarse en condiciones menos
favorecedoras; con la finalidad de optimizar los recursos disponibles en las instituciones. A través
del desempefio docente, es que la inclusién educativa ha sido un proceso en miras de mejorar y

hacer llegar la educacion a todos y todas.

1.2 Origen de la inclusién educativa

La inclusion educativa es un proceso y se ha construido a partir de acontecimientos en diferentes
momentos de la historia. Algunos de ellos a nivel internacional, inicialmente potencializados por
la UNESCO vy posteriormente, por las politicas publicas de los paises miembros, mediante la
organizacion de eventos y reformando leyes para garantizar la educacién a todos los sectores de la
poblacion. Teniendo en cuenta lo anterior, este capitulo esta destinado al abordaje de los sucesos
que constituyeron a la inclusion educativa en el ambito internacional y nacional en orden

cronologico.
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De acuerdo con Arniz (2003), Grau (1998), Luo Royo y Lopez-Urquizar (1998) y Vlachou
(1999) la Educacion Especial de donde se desprende la inclusion educativa, atraveso cuatro etapas
en las que se evidencia la influencia de diferentes acontecimientos politicos, sociales, econdmicos

e ideoldgicos, determinantes para su consolidacion, que se describen a continuacion:

. Institucionalizacién: Anterior al siglo XV111 toda conducta humana que se apartaba de la norma,
se mitificaba, es por ello por lo que los nifios que nacian con alguna discapacidad o sindrome eran
abandonados por sus familias. Hasta que se produjo una evolucion en diferentes concepciones
médicas. Bajo este modelo, fue considerado enfermo todo aquel diferente y por ello, la atencion
que se le brindo fue exclusivamente médica en instituciones como hospitales o asilos. Se atendia
en forma permanente a todo nifio cuya conducta se alejaba de la normay se le mantenia recluido,

aislado y separado del resto de la sociedad.

I1. Centros de Educacion Especial: Diferentes acontecimientos mundiales sobre la obligatoriedad
de la ensefianza en contextos europeos y de Ameérica del Norte, influyeron para que mas nifios con
o0 sin deficiencias, acudieran a la Escuela Regular. Se clasifico, a los nifios de acuerdo con
caracteristicas similares y posterior a ello, se procedié a atenderlos en servicios especializados que
contaran con profesionales idoneos, la infraestructura y otros recursos necesarios. Fue asi como se
conformo la Educacion Especial como sistema paralelo a la Educacidn Regular, donde predominé

la atencion psicologica, médica y el comienzo a la atencion educativa.

I11. Integracion escolar: Alrededor de 1950 y 1960 se comenzd a cuestionar respecto a cbmo eran
atendidas las personas con discapacidad y otros grupos minoritarios, se desafio lo conocido como
normal y anormal, a partir de ello, en Dinamarca en el afio 1959, se planted el principio de
Normalizacidn, este supone que todos deben adquirir los comportamientos esenciales dentro de su
entorno cultural, desarrollar un tipo de vida tan normal como sea posible y realizar las mismas
actividades dentro del ciclo vital que el resto de las personas normales (Grau, 1998). La
operacionalizacion de este concepto llevé a poner en practica el principio de integracion; entendido
éste como lo opuesto a la segregacion.

IV. La Escuela y la educacién inclusiva: EI movimiento de padres de familia y profesionales en
1970 en Estados Unidos y Canada, evidencio que dentro de las escuelas y de las clases regulares
los estudiantes con discapacidad y otras condiciones, se adaptaran al nuevo entorno, accedieran a

la educacion en ambientes menos restringidos, en cualquier escuela cerca de su residencia y
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también que fueran individuos participativos en el ambiente escolar; el cual tenia que ser adaptado

a las caracteristicas, condiciones y necesidades particulares de cada uno de ellos.

En resumen, estas etapas hacen alusion al proceso de transformacion de la Educacion
Especial, desde la percepcion social que se tenia de las personas con alguna discapacidad y de
manera paulatina se fue construyendo un nuevo enfoque para normalizar todo aquello que era
diferente a lo ordinario; dandole un lugar a la institucionalizacion en primera instancia, bajo
modelos médicos y al paso del tiempo moldeandolo hasta alcanzar el modelo educativo para
construir los preceptos sobre inclusion que hoy se reconocen; en este rubro, tuvieron una gran

influencia los movimientos sociales y educativos como los que a continuacion se enuncian.

En tanto, la Direccidn General de Educacion Especial (DGEE, 2010) identifica cinco etapas

0 modelos en el desarrollo de la inclusion educativa, la primera es:

Los inicios o el viejo modelo asistencial, para las personas ‘“atipicas”, “deficientes
mentales”, “sordomudos” y “ciegos” que abarca de 1870-1970. En esta se identifican
acontecimientos registrados como las primeras movilizaciones para brindar atencién a personas
con ceguera, siendo que en 1870 se inaugurd la Escuela Nacional de Ciegos en la Ciudad de
México, casi 100 afios despues, en 1867 se dio a conocer el Decreto presidencial en el mandato de
Benito Juarez que establecio la creacion de la Escuela Normal de Sordomudos, con la intencién

de que recibieran educacion y tuvieran dominio de la lengua escrita.

Después, en enero de 1921 se realiz6 el Primer Congreso Mexicano del Nifio y para 1935
se dio apertura a El Instituto Médico Pedagdgico, este marcé en la Educacion Especial el comienzo
de la institucionalizacion de la atencion a la infancia con discapacidad, que mas tarde seria llamado
Instituto Nacional de Pedagogia. Otras instituciones que consolidaron el trabajo con esta
poblacion fueron: la Clinica de la Conducta y el Instituto Nacional de Psicopedagogia en 1937.
Para 1959, la Secretaria de Educacion Publica (SEP) cre6 la Oficina de Coordinacion de
Educacion Especial, dependiente de la Direccion General de Educacion Superior e Investigacion
Cientifica, de la cual més tarde se desprenderia la Direccion General de Educacion Especial
(DGEE) en 1970 (DGEE, 2011).

La DGEE se creo con la finalidad de organizar, dirigir, desarrollar, administrar y vigilar el

Sistema Federal de Educacion Especial y la formacion de maestros especialistas. A partir de
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entonces el servicio de Educacion Especial prestd atencion a personas con deficiencia mental,
trastornos de audicion y lenguaje, impedimentos motores y trastornos visuales, estos casos
Unicamente se atendian en instituciones especializadas. Esta direccidn también tenia bajo su tutela
que los profesores recibieran un tipo de educacion que les permitiria atender estudiantes con
discapacidad (Mayajoita, 1960).

A partir de 1970 inicia la segunda etapa: Los afios setenta o el modelo rehabilitatorio y el
médico-terapéutico para la atencion de las personas con discapacidad y para la infancia con
problemas de lenguaje y aprendizaje (1970-1979), en esta, tuvieron lugar los movimientos
internacionales en pro de la integracion educativa, en 1973 se crearon los Centros de
Rehabilitacion y Educacion Especial (CREE). Otro hecho que marco la década fue la aparicion de
una nueva orientacion pedagdgica basada en los métodos y técnicas de la llamada tecnologia
educativa, en contraposicion al modelo académico tradicional. También surgieron las Escuelas de
Educacion Especial para adolescentes, estos eran servicios destinados para adolescentes atipicos,
con edades entre 14y 20 afios. Les ofrecia formacion vocacional y ocupacional para permitirles la
autosuficiencia econdémica y la adaptacién social dentro de las limitaciones que su condicion les
imponia (DGEE, 2010).

A su vez, en 1978 mediante el informe de Warnock, se acufio el término de Necesidades
Educativas Especiales (NEE), en el sistema educativo britanico; son aquellas que hacen referencia
a alguna dificultad para el aprendizaje, estdn intimamente relacionadas con las caracteristicas
individuales y propias de cada nifio y la escuela deberia poseer la capacidad de dar respuestas a
sus diferentes demandas. Con la finalidad de acoger a todos los nifios, independientemente de sus
condiciones individuales e incluirlos con una pedagogia centrada en el nifio y de este modo ser

capaz de satisfacer sus necesidades educativas.

A partir de ese momento, se evita el etiquetado y/o diagnostico de los estudiantes, en
algunos paises y empieza a entenderse que la Educacion Especial no giraba en torno
exclusivamente a los estudiantes con deficiencias, sino que inicia un proceso de consideraciones,
como: el conjunto de medidas educativas, de recursos materiales y humanos, que deben ofrecerse
a todos los educandos para que éstos alcancen los objetivos académicos y se plantea como
principio que ningun nifio es ineducable y que la educacion es un derecho para todos (Guajardo-
Ramos, 2009).
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Mientras que en México, por primera vez, se inicia un Programa de Educacion Integrada,
que consistia en dos variantes: 1) Una sala de recursos (aula que cuenta con material didactico
especializado), que implicaba ubicar dentro de una escuela coman, un aula donde trabajaria un
maestro especialista dedicado a orientar y auxiliar a un grupo de nifios ciegos y débiles visuales y
2) La segunda variante que constituia un plan del maestro itinerante, donde los nifios ciegos asistian
a la escuela de su comunidad y eran visitados periddicamente por el maestro especialista, el que
otorgaba materiales, orientaciones y asesoria a los docentes regulares. Es decir, que los estudiantes
con discapacidad visual podrian ir a escuelas cercanas a su domicilio, mientras que, maestros
especialistas les daban seguimiento de manera individual y se otorgaba orientacién a los
profesores, lo que fue un antecedente de las Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacién
Regular (USAER) que siguen vigentes en la actualidad (SEP-DGEE, 1982).

Por su parte, la DGEE en esta época, tuvo como objetivo impartir las carreras de Maestros
Especialistas y Técnicos en la Educacion y Tratamiento de Nifios con: deficiencia mental,
trastornos de la audicion y el lenguaje, trastornos de la vision, trastornos del aparato locomotor,
inadaptados sociales, menores infractores y adultos delincuentes y otras que requerian pedagogia
especial; posicionandose de esta forma hacia una perspectiva mayormente educativa (DGEE,
2010).

A partir de los afios 1980-1989 se desarrolld la tercera etapa: EI modelo Psicogenético-
Pedagobgico para la atencion de las personas con requerimientos de Educacién Especial, en este
periodo el matiz internacional tuvo una influencia importante para México, con las reuniones y
firma de tratados respecto a la Educacién Especial. En 1986 se inicié la implantacion del Modelo
de Atencion a Nifios y Jovenes con Capacidades y Aptitudes Sobresalientes (CAS), ya no solo se

enfoco la atencidn a nifios y nifias con discapacidad, sino a una diversidad (DGEE, 2011).

Posteriormente, la Revolucion Educativa de 1982 propuso elevar la calidad de la educacion
en todos los niveles, a partir de la formacion integral de los docentes; racionalizar el uso de los
recursos disponibles y ampliar el acceso a los servicios educativos a todos los mexicanos, con
atencion prioritaria a las zonas y grupos desfavorecidos, vincular la educacion y la investigacion
cientifica, la tecnologia y el desarrollo experimental con los requerimientos del pais, regionalizar

y descentralizar la Educacion Basica y normal, desconcentrar la Educacion Superior, la
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investigacion y la cultura y hacer de la educacion un proceso permanente y socialmente

participativo (Martinez-Rizo, 2001).

A partir de ello, se promovié la normalizacion de las personas con discapacidad para
brindarles condiciones educativas que les permitieran tener una vida lo mas convencional posible;
de igual manera se consider6 integrar la Educacion Especial y la Educacién Regular y promover
la educacién individualizada (DGEE, 1981). La Educacién Especial estaba dividida en diferentes
instituciones y centros de rehabilitacion que daban atencion a nifios y nifias de acuerdo con sus
necesidades, recibian instruccion de especialistas y de profesores con especialidad y en este punto

se propuso fusionar la Educacion Regular y la Especial.

La cuarta etapa se desarrolla a partir de 1990 y hasta 1999, siendo denominada: Modelo de
integracion educativa para la atencion de las personas con Necesidades Educativas Especiales
con y sin discapacidad. En este punto se genera un cambio en la politica educativa nacional en
México, para dar respuesta a los trabajos realizado y compromisos adquiridos como pais miembro
de la UNESCO, iniciando una reestructuracion tanto en su base legal como en su Sistema
Educativo Nacional, a partir de lo cual, se establecen una serie de acciones que repercuten tanto
en la Educacion Especial como en la Educacion Regular (Gélvez, 2010). Algunas de estas se

abordaran con mayor detenimiento a continuacion.

El movimiento para la inclusion educativa a nivel internacional surge también en 1990
mediante el Foro Internacional de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), celebrado en Jomtien, Tailandia, en donde se aprobd la
“Declaracién Mundial sobre Educacion para Todos: Satisfaccion de las Necesidades Bésicas de
Aprendizaje”. En ésta se analizaron las necesidades educativas de nifios, en especial nifias, que no
tenian acceso a la educacién primaria, los altos indices de adultos -en su mayoria mujeres-
analfabetas y la cantidad de personas que no lograban terminar la Educacion Basica. Se pretendio

atenderlo, a través de acciones como:

e Modificar las desigualdades y suprimir las discriminaciones de grupos excluidos.

o Garantizar el acceso de todos a la educacién, al promover la igualdad de oportunidades.
e Proporcionar una ensefianza primaria universal.

e Brindar una educacion equitativa para las mujeres.

o Erradicar el analfabetismo de los adultos.
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e Aumentar los servicios educativos y mejorar la calidad de estos.
e Alcanzar y mantener un nivel de resultados efectivos en el aprendizaje.
« Reducir el ausentismo.

o Ofrecer programas de ensefianza no formal (UNESCO, 1990).

Otro aspecto internacional que dio lugar a este proceso de inclusion fue la publicacién de
las Normas Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad
(ONU, 1993). En las que se plantea el firme compromiso moral y politico de los gobiernos,
respecto de la adopcién de medidas encaminadas a lograr la igualdad de oportunidades para las
personas con discapacidad; también se abordd la atencién médica, los servicios de apoyo y de

rehabilitacion para lograr la igualdad de participacion de todos los miembros de la sociedad.

Mas tarde, en sintonia con la Declaracion de Jomtien, surge en 1994, la Conferencia
Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales: Acceso y Calidad, en Salamanca, Espafia,
donde se aprobo la Declaracion de Salamanca de principios, politica y préactica para las
Necesidades Educativas Especiales y su marco de accion. La cual se convertiria en el principal
impulso de la inclusidn educativa (Sabano, 2016) en esta, se busco garantizar que el derecho a la
educacion fuera una realidad para todos, independientemente de sus particularidades individuales.
Su accién principal fue la de promover escuelas para todos, donde los nifios independientemente
de sus caracteristicas particulares pudieran asistir al centro educativo de su comunidad, donde se
les brindara una educacién de calidad. Para ello, se hace indispensable la preparacion adecuada de
los profesores, tanto en su formacion inicial como en la capacitacion permanente (UNESCO,
1994).

Mientras que, en México, en el afio 1993 se reformo el Articulo 3° de la Constitucion

Politica Mexicana sefialando, en su primer parrafo, que:

«Todo individuo tiene derecho a recibir educacion. La educacion preescolar, primaria y
secundaria conforman la Educacion Bésica obligatoria. La educacion que imparta el Estado
tendera a desarrollar arménicamente todas las facultades del ser humano y fomentara en él, a
la vez, el amor a la Patria y la conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia

y en la justicia [...]» (p.3).
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Por primera vez se considerd a una totalidad, sin importar sus condiciones, los nifios y nifias

tienen derecho a recibir educacion formal.

En este afio también se promulgo la Ley General de Educacion (1993) en la que se reconoce
legalmente a la Educacion Especial. Esta sefiala en su Articulo 39 que «en el sistema educativo
nacional queda comprendida la educacion inicial, la Educacién Especial y la educacion para
adultos». Asi mismo, el Articulo 41 estipula que la funcion de la Educacion Especial esta destinada
a individuos con discapacidades transitorias o definitivas, asi como aquellos con aptitudes
sobresalientes. Se debera atender a los educandos de manera adecuada a sus propias condiciones
con equidad social. Tratandose de menores con discapacidades, esta educacion propiciara su
integracion a los planteles de Educacion Regular mediante la aplicacion de métodos, técnicas y
materiales especificos. Para quienes no logren esa integracion, esta educacion procurara la
satisfaccion de las necesidades basicas de aprendizaje para la autbnoma convivencia social y
productiva, para lo cual se elaboraran programas y materiales de apoyo didacticos necesarios. Esta
educacion incluye orientacion a los padres o tutores, asi como también a los maestros y personal
de escuelas de Educacion Basica Regular que integren estudiantes con Necesidades Especiales de

Educacion.

Dado lo anterior, se propicio que los servicios de Educacion Especial tuvieran una base sélida
y con orientaciones especificas; siendo estos, las Unidades de Atencion al Publico, cuya funcion
principal fue derivar personas a los servicios de Educacion Especial y las Unidades de Servicios
de Apoyo a la Educacién Regular (USAER) para favorecer los apoyos tedricos y metodolégicos
en la atencion de los estudiantes con NEE dentro del &ambito de la Escuela Regular, favoreciendo
asi la integracién de dichos estudiantes y, por Gltimo, los Centros de Atencion Multiple (CAM
Basico y CAM-Laboral) donde se llevaba el curriculo de la Educacién Basica (a nivel inicial,
preescolar y primaria) y el CAM-Laboral donde asistian jévenes con discapacidad, para recibir
capacitacion para el trabajo (DGEE, 2011).

La quinta etapa es: El nuevo milenio o la educacion inclusiva: Un modelo social para la
atencion de las personas que enfrentan barreras para el aprendizaje y la participacion (2000 a
2010). En congruencia con los compromisos internacionales, México inicid su proceso dando a
conocer: Las politicas educativas contenidas en el Programa Nacional de Educacion 2001-2006.
Acciones hoy, para el México del Futuro. En este, se afrontaron tres grandes desafios: cobertura
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con equidad, calidad en los procesos educativos y niveles de aprendizaje, integracion y

funcionamiento del sistema educativo (SEP, 2001).

Asu vez, que el Gobierno Federal establecio el Programa Nacional de Fortalecimiento de
la Educacion Especial y de la Integracion Educativa, en el cual se indicd la ruta para consolidar
una cultura de integracion y contribuir a la constitucion de una sociedad incluyente donde todos
los ciudadanos, hombres y mujeres tengan las mismas oportunidades de acceder a una vida digna;
para responder a las demandas y propuestas ciudadanas en materia educativa de la poblacién con
Necesidades Educativas Especiales (SEP, 2002).

En este sentido, se popularizo el término de Barreras para el Aprendizaje y la Participacion
(BAP), que se adopto en lugar de “Necesidades Educativas Especiales” para hacer referencia a
todas las dificultades que experimenta cualquier estudiante. De acuerdo con Ainscow y Booth
(2002) se considera que las BAP surgen de la interaccién entre los estudiantes y los contextos, las
personas, las politicas, las instituciones, las culturas y las circunstancias sociales y econémicas que

afectan sus vidas; las principales barreras son:

Actitudinales: Aquellas relacionadas con la actitud de rechazo, la segregacion, la exclusion o las

actitudes sobreprotectoras de los actores que interacttian con el estudiante.

Pedagdgicas: Se consideran aquellas concepciones que tienen los educadores sobre sus acciones
de ensefianza y practicas de aprendizaje que no corresponden al ritmo ni al estilo de aprendizaje

del alumnado.

De organizacion: Las barreras de este tipo hacen referencia al orden y estabilidad en las rutinas de

trabajo, la aplicacion de las normas y la distribucion del espacio y mobiliario.

Para dar continuacion a los Foros Mundiales, en abril del afio 2000 se desarroll6 en Dakar,
Senegal, el Foro mundial sobre Educacidn, en él, se analizaron los compromisos adquiridos en las
declaraciones anteriores, sobre todo, aquello que no se habia cumplido: la falta de acceso a la
educacién primaria, los adultos analfabetos y la discriminacion de género, asi como las acciones

que se debian llevar a cabo para su atencion, entre las cuales destacaron:

o Brindar el acceso a una ensefianza primaria gratuita, obligatoria y de buena calidad para
todos los nifios, y sobre todo las nifias que se encuentran en situaciones dificiles, que hayan

31



sido desfavorecidos, discriminados, marginados y excluidos de la sociedad y por ende de
la educacion.

o Alfabetizary brindar Educacion Béasica para adultos que les sirva para integrarse de manera
activa en el mundo laboral y mejorar sus condiciones de vida.

e Suprimir las desigualdades entre los géneros en la ensefianza primaria y secundaria.

Y por regiones, todos los paises participantes debian garantizar el acceso y la permanencia de
todos los nifios y nifias en la Educacidn Basica, reducir la reprobacion y desercion escolar, disefiar
modalidades y curriculos diversificados para atender a la poblacion excluida, reconocer la
diversidad y heterogeneidad de los estudiantes y formular politicas educativas inclusiva
(UNESCO, 2000).

En el marco de este periodo, del 6 al 8 de septiembre del 2000 se llevo a cabo la Cumbre del
Milenio, la cual reunié a 191 paises, con la participacion de 147 jefes de Estado y de gobierno. En
esta cumbre se adopto la Declaracion del Milenio, un documento donde los paises reafirmaron su
compromiso con la ONU vy su carta para lograr un mundo mas pacifico y prospero y mas justo
hacia el afio 2015. Para establecer asociaciones méas solidas en la lucha contra la pobreza, el
analfabetismo, el hambre, la falta de educacion, la desigualdad entre los géneros, la mortalidad
infantil y materna, la enfermedad y la degradacién del medio ambiente; en el marco de un mundo
libre de la opresion, bajo los principios fundamentales de la equidad y la justicia social, asi como
del respeto a la diversidad de creencias, culturas e idiomas; ya que las diferencias debian valorarse
como preciados bienes de la humanidad (ONU, 2000).

Con el fin de atender estas necesidades educativas, los paises mesoamericanos se integraron
como la Red Mesoamericana de educacion inclusiva (REMEI), la cual ha trabajado de manera
ininterrumpida desde el afio 2001 y ha tenido como resultado la estructuracion del proyecto La
educacion inclusiva en la Region Mesoamericana y el proyecto Atencion Educativa a Menores
con Discapacidad (Educacion Especial). Los proyectos son un esfuerzo conjunto entre la
Secretaria de Educacion Publica, la Secretaria de Relaciones Exteriores de México y la

Coordinacién Educativa y Cultural Centroamericana (CECC).

Otras instancias a nivel nacional que promovieron la inclusion educativa, fue la Convencion
Internacional de la ONU de los Derechos de las Personas con Discapacidad con sede en Nueva

York, con el proposito de proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos,
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los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las personas con discapacidad,
promoviendo el respeto de su dignidad inherente. De igual forma la Conferencia Gubernamental:
La educacion inclusiva, un camino hacia el futuro de la UNESCO celebrada en Ginebra, con la
intencidn de garantizar el derecho a la educacién para todos; considerando la exclusion de personas

con discapacidad y promoviendo transformaciones en los sistemas educativos (DGEE, 2010).

Por su parte, la Ley General de las Personas con Discapacidad, publicada el 10 de junio de
2005 en el Diario Oficial de la Federacion, constituye el reconocimiento de los derechos de las
personas con discapacidad en nuestro pais. Tiene como objeto establecer las bases que permitan
la plena inclusion de las personas con discapacidad en un marco de igualdad, equidad, justicia
social, reconocimiento a las diferencias, dignidad, integracion, respeto, accesibilidad y
equiparacion de oportunidades, en los diversos &mbitos de la vida. En el caso de educacion, la Ley
sefiala que «la educacion que imparta y regule el Estado debera contribuir a su desarrollo integral
—de las personas con discapacidad— para participar y ejercer plenamente sus capacidades,
habilidades y aptitudes».

Por otro lado, la Direccion General de Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion (DGAIR,
2006) establece en las Normas de inscripcion, reinscripcion, acreditacion y certificacion para las
escuelas oficiales y particulares incorporadas al sistema educativo nacional, los criterios para
asegurar la atencién educativa en los planteles de educacién preescolar, primaria y secundaria de
los estudiantes que presentan Necesidades Educativas Especiales, a través de promover la
elaboracion de la evaluacion psicopedagogica y su informe, asi como la propuesta curricular

adaptada y el seguimiento de la misma.

Otra acciéon del Estado Mexicano para dar respuesta al principio de igualdad de
oportunidades y garantizar el derecho a la educacion en el marco de la integracion educativa, lo
constituyo la promulgacion de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, el dia
11 de junio de 2003. En ésta se define a la discriminacion como toda distincion, exclusion o
restriccion que tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos
y la igualdad real de oportunidades de las personas, basada en el origen étnico o nacional, sexo,
edad, discapacidad, condicion social o econdmica y condiciones de salud (Ley Federal para

Prevenir y Eliminar la Discriminacion, 2003).

33



Hasta aqui se han presentado las cinco etapas desde las que se ha posicionado la historia
de la inclusion educativa de acuerdo con la DGEE (2010), desde la constitucion de diferentes
acontecimientos, que han transformado la historia en el transcurso de los afios, la descripcion de
estas etapas permite identificar como ha sido el proceso de construccién social y escolar que han
atravesado los estudiantes con NEAE vy las acciones politicas para consolidar la educacion para

todos.

La etapa que no se contempla en la descripcion de la SEP, es la que comprende los ultimos
diez afios de 2010 a 2020. Dentro de los acontecimientos mas sobresalientes destacan aquellos en
materia de inclusién educativa, propiamente, ya no sobre integracién o Educacién Especial, sino

lo que constituye a la inclusion en el &mbito mexicano.

En el afio 2013, la SEP puso a disposicion el Programa Nacional para la Inclusion y la
Equidad Educativa (PNIEE), en este se dejé de usar el término integracion educativa,
reemplazandolo por el de educacion inclusiva, aungue este previamente se dio a conocer a nivel
internacional mediante el indice de Inclusion educativa, elaborado por Ainscow y Booth,
presentado en Dakar en el afio 2000; por lo tanto, pasaron trece afios para que México adoptara un
modelo que contemplara los lineamientos sobre inclusion. Por su parte, la integracion educativa
es un proceso que busca que los estudiantes con NEE estudien en escuelas y aulas regulares, no en
escuelas de Educacién Especial, para lo cual deben ofrecerles los apoyos que requieran (Garcia, et
al., 2000).

El término educacion inclusiva, hace referencia a un proceso que busca eliminar las
barreras para el aprendizaje y la participacion que enfrentan los estudiantes, para ofrecerles a todos
y todas, una educacion de calidad (Booth y Ainscow, 2002). Mientras en la integracion se busca
proporcionar apoyos individualizados a los nifios que los precisan; en la educacion inclusiva se
busca reorganizar los sistemas educativos para aumentar la calidad de la educacion que reciben

todos los estudiantes.

En el afio 2015 se realizo el Foro Mundial sobre la Educacion y de este se derivo la
Declaracion de Incheon: Educacion 2030: Hacia una educacion inclusiva y Equitativa de Calidad
y un Aprendizaje a lo Largo de la Vida para Todos. Donde se germiné el Marco de accion para
los Objetivos del Desarrollo Sostenible. Uno de ellos fue la educacion inclusiva, se planteé que

esta debe garantizar el acceso, permanencia, participacion y aprendizaje de todos los estudiantes,
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con especial énfasis en agquellos que estan excluidos, marginados o en riesgo de estarlo. Mediante
la puesta en practica de un conjunto de acciones orientadas a eliminar o minimizar las barreras que
limitan el aprendizaje y la participacion. Ademas de sustentar y favorecer la conformacion de la
equidad, la justicia, la igualdad y la interdependencia, lo que asegura una mejor calidad de vida
para todos, sin discriminacion de ningun tipo; y una sociedad que reconozca y acepte la diversidad
como fundamento para la convivencia social, que garantice la dignidad del individuo, sus
derechos, la autodeterminacion, la contribucion a la vida comunitaria y el pleno acceso a los bienes
sociales (UNESCO, 2015).

La inclusion educativa paulatinamente ha ocupado un lugar importante en la educacion a
nivel mundial; situados en el contexto mexicano, se han llevado a cabo una serie de acciones y
compromisos para que todos los sectores de la poblacién sean considerados como agentes activos
en el proceso educativo. Sin embargo, a lo largo de esta revision se evidencia la necesidad de
educar a todos los estudiantes sin importar sus caracteristicas, pero se pierde la objetividad de lo
que se debe ensefiar a los profesores para atender a esta diversidad de forma que se garantice que

estos tienen ese cuerpo de conocimientos s6lidos para su ejecucion.

1.3 Necesidades Especificas de Apoyo Educativo

La manera de nombrar al conjunto de personas con algun tipo de discapacidad, aptitudes
sobresalientes, problemas de aprendizaje, rezago académico, entre otros, ha evolucionado con la
globalizacion y los tratados internacionales que se han llevado a cabo en los Gltimos afios, con la
finalidad de lograr la educacion para todos y llegar a un consenso sobre cual es la terminologia
adecuada, que considera a todos los estudiantes sin importar sus caracteristicas. Este apartado esta
destinado al abordaje de esa evolucion y sus caracteristicas a lo largo de la historia hasta la

actualidad.

A partir de 1978 con la difusion del Informe de Warnock, se sugirié por vez primera el
término Necesidades Educativas Especiales (NEE), haciendo referencia a aquellos estudiantes que
precisaban una o varias de las siguientes ayudas o apoyos a lo largo de su escolaridad:
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* Dotacion de medios especiales de acceso al curriculum a través de equipamientos especiales,
provision de recursos, modificacion del ambiente fisico o técnicas de ensefianza especializada.

* Provision de un curriculo especial o modificado.

« Particular atencién a la estructura social y clima emocional donde tiene lugar la educacion
(Warnock, 1978).

Gradualmente las NEE cambiaron a Barreras en el Aprendizaje y la Participacion Social
(BAP’S), esta terminologia pertenece al modelo de integracién y la principal diferencia es que
hace referencia a una ausencia que el estudiante enfrenta, no es propia del nifio, sino que el
contexto no favorece el aprendizaje y esta barrera tiene que ser eliminada para que los estudiantes
logren los objetivos educativos, los apoyos dependeran de agentes externos, como: profesores,

actividades que promueva la escuela, padres de familia y otros profesionales especificos.

Por su parte, Blanco (2006) plantea que los estudiantes que tienen NEE son aquellos que
requieren de ayuda y recursos especiales, ya que presentan dificultades para progresar en el
aprendizaje de manera temporal o permanente. Mientras que para Ainscow (2001) las NEE hacen
referencia a un caracter educativo en el cual las dificultades para el acceder al curriculum de
manera temporal o permanente dependen de las condiciones particulares y las medidas de la
institucion escolar. El autor cuestiona las medidas y apoyos pedagogicos especificos como NEE,
porque lleva a que el estudiante se ajuste a las demandas del sistema y a un curriculum dnico e

inflexible.

Al respecto, en la Ley de Andalucia (2006) se plantea una nueva terminologia, la de
estudiantes con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE), en esta definicion se
entiende por estudiantes con NEAE aquellos que requieran una atencién educativa diferente a la
ordinaria por tener Necesidades Educativas Especiales, por dificultades especificas de aprendizaje,
por sus altas capacidades intelectuales, por haberse incorporado tarde al sistema educativo, o por
condiciones personales o de historia escolar. Correspondiendo a las Administraciones educativas,
se deben asegurar los recursos necesarios para que estos estudiantes puedan alcanzar el maximo
desarrollo posible de sus capacidades personales y, en todo caso, los objetivos establecidos con

caracter general para todo el alumnado.
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Finalmente, un término actual propuesto por Romafiach y Lobato (2005) es el de diversidad
funcional, este se emplea en sustitucion de otros con semantica peyorativa, tales como
discapacidad. Con la intencion de eliminar la connotacion discriminatoria; se refiere a las mujeres
y hombres que constituyen un colectivo que ha sido tradicionalmente discriminado de una manera
diferente al resto de colectivos que también han sufrido o sufren discriminacion (mujeres, personas

de raza negra, indigenas, inmigrantes, entre otros).

Actualmente se identifica la falta de consenso sobre la definicion correcta de la poblacion
estudiantil con discapacidad, aptitudes sobresalientes y otros sectores vulnerables. Este concepto
ha atravesado una evolucion a lo largo del tiempo, en un principio como Necesidades Educativas
Especiales, después como estudiantes que enfrentan Barreras en el Aprendizaje y la Participacion
Social; aceptando también otros conceptos como el de Necesidades Especificas de Apoyo
Educativo. Este término de NEAE es el que se considera mas adecuado para el objetivo de la
investigacion, puesto que ademas de incluir a la discapacidad, también integra a una diversidad
més amplia de estudiantes.

A continuacion, se enuncian las principales NEAE que se encontraron en la bibliografia.

Tabla 1.1. Principales Necesidades Especificas de Apoyo Educativo

NEAE Descripcion

La deficiencia del 6rgano de la vision, las estructuras y funciones asociadas
con él. Es una alteracion de la agudeza visual, campo visual, movilidad
ocular, vision de los colores o profundidad; que determinan una deficiencia
de la agudeza visual.

* Ceguera total: Se entiende a esta, como la ausencia de la capacidad para
recibir estimulos luminosos.

» Ceguera parcial: Tienen percepcién luminosa, con un resto visual no
funcional.

* Deficiencia visual severa: Su grado de visidon es superior a la anterior y
puede necesitar ampliaciones o instrumental propio.

* Deficiencia visual moderada: Tiene mayor grado de visidon, aunque esta
sigue estando limitada para la lectura y escritura. Estos estudiantes pueden
realizar tareas sin necesidad de adaptaciones especiales.

Discapacidad
visual
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Discapacidad
auditiva

La restriccidn en la funcion de percepcion de los sonidos externos, alteracion
de los mecanismos de transmision, transduccién, conduccion e integracion
del estimulo sonoro, que, a su vez, pueden limitar la capacidad de
comunicacion. La deficiencia abarca al oido, pero también a las estructuras y
funciones asociadas a él, como el lenguaje.

Discapacidad
motriz o fisica

Discapacidad
Organica

Una afeccidn en el sistema neuromuscular a nivel central o periférico, dando
como resultado alteraciones en el control del movimiento y la postura;
también llamada neuromotora o motriz. Supone dificultades en la realizacion
de movimientos. Los estudiantes con discapacidad fisica pueden precisar de
ayudas técnicas y recursos de apoyo para promover su autonomia.

En este tipo de discapacidad son los érganos internos los que estan dafiados,
por eso muchas veces se asocia a enfermedades que no son perceptibles. Esto
provoca entre otras cosas, que conlleven importantes secuelas que dificultan
su inclusion social y académica. Ejemplos de este tipo de discapacidad
pueden ser: fibromialgia, sindrome de fatiga cronica, trastornos de rifidn,
colitis ulcerosa, enfermedades dermatoldgicas, esclerosis multiple, entre
otras. En el caso de los estudiantes con discapacidad orgéanica, se hace
necesario compatibilizar sus estudios con los tratamientos especializados que
muchas de estas enfermedades requieren.

Discapacidad
Intelectual

La funcion intelectual que se encuentra significativamente por debajo del
promedio coexiste con la limitacion de la habilidad adaptativa y se manifiesta
en etapas tempranas del desarrollo.

Discapacidad
Psiquica

La discapacidad psiquica o también denominada discapacidad mental, es un
estado de limitacién de la conducta adaptativa o de relacion. Dada su
invisibilidad, muchas de ellas no se manifiestan fisicamente, sino que
requieren para su identificacion del contacto o la interaccion social.

Existen distintos tipos de discapacidad psiquica, como los trastornos del
estado de animo (depresion, trastorno bipolar), los trastornos psicoticos
(esquizofrenia, trastorno psicético breve), los trastornos del suefio, los
trastornos de la conducta alimentaria, los trastornos de la personalidad y los
trastornos cognoscitivos.

Discapacidad
Psicosocial

Discapacidad
Maltiple

Es la limitacién de las personas que padecen disfunciones temporales o
permanentes de la mente para realizar una 0 mas actividades cotidianas o para
ejercer sus Derechos Humanos. Estas personas han sufrido los efectos de
factores sociales negativos, como el estigma, la discriminacion y la
exclusion.

Presencia de dos o mas discapacidades fisica, sensorial, intelectual y/o mental
(por ejemplo: personas con sordoceguera, personas que presentan a la vez
discapacidad intelectual y discapacidad motriz, o bien, con hipoacusia y
discapacidad motriz). La persona requiere, por tanto, apoyos en diferentes
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areas de las conductas socio-adaptativas y en la mayoria de las areas del
desarrollo.
Se refiere a las dificultades que se manifiestan al adquirir y desarrollar
habilidades para escuchar (poner atencion y descifrar un mensaje), hablar,
leer, escribir o realizar c&lculos matematicos.
* Dislexia: trastorno del aprendizaje que afecta a la ortografia, la lectura y
otras habilidades linguisticas.
« Disgrafia: trastorno del aprendizaje que afecta a la escritura en cuanto a su
forma 'y simbolizacion.
 Discalculia: trastorno del aprendizaje que afecta al desarrollo de las
habilidades relacionadas con las Matematicas.
Las dificultades asociadas tienen un caracter inesperado y persistente, lo que
hace que puedan manifestarse en distintos momentos de la historia académica
y no solo en la infancia. Estas dificultades son intrinsecas al individuo y
debidas a una disfuncion del sistema nervioso central. Estan fuera de este
concepto los alumnos cuyas dificultades se deben a una discapacidad o a
situaciones ambientales como: diferencias culturales, linglisticas, rezago
educativo, desnutriciéon, o bien cuando el alumno recibe una didactica
insuficiente o inadecuada.
Se refiere a dificultades en la articulacion, fonacion, comprension y/o
estructuracion del lenguaje, vocabulario limitado, o la falta de comprension
o0 intencionalidad comunicativa, que afectan el intercambio de ideas. Dichas
dificultades pueden ser receptivas (habilidad para comprender el lenguaje o
Problemas de  la comunicacion) o expresivas (habilidad para crear y expresar un mensaje
lenguaje 0 que otros puedan comprender).
comunicacion  Los problemas de lenguaje mas comunes son:
« Dificultades del lenguaje: disfasias y afasias.
« Dificultades del habla: dislalias, disglosias, disartrias y disfemias o
tartamudeo.
« Dificultades de la voz: disfonias y afonias.
Aptitudes Es aquél o aquella estudiante que destaca significativamente del grupo
sobresalientes  educativo y social al que pertenecen en uno o méas de los siguientes campos
del quehacer humano:
Cientifico-tecnolégico
Humanistico-social
Artistico y/o de accion motriz
Fuente: Elaboracion propia a partir de SEP (2016) y Servicio de Atencion estudiantil de la Universidad de Granada
(2019).

Problemas de
aprendizaje
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1.4 Modelos de educacion inclusiva

Existen una serie de modelos que conforman a la educacion inclusiva, estos se han modificado a
partir de las propuestas, mediante el didlogo en las reformas educativas de los paises y los
compromisos internacionales, con la finalidad de brindar educacion de calidad a toda lo poblacion
en situacion vulnerable y se ha transitado paulatinamente entre la integracion y la inclusion, a

continuacién, se describen algunos de los modelos propuestos.

La integracion educativa fue la primera propuesta; hace referencia al proceso en el que los
estudiantes con NEE estudien en escuelas y aulas regulares, no en escuelas de Educacién Especial,
para lo cual deben ofrecerles los apoyos que requieran (Garcia, et al., 2000). EI término educacion
inclusiva hace referencia a un proceso que busca eliminar las barreras para el aprendizaje y la
participacion que enfrentan los estudiantes, para ofrecerles a todos y todas, una educacién de
calidad (Booth y Ainscow, 2002). Mientras en la integracion se busca proporcionar apoyos
individualizados a los nifios que los precisan, en la inclusion se busca reorganizar los sistemas
educativos para aumentar la calidad de la educacion que reciben todos los estudiantes (Garcia-
Cedillo, 2018).

Posteriormente, Ainscow y Booth (2002) crearon una guia para facilitar el desarrollo de la
inclusion educativa en centros de ensefianza comun, denominada “Indice de inclusion”, tiene como
objetivo crear comunidades escolares colaborativas que promuevan logros en todos los
estudiantes. Se trata de una herramienta de evaluacion con tres dimensiones claves: cultura,
politicas y practicas inclusivas, las cuales se enlistan a continuacién. Este proceso de evaluacion
planteado por los autores atraviesa una serie de etapas y se toma a la institucion educativa como
el centro del cambio, extendiéndose hacia la comunidad, a su vez se busca identificar las barreras

del aprendizaje y participacion en los procesos educativos.

e Cultura: esta primera dimension, intenta generar una comunidad educativa segura,
colaboradora e innovadora, aspirando a desarrollar valores inclusivos compartidos por
todos los integrantes de dicha comunidad como docentes, estudiantes, equipo de direccion
y familias, entre otros.

e Politicas: plantea que el valor de la inclusion debe de atravesar todas las politicas

educativas con el objetivo de lograr el aprendizaje y participacion. Se considera el apoyo
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como la herramienta fundamental para atender a la diversidad, basandose en la perspectiva
de desarrollo del alumnado.

Practicas: la tercera dimension trata de desarrollar practicas inclusivas en el centro
educativo a través de su cultura y politicas. Ademas, pretende asegurar que las actividades
tanto del aula como extracurriculares promueven la participacion, conocimiento y la
experiencia, movilizando los recursos de la institucion y la comunidad para promover el

aprendizaje activo en los estudiantes (Ainscow y Booth, 2002).

Por otro lado, de acuerdo con Ainscow y Echeita (2011) los elementos que definen la

educacion inclusiva son: el proceso que conlleva este modelo de educacion, presencia,

participacion y éxito de los estudiantes, identificacion y eliminacion de barreras en grupos o

personas con riesgo de exclusion del sistema educativo, los cuales se describen a continuacion:

Proceso que conlleva este modelo de educacion: los autores plantean que la inclusion es un
proceso en el que se esta en una busqueda permanente de mejores formas de responder a
la diversidad, teniendo en cuenta el tiempo que lleva las transformaciones del sistema
educativo y valorizando la diferencia.

Presencia, participacion y éxito de los estudiantes: este se refiere a una inclusion que busca
la presencia, participacion y el éxito de todos los estudiantes apuntando a un centro
educativo donde se valoren las opiniones, el bienestar personal y sobre todo que el éxito se
relacione a los resultados de aprendizaje de los curriculos propuestos.

Identificacion y eliminacion de barreras: Estas se entienden como las creencias y actitudes
que se tienen del proceso de inclusién, concretando en las culturas, practicas y politicas
educativas que la aplican tanto el equipo docente como las instituciones. Dichas barreras
al interactuar con las condiciones personales y sociales de algunos estudiantes provocan
exclusion y en algunos casos hasta fracaso escolar. La identificacion de las barreras implica
la recopilacion de informacion e implementacion de planes de mejoras con el fin de
eliminar o en todo caso disminuirlas.

Grupos de estudiantes que podrian estar en riesgo de marginacion, exclusion o fracaso
escolar: Implica que los docentes asuman el compromiso moral de supervisar aquellos

grupos de estudiantes con mayores riesgos de vulnerabilidad y se tomen las medidas
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necesarias para asegurar la presencia, participacion y aprendizaje en el sistema escolar
(Ainscow y Echeita, 2011).

Por su parte, Garcia-Cedillo (2013) propone el modelo de educacion inclusiva moderada,
la cual busca proporcionar educacion a todos los estudiantes que presentan NEE y también al resto,
a través de identificar las necesidades individuales de los estudiantes, especialmente de los que
pertenecen a grupos en situacién de vulnerabilidad, para procurar su satisfaccién y con ello
potenciar los aprendizajes de todo el alumnado. Al mismo tiempo, busca ofrecer una educacion de
calidad (Garcia-Cedillo y Romero, 2016). También acepta la participacion de expertos
(profesionales de Educacion Especial, terapeutas, médicos, entre otros) que identifiquen y
proporcionen los apoyos que precisan algunos estudiantes (Garcia-Cedillo, 2015).

Por altimo, se plantea otro modelo conocido como educacion inclusiva radical. De acuerdo
con la UNESCO (2007), esta busca proporcionar una educacién de calidad a todos los estudiantes,
independientemente de sus condiciones personales, sociales o escolares. De acuerdo con este
enfoque se evita la identificacion de los sujetos con NEE, para evitar su discriminacion y exclusion
(Ainscow y Miles, 2008). Busca entonces la identificacion de los obstaculos que enfrentan los
grupos, no los estudiantes en lo individual y se centra en el hecho de que los profesores sean

expertos en lugar de que intervengan expertos ajenos a las instituciones (Garcia-Cedillo, 2015).

Cada uno de los autores que contribuyen a la integracion de los modelos converge en la
busqueda de alternativas para proveer a todos los estudiantes de conocimientos mediante la
educacion formal. La principal diferencia radica en la atencidn que se debe brindar a la comunidad
estudiantil en condiciones poco favorables, ya sea a través de apoyo individualizado o de una
practica que favorezca a todos los estudiantes en un mismo contexto aulico, mediante actividades
que se ejecuten desde el rango mas alto de una institucion hasta la actividades que se ponen en
practica por los profesores diariamente; estas acciones deben estar vinculadas a promover cambios

en las politicas, la cultura y las précticas incluyentes.
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1.5 Criticas y posibilidades

Ante la complejidad que implica la inclusion educativa han surgido dudas, conflictos y reflexiones
con respecto a ésta y a sus alcances en la practica docente; por lo que es importante destinar
también un apartado para abordar lo que respecta a estas situaciones desde la perspectiva de los
profesores y de otras entidades que visualizan el surgimiento de diversas complicaciones en este

escenario.

En este sentido, Martinez, Orrego y Palencia (2018) evidencian los desafios personales del
docente de Educacién Regular cuando se les asignan estudiantes con NEAE. EI primero de ellos
es resignificar el concepto de las diferencias individuales para pensar los contenidos de las
practicas pedagdgicas en funcién de las necesidades de aprendizaje de cada uno de sus estudiantes,
y segundo, realizar cambios en su quehacer, llevando a cabo innovaciones en el disefio e
implementacion de estrategias pedagdgicas que permitan transformar la forma de atender a la
diversidad. También se hace necesario que las instituciones educativas, encabezadas por sus
directivos y docentes, hagan un diagnostico de los recursos fisicos, de personal, gestion escolar y

curricular.

Aunado a ello, la percepcidn de los futuros docentes sobre la inclusion educativa es difusa,
ya que por una parte se perciben como aptos para atender la diversidad, sin embargo, su apreciacion
hacia la educacion inclusiva es negativa, por la implicaciones que se adhieren a este colectivo,
sumado a la vision de que la atencion a estos estudiantes es obligatoria y ellos son los responsables
principales de dar respuesta a las diferentes necesidades que los estudiantes pudieran presentar en
la practica docente (Sevilla, Martin y Jenaro, 2017).

Adicionalmente, las actitudes ante la inclusion educativa pueden ser variables dependiendo
la edad, el sexo, el area de formacion inicial y el nivel educativo en que labora el docente (Sevilla,
Martin y Jenaro, 2018). Por tanto, los profesores no se niegan a la inclusién educativa, no obstante,
la capacitacion docente constituye actualmente un tema critico respecto de la formacién basica
recibida en los estudios de grado, asi como en la formacion continua o capacitacion en servicio
(Talou et al., 2010).
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De manera que, la inclusion educativa depende de una comunidad sélida que les brinde a
los estudiantes las posibilidades académicas, con la finalidad de encaminarlos a mejores
condiciones de vida y a fungir roles activos en la sociedad; sin embargo, para que este conjunto de
personas pueda brindar estos apoyos es necesario identificar sus percepciones, experiencias y

actitudes ante la dificil tarea de contribuir a la inclusion educativa.
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CAPITULO 2. EL BACHILLERATO COMO ESPACIO PARA LA INCLUSION

2.1 El Bachillerato como nivel de escolarizacion obligatoria

El sistema educativo mexicano se organiza en cuatro diferentes niveles, que son: Nivel Basico
(Preescolar y Primaria), Nivel Medio (Secundaria), Nivel Medio Superior (Bachillerato, también
conocido como Preparatoria) y Superior (Licenciatura y Posgrado). Para el presente estudio se
focaliza la atencion hacia el Nivel Medio Superior, que obtiene caracter de obligatorio a partir del
afio 2012 (Centro de estudios sociales y de opinion publica, 2012), cuya funcion principal es la de
preparar a los estudiantes para continuar sus estudios en el Nivel Superior. En este capitulo se
caracteriza a la Educacién Media Superior (EMS), a partir de su funcion académica y como un

espacio actual para la inclusion educativa.

Asimismo, la EMS de acuerdo con la SEP (2018) es un espacio para formar personas con
conocimientos y habilidades que les permitan desarrollarse en sus estudios superiores o en el
trabajo y de forma mas amplia, en la vida. Es por ello, que se promueve gue los jovenes adquieran
actitudes y valores que tienen un impacto positivo en su comunidad y en la sociedad. Actualmente
la EMS en México tiene caracter de educacion obligatoria, esto tiene su fundamento en la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Por otra parte, esta tiene sus raices en el afio 1867, mediante la creacion de la Escuela
Nacional Preparatoria, posteriormente, en 1878 aparecié una nueva modalidad conocida como
Bachillerato Tecnologico, con la funcion de preparar estudiantes con carreras técnicas y con la
misma posibilidad de orientarlos para la eleccion de una licenciatura o ingenieria, pero es hasta
1989 que se masificd la demanda en este nivel educativo y en respuesta a ello, la SEP cre6 diversas
modalidades ampliando su oferta en todo el pais (Pla, 2017). A partir de ese mismo afio y hasta la
actualidad se ha mantenido el aumento en la poblacion estudiantil y con ello se creo el Sistema

Nacional de Bachillerato (SNB) que es la autoridad responsable.

La EMS tiene la doble finalidad de brindar al estudiantado, por una parte, los elementos
para elegir entre las diversas opciones de Educacién Superior al concluir el Bachillerato, o por la
otra, capacitarlo en actividades diversas enfocadas al &mbito laboral si lo cursé como profesional

técnico (carrera técnica con obtencidn de un titulo avalado). Esta formacidn tiene una duracion
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aproximada de tres afios y la edad tipica de sus estudiantes oscila entre los 15 y los 17 afios
(Alcantara 'y Zorrilla, 2010).

El establecimiento de la obligatoriedad de la EMS a partir de 2012 fue una accion que
consolido el desarrollo de esta, cuando se reformaron los articulos 3° y 31° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, bajo el cargo federal de Felipe Calder6n Hinojosa
(Saccone, 2017).

Articulo 3. Todo individuo tiene derecho a recibir educacion. ElI Estado mexicano,
integrado por Federacién, estados, Distrito Federal y municipios, impartira educacion Preescolar,

Primaria, Secundaria y Media Superior.

La educacion preescolar, primaria y secundaria conforman la Educacion Bésica. Esta y la

Media Superior seran obligatorias.

Articulo 31. Son obligaciones de los mexicanos hacer que sus hijos o pupilos concurran a
las escuelas publicas o privadas para obtener la educacion Preescolar, Primaria, Secundaria y
Media Superior (Diario Oficial de la Federacion, 2012).

Asi mismo, la funcién de hacer obligatorio el Bachillerato fue acercar a los estudiantes a
algunas carreras técnicas sobre las cuales una vez concluido el periodo de estudios, pudiesen fungir
como el area profesional de los jévenes y promoverlos al mercado laboral, como agentes activos
de la sociedad y por otro lado, dotarlos de conocimientos en diferentes areas del conocimiento y
prepararlos para el Nivel Superior, ademas de ello, facilitar el acceso al Nivel Medio Superior con
la diligencia de que esta seria gratuita en todo el pais para escolarizar a los jovenes en edades de

entre 15y 17 afos.

2.2 El Bachillerato o Preparatoria en México: Diversidad de propuestas

A partir de 1867 y hasta la actualidad, para el Bachillerato han ocurrido cambios significativos en
su proceso de consolidacion. Actualmente existen una predominancia de tres modelos: el
Bachillerato General o Propedéutico, el Tecnologico y el Profesional Tecnico. ElI Bachillerato

General o Propedéutico ofrece una preparacion ordinaria para que posteriormente los estudiantes
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puedan cursar Educacion Superior. El curriculo se aproxima al estudio de las diferentes disciplinas
humanisticas, cientificas y tecnoldgicas, con el objetivo de contar con experiencia que les pueda

servir en sus estudios profesionales posteriores (SEP, 2013).

Otras modalidades de Bachillerato que corresponden al General son, por un lado, la
Preparatoria abierta que es un servicio educativo publico que la SEP y los Gobiernos de los Estados
ofrecen como modalidad no escolarizada del Bachillerato; como ventaja ofrece que los estudiantes
no presenten examen de admision, sin limite de edad para cursarlo, con horarios flexibles y validez
oficial (SEP, 2015). Por otro lado, la Preparatoria en linea, es un servicio educativo innovador y
gratuito en el que se puede estudiar el Bachillerato con horarios flexibles, tiene cobertura en todo
el pais y validez oficial (SEP, 2017). Esta modalidad cuenta con una plataforma digital
previamente establecida y los estudiantes tienen los contenidos organizados en modulos, ademas

de un asesor virtual y un tutor a lo largo de todo el Bachillerato.

Tambien, se reconoce el Bachillerato Tecnoldgico con una modalidad bivalente, es decir,
que pueden estudiar el Bachillerato General al mismo tiempo que una carrera técnica. Puesto que
las materias iniciales son las mismas que en el Bachillerato General y las posteriores son
tecnoldgicas, las cuales los preparan como técnicos de Nivel Medio Superior (SEP, 2017). En este
tipo de Bachillerato, los estudiantes que completen su formacion satisfactoriamente obtendran dos
titulos: uno que forma como profesional técnico capacitado para la incorporacién laboral,
reconocido por la Direccién General del Profesional, y otro, que permite continuar con estudios
superiores (Alcantara y Zorrilla, 2010).

Y, por ultimo, el Bachillerato Técnico, el cual no tiene un valor propedéutico, consiste en
la consecucion de cursos complementarios y una vez culminados se obtiene un titulo técnico con
calidad profesional y estan registrados en la Direccion General de Profesiones de la SEP, siempre
y cuando se haya realizado la correspondiente tesis de grado y el servicio social (Alcantara y
Zorrilla, 2010).

Para ingresar al Bachillerato es necesario que los y las jovenes realicen un proceso de
admision, es decir, que presenten un examen de ingreso de acuerdo con sus intereses; dadas las
modalidades presentadas, el organismo encargado de dicho proceso es la Comision Metropolitana
de Instituciones Publicas de Educacion Media Superior (COMIPEMS). En caso de que el resultado

de la prueba no sea satisfactorio para las instituciones educativas, se brindan las opciones de cursar
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el Bachillerato en su modalidad en linea 0 como Preparatoria abierta, con la finalidad de que todos

obtengan su certificado de EMS con validez oficial y puedan prepararse para el Nivel Superior.

2.3 Ejemplo de curriculum de Bachillerato: la formacion integral

En cada nivel educativo se espera que los estudiantes consoliden una serie de aprendizaje que les
seran de utilidad a lo largo de su formacion académica y profesional, es por ello que las instancias
encargadas del desarrollo de los planes y programas educativos como es el caso de la SEP en
México, tienen la funcién de que estas planeaciones sean congruentes a la edad de los estudiantes,
para que se consoliden de manera satisfactoria, ademas de evaluar su utilidad y hacer

modificaciones si se considera apropiado.

Asimismo, la educacion se dirige a partir de planteamientos previos que incluyen los
objetivos generales y particulares, asi como de integrar el conjunto de aprendizajes que se espera
que los estudiantes adquieran, a esto se le conoce como curriculo que de acuerdo con Gimeno-
Sacristan (1991) “es una planeacion hecha por las escuelas con objetivos de aprendizaje segun las
capacidades de los estudiantes con el fin de lograr un nivel educativo” (p.4). Es también un
proyecto global, integrado y flexible que muestra una alta susceptibilidad para ser traducido en la
practica concreta instruccional (Stenhouse, 1987), es decir, la planificacion, evaluacion y
justificacion del proyecto educativo como un marco orientador para los y las docentes en la

practica escolar, dicho de otra manera, un proceso de solucion de problemas.

De modo que, cada nivel educativo se guia por un curriculo, el cual se debe adecuar a cada
institucién de acuerdo con sus necesidades. A continuacion, se bosqueja el curriculo del Nivel
Medio Superior de forma integral para identificar los ejes mas importantes, de los cuales parten
los y las docentes en su practica cotidiana; a partir del Nuevo Modelo Educativo de la EMS de
2018, en el cual se identifican tres ejes principales: nuevo perfil de egreso, actualizacion de las
nuevas competencias genéricas y disciplinares del Marco Curricular Comun (MCC) vy

actualizacion de los contenidos de los Planes y Programas de estudio.

1. Definicion del nuevo perfil de egreso en once ambitos que establecen las competencias
que deben caracterizar a todos los egresados de la EMS:

e Lenguaje y comunicacion: se expresa con claridad en espafiol de forma oral y escrita.

Identifica las ideas clave en un texto o discurso oral e infiere conclusiones a partir de ellas,
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obtiene e interpreta informacion y argumenta con eficacia. Se comunica en inglés con
fluidez y naturalidad.

Pensamiento matematico: construye e interpreta situaciones reales, hipotéticas o formales
que requieren de la utilizacion del pensamiento matematico. Formulay resuelve problemas,
aplicando diferentes enfoques. Argumenta la solucion obtenida de un problema con
métodos numéricos, graficos o analiticos.

Exploracion y comprension del mundo natural y social: obtiene, registra y sistematiza
informacion, consultando fuentes relevantes y realiza los andlisis e investigaciones
pertinentes. Comprende la interrelacion de la ciencia, la tecnologia, la sociedad y el medio
ambiente en contextos histéricos y sociales especificos. Identifica problemas, formula
preguntas de caracter cientifico y plantea las hipétesis necesarias para responderlas.
Pensamiento critico y solucion de problemas: utiliza el pensamiento I6gico y matematico,
asi como los métodos de las ciencias para analizar y cuestionar criticamente fenomenos
diversos. Desarrolla argumentos, evalUa objetivos, resuelve problemas, elabora y justifica
conclusiones y desarrolla innovaciones.

Habilidades socioemocionales y proyecto de vida: es autoconsciente y determinado, cultiva
relaciones interpersonales sanas, se autorregula, tiene capacidad de afrontar la adversidad
y actuar con efectividad y reconoce la necesidad de solicitar apoyo. Tiene la capacidad de
construir un proyecto de vida con metas personales. Fija metas y busca aprovechar al
MAximo sus opciones y recursos. Toma decisiones que le generan bienestar presente,
oportunidades y sabe lidiar con riesgos futuros.

Colaboracion y trabajo en equipo: trabaja en equipo de manera constructiva y ejerce un
liderazgo participativo y responsable, propone alternativas para actuar y solucionar
problemas. Asume una actitud constructiva.

Convivencia y ciudadania: reconoce que la diversidad tiene lugar en un espacio
democratico, con inclusion e igualdad de derechos de todas las personas. Entiende las
relaciones entre sucesos locales, nacionales e internacionales, valora y practica la
interculturalidad. Reconoce las instituciones y la importancia del Estado de Derecho.
Apreciacion y expresion artisticas: valora y experimenta las artes porque le permiten
comunicarse y le aportan un sentido de identidad. Comprende su contribucion al desarrollo

integral de las personas. Aprecia la diversidad de las expresiones culturales.

50



Atencidn al cuerpo y la salud: asume el compromiso de mantener su cuerpo sano, tanto en

lo que toca a su salud fisica como mental. Evita conductas y practicas de riesgo para

favorecer un estilo de vida activo y saludable.

Habilidades digitales: utiliza las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion de
forma ética y responsable para investigar, resolver problemas, producir materiales y

expresar ideas. Aprovecha estas tecnologias para desarrollar ideas e innovaciones (SEP,

2018).

2. Competencias genéricas y disciplinares del Marco Curricular Coman (MCC)

El MCC es definido como un pilar de la Reforma Educativa de la Educacion Media Superior
(RIEMS), cuya base es el perfil del egresado, esto es: los conocimientos, habilidades y actitudes
que todos los estudiantes de EMS deben tener. Este perfil estd compuesto por las competencias
genéricas y sus principales atributos, ademas de las competencias disciplinares bésicas y
extendidas (SEP, 2018). En este sentido, las competencias que se proponen en el MCC tienen
como finalidad el logro de los aprendizajes y la adquisicién de niveles mas avanzados de

desempefio, como puede observarse en las siguientes tablas.

Tabla 2.1. Competencias genéricas del Marco Curricular Comun

Competencias genéricas

Son aquellas que todos los bachilleres
deben estar en capacidad de
desempefiar, las que les permiten
comprender el mundo e influir en €l, les
capacitan para continuar aprendiendo de
forma auténoma a lo largo de sus vidas,
y para desarrollar relaciones armonicas
con quienes les rodean y participar
eficazmente en su vida social,
profesional y politica a lo largo de la
vida.

Clave.  Aplicables en contextos
personales, sociales, académicos Yy
laborales amplios, relevantes a lo largo
de la vida.

Transversales. Relevantes a todas las
disciplinas académicas, asi como
actividades extracurriculares y procesos
escolares de apoyo a los estudiantes; su
desarrollo no se limita a un campo
disciplinar, asignatura o modulo de
estudios

Transferibles. Refuerzan la capacidad de
adquirir otras competencias, ya sea
genéricas o disciplinares.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la SEP (2018).



Tabla 2.2. Competencias disciplinares del Marco Curricular Comun

Competencias disciplinares
Son aquellas que integran los Competencias disciplinares basicas:

conocimientos, habilidades y actitudes e Matematicas

necesarias para la resolucién de un e Ciencias experimentales
problema te6rico o0 practico. Las e Ciencias sociales
competencias  requieren para su e Humanidades

realizacion de los conocimientos, pero e Comunicacion

no se limitan a ellos. Competencias disciplinares extendidas:

Hacen referencia a procesos mentales e« Componente de formacién

complejos que permiten a los bésica
estudiantes  enfrentar  situaciones .
o Componente de formacion

mplej mo | r rizan al , .
complejas como las que caracterizan a oropedéutica

mun l. . .
undo actua Componente de formacién profesional

*Integrados por cinco médulos y

submaodulos para la formacion

profesional.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la SEP (2018).

Tabla 2.3. Contenidos de los Planes y Programas de estudio de la Educacion Media

Superior
Campo Programas de estudio Programas de estudio
Disciplinar Bachillerato General Bachillerato Tecnoldgico

Taller de lectura y redaccion I Tecnologia de la informacién y
Taller de lecturay redaccién Il la comunicacion

Comunicacién Informatica | Lectura, expresion oral y
Informatica Il escrita |
Lectura, expresion oral y
escrita 11
Matematicas | Algebra
Matematicas  Matematicas I Geometria y trigonometria
Matematicas 11 Geometria analitica
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Matematicas IV Calculo diferencial
Calculo Integral
Probabilidad y estadistica

Quimica Quimica
Quimica 2 Quimica 2
o Biologia 1 Biologia Fisica 1
Ciencias Biologia 2 Fisica 2
experimentales Fisica 1 Ecologia
Fisica 2
Geografia
Ecologia y medio ambiente
Metodologia de la Ciencia, tecnologia, sociedad y
investigacion valores
Introduccion a las ciencias
o sociales

Ciencias Historia de México |

sociales Historia de México Il
Estructura socioeconémica de
México
Historia universal
contemporanea
Etica y valores | Logica
Etica y valores Etica

Humanidades | Literatura 1 Temas de filosofia

Literatura 2
Filosofia

Fuente: Tomado de la SEP (2018).

En cada uno de los campos disciplinares, los programas de estudio se describen de manera
general, las razones y los propdsitos de la actualizacion de los programas y los ajustes realizados
a los programas, tanto para el Bachillerato General como para el Bachillerato Tecnoldgico y los
criterios atendidos para la seleccion de los contenidos de las asignaturas, se relacionan con los

siguientes lineamientos:

e Aprendizajes clave: los conocimientos y las competencias del MCC a los que tienen

derecho todas las y los estudiantes de la Educacion Media Superior en nuestro pais.
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e Eje del campo disciplinar: organiza y articula los conceptos, habilidades, valores y
actitudes de los campos disciplinares y es el referente para favorecer la transversalidad
interdisciplinar.

e Contenido central: corresponde al aprendizaje clave. Es el contenido de mayor jerarquia en
el programa de estudio.

e Contenido especifico: corresponde a los contenidos centrales y por su especificidad,
establecen el alcance y profundidad de su abordaje.

e Aprendizaje esperado: descriptores del proceso de aprendizaje e indicadores del
desempefio que deben lograr las y los estudiantes para cada uno de los contenidos
especificos.

e Producto esperado: corresponden a los aprendizajes esperados y a los contenidos

especificos, son la evidencia del logro de los aprendizajes esperados (SEP, 2018).

Aunado a esto la nueva reforma también propone cinco principios sobre los cuales se

concreta la EMS, estos son:

1. El planteamiento curricular: una mejor seleccion de contenidos para el desarrollo de los
Aprendizajes Clave.

2. Colocar la escuela al centro: transitar de un sistema educativo historicamente vertical a
uno mas horizontal.

3. Formacion y desarrollo profesional docente: docentes capacitados y centrados en el
aprendizaje de sus estudiantes.

4. Inclusiony equidad: la equidad e inclusion deben ser principios basicos y generales que
conduzcan el funcionamiento del sistema. Mediante el impulso a la oferta educativa de
servicios educativos de calidad a jovenes en zonas marginadas o por situaciones
economicas.

5. Gobernanza del Sistema Educativo: impulsar los mecanismos de coordinacion y
colaboracion entre las distintas Autoridades Educativas del Nivel Medio Superior
(SEP, 2018).

Por tanto, el curriculo en la EMS de acuerdo con estos planteamientos pretende brindar una
educacion de calidad de acuerdo con las problematicas contemporaneas a las que se enfrenta esta

comunidad educativa; la cual alberga actualmente a una gran cantidad de estudiantes, jévenes que
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se preparan para la vida econdmicamente activa. Se enuncia a partir de ello un curriculo ambicioso
que permita a los jovenes el maximo logro de los aprendizajes como un componente previo a los
siguientes niveles educativos y laborales. Dentro de este curriculo también se identifica un
apartado sobre inclusion educativa que enfatiza las comunidades vulnerables y garantiza la

interculturalidad para brindar una Educacion Media Superior de calidad a todos los estudiantes.

2.4 Experiencias de inclusion en el Bachillerato

El Bachillerato es un espacio que actualmente alberga alrededor de 5,144,673 estudiantes (SEP,
2019) de los cuales hay una minoria que presenta NEAE. Entre las cuales, las que mas destacan
son: las asociadas a la discapacidad auditiva, visual, motriz, intelectual y aptitudes sobresalientes
(Rosado-Basulto, 2016; SEP, 2019). Hasta el Nivel Secundaria se brinda un apoyo a la Educacion
Regular por parte de la Direccion General de Educacion Especial, a través de la USAER, las cuales
tienen una cobertura limitada y se deben gestionar para brindar el servicio a las instituciones. En
la actualidad estos servicios no cubren el Nivel Medio Superior, pese a la obligatoriedad del
Bachillerato. En este apartado se integran algunas experiencias de inclusion educativa en el Nivel

Medio Superior en México.

Vilchis y Arriaga (2017) escribieron un articulo que aborda la inclusion educativa a partir
de las vivencias de tres jovenes, uno con discapacidad de habla y dos con discapacidad visual, que
lograron cursar la Educacion Media Superior. Los relatos de vida de estos jovenes tuvieron el
objetivo de visibilizar y escuchar sus experiencias educativas hasta el Bachillerato, las cuales
enmarcan las deficiencias en la Educacion Regular para la atencion a sus necesidades educativas;
debido al desconocimiento de métodos de comunicacion y sistemas alternos como la Lengua de
Sefias Mexicana (LSM) y el sistema de lecto-escritura Braille, por parte de los docente, debido a
esto, fue que ellos optaron por acciones alternas para concretar la EMS, en estos casos particulares
fue a través de cursar la Preparatoria en linea o en escuela privadas, ante la negativa de atencion a
sus necesidades en instituciones regulares y la violencia hacia estas minorias por parte de la

comunidad estudiantil.

A este respecto, en lo que concierne a los estudiantes, aquellos que no presentan
discapacidad también experimentan algunos desafios cuando estudiantes con discapacidad se

incorporan a sus aulas. Suria (2012) encontrd que, en general, los estudiantes de Educacion Basica
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tienen actitudes favorables hacia sus compaferos con discapacidad; sin embargo, conforme se
aumenta de grado escolar, los docentes perciben que van surgiendo actitudes desfavorables. En
Educacion Superior, Salinas (2014) refiere que los factores que mas inciden en la buena actitud de
estudiantes sin discapacidad hacia la inclusion de compafieros con discapacidad son las emociones
generadas por la convivencia con ellos en trabajos en equipo o tutorias. Se percibe que la escuela
debe mejorar las condiciones de accesibilidad para estos estudiantes y la experiencia previa de

convivencia con personas con discapacidad.

Asi mismo, Cruz-Orozco (2020) analiza las estrategias que disefian e implementan
directores de Bachilleratos publicos en México para promover servicios educativos inclusivos a
jovenes con alguna discapacidad. Basando sus disefios en el marco analitico la Guia para asegurar
la inclusién y la equidad en la educacion, elaborada por la UNESCO y adoptada por las
autoridades educativas mexicanas para el periodo 2012-2018. Se examino el testimonio de los
directores a través de una encuesta en linea, entre las estrategias mas empleadas se encuentra:
presencia de principios de inclusion y equidad en documentos importantes de politica educativa
nacional, capacitacion en responsabilidades para fortalecer la inclusion y eliminar los obstaculos,
fomento de practicas inclusivas y educativas y, por ultimo, sistemas de apoyo que identifican,
desafian y eliminan précticas no inclusivas. Sin embargo, también se evidencio en ese discurso la
falta de sistemas de financiamiento y acompafiamiento que garanticen ese derecho en la préctica

docente.

Camacho y Varela (2011) elaboraron un trabajo sobre la iniciativa de inclusion educativa
impulsada por las acciones del Sistema de Universidad Virtual de la Universidad de Guadalajara.
Su finalidad fue identificar las necesidades tecnoldgicas y de formacion en un grupo de
Bachillerato virtual con personas con discapacidad (en su mayoria motriz) del CRIT de Occidente;
lo que se identificd fue la necesidad de crear o actualizar las plataformas digitales con la finalidad
de hacerlas mas interactivas y que los estudiantes pudiera maximizar los objetos o minimizarlos,
también hacer innovacion en el uso de las tecnologias, el acceso a internet, ademéas de la
adecuacion del lenguaje y representar la figura del tutor en las plataformas digitales de forma
congruente. De esta manera, se percibié que hacen falta adecuaciones considerables para mayor

cobertura de la atencién a la discapacidad en el Bachillerato a distancia.
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Fernandez (2020) realizd una investigacion sobre como se lleva a cabo la inclusion de
estudiantes con discapacidad en un plantel del Nivel Medio Superior del Sistema Avanzado de
Bachillerato y Educacion Superior en el Estado de Guanajuato (SABES). Mediante este estudio se
identificé que la comunidad educativa esta sensibilizada ante el tema de discapacidad, también,
que los profesores buscan estrategias para ayudar a los estudiantes tanto en su proceso educativo
como en la accesibilidad y el desplazamiento; no obstante, se percibe la necesidad de mejorar la
infraestructura del plantel, trabajar en las actitudes de los estudiantes sin discapacidad para la
apertura a la diversidad y, por ultimo, capacitar a los docentes ante la inclusion educativa para la

atencion integral en el Bachillerato.

Ademas, Sanchez-Mercado (2019) identifica en un estudio la necesidad de replantear el
Bachillerato a distancia para los estudiantes con aptitudes sobresalientes, debido a que gran parte
del curriculo a distancia de Nivel Medio Superior esta disefiado para el estudiante promedio y en
el mejor de los casos, incluye estrategias orientadas a quienes se encuentran en situacion de riesgo,
pero no ofrece oportunidades para los estudiantes sobresalientes de estudiar contenidos de mayor
nivel o desarrollar sus talentos particulares. El reto principal es ofrecer a los estudiantes
sobresalientes lo que necesitan para potenciar su talento: programas para desarrollar capacidades
en dominios especificos, instruccion por encima del nivel general, oportunidades para estudiar

temas de interés en profundidad o para interactuar con otros comparieros.

Las experiencias de inclusion en el Bachillerato mexicano que se revisaron en este apartado
permiten vislumbrar las necesidades de formacion de los profesores, las actitudes de los
compafieros como positivas, negativas o en proceso de adaptacion; también se hace evidente la
disgregacion a los estudiantes con NEAE en el Bachillerato regular, tanto para aquellos con
discapacidad como para estudiantes con aptitudes sobresalientes y otras condiciones, asociado a
ello estan implicitas las necesidades de formacién docente ante la inclusion, la falta de
infraestructura de los planteles de Bachillerato y de los recursos pedagdgicos necesarios para su
atencion. Adicionalmente, se hace evidente, la poca documentacion de experiencias de inclusién

en el Nivel Medio Superior en Meéxico.

57



"CAPiTULO 3

ESTRATEGIAS
PEDAGOGICAS DE
‘ENSENANZA “

ARANTXA KHIABET NAVA PASCUAL

58



CAPITULO 3. ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS DE ENSENANZA

3.1 Pedagogia

En este tercer capitulo se integra el fundamento de la pedagogia, asi como las estrategias
pedagdgicas que los y las docentes ejecutan en su practica diaria. El término pedagogia proviene
de las raices griegas Paidos, que significa nifio y Gogia, que es llevar o conducir. Es un conjunto
de saberes que se ocupan de la educacion como fendmeno tipicamente social y especificamente
humano; es una ciencia de caracter psicosocial que tiene por objeto el estudio de la educacién con
el fin de conocerla y perfeccionarla (Guanipa, 2008). Florez-Ochoa (1995) indica que por
pedagogia también se entiende “el saber riguroso sobre la ensefianza, como una disciplina
cientifica en construccion, con un campo intelectual de objetos y metodologias de investigacion

propios, segun cada paradigma pedagdgico” (p. 304).

Asi mismo, la ensefianza es un proceso que facilita la transformacion permanente del
pensamiento, las actitudes y los comportamientos de los estudiantes, provocando el contraste de
sus adquisiciones mas o menos espontaneas en su vida cotidiana con las proposiciones de las
disciplinas cientificas, artisticas y especulativas y también estimulando su experimentacion en la
realidad (Gimeno y Pérez Gomez, 2002). El objetivo de la ensefianza no es solo transmitir

conocimientos, sino ser el vinculo entre estos, su descubrimiento y construccién en la educacion.

Por otro lado, Gvirtz y Palamidessi (1998) definen a la ensefianza como una actividad que
busca favorecer el aprendizaje, esto genera un andamiaje para facilitar el aprendizaje de algo que
el aprendiz puede hacer si se le brinda una ayuda. Lo que significa que la ensefianza esta en
correspondencia permanente con el aprendizaje. En otras palabras, se ensefia para que se produzca

un cambio en las personas a quienes se dirige esta ensefianza.

También, Cousinet (2014) propone que ensefiar es presentar y hacer adquirir a los
estudiantes conocimientos que ellos no poseen. Esos conocimientos no se confunden con cualquier
tipo de informacidn, que seria igualmente nueva, se distinguen de esta porque tienen un valor
utilitario (Utiles para la adquisicion de otros conocimientos) y cultural (Gtiles para la formacion del

espiritu de quienes los adquieren).
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Por ultimo, de acuerdo con Monereo, Castelld, Clariana, Palma y Pérez (1994) ensefiar se
refiere a la accion de comunicar algun conocimiento, habilidad o experiencia a alguien, con el fin
de que lo aprenda; empleando para ello un conjunto de métodos, técnicas, en definitiva,
procedimientos que se consideran apropiados. En esta definicién se agrega que la nocion es
aplicable a la funcion mediadora que realizan los adultos con los miembros mas jévenes de la
comunidad. Aun cuando esta ensefianza carezca del rigor teorico, sistematizacion metodolégica e

intencionalidad educativa, estos aspectos deberian caracterizar la practica profesional.

Por lo tanto, ese proceso pedagdgico tiene distintas definiciones, sin embargo, todas
coinciden en que su objetivo principal es el de transmitir conocimientos con la intencién de
contribuir a la generacion de cambios significativos en la persona que lo recibe. Para que esta se
lleve a cabo es necesaria la implementacion de técnicas o estrategias que lo faciliten y aunque esta
ligada al aprendizaje no solo hace referencia al ambito propio de la educacion escolarizada, sino
también a la construccion de significados en el contexto que rodea al individuo que aprende. En la
educacién para que esta propicie resultados favorecedores los actores que fundamentalmente
intervienen son: profesores y estudiantes, quienes cumplen roles definidos en la construccién del
conocimiento; el profesor es una figura clave en el proceso de ensefianza, puesto que es el

coordinador y ejecutor de planes para el logro de objetivos.

3.2 Modelos pedagdgicos

A lo largo de la historia han surgido diferentes modelos a través de los cuales se explica el proceso
de ensefianza, de acuerdo con el desarrollo de necesidades educativas y también al surgimiento de
paradigmas en el proceso formativo, entendiéndose como “aquellos planes estructurados que
puede usarse para configurar un curriculo, para disefiar materiales de ensefianza y para orientar la
ensefianza en las aulas” (Joyce y Weil, 1985, p. 11). Es decir, que los modelos pedagogicos son
aquellos constructos tedricos que delimitan la aplicacion del conocimiento en la elaboracion de
principios orientativos y explicativos de las practicas de la ensefianza (De Leon, 2005). En este
apartado se esboza a dichos modelos, bajo las clasificaciones de algunos autores que los adhieren

de acuerdo con sus caracteristicas.
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3.2.1 Clasificacion clasica de modelos pedagogicos

Alvarez-Zayas (1997) y Garcia (2004) disefian la siguiente propuesta de clasificacion de los

modelos pedagdgicos.
a) La pedagogia tradicional (Ignacio Loyola)

La Escuela Tradicional aparece en el siglo XVII en Europa con el surgimiento de la
burguesia y como expresion de modernidad. Encuentra su concrecidn en los siglos XVII y XIX
con el surgimiento de la Escuela Publica en Europa y América Latina. Su concepcion descansa en
el criterio de que es la escuela la institucion social encargada de la educacion pablica masiva y

fuente fundamental de la informacion, la cual tiene la mision de la preparacion intelectual y moral.

Su finalidad es la conservacion del orden de las cosas y para ello el profesor asume el poder
y la autoridad como transmisor esencial de conocimientos, quien exige disciplina y obediencia,
apropiandose de una imagen impositiva, coercitiva, paternalista y autoritaria, que ha trascendido

maés alla de un siglo y subsiste hoy dia, por lo que se le reconoce como Escuela Tradicional.

Esta tendencia pedagOgica tiene sus antecedentes en la pedagogia eclesiastica,
particularmente en la figura del jesuita Ignacio Loyola. En este modelo el contenido viene dado
por los conocimientos y valores acumulados por la sociedad y las ciencias, como verdades
acabadas, todo lo cual aparece divorciado de las experiencias y realidades del estudiante y su
contexto, contenidos representados en el maestro. El contenido curricular es racionalista,
académico, apegado a la ciencia y se presenta metafisicamente, sin una ldgica interna, en partes

aisladas, lo que conlleva a desarrollar un pensamiento empirico, no teérico, de tipo descriptivo.

El método fundamental es el discurso expositivo del profesor, con procedimientos siempre
verbales, mientras el aprendizaje se reduce a repetir y memorizar. La accion del estudiante esté
limitada a la palabra que se fija y repite, conformando una personalidad pasiva y dependiente. El
proceso docente esta institucionalizado y formalizado, dirigido a los resultados y estos devienen

objeto de la evaluacion.
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b) La Escuela Nueva (Jhon Dewey, Decroly, Cousinet)

La Escuela Nueva tiene su origen entre finales del siglo XIXy principios del XX. Aparece
como critica a la Escuela Tradicional y gracias a profundos cambios socioecondémicos y la
aparicion de nuevas ideas filosoficas y psicologicas, tales como las corrientes empiristas,
positivistas, pragmatistas, que se concretan en las ciencias. Esta concepcion pedagdgica, cuyo
progenitor fue Dewey en Estados Unidos, centra el interés en el nifio y en el desarrollo de sus
capacidades, lo reconoce como sujeto activo de la ensefianza, por lo tanto, el estudiante posee el
papel principal en el aprendizaje. El otro elemento que identifica esta tendencia pedagdgica es que

la educacién se considera como un proceso social.
¢) La tecnologia educativa (B. F. Skinner)

La Tecnologia Educativa se relaciona con la presencia del pensamiento tecnocratico en el
modelo de desarrollo de los paises. Los origenes de la Tecnologia Educativa pueden hallarse en la
ensefianza programada, con la idea de elevar la eficiencia de la direccién del proceso docente. Su
creacion se debe a Skinner, profesor de la Universidad de Harvard. Sus trabajos se enmarcan en la
corriente psicoldgica del conductismo, la que considera el aprendizaje basicamente en la fijacion

de un repertorio de estimulos del medio y sus respuestas (E - R).

Este modelo psicoldgico del aprendizaje sirvid de base para la ensefianza programada,
primera expresion de la tecnologia educativa. EI modelo pedagogico presente en esta tendencia se
puede resumir en objetivos conductuales, organizacion del contenido de forma l6gica en secuencia
de unidades; métodos basados en el auto aprendizaje para lo que se utilizan las preguntas y

respuestas.

Actualmente se utilizan los juegos didacticos y las simulaciones; los medios docentes son
libros, maquinas de ensefiar, computadoras y Televisiones. La relacion estudiante - profesor
practicamente no existe; el profesor elabora el programa y el estudiante se auto instruye, a su ritmo,

despersonalizando el proceso docente, eliminando su influencia educativo - formativa.
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d) La escuela del desarrollo integral (J. Dewey, Decroly, Cousinet, E. Pichon Riviere, P. Freyre,
L. S. Vigotsky, A. N. Leontiev, S. L. Rubinstein, A. R. Luria, V. Davidov, I. A. Galperin, L.
Zankov, N. Talizina, C. Rogers, Hamachek, A. Maslow, J. Bruner, D. Ausubel, R. Sternberg, J.
Piaget, R. Feuerstein, J. De Zubiria, M. De Zubiria)

Como respuesta a las limitaciones que presentaban los modelos, fueron surgiendo en los
campos de la Psicologia y la Pedagogia modelos con aspectos distintos a los anteriores y que
conviven hoy dia, estos se inscriben en las corrientes humanista, constructivista, histérico-social y

critica, entre otras.

La Escuela del Desarrollo Integral se caracteriza principalmente por un clima humanista,
democratico, cientifico, dialogico, de actitud productiva, participativa, alternativa, reflexiva,
critica, tolerante y de busqueda de la identidad individual, local, nacional y universal del hombre.

En la tabla 3.1. Se pueden observar algunas de las caracteristicas de los modelos pedagdgicos de

acuerdo con Alvarez-Zayas (1997) y Garcia (2004).

Tabla 3.1 Caracteristicas de los modelos pedagogicos

Pedagogia Tecnologia Escuela del
Modelo tradicional Escuela Nueva educativa dgsarrollo
integral
-La escuelaes la -Se reconoce al  -Ensefianza -Una educacion
institucion social estudiante como programada, que tenga en su
encargada de la sujeto activo de  con la idea de centro al
educaciony la la ensefianza. elevar la individuo, su
fuente elemental de  -La educacion eficienciade la  aprendizaje y el
informacion. se considera direccion del desarrollo
-Se debe conservar ~ como un proceso integral de su
el orden de las cosas, proceso social.  docente. personalidad.
Metas por lo tanto, el -Empleo de -Objetivos -El estudiante
docente es el métodos conductuales, tiene el rol
transmisor. activos, técnicas organizacion protagénico
-El aprendizaje se grupales, la del contenido bajo la
propicia a través de  globalizacion de forma logica orientacion,
repeticion y curricular, el en secuenciade guiay control
memorizacion. vinculo de la unidades; del profesor.
ensefianza con métodos
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la vida, con la basados en el -Contenidos
practica, el autoaprendizaje cientificos y
énfasis de los para lo que se globales.
aspectos utilizan las -Una educacién
motivacionales  preguntasy dirigida a la
en la enseflanza  respuestas. unidad de lo
y la educacion. afectivoy lo
cognitivo, en la
que la
formacion de
valores,
sentimientos.
-Vista como
proceso social,
que el
individuo se
apropie de la
cultura social y
encuentre las
vias para la
satisfaccion de
sus necesidades
-Es el centro del -Dirige el -Selecciona -Orientacion,
proceso de aprendizaje. tareas y guiay control
ensefianza y -Responde respuestas y del proceso de
educacion. preguntas elabora un educacion.
-Informa cuando el programa de -Disefia
conocimientos estudiante ensefianza. acciones de
acabados (sujeto necesita. aprendizaje del
principal). -Propicia el contenido
Rol del medio que integrando sus
docente estimule la dimensiones
respuesta instructiva y
necesaria. educativa desde

el aula.
-Dirige el
proceso de
educacion con
enfoque
sistémico.
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Rol de
estudiante

-Tiene poco margen
para pensar y
elaborar
conocimientos.

-Se le exige
memorizacion.
-Tiene un rol pasivo.

-Papel activo.
-Se prepara para
Vivir en su
medio social.
-Trabaja en
grupo.

-Se mueve
libremente por
el aula, realiza
actividades de
descubrir
conocimientos.

-Aprendizaje
individualizado.
-Papel
preponderante.
-Se auto
instruye.
-Aprende de
acuerdo con su
ritmo
individual de
asimilacién por
ensayo error.

-Es protagonico
enel
aprendizaje de
conocimiento y
capacidades
para competir y
actuar
consciente y
criticamente en
la toma de
decisiones en
un contexto

Caracteristicas
de la clase

Fuente: Elaboracion propia a partir de Alvarez (1997) y Garcia (2004).

-Desarrolla siempre
memoria cambiante.
reproductiva.
-Transmision verbal. -Resalta el -La atencion se  -Tiene al
-Sin experiencia papel de la dirige a estudiante en su
vivenciales. experienciadel  métodos y centro, su
-Los contenidos son  individuo. medios mas que aprendizaje y el
un fragmento de la -Propicia la a contenidos. desarrollo de su

totalidad.

-Se evallan los
resultados a nivel
reproductivo.
-Método expositivo.

democraciay la
participacion.
-Se adapta a las
particularidades.
-Emplea
métodos activos
y técnicas
grupales.

-Se basa en
Estimulo —
Respuesta-
Reforzamiento.
-Ensefianza
programada
mediante
maquinas de
ensefianza.
-Método de
auto-
aprendizaje.

3.2.2 Estrategias para el reforzamiento de la individualidad e integracion

personalidad.
-Educacién con
caracter
humanista:
unidad de lo
afectivoy lo
cognitivo.
-Educacién
COMO Proceso
social que
satisface sus
necesidades,
desarrollador de

_ potencialidades.

Una clasificacion similar es la que se sintetiza a continuacion, esta fue propuesta por Planchard

(1956) desde un enfoque socioldgico, los modelos pedagogicos pueden clasificarse de acuerdo con
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el énfasis que ponen en la educacion para el reforzamiento de la individualidad o de la integracion

al contexto social.

Tabla 3.2 Clasificacion de los modelos pedagogicos de acuerdo con el énfasis que ponen en la
educacion para el reforzamiento de la individualidad o de la integracion al contexto social

Enfasis en contenidos

(Ignacio de Loyola)

Enfasis en efectos
(Skinner)

Enfasis en procesos

(Pichon y Freyre)

La educacion es
transmisionista, memoristica,
vertical, autoritaria o
paternalista.

El maestro es quien tiene el
dominio del discurso oral.

Se desprende de la pedagogia
eclesiastica hacia la
pedagogia tradicional.

En la actualidad este modelo
esta influenciado por el
empirismo, conductismo y el
humanismo.

Fuente: Tomado de Planchard (1956).'

Su intencion fue estructurar la
motivacion para un cambio
de actitudes enfocado al
adiestramiento de soldados.
Su fundamento fue la
Tecnologia Educativa y el
Conductismo.

El modelo de comunicacion
era persuasivo, el profesor
desempefiaba un lugar
principal y el estudiante era
subordinado.

El profesor programaba, el
estudiante hacia las tareas o
ejercicios, generalmente estos
eran repetitivos y generaban
habitos y habilidades.

La educacion es praxis,
reflexion, accion y
comunicacion.

Es liberadora y comprometida
con la realidad econémica,
social y politica. El sujeto
descubre, elabora y reinventa
el conocimiento.

Es democrética.

El docente es un orientador y
guia a los estudiantes, pero no
manipula, respeta la
personalidad de cada uno.

El educador no es el Gnico
duefio del saber.

3.2.3 Modelos: tradicional, conductista, romantico, pedagdgico y socialista critico

Flérez-Ochoa (1995) clasifica los modelos pedagogicos en cinco grupos:

1. Modelo pedagogico tradicional

En este, se hace énfasis en la formacion del caracter de los estudiantes y moldear por medio

de la voluntad, la virtud y el rigor de la disciplina, el ideal del humanismo y la ética. El método
basico del aprendizaje es el academicista-verbalista, que dicta sus clases bajo un régimen de

disciplina a los estudiantes como receptores. Un ejemplo es el aprendizaje de la lengua materna,
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la cual se adquiere a partir de oir, ver, repetir en varias ocasiones. De esta manera el nifio adquiere

la herencia cultural de la sociedad. En esta teoria se privilegia el papel del maestro como autoridad.

2. Modelo conductista

Se desarroll4 en paralelo con la racionalizacion y planeacion econdmica de los recursos en
la fase superior del capitalismo, bajo la mirada del moldeamiento meticuloso de la conducta
productiva de los individuos. Su método consiste en la fijacién y control de los objetivos
instruccionales formulados con previa precision. Por tanto, se trata de una transmisién parcelada
de sus saberes técnicos mediante un adiestramiento experimental por medio de tecnologia

educativa. Su maximo exponente es Skinner.
3. Modelo romantico

Este modelo plantea que lo mas importante en el desarrollo del nifio, es el interior, este se
convierte en su eje central. El desarrollo natural del nifio se convierte en la meta y a la vez, en el

método de la educacion.

Se propone que el maestro debe liberarse de los convencionalismos en educacién como: el
alfabeto, las tablas de multiplicar y se propone ser solo un auxiliar o metaféricamente un amigo de

la expresion libre, original y espontanea de los nifios. Sus exponentes son: Rousseau, lllich y Neil.
4. Modelo desarrollista pedagogico

Los postulados de este modelo corresponden a que hay una meta educativa, que se interesa en que
cada individuo acceda progresivamente a la etapa superior de desarrollo intelectual, de acuerdo

con las necesidades y condiciones de cada uno.

También, el docente debe crear un ambiente estimulante de experiencias que le permitan al
estudiante su acceso a las estructuras cognoscitivas de la etapa inmediata superior. Sus exponentes

son Piaget y Dewey.
5. Modelo socialista critico

Su pretension gira en torno al desarrollo maximo y multifacético de las capacidades e interés del
individuo. Este desarrollo es determinado por la sociedad, por la colectividad en la cual el trabajo

productivo y la educacion son inseparables, ello garantiza no solo el desarrollo del espiritu
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colectivo, sino también, el conocimiento pedagogico polifacético y politécnico, asi como el

fundamento de la practica para la formacion cientifica de las nuevas generaciones. Sus exponentes

son: Makarenko, Freinet y Freire.

Tabla 3.3 Modelos: Modelos: tradicional, conductista, romantico, pedagogico y socialista critico

Relacion .
Concepto de Metodologia Proceso
Modelo Meta profesor ~ .
desarrollo . de ensefianza  evaluativo
estudiante
Desarrollo de -
Memoristico-
las facultades reDetitivo
. humanas y del Verbalista PELItiy iy
Humanistas , i S Evaluacion
- . caracter a traves I Transmisionista
Tradicional Metafisicas L Autoritaria . como
. de la disciplina Memoristico
Religiosas .. producto.
yla Repetitivo -
. ., Evaluacion=
implantacion del e,
. calificacion
buen ejemplo
Ingenieria Fijacion através  Conductas
social L . del refuerzo esperadas
, . y Acumulaciony  Intermediario/ P L
. técnico- L . Control de Evaluacion
Conductista . asociacion de ejecutivo de . .
productiva o L aprendizajes por  formativa
. aprendizajes programacion . L
Relativismo objetos Evaluacion
ético conductuales sumativa
Sin
Maxima evaluacion.
. Desarrollo - . .
- autenticidad y Maestro Sin interferencia Sin
Romaéantico . natural y . . - L
libertad , auxiliar Libre expresion  comparacion
o espontaneo .
individual Sin
calificacion
. Creacion de Evaluar no es
Progresivo y . e
Acceso a . - ambientes y calificar
. . secuencial Facilitador, . .,
Desarrollis- niveles . experiencias de  Evaluacion
. Estructuras estimulador ,
ta intelectuales . , . desarrollo segin  de acuerdo
. jerarquicamente  del desarrollo .
superiores . . la etapa con criterios
diferenciadas .
evolutiva Por procesos
Progresivo y Variado de Evaluacion
Desarrollo secuencial acuerdo con el grupal en
pleno El desarrollo se nivel de relacion con
Socialista individual y asocia al Horizontal desarrollo pardmetros.
colectivo para  aprendizaje en Enfasis en el Teoriay
la produccion las ciencias trabajo praxis
productivo

Fuente: Tomado de Flérez-Ochoa (1995).
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3.2.4 Modelos Heteroestructurantes, Autoestructurantes e Interestructurantes

Otra clasificacién es la que propone Zubiria (2010), quien cataloga los modelos pedagdgicos en

tres grandes grupos:
a) Modelos Heteroestructurantes

Su objetivo es la transmision de saberes especificos, las valoraciones y las normas cultural y
socialmente aceptadas. Esta clasificacidn integra modelos pedagdgicos como el conexionismo, el
conductismo clasico, el condicionamiento por continuidad, el condicionamiento operante y la

Escuela Tradicional.

La estrategia de estos modelos privilegia el uso de practicas que permitan la acumulacion,
secuencia y continuidad de la informacién social e histéricamente aglomerada, asi como de las

précticas socialmente aceptadas.

Las practicas se caracterizan por la exposicién oral y visual, de manera reiterada por el maestro y
acompafada de la atencién y la resolucion de ejercicios por parte de los estudiantes, lo que

garantiza el aprendizaje.
b) Modelos Autoestructurantes

a) Escuela activa, se considera la teoria cognoscitiva social y el procesamiento de la informacion,
buscando preparar al individuo para enfrentar la vida. Por lo anterior, se reflexiona que enfrentar
la vida implica un dominio de los contenidos, la vida y la naturaleza de forma conjunta mediante

el proceso pedagogico.

La estrategia de este modelo consiste en utilizar el conocimiento precedente para avanzar de lo
simple y concreto a lo complejo y abstracto. Para la implementacion de este proceso, el modelo
contempla una participacion del individuo mediante la experimentacion, la vivencia y la

manipulacion.

b) Constructivismo, esta clasificacion parte de consideraciones autoestructurantes, compartiendo
bases tedricas con la escuela activa e integrando diversidad de posturas que provocan cierto
relativismo entre aquello que es y que no es constructivismo. Por lo anterior, el autor analiza el

componente epistemologico de este modelo identificando que, el constructivismo considera que el
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conocimiento es una construccién del ser humano en donde existen diversas realidades
individuales construidas y no gobernadas por las leyes naturales, otorgando el rol a la ciencia de

creadora e inventora de realidades.

A nivel pedagdgico, el constructivismo busca el cambio conceptual mediante la comprension
cognitiva, lo que motiva al uso de contenidos basados en los hechos y conocimientos cientificos,
donde mas que el conocimiento se enfatiza en el proceso para alcanzar el dominio de estos. El
proceso se realiza de forma secuencial considerando los precedentes de la ciencia, el contexto y el
estudiante, a través del didlogo desequilibrante, el uso de talleres, laboratorios y operaciones

mentales de tipo inductivo (de lo particular a lo general).
¢) Modelos Interestructurantes

Representados por la pedagogia dialogante, la cual enfatiza en la construccion de estructuras
mediante las dimensiones préctica, afectiva y cognitiva, apoyandose en la teoria de la
modificabilidad cognitiva de Reuven Feuerstein, quien considera que la inteligencia es dinamica,
relativista, optimista y contextual; privilegiando como mediador a la cultura, la cual permite la
plasticidad y la flexibilidad del conocimiento al igual que su desarrollo. Su propoésito es permitir
el desarrollo cognitivo, valorativo y praxiolégico, partiendo del diagndstico del nivel de desarrollo
del individuo identificando debilidades y fortalezas, por lo que las estrategias se direccionan al
tratamiento de las debilidades y las fortalezas de los individuos mediante un papel activo de cada

estudiante.
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Tabla 3.4 Modelos: Heteroestructurantes, Autoestructurantes e Interestructurantes

Heteroestructurantes

Conexionismo

El aprendizaje es
incremental, dado por
el ensayo y error, donde
mayor sea el nimero de
veces que se presenta la
respuesta a un estimulo
la relacién se da con
mayor firmeza.

Conductismo clasico
El aprendizaje es el
traslado de una
respuesta inesperada
producto de un
estimulo inesperado a la
obtencion de una
respuesta condicionada
producto de un
estimulo condicionado.
Condicionamiento por

Continuidad

El aprendizaje surge de
la asociacion entre el
estimulo y su respuesta.
Haciendo énfasis en los
movimientos que
componen un acto y la
manera como cambian

ante un estimulo.

Autoestructurantes

Teoria Cognoscitiva Social
El conocimiento se
adquiere observando a los
otros, mediante
interacciones reciprocas de
personas, conductas y
ambientes; donde existe dos
formas, el acto
(participando de manera
activa) o de forma vicaria
(observando, leyendo y
escuchando).
Teoria del Procesamiento
de la Informacién
La informacion se captura
mediante los sentidos,
pasando a la memoria de
corto plazo o se mantiene
activa en interaccion con el
entorno.
Escuela activa
El aprendizaje parte del
contacto directo del
individuo, donde
experimenta hechos 'y
fendmenos, que bajo su
razonamiento le permiten

llegar a generalizaciones.

Interestructurantes

Pedagogia

dialogante
Los procesos
cognitivos,
valorativos y
experienciales
estan presentes
en contextos
historicos y
culturales en los
que viven los
estudiantes, el
aprendizaje no es
suficiente, se
busca el
desarrollo de
estos.
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Condicionamiento Constructivismo

operante Los individuos construyen
El aprendizaje es el su propia comprension del
resultado de respuestas conocimiento y de sus
a estimulos, donde habilidades. El maestro
dichas respuestas se guia este proceso,
condicionan segun las facilitando la asociacion
consecuencias que entre el recuerdo y el
puede afrontar el objeto.
individuo.

Fuente: Tomado de Gomez, Monroy y Bonilla (2019), a partir de Zubiria (2010).

3.2.5 La Pedagogia Conceptual

De acuerdo con Zubiria-Samper (1999) la pedagogia conceptual es un enfoque pedagogico que
tiene como propdsito formar individuos plenos afectivamente (apasionados, alegres, amorosos),
cognitivamente (brillantes) y expresivamente (talentosos). Su objeto de estudio es la educacion de
seres humanos amorosos y talentosos. La estructura basica de la pedagogia conceptual esta

integrada por las siguientes definiciones:

1. El ser humano esta integrado por tres sistemas: sistema cognitivo, sistema afectivo y sistema

expresivo (triangulo humano).

e Fase afectiva: en la fase afectiva se propone despertar en el estudiante la curiosidad, es
decir, el interés; mostrando al estudiante que se beneficia de lo que esta realizando y
aprendiendo, al igual que los logros que ha alcanzado con estos nuevos conocimientos que
ha adquirido.

e Fase cognitiva: la fase cognitiva garantiza el acceso a la informacion, la comprension del
conocimiento, dandole una explicacion de la realidad, la esquematiza, avala la
comprension y el alumno la asimila. Es decir, es importante que el nifio comprenda

realmente los contenidos que se le estdn mostrando y los aplique en su contexto.
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e Fase expresiva: la fase expresiva en la que el estudiante aplicard lo aprendido y lo
dominara, realizando un proceso de autoconciencia, siguiendo unos pasos, como son: el

procedimiento, conciencia operacional, simulacién y ejercitacion.

A este le corresponden seis macro proposiciones:

e Macro proposicién 1: el sistema cognitivo aplica a la realidad, instrumentos de
conocimiento para producir instrucciones mediante sus diversas operaciones intelectuales.

e Macro proposicion 2: los seres humanos disponen de multiples y diversas inteligencias
para comprehender las realidades, cada una constituida por motivaciones, operaciones
intelectuales e instrumentos de conocimiento especificos a un campo significativo de la
actividad humana.

e Macro proposicion 3: las operaciones valorativas desempefian tres funciones basicas:
valorar, optar y proyectar.

e Macro proposicion 4: el sistema afectivo evalta hechos humanos al aplicarles operaciones
e instrumentos valorativos.

e Macro proposicion 5: es necesario distinguir en el sistema expresivo, los cddigos y los
textos.

e Macro proposicion 6: el aprendizaje agrupa a los mecanismos que operan al adquirir

instrumentos, o al consolidar operaciones intelectuales, valorativas y expresivas.
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Figura 3.1. Tridngulo Humano de Zubiria-Samper (2010)

Ser
Actitudinal
Valorativo

Coraz6n

Afectivo

b Hacer
c Sa _(:.r Procedimental
ognitivo Musculos
Conocimiento N _
Cerebro Cognitivo Expresivo

Fuente: Tomado de Zubiria-Samper (2010).

2. Todo acto educativo incluye seis componentes: propdsitos, ensefianzas, evaluacion, secuencia

didactica y recursos (hexagono pedagdgico).

e Macro proposicion 7: el propdsito fundamental de la pedagogia conceptual es formar

hombres y mujeres amorosos, talentosos intelectualmente y competentes expresivamente.

e Macro proposicion 8: las ensefianzas que privilegia la pedagogia conceptual son los

instrumentos de conocimiento y las operaciones sobre los conocimientos, los valores sobre

las normas y valoraciones y el dominar codigos expresivos (lenguajes).

e Macro proposicion 9: la ensefianza conceptual ocurre en tres momentos: fase elemental,

fase bésica y fase de dominio.

e Macro proposicion 10: en la planeacion del curriculo es esencial respetar la secuencia

evolutiva, asi como la secuencia inherente a toda ensefianza, ya que los instrumentos y las

operaciones poseen una genesis.
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e Macro proposicion 11: la ensefianza de instrumentos de conocimiento (a diferencia del
ensefar informacion) esta condicionada a hacer funcionar las operaciones intelectuales, de
ahi que existan tantas didacticas posibles como periodos y operaciones intelectuales.

e Macro proposicion 12: los recursos didacticos deben apoyarse en el lenguaje o representar
realidades materiales; por tanto, el pensamiento esta intrinsecamente ligado con el

lenguaje.

Figura 3.2. Hexagono curricular

¢Para qué
ensefar?
Propositos
¢Con qué , :
ensefiar? ¢ Qué ensefar?
Recursos Contenidos
,(;Para qu,e, ¢Cuando
como y cuando Snsefiar?
evaluar?
Evaluacié Secuencia
valuacion S
ensefar?
Metodologia

Fuente: Tomado de Zubiria-Samper (1999).

3.2.6 Propuesta alternativa de Ensefianza Problémica

Ademas, Majmutov (1983) desarroll6 un enfoque alternativo para el ejercicio pedagogico al
considerar que el aprendizaje se ubica en varios espacios sociales, donde reconoce que el proceso

educativo debe partir de la busqueda intelectual, fomentada mediante el interés por la investigacion
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y la curiosidad a lo desconocido. Por lo que, se plantea la exposicion del individuo a problemas
como mecanismo de busqueda del conocimiento y la generacion de incentivos e interés por parte

del docente.

El autor no desarrolla una clasificacion de los modelos pedagogicos, pero caracteriza tres

momentos de la aplicacion de esta propuesta pedagégica:

e La primera consiste en la exposicion a la situacion problémica y describe el inicio del
pensamiento: partiendo de una necesidad cognitiva en el estudiante mediante el proceso de
relacionar el conocimiento previo y la busqueda activa de nuevos conocimientos y
actividades de investigacion.

e La segunda es la busqueda heuristica: se constituye en una etapa de descubrimiento y
relacionamiento de los conocimientos previos y los nuevos, con el objeto de generar
soluciones.

e Latercera es la investigacion: se busca la consolidacion de argumentos que garanticen la

solucion planteada.

En conclusidn, se puede identificar una variedad de modelos pedagdgicos, algunos estan
estrechamente ligados a los paradigmas de aprendizaje conocidos, tales como: el conductismo,
humanismo, cognoscitivismo, constructivismo social; puesto que este es proverbialmente su
fundamento tedrico. Sin embargo, también se identifican otros modelos que son una derivacion de
los tradicionales. Cada uno posee caracteristicas especificas que se evidencia en la ejecucion y en

los roles del profesor y del estudiante.

3.3 Estrategias pedagogicas

Una estrategia se refiere al patron o plan que integra las principales metas y politicas de una
organizacion y, a la vez, establece la secuencia coherente de las acciones a realizar. Si esta se
formula adecuadamente, ayuda a ordenar y asignar los recursos de una organizacion, con el fin de
lograr una situacion viable y original, asi como anticipar posibles cambios en el entorno (Mitzberg,

1987). De forma general, se entiende la estrategia como un patrén a seguir para el logro de metas.
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Este consiste en un conjunto de acciones a seguir, en forma de planes especificos y con objetivos

claros, que contribuyen a un esfuerzo comun por el cumplimiento de un objetivo general.

En el campo de la pedagogia, existen varias definiciones sobre las estrategias pedagdgicas
0 de ensefianza, todas estas se relacionan con la metodologia del docente para lograr que los
contenidos, tematicas e informacion, logren ser aprendidas por el estudiante y se genere el
desarrollo de competencias. De acuerdo con Martinez y Zea (2004) son los recursos y actividades
que implementa el educador para promover el aprendizaje del alumnado; de igual manera, se
definen las estrategias de ensefianza como los medios, los procedimientos y las herramientas

pedagdgicas que planifica y utiliza el docente para apoyar y facilitar el aprendizaje al estudiante.

A lo cual, Diaz-Barriga y Hernandez (2004) plantean que “las estrategias de ensefianza son
medios o recursos para prestar la ayuda pedagdgica” (p. 141). Son el medio y no el fin de los
procesos de aprendizaje. Asimismo, Nolasco (2014) subraya la importancia que representa el papel
del docente en el proceso ensefianza-aprendizaje, ya que en el desarrollo de una sesion de clase el
docente debe crear ambientes de aprendizaje propicios para aprender. EI empleo de diversas
estrategias de ensefianza permite a los docentes lograr un proceso de aprendizaje activo,
participativo, de cooperacion y vivencial. Las vivencias reiteradas de trabajo en equipo
cooperativo hacen posible el aprendizaje de valores y afectos que de otro modo es imposible de

lograr.
Diaz-Barriga y Hernandez (1998) exponen que:

Las estrategias son todas aquellas ayudas planteadas por el docente que se
proporcionan al estudiante para facilitar un procesamiento méas profundo de la
informacidn. Asimismo, son todos aquellos procedimientos o recursos utilizados por
quien ensefia para promover aprendizajes significativos. Las estrategias de ensefianza
deben ser disefiadas de tal manera que estimulen a los estudiantes a observar, analizar,
opinar, formular hipotesis, buscar soluciones y descubrir el conocimiento por si
mismos; hay que organizar las clases como ambientes para que los estudiantes

aprendan a aprender (p. 28).

De manera que, las estrategias de ensefianza corresponden a las acciones planificadas y

ejecutadas por los y las docentes, con el fin de facilitar el proceso educativo y emplear todos los
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recursos necesarios para promover el aprendizaje en los estudiantes. En suma, estas acciones
componen los escenarios curriculares de organizacion de las actividades formativas y de la
interaccion del proceso ensefianza y aprendizaje, donde se logran conocimientos, valores,
practicas, procedimientos y problemas propios del campo de formacién. Desde una composicion
especifica y observable, las estrategias de ensefianza facilitan el desempefio del docente ante la

promocion del conocimiento (Bravo, 2008).

3.4 Clasificacion de las estrategias pedagogicas de ensefianza

Existen modelos a partir de diferentes consideraciones teoricas que clasifican a las estrategias de
ensefianza en varios componentes: de acuerdo con las finalidades u objetivos, las secuencias de la
accion en el proceso, la adaptacion en el contexto, a los agentes involucrados, a la eficacia
pretendida de los resultados. En este apartado se expresan las clasificaciones revisadas en la
literatura que se encuentran vigentes y que se articulan en la practica docente en todos los niveles

educativos.

3.4.1 Estrategias pedagogicas de acuerdo con el momento, uso y presentacion

La clasificacion de Diaz-Barriga y Herndndez (2010) se establece a partir del momento de
ensefianza, es decir, pueden incluirse antes (preinstruccionales), durante (coinstruccionales) o
después (posinstruccionales) de un contenido curricular especifico. Esta clasificacion se basa en

el momento de uso y presentacion, conformando las siguientes tipologias:

Estrategias Preinstruccionales: son estrategias que preparan y alertan al estudiante con
relacién a qué y cédmo va a aprender (activacion de conocimientos y experiencias previas
pertinentes) y le permiten ubicarse en el contexto del aprendizaje pertinente. Entre estas destacan:
los objetivos que establecen condiciones, tipo de actividad y forma de aprendizaje del estudiante
y el organizador previo que es informacion introductoria, tiende un puente cognitivo entre la

informacion nueva y la previa.

Estrategias Coinstruccionales: estas estrategias apoyan los contenidos curriculares

durante el proceso mismo de ensefianza o de la lectura del texto de ensefianza. Cubre funciones
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como: deteccion de la informacion principal, conceptualizacion de contenidos, delimitacion de la
organizacion, estructura e interrelaciones entre dichos contenidos y mantenimiento de la atencién
y motivacion. Aqui pueden incluirse estrategias como: ilustraciones, redes seméanticas, mapas

conceptuales y analogias.

Estrategias Posinstruccionales: se presentan después del contenido que se ha de aprender,
y permiten al estudiante formar una vision sintética, integradora e incluso critica del material. En
otros casos, le permiten valorar su propio aprendizaje. Algunas de las estrategias
posinstruccionales mas reconocidas son: preguntas intercaladas, resumenes finales, redes

semanticas y mapas conceptuales.

Figura 3.3. Estrategias pedagogicas de acuerdo con el momento de uso

Preinstruccionales

] ] Posinstruccionales
Coinstruccionales

Ensefianza

Fuente: Tomado de Diaz-Barriga y Hernandez (2010).
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Las estrategias planteadas en este modelo se resumen en la siguiente tabla:

Tabla 3.5 Estrategias pedagdgicas

Estrategia

Descripcion

Objetivos

Enunciado que establece condiciones, tipo
de actividad y forma de evaluacion del
aprendizaje del estudiante. Generacién de
expectativas apropiadas en los estudiantes.

Resumen

Sintesis y abstraccion de la informacion
relevante de un discurso oral o escrito.
Enfatiza conceptos clave, principios,
términos y argumento central.

Organizador previo

Informacion de tipo introductorio y
contextual. Es elaborado con un nivel
superior de abstraccion, generalidad e
inclusividad que la informacion que se
aprenderd. Tiende un puente cognitivo entre
la informacion nueva y la previa.

llustraciones

Analogias

Representacion visual de los conceptos,
objetos o situaciones de una teoria o tema
especifico (fotografias, dibujos, esquemas,
graficas, dramatizaciones).

Proposicion que indica que una cosa 0
evento (concreto y familiar) es semejante a
otro (desconocido y abstracto o complejo).

Preguntas intercaladas

Preguntas insertadas en la situacion de
ensefianza o0 en un texto. Mantienen la
atencion y favorecen la préactica, la
retencion y la obtencion de informacion
relevante.

Pistas tipograficas y discursivas

Sefialamientos que se hacen en un texto o en
la situacion de ensefianza para enfatizar y/u
organizar  elementos relevantes  del
contenido por aprender.

Mapas conceptuales y redes semanticas

Representacion grafica de esquemas de
conocimiento (indican conceptos,
proposiciones y explicaciones).
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Organizaciones retdricas de un discurso oral
Uso de estructuras textuales 0 escrito, que influyen en su comprension y
recuerdo.
Fuente: Tomado de Diaz-Barriga y Hernandez (1998, p. 71).

3.4.2 Estrategias pedagogicas para activar los conocimientos previos

A este respecto, Novak y Gowin (1988) agregan que también hay estrategias para activar
conocimientos previos de tipo preinstruccionales que le sirven al docente para conocer lo que saben
los estudiantes y para utilizar tal conocimiento como fase para promover nuevos aprendizajes, se
recomienda resolver al inicio de clases. Ejemplo: actividad generadora de informacion previa

(luvia de ideas) o pre-interrogantes. Se mencionan a continuacion este tipo de estrategias:

e Estrategias para orientar la atencién de los estudiantes: son aquellas que el profesor utiliza
para mantener la atencion de los aprendices durante una clase. Son de tipo coinstruccional
pueden darse de manera continua para indicar a los estudiantes que las ideas deben centrar
sus procesos de atencion, codificacion y aprendizaje. Algunas estrategias son: preguntas
insertadas, el uso de pistas o claves y el uso de ilustraciones.

e Estrategias para organizar informacién que se ha de aprender: permiten dar mayor
contexto organizativo a la informacion nueva que se ha de aprender al representar en forma
gréfica o escrita, hace el aprendizaje mas significativo de los estudiantes. Estas estrategias
pueden emplearse en los distintos momentos de la ensefianza. Se pueden incluir en ellas a
las de representacion visoespacial, mapas 0 redes semanticas y representaciones
linglisticas como resimenes o cuadros sindpticos.

e Estrategias para promover el enlace entre los conocimientos previos y la nueva
informacion que se ha de aprender: son aquellas estrategias destinadas a crear y potenciar
enlaces adecuados entre los conocimientos previos y la informacion nueva que ha de
aprender asegurando con ella una mayor significatividad de los aprendizajes logrados. Se
recomienda utilizar durante la instruccion para lograr mejores resultados en el aprendizaje.
Se pueden citar los organizadores previos y las analogias. El uso de estas estrategias
dependera del contenido de aprendizaje, de las tareas que deberan realizar los estudiantes,

de las actividades didacticas efectuadas y de ciertas caracteristicas de los aprendices.
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3.4.3 Estrategias pedagogicas para la promocion de aprendizajes

Otra clasificacion que proponen autores como Cooper (1990), Diaz-Barriga (1993), Kiewra
(1991), Mayer (1984) y West, Farmer y Wolff (1991) en Diaz-Barriga (2002), son desarrolladas a
partir de los procesos cognitivos que dichas estrategias promueven en el aprendizaje. De este

modo, se describe a continuacioén esta clasificacion:

Estrategias para activar o generar conocimientos previos y para establecer expectativas
adecuadas en los estudiantes: son aquellas dirigidas a activar los conocimientos previos de los
estudiantes o incluso a generarlos cuando no existan. Estas fungen como un apoyo para el profesor,
ya que le permiten conocer lo que saben sus estudiantes y para utilizar tal conocimiento como base
para promover nuevos aprendizajes. Por ende, tales estrategias son principalmente de tipo
preinstruccional. Ejemplos de ellas son: las pre-interrogantes, la actividad generadora de

informacion previa como la lluvia de ideas o la enunciacién de objetivos (Cooper, 1990).

Estrategias para orientar la atencién de los estudiantes: son aquellos recursos que el
profesor utiliza para focalizar y mantener la atencion de los estudiantes durante una sesion,
discurso o texto. En este sentido, deben proponerse preferentemente como estrategias de tipo
coinstruccional, dado que pueden aplicarse de manera continua para indicar a los estudiantes sobre
qué puntos, conceptos o ideas deben centrar sus procesos de atencion, codificacion y aprendizaje.
Algunas estrategias que pueden incluirse en este rubro son las siguientes: las preguntas insertadas,
el uso de pistas o claves, para explotar distintos indices estructurales del discurso -ya sea oral o

escrito- y el uso de ilustraciones.

Estrategias para organizar la informacién que se ha de aprender: estas permiten dar mayor
contexto organizativo a la informacion nueva que se aprendera, al representarla en forma grafica
0 escrita. Proporcionan una adecuada organizacion a la informacién que se ha de aprender, hace
mas probable el aprendizaje significativo de los estudiantes. Mayer (1984) se ha referido a este
asunto de la organizacion entre las partes constitutivas del material que se ha de aprender
denominandolo construccion de conexiones internas. Estas estrategias pueden emplearse en los
distintos momentos de la ensefianza. Se incluyen las estrategias de representacion visoespacial,
como mapas o redes semanticas y las de representacion linguistica, como resumenes o cuadros

sindpticos.
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Estrategias para promover el enlace entre los conocimientos previos y la nueva informacién
que se ha de aprender: son aquellas estrategias destinadas a crear o potenciar enlaces adecuados
entre los conocimientos previos y la informacion nueva que ha de aprenderse, asegurando con ello
una mayor significatividad de los aprendizajes logrados. De acuerdo con Mayer (1984), a este
proceso de integracion entre lo "previo” y lo "nuevo"” se le denomina construccion de conexiones
externas. Las estrategias tipicas de enlace son: los organizadores previos (comparativos y

expositivos) y las analogias.

Tabla 3.6 Clasificacion de las estrategias pedagdgicas de acuerdo con el proceso cognitivo que

promueven
Proceso cognitivo en el que incide la Tipos de estrategia de ensefianza
estrategia
Activacion de los conocimientos previos Obijetivos o propositos pre-interrogantes
Generacion de expectativas apropiadas Actividad generadora de informacion previa
Preguntas insertadas
Orientar y mantener la atencion [lustraciones

Pistas o claves tipogréaficas o discursivas
Promover una organizacion mas adecuada Mapas conceptuales
de la informacion que se ha de aprender Redes semanticas
(mejorar las conexiones internas) Restimenes
Para  potenciar el enlace entre Organizadores previos
conocimientos previos y la informacién que  Analogias
se ha de aprender (mejorar las conexiones
externas)

Fuente: Tomado de Diaz-Barriga y Hernandez (2002).

Tabla 3.7 Estrategias de ensefianza y efectos esperados en el estudiante

Estrategias de ensefianza Efectos esperados en el estudiante

Conoce la finalidad y alcance del material
y como manejarlo.

El estudiante sabe qué se espera de él, al
terminar de revisar el material.

Ayuda a contextualizar sus aprendizajes y
a darles sentido.

Facilita la codificacion visual de la
informacién.

Objetivos

llustraciones
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Permite practicar y consolidar lo que ha
aprendido.
Resuelve sus dudas.
Se autoevalUa gradualmente.
Mantiene su atencion e interés.
Pistas tipograficas Detecta informacion principal.

Realiza codificacion selectiva.

Facilita el recuerdo y la comprension de la
Resumenes informacion relevante del contenido que

se ha de aprender.

Hace mas accesible y familiar el
Organizadores previos contenido.
Elabora una vision global y contextual.
Comprende  informacién  abstracta.
Traslada lo aprendido en otros ambitos.
Realiza una codificacion visual y
semantica de conceptos, proposiciones y
explicaciones.
Contextualiza las relaciones entre
conceptos y proposiciones.
Facilita el recuerdo y la comprension de lo
mas importante de un texto.

Preguntas intercaladas

Analogias

Mapas conceptuales y redes
semanticas

Estructuras textuales

Fuente: Diaz-Barriga y Hernandez (2010).

3.4.4 Estrategias pedagogicas de acuerdo con el tema

Por su parte, Nolasco (2014) sintetiza una serie de estrategias pedagogicas que se emplean con
regularidad en cualquier nivel educativo. Sugiere que el profesor debe elegirlas de acuerdo con el
tema, asi como a la materia que imparte, considerando las competencias y propositos de

aprendizaje del contenido a desarrollar.
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Tabla 3.8. Estrategias de ensefianza en educacion

Estrategia de

ensefianza

Descripcion

llustraciones

Representacion visual de los conceptos, objetos o situaciones
de una teoria o tema especifico (fotografias, dibujos,
esquemas, gréaficas, dramatizaciones).

Los tipos de ilustraciones mas usuales son:

o Descriptiva

o Expresiva

o Logico-Matematicas
o Algoritmica

Organizadores
previos

Material introductorio compuesto por un conjunto de
conceptos y proposiciones de mayor nivel y deben de
introducirse en el proceso de ensefianza antes de que sea
presentada la informacion nueva que se habra de aprender.

Debate

Consiste en un intercambio informal de ideas e informacion
sobre un tema, realizado por un grupo bajo la direccion del
educador. En el debate se presentan posiciones contrarias
alrededor de un tema debiendo cada participante defender su
punto de vista mediante la ldgica, reflexion y la
argumentacion correcta.

« El tema debe de presentarse con varios enfoques

o El director del debate lleva preparadas una serie de
preguntas con relacion al tema.

o Los participantes deben de conocer de antemano el
tema y debe de analizarse en todos sus aspectos.

Discusién dirigida

Consiste en discutir un tema, bajo la direccion del educador.
Su principal uso consiste en dirigir el didlogo mediante
preguntas especificas hacia un objetivo comun. Después de la
discusion se aceptaran las conclusiones, por medio de un
trabajo de colaboracion intelectual.

Es una forma de ensefar y aprender mediante la realizacion
de algo, es decir, aprender haciendo. En esta estrategia

predominay se privilegia, el aprendizaje sobre la ensefianza.
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Taller

Se trata entonces de aprender haciendo, desarrollando
habilidades donde los conocimientos se adquieren a través de
una practica concreta; ejecutando algo relacionado con el
objetivo que se pretende alcanzar, en un contexto particular
de aprendizaje. Es una metodologia participativa en la que se
ensefia y se aprende a través de una tarea conjunta. El taller
es la estrategia que mas ayuda a conectar la teoria con la
practica, al abordar, desde una perspectiva constructivista, la
toma de una decision, la solucion de un problema practico, la
creacion de algo necesario.

Clases Précticas

Una modalidad organizativa en la que se desarrollan
actividades de aplicacion de los conocimientos a situaciones
concretas y de adquisicion de habilidades basicas y
procedimentales relacionadas con la materia objeto de
estudio. Esta denominacion engloba a diversos tipos de
organizacién, como pueden ser las practicas de laboratorio,
practicas de campo, clases de problemas, practicas de
informatica; puesto que, aunque presentan en algunos casos
matices importantes, todas ellas tienen como caracteristica
comun que su finalidad es mostrar a los estudiantes cémo
deben actuar.

Resolucién de
gjercicios y
problemas

Esta fundamentada en ejercitar, ensayar y poner en practica
los conocimientos previos, en la que se solicita a los
estudiantes que desarrollen soluciones adecuadas o correctas
mediante la ejercitacion de rutinas, la aplicacion de formulas
o algoritmos, la aplicacion de procedimientos de
transformacion de la informacién disponible y la
interpretacion de los resultados. Esta estrategia se puede
aplicar en las siguientes asignaturas: Matematicas, Quimica,
Fisica.

Aprendizaje
cooperativo

Es una forma de organizacion de la ensefianza en pequefios
grupos, para potenciar el desarrollo de cada uno con la
colaboracién de los demas miembros del equipo. El
“aprendizaje entre iguales”, como también se le denomina,
intensifica la interaccion entre los estudiantes de un grupo, de
manera que cada uno aprende el contenido asignado, y a su
vez, se aseguren que todos los miembros del grupo lo hacen,
esta estrategia incide también en el desarrollo de todo un
conjunto de habilidades socioafectivas e intelectuales, asi
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como en las actitudes y valores en el proceso de formacién de
las nuevas generaciones.

Son alternativas dindmicas que implican la activa y emotiva
participacién del sujeto que aprende en una experiencia de
aprendizaje que le va a proporcionar vivencias positivas en la
construccion de una nocion tedrica, asi como de una habilidad
relacionada con el saber hacer.

Simulaciones con aparatos mecanicos, electrénicos o
software que reproducen total o parcialmente un objeto,
situacion o proceso de la realidad objeto de estudio.

_ _ Otro tipo de simulacion didactica es el que tiene que ver con
S'mU|aC'_°” las personas: sus problemas, actitudes y sus relaciones
pedagogica interpersonales.

La simulacion consiste en que mediante un “juego” y de
manera abierta y creativa, los participantes asumen la
representacion de una identidad o rol que no es suyo; esta
experiencia se aborda desde diferentes perspectivas en
situaciones objeto de ensefianza. Los juegos de roles,
sociodramas y el psicodrama forman parte de este grupo de
simulaciones.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Nolasco (2014).

3.4.5 Gamificacién

Una nueva propuesta de estrategias pedagogicas es la gamificacion; este término es un neologismo
que proviene de la palabra inglesa “gamification”. El anglicismo fue acufiado por Nick Pelling en
el afio 2002. Marczewski (2013) lo define como la aplicacion de metéaforas de juego para tareas de
la vida real que influyen en el comportamiento y mejoran la motivacion y el compromiso de las
personas que se ven implicadas. Zichermann y Cunningham (2011) la definen también, como “un
proceso relacionado con el pensamiento del jugador y las técnicas de juego para atraer a los

usuarios y resolver problemas” (p.11).

Asimismo, Lee, Ceyhan, Jordan-Cooley y Sung (2013) exponen que la gamificacion,

utilizada correctamente, es una herramienta para que los estudiantes se interesen de manera activa
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en el proceso de aprendizaje, no s6lo como receptores de conocimiento, ya que por medio de las
mecanicas y dindmicas de juego las actividades tradicionales de ensefianza-aprendizaje pueden
adquirir un matiz atractivo, producto de las nuevas experiencias y habitos. Es fundamental estudiar
a profundidad las actitudes que se desean modificar en los estudiantes y el tipo de jugadores-
alumnos al que se dirigen con la estrategia de gamificacion, ya que las mecanicas y dindmicas que

se emplean dependen directamente de estos factores.

Los autores antes mencionados, defienden que la finalidad de toda actividad que incorpore
los mecanismos y principios de la gamificacion es influir en la conducta psicologica y social del
jugador. Mediante el uso de ciertos elementos presentes en los juegos (insignias, puntos, niveles,
barras, avatar) los jugadores incrementan su tiempo en el juego, asi como su predisposicién a
seguir en él. En este sentido, si se aplica la gamificacion en el ambito educativo aunando
aprendizaje y juego, se consigue que el proceso educativo y formativo resulte mas atractivo para
el estudiante, aumentando su motivacion y predisposicion hacia los contenidos escolares. A
continuacién, se enlistan una serie de programas tecnolégicos que facilitan las actividades de
gamificacion. Sin embargo, cabe destacar que esta no es exclusiva de los entornos en linea, ya que
puede llevarse a cabo a partir de adecuacion que los y las docentes prevén en las aulas regulares,

como parte de su ejercicio pedagogico.

Tabla 3.9 Herramientas tecnologicas de gamificacion

Herramienta Definicion

Esta aplicacion educativa se basa en micro procesos
educativos. Su objetivo principal es alcanzar
determinadas competencias mediante la ejecucion de
Elever pequefios ejercicios. Su caracteristica principal es que
tiene varias versiones, tanto para estudiantes como para
docentes, respetando el rol de ambos en el aula de
clases.
Es una herramienta web dirigida a los docentes,
buscando la participacion y motivacion en estrategias
@MyClassGame de ensefianza-aprendizaje. Esta plataforma se puede
usar en cualquier nivel educativo y se puede vincular la
cuenta de Google con la plataforma para beneficiar al
docente de los recursos de Google Classroom.

88



ICuadernos

Dirigida a infantes, esta aplicacion introduce a los
estudiantes a conocimientos basicos de Matematicas y
lecto-escritura. También se encuentran ejercicios
basicos para el desarrollo intelectual y motriz.

Ta-tum

Es una plataforma que incentiva en los nifios, nifias y
adolescentes, el habito de la lectura. Esta disponible
para los sistemas operativos iOS, Android y para el
navegador Chrome.

Ciencia divertido Quiz Juego

Es una aplicacién para dispositivos mdviles y tabletas,
para responder una cadena de preguntas de seleccion
simple aplicadas a la ciencia.

Brainscape

Aplicacion para dispositivos moviles y tabletas,
disponibles en los sistemas operativos iOS y Android,
para que los profesores puedan disefiar juegos tipo
flashcards.

Knowre

Consiste en una plataforma web, donde se refuerzan los
conocimientos de Matematicas, mediante un juego
interactivo. Incluye retos sobre Algebra y Geometria y
busca ser una herramienta de apoyo a las clases
tradicionales de estas materias.

Cerebriti

Es una herramienta multiplataforma, con la cual los
alumnos pueden diseflar juegos educativos 0 bien
participar de los juegos elaborados por otros usuarios.
Es una herramienta gratuita y puede afianzar procesos
para cualquier modalidad de la educacion.

Minecraft: Education Edition

Es una version del popular videojuego Minecraft, pero
adaptada a los procesos educativos, siendo uno de los
mas claros ejemplos de gamificacion.

Pear Deck

Es una plataforma dirigida a los docentes, con la que
pueden mejorar sus presentaciones y optimizar sus
explicaciones. Permite la comunicacion bidireccional
del proceso educativo empleando el recurso
tecnologico.

Kahoot!

Es una plataforma web; se pueden crear juegos
educativos o participar de los elaborados por
especialistas, facil de emplear, se pueden aprovechar
sus caracteristicas para fomentar la confianza en el aula
de clases.
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Edmodo

Es una red social para el &mbito educativo, con la que
se pueden obtener insignias, mediante la asignacion de
labores y ejercicios a los participantes.

Classcraft

Es una plataforma visual, cuya principal funcién es el
juego de roles, se pueden ir realizando avances de los
personajes mediante el aprendizaje cooperativo y
desarrollo del conocimiento.

CodeCombat

Es un videojuego en donde se aprende a programar,
solucionando situaciones y problemas cada vez mas
complejos.

ChemCaper

Esta es una aplicacion para dispositivos moviles y
tabletas, disponibles para sistemas operativos iOS y
Android; los estudiantes pueden aprender fundamentos
de Quimica.

Quizizz

Genially

Arcademics

Con esta herramienta los docentes pueden elaborar test
para ser aplicados en tiempo real. Permite compartir
instrumentos de evaluacion con otros colegas y pueden
ser enviadas para realizar en casa.

Multiplataforma para crear instrumentos que permiten
gamificar el aula creando: presentaciones, infografias,
ilustraciones, entre otros.

Es una compilacion de juegos en linea en la que
participan simultaneamente varios jugadores.

Trivinet

Plataforma de trivias para jugar en linea, se puede
configurar para que los estudiantes lo solucionen de
forma colaborativa.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Educacion 3.0 (2021).

3.4.6 Blended learning

A partir de la educacion a distancia es que surge esta propuesta educativa conocida como blended

learning. En esta se combinan las clases magistrales con los ejercicios, estudios de caso, juego de

roles, grabaciones de video y audio, ademas de asesorias y tutorias. En sus inicios, el blended

learning se forjé en el mundo empresarial, en el disefio de cursos para que los trabajadores se sigan

formando en su lugar de trabajo o estudio, en reemplazo de la capacitacion a distancia e instruccion

programada, instituida a través de manuales, tutoriales, test y videos. Propiamente, el blended

learning viene a sustituir el tiempo residencial periddico de la educacion a distancia, por una
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instruccion fundada principalmente en la web y los diversos recursos electrénicos; tornandose

éstos, en una medida del ahorro y la rentabilidad de la capacitacion (Turpo, 2010).

En sus inicios, el B-learning -como también se le conoce-, irrumpe como una formacion
alternativa de caracter mixto o hibrido, que mezcla técnicas del E-learning (la distribucion online
de materiales a través de paginas web, foros de discusion y/o correo electrénico) con los métodos
tradicionales de ensefianza (conferencias, debates, seminarios o tutorias) (Graham, 2005). La
finalidad de esta modalidad es la de superar las barreras de tiempo y espacio, para que
progresivamente se acceda a los recursos, desde cualquier lugar y en cualquier momento;

propiciando el ajuste del proceso a las caracteristicas de los participantes.

Esta estrategia de ensefianza se ha potencializado en los ultimos dos afios a raiz de la
pandemia por Covid-19. Se prevé que sea una via alterna hasta que el pais se encuentre en
condiciones éptimas para el regreso a clases de forma presencial en su totalidad; esta propuesta ha
sido adaptada en México como educacion hibrida, en la que los y las docentes proporcionan
actividades para realizar en casa, ya sea través de medios tecnoldgicos, que no se limitan
Unicamente a la conexién a internet, sino también, a otros medios de comunicacion como la
television, y los contenidos se fortalecen con sesiones presenciales o reuniones a través de
plataformas como Google Meet, Zoom o Classroom, complementando de esta forma los

contenidos curriculares en todos los niveles educativos.

3.4.7 Aprendizaje cooperativo

Johnson, Johnson y Holubec (1999) explican qué es el aprendizaje cooperativo: aprender es algo
que los estudiantes hacen, y no algo que se les hace a ellos. El aprendizaje no es un encuentro
deportivo al que uno puede asistir como espectador, requiere la participacion directa y activa de
los estudiantes. Al igual que los alpinistas, los estudiantes escalan mas facilmente las cimas del
aprendizaje cuando lo hacen formando parte de un equipo cooperativo. La cooperacion consiste
en trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes. En una situacion cooperativa, los individuos
procuran obtener resultados que sean beneficiosos para ellos mismos y para todos los demas

miembros del grupo. Por lo tanto, el aprendizaje cooperativo es el empleo didactico de grupos
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reducidos en los que los alumnos trabajan juntos para maximizar su propio aprendizaje y el de los

demas.

El trabajo cooperativo afiade un matiz importante al trabajo en equipo: no se trata solo de
hacer una misma cosa entre todos los miembros de un equipo, sino también —sin descartar esto-
hacer cada uno algo que enriquezca la actividad — lo cual no debe coincidir, necesariamente, con
lo que hacen sus compafieros de equipo-, pero al servicio de una pequefia comunidad— de un
equipo, de un grupo clase que persigue objetivos comunes: aprender cada uno hasta el maximo de
sus posibilidades, para lo cual se ayudan unos a otros. Asimismo, Freinet (1979) sefiala que “en
esta actividad es necesario reconsiderar la nocion misma de trabajo en equipo y de trabajo
cooperativo. Trabajar en equipo 0 en cooperativa no significa necesariamente que cada miembro
haga el mismo trabajo. Al contrario, cada uno debe conservar al maximo su personalidad, pero al

servicio de una comunidad” (p.182).

No existe un método ideal para el trabajo cooperativo, sin embargo, Ovejero (1990);
Echeita y Martin (1990) y Parrilla (1992) proponen como alternativa una serie de métodos, cada
uno de los cuales, puede ser mas Util para ensefiar segiin a quién, segin qué contenidos y segiin en
qué circunstancias. Por eso, es necesario englobar en una estructura de aprendizaje cooperativa,
en la cual se interrelacionan una gran variedad de elementos: instrumentos, técnicas, estrategias,
agrupamientos diversos de estudiantes, actividades mas abiertas o dirigidas, mecanismos de ayuda
estudiante/ estudiante y profesor/ estudiante, recompensas individuales y grupales. Dentro de este
marco mas amplio, se pueden abordar algunas técnicas especificas que pueden encaminar al
estudiantado a establecer entre ellos relaciones de cooperacion (Pujolas, 2002). A continuacion, se

observa una breve descripcion de algunas de estas técnicas de aprendizaje cooperativo.

Tabla 3.10 Técnicas de aprendizaje cooperativo

Técnica Descripcion
Esta técnica es Util para las areas de conocimiento en las que
los contenidos son susceptibles de ser “fragmentados” en
diferentes partes, por ejemplo: Literatura, Historia, Ciencias
Experimentales. Consiste en una serie de pasos:
a) Dividir la clase en grupos heterogéneos de cuatro o
cinco miembros cada uno.

El rompecabezas (Jigsaw)
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b) EI material de estudio se fracciona en tantas partes
como miembros tiene el equipo, de manera que cada
uno de sus miembros recibe un fragmento de la
informacion del tema que, en su conjunto, estan
estudiando todos los equipos.

¢) Cada miembro del equipo prepara su parte a partir de
la informacion que le facilita el profesor o la que él
ha podido buscar.

d) Después, con los integrantes de los otros equipos que
han estudiado el mismo subtema, forma un “grupo
de expertos”, donde intercambian la informacion,
ahondan en los conceptos claves, construyen
esquemas y mapas conceptuales, clarifican las dudas
planteadas.

e) A continuacion, cada uno de ellos retorna a su equipo
de origen y se responsabiliza de explicar al grupo la
parte que él ha preparado.

Grupos de investigacion
(“Group-Investigation”)

También conocido como trabajo por proyectos o método de
proyectos.

* Eleccion y distribucion de subtemas: los alumnos eligen,
segun sus aptitudes o intereses, subtemas especificos dentro
de un tema o problema general, normalmente planteado por
el profesor en funcion de la programacion.

* Constitucion de grupos dentro de la clase: la libre eleccion
del grupo por parte de los estudiantes puede condicionar su
heterogeneidad. EI numero ideal de componentes oscila
entre tres y cinco.

* Planificacion del estudio del subtema: los estudiantes y el
profesor planifican los objetivos concretos que se proponen
y los procedimientos que utilizaran para alcanzarlos, al
tiempo que distribuyen las tareas a realizar (encontrar la
informacion, sistematizarla, resumirla, esquematizarla).

* Desarrollo del plan: los alumnos desarrollan el plan
descrito. El profesor sigue el progreso de cada grupo y les
ofrece su ayuda.

* Andlisis y sintesis: los alumnos analizan y evaluan la
informacion obtenida. Realizan un resumen y la presentan al
resto de la clase.
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* Presentacion del trabajo: una vez expuesto, se plantean
preguntas y se responde a las posibles cuestiones, dudas o
ampliaciones que puedan surgir.

* Evaluacion: el profesor y los alumnos realizan
conjuntamente la evaluacion del trabajo en grupo y la
exposicion.

STAD (“Student Team -
Achievement Divisions”)

Se caracteriza por una cooperacion intragrupal y la
competencia intergrupal.

* En esta se constituyen grupos heterogéneos de cuatro o
cinco miembros. Estos grupos estan constituidos por
estudiantes con bajo, medio y alto rendimiento y, por
supuesto, de diferentes clases sociales, culturales y étnicas.
Se pretende, con ello, la busqueda de la maxima
heterogeneidad entre cada equipo a fin de que cada grupo se
conforme como un “microcosmos’ de toda el aula.

« En un primer momento, el personal docente presenta la
explicacion de la cuestion objeto de aprendizaje v,
posteriormente, cada equipo y sus integrantes trabajan para
dominar la leccion.

« Durante este proceso, en el que se puede trabajar
individualmente o en parejas, van turnandose para hacerse
preguntas, discuten en grupo Yy utilizan cualquier otra
herramienta para aprender el material.

* Al final, el profesor evalia a cada estudiante
individualmente. La calificacion que ha obtenido cada
estudiante se transforma en una puntuacion para el equipo
por medio de un sistema conocido como "rendimiento por
divisiones".

« En Gltima instancia, se realizan pruebas individuales, y los
resultados de estas se traducen en puntuaciones de equipo
mediante un sistema conocido como “rendimiento por
divisiones”. El personal docente evalia de acuerdo con
grupos de nivel homogéneos (en lugar de realizar una
comparativa con el conjunto de la clase). Aquellos equipos
ganadores seran los que reciban la recompensa.

TGT (“Teams - Games
Tournaments”)

Esta técnica es muy similar a la anterior, solo que en lugar
de examenes individuales al final de cada tema se realiza un
torneo en el que los estudiantes de los diferentes grupos
pugnan entre si. Se forman equipos de tres alumnos
distribuidos de manera equitativa: los tres estudiantes que
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obtuvieron la puntuacion méas alta en el ultimo torneo
forman el equipo numero uno, los tres siguientes el nimero
dos. Como en el STAD, los estudiantes formaran parte de
equipos de competicion de capacidad homogeénea y cada uno
tiene la oportunidad de contribuir a la puntuacion de su
grupo.

» Se forman equipos de base, heterogéneos por lo que se
refiere al nivel de rendimiento de sus miembros, y el
profesor les indica que su objetivo es asegurarse que todos
los miembros del equipo se aprendan el material asignado.

* Los miembros del equipo estudian juntos este material, y
una vez aprendido empieza el torneo, con las reglas del
juego bien especificadas. Para este torneo, el docente utiliza
un juego de fichas con una pregunta cada una y una hoja con
las respuestas correctas.

+ Cada estudiante juega en grupos de tres, con dos
comparieros de otros equipos que tengan un rendimiento
similar al suyo, segun los resultados de la Gltima prueba que
se hizo en la clase.

* El profesor entrega a cada equipo un juego de fichas con
las preguntas sobre los contenidos estudiados hasta el
momento en los equipos cooperativos.

* Los alumnos de cada trio toman, uno tras de otro, una ficha
del monton (que esta boca abajo), lee la pregunta y la
responde. Si la respuesta es correcta, se queda la ficha. Si es
incorrecta, devuelve la ficha debajo del montén.

* Los otros dos estudiantes pueden refutar la respuesta del
primero (empezando por el que esta a la derecha de éste) si
creen que la respuesta que ha dado no es correcta. Si el que
refuta acierta la respuesta, se queda la ficha. Si no la acierta,
debe poner una de las fichas que ya ha ganado (si tiene
alguna) debajo del montén.

* El juego finaliza cuando se acaban todas las fichas. El
miembro del trio que, al final del juego, tiene mas fichas
gana la partida y obtiene 6 puntos para su equipo; el que
gueda segundo, obtiene 4 puntos; y el que queda tercero, 2
puntos.

* Los puntos que ha obtenido cada integrante del trio se
suman a los que han obtenido sus compafieros de equipo de
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base que formaban parte de otros trios. El equipo que ha
obtenido mas puntos es el que gana.

En este juego, todos los miembros de cada equipo de base
tienen la misma oportunidad de aportar la misma cantidad
de puntos para su equipo, porque todos compiten con
miembros de otros equipos de una capacidad similar.

TAI (""Team Assisted
Individualization')

Su principal caracteristica radica en que combina el
aprendizaje cooperativo con la instruccion individualizada:
todos los alumnos trabajan sobre lo mismo, pero cada uno
de ellos siguiendo un programa especifico. Es decir, la tarea
de aprendizaje comln se estructura en programas
individualizados o, mejor dicho, personalizados para cada
miembro del equipo. En estos equipos los alumnos se
responsabilizan de ayudarse unos a otros a alcanzar los
objetivos personales de cada miembro del equipo. Se
pretende respetar, con ello, el ritmo y el nivel de aprendizaje
de cada estudiante, sin renunciar a los beneficios del trabajo
en grupo.

Jigsaw 11

Es una variante de la técnica "Jigsaw" en la cual, como en
esta, los diferentes miembros del equipo estudian una parte
del tema y cooperan entre ellos -tanto en el "grupo de
expertos” como en su equipo original- para que todos los
miembros puedan tener una vision cuanto mas completa
mejor del tema objeto de estudio.

El Jigsaw |1 afiade al Jigsaw original el hecho de establecer
una competencia entre los diferentes equipos a partir de unas
puntuaciones grupales.

En cambio, en el Jigsaw Il se utilizan los materiales
curriculares ordinarios (por ejemplo, el libro de texto) y, por
lo tanto, todos los alumnos disponen de toda la informacion.
En este sentido, no se ven "forzados" a cooperar. Por esto,
en esta version, se les incentiva a cooperar, a ayudarse
mutuamente, para obtener una mejor calificacién individual
a partir de la cual se determina una puntuacion grupal en
competencia con la puntuacién obtenida por los demas
grupos.

Tutoria Entre Iguales (“Peer
Tutoring”)

Este recurso se sustenta en la colaboracidn que un estudiante
dispensa a un compafiero de clase que ha formulado una
demanda de ayuda. Existe una estructura de aprendizaje

cooperativa, pero no ya en grupos reducidos y heterogéneos,
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sino recurriendo a una dualidad: parejas de estudiantes de un
mismo grupo. Es una estrategia que trata de adaptarse a las
diferencias individuales con base a una relacion diadica
entre los participantes.

« El estudiante tutor debe responder a las demandas de ayuda
de su compariero.

» La ayuda que proporcione el tutor a su compafiero debe
tomar la forma de explicaciones detalladas sobre el proceso
de resolucion de un problema y nunca debe proporcionarle
soluciones ya hechas. Tanto el hecho de recibir respuestas
con la solucion explicitada, como no recibir ayuda a una
demanda, comporta, evidentemente, un efecto negativo
sobre el rendimiento.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Ovejero, 1990; Echeita y Martin, 1990; Parrilla, 1992.

3.4.8 Adaptacion de acceso

Las adaptaciones curriculares son el instrumento fundamental para conseguir la individualizacion
de la ensefianza. Por tanto, son modificaciones que se realizan en la programacion curricular
comun para entender las diferencias individuales del alumnado. Son medidas de flexibilizacion del
curriculo escolar, orientadas a posibilitar que estudiantes que estan por debajo o por encima del
promedio puedan participar y beneficiarse de la ensefianza (Galve y Trallero, 2002). Cualquier
estudiante puede requerir en un momento determinado una serie de ajustes individuales del
curriculo coman, ya que esto forma parte de la ldgica de ajuste de la ayuda pedagdgica al proceso

de construccion de cada uno (Blanco, 2017).

Los diferentes tipos de adaptaciones curriculares de acuerdo con Ruiz (1988) y la Direccion

General de Educacion Especial (2009) son:

1.- Adaptaciones curriculares de acceso al curriculo: son modificaciones o provision de recursos
espaciales, materiales, personales o de comunicacion; que van a facilitar que algunos estudiantes
con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo puedan desarrollar el curriculo ordinario, o en
su caso, el curriculo adaptado. Suelen responder a las necesidades especificas de un grupo limitado
de estudiantes, especialmente de aquellos con deficiencias motoras o sensoriales. Pueden ser de

dos tipos:
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a)

b)

Fisico-ambientales: recursos espaciales, materiales y personales. Por ejemplo: eliminacion
de barreras arquitectonicas -como las rampas y pasamanos-, adecuada iluminacion y
sonoridad, mobiliario adaptado, profesorado de apoyo especializado.

De acceso a la comunicacion: materiales especificos de ensefianza - aprendizaje, ayudas
técnicas y tecnoldgicas, sistemas de comunicacion complementarios, sistemas alternativos
como maquinas perforadoras de codigo Braille, lupas, telescopios, ordenadores,
grabadoras, Lengua de Sefias, adaptacion de textos, adaptacion de material gréfico,
indicadores luminosos para alumnos sordos. Proporcionar al estudiante los equipos y
materiales especificos que necesite tales como: prétesis auditivas, maquina Perkins, o el
Optacon -que mediante un lector éptico permite a los y las estudiantes, leer textos escritos
a través del tacto-, cuadernos de prelectura o regletas en Braille, laminas de papel
plastificado que marcan en relieve lo que se dibuja o escribe, libros hablados o grabaciones

de textos leidos.

2.- Adaptaciones para sobredotacion intelectual: enriquecimiento curricular.

3.-

Adaptaciones curriculares individualizadas: son todos aquellos ajustes o modificaciones

que se efecttan en los diferentes elementos de la propuesta educativa desarrollada para un

estudiante con el fin de responder a sus NEAE. Pueden ser de dos tipos:

= No significativas: modifican elementos o basicos del curriculo. Son adaptaciones en
cuanto a los tiempos, las actividades, la metodologia, tipologia de los ejercicios o
manera de realizar la evaluacién. También pueden suponer pequefias variaciones en
los contenidos.

= Significativas 0 muy significativas: suponen priorizacion, modificacion o eliminacion
de contenidos, propdsitos, objetivos nucleares del curriculum, metodologia. Se

realizan desde la programacion (Ruiz, 1988).

A partir de todos los modelos y propuestas pedagdgicas que se han revisado a lo largo de

este capitulo, el presente trabajo se desarrolla retomando el paradigma constructivista social en el
que los individuos buscan la comprension del mundo en el que viven y trabajan, donde se
desarrollan significados subjetivos de sus experiencias, significados dirigidos hacia ciertos objetos
0 cosas (Crotty, 1998).
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Considerando ademas, que hoy en dia, abordar el tema de inclusion educativa engloba
procesos asociados a la discapacidad, la formacion docente, las actitudes de la comunidad escolar
ante la diversidad; puesto que estos estudiantes requieren de un tipo de atencion especifica y
personal, para dar respuesta a sus necesidades educativas y con ello mejorar los proceso de la
ensefianza y el aprendizaje; sin embargo, en México el Sistema Educativo ha centrado sus
esfuerzos en la promocion de la inclusion desde las expectativas de los estudiantes y las familias
y no desde las necesidades formativas de los y las docentes, siendo ellos los principales
generadores de préacticas inclusivas; debido a ello es que esta investigacion tuvo como finalidad la
identificacién de las principales estrategias pedagdgicas que los profesores llevan a cabo en sus
aulas de forma convencional y que a lo largo de su practica docente han resultado favorecedoras
para cubrir las necesidades de todos los estudiantes, y de este modo promover y generar inclusion

educativa.
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CAPITULO 4. METODO

Para responder a los objetivos planteados en este proyecto de investigacion el disefio metodologico
es de corte cualitativo, lo que supone un medio para explorar y comprender el significado que los
individuos o grupos atribuyen a un problema social o humano (Creswell, 2009). En su méas amplio
sentido, la metodologia cualitativa produce datos descriptivos que se originan en las propias

palabras de las personas, habladas o escritas y la conducta observable (Taylor y Bogdan, 1984).

La investigacion tiene un alcance descriptivo, este tipo de investigacion busca especificar
las propiedades, caracteristicas y los perfiles importantes de personas, grupos, comunidades o
cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis (Danhke, 1989). Se desarroll6 en un solo
momento, en un tiempo Unico (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003) lo que corresponde a un

disefo transversal.

4.1 Escenario

La Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo cuenta con siete Bachilleratos Generales;
cinco de ellos ubicados en Morelia y dos en Uruapan. El plan de estudios se integra por seis
semestres académicos: los cuatro primeros semestres forman el tronco coman, en el cual se
proporciona una formacion integral basica y los ultimos dos semestres forman la fase propedéutica,
su finalidad es la de preparar a los estudiantes para poder continuar estudios de nivel licenciatura
en areas especificas, que son: Ciencias Econdmico - Administrativas, Ciencias Histdrico -
Sociales, Ciencias Quimico - Bioldgicas e Ingenieria y Arquitectura. Para esta investigacion se

recopil6 la informacion de docentes de seis de los siete Bachilleratos de la UMSNH.

a) Colegio Primitivo y Nacional de San Nicolas de Hidalgo (Prepa 1).
b) Escuela Preparatoria “Ing. Pascual Ortiz Rubio” (Prepa 2).

c) Escuela Preparatoria “José Ma. Morelos y Pavon™ (Prepa 3).

d) Escuela Preparatoria “Isaac Arriaga” (Prepa 4).

e) Escuela Preparatoria “Lic. Eduardo Ruiz Alvarez” (Prepa 6).

f) Escuela Preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas” (Prepa 7).
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Cada institucion tiene su propia estructura organizacional que consta de:
H. Consejo técnico
Regente
Vicerregente
Secretario académico

Secretario administrativo

4.2 Participantes

La muestra para la seleccion de los participantes fue no probabilistica por conveniencia, de acuerdo
con Kerlinger y Lee (2002) es no probabilistico, ya que la eleccién de los elementos no depende
de la probabilidad, sino que, obedece a los criterios de la investigacion. Consiste en elegir un
conjunto de personas con las caracteristicas que se han determinado y que de modo voluntario han
manifestado su disposicién a participar (Cochran, 1976). Para esta investigacion, se eligio a nueve

participantes que cumplieron con los siguientes criterios de:

Inclusién:
= Que participen de manera voluntaria.
= Que tengan experiencia en la atencion de estudiantes con algin tipo de Necesidades
Especificas de Apoyo Educativo.
= De formacion inicial universitaria distinta a la pedagdgica.
= Con un minimo de antigliedad de tres afios en la docencia.
Exclusion:
= Que posean formacion inicial pedagdgica.
= Que no tengan ninguna experiencia atendiendo estudiantes con Necesidades Especificas
de Apoyo Educativo.

= Que tenga menos de tres afios en la docencia.

Eliminacion:

= Que no concluyan alguna de las fases de la investigacion.
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4.3 Ordenamiento de datos sociodemograficos

Los participantes de la investigacion fueron cinco profesores y cuatro profesoras del Bachillerato

Nicolaita, de seis de las siete Preparatorias, incluidas la Prepa uno, dos, tres, cuatro, ubicadas en

la ciudad de Morelia y las Prepas seis y siete, con sede en Uruapan. La edad de los y las docentes

oscila entre los 32 y 54 afios, y su experiencia en la docencia es de entre 13 y 30 afios, la formacion

profesional de cada uno varia como se muestra a continuacién; se encontr6 que la mayoria de los

profesore y profesoras, ademas de cursar su carrera universitaria distinta a la pedagdgica, dentro

de su formacidn continua, se han preparado en posgrados relacionados con la educacion.

Tabla 4.1 Datos sociodemograficos de los participantes

Entrevista Seuddénimo  Sexo Edad Formacién ARos en Institucion
Profesional la
docencia
Cirujano Prepa 1
dentista Colegio Primitivo
y Nacional de San
1 Flor Mujer N Maestri%en 15afios  Nicolas de
afos  Educacion Hidalgo
Doctorado en
educacion
Licenciado en Prepa 2
Derecho
Escuela
Maestria en Preparatoria “Ing.
humanidades Pascual Ortiz
Doctorado en Rubio”
2 Gerardo  Hombre . derecho 18 afios
Doctorado en
ciencias de la
educacion
Teachers

training course
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Licenciada en Prepa 7
Contaduria
Escuela
Maestria en Preparatoria
tecnologia "Gral. Lazaro
educativa Cardenas"
Maestria en
. 48 . ~
Marcela Mujer afios competencias 20 arios
docente para la
accion
educativa
Doctorado en
técnicas de
aprendizaje
Quimica Prepa 3
Farmacobidloga
16 Escuela
Alexa Mujer afios Maestria en 15afios  Preparatoria “José
tecnologia Ma. Morelos y
educativa Pavon”
Prepa 6
47 Escuela
Leonardo  Hombre N Ingenieria civil 21 afos  Preparatoria Lic.
anos .
Eduardo Ruiz
Alvarez
Licenciado en Prepa 4
Derecho
38 Escuela
Arturo Hombre afios Maestria en 15afos  Preparatoria
gestion de la “Isaac Arriaga”
calidad
Ingenieria Prepa 3
Alfredo  Hombre ariis Quimica 30 afos Escuela

Preparatoria “José
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Ma. Morelos y

Maestr!a en Pavén”
educacion
Quimica Prepa 1

Farmacobidloga

Colegio Primitivo

: Maestria en N Nacional n
David Hombre %9 aest I? ¢ 17 afos y_ ac!o al de Sa
Docenciay Nicolés de
Desarrollo de Hidalgo
Competencias
Arquitectura Prepa 6
42 Maestria en Escuela
9 Ana Mujer AR evaluacion 13 aflos  Preparatoria Lic.

Eduardo Ruiz
Alvarez

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de los participantes.

4.4 Técnicas/instrumentos

1. Formulario de Google
Para la recoleccion de informacion inicial y la seleccion de la muestra, se envié en un primer
momento un Cuestionario, elaborado en el formato de Formularios de Google, a través de la
coordinacion de Bachilleratos, y otros profesores informantes; el mismo formulario se distribuyo
a los profesores y profesoras que imparten clase en las Preparatorias por otras vias como lo son: el
correo electrénico institucional y su teléfono personal, a partir de ellos se seleccion6 a aquellos

que reunian los criterios de inclusion.
2. Entrevista a profundidad

Este tipo de entrevista se define como una técnica de investigacion cualitativa, “consiste en

encuentros repetidos, cara a cara, entre el investigador y sus informantes, los cuales se orientan a
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entender las perspectivas del entrevistado sobre su vida, experiencia o situaciones personales tal y

como son expresadas por sus propias palabras” (Taylor y Bogdan, 1984).

4.5 Procedimiento

4.5.1 Pilotaje de técnicas

Para contactar a los profesores, en un primer momento, se construy6 un formulario de Google (Ver
anexo 1) a este se le realizaron dos pilotajes, el primero de ellos con cinco profesores y el segundo
-con correcciones-, se piloteo con 22 docentes que cubrian los criterios de inclusion, pero que no
pertenecian al Bachillerato de la UMSNH. A partir de ello, se dio formato a la Gltima version del
Cuestionario, los datos proporcionados en los pilotajes se analizaron en una tabla de Excel que

arroja la plataforma de Google.

Asi mismo, se elabor6 una guia de entrevista, la cual se piloteo con tres profesores que
cumplian parcialmente los criterios de inclusion, puesto que no eran docentes del Bachillerato de
la UMSNH. Se encontraron preguntas ambiguas Yy reiterativas en la guia de entrevista por lo que
se hicieron las correcciones pertinentes. La informacion se analiz6 en primera instancia como una
transcripcion y posteriormente, en una tabla de categorias y subcategorias de andlisis. La

recoleccidn de informacion se llevo a cabo en dos fases las cuales se describen a continuacion:
4.5.2 Primera fase: Identificacidn de los profesores y seleccion de la muestra

Para el ingreso al campo de investigacion, se contactd con autoridades del Bachillerato de la
UMSNH, se hizo el primer contacto via telefénica con la coordinadora del Bachillerato,
posteriormente se elabord y envid la carta de presentacion del investigador (Ver anexo 4) con las
especificaciones de la investigacidn, junto con el formulario de Google Form para la seleccion de
los participantes, el cual tenia la finalidad de identificar profesores que cumplieran los criterios de
inclusién; sin embargo, esta opcion se descartd dada la baja participacion de docentes, mas delante
se optd por contactar a los profesores de los diferentes Bachilleratos a través de sus ndmeros
telefonicos, dichos contactos fueron brindados por profesores-porteros que tienen contacto directo
con los y las docentes de las Preparatorias.
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4.5.3 Segunda fase: Entrevistas a profundidad

Una vez seleccionados los participantes de la investigacion, se procedié a la ultima fase. A cada
profesor se le hizo la invitacion, se le envio el consentimiento informado (Ver anexo 5) y se acordd
una reunion por Google Meet, para llevar a cabo la entrevista a profundidad. Cada una de las
entrevistas fue videograbada con autorizacion de los y las docentes, para su posterior transcripcion
y analisis; los tiempos de cada entrevista variaron entre 60 y 90 minutos.

4.6 Consideraciones éticas

Para la captura de informacion fue necesario el acercamiento con las autoridades de las
instituciones, y con otros profesores-porteros se contact6 via telefénica con informantes clave, a
cada uno se le envid la carta de presentacion donde se especificaron los objetivos de la
investigacion, el trato confidencial de la informacion personal de los profesores que participaron
en la investigacion y la devolucion de la informacion. En el formulario de Google Forms, también
se especificaron los objetivos de forma general y un correo de contacto para aclarar dudas. Una
vez seleccionados los participantes mediante la revision de las respuestas del formulario de
Google, a los profesores que cumplian con los criterios de inclusién, se les envio el consentimiento
informado para su revision y firma, en este documento se especifican claramente el objetivo y los
alcances de la investigacion, también se estipula la privacidad de su informacion personal, asi
como el manejo de esta para fines meramente investigativos. Una vez obtenido el permiso se
procedié con la recoleccion de datos. Se propuso la devolucion de los resultados de la investigacion

a las instituciones para su difusion, futuras investigaciones y/o intervenciones.
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CAPITULO 5. ANALISIS DE LA INFORMACION

Las entrevistas a profundidad fueron transcritas y analizadas en el programa Atlas Ti 7. Y para el
analisis de la informacidn tanto de la entrevista como de los datos generados a través del formulario
de Google, se realizé un analisis de contenido, el cual es “un conjunto de técnicas de analisis de
las comunicaciones tendientes a obtener indicadores (cuantitativos o no) por procedimientos
sistematicos y objetivos de descripcion del contenido de los mensajes, permitiendo la inferencia
de conocimientos relativos a las condiciones de produccion/recepcion (contexto social) de estos
mensajes” (Bardin , 1996, p.32).

A partir del analisis de la informacion proporcionada en las entrevistas se generaron las

siguientes categorias:

1) Inclusion educativa

2) Estrategias pedagogicas

3) Necesidades Especificas de Apoyo Educativo
4) Retos ante la inclusion

5) Necesidades formativas

Posteriormente, y en un primer momento, se enuncian las redes de categorias y
subcategorias generadas a partir del anlisis de los datos obtenidos, que se construyeron partiendo
de los objetivos de la investigacion: identificacion de estrategias pedagogicas ante la inclusion;
necesidades formativas de los y las docentes y principales Necesidades Especificas de Apoyo
Educativo en el Bachillerato Nicolaita. Adicionalmente, se realizd un analisis a posteriori de
acuerdo con la informacion contenida en las entrevistas, realizadas con las y los profesores que
participaron en la investigacion, fueron analizadas con el programa Atlas Ti 7. Finalmente, se
presenta la sistematizacion de los discursos generados durante las entrevistas a profundidad a cada

uno de los y las docentes.
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5.1 Red de categorias

La primera categoria es la de inclusion educativa en el Bachillerato Nicolaita; en esta se
identificaron tres subcategorias, por un lado, las acciones institucionales, las que los profesores
realizan de forma particular y, por otra parte, el apoyo que brinda el departamento psicopedagdgico

en el seguimiento de estudiantes con NEAE, asi como el apoyo familiar en el proceso inclusivo.

Figura 1. Inclusion educativa
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Fuente: Elaboracién propia a partir de las entrevistas a profundidad con el programa Atlas Ti 7.
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La segunda categoria es la de estrategias pedagogicas que emplean los y las docentes ante la

inclusién y en esta se identifican siete subcategorias que se pueden observar en la figura 2.

Figura 2. Red de Estrategias pedagogicas
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las entrevistas a profundidad con el programa Atlas Ti 7.
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Latercera categoria corresponde a las principales Necesidades Especificas de Apoyo Educativo

(NEAE) que se identificaron en el analisis de las entrevistas.

Figura 3. Red de Necesidades Especificas de Apoyo Educativo
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las entrevistas a profundidad con el programa Atlas Ti 7.
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La cuarta categoria hace referencia a los retos que las y los profesores identifican desde el
ambito economico, la infraestructura de sus instituciones y las actitudes que les impiden que la

inclusion se concrete en el Bachillerato Nicolaita.

Figura 4. Red de Retos ante la inclusion
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las entrevistas a profundidad con el programa Atlas Ti 7.

Finalmente, la quinta categoria de analisis es la de necesidades formativas de los y las docentes
ante la inclusion educativa en el Nivel Medio Superior. En esta también se plantean algunas

sugerencias que ellos y ellas proponen para la inclusion de estudiantes con NEAE.

Figura 5. Red de Necesidades formativas
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las entrevistas a profundidad con el programa Atlas Ti 7
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5.2 Categorizacion de los discursos

Los discursos mas significativos recopilados de las entrevistas a profundidad en cada una de las
categorias con su correspondiente subcategoria se describen a continuacion. Se agruparon de esta
forma con el apoyo del programa Atlas Ti 7, para facilitar su analisis; generando interpretaciones
a partir de las reflexiones.

5.2.1 Categoria: Inclusién educativa

La inclusion educativa de acuerdo con la UNESCO (1994) es un proceso para tomar en cuenta 'y
responder a las diversas necesidades de todos los estudiantes, por medio de practicas inclusivas en
aprendizaje, culturas y comunidades y, reduciendo la exclusién dentro y desde la educacion. Esto
implica cambios y modificaciones, de contenido, enfoques, estructuras y estrategias con una vision
comun que cubre a todos los estudiantes del rango apropiado de edad y una conviccion de que es

la responsabilidad del sistema regular educar a todos.
Subcategorias
5.2.1.1 Acciones institucionales ante la inclusion

Bonilla, Fernandez y Vazquez (2019) plantean que la inclusion educativa es una filosofia de
intervencion que orienta la atencion de la comunidad de un centro escolar hacia la diversidad de
todos sus estudiantes. En este sentido, para que la inclusion sea posible se debe contar con
estrategias institucionales que permitan indicar cual es el camino hacia dicha inclusion. Los
profesores identifican las siguientes acciones institucionales en las que se promueve el tema de

inclusion.

“...la universidad ha generado diversos esfuerzos y algunos programas, me acuerdo hace
algunos afios, habia un programa para la atencion de estudiantes de comunidades
originarias o indigenas, para atender precisamente esas necesidades especiales, como que
no dominaban el lenguaje espafiol y la incorporacién de docentes que manejaran esas
lenguas, y que pudieran ayudarles a reforzar en su desarrollo académico. Se han
desarrollado varios instrumentos en la universidad, erradicando la violencia de género y
politicas para el desarrollo de procesos de inclusion, de igualdad. En la Preparatoria hubo

una modificacion a la infraestructura, se colocaron algunos pasamanos, algunas rampas,
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se han ofertado cursos dentro de los programas de capacitacion para los docentes, en

materia de igualdad, en materia de inclusion [...]” (E.6, Arturo).

“...la Preparatoria nUmero 6 que esta instalada en Uruapan una Preparatoria con una
infraestructura relativamente nueva. Estamos celebrando cerca del 60 aniversario si no
me equivoco (...). Entonces, es una infraestructura novedosa, a base de pasillos, edificios
principales, una plaza de acceso, un estacionamiento, algunas canchas de basquetbol y si
recientemente, te voy a poner un ndmero para no equivocarme, Yo Creo que
aproximadamente hace unos entre 5y 8 afios se hicieron las rampas para discapacitados,
para poder circular sobre los pasillos, pero hay dos tipos de aulas, las aulas de los primeros

semestres son de tipo visual de Cinema [...]” (E.5, Leonardo)

“...nos dan una formacion, sobre todo, la universidad Michoacana ofrece algunos talleres
o diplomados como es el curso en formacion de tutorias, en el cual, a los maestros se nos
ensefian ciertas herramientas para poder ser incluyentes, poder ser inclusivos [...]” (E.2,

Gerardo).

En la division del Bachillerato de la UMSNH se realiza acciones que favorecen la inclusion
educativa, tales como: mejoras en la infraestructura, fortalecimiento al programa de tutorias,
talleres y cursos relacionados al tema de inclusién y equidad, lo que denota un paso importante
entre la visualizacién de la diversidad y las acciones incluyentes que permiten la educacion para

todos.
5.2.1.2 Acciones docentes ante la inclusién

Los maestros y maestras juegan un papel fundamental y decisivo en el proceso de la inclusion
educativa, son los protagonistas al igual que los estudiantes en este proceso. Debido a ello es
necesario que cuenten con competencias profesionales diversas para una sociedad que cambia
rapidamente (Casanova y Rodriguez, 2009). A partir de lo anterior, se describen las acciones que
desde el esfuerzo individual los profesores y profesoras participantes realizan ante la inclusion de
estudiantes con NEAE.
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“...considero que aqui, el tema a veces lo hacemos como muy complejo, cuando en
realidad todos podemos hacer acciones de inclusion, todos hacemos a lo mejor sin darnos
cuenta esta actividad de incluir, esta actividad de integrar, esta oportunidad que tenemos
de ser parte de algo en concreto, yo como docente la verdad, algo que a mi me gusta
mucho es conocer a los estudiantes. Yo en mi primer dia de clases con ellos, hago un
diagnostico para conocer la forma como ellos aprenden, qué intereses tienen, cuales son
sus caracteristicas, para sobre de eso establecer mis estrategias para mi plan de trabajo,
dentro del aula, entonces a mi si me gusta el indagar un poquito mas para poder atender

a mis chicos [...]” (E.3, Marcela).

“...he estado incluso participando, como en algunos colectivos, como en el grupo de facto
que ayuda a las personas de la comunidad sorda, a las personas de la comunidad gay,
ayuda a las personas de la comunidad indigena, entonces, particularmente, si tengo esa
formacion de ser incluyente, es decir, que yo creo que la educacion ahora debe ser basada
en la experiencia del aprendizaje del alumno, es decir, que el propio alumno construya
sus conocimientos, a partir de sus propios contextos y herramientas, y la institucion asi

deberia ofrecerla, es decir, dejar de tratar igual a los desiguales [...]” (E.2, Gerardo).

“...cursos si, si he tomado uno, una hermana mia trabajaba en la SEP y ella me invitaba
a algunos cursos a los que yo podia acudir y tome uno de inclusion, se me hizo muy
interesante, nos estaban ensefiando Braille como escribir, como leerlo, para nosotros de
esa misma forma apoyar a esos estudiantes, pero mas que nada fue referente a como tratar
de hablar con ella (Braille), no de ensefianza en especifico, pero solamente he ido a uno,

me gustaria tomar mas cursos” (E. 4, Alexa).

“...cuando estaba como representante de la secretaria, el departamento interactta con la
secretaria académica y dentro de este programa de charlas y talleres interior de la
preparatoria, adicionalmente las capacitaciones y los protocolos que presenta la
universidad, también tenemos esa posibilidad de incorporarnos, entonces, pues si he

participado en algunas de las actividades [...]” (E.6, Arturo).
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Los docentes interesados en promover cambios en miras a una inclusion educativa a futuro realizan
actividades que les permite identificar las caracteristicas de cada uno de sus estudiantes para
contribuir en su desarrollo académico. Estas actividades no solo se centran en la inclusion
educativa, también en inclusion social de grupos cuyos derechos han sido vulnerados; participando

de forma individual en movimientos colectivos.

5.2.1.3 Apoyos psicopedag0gicos

Para lograr dar respuesta educativa a la variedad del alumnado en cuanto a caracteristicas
cognitivas, culturales, y la diversidad en general, es necesario hacerlo a través de la inclusion, pero
previamente es importante hacer participe a todos los profesionales que trabajan en el ambito
educativo, con el fin de lograr una reflexion acerca de todo lo que puede ser alcanzado. Ademas,
esto permitira aumentar su sentido ético y de responsabilidad, a fin de lograr esta premisa (Booth,
2006). Es por lo anterior, que se analizo en el discurso de los profesores el apoyo que reciben de

otros profesionales para dar atencién a todos los estudiantes en el Bachillerato Nicolaita.

“...y0 Creo que es un gran avance que se cuente con departamento de psicologia en las
dependencias, que pueden abonar a que nosotros nos concienticemos cada vez mas, pues
de que no todos somos iguales, yo creo que eso es lo mas importante, o sea, como que
todos somos iguales menos las personas con capacidades diferentes y yo creo que todos
somos diferentes y eso es lo que tendriamos que enfatizar, que todos somos personas
diferentes y, por lo tanto, vamos a tener necesidades diferentes, aunque algunos tendrian

algunas necesidades todavia mas diferentes que otros [...]” (E.1, Flor).

“...no tenemos conocimiento de que tengamos algln otro chico que requiera apoyo por
esta cuestion de discapacidad, sobre todo porque estamos en linea y a lo mejor todos los
chicos que ahorita estan en primer semestre o en segundo semestre no ha habido como tal
un acercamiento, aunque el departamento psicopedagdgico se ha dedicado a levantar
encuestas y todo, pero no nos ha arrojado ningun dato ahorita de algun chico que requiera

este tipo de atencion” (E.3, Marcela).
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“...primero, el departamento psicopedagogico hace como un rastreo desde que inician los
chicos aqui en la preparatoria, se les aplica una encuesta de diversos temas, actitudes,
datos generales, algunas situaciones que vean ellas (psicopedagogas), que puedan arrojar
los datos para conocer alguna dificultad de aprendizaje, el desarrollo de algunas
actividades [...] entonces, los profesores se dirigen, si pueden localizar algiin alumno
que requiera precisamente este tipo de atencion o que requiera mas actividades, ellos lo
canalizan directamente con el departamento psicopedagogico y ya son ellos los que citan
al alumno y se le empieza a dar el tratamiento adecuado, también genera lo que son

talleres y cursos a lo largo del semestre [...]” (E.3, Marcela).

“...el tema del programa institucional de tutorias y es a través de los tutores que se
detectan estas necesidades especiales y se les atiende, se canalizan con el area
especializada, el departamento de atencion psicopedagdgica, la misma institucion
refuerza este tipo de situaciones, si el maestro detectan alumnos muy inquietos o alumnos
que tienen dificultades en el aprendizaje, normalmente se canalizan al departamento para
que se realicen los procesos de analisis, las pruebas y en su caso regresan un informe del
departamento, un reporte acerca de la situacion del estudiante, y el maestro puede
contribuir para que el reduzca las barreras que le estan obstaculizando el aprendizaje [...]”
(E.6, Arturo).

En este rubro de apoyos adicionales que los profesores identifican, se reconoce la labor del

departamento psicopedagogico en el seguimiento a los estudiantes con NEAE, el trato con padres

de familia y la orientacién a los y las docentes. Sin embargo, se hace notar que las funciones de

este departamento varian en las diferentes preparatorias; para algunas el apoyo es significativo y

para otras simbélico, dada la matricula de cada institucion, lo que representa un desequilibrio entre

el personal gque atiende a los estudiantes y la cantidad de estudiantes por plantel.

5.2.1.4 Familia

El apoyo familiar en el Nivel Medio Superior aparece en menor medida; no obstante, favorece de

forma positiva en la inclusién de los estudiantes con NEAE y a la contribucién con las y los

profesores que los atienden. La familia es insustituible en el rol educativo, tiene un papel
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fundamental en el desarrollo de los hijos. La educacién de los hijos no es solo responsabilidad
exclusiva de ella. Todos deben analizar y determinar cual es su funcion en el proceso educativo,
con el fin de contribuir al desarrollo integral del educando dando una respuesta educativa de
calidad (Aguiar, Demothenes y Campos, 2020).

“...desde que yo asumi el cargo he tenido un acercamiento con los papas que no se habia
tenido anteriormente en la dependencia [...] generamos una reunién por semestre con
padres de familia y tenemos aparte de un directorio, un grupo de WhatsApp de cada una
de las secciones, entonces, en ese grupo de WhatsApp nada mas es como informativo
donde nosotros mandamos informacion acerca de inscripciones, y de talleres, alguna
situacion que se requiere informar [...] si hemos tenido el acercamiento con padres de
familia porque les damos seguimiento a todas las situaciones que se puedan presentar en

la escuela o que se requieran” (E.3, Marcela).

“...hace 2 afios, con una alumna que ni siquiera le daba clases [...] dijo -oye Gerardo, yo
sé que eres muy bueno y quiero participar en el concurso de oratoria- y yo le dije -ah,
pues hazle asi y asi-, se le ayudd, se le revisd como tutoria, como esta vocacion. Gano el
concurso Yy al final nos fuimos a los nacionales hasta Nayarit, ahi si me dejaron ir porque
incluso aqui hubo un factor muy grande, también no me iban a dejar ir porque era una
nifia y querian que fuera una maestra, pero ahi la que intervino fue la madre de la nifia y

dijo -si no va el maestro Gerardo, no la dejé ir- [...]” (E.2, Gerardo).

5.2.2 Categoria: Estrategias Pedagogicas

Las estrategias pedagogicas corresponden a las acciones planificadas y ejecutadas por los y las
docentes con el fin de facilitar el proceso educativo y emplear todos los recursos necesarios para
promover el aprendizaje en los estudiantes. Desde una composicion especifica y observable las
estrategias facilitan el desempefio del docente ante la promocién del conocimiento (Bravo, 2008).
En resumen, las estrategias pedagdgicas se identifican como aquellas acciones empleadas por los
profesores para propiciar el aprendizaje de sus estudiantes.
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A través de la recoleccién de informacion, mediante entrevistas a profesores y
profesoras del Bachillerato Nicolaita, se identifico una variedad de estrategias pedagogicas
empleadas por cada uno, incluyendo el uso de herramientas tecnoldgicas, asi como nuevas
propuestas de ensefianza como lo son: la gamificacion o ludificacion y el empleo de estrategias
que implican las tecnologias de la informacion, como el Blended learning o aula invertida. Esto se

ejemplifica a continuacién:
Subcategorias

5.2.2.1 Gamificacion

La gamificacién es una estrategia de ensefianza innovadora, vista como un ejemplo més de
continua renovacion de la préctica educativa, que aplicada al ambito educativo esta convirtiéndose
en tendencia en los Gltimos afios y cada vez son mas las aulas que cuentan con dinamicas basadas
en el uso de los elementos de los juegos y videojuegos para propiciar el aprendizaje, la motivacion
y el compromiso del alumnado (Peirats, Marin, y Vidal, 2019). Este término también es conocido
como ludificacién, pero no debe confundirse con el simple juego, ya que se trata de una
herramienta que, aplicando elementos ludicos a ambitos reales, motiva a los individuos a realizar

tareas que a priori resultaban poco atractivas (Marczewski, 2013).

La gamificacion o ludificacion hace referencia a la utilizacion de diversos juegos que
pueden involucrar el movimiento de los estudiantes y el uso de juegos tecnoldgicos, con la
finalidad de mejorar areas en concreto o como una forma de recompensa; se emplean para la
ensefianza de contenidos tematicos en cualquier nivel educativo. A continuacién, se citan los
discursos de las y los profesores participantes en la investigacion respecto a esta estrategia

pedagogica:

“...otros juegos interactivos a través de la computadora, con estas TICS o TACS, como
las quieras llamar, técnicas aplicadas al conocimiento o técnicas de la informacion y
comunicacion, lo puedes hacer, incluso hay un montén de programas que te gamifican un
monton de juegos y estan buenisimos, que te lo hacen hasta como concurso, de que los
juntas en la misma sala y el que lleve mas respuestas contestadas de manera correcta,
gana[...]” (E.2, Gerardo).
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“Gamificacion, este es el proceso mediante el cual tu le ensefias a tu estudiante a través
del juego, a través de jugar, porque acuérdate que el primer proceso que tienen la mayoria

de los seres vivos, sobre todos los mamiferos, es a través del juego [...]” (E.2, Gerardo).

5.2.2.2 Trabajo colaborativo

El aprendizaje colaborativo como accion pedagogica facilita el cumplimiento de dos de los
principios basicos a los que responde la educacion inclusiva: el respeto a la diversidad como valor
fundamental de la sociedad y como elemento enriquecedor del proceso de ensefianza y aprendizaje
(...)” (Delgado, 2007, p. 51) y un segundo principio es la interdependencia positiva y eficaz entre
todas las personas que conforman la comunidad educativa y que permitan el desarrollo de
competencias personales, sociales, actitudinales y cognitivas, necesarias para garantizar una
educacion de calidad que facilite el afrontamiento de las demandas de la sociedad actual. También
permite la sana convivencia de los estudiantes respetando las diferencias de cada uno y aportando
sus ideas de forma dindmica y creativa. Esta estrategia es empleada en el Bachillerato Nicolaita,

como se muestra a continuacion, en las entrevistas realizadas a los participantes:

“...incluir alumnos que sean sobresalientes y ¢ cual es la inclusion? pues haciéndolos parte
de la tutoria par [...]” (E.1, Flor).

“...poder determinar la forma en cdmo aprenden, el que no aprenden de la misma manera,
que no todos tenemos las mismas inquietudes, que aprendemos de maneras diferentes,
intereses diferentes y que esto nos permite llevar actividades que nos permitan que todos
trabajemos en conjunto, en ese aspecto, pocas veces he mandado a chicos al departamento
psicopedagogico casi siempre busco una, dos o cinco estrategias para precisamente jalar
al chico que es inquieto, a ese chico que es introvertido, que tiene otros intereses, otros

gustos y mas que nada a ese chico timido [...]” (E.3, Marcela).

“...lo platico platicod mucho asi - a ver chicos, es para ustedes, para la licenciatura para
que entren es necesario, cosas asi, 10s pongo a trabajar en equipo, es parte de lo que me
gusta hacer, hacerlos trabajar en equipo, igual también es para tratar de incluir a personas

gue son mas extrovertidas con algunos gue son mas introvertidos, generalmente lo dejé
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al azar, no dej6 que ellos por afinidad se relinan, porque creo que es importante que todos

aprendamos a convivir con todos [...]” (E.1, Flor).

5.2.2.3 De organizacion

Son las representaciones graficas de un contenido en forma de mapas mentales, conceptuales,
redes, resuimenes o cuadros sindpticos que fortalecen en los estudiantes el contexto organizativo

de la informacion nueva (Novak y Gowin, 1988). Los profesores enuncian los siguientes ejemplos:

“...también que hagan mapas conceptuales 0 mapas mentales porque, yo creo que romper
con la estructura lineal de los textos les ayuda a ellos a que tengan que comprender los
temas y que los puedan desbaratar para después estructurarlos en un mapa, y en ocasiones
lo que mas les pido son mapas con imagenes o con figuras que para ellos tengan

representacion del concepto para que se les facilite” (E.1, Flor).

“...trabajamos mucho, y me han funcionado mucho, los mapas mentales, pero mapas
mentales socioformativos, es decir, un mapa mental dirigido a solucionar un problema de
contexto; se plantea el problema y a partir de ese problema, creas el mapa solucionando

el problema a través del mapa mental [...]” (E.8, David).

Existe una gran variedad de estrategias pedagdgicas que se emplean en las aulas
regulares para la incorporacion de nuevos conocimientos, algunas de ellas se clasifican en
estrategias para organizar informacidn que se ha de aprender, estas permiten dar mayor contexto
organizativo a la informacion nueva que se ha de aprender al representar en forma gréafica o escrita;
hace el aprendizaje mas significativo de los estudiantes. Se pueden incluir en ellas a las de
representacion visoespacial, mapas o0 redes semanticas y representaciones linguisticas como

resumenes o cuadros sindpticos (Novak y Gowin, 1988).
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5.2.2.4 Estructuras textuales

Se refiere a la construccion de productos escritos que engloban la informacion de un contenido
tematico y, a su vez, fortalecen el &rea comunicativa y creativa de los estudiantes como resultado

de un aprendizaje significativo.

“...yo platicé mucho con mis alumnos y trato de hacerlos escribir, que ellos escriban una
parte de los temas que estamos viendo porque me queda claro, que si SOmos expositivos
nada mas no los involucramos, o sea, ellos estan ahi, pero no estan, entonces lo que yo

trato de hacer es involucrarlos en el proceso [...]” (E.1, Flor).

“...lo que me ha funcionado mucho es que al principio hago un test, pero la primera
actividad en la clase es que hagan su autobiografia, entonces el chico tiene que hablar de
él; tiene que entregarme esa autobiografia en un sobre cerrado, o bueno en este caso en
correo institucional, en donde yo desde el principio les muestro que todo lo que ellos me
quieran compartir va a quedar entre ellos y yo, nada mas, le digo - habla de lo que quieras
hablar, lo que quieras conocer, ¢;quién es Juanita Lopez?, ¢qué es lo que busca Juanita
Lopez?, ¢hasta donde puede llegar Juanita Lépez?. Entonces, eso me permite conocerlos,

y de esa manera ver hacia donde me voy a dirigir [...]” (E.3, Marcela).

5.2.2.5 Blended learning

Es una estrategia de ensefianza innovadora, es traducida al espafiol como aula invertida, ya que
consiste en la resolucion de una tarea y su posterior revision en clases presenciales, esa tarea
involucra analizar un video de corta duracion, asi como, la implementacion de herramientas

tecnoldgicas para el abordaje de los contenidos.

“...desde que empezd la pandemia en marzo, la mitad del personal (docente) ya trabajaba
con Classroom y los otros se dedicaban a trabajar con WhatsApp, incluso por ahi el doctor
Horacio nos hizo una entrevista, porque fuimos los primeros en que las practicas de
laboratorio de Fisica, Quimica, Biologia y Ecologia, se hicieran videos y se dieron las
practicas desde aqui, desde los laboratorios, se le subieron a los chicos para que ellos

vieran las précticas de laboratorio y realizaran alguna préactica que tuvieran algunos
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elementos a su alcance y la pudieran realizar desde casa [...]” (E.3, Marcela).

“...1a generacion de material multimedia me ha ayudado bastante, el poner a los
estudiantes a que creen un podcast, que creen un video de YouTube, a que creen un blog
en un sitio de internet, eso nos da ayudado mucho a que el estudiante movilice esos
conocimientos, porque yo creo que eso es lo mas importante, movilizar conocimientos
[...]” (E.8, David).

Esta estrategia ha cobrado especial reconocimiento a partir del afio 2020, con la educacion
a distancia como consecuencia de la pandemia por Covid-19. Las caracteristicas propias del
blended learning han de focalizarse hacia la consecucion del ideal de educacion inclusiva para
hacer realidad los compromisos internacionales plasmados en la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad promovida por la UNESCO en 2006; ya que permiten, como
subrayan Cabero, Llorente y Puentes (2010) la flexibilizacién espacio-temporal, la mayor
accesibilidad a los materiales, la interaccion comunicativo-digital y el refuerzo de la pertenencia
al grupo. El ideal de inclusion educativa demanda crear procesos abiertos y flexibles, capaces de
amoldarse a las nuevas realidades diversas (Martinez y Gémez, 2013), donde es sumamente
importante que se apueste por modalidades como la del blended learning que, lejos de asumir
estandares descontextualizados, disefian actividades de aprendizaje congruentes con los objetivos

educativos (Garrison, 2011).

5.2.2.6 Estrategias de enlace

Son estrategias que fungen como un puente para vincular conocimientos previos con los que se

van a adquirir, como los organizadores comparativos, expositivos y las analogias.

“...me gusta hacer que ellos cuando estan trabajando en equipo aprendan el tema o lo
conozcan, lo discutan, se familiaricen con él, obviamente yo estoy ahi para resolver la
dudas y lo que necesiten, después les pido que ellos se distribuyan en otros grupos y que
con sus palabras empiecen a explicar los temas, obviamente yo supervisando gque no les

vayan a decir algo completamente fuera de la realidad [...]” (E.1, Flor).
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“...ejemplo, el hacer un acordeon para un examen es una técnica de estudio o es una
estrategia de aprendizaje, si tu quieres verlo asi, cada quién va a ser el acordedn como lo
necesite, como crea que vale la pena, del tamafio grande, o pequefio que lo necesite, pero
sigue siendo una estrategia, en ocasiones eso hago -saben qué sefiores, vamos a hacer el
acordedn para el examen, saquen una hoja y empezamos a notar, vamos a tener este

gjercicio [...]” (E.5, Leonardo).

Al respecto, afirman Gimeno y Pérez (2000, p. 46) que “el saber tedrico-practico ayuda a
desarrollar experiencias para afrontar situaciones unicas, inciertas y conflictivas que configuran la
vida del estudiante”, en este sentido, el contexto estudiantil, contribuye con la construccion de
saberes dirigidos a mejorar y fortalecer la asimilacion de nuevos conocimientos, como componente
del saber a intercambiar y compartir con sus comparieros de clase. Adicionalmente, esta estrategia
pedagogica contribuye a la contextualizacion de los estudiantes a partir de la relacion de los
conocimientos escolares aplicados en situaciones de la vida real como lo plantea la evaluacion

formativa.

5.2.2.7 Adaptacion de acceso

Las adaptaciones curriculares de acceso son aquellas modificaciones a los recursos espaciales,
materiales, personales o de comunicacién; que facilitan que los estudiantes con Necesidades
Especificas de Apoyo Educativo puedan acceder a los contenidos educativos, como se menciona

en los siguientes discursos:

“En mi materia que es inglés, a mi lo que me toco hacer con esta chica (discapacidad
visual), bastantes de mis clases casi el 90% eran en pizarron y visuales, cuando llego al
rato con ella y digo -entre que yo no sé Braille y ella no sabe el sistema de escritura que
yo tengo, no puede haber una comunicacion mas alla de la palabra oral la escrita me queda
claro que no voy a poder tenerla con ella”. Entonces, lo que me toco fue adaptar mis
estrategias, tanto de ensefianza como de evaluacién para incluirla, ¢por qué? porque a ella

no le iba a hacer un examen escrito [...]” (E.2, Gerardo).
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“Ellos (estudiantes con aptitudes sobresalientes) son precisamente los que han empezado
como a jalar a este tipo de actividades como lo es expoideas, expociencias 0 concursos,
para que ellos trabajen; tuvimos un encuentro, el sexto encuentro de modelos atémicos,
en donde precisamente los chicos los traen trabajando constantemente ¢;por qué? porque

ellos requieren mas atencion [...]” (E.3, Marcela).

“...trato de trabajar con estimulos visuales, auditivos y kinestésicos en el desarrollo, ahora
con la pandemia el tema kinestésico es mas complicado, al menos el auditivo y el visual
eso si se han potencializado, hay mucha informacién audiovisual ahora que se ha
presentado esta situacion, hemos tenido que recurrir mucho, mucho, a esas herramientas
0 esos estimulos, en el saldn de clases lo que hacia era precisamente tratar como detectar
sobre todo aquellos alumnos que tuvieran alguna dificultad auditiva o visual y pues
traerlos lo méas cercano posible al centro de la clase o al pizarrén, en un espacio en el que
ellos pudieran tener una mejor percepcion acerca de lo que se estaba discutiendo,
exponiendo algunos ejercicios especiales que les dejaba algunos alumnos que detectaba
que tienen dificultades de lectura, esto llega a ocurrir mas en los primeros semestres, que

en teoria ellos deberian de dominar la lectura [...]” (E.6. Arturo).

Las adaptaciones curriculares de acceso, si bien, no corresponden a ninguna categoria de
estrategias pedagogicas, son una forma usual de implementar materiales o actividades que
permitan a los estudiantes acceder a los contenidos educativos (Ruiz, 1998). En este sentido, los
discursos ejemplifican estos apoyos adicionales mediante el uso de materiales macro tipo, tableros
de lenguaje, la busqueda de espacios aulicos, la moderacion del volumen de la voz y la distribucion
de los espacios educativos.

5.2.3 Categoria: Estudiantes con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo

Se entiende por estudiantes con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo a aquellos que
requieran una atencion educativa diferente a la ordinaria por Necesidades Educativas Especiales,
por dificultades especificas de aprendizaje, por altas capacidades intelectuales, por haberse
incorporado tarde al sistema educativo, por condiciones personales o de historia escolar (Ley de

Andalucia, 2006). Por lo tanto, las necesidades especificas no solo hacen alusion a estudiantes con
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discapacidad, sino a una diversidad en condiciones que dificultan el proceso educativo. En este
sentido, los profesores y profesoras mencionan las siguientes experiencias en atencion a

estudiantes con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo:

Subcategorias
5.2.3.1 Discapacidad motriz

Este tipo de discapacidad se entiende como la afeccidn en el sistema neuromuscular a nivel central
o periférico, dando como resultado alteraciones en el control del movimiento y la postura; también
llamada neuromotora o motriz (SEP, 2016). La discapacidad motriz puede ser definitiva o
transitoria y no solo esté ligada al desplazamiento, también a la falta de movimiento en alguna de

las extremidades, a este respecto los profesores comparten algunas de sus experiencias:

“...en el colegio si hubo un chico (usuario de silla de ruedas). Y la verdad es que cuando
ya iba en los semestres superiores [...] quinto y sexto (semestre), llevan clases en la planta
de arriba y a este alumno se le apoyd, no cambiandolo de seccion, sino solicitando que
toda su seccion tuviera clase en la planta baja evitando que tuviera que subir [...]” (E.1,
Flor).

"En una ocasion llegd un joven con discapacidades motrices, entonces, se le acomodd un
salon en la parte del primer piso en la entrada del laboratorio, para él era muy dificil
porque sentado en la silla de ruedas no alcanzaba, su cara quedaba al nivel de la mesa del
laboratorio de quimica, entonces en este caso el maestro de Quimica lo dispenso de las

practicas, entonces €l no entr6 a practicas (E.4, Alexa).

"...tengo un muy buen amigo, fue mi alumno de preparatoria [...] tuvo un accidente
automovilistico, se quedd cuadripléjico, esta tirado en una cama, después de estar tirado
en una cama termind dos ingenierias una en Guanajuato, una en la Michoacana [...] (E.5,

Leonardo).

"...me encontré un chico de tercer semestre, que se llama Aldo, no recuerdo su apellido,
era un chico con cuadriplejia, en silla de ruedas, en un salén de nosotros, y ese fue un
caso muy dificil, de entrada, porque yo nunca habia tratado con alguien asi [...] (E.7,
Alfredo).
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La prevalencia de la discapacidad motriz es del 6% en México y la que se registra como la
mas comun (Secretaria de Salud, 2017). Este sector de la poblacion ain se encuentra vulnerado en
diversos &mbitos, entre ellos el educativo, puesto que las instalaciones escolares no se encuentran
adaptadas para el acceso y la permanencia de los y las estudiantes con este tipo de discapacidad,

que en su mayoria pudieran cursar la Educacion Regular de forma optima.

5.2.3.2 Discapacidad visual

Se refiere a la deficiencia del 6rgano de la vision, las estructuras y funciones asociadas con él. Es
una alteracion de la agudeza visual, campo visual, movilidad ocular, visién de los colores o
profundidad, que determinan una deficiencia de la agudeza visual (SEP, 2016). Los profesores
refieren que de acuerdo con el grado de deficiencia visual de los estudiantes es que se vuelve mas

complicada su atencion:

"...pues esta cuestion de discapacidad, pues aqui solamente hemos tenido una chica, con

discapacidad visual en uno de sus ojos [...]" (E.3, Marcela).

"...el ciclo pasado llegamos a tener seis estudiantes de los cuales me tocé a mi atender

[...] uno con discapacidad visual [...] (E.2, Gerardo).

“...las principales detecciones que yo puedo recordar son de debilidad visual [...]” (E. 6,
Arturo).

5.2.3.3 Discapacidad auditiva

Este tipo de discapacidad sensorial repercute en la funcion de percepcion de los sonidos externos,
alteracion de los mecanismos de transmision, transduccidn, conduccion e integracion del estimulo
sonoro, que, a su vez, pueden limitar la capacidad de comunicacion (SEP, 2016). Cabe sefialar que
hay una importante diferencia entre tener una discapacidad auditiva y una del habla, puesto que,
aungue comunmente se cree que el término sordomudo es correcto, en raras ocasiones una persona

con discapacidad auditiva también tenga discapacidad del habla, esto se asocia al hecho de que el
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lenguaje es una construccion social de imitacion y al no percibir estimulos auditivos tampoco hay
formacion de un sistema de lengua oral. A continuacién, se enuncian algunos casos de estudiantes

con discapacidad auditiva:

"...estuvo un chico que tenia deficiencia auditiva y pues a sefias se le explicaba, pero él
traia una diadema que le ayudaba a escuchar; entre que escuchaba y se le hacian sefias
pues realizaba bien las practicas [...]" (E.4, Alexa).

"...el ciclo pasado llegamos a tener seis estudiantes de los cuales me tocé a mi atender

[...] uno con discapacidad auditiva [...]” (E.2, Gerardo).

Ante la atencidn de estudiantes con discapacidad visual, los profesores hacen referencia a
que se emplea una comunicacion con sefias 0 en otros casos se hace uso de la modulacion del
volumen de la voz, para que el estudiante pueda acceder a la informacion; sin embargo, de los
profesores participantes ninguno tiene formacién o conocimientos basicos sobre Lengua de Sefias

Mexicana.

5.2.3.4 Lengua diferente al espafiol

El pueblo P urhépecha es un grupo étnico con caracteristicas culturales singulares y un origen
linguistico peculiar, su poblacion se asent6 en el Estado de Michoacéan, actualmente este grupo
constituyen uno de los méas importantes numéricamente entre los doce millones de indigenas con
gue cuenta México (Amezcla y Sanchez, 2015). La cultura p"urhépecha se rige con una particular
forma de vida, entre la cual destaca su lengua materna y su vestuario tradicional, por lo que no es
raro escuchar a los y las jovenes de esta region hablar p“urhépecha como primera lengua y espafiol
como segunda. Adicionalmente, Michoacan es también, el tercer Estado del pais con mayor flujo
de migrantes en diferentes modalidades migratorias (COESPO, 2015). A partir de ello es que se

comentan las siguientes experiencias de esta diversidad:

"El principal problema es sobre el dominio del idioma espafiol, afortunadamente no
hemos tenido mucho problema porque hay dentro de la planta docente, alrededor de siete
profesores, que directamente manejan el idioma (p“urhépecha), y que de una u otra forma
tienen el acercamiento con los chicos [...]” (E.3, Marcela).
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" ...el entendimiento del idioma, pues ellos (los nuevos estudiantes) tenian su lengua
madre que venian de comunidades originarias y entonces, ya en la interaccion nos
Ilegdbamos a percatar pues que no tenian dominado por completo el espafiol y que esa era
una dificultad para que ellos pudieran desarrollar sus actividades académicas, sobre todo,
el entendimiento en las sesiones y la generacion de sus productos de aprendizaje [...]"
(E.6, Arturo).

"...viene compafieros (estudiantes) de la sierra, aqui es el p"urhépecha lo que ellos hablan
incluso ellos tiene otro sistema, el sistema vigesimal para contar, no es el sistema decimal,
acertadamente hace unos seis afios 0 un poquito méas, yo me fui a un diplomado de
p“urhépecha [...]" (E.9, Ana).

"...tuve una vez unos chicos que estaban siempre hasta atras, eran dos, yo como que les
queria preguntar algo y solo se me quedaban viendo, los llamaba por su hombre, se me
quedaban viendo y no contestaba [...] me acerco personalmente a Juan y Luis e intente
hablar con ellos, asi de ¢qué problemas tienes?, o de ¢0ye me estas entendiendo?, ¢;cual
es tu problema?, ;voy muy rapido?, ;me regresé?, y solo se me quedaban viendo, llegd
un momento en el que llega otra persona y empieza hablar con ellos, pero en una lengua
indigena, el problema es que ellos no hablaban espafiol, entonces [...], ya que habl6 con
este chico, esta tercera persona que era como su intérprete [...] su lengua indigena ni
siquiera era el p“urhépecha, su lengua indigena era el tseltal de una comunidad en Chiapas
[..]” (E.2, Gerardo).

"...tuve otra ocasion otra chica, con una situacion [...] el problema de ella era que no
hablaba espariol, sus padres eran deportados de Estados Unidos, ella medio hablaba
espariol, pero cuando yo les pedia sus reportes escritos, estaban con una redaccion horrible
[...]" (E.2, Gerardo).

Los profesores evidencian la diversidad étnica de los y las estudiantes del Bachillerato

Nicolaita; destacando el interés que existe en la institucion educativa el reconocimiento del pueblo

p“urhépecha, facilitando cursos de la lengua y haciendo inclusion ante esta comunidad, pero

también destacan que al ser México un pais tan diverso, no se abastece un profesor de elementos

suficientes para interactuar de forma multicultural.
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5.2.3.5 Aptitudes sobresalientes

Los y las estudiantes con aptitudes sobresalientes son aquellos que destacan significativamente del
grupo educativo y social al que pertenecen, en uno o mas de los siguientes campos del quehacer
humano: Cientifico-tecnolégico, Humanistico-social, Artistico y/o de accion motriz (SEP, 2016).
Es decir, que pueden destacar significativamente en el area académica, social o0 comunmente en

los deportes, como se describe en los siguientes testimonios:

“...chicos sobresalientes si, tenemos bastantes, afortunadamente, tenemos chicos que les
gusta mucho la ciencia, de hecho, el afio pasado de manera virtual tuvimos un concurso
Expoideas Michoacén, tuvimos sede de manera virtual y tuvimos la participacion de ocho
jévenes, de esos ocho jovenes, dos equipos de parejas ganaron algunos proyectos en

nanotecnologia y algunas otras areas, se fueron al Nacional, [...]" (E.3, Marcela).

“...tenemos a un chico, bueno, él acaba de egresar, Luis, él gand en las olimpiadas en
boxeo, entonces éste, ha sido un representante para la Universidad Michoacana y tenemos
otro chico que ya se esta dedicando a la profesion también en boxeo; pero este nifio Luis
ha ganado bastantes medallas y bueno ahora se va al olimpico [...]" (E.3, Marcela).

“...hemos tenido chicos sobresalientes muy sobresalientes y pues ellos casi, casi quieren
hacer toda la préactica solos, porque lo hacen bien [...]" (E.4, Alexa).

“...hay una experiencia muy amplia en los chicos que son sobresalientes, se ven sobrados
para el nivel, sobradisimos, y son chicos que también estan esperando mas respuestas que
nuestro ambiente y la verdad es que nuestro Bachillerato ha estado muy descuidado [...]"
(E.7, Alfredo).

De manera general, los profesores identifican estudiantes sobresalientes en el Bachillerato
Nicolaita, en distintas areas, siendo el deporte, las ciencias y las artes los mas destacados. Ademas,
reconocen el apoyo que desde el esfuerzo personal y colectivo realizan para potenciar las

habilidades de estos estudiantes.
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5.2.3.6 Recursos econémicos

La falta de recursos econdmicos como NEAE, no se compara con alguna discapacidad, sin
embargo, considerando los requerimientos actuales para el acceso a la educacién, sobre todo a raiz
de la pandemia por Covid-19, fungen como un elemento esencial para concretar cualquier nivel
educativo. A este respecto, se identificd que para 2021 el nimero de mexicanos en situacion de
pobreza ascendi6 a 55.7 millones de una poblacion de 126 millones de habitantes (Forbes, 2021).
Es decir, que alrededor de 44% de la poblacion se encuentra en situacion de pobreza, lo que
imposibilita el acceso a viviendas de calidad, drenaje, servicios de salud, comunicacién y

educativos. Algunos ejemplos se muestran en los siguientes parrafos:

“...yo daba clase todos los dias a las 7:00 am y tenia un estudiante que yo les decia para
pasarles lista -porfa préndanme la camara y activen sus micréfonos y nada mas para verlos
y ver quién estd, y cuando yo veia a ella estaba como susurrando y yo le decia -¢, por qué
no te conectas o por qué no prendes la camara? y me decia -es que, profe, vivo en un
cuarto y aqui estdn mis dos papas y mis hermanos y estan dormidos y dije -ay Dios,
entonces pues mejor asi apagala, entonces, ¢qué hice con ella?, en el caso le dije -pues
tenemos un grupo de tu mismo nivel a las 12 del dia, mejor cambiate de horario para que
puedas [...]" (E.2, Gerardo).

“...tengo alumnos que les digo -oye, ¢y tu por qué casi no te conectas? y me dicen - jay
profe! ya quisieramos tener agua en el pueblo en el que estoy y no internet. Entonces, es
muy dificil identificarlos porque en realidad tienes una interaccion a través de un
aparatejo y depende de la tecnologia, no puedes o no tienes manera de hacerlo [...]" (E.2,
Gerardo).

“...creo en el 2004, ya hace 16 afios 0 17, lleg6 un chico de casa de estudiante, Emiliano,
y fue una experiencia interesante porque €l era el Unico de casa de estudiante, un nifio

muy humilde que venia de Oaxaca de la serrania de Oaxaca [...]" (E.7, Alfredo).
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5.2.3.7 NEAE asociadas a la salud mental

Es frecuente la presencia de estudiantes que presentan alguna alteracién relacionada con la salud
mental o las habilidades de socializacién; asi como trastornos que pueden englobarse en lo que se
denomina el espectro autista o trastornos generalizados del desarrollo. Se entiende como
discapacidad psiquica la que deriva de un conjunto de trastornos caracterizados por la alteracion
de ciertos procesos en el desarrollo cognitivo y/o afectivo, que derivan en dificultades de relacion,
de raciocinio y de comportamiento y, como consecuencia, de adaptacion y participacion en las

actividades del entorno (Gragera-Martinez, 2016).

Dentro de esta clasificacion de NEAE asociadas a la salud mental se identifica la ansiedad,
la cual desde el punto de vista organico se define como un sistema que alerta al organismo ante
sucesos que lo pueden poner en desventaja; es un sentimiento displacentero que se acomparia de
sensaciones somaticas como nauseas, palpitaciones, sudoracion, dolor de cabeza e inclusive
diarrea (Salin, 1997), los sintomas pueden variar de persona a persona. La ansiedad, al igual que
sucede con la depresion, es uno de los trastornos psicoldgicos més registrados en los centros de
salud, en poblacién general y con mayor presencia en el &mbito escolar (Agudelo, Casadiegos y
Sanchez, 2008). A este respecto los y las docentes comentan lo siguiente:

“Si, tengo personas con una, yo le voy a llamar una problemética, no le quiero Ilamar una
discapacidad porque no te puedo diferenciarlas, he tenido en estos ultimos tres afios o
cuatro afos, antes del Covid-19, personas con ansiedad principalmente dos jovencitas y

un joven [...]” (E.5, Leonardo).

“Es sumamente complicado por lo menos en mi, ver que un alumno cuando quiere
resolver un examen esta haciendo esto (se frota las manos), a esta velocidad y esta
susurrando o esté -zzz,zzz,zzz, y le quieres hablar y es imposible que te voltee a ver [...],
pero cuando me llega a decir -¢sabe qué? y me entrega el examen vacio y se sale y después
trato de platicar con ella me comenta -es que tengo problemas de ansiedad [...]” (E.5,

Leonardo).

Los profesores valoran el estado de salud mental de sus estudiantes ante posibles
problematicas asociadas a las emociones, como impedimentos para realizar actividades escolares,

ademas de la ansiedad, ellos también mencionaron, por una parte, el duelo ante el fallecimiento de
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un familiar cercano o ante el contagio de Covid-19 de los miembros de su familia, los problemas
intrafamiliares como el divorcio y, por otro lado, la identidad de género como una NEAE, debido

a que esta transicion y la falta de apoyo psicoldgico, los distrae de su proceso educativo.

5.2.4 Categoria: Retos ante la inclusion educativa

Los retos son aquellos obstaculos o barreras que constituyen todos aquellos factores en el entorno
de una persona que, cuando estan presentes o ausentes, limitan el funcionamiento y generan
discapacidad (OMS, 2001). En este caso, se identificaron cuatro subcategorias de retos a los que
se enfrentan los y las docentes del Bachillerato Nicolaita ante la inclusion educativa de estudiantes
con NEAE.

Subcategorias
5.2.4.1 Retos econdmicos

México es uno de los paises en los que la distribucion de los bienes se encuentra repartido de
formas desiguales; esto no solo es propio de las clases sociales, sino de la distribucion del PIB
hacia los diferentes sectores de la sociedad (Cornejo, 2012). Los distintos niveles educativos
también reciben mayores apoyos econdémicos, centrando estos, en el nivel basico, mientras que los

superiores van perdiendo interés en la politica pablica (Marquez, 2012).

“...el monetario, por ejemplo, hay muchas aulas en segundo piso o el laboratorio, en la
escuela tienes un laboratorio de Quimica, o un laboratorio de Fisica en un segundo piso;
como es un edificio histérico en donde yo trabajo, en prepa 2 no puedes meter muchas
cosas, entonces tendrias que hacer un sistema de un elevador, y un elevador en un edificio
historico, estamos hablando de alrededor de unos ocho millones de pesos, que ¢de donde

vamos a sacar? [...]” (E.2, Gerardo).

“Falta mas sobre ese tema, porgue ni el tiempo, ni los recursos financieros, ni humanos,
para que nosotros podamos echar andar un plan, precisamente cuando se nos presenta
alguna situacion, por ejemplo, que los profesores son pagados por hora, pues dificilmente,
ellos aportan algo mas, salvo los de tiempo completo porque pues estan obligados [...]”
(E.3, Marcela).
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“...el tema financiero es la principal dificultad, no se cuenta con los recursos para lo
basico que es el pago de los salarios de los profesores que se desarrollan en esas
instituciones, a pesar de que hay compromisos internacionales de inyectarle determinados
puntos del PIB a la educacion y que no se ve reflejado o que no termina por aterrizar, o
generar los resultados, eso me parece que también es importante porque pensando como
maestro [...], por ejemplo, nuestra Universidad y en otras 10 universidades dices -ya viene
octubre, entonces me paro porque ya va a haber problemas, y también el maestro entra en
procesos de estrés porque ya no tardan en decirme que no va a haber certeza de cuando
me van a pagar por mi actividad, entonces yo creo que eso también distrae mucho el tema

de cumplir a cabalidad con otros aspectos [...]” (E.6, Arturo).

“...muchas veces la administracion de una universidad se preocupa mas, por ejemplo, por
la arista econdmica -es que sin dinero, me hacen paros, dejan de trabajar, no voy a pagar
la nbmina me pueden correr- entonces [...] hay administraciones que se han abocado a
conseguir dinero, hay otras que dicen -bueno, yo ya no puedo conseguir mas dinero,
vamos a meternos a los programas de calidad, a ver qué indicadores se necesitan, y vamos

a acreditar programas, y qué sé yo, que fue el caso anterior, acreditar programas;

“...entonces como que no hay una tendencia muy clara en todas las administraciones que
hemos vivido, en ese momento era necesario un plan de tutorias, obtener un sistema de

tutorias para poder justificar indicadores [...]” (E.6, Alfredo).
5.2.4.2 Actitudinales

Las barreras actitudinales de acuerdo con French (2017) se refieren, a las actitudes y
comportamientos negativos de algunas personas sin discapacidad, hacia las personas con alguna

discapacidad especifica. Estos retos actitudinales se muestran a continuacion:

“...yo creo que como en todos lados existen docentes interesados en el bienestar de sus
alumnos, pero también existira algunos que, aunque también les interesen sus alumnos no
tienen el mismo interés en tener la preparacion en el aspecto docente como deberiamos
de tenerle [...]” (E.1, Flor).

“...tenemos otro problema que es -y yo qué gano, si estoy bien y ya soy maestro y ya

estoy hasta jubilado, que me interesa que me importa y nada mas estoy aqui, pues no me
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vas a hacer cambiar-, te digo porque si se han ofertado y ofrecido talleres, para un monton
de cosas, pero no, los maestros no se inscriben, te digo porque yo di un curso de género,
de género y diversidad, es decir ¢qué es el género?, ;qué es el sexo?, ;qué es la
diversidad?, ta, ta, ta, para poder entender a las nuevas generaciones, se publicit6 como
un mes y solamente fueron dos maestras de una planta total de 157 (docentes) [...]” (E.2,
Gerardo).

“Nos falta mucho como universidad, hay mucha renuencia, simplemente una entrevista
les da miedo porque dicen -voy a ser juzgado por como doy clases, si saben 0 no saben
del tema [...]” (E.3, Marcela).

“...que también deberia haber (cursos) de lenguaje de sefias [...] €s0 a mi no me ha tocado
ver, 0 sea, pero me parece gue la gran mayoria de los temas, la oferta esta, el problema es
gue como sigue siendo opcional, -pues no lo tomo y como no lo tomo llega, pasay se va,
generalmente el nimero de profesores en las universidades, ya no nada mas en la
Michoacana, sino practicamente en cualquier universidad que toma este tipo de curso, es

extremadamente bajo, yo no le doy ni al 10% [...]” (E. 8, David).

“...alos cursos que hemos asistido generalmente somos los méas jévenes, los otros dicen
ya no nos interesa, nosotros ya no ocupamos mMAas cursos ya nos vamos a jubilar, digo

-hijoles, la actitud, yo asi lo noto [...]” (E.9, Ana).

En los discursos anteriores se evidencia la falta de interés de algunos docentes ante la

preparacion para atender estudiantes con NEAE, y el hecho de que los apoyos dentro de la

Universidad Michoacana existen o se ofertan, pero los profesores no participan; solo una porcién

de ellos que estan sensibilizados e interesados en el tema de inclusion educativa.

5.2.4.3 Infraestructura

Los profesores describen las limitaciones en la infraestructura que dificultan el acceso a personas

con discapacidad en los distintos Bachilleratos de la Universidad Michoacana de San Nicolas de
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Hidalgo, las cuales abarcan los lugares de acceso a los edificios, asi como, a las plantas superiores,

los laboratorios y los sanitarios.

“Respecto a las instalaciones [...] se adapto en el ingreso una rampa para que se pudiera
acceder al colegio de San Nicolas, pero la verdad es que para subir a la planta superior
solamente tenemos escaleras, y yo creo que seria muy complicado poder adaptar por qué
es un edificio que al INA hay que pedir autorizacion porque es un edificio histérico,
entonces ahi yo creo que de manera superficial se pueden hacer algunas adecuaciones,
pero veo complicado que se puede hacer todo el edificio completamente accesible para

personas con discapacidad [...]” (E.1, Flor).

“...lo que son rampas si hay, pero para el area de estacionamiento, nosotros tenemos
edificios que son de dos plantas y no hay rampas, por ejemplo, para que el chico suba a
segundo piso, no lo hay [...]” (E.3, Marcela).

“...la infraestructura de mi universidad no estd acoplada para que él pueda entrar a los
edificios y no estoy hablando de que tenga una mala mente, es un alumno muy, muy
bueno hablando de ingenieria, pero motrizmente ya no puede accesar [...]” (E. 5,

Leonardo).

“...yo te tendria que decir que un estudiante con discapacidades motoras, en el laboratorio
de quimica no tendria una libertad de trénsito, no tendria una libertad de trabajo, porque

la infraestructura no te alcanza para esas caracteristicas” (E.8, David).

La UMSNH por su antigliedad alberga edificios historicos, algunos se consideran
Patrimonio de la Humanidad, los cuales deben respetar ciertos lineamientos para que no se
demerite el valor historico y cultural del edificio. Por ende, uno de los principales retos que debe
enfrentar la UMSNH es la de lograr que sus instalaciones sean fisicamente accesibles para todos
(Cintora, 2020).

5.2.4.4 Institucionales

Abordar los retos institucionales es identificar en la constitucion de la universidad hacia que

acciones se promueven actualmente para impulsar la inclusion educativa en la UMSNH y que
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areas hace falta subsanar para dar atencion a la diversidad de estudiantes. A este respecto, los

profesores y profesoras mencionaron lo siguiente:

“No todas las preparatorias tienen el espacio de Psicologia y atencion psicoldgica que
tiene el colegio, el colegio ha sido uno de los primeros en contratar psicologos que son de

base y que estan ahi en el centro de atencion de los alumnos” (E.1, Flor).

“...porque en realidad tenemos dos nada mas, dos personas (psic6logos), entonces
imaginate para 922 alumnos si es muy complicado, casi el apoyo que se le da es casi
simbolico, es mas como orientar hacia donde pueden dirigirse, que realmente el poder
atenderlos al 100% [...]” (E.3, Marcela).

“...por ejemplo, en el caso particular, por ejemplo, cuando Juan que tiene discapacidad
visual, que no ve o le cuesta mucho trabajo y me dicen -ta tienes que darle clase a Juan-
y mi clase es de inglés yo ¢qué hago?, no es como que la universidad me diga -mira esta
este curso de formacion en Lengua de Sefias Mexicana o estd otro curso en el cual td
puedes tener estas herramientas, ahi si nos ha tocado a los maestros arreglarnoslas [...]”
(E.2, Gerardo).

“...creo que el reto es muy grande, de inicio, principalmente es reconocer que
necesitamos hacer una inclusion, o sea, todos podemos platicar que hay una inclusion,
pero mientras no tengas una ley o un reglamento interno que te maneje la inclusion, haz

de cuenta que no existe [...]” (E.5, Leonardo).

La atencidn a la diversidad de estudiantes requiere de apoyos individuales, pero también
es necesario plantearse como institucién qué actividades son necesarias para que las y los
profesores estdn debidamente capacitados y cuenten con el apoyo multidisciplinario de otros
profesionales para darle atencion a las necesidades educativas de los y las estudiantes, en miras de
hacer una inclusion educativa que rebase las imposiciones tedricas y se concrete en el ambito

educativo real y cotidiano.
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5.2.5 Categoria: Necesidades formativas de los docentes
Subcategorias
5.2.5.1 Formacion profesional

La formacién profesional puede definirse como el conjunto de actividades cuyo objetivo es
proporcionar los conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para el ejercicio de una
profesion y la consiguiente incorporacion al mundo laboral (Climent, 1997). De esta forma, se
hace referencia al area de especializacion con la que cuentan los profesores del Bachillerato que
atienden a la diversidad de estudiantes.

“...los profesores tanto en licenciatura como de Bachillerato somos profesores que
estudiamos una carrera que no necesariamente esta ligada a la docencia, y que de hecho
tal vez impartimos clases por ese conocimiento tedrico que tenemos y cientifico del area
del conocimiento que nosotros tomamos o que decidimos para la licenciatura [...]” (E.1,
Flor).

“aqui en la preparatoria, no son profesores de carrera, no son normalistas, son licenciados,
ingenieros, médicos, que de una u otra forma han caido en el area de dar clases, si, algunos
tienen algunos cursos de formacion docente, pero en realidad, mas que nada, ellos lo

Ilaman profesores por vocacién, no tanto por otra cosa [...]” (E.3, Marcela).

“...por lo menos en mi preparatoria 0 en nuestra Preparatoria, tenemos profesores que
tenemos por la UPN (Universidad Pedagdgica Nacional), pero en estudios superiores o
posgrados, no de licenciatura, normalmente casi todos somos profesionistas, pero estoy
seguro, completamente seguro, que una persona que tiene estudios correspondientes a
Pedagogia pueden desarrollar una mejor linea de trabajo con sus alumnos o implementar
un sistema diferente que permita que esto, pues no sé si decir facilite o mejore [...]” (E.5,

Leonado).

“La ventaja o desventaja que tenemos en el Bachillerato y no solo el de la universidad,
sino précticamente cualquier Bachillerato del pais, es que la formacion profesional del
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profesor, pues no es esa, no es la docencia, es formacién profesional en otros rubros,

inclusive algunos lados en rubros totalmente ajenos a la educacion [...]” (E.8, David).

“...se hacen necesario, si tu te quieres dedicar a la docencia, se hace urgente
necesariamente la formacion en ese sentido, en ese contexto, obviamente el profesional
dedicado especificamente a la docencia deberia obtener ese conjunto de habilidades,
conocimientos, aptitudes y las competencias, pues gque le sean necesarias para su ejercicio
profesional, y evidentemente son competencias especificas para esa labor, la labor de la
ensefianza [...]” (E.8, David).

A través de los discursos de los y las docentes se describe la diversidad que hay en el
Bachillerato respecto a la formacion profesional que ellos poseen, si bien, la mayoria cuenta con
una formacién de base, distinta a la pedagdgica, la mayoria de los profesores y profesoras
participantes en la investigacion, expresan su afinidad hacia el estudio de posgrados que han
fortalecido sus habilidades pedagdgicas y que esta formacidn constante debiera convertirse en algo

obligatorio para dar atencién de calidad a los estudiantes en cualquier nivel educativo.

5.2.5.2 Recursos formativos

La formacion de docentes para la inclusion educativa es un asunto prioritario en los informes y
debates politicos de los ultimos afios (Vaillant, 2009). Existe consenso en que la inclusion
educativa de estudiantes no puede realizarse sin una decidida intervencion de los y las docentes.
Para que esto sea posible, es necesario ubicar su centralidad en la educacion y demostrar que no
se puede avanzar en este plano sin mejorar, al mismo tiempo, en la comprensién de lo que cree,
puede hacer y hace el docente (Calvo, 2013). Los participantes mencionan una serie de acciones
institucionales y personales, en funcién de su preparacion y acciones colaborativas para fomentar

la inclusién educativa en las instituciones, como se enlista a continuacion:

“Yo este semestre me integré como tutora en el equipo de tutorias del Colegio y la verdad
es que ha de tener como unos tres afios, mas 0 menos o cuatro, que tutoria esta bastante
establecida, entonces, ahorita ya sabemos, si en ese momento hubiera estado tan bien

conformado como lo esta ahorita, muy probablemente yo hubiera enviado a este chico al
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programa de tutorias y creo que le hubiera funcionado un poquito mejor, 0 sea, yo no
hubiera dejado de hacer lo que hice, pero tal vez el refuerzo de tutorias le hubiera servido
[..]” (E.1, Flor).

“Nosotros somos la Preparatoria que yo tengo entendido que méas avancé tiene en tutorias,
pero en la rectoria de la universidad Michoacana tiene una secretaria que se encarga de
coordinar las dependencias que tienen trabajos de tutorias [...] era como parte de
Responsabilidad Social Universitaria, y no es obligatorio, entonces, las dependencias que
tienen tutorias se pueden acercar, ahi es donde yo tomé el curso para tutores, en esa
instancia de la universidad Michoacana, y ahi asisten los coordinadores de tutores que
tienen interés, y se les va dando como seguimiento, pues al trabajo, pero estos Gltimos
dos afios se han pedido informes de los profesores tutores y se hacen llegar a la

coordinadora de tutorias y ella, a su vez, los hace llegar a la dependencia [...]” (E.1, Flor).

“El CEFODAIA (Centro de Formacion y Actualizacion Docente) [...] tiene a bien, de
repente ofrecer una serie de cursos en donde esta incluida la inclusion, el mismo programa
de tutorias considera un modulo especifico de inclusion, el problema, que es el que te
insisto, esta opcional, y no tendria que ser opcional, tendria que ser obligatorio [...]” (E.8,
David).

“...desarrollé un plan de trabajo [...] era el tema de la inclusion, para el desarrollo
educativo, una serie de acciones que se planteaban ahi, no solamente aspectos
relacionados con mejorar la infraestructura, para que puedan volverse accesibles las
instalaciones para estudiantes con alguna discapacidad motriz, sino también una
capacitacion intensiva en materia de inclusion para la planta docente y de esa manera

puedan atender otras dificultades o discapacidades [...]” (E.6, Arturo).

Son notables las acciones que realizan los y las docentes del Bachillerato Nicolaita para
visualizar la inclusion y fomentar acciones que contribuyan a incluir estudiantes con NEAE vy
tomar acciones sobre lo que esté a su alcance desde su esfuerzo personal; destacar que la UMSNH

esta realizando labores colaborativas parciales, que visibilizan este tema de inclusion y diversidad.

141



5.2.5.3 Sugerencias ante la inclusion

En este apartado se consideran propiamente las sugerencias que los profesores y profesoras
proponen; basados en su experiencia para promover la préctica educativa incluyente. Las
iniciativas que se han generado en torno a la inclusién estan centradas en la importancia de los
estudiantes y enfocadas a favorecer la necesaria interaccion entre la comunidad educativa y
familia. Por lo tanto, la inclusion social en contextos educativos debe orientarse hacia el
reconocimiento, promocién y participacion de la multiplicidad, singularidad y diversidad de
actores, reconociendo la labor del docente como principal actor, adicionalmente destacar las

identidades, culturas y contextos propios del territorio (Gutiérrez y Velazquez, 2016).

“...yo creo que, si necesita haber un trabajo especial con grupos o con los grupos en los
cuales cuentas con personas con capacidades diferentes, hay que hablar con el resto del
grupo, hay que hacerlo que se sienta empatico y a lo mejor también manifestar el apoyo

en caso de que se necesite para que tengan la disposicion de hacerlo [...]” (E.1, Flor).

“...el interés, tanto de ti maestro, el interés que le puedas decir a tus alumnos, con alumnos
que después desarrollan interés por la materia, porque luego tienes esa reticencia de una
educacion previa que ya traen, primaria, secundaria y a veces del kinder maternal, porque
hay gente que abandonan desde los 40 dias en la pobre escuela [...] si le interesa el
estudiante, él vera como le hace (el docente), claro, a veces tienes estas barreras como en
el caso que te platiqué, por mas interés que yo tenga, no lo voy a subsanar (estudiantes
gue no dominan el espafiol), aqui si no puedo, pero el otro caso, que te digo, de la chica

que no podia ver, digo, pues yo tengo interés en que ella aprenda [...]” (E.2, Gerardo).

“...que realmente podamos reconocer que es la inclusién, qué es la equidad, porque a lo
mejor damos por sentado que lo sabemos, pero hace falta que reforcemos y que realmente
el profesor pueda identificar cual es el alcance de cada uno de estos dos conceptos y hasta
doénde puede intervenir cada uno de nosotros, creo que eso es lo principal, una vez que
podamos concientizar y que podamos educar en este sentido, pues podemos avanzar |[...]”

(E.3, Marcela).
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“Cursos como estos de lectura y escritura en Braille, también de sefias; yo sé que es dificil
pedir infraestructura para la escuela, pero yo creo que si nos capacitaran con esta forma,
y sobre todo, que algunos profesores les dieran un curso algo de tutorias [...], algo de
empatia con los alumnos [...]. Me gustaria que todos o la mayoria ya estuvieran incluidos,
es decir, ya pudieran acceder a todas las clases y sobre todo que los profesores estemos

capacitados, que nos den esa capacitacion para ser mejores profesores [...]” (E.4, Alexa).

“...si no tienes la vocacion para querer educar a los alumnos nunca vas a poder, o sea,
aquella persona que vaya a trabajar a una escuela por ganar una feria no sirve para nada.
Profesor que nada mas va a una escuela por ganar dinero, por generar dinero, no nos sirve
para nada, si no tienes el corazon para ir a tratar de educar a tus alumnos, no sirves para
nada; aunque seas el mas grande del mundo, yo lo he dicho y me incluyo en esta
clasificacion, podré ser un doctor en ingenieria, un doctor en medicina, en filosofia, pero
si no puedo transmitirle al alumno las cosas que yo quiero que haga, no sirvo para nada,
en la educacion, en la investigacion sera otra cosa, pues primero que tenga mucho corazon
[...]” (E.5, Leonardo).

“...el punto de partida debe ser, la politica ptiblica, esa es la herramienta mas poderosa
que puede tener un Estado, realmente un compromiso en la politica publica para fomentar
un cambio cultural, aunque sé que los cambios culturales pueden venir desde la
individualidad son méas complicados, por las dificultades que acarrean, por la falta de
recursos, por la composicion social y cultural caracteristica de nuestra sociedad mexicana.
Me parece que el punto de partida debe ser entender y conocer los conceptos de la
inclusiéon educativa, como esto podemos verlo o tratar de reflejarlo desde nuestra

perspectiva particular para impulsar esos cambios[...]” (E.6, Arturo).

“...creo que en la misma medida en la que tU hagas formacion, en la que capacites a tu
personal, lo actualices, lo especialice en esos rubros, vas a conseguir mucho mejores
resultados, y lo que td le pongas lo va a hacer, lo va a hacer porque ademas lo estas

haciendo consciente de ello [...]” (E.8, David).
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Es necesario resaltar la disposicion que los y las docentes tienen ante la inclusion educativa,
ya que ademas de las actividades que realizan al estar actualizados en la operacion pedagodgica,
también, proponen acciones que contribuyan de forma activa a que la UMSNH sea una institucion
con valores, en la busqueda de una sociedad incluyente, no solo para personas con discapacidad,

sino para la diversidad que alberga el Estado de Michoacan.
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CAPITULO 6. DISCUSION Y CONCLUSIONES

La inclusion educativa es el grado en que una comunidad o una escuela acepta a todos como
miembros y se les valora por su contribucion, enfatizando asi el derecho que toda persona tiene a
participar en la sociedad (Farrel, 2001). Asimismo, Bonilla, Fernandez y Vazquez (2019) plantean
que la inclusién educativa es una filosofia de intervencion que orienta la atencion de la comunidad
de un centro escolar hacia la diversidad de todos sus estudiantes. En este sentido, esta accion de
incluir corresponde a las actividades que realizan los miembros de una comunidad estudiantil para

dar atencidn a la diversidad que acude a ella.

A partir de la informacion obtenida en esta investigacion, se describen diferentes acciones
dirigidas por los miembros que conforman la divisién del Bachillerato de la UMSNH. Se destacan
las acciones institucionales, sobre todo en la infraestructura que se ha adaptado paulatinamente en
algunas de las Preparatorias para estudiantes con discapacidad motriz; también se conversa sobre
algunos cursos y talleres que se brindan a los profesores, como la formacion de tutores y la atencién
a la comunidad indigena. Es plausible que existan otras acciones encaminadas a la inclusién en la
UMSNH, sin embargo, estas no son conocidas por los profesores que participaron en la

investigacion.

Respecto a lo anterior, también se reconocen las acciones docentes que favorecen la
inclusion en el Bachillerato Nicolaita. La mayoria de estos profesores y profesoras se han
capacitado en areas relacionadas con la Pedagogia, mediante posgrados; ya que se trata de docentes
con formacién en otras ramas del conocimiento. Ademas, han participado en cursos, talleres y
movimientos que no solo involucran la inclusion educativa, también la social, con grupos

segregados como las personas con discapacidad auditiva y la comunidad LGBT y maés.

Al mismo tiempo, se encontrd que el papel que juega el departamento psicopedagdgico en
la inclusion es de suma importancia, este no se limita al seguimiento de estudiantes con
dificultades, sino en la deteccidn de estudiantes con NEAE desde el ingreso hasta la conclusion de
sus estudios de Nivel Medio Superior, brindando herramientas a los estudiantes, docentes y padres
de familia para facilitar su transito por el Bachillerato. Sin embargo, este departamento no se
encuentra enteramente consolidado en cada una de las Preparatorias, debido a la cantidad de
estudiantes que acuden a cada una de ellas y al reducido nimero de profesionales en esta area.
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En este mismo rubro, se esboza la superficial colaboracidn de las familias, ya que solo se
describié como un apoyo complementario a estudiantes con discapacidad motriz y aquellos con
aptitudes sobresalientes. Las familias en este &mbito se involucran parcialmente en el proceso
educativo de sus hijos cuando acuden al Bachillerato. A este respecto, de acuerdo con Simon
(2004) en el Bachillerato, el involucramiento familiar disminuye por dos motivos: uno, los padres
pueden asumir que, a medida que sus hijos crecen, necesitan mas autonomia y menos orientacion
de los adultos y, por lo tanto, deliberadamente reducen su participacién; y dos, los padres creen
que no dominan los contenidos, por lo que dejan de intervenir en la realizacién de tareas escolares.
Ademas, en este nivel educativo, prevalece la idea de que cuanto mas se involucre a las familias,
es mas probable que estas brinden apoyo para el aprendizaje de los estudiantes, pero, aunque los
padres quieren que sus hijos tengan éxito en la escuela, no todos tienen claro qué deben hacer para

apoyarlos.

Dentro de este orden de ideas, se identifica el trabajo de los miembros del Bachillerato
Nicolaita ante la inclusion educativa; sin embargo, estos esfuerzos permiten visualizar que solo
responden a una individualidad del colectivo docente; si bien, se ofrecen cursos relacionados, solo
aquellos profesores interesados acceden a participar y el resto de la comunidad no lo hace. Esta
inclusion de estudiantes con NEAE es difusa, ya que no se reconoce un trabajo multidisciplinario
que permita transitar entre la integracion educativa y la educacion inclusiva. Se plantea entonces
que la integracion educativa abona al acceso de estudiantes a cualquier institucion de Educacion
Regular, focalizando los apoyos de forma individual y especifica (Garcia- Cedillo, 2018); mientras
que de la educacidn inclusiva se espera el acceso, permanencia, participacion y aprendizaje de
todos los estudiantes, sobre todo de aquellos que han sido excluidos o marginados por sus
caracteristicas (SEP, 2018).

Cabe considerar, que la inclusion educativa se convierte en un reto distinto para cada nivel
escolar. En México, mientras que en la Educacion Béasica se centran los apoyos financieros,
materiales y didacticos, se vuelve mas lejana la posibilidad de que estudiantes con Necesidades
Especificas de Apoyo Educativo transiten por los Niveles Medio Superior y Superior, no solo por
el acceso a las instituciones, también por la carencia en la formacion de los profesores y profesoras
que atienden a la diversidad de estudiantes en este contexto. La presente investigacion describe el

panorama general de las instituciones pertenecientes a la divisién del Bachillerato de la
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Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, desde el enfoque de los y las docentes ante
la atencion de estudiantes con NEAE y cuales son las acciones pedagogicas que ellos realizan para

dar atencidn a sus necesidades educativas.

Con respecto a la pregunta medular de la investigacion ¢Cuéles estrategias pedagdgicas
emplea el profesorado de Bachillerato ante la demanda de inclusion de estudiantes con
Necesidades Especificas de Apoyo Educativo?, con la informacién recopilada a través del
formulario de Google y las entrevistas a profundidad; realizadas a los y las docentes del
Bachillerato Nicolaita, se responde; identificando de forma general, que las estrategias

pedagdgicas empleadas responden a una variedad que converge en las siguientes categorias:

Estrategias tradicionales, como son: las de enlace, las de organizacion y las estructuras
textuales, en donde abundan las actividades, como: la lluvia de ideas, las preguntas para activar
conocimientos previos, los organizadores graficos y la generacion de textos. Cabe sefialar que,
aunque estas estrategias son tradicionales o comunes, en los discursos de los profesores se
identifica la flexibilidad y la construccion de variaciones para que no sea el docente el principal
actor en el proceso educativo como transmisor de conocimientos; sino que los y las estudiantes

participen de forma activa en la ejecucion de las tareas.

Las estrategias pedagdgicas que se describieron en los discursos de los y las docentes hacen
referencia al modelo de estrategias para activar conocimientos previos, sustentado por Novak y
Gowin (1988). En el que se expone que estas le sirven al docente para conocer lo que saben los
estudiantes y para utilizar tal conocimiento como fase para promover nuevos aprendizajes. Este
modelo de estrategias, a su vez, es complementado por el de Diaz- Barriga y Hernandez (1998),
en el que se describe a las estrategias pedagdgicas de acuerdo con el momento de uso y
presentacion; pueden incluirse antes (preinstruccionales), durante (coinstruccionales) o después
(posinstruccionales) de un contenido curricular especifico. Las identificadas en esta investigacion
corresponden a las estrategias preinstruccionales; cuya caracteristica esencial, es la de preparar al
estudiante en relacion con qué y como va a aprender; son un puente cognitivo entre la informacion
que ya saben y la nueva. En este sentido se reconoce que los estudiantes en el Bachillerato ya han
concretado la Educacion Basica, por lo tanto, cuentan con una serie de conocimientos transversales
en los contenidos del Nivel Medio Superior, lo que posibilita que los profesores lleven a cabo cada
una de estas estrategias.
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También se describen otro tipo de estrategias innovadoras, cuyo sustento tedrico data de
afios recientes; en este rubro, se identifica a la gamificacion y el blended learning, cuya teoria esta
basada principalmente en el comportamiento humano, de Fogg (2009); la autodeterminacion, de
Ryan (2000); y la teoria del flujo, de Csikszentmihalyi (1990). En estas teorias, la motivacion es
un factor que potencializa el interés y el deseo de los participantes por continuar en el proceso de
juego. De acuerdo con Chou (2015), la gamificacion es definida como una préctica educativa
innovadora, ya que ademas de incluir en el desarrollo de estas estrategias el factor tecnoldgico que
involucra la programacion, también adiciona la competencia entre los estudiantes y el uso de las
tecnologias de la comunicacion con fines educativos; a través de la facil manipulacion de los

dispositivos moviles a los que los estudiantes tienen acceso.

Asimismo, se encontrd la estrategia de trabajo colaborativo. Y es que cuando se habla de
inclusién en la educacion, se busca la aceptacion y pertenencia de los estudiantes para poder
adquirir conocimientos; esto crea una necesidad de trabajar mediante grupos de apoyo, al buscar
transformar la labor en el aula. Por ello, la cooperacion recae en todos los actores de la educacion
y principalmente en las clases, puesto que se ve al grupo en conjunto como una pequefia comunidad
en constante aprendizaje (Aguilar-Rojas y Gonzalez-Roque, 2016). Como lo refiere Pujolas
(2009), el trabajo cooperativo traspasa los niveles de competencia y busca que los estudiantes estén
interesados en ayudarse, aunque sus conocimientos sean pocos 0 muchos, el objetivo es el apoyo

mutuo.

Cabe considerar que los profesores emplean estas estrategias pedagdgicas con estudiantes
cony sin NEAE. Basados en sus experiencias, las necesidades e intereses de los estudiantes es que
también sugieren la utilizacién de adaptaciones de acceso. De acuerdo con Ruiz (1988), estas son
modificaciones que los y las docentes realizan para que los estudiantes con alguna discapacidad
puedan desempefiar sus actividades escolares a través de la adecuacién o provision de los recursos
espaciales, materiales, personales o de comunicacién, que van a facilitar que algunos estudiantes
con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo puedan desarrollar el curriculo ordinario.
Especificamente, los profesores y profesoras comunican la distribucion de espacios aulicos
adecuados, la adaptacion de horarios para las clases con el tema de educacion a distancia,
estrategias instruccionales para estudiantes con discapacidad visual o auditiva, tales como: la

modulacion de la voz y el uso de herramientas tecnoldgicas.
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Ante las preguntas asociadas a las estrategias pedagogicas que emplea el profesorado del
Bachillerato Nicolaita respecto a la atencion de estudiantes con NEAE, los profesores reconocieron
una falta de conocimientos sobre la terminologia aceptada; sin embargo, en su discurso se perciben
estas estrategias pedagogicas. Esto también se evidenci en el estudio de Cante, Conejo, Quevedo,
Ramirez y Rodriguez (2015), en donde los maestros utilizan estrategias de ensefianza y de

aprendizaje, aungque no tengan claro queé tipo de estrategia es.

En este sentido se comprende que, pese al desconocimiento de los profesores y profesoras,
las estrategias pedagdgicas empleadas favorecen la inclusion no solo de estudiantes con
discapacidad sensorial o motriz, también atienden a las necesidades especificas de estudiantes con
altas capacidades o aptitudes sobresalientes y contribuyen a la comprension del lenguaje para

aquellos cuya primera lengua no sea el espafiol.

El primer objetivo particular planteado en esta investigacion fue “Identificar las principales
Necesidades Especificas de Apoyo Educativo que los profesores atienden en el Bachillerato
Nicolaita”. Con relacion a este objetivo, uno de los principales logros fue el de visibilizar la
diversidad de estudiantes que han acudido al Bachillerato de la UMSNH, entre los que destacan
las siguientes NEAE: por un lado, la discapacidad motriz y en menor medida acuden a la
institucion estudiantes con discapacidad visual y auditiva; por otra parte, también, se abordaron
experiencias de atencién a estudiantes cuya primera lengua no es el espafiol, en la mayoria de los
casos registrados la lengua indigena que predomina es el p”urhépecha; ademas de otras lenguas de
comunidades indigenas ajenas al Estado de Michoacan y el idioma inglés; por tratarse de hijos e

hijas de personas que emigran hacia los Estados Unidos.

En este mismo rubro, se caracterizo a estudiantes cuyos recursos econémicos son escasos
y vulneran sus posibilidades de continuar sus estudios de forma 6ptima; al no tener las condiciones
de vivienday el acceso a internet para realizar actividades académicas; repercutiendo directamente
en sus evaluaciones y en la entrega de productos. Considerando este factor econémico como una
NEAE que dificulta la continuidad de los y las estudiantes en el Bachillerato. Al mismo tiempo,
los profesores identifican la ansiedad y otras afecciones referentes a la salud emocional de sus
estudiantes, como una necesidad especifica que al no estar en equilibrio trasciende negativamente

en su proceso educativo.
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Respecto a los y las estudiantes con aptitudes sobresalientes (AS), los profesores fueron
entusiastas al compartir sus experiencias; destacando sobre todo a estudiantes en el ambito
intelectual y deportivo. A este respecto, se considera que cerca de un 2% de la poblacion presenta
aptitudes intelectuales sobresalientes; no obstante, se estima que un 98% de casos no han sido
identificados, por lo que en realidad existe un nimero importante de talentos sin aprovechar
(Galdd, 2007). En efecto, las aptitudes sobresalientes en ocasiones pasan desapercibidas en las
aulas de clase, aunque en los discursos de los y las docentes refirieron apoyos que los estudiantes
con AS han recibido en su transito por el Bachillerato de la UMSNH; que en ocasiones
excepcionales han sido cubiertas exclusivamente por sus profesores y profesoras del Bachillerato

al que pertenecen; tanto en ampliacion del curriculum como en apoyos econdmicos.

Dentro de este marco, también mencionaron NEAE asociadas a la salud emocional.
Enfatizando, por un lado, la ansiedad, la depresién, los problemas intrafamiliares como el divorcio
y, por otro lado, la identidad de género, debido a que esta transicion y la falta de apoyos
psicoldgicos, los distrae de su proceso educativo. Los profesores que participaron en la
investigacion valoran el estado de salud mental de sus estudiantes que al no estar en equilibrio

también representa una necesidad especifica que requiere de atencion.

Ahora bien, es necesario sefialar que en la UMSNH no existen estadisticas oficiales
respecto al tipo y la cantidad de estudiantes con NEAE. Y en el caso de existir, estas no son
publicas, lo que representa un inconveniente cuando se quiere hacer una descripcién como en el
caso de esta investigacion, y como refirieron los profesores, esta ausencia también entorpece los
esfuerzos cuando se quiere elaborar un plan de trabajo y de capacitacion para los y las docentes,
al no conocer las aristas de las tematicas que requieren reforzar. También, se identifico que en el
Bachillerato Nicolaita se carece de infraestructura para dar acceso a personas con discapacidad
motriz y sensorial, asi como de apoyos técnicos y pedagdgicos para que la diversidad de

estudiantes puedan acceder a la formacion Media Superior.

El segundo objetivo particular fue “Describir las necesidades formativas que los y las
docentes identifican ante la inclusion educativa”. En este sentido, es importante reconocer que los
profesores que participaron poseen una formacion profesional distinta a la pedagdgica; sin
embargo, estos se han capacitado en el area educativa. Como parte del analisis tambien se

vislumbraron los retos financieros, institucionales, de infraestructura y actitudinales que existen
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en el Bachillerato de la UMSNH, que obstaculizan la inclusion. Tanto la falta de recursos
financieros para mejorar la infraestructura de las Preparatorias, como para cubrir los sueldos de
los profesores de forma dptima, es que se diezma el interés ante la inclusion; también lo hacen las

actitudes negativas ante este tema y la falta de reglamentaciones institucionales al respecto.

Otro factor que entorpece la inclusion educativa en el Bachillerato Nicolaita es la falta de
consenso entre los términos asociados a este topico; ya que de forma global es dificil comprender
la terminologia cuando existe constantes cambios en los que se ha transitado de un modelo a otro
y lamodificacién de las denominaciones, tales como: Necesidades Educativas Especiales, Barreras
para el aprendizaje y la Participacion social, NEAE o sobre cémo es correcto nombrar a la
diversidad estudiantil y social. Se plantea entonces, una dificultad entre lo que se esté realizando

hoy en dia para promover la inclusion y lo que realmente se espera de esta.

También se plantea que los profesores demandan la capacitacion y actualizacion constante
para dar atencion de calidad a todos los estudiantes; con especialistas en areas relacionadas a la
inclusién, Educacion Especial, Lengua de Sefias Mexicana y otros apoyos metodologicos. Asi
como el seguimiento al programa de formacion de profesores tutores; sin descartar la posibilidad
de que los lineamientos relacionados al tema de inclusion y de igualdad, sean regidos bajo politicas
publicas e institucionales que dictamen la obligatoriedad de capacitarse en el area docente, para

dar atencion a la diversidad de estudiantes que acuden a la UMSNH en sus distintas divisiones.

El andlisis previo de otros investigadores como Elvira, Méndez y Auces (2017) exponen
que es necesario apoyar la formacién de las y los profesores en una vision inclusiva, para incidir
en el desarrollo de précticas que se lleven a cabo en las instituciones, destacando sobre todo el
trabajo cooperativo y multidisciplinario entre profesores para integrar actividades que favorezcan
la inclusién educativa. Para que estas propuestas tengan resultados a largo plazo también se plantea
que existan cursos de capacitacion con la modalidad a distancia o en espacios virtuales orientados

a la atencidn a la diversidad (Omafia y Alzolar, 2017).

A este respecto, otros autores como Cruz-Orozco (2020) y Fernandez (2020), identifican
la necesidad de visibilizar los principios de inclusion y equidad en la politica educativa nacional,
la capacitacion para fortalecer la inclusion y eliminar los obstéaculos, el fomento de préacticas
inclusivas, los sistemas de apoyo que identifican, desafian y eliminan practicas no inclusivas.

Reconociendo, a su vez, que es necesario evidenciar la falta de sistemas de financiamiento y
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acompafiamiento que garanticen ese derecho en la practica docente; ademas de buscar mejoras en
la infraestructura de los planteles, trabajar en las actitudes de los estudiantes sin discapacidad para
la apertura a la diversidad y, por ultimo, capacitar a los docentes ante la inclusion educativa para

la atencidn integral en el Bachillerato.

Igualmente, a partir de las entrevistas se generaron una serie de sugerencias que los mismos

profesores realizaron para fomentar la inclusion educativa en la institucion.

Una de las sugerencias mas repetidas fue la del interés personal de cada docente ante la
inclusién; como primer paso para la generacién de cambios a corto y largo plazo, ya que al estar

interesados en aprender y capacitarse se puede dar mayor atencion a todos los estudiantes.

También, se propone sensibilizar a toda la comunidad en temas de inclusion e igualdad
para visualizar la riqueza cultural, étnica y la diversidad de estudiantes que acuden a la UMSNH
en las divisiones de Bachillerato, Nivel Superior y Posgrados; para que, a partir de ello, se

implemente la interculturalidad como un elemento que enriquece el aprendizaje.

Se plantea, que los profesores del Bachillerato y las Licenciaturas no solo cuenten con su
formacion profesional de base, sino que también tomen cursos, talleres, diplomados o inclusive
posgrados relacionados a la pedagogia, para facilitar los procesos de la ensefianza y el aprendizaje,
ya gque no basta con los conocimientos tedricos en el area profesional; es necesario contar con los

elementos para facilitar el acceso de estos a los y las estudiantes.

Dentro de este marco de sugerencias, también se abordan las actitudes que actGan como
barreras para la inclusion; ya que en el Bachillerato se ofertan cursos o talleres y los y las docentes
actan de forma renuente al no acudir. Las sugerencias a este respecto se enfocan hacia la previa
sensibilizacion y a la posterior obligatoriedad de que los profesores y profesoras participen en las

distintas actividades que se proponen respecto a la inclusion.

También se reconoce el trabajo que realiza el departamento psicopedagogico en cada uno
de los planteles del Bachillerato para la atencion de estudiantes con NEAE, las familias, los
profesores y profesoras y el resto de la comunidad estudiantil. En funcidn a ello, se considera la
posibilidad de solidificar este departamento para atender de forma integra las necesidades del

estudiantado y de los profesores y profesoras, a partir de la adecuada cantidad de profesionales en

153



el area, que cubra de forma satisfactoria la mayor cantidad de estudiantes que requieran el

acompafiamiento.

Retomando la temaética sobre la infraestructura de las instituciones, se conoce que la
UMSNH posee edificios histdricos sobre los cuales es dificil realizar adecuaciones de acceso para
estudiantes con discapacidad; sobre lo cual se hacen algunas recomendaciones en funcién de los
accesos, como lo son: rampas provisionales, busqueda de estrategias pedagdgicas como el blended
learning para no eliminar contenidos escolares a raiz de la infraestructura, y dar alternativas que
cubran areas educativas tal como los laboratorios que regularmente se encuentran en segundos

pisos.

El Bachillerato Nicolaita atraviesa un proceso de visualizacion de la inclusion educativa al
ser una institucion multicultural, que no solo alberga estudiantes indigenas de la region, sino
también estudiantes con distintas caracteristicas, no solo asociadas a la discapacidad o a las
aptitudes sobresalientes, también a la diversidad étnica, cultural, religiosa, diferentes sectores
socioecondmicos y grupos etarios. Por lo que, es necesario realizar acciones de forma conjunta en
relacion con la inclusion; en la tarea titanica que esta representa, tanto para las autoridades
educativas de la universidad como para los profesores que estan en primera linea dando atencién
a todos los estudiantes. El trabajo en miras de establecer un modelo de educacion inclusiva no solo
en la UMSNH, debe direccionarse a través de las politicas nacionales en la creacién y ejecucion
de planes que no se limiten a la creacion de rampas, 0 a la identificacion de estudiantes con NEAE,
para que los esfuerzos individuales de los profesores no sean los unicos responsables de establecer
acciones para su inclusion, sino que estas politicas se centren también en la formacion de estos
docentes y la inmersion del tema inclusién como parte de las culturas y las practicas educativas de

toda la comunidad escolar en los diferentes niveles.

Con base en lo anteriormente sefialado, se concluye en estos aspectos que es necesario
replantear las actividades que actualmente se estan llevando a cabo en materia de inclusion en la
UMSNH para favorecer el plan nacional e internacional que asegura la inclusién para todos y
todas. Trabajar de forma escalonada y multidisciplinar hasta concretar un plan flexible que
concientice a todos los miembros de la comunidad estudiantil hacia el tema de inclusion educativa
y social; tomando como punto de partida la formacion adicional que requieren los y las docentes
para asegurar que estas necesidades formativas, paulatinamente se vayan cubriendo y poder
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garantizar que la UMSNH es una institucion incluyente, que no solo da acceso a que cualquier
estudiante pueda cursar sus estudios, sino también en formar profesionales de forma integral hacia

este proceso inclusivo.

En relacion con la dimension afectiva, es importante mencionar que de las conversaciones
con los y las docentes del Bachillerato de la UMSNH a partir del abordaje de esta temética de

inclusién educativa, se percibe lo siguiente:

Inicialmente la recoleccion de informacidn se torn6 problematica, ya que por distintas vias
se intent6 contactar profesores y no se obtuvo ninguna respuesta; sin embargo, de forma progresiva
y con la difusién de los mismos docentes, fue surgiendo interés en participar. Este concepto de
interes también se identifico en el discurso de las y los profesores, haciendo referencia a que es
una fuente de motivacion importante para involucrarse con estudiantes con NEAE. También para
cursar posgrados relacionados con la educacion, en busqueda de poder proporcionar educacion de
calidad a todos. Al mismo tiempo, se reconocio que la falta de empatia es una situacion que

dificulta ampliamente la inclusién en el Bachillerato Nicolaita.

“...creo que como en todos lados existen docentes interesados en el bienestar de sus
alumnos, pero también existira algunos que, aunque también les interesen sus alumnos no
tienen el mismo interés en tener la preparacion en el aspecto docente como deberiamos
de tenerle [...]” (E.1, Flor).

“...afortunadamente todos estdn con la disposicién, hasta ahorita, de precisamente
trabajar con los chicos, y pues ver que son de diferentes habilidades y que incluso muchos

de ellos tienen todavia el interés mas alla de las clases que se les dan [...]” (E.3, Marcela).

Dentro de este orden de ideas, se hizo alusion a la pasion y el entusiasmo por ser docente.
Por trascender a ser mas que un profesor que ensefia contenidos relacionados a Matematicas o
Quimica, sino ser una figura de motivacién hacia la busqueda de mejores condiciones de vida. No
solo formar estudiantes de Bachillerato, sino también guiarlos hacia la Educacion Superior o el
desempefio de un oficio. De igual forma, esta vocacion no se limita al ambito educativo, puesto

que algunos profesores participan de forma continua en actividades de inclusion social.

“...interviene la cuestion de la vocacion que a veces hay mas corazén que pizarrén [...]

porgue si no tienes la vocacion para querer educar a los alumnos nunca vas a poder, 0 sea,

155



aquella persona que vaya a trabajar a una escuela por ganar una feria no sirve para nada,
profesor que nada més va a una escuela por ganar dinero, por generar dinero, no nos sirve
para nada, si no tienes el corazon para ir a tratar de educar a tus alumnos no sirves para
nada[...]” (E.5, Leonardo).

Igualmente, se percibe que un elemento importante que permite la vinculacion entre los y
las docentes y los estudiantes con NEAE es la confianza que se va generando en las dinamicas de
los grupos. Los profesores mencionaron los entornos flexibles que ellos proporcionan a sus
estudiantes con la finalidad de que el ambiente armonico permita acceder a los contenidos
tematicos, pero también a la diversidad de estudiantes; a través del respeto y la comunicacion que

se gesta en estos espacios educativos.

“a veces es un poquito mas facil tratarlos porque ya se sienten con la confianza, pues yo
Ccreo que esto es una cuestion que nosotros no podemos dejar de lado como profesores y
como autoridad, pero siempre es primeramente conocerlos, el conocer sus caracteristicas,
su intereses y poder determinar la forma en como aprenden, el que no aprenden de la
misma manera, que no todos tenemos las mismas inquietudes que aprendemos de maneras
diferentes, intereses diferentes y que esto nos permite llevar actividades que nos permitan
que todos trabajemos en conjunto, en ese aspecto, pocas veces he mandado a chicos al

departamento psicopedagogico [...]” (E.3, Marcela).

“creo que lo mas importante, primero es tener confianza, cuando uno te tenga confianza,
si no entras, no puedes acercarte, en su circulo, en su espacio, en su burbuja, no entras, si,

es una complicacion [...]” (E.5, Leonardo).

También se planted que las experiencias de inclusion cuando los profesores conocen a
personas de su circulo cercano con alguna necesidad especifica, los sensibiliza en su préactica
docente; buscando estrategias de acceso, acciones pedagdgicas o el cambio en sus dinamicas

cotidianas, y cubrir lo que estos estudiantes requieren para concretar su formacion Media Superior.

“...tengo un muy buen amigo, fue mi alumno de preparatoria [...] ya termind la facultad,
tuvo un accidente automovilistico, se quedd cuadripléjico, esta tirado en una cama,
después de estar tirado en una cama termind dos ingenierias una en Guanajuato, una en

la Michoacana y ahora por ejemplo, para él es un tema muy importante la inclusion a su
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discapacidad motriz, porque la cochina escuela, perdon, perdon, la cochina infraestructura
de mi universidad no esta acoplada para que €l pueda entrar a los edificios [...] y estoy
tratando de trabajar con una modificacion a un reglamento, a una ley, para la inclusion de
personas con discapacidad motriz, para que puedan estudiar en nuestra universidad” (E.5,

Leonardo).

“...conozco una sefiorita ya jovencita ya mayor tiene creo 22 afios con sindrome de Down,
su mama desde chica la mandd a una escuela especial, yo no tenia ni idea que existian
esas escuelas, pero me tocd que la maestra y todos, iban con su bolsita y la maestra les
iba diciendo cada uno va a comprar lo que trae en su lista del mandado [...]
ignorantemente pense que no podian hacer una vida normal [...]. Ella trabaja, no vive
sola, vive con su mama, pero definitivamente se maneja sola, se viste sola, se arregla muy
bonito, sabe que combi tomar, sabe cdmo manejarse en la ciudad [...]. Cuando estas cerca
de una persona con este sindrome uno se da cuenta que solo tiene discapacidad en cuanto
a su manera de ser porque son igual que inteligentes 0 méas y se mueven, se expresan, si,

alo mejor un poco més lento o con deficiencias al hablar, pero muy bien[...] (E.4, Alexa).

Se retomd también un aspecto relacionado con la comunidad p“urhépecha, sefialando que
el mencionar esta area en particular, era motivo de orgullo y reconocimiento para los y las
docentes; no solo en el aspecto territorial, también en la preservacién de la lengua, por parte de los
y las estudiantes y de los profesores que dominan el idioma; ya que en afios pasados se habia
identificado que los estudiantes ya no lo hablaban por vergiienza y que actualmente esos
sentimientos de minusvalia por ser miembros de la comunidad indigena han disminuido

considerablemente.

“...la verdad en ese aspecto yo si me siento que yo tengo sangre p“urhépecha, no la
original porgue ya es una mezcolanza, pero ahi se habla mucho el p“urhépecha, cosa que
la verdad yo no lo sé, he tenido muchas ganas de meterme a (estudiar) p“urhépecha [...]”
(E.4, Alexa).

“... antes les daba verguenza hablar entre ellos, hoy la verdad es que nos dejan como
mensos, y perddn por el adjetivo, pero ellos ya caminan y pasan hablando p“urhépecha y
mas bien el tonto somos los demas porque no entendemos lo que ellos dicen y la verdad

es que nos dejan como burros [...]” (E.5, Leonardo).
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Se identificaron también sentimientos de impotencia e inseguridad al no contar con las
herramientas para atender a la diversidad. Los profesores expresaban temor al desconocer formas
para atender a estudiantes con discapacidad motriz y tener desconfianza respecto a las actividades
que estaban realizando, sin un punto de comparacion que los guiara en este proceso. Estas
emociones también se notaron cuando se toc el tema de estrategias pedagogicas, en la entrevista,
pues en sus comentarios hacian referencia a que ellos aplicaban ciertas acciones, pero desconocian

la terminologia adecuada para nombrar dichas actividades.

“...a veces tienes estas barreras como en el caso que te platiqué, por mas interés que yo
tenga, no lo voy a subsanar, aqui no puedo, pero el otro caso, que te digo, de la chica que
no podia ver, digo, pues yo tengo interés en que ella aprenda, no es como que yo la vaya
a dejar a la deriva [...]” (E.2, Gerardo).

“...pero es terrible, no sé qué hacer con él (estudiante con cuadriplejia), no puede escribir
bien, ya vi su libreta, apuntaba garabatos, entonces, eso no esta bien, yo le decia (a la
directora) que era injusto para el chico porque en estos momentos ya hay gente
especializada que le puede sacar mucho beneficio a un joven asi, que le pueden ensefar
algo, en cambio, yo no. Yo reconozco mi capacidad, mis limites y yo le decia la directora

-mire, estamos perjudicando a este chico. La directora lo minimizo [...]” (E.7, Alfredo).

Por altimo, se percibe en los profesores la incertidumbre ante el futuro de la inclusién en
la UMSNH, mientras sigan existiendo dificultades en infraestructura, problemas internos
referentes a los fondos econdmicos que afectan a toda la comunidad estudiantil y que generan
distracciones para fortalecer programas que involucran directamente a la inclusion educativa y a

la formacion de los y las docentes en este tema.

“Bueno, México es dependiente en todos los sentidos, nosotros no formulamos teorias,
no desarrollamos tecnologia, ciencia basica muy poca, esta focalizada UNAM y Poli, no
hay mas, por ahi de repente alguna universidad destaca. ES un pais que ni siquiera
podriamos decir que es joven, estd mas bien en la infancia [...] entonces yo supongo que
tarde o temprano, el problema de inclusion va a tener una respuesta, no sé si buena o mala
porque depende de como adaptemos, pero esa respuesta no va a ser de nosotros, sino que
va a venir de afuera, hay muchos organismos internacionales que nos observan y nos

estudian y nos dan pautas [...]” (E.7, Alfredo).
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“Pues yo espero que se convierta en una realidad (la inclusion), que no se quede en buenas
intenciones, que no se quede en documentos, que no se quede en iniciativas; que
realmente se desarrolle un cambio cultural, una politica intensiva de trabajo, en materia
de inclusion en la educacion, no solamente a nivel Bachillerato, sino desde las raices de
la educacion [...], que se convierta en una realidad, que se materialice en las instituciones

educativas sobre todo a las instituciones publicas” (E.6, Arturo).

En conclusion, en esta dimension afectiva lo que representa para los docentes la atencion
de estudiantes con NEAE se asocia, por un lado, con el entusiasmo, la pasion por la docenciay la
vocacion del servicio; también se identifica que los y las docentes que han tenido estas experiencias
con personas cercanas, los vincula de forma significativa para prepararse profesionalmente y ser
propositivos en la creacion de entornos que permitan la inclusion; otras experiencias afectivas se
relacionan directamente con el orgullo que representa para ellos y ellas, ser parte de la comunidad
p“urhépecha y atender a estudiantes que pertenecen a este grupo. Por otro lado, se evidencian
sentimientos de impotencia, inseguridad e incertidumbre ante las limitaciones que impiden la
inclusién de estudiantes con NEAE, la falta de interés por la comunidad estudiantil, el futuro de la
inclusién en el Bachillerato Nicolaita y la falta de dominio sobre acciones que tomar como punto

de referencia para hacer de la inclusion una realidad que brinde cobertura a mas estudiantes.

Ante lo sefialado anteriormente, se hacen las siguientes recomendaciones:

o Hacer visible el tema de educacion inclusiva a toda la comunidad Nicolaita, y a partir de
ello, hay que considerar que los y las docentes que participan en actividades inclusivas
estan interesados, y a este respecto sefialar ¢por qué otros profesores no lo estan?, para
trabajar desde ese enfoque.

o Considerar la participacion de estudiantes con NEAE en la creacion de propuestas que
favorezcan la inclusion en la UMSNH.

o Fortalecer el programa de formacién de tutores, a través de la capacitacion de los y las

docentes con especialistas en el area de inclusion.
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Impulsar las investigaciones e intervenciones en la UMSNH, cuando se aborden las

tematicas de inclusion y diversidad.
Tomar como referente los resultados de esta investigacion para continuar la linea de

investigacion.
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ANEXOS

1. Formulario de Google

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSTEbmyyeQXyAMIpZ73irqY CJf2tRoBRIOKA4rN 5

ehFV5pKitw/viewform

2. Guia de entrevista a profundidad

Dimension: Inclusion educativa

Dimensidn: Necesidades Especificas de
Apoyo Educativo

¢Cuénto tiempo Illeva desempefiandose
como docente en el Bachillerato?

¢Desde hace cuanto tiene experiencia con
estudiantes con NEAE?

¢Cuél es su opinién sobre la inclusién
educativa?

¢ Cudles fueron sus principales experiencias
ante la inclusién educativa?

¢Como ha sido su experiencia ante la
inclusién a lo largo de sus afios en la
docencia?

¢En su institucién hay algunas actividades
destinadas a la inclusién educativa?

¢De qué manera ha conocido temas sobre
inclusion? Cursos, talleres, su propia
institucion.

¢Considera que la inclusién es una
problematica  contempordnea en el
Bachillerato?

¢Cuéles son los acontecimientos que lo
convierten en una situacion de debate?
¢Cuales son los desafios de su institucion
ante la inclusién educativa?

¢Cudles son los desafios en su practica
docente ante la inclusion educativa?
¢Como visualiza la inclusion educativa a
futuro?

¢ Cuantos estudiantes con NEAE atiende en
su aula de clase?

¢ Qué tipo de NEAE?

;Conoce las caracteristicas de las
necesidades especificas de sus estudiantes,
asi como limitaciones y alcances? ¢Como
obtuvo esa informacion?

Cuando no posee esta informacion, ;como
la obtiene?

¢En qué éarea tienen los nifios mayor
dificultad?

Si al estudiante no se le ha diagnosticado,
pero si lo identifica en clase, ¢cual es el
procedimiento que sigue?

¢Considera que su lugar de trabajo cuenta
con las herramientas y apoyos necesarios
para la atencion de estudiantes con NEAE?
¢Los estudiantes con NEAE de su aula
reciben algun apoyo adicional de otros
profesionistas? (Terapeutas, psicélogos,
profesores particulares, entre otros)

En caso de que reciban apoyo especial, ¢ este
ha sido positivo para el desempefio
educativo?

¢Maneja modalidades comunicativas como
LSM o el alfabeto Braille?

Dimension: Estrategias pedagogicas

Dimensién: Formacion profesional

¢ Cual es el procedimiento cuando identifica
estudiantes con NEAE en su nuevo ciclo
escolar?

¢Cual considera que es la mayor dificultad
de los estudiantes con NEAE para llevar un

¢ Cual es su formacion profesional?

¢ Tiene conocimientos sobre inclusién
educativa o NEAE?

¢De qué forma los obtuvo?
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proceso de ensefianza y aprendizaje
exitoso?

De acuerdo con su experiencia, ¢como es la
forma adecuada de ensefiarle a un estudiante
con NEAE?

¢Qué es lo mas importante en el proceso de
ensefianza de un nifio con NEAE?

¢ Qué metodologia (as) utiliza en el proceso
de enseflanza y aprendizaje con los
estudiantes con NEAE?

Si la metodologia no le da los resultados
esperados, ¢;qué acciones realiza?

¢En qué se basa para disefiar las estrategias
pedagdgicas para los estudiantes con
NEAE?

¢Las estrategias utilizadas han sido
exitosas? Ejemplifiqgue cuales han sido
exitosas

¢ Qué aspectos considera que determinan el
éxito o el fracaso de las estrategias
pedagdgicas ante la inclusion?

¢/Qué hace cuando definitivamente no
encuentra la forma adecuada de ensefarle a
un estudiante con NEAE?

Si por las condiciones mentales y/o fisicas
de un estudiante no se puede alcanzar
objetivos académicos, ¢qué otros propositos
educativos se pueden trabajar?

¢Considera que un docente que no haya
recibido capacitacion sobre el manejo de
estudiantes con NEAE, pueda realizar este
proceso?

¢A qué dificultades se enfrentaria?

¢Qué necesita un profesor de Educacion
Regular para atender estudiantes con
NEAE?

¢ Considera que los profesores de formacién
pedagdgica tienen ciertas ventajas con
respecto a la atencion de estudiantes con
NEAE en comparacién con usted?

¢En qué radican esas diferencias?

¢Cuales son los temas sobre los cuales
podrian trabajar y hacer este proceso de
inclusién mas favorable?

¢En su opinién queé es lo que mas afecta la
practica docente cuando se atienden
estudiantes con NEAE?

¢Qué clase de apoyos considera adecuados
para una preparacion ante la inclusion
educativa? Talleres, cursos, diplomados,
especialidades, trabajo multidisciplinario,
entre otros

¢Los profesores de Bachillerato regular
estdn preparados para la atencion a la
diversidad de estudiantes con NEAE?

180



Dimensién Pregunta

Presentacion | Saludo

Nombre:

FP ¢ Cual es su formacion profesional?

IE ¢ Cuanto tiempo lleva desempefiandose como docente en el Bachillerato de la
UMSNH?

¢Asignatura o (as) que imparte?
¢ Es profesor de tiempo completo?
¢ Se desarrolla en otras actividades ademas de la docencia?

IE ¢Como ha sido su experiencia ante la inclusién a lo largo de sus afios en la
docencia?
¢ Qué tipo de estudiantes con NEAE ha atendido?

FP ¢ Cuales son sus conocimientos sobre inclusion educativa o NEAE?

FP ¢De qué forma los obtuvo?

IE ¢Ha tomado algun curso, taller o en su institucion se le dota de esta

informacion?
¢En su institucion hay algunas actividades destinadas a la inclusion educativa?

IE ¢ Desde su experiencia cual es su opinidn sobre la inclusion educativa?

IE ¢Considera que la inclusion es una problemética en el Bachillerato?

IE ¢ Cuales son los acontecimientos que lo convierten en una situacion de debate
para las Escuelas Regulares?

IE ¢ Cuales son los desafios de su institucion ante la inclusion educativa?

IE ¢ Cudles son los desafios en su practica docente ante la inclusion educativa?

EP ¢Como se identifica a un estudiante con NEAE de forma presencial y
actualmente en linea?

NEAE ¢Coémo identifica las necesidades especificas de sus estudiantes, asi como
limitaciones y alcances?

EP ¢ Cual considera que es la mayor dificultad de los estudiantes con NEAE para
Ilevar un proceso de ensefianza y aprendizaje exitoso?

EP De acuerdo con su experiencia, ¢cémo es la forma adecuada de ensefiarle a un
estudiante con NEAE?

EP ¢ Qué es lo méas importante en el proceso de ensefianza de un estudiante con
NEAE?

EP ¢ Qué metodologia (as) especificas utiliza en el proceso de ensefianza y
aprendizaje con los estudiantes con NEAE?

EP ¢En qué se basa para disefiar las estrategias pedagogicas para los estudiantes
con NEAE?

EP ¢Las estrategias utilizadas han sido exitosas? Ejemplifique cuales han sido
exitosas
¢Qué actividades en clase favorecen el aprendizaje de todos los estudiantes?

EP ¢ Qué aspectos considera que determinan el éxito o el fracaso de las estrategias
pedagdgicas ante la inclusion?

EP ¢ Qué hace cuando definitivamente no encuentra la forma adecuada de ensefarle

a un estudiante con NEAE?
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EP Si por las condiciones mentales y/o fisicas de un estudiante no se puede
alcanzar objetivos académicos, ¢;qué otros propositos educativos se pueden
trabajar?

NEAE ¢Considera que su lugar de trabajo cuenta con las herramientas y apoyos
necesarios para la atencion de estudiantes con NEAE?

NEAE ¢Maneja usted modalidades comunicativas como LSM o el alfabeto Braille?

NEAE ¢ Los estudiantes con NEAE de su aula reciben algin apoyo adicional de otros
profesionistas? (Terapeutas, psicélogos, profesores particulares, entre otros).

NEAE En caso de que reciban apoyo especial, ¢este ha sido positivo para el
desempefio educativo?

FP ¢Considera que un docente que no haya recibido capacitacion sobre el manejo
de estudiantes con NEAE, pueda realizar este proceso?

FP ¢A qué dificultades se enfrentaria?

FP ¢ Qué necesita un profesor de Educacién Regular para atender estudiantes con
NEAE?

FP ¢Considera que los profesores de formacion pedagdgica tienen ciertas ventajas
con respecto a la atencion de estudiantes con NEAE en comparacién con usted?

FP ¢En qué radican esas diferencias?

FP ¢Qué actividades podrian trabajarse desde la formacion docente y hacer este
proceso de inclusién mas favorable tanto para estudiantes como para
profesores?

FP ¢En su opinidn qué es lo que mas afecta la practica docente cuando se atienden
estudiantes con NEAE?

FP ¢Considera que los profesores de Bachillerato Regular estan preparados para la
atencion a la diversidad de estudiantes con NEAE?

IE ¢ Como visualiza la inclusién educativa a futuro?
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4. Carta de presentacion

A quien corresponda:

Quien suscribe Lic. en Psic. Arantxa Khiabet Nava Pascual, estudiante de la Maestria en Psicologia
en la Facultad de Psicologia, de la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, hago de
su conocimiento que actualmente me encuentro realizando una investigacion sobre las estrategias

pedagogicas que emplean los y las docentes de Bachillerato ante la inclusion educativa.

El objetivo de este estudio es explorar y describir las estrategias y necesidades pedagdgicas
de los y las docentes del Nivel Medio Superior, ante la inclusion educativa de estudiantes con
Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE) como son: aptitudes sobresalientes, algun
tipo de discapacidad motriz, visual, auditiva, déficit intelectual, trastornos graves de la conducta,
trastorno por déficit de atencion, situaciones de desventaja social entre otros, y que se encuentran

cursando de manera regular sus estudios.

Para lograr el objetivo propuesto, se pretenden realizar entrevistas a los y las docentes que
atienden a este tipo de estudiantes, mediante el apoyo de videograbacién. Las sesiones seran
videograbadas con previa autorizacion de los y las docentes, siguiendo los protocolos éticos de

seguridad y confidencialidad de una investigacion.

Procurando estrictamente el cuidado ético que involucra la participacion de las y los
profesores, que de forma voluntaria accedan a colaborar. El estudio no presenta riesgos para
docentes o estudiantes. Todo lo que surja de su participacion sera registrado; la informacion sera

anonima y confidencial, solo sera utilizada con fines de investigacion.

Los resultados de este estudio seran Utiles para describir en profundidad la situacion actual

de los profesores de Bachillerato ante la inclusion de estudiantes con Necesidades Especificas de
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Apoyo Educativo; sera informacion valiosa para los y las docentes y directivos de la institucion,
teniendo al mismo tiempo la finalidad de servir como insumo para futuras investigaciones o
intervenciones sobre la misma linea de investigacion. Al finalizar el estudio, se le informara sobre
los resultados.

Para méas informacion o dudas, puede dirigirse via email a la responsable del proyecto. Lic.
en Psicologia Arantxa Khiabet Nava Pascual (1920256k@umich.mx). Bajo la supervision de la
Dra. Blanca de la Luz Fernandez Heredia.

Muchas gracias por su atencion.
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5. Consentimiento informado para docentes

Por este medio se pretende informarle que la Psicologa y estudiante de la Maestria en Psicologia
de la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, Arantxa Khiabet Nava Pascual,
actualmente se encuentra realizando una investigacion sobre las estrategias pedagogicas que

emplean los y las docentes del Bachillerato Nicolaita, ante la inclusion educativa.

El objetivo del estudio es explorar y describir las estrategias y necesidades pedagdgicas de los y
las docentes del Nivel Medio Superior ante la inclusion educativa de estudiantes con Necesidades
Especificas de Apoyo Educativo (NEAE) que se encuentran insertos en Educacion Regular por
cualquiera de los siguientes motivos: aptitudes sobresalientes, algun tipo de discapacidad, motriz,
visual, auditiva, déficit intelectual, trastornos graves de la conducta, trastorno por déficit de
atencion, situaciones de desventaja social, entre otros. En el estudio se realizara una entrevista,

dividida en dos sesiones de 40 minutos; las sesiones seran videograbadas para su posterior analisis.

El mismo, no presenta riesgos para usted o sus estudiantes. Todo lo que surja de su participacién
serd registrado, la informacion sera anénima y confidencial, solo se utilizara con fines de
investigacion. Su participacion es libre y voluntaria, puede retirarse o finalizar cuando usted lo

desee. Al finalizar el estudio, se le informara sobre los resultados.

Los resultados de este estudio seran Utiles para describir en profundidad la situacion actual de los
profesores de Bachillerato Nicolaita, ante la inclusion de estudiantes con Necesidades Especificas
de Apoyo Educativo, sera informacion valiosa para las profesoras, profesores, directivos de la
institucion y la comunidad estudiantil. También tendra la finalidad de servir como insumo para

futuras investigaciones o intervenciones sobre la misma linea de investigacion.
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Por favor, una vez que visualice el documento y en caso de estar de acuerdo con participar en la

investigacion, notificar al correo electronico (1920256k@umich.mx) o via WhatsApp al niumero

7122104953, para continuar con el proceso.

Muchas gracias por su atencion y participacion.
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